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เจ้าของ 
  มหาวิทยาลัยศรีปทุม วิทยาเขตชลบุรี 79 หมู่ 1 ถนนบางนา-ตราด  
  ตําบลคลองตําหรุ อําเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี 20000 โทรศัพท์ 0 3814 6123 โทรสาร 0 3814 6011 
ท่ีปรึกษา 
    รองอธิการบดี     มหาวิทยาลัยศรีปทุม วิทยาเขตชลบุรี 
บรรณาธิการบริหาร 
   ดร.บุษบา ชัยจินดา     มหาวิทยาลัยศรีปทุม วิทยาเขตชลบุรี 
หัวหนา้กองบรรณาธิการ 
   ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วีรวิชญ์ เลิศไทยตระกูล  มหาวิทยาลัยศรีปทุม วิทยาเขตชลบุรี 
กองบรรณาธิการ 
   รองศาสตราจารย์ ดร.ปาริชาติ วิสุทธิสมาจาร  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
   รองศาสตราจารย์ ดร.พนิตสุภา ธรรมประมวล  มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 
   ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธนวัต ลิมป์พาณิชย์กุล  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
   ดร.ณัฏฐพัชร มณีโรจน์  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
เลขานุการ 
  รองศาสตราจารย์ประภัสสร คําสวัสดิ์   มหาวิทยาลัยศรีปทุม วิทยาเขตชลบุรี 
ฝ่ายตรวจบทคัดย่อภาษาอังกฤษ 
 นางสาวนิรชร บุญชูกุศล    มหาวิทยาลัยศรีปทุม วิทยาเขตชลบุรี 
ฝ่ายพิสูจน์อักษร / รูปเล่ม 
    นางสาวจันทร์จิรา นกงาม    มหาวิทยาลัยศรีปทุม วิทยาเขตชลบุรี 
ฝ่ายอิเล็กทรอนิกส์ 
  อาจารย์อดิศักดิ์ ภิญญาคง และนายสิทธิพงษ์ พุทธวงษ์ มหาวิทยาลัยศรีปทุม วิทยาเขตชลบุรี 
วัตถุประสงค์ 
  1. เพื่อเป็นแหล่งเผยแพร่บทความทางวิชาการและบทความวิจัยที่มีคุณภาพ แสดงถึงประโยชน์ในเชิงทฤษฎี เพ่ือให้
ผู้สนใจสามารถนําไปพัฒนาหรือสร้างองค์ความรู้ใหม่ และแสดงถึงประโยชน์ในเชิงปฏิบัติท่ีผู้ประกอบการในภาครัฐ ภาคธุรกิจ 
และผู้สนใจสามารถนําไปประยุกต์เพื่อสร้างมูลค่า ส่งเสริมพัฒนาองค์กรและธุรกิจ โดยมีขอบเขตของวารสารครอบคลุมเนื้อหา
ด้านบริหารธุรกิจ การบริหารปฏิบัติการ การบริหารการศึกษา การท่องเท่ียว การบัญชี นิเทศศาสตร์และการส่ือสาร และการ
จัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ท่ีมุ่งเน้นการประยุกต์ศาสตร์แขนงต่าง ๆ เพื่อการพัฒนาหรือสร้างองค์ความรู้ใหม่ 
  2. เพื่อเป็นช่องทางบริการวิชาการแก่สังคมในฐานะส่ือกลางในการแลกเปล่ียนความคิดเห็น ประสบการณ์ ระหว่าง
อาจารย์ นักวิชาการ นิสิต นักศึกษา และผู้ท่ีสนใจท่ัวไป รวมถึงการเป็นเวทีแลกเปล่ียนผลงานทางวิชาการกับเครือข่ายสถาบัน 
การศึกษา 
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กําหนดออก 
  วารสารตีพิมพ์เผยแพร่ราย 4 เดือน (ปีละ 3 ฉบับ) 
  ฉบับที่ 1 (มกราคม-เมษายน)     ฉบับท่ี 2 (พฤษภาคม-สิงหาคม)     ฉบับท่ี 3 (กันยายน-ธันวาคม) 
อัตราค่าตีพิมพ์บทความ         

 บทความภาษาไทย จํานวน 3,000 บาท (สามพันบาทถ้วน) และบทความภาษาอังกฤษ จํานวน 4,000 
บาท (ส่ีพันบาทถ้วน) ซ่ึงจะเรียกเก็บเม่ือบทความเข้าสู่กระบวนการพิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิและกองบรรณาธิการ 
ขอบเขตเนื้อหา 
  บทความวิชาการและบทความวิจัยครอบคลุมเน้ือหาด้านบริหารธุรกิจ การบริหารปฏิบัติการ การบริหารการศึกษา 
การท่องเท่ียว การบัญชี นิเทศศาสตร์และการส่ือสาร และการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ท่ีมุ่งเน้นการประยุกต์ศาสตร์ใน
แขนงต่าง ๆ  
การประเมินคุณภาพเพ่ือตีพิมพ์ 
  บทความท่ีตีพิมพ์ทุกบทความผ่านการพิจารณาเห็นชอบจากผู้ทรงคุณวุฒิในสาขาวิชาน้ัน ๆ จํานวนไม่น้อยกว่า 3 คน 
เป็นการประเมินแบบ Double-blinded Review ทั้งนี้กรณีบทความผู้นิพนธ์ภายนอก จะได้รับการพิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิ
ภายในและผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก ส่วนบทความผู้นิพนธ์ภายใน จะได้รับการพิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกหน่วยงานท่ีจัดทํา
วารสาร โดยเป็นผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมีความเช่ียวชาญตรงตามสาขาวิชาท่ีเกี่ยวข้อง และได้รับความเห็นชอบจากกองบรรณาธิการ
ก่อนตีพิมพ์  
จริยธรรมการตีพิมพ์  
  วารสารสหศาสตร์ศรีปทุม ชลบุรี (Online) จัดทําขึ้นเพ่ือเป็นพื้นท่ีในการเผยแพร่บทความวิชาการและบทความวิจัย 
เพื่อให้การเผยแพร่เป็นไปอย่างถูกต้อง มีคุณภาพ โปร่งใส และสอดคล้องกับมาตรฐานการตีพิมพ์ท่ีเป็นท่ียอมรับระดับสากล    
จึงกําหนดแนวทาง วิธีปฏิบัติ และจริยธรรมการตีพิมพ์เผยแพร่บทความวิชาการและบทความวิจัย โดยได้กําหนดบทบาทของผู้นิพนธ์ 
(Author) บรรณาธิการวารสาร (Editor) และผู้ประเมินบทความ (Reviewer) จึงขอให้บุคคลท้ัง 3 กลุ่ม ได้ศึกษาและปฏิบัติ
ตามอย่างเคร่งครัด ท้ังน้ี เพื่อประโยชน์ต่อผู้อ่านและแวดวงวิชาการต่อไป  
จริยธรรมการวิจัยในคน  
 บทความจากงานวิจัยท่ีส่งเข้ามารับการตีพิมพ์ลงวารสาร ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องกับการทําวิจัยในมนุษย์ ต้องได้รับการอนุมัติ
จากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในคนจากสถาบันท่ีผ่านการรับรองจากสํานักงานมาตรฐานการวิจัยในคน สํานักงาน 
วิจัยแห่งชาติ และเป็นไปตามมาตรฐานจริยธรรมและกฎหมายสากล สําหรับการวิจัยในสัตว์ ต้องได้รับการอนุมัติโดยคณะกรรมการ
ผู้รับผิดชอบในเรื่องการดูแลและการปฏิบัติต่อสัตว์ และปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด โดยให้ระบุไว้ในส่วนของวัสดุและวิธีการ 
(Materials and methods) ท้ังน้ีกองบรรณาธิการสามารถร้องขอหลักฐานจากผู้นิพนธ์ได้เมื่อมีการร้องขอ 
 นโยบายการจัดการผลประโยชน์ทับซ้อน        
 เพื่อให้เกิดความโปร่งใสทางวิชาการ วารสารจึงมีนโยบายการจัดการผลประโยชน์ทับซ้อนในกองบรรณาธิการ ผู้ทรงคุณวุฒิ
พิจารณาบทความ และผู้นิพนธ์ ในกรณีท่ีเกิดผลประโยชน์ข้ึนในฝ่ายหน่ึงฝ่ายใดท่ีเกี่ยวข้องทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อบทความ 
ผู้นิพนธ์ หรือผู้อ่านบทความสามารถแจ้งให้บรรณาธิการทราบถึงเหตุและผลที่เกิดจากความสัมพันธ์ดังกล่าว อย่างเป็นลาย
ลักษณ์อักษร หรือ ผ่านทางการส่งข้อความในระบบเว็ปไซต์วารสาร 
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 บทบาทและหน้าท่ีของผู้นิพนธ์บทความ 
  1. ผู้นิพนธ์ต้องซ่ือสัตย์ มีคุณธรรม และมีจรรยาบรรณในการวิจัย การดําเนินงาน และรายงานผลการวิจัย 
  2. ผู้นิพนธ์ต้องรับรองว่าผลงานท่ีเขียนขึ้นน้ันได้มาจากข้อเท็จจริงจากการศึกษา ไม่บิดเบือนข้อมูลและไม่มีข้อมูลท่ี
เป็นเท็จ 
  3. ผู้นิพนธ์ต้องมีความรับผิดชอบต่อผลงานของตนและรับรองว่าผลงานไม่เคยถูกตีพิมพ์ หรือกําลังอยู่ในระหว่างขั้นตอน
การพิจารณาตีพิมพ์ท่ีใด 
  4. ผู้นิพนธ์ต้องระบุช่ือผู้เป็นเจ้าของผลงานร่วมทุกคนอย่างชัดเจนในกรณีท่ีไม่ได้เขียนคนเดียว 
  5. ผู้นิพนธ์ต้องอ้างอิงผลงานผู้อื่นท่ีปรากฏอยู่ในงานของตน รวมท้ังการเขียนบรรณานุกรมให้ถูกต้องตามรูปแบบที่
กําหนดไว้ 
  6. ผู้นิพนธ์ต้องระบุแหล่งทุนที่สนับสนุนในการทําวิจัย และระบุผลประโยชน์ทับซ้อน (ถ้ามี) 
  7. ในกรณีท่ีผู้นิพนธ์ทําผิดข้อตกลง วารสารจะตัดสิทธ์ิการตีพิมพ์ และวารสารจะแจ้งหน่วยงานท่ีผู้นิพนธ์สังกัดหรือ   
ผู้นิพนธ์แล้วแต่กรณี 
  บทบาทและหน้าท่ีของบรรณาธิการ 
  1. บรรณาธิการมีหน้าท่ีดําเนินงานตามวัตถุประสงค์ของวารสาร ปรับปรุง และพัฒนาให้ได้ตามมาตรฐานสากล 
  2. บรรณาธิการมีหน้าท่ีอํานวยความสะดวกให้แก่ผู้นิพนธ์ ผู้ประเมินบทความ ผู้อ่าน และผู้เก่ียวข้อง 
  3. บรรณาธิการมีหน้าท่ีพิจารณาคัดเลือกบทความเพ่ือเข้าสู่กระบวนการประเมินคุณภาพเพ่ือตีพิมพ์เผยแพร่ โดยพิจารณา
จากความสอดคล้องของเน้ือหากับนโยบายของวารสารเป็นสําคัญ 
  4. ระหว่างการประเมินบทความ บรรณาธิการต้องไม่เปิดเผยข้อมูลของผู้นิพนธ์และผู้ประเมินบทความให้แก่บุคคล
อื่น ๆ ที่ไม่เกี่ยวข้องทราบ 
  5. บรรณาธิการมีหน้าที่ตรวจสอบการคัดลอกผลงานผู้อื่น (Plagiarism) และการนําบทความที่เคยตีพิมพ์ที่อื่นแล้ว
มาเสนอเพ่ือขอรับการตีพิมพ์ซํ้า เพื่อให้บทความท่ีตีพิมพ์ในวารสารไม่มีการคัดลอกผลงานผู้อื่น และไม่ตีพิมพ์บทความท่ีเคย
ตีพิมพ์ท่ีอื่นมาแล้ว 
  6. หากตรวจพบการคัดลอกผลงานของผู้อื่น หรือการนําบทความที่เคยตีพิมพ์ในวารสารอ่ืนมานําเสนอขอรับการตีพิมพ์ 
บรรณาธิการจะหยุดกระบวนการประเมินบทความ และหากบทความได้รับการเผยแพร่ไปแล้วนั้น บรรณาธิการจะใช้สิทธิ์ใน
การถอดถอนบทความ และแจ้งหน่วยงานท่ีผู้นิพนธ์สังกัดหรือผู้นิพนธ์ แล้วแต่กรณี 
  7. บรรณาธิการไม่ตีพิมพ์บทความในวารสารเพ่ือป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน 
  8. บรรณาธิการจะปกป้องมาตรฐานของทรัพย์สินทางปัญญาจากการแสวงหาผลประโยชน์และความต้องการทางธุรกิจ 
 บทบาทและหน้าท่ีของผู้ประเมินบทความ 
  1. ผู้ประเมินบทความต้องรักษาความลับของบทความที่ถูกนําส่งมาเพื่อขอรับการประเมินจากบุคคลอื่น ๆ ท่ีไม่เกี่ยวข้อง 
(Confidentiality)  
  2. ผู้ประเมินบทความต้องไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อนกับผู้นิพนธ์หรือเหตุผลอ่ืน ๆ ท่ีทําให้ไม่สามารถให้ข้อคิดเห็นอย่าง
อิสระได้ โดยผู้ประเมินบทความต้องแจ้งให้บรรณาธิการวารสารทราบและปฏิเสธการประเมินบทความน้ัน 
  3. ผู้ประเมินบทความควรประเมินบทความในสาขาวิชาท่ีตนมีความเช่ียวชาญ โดยพิจารณาจากคุณภาพของบทความ
เป็นสําคัญ ไม่ใช้ความคิดเห็นส่วนตัวท่ีไม่มีข้อมูลรองรับมาเป็นเกณฑ์ในการตัดสินบทความ 
  4. หากผู้ประเมินบทความพบว่า บทความท่ีประเมินมีส่วนหนึ่งส่วนใดท่ีมีความเหมือน หรือความซํ้าซ้อนกับผลงาน
ของบุคคลอ่ืน ต้องแจ้งให้บรรณาธิการวารสารทราบในทันที 
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บทบรรณาธิการ 

  ยุคปัจจุบันนี้เต็มไปด้วยความเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วและอุตสาหกรรมทุกสาขาต้องเผชิญกับความ
ท้าทายที่ไม่เคยมีมาก่อน วารสารสหศาสตร์ศรีปทุม ชลบุรี ยึดวิสัยทัศน์ที่เตรียมยกระดับและพัฒนาชุมชนท้องถิ่น
ให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น ด้วยความมุ่งม่ันที่จะเป็นแหล่งรวมความรู้และแบ่งปันประสบการณ์ทางวิชาการ และ
ฉบับนี้ไม่แตกต่างไปจากฉบับที่ผ่านมาตามวัตถุประสงค์ของวารสาร มีบทความในฉบับนี้เกี่ยวข้องกับหลากหลาย
ประเด็นที่มีความสําคัญในสังคมและอุตสาหกรรมที่มองถึงการปรับตัวในยุคน้ี ซ่ึงมีความจําเป็นที่ไม่สามารถหลีกเลี่ยง
ได้  
 บทความเกี่ยวกับการสละมรดก การพัฒนาทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ และการวิเคราะห์รูปแบบของ
องค์กรแสดงให้เห็นถึงความสําคัญของการปรับตัวในทุกมิติของชีวิต บทความเกี่ยวกับหลักนิติธรรมนําเสนอ
ภาพรวมเกี่ยวกับความเข้าใจของสังคมไทยในกระบวนทัศน์ทางนิติธรรม นอกจากนี้ มีการสํารวจผลกระทบที่
เกิดขึ้นจากการปรับเปลี่ยนน้ีต่อการพัฒนาประเทศ การที่มนุษย์เข้าใจและปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงนี้ จะเป็น
ปัจจัยสําคัญในการสร้างอนาคตที่ย่ังยืน รวมไปถึงการแก้ไขความท้าทายในอุตสาหกรรมด้วยการวิเคราะห์ความ
ท้าทายในอุตสาหกรรมที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วจากการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร การ
ท่องเท่ียว และศาสตร์การเลี้ยงสุกร เป็นตัวอย่างของกรณีศึกษาที่แสดงให้เห็นถึงความสามารถในการเผชิญหน้ากับ
ความท้าทายและการสร้างโอกาส สิ่งสําคัญ คือ เราจะต้องได้รับการสนับสนุนด้วยการศึกษาและการพัฒนาทักษะ
ที่จําเป็น บทความเกี่ยวกับการพัฒนาเว็บไซต์ประชาสัมพันธ์ การยกระดับการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ และ
การวิเคราะห์ปัจจัยความเสี่ยงที่สําคัญในการเลี้ยงสุกร เป็นตัวอย่างที่ชัดเจนถึงแนวทางที่สําคัญในการสร้างอนาคต
ที่ย่ังยืน  
 ในฉบับนี้ ทางวารสารจึงได้เห็นถึงความสําคัญของการปรับตัวในยุคที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 
การแก้ไขความท้าทายในทุกด้านของสังคมและอุตสาหกรรม จําเป็นต้องมีการศึกษาและพัฒนาทักษะอย่างต่อเน่ือง 
วารสารสหศาสตร์ศรีปทุม ชลบุรี มุ่งม่ันที่จะเป็นแหล่งรวมและสร้างแรงบันดาลใจสําหรับนักวิชาการ นักศึกษา 
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ชลบุรี 

  
        

 

        
 

              
 
 
 

 

 
 

(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วีรวิชญ์ เลิศไทยตระกูล) 
หัวหน้ากองบรรณาธิการ 

 



 

ซ วารสารสหศาสตรศ์รีปทุม ชลบุรี (Online) ปีที ่9 ฉบับท่ี 3 กันยายน-ธันวาคม 2566                                                              
Sripatum Chonburi Interdisciplinary Journal (Online) Vol. 9(3), September-December 2023 

สารบัญ 

บทความวิชาการ  
หลักกฎหมายไม่มีผลย้อนหลัง ตามพระราชบัญญัติป้องกันการกระทําความผิดในความผิดเกี่ยวกับ
เพศหรือที่ใช้ความรุนแรง พ.ศ. 2565................................................................................................ 1-9 
 ชัชทพงษ์ เชื้อดี  
การสละมรดกตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์....................................................................... 10-22 
 จงรักษ์ พลสงคราม และธีรวัฒน์ วีระวัฒน ์  
หลักนิติธรรม : ความเข้าใจของสังคมไทยและผลกระทบตอ่การพัฒนาประเทศ................................ 23-39 
 มานะ เผาะช่วย และปภาดา ประมาณพล  
การบินในเส้นทางบินให้ปลอดภัย...................................................................................................... 40-50 
 มนตรี ฑีฆะบตุร และชูชีพ แก่นแสง  
ทักษะด้านการคิดเชิงวิพากษ์ท่ีจําเป็นสําหรับแรงงานอุตสาหกรรมในศตวรรษที่ 21......................... 51-63 
 ธันยนันท์ สมบูรณ์รัตนโชค และอารีย์ ขันติธรรมกุล  
บทความวิจัย  
การปรับปรุงกระบวนการจัดการเอกสารของแผนกซ่อมบํารุงเคร่ืองจักร :  
กรณีศึกษาบรษัิทผลิตช้ินส่วนอิเล็กทรอนิกส์...................................................................................... 64-83 
 กนกวรรณ สกุลทรงเดช, ภาลิณี ผกาวัน และธนวัฒน์ เพิ่มพูล  
การพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ค่ายวิทยาศาสตร์ตามแนวคิดสะเต็มศึกษาสําหรับนักเรียน 
ระดับช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5............................................................................................................... 84-97 
 คงศักดิ์  วัฒนะโชติ และวัฒนาพร ดวงดีวงศ์  
ยกระดับการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศบนฐานทรัพยากรท้องถิ่นสู่เศรษฐกิจสร้างสรรค์ 
มูลค่าสูงของชุมชนเกาะล้าน จังหวัดชลบุร.ี....................................................................................... 98-117 
 จุฑาธิปต์ จนัทร์เอียด, อรนิทม ์งามนิยม และพนม สุทธิ์ศักด์ิโสภณ  
ปัจจัยความเสี่ยงท่ีสําคัญในการเลี้ยงสุกรให้ประสบความสําเร็จของธุรกิจฟาร์มเลี้ยงสุกรในจังหวัดชลบุร ี 118-140 
 ณิชกมล อัศวพันธุ์นมิิต และอัควรรณ์ แสงวิภาค   
การวิเคราะห์รปูแบบและจัดกลุ่มข้อความพรอมป์สําหรับเจเนอเรทีฟเอไอ....................................... 141-153 
 ทิพย์อรุณ เข้ียวแก้ว, ปราลี มณีรัตน ์และศุภฤกษ์ ชูธงชยั  
ความสมดุลชีวิตกับการทํางานท่ีมีผลต่อความต้ังใจคงอยู่:  
กรณีศึกษาบรษัิทผู้ผลิตเส้นใยแก้วนําแสงในจังหวัดฉะเชิงเทรา......................................................... 

 
154-166 

 นัฐพล เเววปัญญาศิลป์, ชลธิศ ดาราวงษ์ และพิเชษฐ์ เบญจรงค์รัตน ์  
   



 
ฌ     วารสารสหศาสตรศ์รีปทุม ชลบุรี (Online) ปีที ่9 ฉบับที่ 3 กันยายน-ธันวาคม 2566   

Sripatum Chonburi Interdisciplinary Journal (Online) Vol. 9(3), September-December 2023 

 สารบัญ (ต่อ)  

บทความวิจัย (ต่อ)  
การพัฒนาเว็บไซต์ประชาสัมพันธ์สินค้าพ้ืนเมือง วิสาหกิจชุมชนกลุ่มจักสานหวายมหาสอน  
อําเภอบ้านหม่ี จังหวัดลพบุรี.............................................................................................................. 

 
167-186 

 พันธ์ศักดิ์ พึ่งงาม  
การศึกษาแนวทางความต้องการนักศึกษาทีกํ่าลังจะสําเร็จการศึกษาด้านความปลอดภัยการบิน
ขณะปฏิบัติสหกิจศึกษาเพ่ือเข้าทํางานต่อกับสถานประกอบการในภาคอุตสาหกรรมการบิน 
ตามแนวคิดขององค์กรแห่งการเรียนรู้  
(กรณีศึกษาวิทยาลัยการบินและคมนาคม มหาวิทยาลัยศรีปทุม)...................................................... 

 
 
 

187-198 
 วีรภัทร เกศะรักษ์ และสุภาพร สอนอินทร์  
ศักยภาพกลยุทธ์การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพ่ือการแข่งขนัของมหาวทิยาลัยเอกชน. 199-209 
 สุพล พรหมมาพันธุ์, อํานาจ วังจีน, วลีพร จิตรพงษ ์และปรีชา ต้ังเกรียงกิจ   
ขั้นตอนการนําส่งบทความวิชาการหรือบทความวิจัยเพ่ือตีพิมพ์........................................................ 210-212 
ใบรับลงวารสารสหศาสตร์ศรปีทุม ชลบุรี (Online)........................................................................... 213 
 



 

ผานการรับรองคุณภาพวารสารของศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI) วารสารกลุมที่ 2 

1                                                                   วารสารสหศาสตรศรีปทุม ชลบุรี (Online) ปที่ 9 ฉบับที ่3 กนัยายน-ธันวาคม 2566                                                              
Sripatum Chonburi Interdisciplinary Journal (Online) Vol. 9(3), September-December 2023 

RETROSPECTIVE EFFECT UNDER THE MEASURES TO PREVENT 

RECIDIVISM OF SEXUAL AND VIOLENT CRIMES ACT B.E. 2565 
 

Chudtapong Chuedee* 

 

 

ABSTRACT 
 There are more sexual offenses and violent crimes occurring now than ever before, affecting 
both society and the families of the individuals who are harmed. Despite being appropriately and 
severely punished by the law, some criminals who have been appropriately and severely punished 
by the law may be released and engaged in criminal activity again. Despite the fact that there is a 
procedure for authorities to follow, such monitoring is not legally enforceable and is ineffective at 
preventing crime. As a consequence, some offenders tend to commit more offenses of the same or 
similar crime. Therefore, criteria under the Royal Decree on Measures to Prevent Recurring Offenses 
Relating to Sexual Offenses or the Use of Violence, B.E. 2565 was set up in order to prevent repeated 
crime, monitor crime and establish social protection. 
 However, the provisions of Section 43, which apply to cases pending in the court and the 
release of offenders for offenses specified in Section 3, will be retroactive to the day before the 
enforcement of this Royal Decree. This retroactivity will be effect on the offenders because on the 
day they committed the offense, there were no measures under this Royal Decree, following the 
principles of criminal law, bringing the Royal Decree on Measures to Prevent Recurring Offenses Relating 
to Sexual Offenses or the Use of Violence, B.E. 2565 into effect. Section 43 applies to pending cases 
in court and may have legal consequences and impact the individual's freedoms. 
 It has been noticed that the Penal Code should be changed to include repeated sexual 
misconduct or violent acts, particularly in Article 43, as of B.E. 2565. This is to make sure that the 
principle of non-retroactivity is followed and to protect the rights and freedoms of citizens as set out 
in the Constitution. It is stated that this change will apply to people who break the law by committing 
sexual misconduct or violence as described in Article 3, after the law has been applied. This is to 
make sure that the law is clearly followed and avoid any confusion.  
Keywords: Repeated crime, Retrospective laws, Punishment after releasing. 
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หลักกฎหมายไมมีผลยอนหลัง ตามพระราชบัญญัติปองกันการกระทําความผิด 

ในความผิดเก่ียวกับเพศหรือท่ีใชความรุนแรง พ.ศ. 2565  
 

ชัชทพงษ เช้ือดี* 

 

 

บทคัดยอ 
 ปจจุบันรูปแบบกระทําความผิดที่เกิดข้ึนเก่ียวกับเพศ หรือคดีที่มีความรุนแรงเพิ่มมากข้ึน ทั้งกอใหเกิดผล
เสียหายตอสังคม และครอบครัวของผูถูกกระทํา ผูกอเหตุบางสวนแมจะถูกลงโทษที่เหมาะสม และรุนแรงตามกฎหมาย
แลว แตเมื่อถูกจําคุก พนโทษ และไดรับการปลอยตัวสูสังคม ก็อาจมีการกลับมากระทําความผิดซ้ําไดอีก แมจะมี
กระบวนการในการติดตามจากเจาหนาที่ แตการติดตามดังกลาวยังไมมีสภาพบังคับเปนกฎหมาย และไมมีประสิทธิผล
ในการปองกันการกระทํา ผูกระทําความผิดซ้ํา  

 สงผลใหผูกระทําความผิดสวนหนึ่งมีแนวโนมที่จะกระทําความผิดในรูปแบบเดียวกัน หรือรูปแบบใกลเคียงกัน
ซ้ําอีกเพิ่มข้ึน จึงมีการกําหนดหลักเกณฑตามพระราชบัญญัติมาตรการปองกันการกระทําความผิดซํ้าในความผิดเก่ียวกับ
เพศหรือที่ใชความรุนแรง พ.ศ. 2565 เปนการจํากัดสิทธิเสรีภาพเพื่อปองกัน และเฝาระวังการกออาชญากรรม และ
สรางความปลอดภัยใหสังคม ลดปญหาในการกระทําความผิดซ้ํา แตบทบังคับตามบทเฉพาะกาล มาตรา 43 ที่ใชบังคับ
แกคดีที่คางพิจารณาอยูในศาล และมีการปลอยตัวนักโทษเด็ดขาดตามความผิดที่ระบุไวในมาตรา 3 อยูในวันกอนวันที่
พระราชบัญญัตินี้ใชบังคับ ทําใหพระราชบัญญัติฉบับนี้มีโทษยอนหลังแกผูกระทําความผิด เพราะในวันที่ตนไดกระทํา
ความผิดยังไมมีมาตรการตาง ๆ ตามพระราชบัญญัตินี ้ตามหลักของกฎหมายอาญา การนําพระราชบัญญัติมาตรการ
ปองกันการกระทําความผิดซ้ําในความผิดเกี่ยวกับเพศหรือที่ใชความรุนแรง พ.ศ. 2565 บทเฉพาะกาล มาตรา 43   
มาบังคับใชกับคดีที่อยูในระหวางการพิจารณาอาจสงผลกระทบตอผูกระทําความผิด กอใหเกิดปญหาทางกฎหมายและ
สงผลกระทบตอสิทธิเสรีภาพของผูนั้นได  

 ผูเขียนเห็นวา ใหมีการแกไขพระราชบัญญัติมาตรการปองกันการกระทําความผิดซ้ําในความผิดเก่ียวกับเพศ
หรือที่ใชความรุนแรง พ.ศ. 2565 ในบทเฉพาะกาลมาตรา 43 เพื่อไมใหขัดกับหลักกฎหมายไมมีผลยอนหลัง และเพื่อให
กฎหมายเปนหลักประกันสทิธิเสรีภาพของประชาชนตามรัฐธรรมนูญ โดยกําหนดใหนํามาบังคับใชกับผูที่กระทําความผิด
เก่ียวกับเพศ หรือกรณีที่ใชความรุนแรงตามที่ระบุไวในมาตรา 3 ภายหลังที่กฎหมายมีการบังคับใช เพื่อลดปญหาใน
การตีความ และการบังคับใชกฎหมายใหมีความชัดเจน 
คําสําคัญ: การกระทําความผิดซ้ํา, การลงโทษยอนหลัง, มาตรการภายหลังพนโทษ 
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บทนํา 

 ปจจุบันการกระทําความผิดท่ีเก่ียวของกับทรัพยสิน ชีวิต และรางกาย มีจํานวนเพ่ิมมากข้ึน อีกท้ังมี
ความรุนแรงเพ่ิมข้ึนดวย เนื่องจากการเขาถึงอุปกรณในการกอเหตุ เชน อาวุธปน สามารถหาไดงาย มีการซ้ือขาย
โดยท่ัวไป เม่ือนําอาวุธนั้นมากอเหตุก็ทําใหเกิดเหตุท่ีมีความรุนแรงข้ึนดวย สงผลใหเกิดคดีอุกฉกรรจ หรือคดี
สะเทือนขวัญ ท่ีเปนขาวตามมาในหนาสื่อสังคมออนไลนท่ีสามารถติดตอสื่อสารกันไดอยางรวดเร็ว โดยการสรุป
สถิติฐานความผิดอาญา ของสํานักงานตํารวจแหงชาติ ไดมีการบันทึกคดีความผิดเก่ียวกับชีวิต รางกาย และเพศ 
ในป พ.ศ. 2564 มีจํานวนคดีรับแจงท่ี 12,773 คดี และในป พ.ศ. 2565 มีจํานวนคดีรับแจงท่ี 13,824 คดี 
(สํานักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องคการมหาชน), ออนไลน, 2566) 
 เม่ือมีการกระทําความผิดทางอาญา ผูกระทําความผิดจะไดรับโทษตามกฎหมายท่ีบัญญัติบังคับใช 
โดยมีการลงโทษทางอาญา ท้ัง 5 สถาน ตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 18 โทษสําหรับลงแกผูกระทําความผิด
มีดังนี้ 1) ประหารชีวิต 2) จําคุก 3) กักขัง 4) ปรับ และ 5) ริบทรัพยสิน แลวแตกรณี หรือฐานความผิดท่ีกอข้ึน 
เม่ือผูกระทําความผิดไดถูกลงโทษ และรับผิดตามกระบวนการตามกฎหมายแลว พบวา มีผูกระทําความผิดจํานวน
มากเม่ือพนโทษออกมาแลวไดทําความผิดซํ้าอีก จากสถิติการกระทําความผิดซํ้าของผูตองขัง ณ วันท่ี 30 
กรกฎาคม 2566 จากกรมราชทัณฑจํานวนผูตองขังท่ีไดรับการปลอยตัว ในป 2565 มี จํานวน 160,107 คน 
จํานวนผูตองขังกลับมากระทําความผิดซํ้าภายใน 1 ป ในประเภทคดีความผิดเก่ียวกับเพศ ความผิดเก่ียวกับ
ชีวิต และรางกาย มี จํานวน 24,856 คน หรือคิดเปนรอยละ 17.08  
 ในป 2566 จํานวนผูตองขังท่ีไดรับการปลอยตัว จํานวน 114,944 คน มีจํานวนผูตองขังท่ีกลับมาทํา
ความผิดซํ้า จํานวน 8,751 คน ทําใหเห็นไดวา เม่ือผูกระทําความผิดไดรับการปลอยตัวจากการถูกลงโทษแลว 
ยังคงมีจํานวนมากท่ีกลับมากระทําความผิดซํ้า (กรมราชทัณฑ, ออนไลน, 2566) หากเปนผูกระทําความผิดอุกฉกรรจ
ท่ีใชความรุนแรง เชน ความผิดเก่ียวกับชีวิตรางกาย หรือความผิดเก่ียวกับเพศ ก็ยังมีความเสี่ยงท่ีจะไปกระทํา
ความผิดซํ้า การปลอยตัวโดยมีเง่ือนไขอาจสรางความเสียหายใหกับสังคมอยางมาก แมกระทรวงยุติธรรมได
ดําเนินโครงการศูนยเฉพาะกิจเฝาระวังความปลอดภัยของประชาชน หรือโครงการ JSOC ซ่ึงกําหนดใหผูพนโทษ 
จํานวน 7 กลุม เปนกลุมเฝาระวัง เชน ความผิดฐานฆาตกรรม ขมขืนกระทําชําเรา คดีฆาตกรตอเนื่อง ใหกลับมา
อยูในความเฝาระวังของเจาหนาท่ีรัฐเพ่ือไมใหไปกระทําความผิดอีก (ปกปอง ศรีสนิท, 2564) 
 พระราชบัญญัติมาตรการปองกันการกระทําความผิดซํ้าในความผิดเก่ียวกับเพศหรือท่ีใชความรุนแรง 
พ.ศ. 2565 ไดประกาศบังคับใช และเปนมาตรการท่ีนํามาใชเพ่ิมเติมจากการลงโทษตามประมวลกฎหมายอาญา 
เพ่ือเปนการปองกันและปราบปรามผูกระทําความผิดซํ้าเก่ียวกับเพศหรือท่ีใชความรุนแรงใหมีมาตรการตาง ๆ 
ท่ีนํามาใชอยางชัดเจน 

 

 

 

https://data.go.th/dataset/rtp_crimes_stat%20%E0%B9%80%E0%B8%82%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%96%E0%B8%B6%E0%B8%87
http://www.correct.go.th/%20%E0%B9%80%E0%B8%82%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%96%E0%B8%B6%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%2029%20%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%8E%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%A1%202566
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วัตถุประสงค 

 บทความนี้ตองการศึกษาพระราชบัญญัติการปองกันการกระทําความผิดซํ้าในความผิดเก่ียวกับเพศ
หรือท่ีใชความรุนแรง พ.ศ. 2565 ขัดกับหลักการของกฎหมายในเรื่องการมีผลยอนหลังของกฎหมาย ตามรัฐธรรมนูญ 
และกฎหมายอาญา ท่ีเปนการจํากัดสิทธิเสรีภาพของผูถูกบังคับใชตามกฎหมาย   
 

หลักกฎหมายไมมีผลยอนหลัง 

 พระราชบัญญัติมาตรการปองกันการกระทําความผิดซํ้าในความผิดเก่ียวกับเพศหรือท่ีใชความรุนแรง 
พ.ศ. 2565 ประกาศในราชกิจจานุเบกษา ในมาตรา 2 บัญญัติวา “พระราชบัญญัตินี้ใหใชบังคับเม่ือพนกําหนด 
เกาสิบวันนับแตวันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเปนตนไป” ทําใหปจจุบันมีผลบังคับใชเก่ียวกับการกระทํา
ความผิดเก่ียวกับเพศหรือท่ีใชความรุนแรง โดยมีการกําหนดมาตรการเพ่ือเปนการปองกันการกระทําความผิดซํ้า 
หรือการปองกันมิใหผูกระทําความผิด ตามมาตรา 31 แหงพระราชบัญญัติฉบับนี้กลับมากระทําความผิดซํ้าอีก 
ดวยการใชมาตรการปองกันการกระทําความผิดซํ้า เชน มาตรการแกไขฟนฟูผูกระทําความผิด มาตรการเฝาระวัง
นักโทษเด็ดขาดภายหลังพนโทษ มาตรการคุมขังภายหลังพนโทษ และการคุมขังฉุกเฉินท่ีนํามาใชในการปองกัน
การกลับมากระทําความผิดซํ้า มีเหตุในการประกาศใชพระราชบัญญัตินี้ คือ “เนื่องจากผูกระทําความผิดอาญา
บางประเภทท่ีเก่ียวของกับเพศหรือท่ีใชความรุนแรง เชน การขมขืนกระทําชําเรา การกระทําความผิดทางเพศ
กับเด็ก การฆาตกรรมการทํารายจนเปนเหตุใหผูอ่ืนถึงแกความตายการทํารายรางกายผูอ่ืนจนเปนเหตุใหผูอ่ืน
ไดรับอันตรายสาหัสรวมท้ังการนําตัวบุคคลไปเรียกคาไถ เม่ือถูกจําคุกและไดรับการปลอยตัวสูสังคมแลว แมวา
จะมีการติดตามจากเจาพนักงานฝายปกครองหรือตํารวจ แตไมมีสภาพบังคับเปนกฎหมายและไมมีประสิทธิผล
ในการปองกันการกระทํา ผูกระทําความผิดเหลานี้สวนหนึ่งยังมีแนวโนมท่ีจะกระทําความผิดในรูปแบบเดียวกัน 
หรือรูปแบบใกลเคียงกันซํ้าอีก สมควรมีกฎหมายเฉพาะท่ีกําหนดมาตรการปองกันการกระทําความผิดซํ้าใน
ความผิดดังกลาว (พระราชบัญญัติมาตรการปองกันการกระทําความผิดซํ้าในความผิดเก่ียวกับเพศหรือท่ีใช
ความรุนแรง พ.ศ. 2565, 2565)  

 โดยกําหนดใหมีมาตรการแกไขฟนฟูผูกระทําความผิด มาตรการเฝาระวังภายหลังพนโทษและมาตรการ
คุมขังภายหลังพนโทษเพ่ือปองกันสังคมและผูเสียหายจากการกระทําความผิดท่ีอาจเกิดข้ึนอีกและเพ่ือสงเสริม
การแกไขฟนฟูผูกระทําความผิดโดยคํานึงถึงสิทธ ิและเสรีภาพของผูตองคําสั่งดังกลาวอยางเหมาะสมจึงจําเปนตอง
ตราพระราชบัญญัตินี้” เห็นไดวา มาตรการท่ีนํามาใชเพ่ือปองกันการกระทําความผิดซํ้า เปนมาตรการเพ่ิมเติม
จากการบังคับใชโทษตามประมวลกฎหมายอาญาสําหรับผูกระทําความผิดเกี่ยวกับเพศหรือที่ใชความรุนแรง
                                                           

              1 มาตรา 3 พระราชบัญญัติน้ี ใหใชบังคับแกการกระทําความผิดตามท่ีบัญญัติไวใน มาตรา 276 มาตรา 277 
มาตรา 278 มาตรา 279 มาตรา 283 ทวิ มาตรา 284 มาตรา 288 มาตรา 289 มาตรา 290 มาตรา 297 มาตรา 298 และมาตรา 
313 แหงประมวลกฎหมายอาญา  

  ในกรณีศาลมีคําพิพากษาวา จําเลยมีความผิดตามมาตราหน่ึงมาตราใดตามท่ีระบุไวในวรรคหน่ึง แมศาลจะพิพากษา
ใหลงโทษในความผิดอ่ืนท่ีไมไดระบุไวในวรรคหน่ึงก็ตาม ก็ใหนําพระราชบัญญัติน้ีไปใชบังคับดวย 



 

ผานการรับรองคุณภาพวารสารของศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI) วารสารกลุมที่ 2 
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ซึ่งเปนมาตรการในการจํากัดสิทธิเสรีภาพของผูกระทําความผิด เพื่อเปนการคุมครองประโยชนสาธารณะ 
(Public interest) การคุมครองประโยชนปจเจกชน (Individual interest) โดยใชวิธีการเพ่ือความปลอดภัย
เพ่ือปองกันสิ่งท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต และเพ่ือปองกันการกระทําความผิดซํ้า 

 เม่ือมีการบังคับใชพระราชบัญญัติมาตรการปองกันการกระทําความผิดซํ้าในความผิดเก่ียวกับเพศหรือ
ใชความรุนแรง พ.ศ. 2565 ในบทเฉพาะกาลมาตรา 43 ไดบัญญัติวา “ใหนําพระราชบัญญัตินี้ไปใชบังคับแก
บรรดาคดีท่ีโจทกฟองขอใหลงโทษผูกระทําความผิด ในความผิดตามท่ีระบุไวในมาตรา 3 ท่ีคางพิจารณาอยูในศาล 
และกรณีท่ีจะมีการปลอยตัวนักโทษเด็ดขาดซ่ึงเปนผูกระทําความผิดตามท่ีระบุไวในมาตรา 3 อยูในวันกอนวันท่ี
พระราชบัญญัตินี้ใชบังคับ” ซ่ึงอาจสงผลวาคดีท่ีคางพิจารณาอยูในศาลก็ใหนําพระราชบัญญัติฉบับนี้ไปบังคับใชได 
ทําใหกฎหมายฉบับนี้มีโทษยอนหลังไปถึงคดีท่ีคางพิจารณาในศาลท่ียังไมมีคําตัดสิน ซ่ึงอาจขัดกับหลักกฎหมาย
อาญา มาตรา 2 ท่ีบัญญัติวา “บุคคลจะตองรับโทษในทางอาญาตอเม่ือไดกระทําการอันกฎหมายท่ีใชในขณะ
กระทํานั้น บัญญัติเปนความผิดและกําหนดโทษไวและโทษท่ีจะลงแกผูกระทําความผิดนั้นตองเปนโทษท่ีบัญญัติไว
ในกฎหมาย...” จึงอาจถือวาพระราชบัญญัติมาตรการปองกันการกระทําความผิดซํ้าในความผิดเก่ียวกับเพศ
หรือท่ีใชความรุนแรง พ.ศ. 2565 เปนการจํากัดสิทธิเสรีภาพของบุคคลตามรัฐธรรมนูญ หรือไม    
 โดยหลักการของพระราชบัญญัติมาตรการปองกันการกระทําความผิดซํ้าในความผิดเก่ียวกับเพศหรือ
ท่ีใชความรุนแรง พ.ศ. 2565 มีเหตุผลในการประกาศใชพระราชบัญญัติฉบับนี้ คือ เนื่องจากผูกระทําความผิด
อาญาบางประเภทท่ีเก่ียวของกับเพศ หรือท่ีใชความรุนแรง เชน การขมขืนกระทําชําเรา การกระทําความผิด
ทางเพศกับเด็ก การฆาตกรรม การทํารายจนเปนเหตุใหผูอ่ืนถึงแกความตาย การทํารายรางกายผูอ่ืนจนเปนเหตุ
ใหผูอ่ืนไดรับอันตรายสาหัส รวมท้ังการนําตัวบุคคลไปเรียกคาไถ เม่ือถูกจําคุกและไดรับการปลอยตัวสูสังคมแลว 
แมจะมีการติดตามจากเจาพนักงานฝายปกครองหรือตํารวจ แตไมมีสภาพบังคับเปนกฎหมายและไมมีประสิทธิผล
ในการปองกันการกระทําผูกระทําความผิดซํ้า ผูกระทําความผิดเหลานี้สวนหนึ่งยังมีแนวโนมท่ีจะกระทําความผิด
ในรูปแบบเดียวกัน หรือรูปแบบใกลเคียงกันซํ้าอีก  

 พระราชบัญญัติมาตรการปองกันการกระทําความผิดซํ้าในความผิดเก่ียวกับเพศหรือท่ีใชความรุนแรง 
พ.ศ. 2565 ไดมีการกําหนดให หมวด 3 มาตรการแกไขฟนฟูผูกระทําความผิด หมวด 4 มาตรการเฝาระวังภายหลัง
คนโทษ และหมวด 5 มาตรการคุมขังภายหลังพนโทษ หมวด 6 การคุมขังฉุกเฉิน เพ่ือเปนมาตรการท่ีนํามาบังคับใช
เพ่ือปองกันผูกระทําความผิดท่ีอยูระหวางการรับโทษหรือพนโทษแลวกลับมากระทําความผิดซํ้าอีกเพ่ือเปน
มาตรการในการปองกันสังคมและผูเสียหายจากการกระทําความผิดท่ีอาจเกิดข้ึนอีก และเพ่ือสงเสริมการแกไข
ฟนฟูผูกระทําความผิดโดยคํานึงถึงสิทธิ และเสรีภาพของผูตองคําสั่งดังกลาวอยางเหมาะสม เชน  

  มาตรา 22 เม่ือมีเหตุอันควรเชื่อไดวา นักโทษเด็ดขาดซ่ึงศาลมีคําพิพากษาวาเปนผูกระทําความผิด
ในความผิดตามท่ีระบุไวในมาตรา 3 จะกระทําความผิดซํ้าภายหลังพนโทษ ศาลอาจมีคําสั่งกําหนดมาตรการ
เฝาระวังนักโทษเด็ดขาดภายหลังพนโทษตามท่ีพนักงานอัยการรองขอโดยกําหนดมาตรการเดียว หรือหลาย
มาตรการตามแตกรณีก็ได 
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  มาตรการเฝาระวังนักโทษเด็ดขาดภายหลังพนโทษ ไดแก  
  (1) หามเขาใกลผูเสียหายจากการกระทําความผิด  
   (2) หามทํากิจกรรมท่ีเสี่ยงตอการกระทําความผิด  
  (3) หามเขาเขตกําหนด 
  (4) หามออกนอกประเทศ เวนแตจะไดรับอนุญาตจากศาล  
  (5) หามกอใหเกิดอันตรายตอละแวกชุมชนท่ีตนพักอาศัย  
  (6) ใหพักอาศัยในสถานท่ีท่ีกําหนด  

 (7) ใหพักอาศัยในสถานบําบัดที่กําหนด หรือใหไปอยูภายใตการดูแลในสถานบําบัดภายใต
การดําเนินการของหนวยงานตาง ๆ ซ่ึงไดรับรองโดยกระทรวงสาธารณสุขตามท่ีศาลเห็นสมควร  

  (8) ใหปฏิบัติตามคําสั่งของพนักงาน หรือผูดูแลสถานท่ีพัก หรือสถานบําบัด 
  (9) ใหมารายงานตัวตอพนักงานคุมประพฤติ หรือไดรับการเยี่ยมจากพนักงานคุมประพฤติ หรือ 

อาสาสมัครคุมประพฤติ หรือเจาหนาท่ีอ่ืนตามระยะเวลาท่ีกําหนด 
   (10) ใหใชมาตรการทางการแพทย หรือมาพบ หรือรับการตรวจรักษาจากแพทย หรือบุคคล
อ่ืนใดตามท่ีศาล หรือพนักงานคุมประพฤติกําหนด 

   (11) ใหเขารับการบําบัดฟนฟู แกไข หรือเขารวมกิจกรรมตาง ๆ ท่ีศาล หรือพนักงานคุมประพฤติ 
กําหนด 

  (12) ใหแจงพนักงานคุมประพฤติทราบถึงการเปลี่ยนแปลงท่ีทํางาน หรือการเปลี่ยนงาน 
  (13) ใหใชอุปกรณอิเล็กทรอนิกสติดตามตัวในการเฝาระวัง  

 ศาลอาจกําหนดระยะเวลาการเฝาระวังในแตละมาตรการตามท่ีเห็นสมควรแตไมเกิน 10 ป นับแตวัน
พนโทษ 

 การมีคําสั่งตามวรรค 1 ใหศาลคํานึงถึงพฤติการณแหงความรุนแรงของคดี สาเหตุแหงการกระทํา
ความผิด ประวัติการกระทําความผิด ภาวะแหงจิตนิสัย และลักษณะสวนตัวอ่ืนของผูกระทําความผิด ความปลอดภัย
ของผูเสียหายและสังคม โอกาสในการกระทําความผิดซํ้า การแกไขฟนฟูผูกระทําความผิด และความไดสัดสวน
ของการใชมาตรการท่ีตองกระทบสิทธิเสรีภาพของผูตองหาถูกบังคับดวย 

 หลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไขในการมีคําสั่งของศาลตามมาตรานี้ใหเปนไปตามท่ีกําหนดในขอบังคับ
ของประธานศาลฎีกา โดยความเห็นชอบของท่ีประชุมใหญศาลฎีกา 

 หลักเกณฑท่ีนํามาใชในพระราชบัญญัติฉบับนี้เกิดจากทฤษฎีของกระบวนการยุติธรรมทางอาญา คือ 
การรักษาสมดุลระหวางประโยชนสาธารณะ (Public interest) หมายถึง การดําเนินคดีอาญาท่ีรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพในการคนหาความจริง กับประโยชนของผูถูกดําเนินคดี (Interest of the accused) หมายถึง 
สิทธิในการตอสูคดีในกระบวนการยุติธรรม ซ่ึงเปนการคุมครองประโยชนสาธารณะ และการคุมครองประโยชน
ของปจเจกชน เพ่ือใหเกิดการดําเนินคดีท่ีเปนธรรม (A Fair Trial) (ปกปอง ศรีสนิท, 2564) แตในบทเฉพาะกาล 
แหงพระราชบัญญัติมาตรการปองกันการกระทําความผิดซํ้าในความผิดเก่ียวกับเพศหรือท่ีใชความรุนแรง พ.ศ. 2565 



 

ผานการรับรองคุณภาพวารสารของศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI) วารสารกลุมที่ 2 
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มาตรา 43 ไดบัญญัติวา “ใหนําพระราชบัญญัตินี้ไปใชบังคับแกบรรดาคดีท่ีโจทกฟองขอใหลงโทษผูกระทําความผิด
ในความผิดท่ีระบุไวในมาตรา 3 ท่ีคางพิจารณาอยูในศาล และกรณีท่ีจะมีการปลอยตัวนักโทษเด็ดขาดซ่ึงเปน
ผูกระทําความผิดท่ีระบุไวในมาตรา 3 อยูในวันกอนวันท่ีพระราชบัญญัตินี้ใชบังคับ จึงเห็นไดวา คดีท่ีคางพิจารณา
อยูในศาลอยูในวันกอนท่ีพระราชบัญญัติฉบับนี้บังคับใช ทําใหผูกระทําความผิดเก่ียวกับเพศหรือท่ีใชความรุนแรง 
ท่ีไดกระทําลงไปเกิดข้ึนกอนมีการบังคับใชพระราชบัญญัติฉบับนี้ ทําใหอาจเปนการจํากัดสิทธิเสรีภาพของ
ผูกระทําความผิดยอนหลังไปกอนวันท่ีกฎหมายฉบับนี้จะมีผลบังคับใช ซ่ึงอาจขัดกับหลักกฎหมายไมมีผลยอนหลัง
ได 

 หลักกฎหมายไมมีผลยอนหลังเปนหลักท่ีใชกับกฎหมายไดท่ัวไป ไมวาจะเปนกฎหมายอาญา กฎหมาย
เอกชน กฎหมายมหาชน หรือกฎหมายวิธีพิจารณาความ โดยในกฎหมายอาญา หลักกฎหมายไมมีผลยอนหลัง
นํามาใชกับกฎหมายอาญาอยางเครงครัด คือ กฎหมายอาญาไมมีผลยอนหลังตามท่ีไดบัญญัติไวในประมวลกฎหมาย
อาญา มาตรา 2 วา “บุคคลจะตองรับโทษในทางอาญาตอเม่ือไดกระทําการอันกฎหมายท่ีใชในขณะกระทํานั้น
บัญญัติเปนความผิดและกําหนดโทษไว และโทษท่ีจะลงแกผูกระทําความผิดนั้นตองเปนโทษท่ีบัญญัติไวใน
กฎหมาย...” (ณัฐพงศ โปษกะบุตร, 2550) 

 หลักกฎหมายไมมีผลยอนหลัง (Ex Post Facto Laws) หมายถึง กฎหมายจะถูกบังคับใชใหผลใน 
ภายภาคหนาเสมอ เม่ือบุคคลกระทําการอยางใด และการกระทํานั้นเปนความผิดและตองรับโทษทางอาญา 
จะตองมีกฎหมายบัญญัติใหการกระทําความผิดนั้นมีโทษตามกฎหมายในขณะท่ีกระทําความผิด ดังนั้น “ไมมี
ความผิด ไมมีโทษ ถาไมมีกฎหมายบัญญัติไวแลววาเปนความผิด (Nullum crimen nulla poena sine lege) 
หลักกฎหมายไมมีผลยอนหลังจึงเปนหลักประกันสิทธิเสรีภาพของประชาชนท่ีมีตอการใชอํานาจนิติบัญญัติของ
รัฐ เพราะตามหลักนิติรัฐแลว ผูปกครองจะตองปกครองโดยกฎหมายท่ีเปนธรรมมิใชปกครองโดยใชอํานาจท่ีไม
คํานึงถึงความถูกตองชอบธรรม การท่ีกฎหมายมีผลยอนหลังจึงขัดตอหลักความเปนธรรม และริดรอนสิทธิ
เสรีภาพของประชาชน  
 จึงเปนเหตุผลวา พระราชบัญญัติมาตรการปองกันการกระทําความผิดซํ้าในความผิดเก่ียวกับเพศหรือ
ท่ีใชความรุนแรง พ.ศ. 2565 มีการกําหนดมาตรการในการปองกันการกระทําความผิดซํ้า เชน มาตรการแกไข
ฟนฟูผูกระทําความผิด มาตรการเฝาระวังนักโทษเด็ดขาดภายหลังพนโทษ มาตรการคุมขังภายหลังพนโทษหรือ
มาตรการคุมขังฉุกเฉิน เพ่ือเปนการปองกันการกระทําความผิดซํ้าอีกของผูกระทําความผิด โดยมีหลักในการ
คุมครองประโยชนสาธารณะ (Public interest) การคุมครองประโยชนปจเจกชน (Individual interest) หรือ
การใชวิธีการเพ่ือความปลอดภัย เปนมาตรการในการปองกันมิใหเกิดการกระทําความผิดซํ้า ท่ีนํามาใชกับผูกระทํา
ความผิด แตก็รวมถึงบรรดาคดีท่ีโจทกฟองขอใหลงโทษผูกระทําความผิดตามท่ีระบุไวในมาตรา 3 ท่ีคางพิจารณา
อยูในศาล และกรณีท่ีจะมีการปลอยตัวนักโทษเด็ดขาดซ่ึงเปนผูกระทําความผิดตามท่ีระบุไวในมาตรา 3 อยูใน
วันกอนท่ีพระราชบัญญัตินี้ใชบังคับดวยตามมาตรา 43 ทําใหพระราชบัญญัตินี้มีโทษยอนหลังไปถึงคดีท่ีเกิดข้ึน
กอนพระราชบัญญัตินี้ใชบังคับ ซ่ึงอาจขัดกับหลักกฎหมายไมมีผลยอนหลังได เนื่องจากในวันท่ีกระทําความผิด
นั้น ไมมีกฎหมาย หรือยังไมมีการประกาศพระราชบัญญัติฉบับนี้ 
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บทสรุป 

 พระราชบัญญัติมาตรการปองกันการกระทําความผิดซํ้าในความผิดเก่ียวกับเพศหรือท่ีใชความรุนแรง 
พ.ศ. 2565 เปนมาตรการท่ีนํามาใชเพ่ิมเติมการลงโทษตามประมวลกฎหมายอาญา เก่ียวกับความผิดทางเพศ
หรือความผิดท่ีใชความรุนแรง ซ่ึงเปนการจํากัดสิทธิเสรีภาพของผูกระทําความผิดเพ่ิมเติมจากเดิมโดยนํา
มาตรการตาง ๆ เชน มาตรการแกไขฟนฟูผูกระทําความผิด มาตรการเฝาระวังนักโทษเด็ดขาดภายหลังพนโทษ 
มาตรการคุมขังภายหลังพนโทษ หรือการคุมขังฉุกเฉิน เพ่ือเปนการปองกันไมใหผูกระทําความผิดทางเพศหรือ
ความผิดท่ีใชความรุนแรงกลับมากระทําความผิดซํ้าอีก ตามหลักการคุมครองประโยชนสาธารณะ (Public 
interest) การคุมครองประโยชนปจเจกชน (Individual interest) โดยใชวิธีการเพ่ือความปลอดภัยเปนการปองกัน
และปราบปรามมิใหมีการกระทําความผิดเกิดข้ึนจากผูท่ีเคยตองโทษแลว  
 ปญหาอาจเกิดข้ึนตามบทเฉพาะกาลมาตรา 43 บัญญัติวา “ใหนําพระราชบัญญัตินี้ไปใชบังคับแก
บรรดาคดีท่ีโจทกฟอง และขอใหลงโทษผูกระทําความผิดในความผิดท่ีระบุไวในมาตรา 3 ท่ีคางพิจารณาอยูในศาล 
และกรณีท่ีจะมีการปลอยตัวนักโทษเด็ดขาดซ่ึงเปนผูกระทําความผิดตามท่ีระบุไวในมาตรา 3 อยูในวันกอนวันท่ี
พระราชบัญญัตินี้ใชบังคับ” อาจทําใหเปนการลงโทษยอนหลังผูกระทําความผิด ตามหลักกฎหมายไมมีผลยอนหลัง 
ซ่ึงเปนหลักกฎหมายในการประกันสิทธิเสรีภาพของประชาชน  
 

ขอเสนอแนะ 

 ผูเขียนเห็นวา ใหมีการแกไขพระราชบัญญัติมาตรการปองกันการกระทําความผิดซํ้าในความผิด
เก่ียวกับเพศหรือท่ีใชความรุนแรง พ.ศ. 2565 ในบทเฉพาะกาลมาตรา 43 เพ่ือไมใหขัดกับหลักกฎหมายไมมีผล
ยอนหลัง โดยกําหนดใหนํามาบังคับใชกับผูท่ีกระทําความผิดเก่ียวกับเพศหรือกรณีท่ีใชความรุนแรงตามท่ีระบุไว
ในมาตรา 3 ภายหลังท่ีกฎหมายมีการบังคับใชเพ่ือลดปญหาในการตีความ และการบังคับใชกฎหมายใหมีความ
ชัดเจน และเพ่ือใหกฎหมายเปนหลักประกันสิทธิเสรีภาพของประชาชน  
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RENOUNCE INHERITANCE ACCORDING TO THE CIVIL AND  
COMMERCIAL CODE 

 

Jongruk Ponsongcarm* 
Teerawat Veerawat* 

 

ABSTRACT 
 When an heir inherits an estate, the heir has the right to renounce or disclaim the inheritance 
they have received. However, for the renunciation of inheritance to be legally effective, it must be 
done in accordance with the law, particularly in one of the two following ways: making and submitting 
a written letter to official; or making a contract of renunciation and acceptance of inherence (The 
Civil and Commercial Code, Section 1612). Renunciation of heritage has retroactive effect to the time 
that owner of inheritance deceases (the Civil and Commercial Code, Section 1615). As a result, heir 
who renounces the heritage is never an heir and never receives the renounced heritage at all since 
the owner of inheritance dies. The heir, therefore, has to return the renounced heritage to the estate. 
However it is a problem whether returning of the renounced heritage will include returning of the 
interest of the heritage happened before renunciation or not; and after the heir renounces the heritage; 
if there is no other heirs to take care of the renounced heritage, who will be the person taking care 
of the renounced heritage. Due to this reason, there should be additional amendments to Civil and 
Commercial Code Section 1615 as follows: The renunciation of inheritance by an heir takes effect 
retroactively to the time of the decedent' s death, but does not affect the rights of the renouncing 
heir in the inherited property acquired before the renunciation. Additionally, a new section, Section 
1615/1, is introduced: The heir who renounces the inheritance is responsible for overseeing the 
renounced inheritance as if it were their own property until the renounced inheritance is delivered 
to another entitled heir, or until another entitled heir takes over the management of the renounced 
inheritance. 
Keywords: Heritage, Heir, Renunciation of heritage.  
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การสละมรดกตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ 
 

จงรักษ์ พลสงคราม* 
ธีรวัฒน์ วีระวัฒน์** 

 
บทคัดย่อ 
 เม่ือเป็นทายาทรับมรดกมาแล้ว ทายาทย่อมมีสิทธิในการสละมรดกที่ได้รับมา แต่การสละมรดกท่ีจะ
มีผลในทางกฎหมายจะต้องเป็นการสละมรดกให้ถูกต้องตามกฎหมายอย่างใดอย่างหน่ึงใน 2 ประการ กล่าวคือ 
ทําเป็นหนังสือต่อพนักงานเจ้าหน้าท่ี หรือทําเป็นสัญญาประนีประนอมยอมความ (ประมวลกฎหมายแพ่งและ
พาณิชย์ มาตรา 1612) ซ่ึงการสละมรดกน้ันมีผลย้อนหลังไปถึงเวลาที่เจ้ามรดกตาย (ประมวลกฎหมายแพ่งและ
พาณิชย์ มาตรา 1615) ทําให้ทายาทท่ีสละมรดกไม่เคยเป็นทายาท และไม่เคยได้รับมรดกท่ีสละเลยนับแต่เจ้ามรดก
ตาย ทายาทจึงต้องคืนทรัพย์มรดกที่สละสู่กองมรดกแต่การคืนทรัพย์มรดกที่สละจะรวมถึงการคืนดอกผลของ
ทรัพย์มรดกท่ีเกิดก่อนการสละมรดกด้วยหรือไม่ และหลังจากท่ีทายาทสละมรดกหากยังไม่มีทายาทอ่ืนมาดูแล
ทรัพย์มรดกที่สละใครจะเป็นบุคคลท่ีมีหน้าท่ีในการดูแลมรดกท่ีสละ ด้วยเหตุน้ีจึงควรมีการแก้ไขเพิ่มเติม
ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 1615 เป็นว่า “การท่ีทายาทสละมรดกนั้น มีผลย้อนหลังไปถึงเวลา
ท่ีเจ้ามรดกตาย แต่ไม่กระทบถึงสิทธิของทายาทที่สละมรดกในทรัพย์มรดก ก่อนสละมรดก” และแก้ไขเพ่ิมเติม
เป็นมาตรา 1615/1 ทายาทผู้สละมรดกมีหน้าท่ีในการดูแลทรัพย์มรดกท่ีสละเสมือนดูแลทรัพย์สินของตนเอง 
จนกว่าจะมีการส่งมอบมรดกท่ีสละให้กับทายาทอ่ืนผู้มีสิทธิ หรือจนกว่าทายาทอ่ืนผู้มีสิทธิจะเข้ามาจัดการดูแล
ทรัพย์มรดกที่สละ” 
คําสําคัญ: มรดก, ทายาท, การสละมรดก  
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บทนํา 
 ทายาทผู้รับมรดกมาย่อมมีสิทธิในการสละมรดกซ่ึงการสละมรดกมีผลย้อนหลังไปถึงเวลาที่เจ้ามรดก
ถึงแก่ความตาย ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 1615 บทบัญญัติดังกล่าวส่งผลให้ทายาทที่
สละมรดกไม่เคยเป็นทายาท และไม่เคยได้รับมรดกที่สละเลยนับแต่เจ้ามรดกตาย ทายาทจึงต้องคืนทรัพย์มรดก
ท่ีสละสู่กองมรดกแต่การคืนทรัพย์มรดกที่สละ ทายาทจะต้องคืนดอกผลของทรัพย์มรดกด้วยหรือไม่ และหากมี
ความเสียหายเกิดแก่ทรัพย์มรดกในช่วงเวลาก่อนท่ีจะมีการสละมรดกทายาทจะต้องรับผิดชอบในความเสียหาย
ดังกล่าวหรือไม่ นอกจากน้ีหลังจากที่ทายาทสละมรดกใครคือ บุคคลผู้มีหน้าที่ดูแลทรัพย์มรดกท่ีสละในระหว่าง
รอการส่งมอบทรัพย์มรดกให้กับทายาทอ่ืนท่ีมีสิทธิรรับมรดก ปัญหาต่าง ๆ อันเนื่องมาจากการสละมรดกดังที่
กล่าวไม่ได้มีบทบัญญัติของกฎหมายบัญญัติไว้เป็นการเฉพาะ ด้วยเหตุนี้จึงควรศึกษา วิเคราะห์เพ่ือหาแนวทาง
ในการนําเสนอการแก้ไขบทบัญญัติของกฎหมายท่ีเก่ียวข้องต่อ่ไป 
 

วัตถุประสงค์ 
 1. เพ่ือศึกษาถงึลักษณะของการสละมรดก ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ของประเทศไทย 
 2. เพ่ือศึกษาประมวลกฎหมายแพ่งของสาธารณรัฐฝรั่งเศส สหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนี ประเทศ
ญ่ีปุ่น 

 3. เพ่ือวิเคราะห์ เสนอแนะ แก้ไขเพ่ิมเติมประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ของประเทศไทย 
 

การสละมรดกตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ 
 การสละมรดกประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ บัญญัติไว้ในบรรพ 6 หมวด 4 ต้ังแต่ มาตรา 1610 

ถึง มาตรา 1619 โดยมีรายละเอียดที่น่าสนใจแยกพิจารณาได้ ดังนี้ 
     1. สิทธใินการสละมรดก 
      1.1 บุคคลท่ีมีสิทธิสละมรดก การสละมรดกเป็นเรื่องของการปฏิเสธการรับมรดกของทายาท 
ดังนั้น บุคคลที่จะมีสิทธิสละมรดกจึงต้องเป็น “ทายาท” ท่ีได้รับมรดกมาแล้วดังจะเห็นได้จากประมวลกฎหมาย
แพ่งและพาณิชย์ของไทย มาตรา 1615 “การท่ีทายาทสละมรดกน้ันมีผลย้อนหลังไปถึงเวลาที่เจ้ามรดกตาย” 
ประมวลกฎหมายแพ่งของสาธารณรัฐฝรั่งเศส มาตรา 785 บัญญัติว่า “ทายาทผู้สละให้ถือว่าไม่เคยเป็นทายาท” 

(Georges ROUHETTE, Online, 2004) ประมวลกฎหมายแพ่งของสหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนี มาตรา 1946 
บัญญัติว่า “ทายาทอาจยอมรับ หรือปฏิเสธการรับมรดกทันทีท่ีมีการจัดสรรมรดกเกิดขึ้น” (Federal Office 
of Justice, Online, 2021) ประมวลกฎหมายแพ่งของประเทศญ่ีปุ่น มาตรา 939 “ผู้สละมรดกให้ถือว่าผู้นั้น
มิได้เป็นทายาทในมรดกแต่เดิม” (Japanese Law Transiton, Online, 1896) 
        จากบทบัญญัติของกฎหมายไทย และกฎหมายต่างประเทศดังกล่าวจึงสรุปได้ว่า บุคคลที่มีสิทธิ
ในการสละมรดกจะต้องเป็น “ทายาท” ท่ีได้รับมรดกมาแล้ว 
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    1.2 ช่วงเวลาเกิดสิทธิในการสละมรดก สิทธิในการสละมรดกเกิดขึ้นเม่ือเจ้ามรดกตาย ดังที่
ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 1619 บัญญัติว่า “ผู้ใดจะสละ หรือจําหน่ายจ่ายโอนโดยประการใด 
ซ่ึงสิทธิอันหากจะมีในภายหน้าในการสืบมรดกผู้ที่ยังมีชีวิตอยู่นั้นไม่ได้” 

       บทบัญญัติของประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 1619 เป็นบทบัญญัติท่ีคล้ายกับ
ประมวลกฎหมายแพ่งของสาธารณรัฐฝรั่งเศส มาตรา 791 ซ่ึงบัญญัติไว้ใจความว่า “การสละมรดกของผู้ท่ียังมี
ชีวิตอยู่ หรือโอนสิทธิท่ีอาจเกิดขึ้นซ่ึงอาจมีต่อการสืบทอดน้ัน ไม่อาจทําได้แม้โดยสัญญาก่อนสมรส” (Georges 
ROUHETTE, Online, 2004)  เช่นเดียวกับประมวลกฎหมายแพ่งของสหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนี มี มาตรา 1946 
“ทายาทอาจยอมรับ หรือปฏิเสธการรับมรดกทันทีท่ีมีการจัดสรรมรดกเกิดขึ้น” (Federal Office of Justice, 
Online, 2021) แต่ในส่วนของประมวลกฎหมายแพ่งของประเทศญ่ีปุ่น ในเรื่องการสละมรดกมิได้มีบทบัญญัติ
ในลักษณะดังกล่าว แต่ก็มีบทบัญญัติท่ีพอเทียบเคียงให้เห็นแนวความคิดท่ีเหมือนกัน คือ ประมวลกฎหมายแพ่ง
ประเทศญ่ีปุ่น มาตรา 939 “ผู้สละมรดกให้ถือว่าผู้น้ันมิได้เป็นทายาทในมรดกแต่เดิม” (Japanese Law 
Transiton, Online, 1896) 

         จากบทบัญญัติของประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 1619 ประมวลกฎหมายแพ่ง
ของสาธารณรัฐฝรั่งเศส มาตรา 791 และประมวลกฎหมายแพ่งของสหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนี มาตรา 1946
และประมวลกฎหมายแพ่งประเทศญ่ีปุ่น มาตรา 939 ดังกล่าวจะเห็นได้ว่าสิทธิในการสละมรดกมีได้เฉพาะใน
ช่วงเวลาที่เจ้ามรดกตายแล้วเท่าน้ัน การสละมรดกในขณะที่เจ้ามรดกมีชีวิตอยู่ไม่มีผลเป็นการสละมรดกในทาง
กฎหมาย แม้บุคคลที่จะเป็นทายาทจะได้ทําการสละมรดกถูกต้องตามแบบของกฎหมายการสละมรดกก็ไม่มีผล 
เม่ือการสละมรดกไม่มีผลในทางกฎหมายแต่แรก แม้ต่อมาเจ้ามรดกถึงแก่ความตายการสละมรดกที่เกิดขึ้นก่อนท่ี
เจ้ามรดกจะตายก็ไม่มีผลเป็นการสละมรดก ดังน้ันสิทธิในการสละมรดกจึงเกิดขึ้นเม่ือเจ้ามรดกตายแล้วเท่าน้ัน 
     2. ข้อจํากัดการสละมรดก 

     เกี่ยวกับข้อจํากัดการสละมรดกประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ของไทย มีบทบัญญัติที่วางหลัก
ข้อจํากัดในการสละมรดกไว้ใน มาตรา 1613 วรรคแรก “การสละมรดกนั้น จะทําแต่เพียงบางส่วน หรือทําโดย
มีเงื่อนไข หรือเงื่อนเวลาไม่ได้” จากบทบัญญัติดังกล่าวแยกเพ่ือพิจารณาได้ดังต่อไปนี้ 
      2.1 การสละมรดกจะกระทําโดยมีเงื่อนไข หรือเงื่อนเวลาไม่ได้ บทบัญญัติ มาตรา 1613 มีลักษณะ
เหมือนกับประมวลกฎหมายแพ่งของสหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนี มาตรา 1947 ซ่ึงบัญญัติว่า “การยอมรับและ
การสละมรดกไม่อาจอยู่ภายใต้เงื่อนไข หรือข้อกําหนดเกี่ยวกับเวลา” (Federal Office of Justice, Online, 
2021) 

  จากบทบัญญัติประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 1613 ของประเทศไทย กับ
ประมวลกฎหมายแพ่งของสหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนี ได้วางหลักกฎหมายไว้เหมือนกันว่า การสละมรดกจะ
กระทําโดยมีเงื่อนไข หรือเงื่อนเวลาไม่ได้ ทั้งนี้ก็เน่ืองจากว่าการสละมรดกน้ันกฎหมายต้องการความชัดเจน
แน่นอน เพราะการสละมรดกมีผลย้อนหลังไปถึงเวลาท่ีเจ้ามรดกตาย (ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ 
มาตรา 1615) ทําให้มรดกดังกล่าวจะต้องมีการแบ่งปันกันใหม่ 
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 2.2 การสละมรดกจะกระทําเพียงบางส่วนไม่ได้ นอกจากข้อจํากัดในเรื่องของเงื่อนไข และ
เงื่อนเวลาตามที่กล่าวในข้อ 2.1 แล้ว ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ของไทย มาตรา 1613 ยังบัญญัติกําหนด
อีกว่า ทายาทจะสละมรดกบางส่วนไม่ได้ กล่าวคือ ทายาทต้องสละมรดกทั้งหมดให้เข้าสู่กองมรดกเพื่อตกแก่ทายาท   
โดยธรรม ดังนั้นการที่ทายาทสละมรดกโดยยกส่วนที่สละให้ทายาทคนใดโดยเฉพาะ จึงไม่ใช่การสละมรดก 
(คําพิพากษาศาลฎีกาที่ 1723/2515) (พรชัย สุนทรพันธ์ุ, 2563, หน้า 264) 

          อย่างไรก็ตามกรณีทายาทมี 2 ฐานะ ทายาทจะสละมรดกฐานะใด ฐานหน่ึงได้หรือไม่ หรือ
ต้องสละทั้ง 2 ฐาน กรณีดังกล่าวมีความเห็นออกเป็น 2 แนวทาง 

            แนวทางแรก เห็นว่า การสละมรดกกฎหมายไม่ได้บัญญัติว่าจะต้องสละเสียทั้ง 2 ฐานะ 
ทายาทจึงสละมรดกในฐานะใด ฐานะหนึ่งก็ได้ แต่การสละมรดกในฐานะนั้นต้องสละมรดกท้ังหมด เช่น บุคคล
อาจสละมรดกในส่วนโดยธรรมทั้งหมด แต่ไม่สละมรดกตามพินัยกรรม (พินัย ณ นคร, 2558, หน้า 258-259) 
หรือจะสละมรดกในฐานะผู้รับพินัยกรรมมารับมรดกในฐานะทายาทโดยธรรมก็ได้ ซ่ึงมีคําพิพากษาศาลฎีกา   
ท่ี 3992/2528 วินิจฉัยไว้ในทํานองดังกล่าว 

             คําพิพากษาศาลฎีกาที่ 3992/2528 “ผู้ตายทําพินัยกรรมยกที่ดิน จํานวน 5 ไร่ ให้แก่จําเลย
และจําเลยก็ทราบดี เพราะได้เซ็นช่ือเป็นผู้รับทรัพย์ในพินัยกรรมด้วย แต่เม่ือโจทก์และจําเลยไปย่ืนคําร้องขอรับ
มรดกที่ดินน้ันปรากฏว่า มีบันทึกข้อตกลงของทายาทว่า โจทก์ และจําเลยมิได้ขอรับมรดกตามพินัยกรรม แต่
ขอรับมรดกในฐานะทายาทโดยธรรม และมีทายาทของผู้ตายอีก 2 คน ขอสละมรดกเจ้าพนักงานที่ดินจึงได้
จดทะเบียนลงในหนังสือรับรองการทําประโยชน์ท่ีดินพิพาท โดยมีโจทก์ และจําเลยเป็นผู้มีสิทธิครอบครองที่ดิน
พิพาทร่วมกัน ในกรณีเช่นนี้ถือว่าตามคําร้องขอรับมรดก และบันทึกข้อตกลงนั้นเป็นสัญญาประนีประนอม
ยอมความ ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 850 โจทก์จําเลยซ่ึงขอรับมรดกอย่างทายาทโดยธรรม
เพียง 2 คน ย่อมมีสิทธิครอบครองที่ดินพิพาทคนละครึ่งหน่ึง และต่างก็ครอบครองที่ดินพิพาทร่วมกัน และ
แทนกัน จําเลยจึงต้องแบ่งท่ีดินพิพาทให้โจทก์ครึ่งหน่ึง 

               สําหรับประมวลกฎหมายแพ่งประเทศญ่ีปุ่น ได้บัญญัติติถึงผลของการสละมรดกทายาทไว้ 
2 ประเภท คือ ทายาทโดยธรรม มาตรา 939 “ผู้สละมรดกให้ถือว่าผู้น้ันมิได้เป็นทายาทในมรดกแต่เดิม” และ
การสละมรดกของผู้รับพินัยกรรม ตาม มาตรา 986(2) การสละการให้พินัยกรรม จะมีผลย้อนหลังต้ังแต่เวลา
ผู้ทําพินัยกรรมถึงแก่ความตาย” (Japanese Law Transiton, Online, 1896) ในขณะท่ีประมวลกฎหมายแพ่ง
ของสาธารณรัฐฝรั่งเศส มาตรา 785 และประมวลกฎหมายแพ่งสหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนี 1953(1) ไม่ได้แยกผล
ของการสละมรดกสําหรับทายาท ออกเป็น 2 ประเภท เหมือนกับของประเทศญ่ีปุ่น 

             แนวทางสอง เห็นว่า การสละมรดกต้องสละทั้ง 2 ฐานะ หากสละมรดกฐานะใดฐานหนึ่ง 
ถือว่าเป็นการสละมรดกบางส่วน ต้องห้ามตาม มาตรา 1613 การสละมรดกจึงน่าจะต้องหมายถึง มรดกท้ังหมด
ที่ทายาทจะได้รับ เมื่อสละมรดกแล้วยังมีสิทธิได้รับมรดกอยู่อีก ก็ต้องเป็นการสละมรดกบางส่วน (เพรียบ 
หุตางกูร, 2518, หน้า 83) 
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        3. รปูแบบในการสละมรดก 
            3.1 ในประเทศไทย รูปแบบการสละมรดกประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์บัญญัติไว้ใน
มาตรา 1612 “การสละมรดกน้ัน ต้องแสดงเจตนาชัดแจ้งเป็นหนังสือมอบไว้แก่ พนักงานเจ้าหน้าที่ หรือทํา
เป็นสัญญาประนีประนอมยอมความ” การสละมรดกจึงต้องกระทําอย่างใดอย่างหนึ่งใน 2 ประการ มิฉะน้ันไม่
ถือว่าเป็นการสละมรดก 

              3.1.1 การสละมรดกโดยการทําเป็นสัญญาประนีประนอมยอมความ สัญญาประนีประนอม
ยอมความน้ัน คือ สัญญาซ่ึงผู้เป็นคู่สัญญาท้ังสองฝ่ายระงับข้อพิพาทอันใดอันหน่ึง ซ่ึงมีอยู่หรือจะมีขึ้นน้ันให้
เสร็จไปด้วยต่างยอมผ่อนผันให้แก่กัน ซ่ึงการทําสัญญาประนีประนอมยอมความประมวลกฎหมายแพ่งและ
พาณิชย์ บัญญัติไว้ต้ังแต่ มาตรา 850 ถึง มาตรา 852 โดยมีประเด็นท่ีน่าสนใจดังนี้ 

     (ก) การสละมรดกต้องมีหลักฐานการฟ้องร้องบังคับคดี การสละมรดกโดยการทํา 
สัญญาประนีประนอมยอมความ ทายาทสามารถทําการสละมรดกด้วยวาจาได้ แต่หากการสละมรดกดังกล่าว
ไม่มีหลักฐานเป็นหนังสือลงลายมือช่ือทายาทฝ่ายผู้ต้องรับผิด (ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 851)
ก็ไม่สามารถฟ้องร้อง หรือกล่าวอ้างการสละมรดกโดยสัญญาประนีประนอมยอมความดังกล่าวได้ 

     (ข) ต้องมีการทําสัญญากับทายาทที่มีสิทธิรับมรดก การทําสัญญาประนีประนอม 
ยอมความเพ่ือสละมรดกจะต้องทําสัญญากับทายาทที่มีสิทธิรับมรดก เนื่องจากทายาทที่มีสิทธิรับมรดกเท่านั้น
ท่ีจะมีข้อพิพาทท่ีจะประนีประนอมกันได้ หากทําสัญญากับผู้ท่ีไม่มีสิทธิรับมรดก เช่น ทําสัญญากับทายาท โดย
ธรรมลําดับ หลังสัญญาที่ระบุความประสงค์สละมรดกก็มิใช่สัญญาประนีประนอมยอมความเพ่ือสละมรดกตาม
มาตรา 1612 (พินัย ณ นคร, 2558, หน้า 252) 

    (ค) ทายาทที่สละมรดกจะต้องได้รับผลประโยชน์ตอบแทน เน่ืองจากสัญญาประนี  
ประนอมยอมความเป็นสัญญาที่ต่างฝ่ายต่างยอมผ่อนผัน ทายาทที่สละมรดกจึงจะต้องได้ผลประโยชน์ตอบแทน
ด้วย ถ้าผู้สละมรดกสละสิทธิของตนไปโดยไม่ได้รับผลประโยชน์ตอบแทนเรียกว่า เป็นสัญญาประนีประนอม
ยอมความไม่ได้ (เพรียบ หุตางกูร, 2518, หน้า 83) และผลประโยชน์ตอบแทนนั้นต้องมาจากทรัพย์สิน นอก
กองมรดกถ้าเกี่ยวกับทรัพย์มรดกอาจเป็นสัญญาแบ่งปันทรัพย์มรดก ตาม มาตรา 1750 (โชค จารุจินดา, 2530, 
หน้า 80-81) 
                 3.1.2 โดยการทําเป็นหนังสือมอบไว้แก่พนักงานเจ้าหน้าที่ การสละมรดกโดยการทําเป็น
หนังสือมอบไว้แก่ พนักงานเจ้าหน้าที่จะต้องทํากับพนักงานเจ้าหน้าท่ีท่ีมีอํานาจในการทําหนังสือสละมรดก 
มิฉะน้ันการสละมรดกไม่มีผลในทางกฎหมาย 

                  สําหรับพนักงานเจ้าหน้าท่ีท่ีมีอํานาจในการับทําหนังสือการสละมรดกมีคําพิพากษา
ศาลฎีกาวินิจฉัยไว้ว่า หมายถึง นายอําเภอกรณีต่างจังหวัด และผู้อํานวยการเขตกรณีกรุงเทพมหานคร (คําพิพากษา
ศาลฎีกาที่ 5895/2538) รวมถึงผู้รักษาการแทน (คําพิพากษาศาลฎีกาที่ 4921/2552)    

                  คําพิพากษาศาลฎีกาท่ี 5320/2560 “การสละมรดกน้ันกระทรวงมหาดไทยได้ออก
กฎกระทรวงโดยอาศัยอํานาจตามความใน มาตรา 1672 แห่ง ป.พ.พ. ไว้เม่ือวันท่ี 28 กรกฎาคม 2481 ข้อ 14, 
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15 และ พ.ร.บ. ระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. 2495 มาตรา 40 กําหนดให้ผู้อํานวยการเขต หรือนายอําเภอ
เป็นเจ้าพนักงานผู้มีอํานาจ แต่ตามหนังสือไม่ขอรับมรดกของผู้คัดค้านทําไว้น้ันได้ทําไว้แก่เจ้าพนักงานที่ดินซ่ึง
มิใช่พนักงานเจ้าหน้าที่ตาม ป.พ.พ. มาตรา 1612 เอกสารดังกล่าวจึงมิใช่หนังสือสละมรดกตามกฎหมาย ผู้คัดค้าน
จึงมีสิทธิรับมรดกท่ีดินพิพาทในส่วนของตนตามพินัยกรรม” 

           3.2 ในต่างประเทศ 
    3.2.1 สาธารณรัฐฝรั่งเศส การสละมรดกในสาธารณรัฐฝรั่งเศส ทายาทจะต้องแสดงเจตนา 

สละมรดกโดยชัดแจ้งซ่ึงจะต้องกระทําที่ศาลเท่าน้ัน ตามประมวลกฎหมายแพ่งฝรั่งเศส มาตรา 784 “การสละ
มรดกไม่อาจสันนิษฐานได้ การสละมรดกสามารถทําได้ท่ีสํานักงานศาลของศาลจังหวัดเท่าน้ัน ในเขตการปกครองท่ี
เปิดให้มีการสละมรดก ในทะเบียนพิเศษที่เก็บไว้เพ่ือจุดประสงค์น้ัน” (Georges ROUHETTE, Online, 2004) 
                        3.2.2 สหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนี การสละมรดกในประเทศเยอรมัน ทายาทจะต้อง
แสดงเจตนาสละมรดกต่อศาลเท่านั้น ตามประมวลกฎหมายแพ่งเยอรมัน มาตรา 1945(1) “การสละมรดกให้
กระทําโดยการแสดงต่อศาลท่ีรับเรื่องเกี่ยวกับพินัยกรรม...” (Federal Office of Justice, Online, 2021) 

           สําหรับการแสดงเจตนาสละมรดกของประเทศเยอรมัน จะต้องกระทําภายใน 6 สัปดาห์
นับแต่รู้ว่ามรดกตกทอด และตนเองเป็นทายาท ตามประมวลกฎหมายแพ่งของเยอรมัน มาตรา 1944(1) “การ
สละมรดกอาจจะทําภายในหกสัปดาห์เท่าน้ัน” (Federal Office of Justice, Online, 2021) 
                 3.2.3 ประเทศญ่ีปุ่น การสละมรดกในประเทศญ่ีปุ่น จะต้องแถลงต่อศาลครอบครัว ตาม
ประมวลกฎหมายแพ่งญ่ีปุ่น มาตรา 938 “บุคคลท่ีประสงค์จะสละมรดกจะต้องแถลงผลต่อศาลครอบครัว” 

(Japanese Law Transiton, Online, 1896) 
           จากท่ีได้ทําการกล่าวมาจะเห็นได้ว่า การสละมรดกของต่างประเทศ ให้กระทําต่อศาล

ซ่ึงต่างจากประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ของประเทศไทยที่ทายาทสามารถทําได้ 1 ใน 2 ประการ คือ การทํา
เป็นหนังสือต่อพนักงานเจ้าหน้าท่ี และการทําเป็นสัญญาประนีประนอมยอมความ 
         4. ผลของการสละมรดก 

        สําหรับประเทศไทย ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ บัญญัติถึงผลของการสละมรดกไว้ใน 
มาตรา 1615 “การท่ีทายาทสละมรดกนั้น มีผลย้อนหลังไปถึงเวลาที่เจา้มรดกตาย” 

         สําหรับต่างประเทศ ได้แก่ สาธารณรัฐฝรั่งเศส ประมวลกฎหมายแพ่งของสาธารณรัฐฝรั่งเศส 
บัญญัติถึงผลของการสละมรดกไว้ใน มาตรา 785 “ทายาทผู้สละมรดกให้ถือว่าไม่เคยเป็นทายาท” (Georges 
ROUHETTE, Online, 2004) สหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนี ประมวลกฎหมายแพ่งของสหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนี 
ได้บัญญัติถึงผลแห่งการสละมรดกไว้ใน มาตรา 1953(1) ได้ว่า “การสละมรดก ให้ถือว่ามรดกมิได้ตกเป็นของ
ผู้สละสิทธิ” (Federal Office of Justice, Online, 2021) และประเทศญ่ีปุ่น ประมวลกฎหมายแพ่งของญ่ีปุ่น 
ได้บัญญัติถึงผลแห่งการสละมรดกของทายาทไว้ใน มาตรา 986(2) การสละการให้พินัยกรรม จะมีผลย้อนหลัง
ต้ังแต่เวลาผู้ทําพินัยกรรมถึงแก่ความตาย” และ มาตรา 939 “ผู้สละมรดกให้ถือว่าผู้น้ันมิได้เป็นทายาทใน
มรดกแต่เดิม” (Japanese Law Transiton, Online, 1896) 



 

ผ่านการรับรองคุณภาพวารสารของศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (TCI) วารสารกลุ่มที ่2 
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          จากที่กล่าวมา แม้ว่าการสละมรดกของสาธารณรัฐฝรั่งเศส เยอรมัน ญ่ีปุ่น จะต้องกระทําต่อศาล
ในขณะท่ีประเทศไทย สามารถสละมรดกได้ 2 ทาง คือ การทําเป็นหนังสือต่อพนักงานเจ้าหน้าท่ี หรือทําเป็นสัญญา
ประนีประนอมยอมความ แต่การสละมรดกท้ังของไทย และของต่างประเทศจะมีผลต่อการสละมรดกที่เหมือนกัน 
คือ การสละมรดกมีผลย้อนหลังไปถึงเวลาที่เจ้ามรดกถึงแก่ความตาย ทําให้ทายาทที่สละมรดกหมดความเป็น
ทายาทนับแต่เจ้ามรดกตาย 

 

วิเคราะห์ปัญหาทางกฎหมายเก่ียวกับผลของการสละมรดก 
 จากที่ได้ทําการศึกษามาจะเห็นว่า ประมวลกฎหมายแพ่งสาธารณรัฐฝรั่งเศส ประมวลกฎหมายแพ่ง

สหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนี ประมวลกฎหมายแพ่งประเทศญ่ีปุ่น มีบทบัญญัติของกฎหมายให้การสละมรดกมี
ผลย้อนหลังไปถึงในช่วงเวลาที่เจ้ามรดกถึงแก่ความตาย เช่นเดียวกับประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ของไทย 
มาตรา 1615 บัญญัติว่า “การที่ทายาทสละมรดกน้ัน มีผลย้อนหลังไปถึงเวลาที่เจ้ามรดกตาย” ซ่ึง มาตรา 1615 
ก่อให้เกิดผลทางกฎหมายดังต่อไปน้ี 
     1. ความรับผดิในความสูญเสียและเสียหายเก่ียวกับตัวทรัพยม์รดก 

      จากที่ได้ทําการศึกษามาแล้วจะพบว่า การสละมรดกของประเทศไทย และของฝรั่งเศสจะต้องกระทํา
หลังจากท่ีเจ้ามรดกตายแล้วเท่าน้ัน (ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 1619 และ Georges ROUHETTE, 
Online, 2004) ดังน้ัน ในระหว่างที่ทายาทผู้สละมรดกยังไม่ได้ทําการสละมรดกและขณะเดียวกันทายาทผู้สละ
มรดกก็มีการครอบครองและใช้ทรัพย์มรดกดังกล่าว ซ่ึงอาจจะทําให้ทรัพย์มรดกชํารุดเสียหายท้ังหมด หรือแต่
บางส่วน หรือเสื่อมราคา ต่อมาเม่ือมีการสละมรดก ทายาทผู้สละก็จําต้องคืนทรัพย์มรดกดังกล่าวสู่กองมรดก 
หากทรัพย์มรดกสูญหายหรือเสียหายท้ังหมด หรือแต่บางส่วน ทายาทผู้สละมรดกจะต้องรับผิดชอบในความเสียหาย 
หรือความสูญเสียดังกลา่วหรือไม่ กรณีดังกล่าวแยกวิเคราะห์เป็น 2 ประการ กล่าวคือ 
          1. ความเสียหายท่ีเกิดก่อนสละมรดก ก่อนท่ีทายาทจะสละมรดกทายาทย่อมมีอํานาจใน
ฐานะเจ้าของกรรมสิทธิในทรัพย์มรดกท่ีสละ ทายาทจึงมีอํานาจใช้สอย จําหน่ายจ่ายโอน ตามที่ประมวล
กฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 1336 บัญญัติไว้ใจความว่า “ภายในบังคับแห่งกฎหมาย เจ้าของทรัพย์สินมี
สิทธิใช้สอยและจําหน่ายทรัพย์สินของตน และได้ซ่ึงดอกผลแห่งทรัพย์สินน้ัน กับทั้งมีสิทธิติดตามและเอาคืนซ่ึง
ทรัพย์สินของตนจากบุคคลผู้ไม่มีสิทธิจะยึดถือไว้ และมีสิทธิขัดขวางมิให้ผู้อ่ืนสอดเข้าเก่ียวข้องกับทรัพย์สินนั้น
โดยมิชอบด้วยกฎหมาย” ดังนั้น หากต่อมาภายหลังทายาทดังกล่าวทําการสละมรดก ทายาทผู้สละก็ไม่น่าจะ
ต้องรับผิดชอบในความเสียหายที่เกิดขึ้นกับทรัพย์สินที่สละซึ่งกรณีดังกล่าวจะสอดคล้องกับแนวความคิด
“หลักสุจริต” ตามบทบัญญัติในเรื่อง ลาภมิควรได้ ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 412 และ
มาตรา 413 

 มาตรา 412 “ถ้าทรัพย์สินซ่ึงได้รับไว้เป็นลาภมิควรได้น้ันเป็นเงินจํานวนหน่ึง ท่านว่าต้อง
คืนเต็มจํานวนนั้น เว้นแต่เม่ือบุคคลได้รับไว้โดยสุจริต จึงต้องคืนลาภมิควรได้เพียงส่วนที่ยังมีอยู่ในขณะเม่ือเรียกคืน” 
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            มาตรา 413 “เม่ือทรัพย์สินอันจะต้องคืนน้ันเป็นอย่างอ่ืนนอกจากจํานวนเงิน และบุคคล
ได้รับไว้โดยสุจริต ท่านว่าบุคคลเช่นนั้นจําต้องคืนทรัพย์สินเพียงตามสภาพที่เป็นอยู่ และมิต้องรับผิดชอบในการที่
ทรัพย์นั้นสูญหายหรือบุบสลาย แต่ถ้าได้อะไรมาเป็นค่าสินไหมทดแทนเพ่ือการสูญหายหรือบุบสลายเช่นน้ัน   
ก็ต้องให้ไปด้วย 
                ถ้าบุคคลได้รับทรัพย์สินไว้โดยทุจริต ท่านว่าจะต้องรับผิดชอบในการสูญหายหรือบุบสลายน้ัน
เต็มภูมิ แม้กระท่ังการสูญหายหรือบุบสลายจะเกิดเพราะเหตุสุดวิสัย เว้นแต่จะพิสูจน์ได้ว่าถึงอย่างไรทรัพย์สิน
น้ันก็คงต้องสูญหายหรือบุบสลายอยู่น่ันเอง 

        ดังน้ันหากทายาทใช้ทรัพย์มรดกโดยสุจริต แม้ต่อมาทายาทน้ันจะทําการสละมรดกก็ไม่น่าจะ
ต้องรับผิดในความเสียหายท่ีเกิดขึ้น แต่หากทายาทนั้นกระทําการโดยทุจริตก็น่าจะต้องรับผิดในความเสียหายที่
เกิดแก่ทรัพย์มรดกก่อนที่จะสละมรดก 

         อย่างไรก็ตามจากการศึกษาประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 1615 ท่ีบัญญัติให้การ
สละมรดกมีผลย้อนหลังไปถึงเวลาที่เจ้ามรดกถึงแก่ความตาย ส่งผลให้ทายาทท่ีสละมรดกไม่เคยเป็นเจ้าของ
ทรัพย์มรดกเลยนับต้ังแต่เจ้ามรดกถึงแก่ความตาย ซ่ึงผลแห่งบทบัญญัติดังกล่าวทําให้ทายาทที่ทําการสละมรดก
ไม่มีสิทธิใช้สอยทรัพย์มรดก การใช้ทรัพย์สินมรดกของทายาทที่สละจึงเป็นการกระทําไปโดยไม่มีอํานาจ กรณี
ดังกล่าวจึงทําให้ทายาทท่ีทําการสละมรดกจึงน่าจะต้องชดใช้ค่าเสียหายที่เกิดขึ้นกับทรัพย์มรดก เพ่ือทําให้
ทรัพย์มรดกกลับคืนสู่สภาพเดิม หรือหาทรัพย์มรดกสูญหายหรือเสียหายในส่วนท่ีเป็นสาระสําคัญจนไม่สามารถ
ใช้ประโยชน์ตามปกติได้แล้ว ทายาทผู้ทําการสละมรดกก็จะต้องชดใช้ค่าเสียหายให้แทน  

          ความไม่ชัดเจนและแน่นอนดังกล่าวก่อให้เกิดปัญหาในการตีความ และการบังคับใช้บทบัญญัติ
ของกฎหมายสําหรับการคืนทรัพย์มรดกสู่กองมรดก จึงควรมีการแก้ไขเพ่ิมเติมประมวลกฎหมายแพ่งและ
พาณิชย์ มาตรา 1615 ว่า “การท่ีทายาทสละมรดกน้ัน มีผลย้อนหลังไปถึงเวลาที่เจ้ามรดกตาย แต่ไม่กระทบ
ถึงกิจการทั้งหลายที่ได้ดําเนินการไปก่อนสละมรดกโดยสุจริต” 
                        1.1 หลังจากท่ีมีการสละมรดก เม่ือทายาททําการสละมรดก ทายาทก็จะต้องคืนทรัพย์
มรดกสู่กองมรดก กรณีมีปัญหาว่าภายหลังจากที่มีการสละมรดก และก่อนส่งมอบทรัพย์มรดกสู่กองมรดก ทายาท
ท่ีผู้สละมรดกมีหน้าที่ในการดูแลทรัพย์มรดกดังกล่าวหรือไม่ และหากมีหน้าท่ีความระมัดระวังในการดูแล
ทรัพย์มรดกจะใช้ระดับการดูแลในระดับใด 

   กรณีดังกล่าวประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ บรรพ 6 ในเรื่องของการสละมรดก ไม่ได้ 
มีบทบัญญัติในเรื่องดังกล่าวเอาไว้เฉพาะ เช่นเดียวกับ ประมวลกฎหมายแพ่งของสาธารณรัฐฝรั่งเศส และ
สหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนี แต่จากการศึกษาพบว่า ประมวลกฎหมายแพ่งประเทศญ่ีปุ่น มีบทบัญญัติในการ
ดูแลทรัพย์มรดกระหว่างส่งมอบคืนสู่กองมรดก คือ มาตรา 940(1) “บุคคลผู้สละมรดกต้องจัดการทรัพย์สิน
มรดกต่อไปด้วยความระมัดระวังเช่นเดียวกับท่ีตนจะใช้ทรัพย์สินของตนเองจนกว่าผู้ท่ีได้เป็นทายาทโดยการ
สละนั้นจะมีเริ่มจัดการทรัพย์สินมรดก” (Japanese Law Transiton, Online, 1896) 
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 บทบัญญัติของประมวลกฎหมายแพ่งของญ่ีปุ่น กําหนดหน้าท่ีของทายาทท่ีสละมรดกว่ามีหน้าท่ีดูแล
ทรัพย์มรดก และจะต้องดูทรัพย์มรดกที่สละเสมือนดูแลทรัพย์สินของตนเอง ซ่ึงคล้ายคลึงกับหน้าท่ีในการดูแล
ทรัพย์ ตามสัญญาฝากทรัพย์โดยที่ไม่มีบําเหน็จตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 659 ซ่ึงบัญญัติ
ว่า “ถ้าการรับฝากทรัพย์เป็นการทําให้เปล่าไม่มีบําเหน็จไซร้ ท่านว่าผู้รับฝากจําต้องใช้ความระมัดระวังสงวน
ทรัพย์สินซ่ึงฝากน้ันเหมือนเช่นเคยประพฤติในกิจการของตนเอง” 

               เม่ือประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ บรรพ 6 ไม่ได้มีบทบัญญัติในเรื่องดังกล่าวเอาไว้
เป็นการเฉพาะกรณี จึงเกิดปัญหาในการกฎหมายว่าทายาทท่ีสละมรดก มีหน้าท่ีดูแลทรัพย์มรดกท่ีสละหรือไม่
และควรมีการใช้ความระมัดระวังในระดับใด ความไม่ชัดเจนในเรื่องของหน้าที่ในการดูแลทรัพย์มรดกท่ีสละ
ดังกล่าว ท้ัง 2 กรณี อาจจะสร้างความเสียหายให้กับทรัพย์มรดกระหว่างท่ีมีการสละมรดก และก่อนท่ีจะมีการ
จัดการโดยทายาทที่มีสิทธิรบัมรดกท่ีสละ  

           กรณีดังกล่าวจึงควรมีการแก้ไขประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ ใน มาตรา 1615/1
ทายาทผู้สละมรดกมีหน้าที่ในการดูแลทรัพย์มรดกที่สละเสมือนดูแลทรัพย์สินของตนเอง จนกว่าจะมีการส่ง
มอบมรดกที่สละให้กับทายาทอ่ืนผู้มีสิทธิหรือจนกว่าทายาทอ่ืนผู้มีสิทธิจะเข้ามาจัดการดูแลทรัพย์มรดกที่สละ” 
     2. ปญัหาเก่ียวกับดอกผลที่เกิดจากทรัพย์มรดกท่ีสละมรดก 
           จากที่ได้กล่าวในข้อ 1 ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 1336 บัญญัติให้เจ้าของทรัพย์สิน
มีสิทธิในดอกผล ซ่ึงดอกผลประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ บัญญัติไว้ใน มาตรา 148 ได้แก่ 

        ดอกผลธรรมดา หมายความว่า สิ่งท่ีเกิดขึ้นตามธรรมชาติของทรัพย์ซ่ึงได้มาจากตัวทรัพย์โดย
การมีหรือใช้ทรัพย์น้ันตามปกตินิยม และสามารถถือเอาได้เม่ือขาดจากทรัพย์นั้น 

         ดอกผลนิตินัย หมายความว่า ทรัพย์ หรือประโยชน์อย่างอ่ืนท่ีได้มาเป็นครั้งคราวแก่เจ้าของทรัพย์
จากผู้อ่ืนเพ่ือการท่ีได้ใช้ทรัพย์น้ัน และสามารถคํานวณและถือเอาได้เป็นรายวันหรือตามระยะเวลาที่กําหนดไว้”  

จากบทบัญญัติดังกลา่วจะเห็นได้ว่าดอกผลมี 2 ประเภท คือ ดอกผลธรรมดา และดอกผลนิตินัย 
         กรณีจึงเกิดปัญหาว่า ดอกผลของทรัพย์มรดกที่เกิดก่อนการสละมรดก บุคคลใดท่ีมีสิทธิใน

การได้ดอกผลที่เกิดก่อนการสละมรดก ซ่ึงสามารถแยกวิเคราะห์ได้เป็น 2 แนวทาง 
          1. แนวทางแรก ทายาทที่สละมรดกมีสิทธิได้ดอกผล จากที่ได้ทําการกล่าวแล้วใน ข้อ 1 เม่ือ
บุคคลใดตายทรัพย์มรดกตกทอดแก่ทายาททันที ดังนั้น ทายาทจึงเป็นเจ้าของทรัพย์สินและมีสิทธิในดอกผล 
ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 1336 ดังนั้น แม้ต่อมาทายาทจะทําการสละมรดก ทายาทท่ี
สละมรดกก็ไม่จําต้องคืนดอกผลท่ีเกิดขึ้นก่อนการสละมรดก เพราะขณะเกิดดอกผลทายาทท่ีสละมรดกเป็น
เจ้าของทรัพย์มรดกย่อมมีกรรมสิทธิในดอกผล 

 เหตุผลอีกประการหนึ่ง คือ การท่ีทายาทได้รับทรัพย์มรดกไม่ว่าในฐานะทายาทโดยธรรม 
หรือผู้รับพินัยกรรม การได้ทรัพย์สินของทายาทดังกล่าวได้มาโดยสุจริตและหากการใช้สิทธิของการเป็นทายาท
เป็นการใช้สิทธิโดยสุจริต บุคคลดังกล่าวควรจะได้รับความคุ้มครองตามกฎหมาย (ประมวลกฎหมายแพ่งและ
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พาณิชย์ มาตรา 5) เช่น เม่ือทรัพย์มรดกเกิดดอกผล ดอกผลดังกล่าวก็ควรท่ีจะได้แก่ ทายาทตราบเท่าท่ีทายาท
ยังไม่สละมรดก ซ่ึงหลักสุจริตในการได้รับดอกผลปรากฏอยู่ในเรื่อง ลาภมิควรได้ มาตรา 415  

            ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 415 บุคคลผู้ได้รับทรัพย์สินไว้โดยสุจริตย่อมจะ
ได้ดอกผลอันเกิดแต่ทรัพย์สินน้ันตลอดเวลาที่ยังคงสุจริตอยู่ 
            ถ้าผู้ท่ีได้รับไว้จะต้องคืนทรัพย์สินน้ันเม่ือใด ให้ถือว่าผู้น้ันตกอยู่ในฐานะทุจริตจําเดิมแต่เวลา
ท่ีเรียกคืนน้ัน 
             2. แนวทางสอง ทายาทที่สละมรดกไม่มีสิทธิในดอกผล จากที่ได้ทําการกล่าวไว้แล้วใน  
ข้อ 1 หากทายาททําการสละมรดก การสละมรดกมีผลย้อนหลังไปถึงเวลาที่เจ้ามรดกถึงแก่ความตาย ซ่ึงไม่ว่า
จะเป็นประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ของประเทศไทย มาตรา 1615 ประมวลกฎหมายแพ่งฝรั่งเศส มาตรา 
785 ประมวลกฎหมายแพ่งเยอรมัน มาตรา 1953(1) และประมวลกฎหมายแพ่งญ่ีปุ่น มาตรา 986(2) และ
มาตรา 939 ต่างมีบทบัญญัติท่ีคล้ายคลึงกัน  

 ดังน้ันเม่ือการสละมรดกมีผลย้อนหลังไปถึงเวลาที่เจ้ามรดกถึงแก่ความตาย จึงถือว่าทรัพย์ 
มรดกไม่เคยตกได้แก่ทายาทที่สละมรดกเลย ดังนั้นดอกผลท่ีเกิดแต่ทรัพย์มรดกท่ีเกิดก่อนที่จะสละมรดก ทายาท
ผู้สละมรดกก็น่าจะไม่มีสิทธิในดอกผลเช่นกัน หรือกล่าวอีกนัยหน่ึงก็ คือ เม่ือทายาทผู้สละมรดกไม่ใช่เจ้าของทรัพย์
ประธานตั้งแต่เจ้ามรดกตาย ทายาทผู้สละมรดกย่อมไม่มีสิทธิในดอกผลแห่งทรัพย์มรดกที่สละ ทายาทผู้สละมรดก
จึงต้องคืนทรัพย์มรดกที่สละรวมถึงดอกผลของมรดกที่สละด้วย 

             ในขณะที่จากการศึกษาประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ บรรพ 6 ว่าด้วยมรดกประมวล
กฎหมายแพ่งสาธารณรัฐฝรั่งเศส ประมวลกฎหมายแพ่งสหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนี และประมวลกฎหมายแพ่ง
ประเทศญ่ีปุ่น ในเรื่องของ “การสละมรดก” ต่างก็ไม่ได้มีบทบัญญัติของกฎหมายเก่ียวกับประเด็นดังกล่าวเอาไว้
แต่ประการใด 

 ปัญหาในการตีความตามที่วิเคราะห์มาใน ข้อ 1 และ ข้อ 2 เกิดจากการขาดความชัดเจน 
ของประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ บรรพ 6 ว่าด้วยมรดก ดังนั้น จึงควรมีการแก้ไขเพ่ิมเติม ประมวลกฎหมาย
แพ่งและพาณิชย์ มาตรา 1615 เป็นว่า “การท่ีทายาทสละมรดกน้ัน มีผลย้อนหลังไปถึงเวลาที่เจ้ามรดกตาย 
แต่ไม่กระทบถึงการดําเนินการท้ังหลาย และการสิทธิที่เกี่ยวกับทรัพย์มรดกที่สละซ่ึงทายาทได้ดําเนินการไป
โดยสุจริตก่อนสละมรดก” 

 

บทสรุป 
 จากที่ได้ทําการศึกษาพบว่า กฎหมายของไทย และกฎหมายต่างประเทศ ให้สิทธิแก่ทายาทเท่าน้ันใน
การสละมรดกซ่ึงการสละมรดกจะมีผลย้อนหลังไปถึงเวลาที่เจ้ามรดกถึงแก่ความตาย ตามประมวลกฎหมาย
แพ่งและพาณิชย์ มาตรา 1615 ประมวลกฎหมายแพ่งของสาธารณรัฐฝรั่งเศส มาตรา 785 ประมวลกฎหมาย
แพ่งสหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนี ประมวลกฎหมายแพ่งของสหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนี มาตรา 1953(1) และ 
ประมวลกฎหมายแพ่งประเทศญ่ีปุ่น มาตรา 939 และมาตรา 986(2) ทําให้ทายาทท่ีสละมรดกไม่เคยเป็นทายาท
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และไม่เคยได้รับมรดกที่สละเลยนับแต่เจ้ามรดกตาย ทายาทจึงต้องคืนทรัพย์มรดกที่สละสู่กองมรดกแต่การคืน
ทรัพย์มรดกที่สละจะรวมถึงการคืนดอกผลของทรัพย์มรดกด้วยหรือไม่ รวมถึงปัญหาเกี่ยวกับความเสียหายที่เกิดแก่
ทรัพย์มรดกในช่วงเวลาก่อนที่จะมีการสละมรดก ทายาทจะต้องรับผิดชอบในความเสียหายดังกล่าว หรือไม่ 
นอกจากน้ีหลังจากที่ทายาทสละมรดกก็ไม่มีบทบัญญัติของกฎหมายกําหนดตัวบุคคลผู้มีหน้าที่ดูแลทรัพย์มรดกที่
สละในระหว่างรอการส่งมอบทรัพย์มรดกให้กับทายาทอ่ืน ซ่ึงต่างจากประมวลกฎหมายแพ่งของญ่ีปุ่น มาตรา 
940(1) ท่ีมีการกําหนดให้ทายาทที่สละจะต้องดูแลทรัพย์มรดกที่สละในระหว่างรอทายาทที่มีสิทธิมมารับมรดก 
ท่ีสละ ด้วยเหตุน้ีจึงควรมีการแก้ไขเพิ่มเติมประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์  
 

ข้อเสนอแนะ 
 จากที่กล่าวมา จึงควรมีการแก้ไขเพ่ิมเติมประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 1615/1 ทายาท
ผู้สละมรดกมีหน้าท่ีในการดูแลทรัพย์มรดกที่สละเสมือนดูแลทรัพย์สินของตนเอง จนกว่าจะมีการส่งมอบมรดก
ท่ีสละให้กับทายาทอ่ืนผู้มีสิทธิ หรือจนกว่าทายาทอ่ืนผู้มีสิทธิจะเข้ามาจัดการดูแลทรัพย์มรดกท่ีสละ” การ
แก้ไขดังกล่าวจะส่งผลให้ทรัพย์มรดกมีบุคคลผู้มีหน้าท่ีตามกฎหมายในการดูแลทรัพย์มรดกท่ีสละจนกว่าจะมี    
การส่งมอบแก่ทายาทท่ีมีสิทธิตามกฎหมายซ่ึงจะเป็นการป้องกันความเสียหายที่จะเกิดแก่ทรัพย์มรดกที่สละใน
ระหว่างรอการส่งมอบ 
 แก้ไขเพ่ิมเติมประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 1615 เป็นว่า “การท่ีทายาทสละมรดกนั้น 
มีผลย้อนหลังไปถึงเวลาท่ีเจ้ามรดกตาย แต่ไม่กระทบถึงการดําเนินการทั้งหลายและการสิทธิท่ีเกี่ยวกับทรัพย์มรดก
ท่ีสละ ซ่ึงทายาทได้ดําเนินการไปโดยสุจริตก่อนสละมรดก” การแก้ไขดังกล่าวจะทําให้ทายาทผู้กระทําการโดย
สุจริตได้รับความคุ้มครองทางกฎหมายท่ีไม่ต้องรับผิดในความเสียหายท่ีเกิดแก่ทรัพย์มรดกก่อนการสละมรดก
และสร้างความชัดเจนแก่บทบัญญัติของกฎหมายโดยการให้ทายาทที่สละมรดกได้ดอกผลที่เกิดก่อนการสละมรดก
ซ่ึงเป็นการป้องกันข้อพิพาทเรื่อง ดอกผลของทรัพย์มรดกระหว่างทายาทที่สละมรดกกับทายาทท่ีมีสิทธิได้รับ
มรดกตามกฎหมายต่อไปในอนาคต  
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THE RULE OF LAW: PERCEPTION OF THAI SOCIETY AND THE EFFECT 
ON NATIONAL DEVELOPMENT 

        
Mana Pochauy* 

Paphada Pramanpon** 

 
ABSTRACT 
  The rule of law has been mentioned around the world for many decades as a main pillar 
of democratic doctrine. It is not significant only of legal aspect but also an economic matter. Almost all 
developed countries uphold this principle, the rule of law, and judge that the states without the rule 
of law are uncivilized societies. In other words, the wealthy and powerful governments of the world 
evaluate others according to it, while the weak and poor insist that they lack it and are therefore 
deserving of the respect and business opportunities provided by the developed world. So the United 
Nations and the World Bank try to promote this rule. 
 In Thailand's situation, the rule of law has been referred to for some decades by Thai legal 
academics, political scholars, and politicians. Even though this principle was legislated in the Constitution 
of Thailand, in practice Thailand still fails in the application and enforcement of the rule of law.  
 In this academic article, the writer pointed out the meaning, history, and original idea of 
the rule of law so that Thailand should deeply understand and strongly apply it. Credit for coining 
the expression rule of law is usually given to Professor A.V. Dicey, Professor of Law at Oxford, who 
used it in his book. Dicey divided the meaning of the rule of law into three places: supremacy of law, 
equality before the law, and the fundamental rights and liberties guaranteed in the Constitution of 
England derived from the judgment of the courts. 
 In conclusion, the writer pointed out that, in Thailand, the military coup (coup de’eta) 
undermined the rule of law. All Thais, especially judges (judicial power), therefore, should resist and 
stand up against the military coup or junta in order to uphold and safeguard the rule of law for the 
development of Thai society. 
Keywords: The rule of law, Pillar of democratic doctrine, Equal before the law. 
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หลักนิติธรรม : ความเข้าใจของสังคมไทยและผลกระทบต่อการพัฒนาประเทศ 
 

 มานะ เผาะช่วย* 
ปภาดา ประมาณพล** 

 
บทคัดย่อ 
 หลักนิติธรรมได้รับการกล่าวถึงท่ัวโลกมานานหลายทศวรรษว่าเป็นเสาหลักแห่งหลักคําสอนในระบอบ
ประชาธิปไตย อาจกล่าวได้ว่า หลักนิติธรรมไม่เพียงแต่มีความสําคัญเฉพาะในด้านกฎหมายเท่าน้ัน แต่ยังรวมถึง
ด้านเศรษฐกิจด้วย ประเทศที่พัฒนาแล้วส่วนใหญ่จะยึดถือหลักการหลักนิติธรรมและหากรัฐใดไม่มีหลักนิติธรรมนั้น
อาจถือว่าเป็นสังคมไร้อารยธรรม กล่าวอีกนัยหนึ่งรัฐบาลท่ีร่ํารวยและมีอํานาจ ส่งผลให้องค์กรสหประชาชาติ
และธนาคารโลกมีความพยายามที่จะสนับสนุนหลักนิติธรรม  

 ในประเทศไทย หลักนิติธรรมได้รับการกล่าวถึงโดยนักวิชาการด้านกฎหมาย นักวิชาการการเมือง และ
นักการเมืองของไทยมาหลายทศวรรษแล้ว แม้ว่าหลักการน้ีจะถูกบัญญัติในรัฐธรรมนูญของประเทศไทยแต่ในทาง
ปฏิบัติประเทศยังคงล้มเหลวในการบงัคับใช้หลักนิติธรรม    

 บทความวิชาการฉบับนี้มีวัตถุประสงค์ช้ีให้เห็นถึงประวัติศาสตร์ และแนวคิดด้ังเดิมของหลักนิติธรรม 
เพ่ือให้เกิดความเข้าใจหลักนิติธรรมได้อย่างถ่องแท้และสามารถไปปรับใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพการสร้างนิพจน์
ของหลักนิติธรรมมักถูกยกให้เป็นศาสตราจารย์ A.V.dicey ศาสตราจารย์ด้านกฎหมายที่มหาวิทยาลัยออกฟอร์ด 
ได้ให้ความหมายของหลักนิติธรรมซ่ึงแบ่งเป็น 3 ประการ ความสูงสุดของกฎหมายธรรมดา, ความเสมอภาค
ภายใต้กฎหมาย, สิทธิและเสรีภาพขั้นพ้ืนฐานซ่ึงถูกบัญญัติในรัฐธรรมนูญอังกฤษ 

 ดังน้ันบทความน้ีช้ีให้เห็นว่าในประเทศไทย การทํารัฐประหารจะเป็นการทําลายหลักนิติธรรม รวมไปถึง
ประชาชนชาวไทยทุกคน โดยเฉพาะอํานาจฝ่ายตุลาการ ดังน้ันจึงต่อต้านการรัฐประหาร หรือ คสช. เพ่ือธํารง
รักษาหลักนิติธรรมเพื่อการพัฒนาสังคมไทย 
คําสําคัญ: หลักนิติธรรม, หลักคําสอนในระบอบประชาธิปไตย, ความเสมอภาคภายใต้กฎหมาย 
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บทนํา 
 ประเทศในสังคมเสรีประชาธิปไตยที่มีการพัฒนาในด้านต่าง ๆ ไม่ว่าการพัฒนาทางด้านสังคม ด้าน
เศรษฐกิจที่มีความเจริญรุ่งเรือง การคุ้มครองสิทธิเสรีภาพของประชาชน ด้านกระบวนการยุติธรรมท่ีมีความเข้มแข็ง 
รวมทั้งการเป็นท่ีได้รับการยอมรับของนานาอารยะประเทศ เช่น สหรัฐอเมริกา สหราชอาณาจักร เครือรัฐออสเตรเลีย 
แคนนาดา และประเทศในภาคพ้ืนยุโรป เช่น สหพันธรัฐเยอรมันนี สาธารณรัฐฝรั่งเศส อิตาลี ก็ล้วนแต่เป็นประเทศ
ท่ีมีหลักนิติธรรม หรือหลักนิติรัฐท่ีมีความเข้มแข็งม่ันคงในประเทศเหล่านี้ท้ังสิ้น หลักนิติธรรม จึงเป็นเสาหลักที่
ค้ําจุนสนับสนุน และส่งเสริมให้มีการพัฒนาประเทศในทุก ๆ ด้าน 
 สังคมไทยมีการกล่าวถึงหลักนิติธรรมมาเป็นเวลาหลายทศวรรษ จะเห็นได้จากมีการกล่าวอ้างหลักการน้ี
ในวงการนักกฎหมาย นักรัฐศาสตร์ นักการเมือง และมีการบัญญัติหลักนิติธรรมไว้ในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักร
ไทยท่ีผ่านมาหลายฉบับ สําหรับรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ท่ีใช้อยู่ในปัจจุบัน มาตรา 3 
วรรคสอง บัญญัติว่า “รัฐสภา คณะรัฐมนตรี ศาล องค์กรอิสระ และหน่วยงานของรัฐต้องปฏิบัติหน้าท่ีให้เป็นไป
ตามรัฐธรรมนูญ กฎหมาย และหลักนิติธรรม เพ่ือประโยชน์ส่วนรวมของประเทศชาติและความผาสุกของ
ประชาชนโดยรวม” (สํานักงานศาลรัฐธรรมนูญ, 2560, หน้า 8) กระน้ันก็ตามดูเหมือนว่า สังคมไทยยังไม่มีความ
เข้าใจอย่างถ่องแท้ในความหมาย แก่นแท้แห่งแนวความคิดของหลักนิติธรรม ย่ิงไปกว่านั้นแม้จะมีการกล่าวอ้าง 
เชิดชูหลักการน้ี แต่ในทางปฏิบัติสังคมไทยกลับละเลย เพิกเฉย ไม่ส่งเสริม ไม่นําหลักนิติธรรมมาใช้บังคับอย่าง
จริงจัง และในบางสถานการณ์แม้มีการละเมิดหลักนิติธรรมอีกด้วย ดังเช่น เม่ือฝ่ายกองทัพทํารัฐประหาร      
ยึดอํานาจการบริหารประเทศจากรัฐบาลท่ีมีจากการเลือกต้ังตามครรลองของระบอบประชาธิปไตย แต่ศาล
สถิตยุติธรรมกลับให้การรับรองคําพิพากษาศาลฎีกาท่ี 45/2496 ได้วางหลักไว้ว่า การยึดอํานาจฉีกรัฐธรรมนูญ
เป็นสิ่งท่ีทําได้ ถ้าทําสําเร็จ ศาลก็จะยอมรับคําสั่งและประกาศทั้งปวงของคณะรัฐประหารว่าเป็นกฎหมาย  
(มติชนออนไลน์, ออนไลน์, 2564) คําพิพากษาศาลฎีกาที่ 1662/2505 คณะปฏิวัติได้ทําการยึดอํานาจ
ปกครองประเทศได้เป็นผลสําเร็จหัวหน้าคณะปฏิวัติย่อมเป็นผู้ใช้อํานาจปกครองบ้านเมือง ข้อความใดท่ี
หัวหน้าคณะปฏิวัติสั่งบังคับประชาชนก็ต้องถือว่าเป็นกฎหมาย แม้พระมหากษัตริย์จะมิได้ทรงตราออกมาด้วย
คําแนะนํา และยินยอมของสภาผู้แทนราษฎรหรือสภานิติบัญญัติของประเทศก็ตาม ฉะน้ัน ประกาศของคณะ
ปฏิวัติซ่ึงประกาศคําสั่งของหัวหน้าคณะปฏิวัติบังคับแก่ประชาชนจึงเป็นกฎหมายที่ใช้บังคับในการปกครองใน
ลักษณะเช่นน้ันได้ (Thaideka, ออนไลน์, 2566) และคําพิพากษาศาลฎีกาท่ี 1234/2523 โจทก์ฎีกาว่า เม่ือมี
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยแล้ว ประกาศ หรือคําสั่งของคณะปฏิวัติหรือคณะปฏิรูปต้องเลิกใช้ทันที เพราะ
เป็นการเหยียบยํ่าอํานาจอธิปไตยของปวงชนชาวไทย ศาลฎีกาเห็นว่าเม่ือคณะปฏิวัติหรือคณะปฏิรูปการปกครอง
แผ่นดินยึดอํานาจการปกครองแผ่นดินได้เป็นผลสําเร็จ หัวหน้าคณะปฏิวัติหรือหัวหน้าคณะปฏิรูปการปกครอง
แผ่นดินย่อมมีอํานาจท่ีจะออกประกาศหรือคําสั่งอันถือว่าเป็นกฎหมายใช้บังคับแก่ประชาชนทั่วไปได้ แม้จะมี
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยออกประกาศใช้แล้วก็ตาม แต่เม่ือไม่มีบทกฎหมายยกเลิกประกาศหรือคําสั่ง
ของคณะปฏิวัติหรือคณะปฏิรูปการปกครองแผ่นดินดังกล่าวแล้ว ประกาศหรือคําสั่งน้ันจึงยังเป็นกฎหมายใช้
บังคับอยู่ (Lawsiam, ออนไลน์, 2566) จากคําพิพากษาศาลฎีกา เม่ือสถานการณ์ด้านหลักนิติธรรมในสังคมไทย
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เป็นเช่นนี้มาโดยตลอด จึงส่งผลกระทบเชิงลบต่อการพัฒนาประเทศในทุก ๆ ด้าน ตลอดจนการได้รับการยอมรับ
จากนานาอารยะประเทศในเวทีโลก 
 

วัตถุประสงค์ 
 ผู้เขียนมีจุดประสงค์ของการเขียนบทความวิชาการ ดังน้ี  
  1. เพื่อศึกษาหลักนิติธรรมตามแนวคิดของนักกฎหมาย นักวิชาการด้านรัฐศาสตร์ นักการเมือง 
ตลอดจนบุคลากรในกระบวนการยุติธรรม เน่ืองจากสังคมไทยยังมีความเข้าใจท่ีคลาดเคลื่อนในหลักนิติธรรม
อยู่มาก ท้ังประวัติความเป็นมา วิวัฒนาการ และแนวความคิด โดยปราศจากความเข้าใจหลักนิติธรรมอย่างถอ่งแท้     
  2. เพื่อศึกษาทําความเข้าใจความหมาย แนวความคิด ประวัติความเป็นมา วิวัฒนาการของ
หลักนิติธรรม และผลกระทบของหลักนิติธรรมท่ีมีต่อการพัฒนาประเทศในทุก ๆ ด้าน  
  3. เพ่ือศึกษาหลักนิติธรรมในบริบทของระบบกฎหมายจารีตประเพณี (Common law) ของอังกฤษ 
และหลักนิติรัฐ (Legal state) ในระบบกฎหมายลายลักษณ์อักษร (Civil law) ของกลุ่มประเทศภาคพ้ืนยุโรป 
รวมท้ังหลักกระบวนการชอบด้วยกฎหมาย (Due process) ของประเทศสหรัฐอเมริกา ท่ีเกี่ยวข้องสัมพันธ์กับ
หลักนิติธรรม 
 

ความหมายและแนวคิดของหลักนิติธรรม 
 บุคคลที่ได้รับการยอมรับว่า เป็นคนแรกท่ีกล่าวถึง (expression) the Rule of Law ก็คือ ศาสตราจารย์ 
อัลเบิร์ด เวนน์ ไดช่ี Professor Albert Venn Dicey, the Vinerian Professor of English Law at Oxford 
University ไดซ่ี ได้กล่าวถึงหลักนิติธรรม ในหนังสือ เรื่อง หลักเบ้ืองต้นของการศึกษากฎหมายรัฐธรรมนูญ 
(introduction of the study of the Law of constitution) (Dicey, 1915, p. 21) ซ่ึงมีการตีพิมพ์ครั้งแรก
ในปี ค.ศ. 1885 (ตรงกับ พ.ศ. 2328 สมัยรัชกาลที่ 1 แห่งกรุงรัตนโกสินทร์ตอนต้นของไทย) แม้จะเป็นที่ยอมรับว่า
ไดซ่ี เป็นผู้บัญญัติคําและให้ความหมายของหลักนิติธรรม กระน้ันก็ตามในหนังสือดังกล่าว ไดซ่ี ไม่ได้อธิบายถึง
ความเป็นมา การวิวัฒนาการ แนวคิดของหลักนิติธรรมไว้แต่อย่างใด ในประเด็นน้ีได้มีนักเขียนหลายคนตรวจสอบ
ความเป็นมา แนวคิดของหลักนิติธรรม ดังเช่น John Warington ได้ตรวจสอบย้อนไปในยุคกรีกโบราณ โดยพบว่า 
อริสโตเติล นักปราชญ์ ชาวกรีก ได้เคยกล่าวไว้ว่า “การใช้กฎหมายเป็นหลักในการปกครอง ย่อมดีกว่าการใช้
หลักของพลเมืองคนใดคนหน่ึงปกครอง” “It is better for the law to rule than one of the citizens” 
ซ่ึงมีความหมายว่าแม้แต่ผู้ปกครองทั้งหลายที่ทําหน้าท่ีบังคับใช้กฎหมายทั้งปวงก็ต้องเคารพปฏิบัติตามกฎหมาย
เหล่าน้ัน (so even the guardians of the laws are obeying the laws) อย่างไรก็ตามแม้ว่าจะมีการกล่าวถึง
แนวคิดหลักนิติธรรมมาก่อนท่ี ไดซ่ี จะยกขึ้นมากล่าวอ้าง แต่การให้ความหมายหลักนิติธรรมของ ไดซ่ี ได้ส่งผล
อิทธิพลอย่างใหญ่หลวงของหลักนิติธรรมท่ีมีต่อสังคมมนุษย์มาจนถึงปัจจุบัน และการที่จะมีความเข้าใจอย่าง
ถ่องแท้ถึงความหมายของหลักนิติธรรม ในบทความน้ีผู้เขียนจึงเห็นว่าเราต้องเข้าใจโครงสร้างของหนังสือดังกล่าว
เสียก่อน 
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 รายละเอียดโครงสร้างของหนังสือ หลักเบ้ืองต้นของการศึกษากฎหมายรัฐธรรมนูญ น้ัน ไดซ่ี ได้แบ่ง
ออกเป็นสามภาค คือ ภาคหนึ่ง ว่าด้วยความมีอํานาจเด็ดขาดหรือความมีอํานาจเหนือหรืออํานาจอธิปไตยของ
รัฐสภา (Part 1 : The sovereignty of parliament) ไดซ่ี กล่าวโดยสรุปในหลักการว่า รัฐสภาของอังกฤษมี
อํานาจเด็ดขาดในการบัญญัติกฎหมาย ในการแก้ไขหรือยกเลิกกฎหมาย ซ่ึงอํานาจน้ีแต่เดิมเป็นอํานาจของกษัตรย์ิ 
(Dicey, 1915, p. 3) ภาคสอง ว่าด้วยหลักนิติธรรม (The Rule of Law) ไดซ่ี ได้ให้ความหมายของหลักนิติธรรม
ไว้ 3 ประการ และได้เปรียบเทียบหลักนิติธรรม กับกฎหมายปกครอง (Droit administratif) ของฝรั่งเศส ใน
ภาคสองนี้ยังได้กล่าวถึงความสัมพันธ์ระหว่างอํานาจอธิปไตยของรฐัสภากับหลักนิติธรรม (Relation between 
Parliament Sovereignty and The Rule of Law) (Dicey, 1915, p. 107) ส่วนในภาคสาม ว่าด้วยความ
เช่ือมโยงระหว่างรัฐธรรมนูญตามกฎหมายและรัฐธรรมนูญตามจารีตประเพณี (The connection between 
the law of the constitution and the conventions of the constitution)  (Dicey, 1915, p. 277) ใน
ภาคสอง ว่าด้วยหลักนิติธรรม ไดซ่ี กล่าวในเบื้องต้นถึงลักษณะสองประการของการปกครองอังกฤษนับต้ังแต่ยุค
นอร์แมนเข้ายึดครอง (Norman conquest) ประการแรก คือ การมีอํานาจเด็ดขาดโดยมิอาจโต้แย้งได้ของ
รัฐบาลกลางครอบคลุมทั่วอาณาจักร อํานาจเด็ดขาดดังกล่าวนี้ในระยะเริ่มต้น เป็นของกษัตริย์ กฎหมายจึงมา
จากบัญชาของกษัตริย์ และกษัตริย์เป็นผู้รักษาความสงบเรียบร้อย ค้ําจุนความยุติธรรมของสังคม (The first of 
these features is the omnipotence or undisputed supremacy throughout the whole country of 
the central government. This authority of the state or the nation was during the earlier periods 
of our history represented by the power of the Crown. The King was the source of law and the 
maintainer of order) ต่อมาอํานาจเหนือของกษัตริย์เช่นนี้ได้เปลี่ยนผ่านมาเป็นอํานาจของรัฐสภา (This royal 
supremacy has now passed into the sovereignty of Parliament) ลักษณะประการต่อมา คือ อังกฤษ
ปกครองภายใต้หลักนิติธรรม (The second of these features is the rule or supremacy of law) (Dicey, 
1915, pp. 107-122) 
  จากการท่ีอังกฤษเป็นประเทศที่มีการปกครองภายใต้หลักนิติธรรมนี้เอง รัฐธรรมนูญของอังกฤษจึงมี
รากฐานมาจากหลักนิติธรรม ลักษณะการปกครองของอังกฤษตามหลักนิติธรรมน้ันได้มีนักคิด นักปรัชญาทาง
การเมืองของประเทศภาคพ้ืนยุโรป โดยเฉพาะฝร่ังเศส เช่น Voltaire, Tocqueville, De Lolme, Gneist ต่าง
มีความเห็นเช่นกันว่า อังกฤษเป็นประเทศท่ีปกครองภายใต้หลักนิติธรรม (England is a country governed 
under the rule of law) (Dicey, 1915, pp. 107-108) โดยเฉพาะ Tocqueville ได้เปรียบเทียบการเมือง
การปกครองระหว่างสวิตเซอร์แลนด์และอังกฤษ ในช่วงปี ค.ศ. 1836 (Dicey, 1915, pp. 36-72) ช้ีให้เห็นว่า
สวิตเซอร์แลนด์ แทบจะไม่มีกฎหมายรับรอง คุ้มครองสิทธิเสรีภาพของประชาชน พลเมืองไม่ค่อยเรียกร้อง
ความยุติธรรมตามกฎหมาย ไม่มีค่านิยมรัฐบาลที่ปกครองโดยยึดหลักกฎหมาย ซ่ึงเป็นลักษณะที่ตรงข้ามโดยส้ินเชิง
กับประเทศอังกฤษ อย่างไรก็ตาม ไดซ่ี กล่าวว่า Tocqueville มิได้ให้ความชัดเจนในเรื่องหลักนิติธรรม ว่าหมายถึง
อะไร ดังน้ันการวิจารณ์เปรียบเทียบของ Tocqueville จึงยังมีความคลุมเครือไม่ชัดเจน (Vagueness and 
ambiguity) ในบทที่หนึ่ง ของภาคสองนี้ ไดซ่ี จึงได้กล่าวถึง ลักษณะความหมายและการนําไปใช้ของหลักนิติธรรม
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(The Rule of Law: Its Nature and Applications) โดย ไดซ่ี กล่าวว่า เม่ือพวกเรา (คือ ประชาชนอังกฤษ
ท้ังหลาย) ได้เห็นคุณค่าและยอมรับเอาแนวคิดของหลักนิติธรรมมาใช้แล้ว เราจึงต้องกําหนดความหมายให้ถูกต้อง
ว่าหลักนิติธรรม น้ัน มีความหมายอย่างไร เม่ือเรานําไปใช้กับรัฐธรรมนูญของอังกฤษ (If therefore we are ever 
to appreciate the full import of the idea donated by the term “rule, supremacy, of predominance 
of law”, we must first determined precisely what we mean by such expressions when we apply 
them to the British constitution) ไดซ่ี กล่าวว่า เม่ือเรากล่าวถึงหลักกฎหมายเป็นใหญ่หรือหลักนิติธรรม
ซ่ึงเป็นลักษณะของรัฐธรรมนูญอังกฤษ โดยทั่วไปแล้วเราหมายความรวมถึงแนวคิดอย่างน้อยสามประการซ่ึงมี
ความแตกต่างและเก่ียวโยงสัมพันธ์ต่อกัน ดังนี้คือ (When we say that the supremacy or the rule of 
law is a characteristic of the English constitution, we generally include under one expression 
at least three distinct though kindred conceptions) (Dicey, 1915, pp. 107-122) 
  ประการแรก คือ เรา (ประชาชนอังกฤษ) หมายถึง การท่ีบุคคลใด ๆ จะไม่ถูกลงโทษหรือได้รับ
ความเสียหายต่อร่างกายหรือทรัพย์สิน เว้นแต่บุคคลน้ันจะได้กระทําการฝ่ายฝืนกฎหมายที่ได้บัญญัติขึ้นตามกลไก
ปกติของบ้านเมือง และถูกตัดสินโดยศาลยุติธรรมตามปกติของบ้านเมือง กล่าวคือ บุคคลจะไม่ถูกลงโทษตาม
อําเภอใจของผู้ปกครองที่ได้กําหนดกฎเกณฑ์ขึ้นมาเอง และจัดต้ังองค์กรตัดสินโดยอยู่อาณัติหรือคําสั่งของรัฐบาล 
หลักสําคัญ คือ ศาลยุติธรรมจะต้องมีความเป็นอิสระในการพิจารณาพิพากษาคดี (The independence and 
impartiality of judges) หลักการนี้ ไดซ่ี มุ่งเน้นการต่อต้านหรือการไม่ยอมรับอํานาจเผด็จการ การกระทํา
ตามอําเภอใจของผู้ปกครอง  
  ประการที่สอง เม่ือเรากล่าวถึงหลักนิติธรรมในฐานะเป็นลักษณะของประเทศของเรา ไม่เพียงแต่
กับพวกเราเท่าน้ันที่ไม่มีบุคคลใดอยู่เหนือกฎหมาย แต่ในอังกฤษ ทุก ๆ คนไม่ว่าเขาจะมียศฐาหรืออยู่ในสภาพใด 
ต้องอยู่ภายใต้กฎหมายตามปกติของประเทศ และอยู่ภายใต้กระบวนการศาลตามปกติของบ้านเมือง ดังน้ัน ไม่
มีบุคคลใดอยู่เหนือกฎหมาย และทุกคนต้องอยู่ภายใต้กฎหมายที่มีกระบวนการทางศาลท้ังหลายในลักษณะเดียวกัน 
( Thus, no one is above the law and all are subject to the same law and administered in the 
same courts)  
  ในหลักการนี้ต่อมา Dr.Thomas Fuller (1654-1734) ได้กล่าวไว้ในปี ค.ศ. 1733 (Bingham, 
Online, 2010) ว่า คุณจะไม่มีทางอยู่เหนือกฎหมายไปได้ กฎหมายย่อมอยู่เหนือคุณ (Be you never so high, 
the law is above you) ดังน้ัน หากคุณได้กระทําผิดกฎหมายต่อนกเพนกวินในสวนสัตว์ลอนดอน คุณก็ไม่
สามารถรอดพ้นจากการถูกฟ้องคดีด้วยเหตุท่ีคุณเป็นสังฆราชแห่งแคนเทอเบอร่ี หรือแม้ว่าคุณเป็นนายกรัฐมนตรี 
แต่หากกระทําทุจริตรับสินบน ตําแหน่งนายกรัฐมนตรีก็ไม่สามารถช่วยเหลือคุณได้ (If you sell honors for a 
cash reward, it does not help that you are Prime Minister) จะต้องไม่มีกฎหมายและศาลพิเศษใน
การดําเนินคดีกับสังฆราช และนายกรัฐมนตรีท้ังหลาย แต่กฎหมายและศาลเดียวกันท่ีจะใช้ดําเนินคดีกับบุคคล
ทุก ๆ คน อย่างเหมือนกัน (There is no special law or court which deal with archbishops and prime 
ministers : the same law administered in the same courts, applies to them as everyone else) ใน
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ความหมายที่สองน้ี ไดซ่ี เน้นในเรื่องกฎหมายธรรมดา (Ordinary law) และศาลธรรมดา (Ordinary court) 
ของบ้านเมืองไม่ใช่เป็นกฎหมายและศาลท่ีจัดต้ังขึ้นจากอํานาจพิเศษในสถานการณ์อันไม่ปกติ  
   ความหมายของหลักนิติธรรมในประการท่ีสาม ไดซ่ี กล่าวว่า มีความแตกต่างระหว่างรัฐธรรมนูญ
ประเทศอังกฤษและประเทศอ่ืน ๆ ในเรื่องการรับรองสิทธิเสรีภาพขอบุคคล สําหรับประเทศอังกฤษการรับรอง
เสรีภาพของบุคคลสิทธิในการรวมตัวในที่สาธารณะ จะเกิดจากคําตัดสินของศาลของแต่ละคดีในระบบจารีต
ประเพณี (Common law) อย่างค่อยเป็น ค่อยไป แต่รัฐธรรมนูญของประเทศอ่ืน (ภาคพ้ืนยุโรป) จะประกาศ
รับรองสิทธิเสรีภาพของบุคคลไว้อย่างชัดเจนโดยไม่ได้มาจากคําพิพากษาของศาล ไดซ่ี มีความเช่ือม่ันว่าสิทธิ
เสรีภาพของบุคคลต้องมาจากคําชี้ขาดตัดสินของศาลในแต่ละคดีเสียก่อน เพราะคําตัดสินของศาลจะให้ความ
รับรองคุ้มครอง รวมทั้งเยียวยาหากสิทธิของบุคคลถูกละเมิด 
  ประวัติความเป็นมา และวิวัฒนาการแนวคิดของหลักนิติธรรม (Bingham, Online, 2010) 
 เหตุการณ์ทางประวัติศาสตร์ของสังคมอังกฤษท่ีเกี่ยวข้องกับการก่อเกิดหลักนิติธรรม เริ่มขึ้นในช่วง
ต้นศตวรรษท่ี 13 สมัยพระเจ้าจอห์น เป็นกษัตริย์ เน่ืองจากพระองค์ทําสงครามในภาคพ้ืนทวีปหลายครั้งและ
ประสบความพ่ายแพ้ทําให้ต้องใช้งบประมาณจํานวนมาก พระองค์จึงเก็บภาษีเพ่ิมขึ้นอย่างเข้มข้น ส่งผลกระทบ
ต่อรายได้และสิทธิประโยชน์ของเหล่าขุนนางทั้งหลาย (Barons) รวมทั้งคณะบาทหลวง พระช้ันสูง (Cardinals) 
จึงเกิดการรวมตัวแข็งข้อก่อขบถ ในต้นปี 1215 ฝ่ายขบถได้ยึดกรุงลอนดอนไว้ได้ ในขณะพระเจ้าจอห์นเสด็จ
ไปตั้งมั่นอยู่ที่พระราชวังวินเซอร์ (Winsor Castle) จนกระทั่งในวันที่ 15 มิถุนายน 1215 ฝ่ายขบถและ
พระเจ้าจอห์นได้บรรลุข้อตกลง โดยทั้งสองฝ่ายไปพบกันที่ทุ่งหญ้า Runnymede ริมฝั่งแม่นํ้าเธมส์ (Thames 
river) พระเจ้าจอห์นยินยอมลงนาม และประทับตรา (Sealed) รับรองกฎบัตรที่พวกขุนนางจัดทําขึ้น (The Articles 
of Barons) เป็นภาษาลาติน เรียกว่า เป็นมหากฎบัตร (Magna carta) ซ่ึงกฎบัตรน้ีมี ท้ังหมด 63 ข้อ (Clauses) 
แต่ท่ีมีความสําคัญและเป็นหลักการถูกนํามาอ้างอิง เชิดชู จนถึงปัจจุบันน้ี คือ มาตรา 39 และ มาตรา 40 ซ่ึงมี
เน้ือหา ดังนี้ (Bingham, Online, 2010) 
  มาตรา 39 “ไม่มีเสรีชนคนใด ถูกจับกุมหรือคุมขัง หรือถูกยึดครอง หรือถูกกระทําอันมิชอบด้วย
กฎหมาย หรือถูกเนรเทศ หรือถูกทําลายให้เสียหายโดยวิธีการอ่ืนใด และพวกเราต้องไม่ไปกระทําการเป็นปฏิปกัษ์
หรือให้มีการเป็นปฏิปักษ์ต่อบุคคล เว้นแต่เป็นการกระทําตามคําตัดสินของคณะลูกขุน และตามกฎหมายของ
บ้านแผ่นดิน” (Clause 39 No free man is to be arrested, or imprisoned, or disseized, or outlawed, 
or exiled, or in any other way ruined, nor will we go against him or send against him, except 
by the lawful judgment of his peers and by the law of the land) 
  มาตรา 40 เราจะไม่มีการขาย หรือปฏิเสธ หรือรั้งหน่วงสิทธิ หรือความยุติธรรมของบุคคลใด (Clause 
40 To no one will we sell, to no one deny or delay right or justice) จึงนับเป็นเหตุการณ์ครั้งแรกใน
อังกฤษที่มีกฎเกณฑ์จํากัดอํานาจของผู้ปกครอง คือ กษัตริย์ และให้มีการรับรองสิทธิเสรีภาพของบุคคล อันเป็น
ลักษณะสําคัญของหลักนิติธรรม แม้ว่าในช่วงเวลาดังกล่าวบุคคลทุกคนในอังกฤษไม่ได้มีสิทธิเสรีภาพเท่าเทียมกัน
ก็ตาม กล่าวคือ อังกฤษยังอยู่ในยุคศักดินา (Feudalism) มีกฎหมายสําหรับใช้บังคับกับชนช้ันขุนนาง (The law 
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of barons and knights) และกฎหมายใช้บังคับกับสามัญชน (The law of ordinary folk) ต่อมาได้มีการ
ปรับปรุงแก้ไข Magna Carta อีกหลายครั้ง เช่น ในปี ค.ศ. 1216 และ 1225 แต่ยังคงหลักการสําคัญเดิมเอาไว้ 
จากหลักการใน Magna carta ส่งผลให้เกิดกฎเกณฑ์ข้อเรียกร้องต่าง ๆ อันเกี่ยวข้องกับสิทธิเสรีภาพของบุคคล
ตามมาอีกมากมาย ซ่ึงบางกรณีก็เพ่ือจํากัดการใช้อํานาจอย่างไม่มีขอบเขตของกษัตริย์และในขณะเดียวกันให้มี
การรับรองสิทธิเสรีภาพของบุคคล ดังเช่น (Bingham, Online, 2010) 
   1) สิทธิการขอให้ศาลออกหมายเรียกผู้ถูกคุมขังไปตรวจสอบการคุมขังบุคคลว่าชอบด้วยกฎหมาย
หรือไม่ (Habeas Corpus: the challenge to unlawful detention) (Bingham, Online, 2010) ในช่วง
ต้นศตวรรษท่ี 13 กระบวนการทางศาลของอังกฤษ ได้พัฒนาการให้บุคคลที่ถูกคุมขังมีสิทธิย่ืนคําร้องขอให้ศาล
ออกหมายเรียกไปทําการไต่สวนเพ่ือพิจารณาว่าการคุมขังชอบด้วยกฎหมายหรือไม่ หากศาลเห็นว่าเป็นการ 
คุมขังโดยมิชอบก็ให้ปล่อยตัวผู้ถูกคุมขังนั้นไป อันเป็นหลักการคุ้มครองสิทธิเสรีภาพของบุคคลไม่ให้ถูกคุมขัง
โดยปราศจากมูลตุอันจะอ้างได้ตามกฎหมาย 
   2) การยกเลิกวิธีการพิจารณาคดีโดยการทรมาน (The abolition of torture: Abolished the 
trial by ordeal) (Bingham, Online, 2010) ประเทศอังกฤษช่วงยุคกลาง (Medieval age ค.ศ. 5-15) เม่ือ
บุคคลใดถูกกล่าวหาว่ากระทําความผิดกฎหมาย กระบวนการพิสูจน์ค้นหาความจริงสามารถกระทําด้วยวิธีการ
ทรมาน (Trial by ordeal) เช่น ให้ผู้ถูกกล่าวหาถือโลหะที่ร้อนจนหลอมเหลว หรือให้ดํานํ้าพิสูจน์ หากผู้ถูกกล่าวหา
ไม่เกิดบาดแผลติดเช้ือหรือรอดชีวิต ก็ถือว่าพระเจ้าคุ้มครอง และเป็นผู้บริสุทธ์ิ ซ่ึงกระบวนการน้ีในยุคดังกล่าว
ถือว่ามีความสมเหตุผล ต่อมาภายหลังจากมีหลักการคุ้มครองสิทธิบุคคลใน Magna Carta จึงไม่ยอมรับวิธีการ
พิสูจน์ความจริงโดยการทรมานอีกต่อไป เพราะถือว่าเป็นวิธีการทารุณ 
   3) สิทธิในการร้องทุกข์ (The Petition of Right 1628) (Bingham, Online, 2010) ในปี ค.ศ. 
1625-1626 ยุคพระเจ้าชาร์ล ที่ 1 (Charles 1) พระองค์ได้ทําสงครามภายนอกประเทศเพ่ือขยายพระราชอํานาจ 
ส่งผลให้ต้องใช้เงินจํานวนมากสําหรับกองทัพ พระองค์จึงเก็บรายได้โดยวิธีรวบรัด คือ บังคับให้ขุนนางจ่ายเงิน
ในลักษณะให้กู้ยืม (The expedient of forced loan) พวกขุนนางท่ีไม่ยอมจ่ายเงินกู้ดังกล่าว จะถูกคุมขังเพราะ
ขัดคําบัญชา ในจํานวนน้ีมีขุนนางสําคัญจํานวนห้าคนไม่ยอมจ่ายเงินจึงถูกคุมขัง พวกขุนนางแต่ละคนต่างอ้าง
หลักการ Habeas corpus มาคุ้มครองเพ่ือให้มีการปล่อยตัว (Each of them sought a writ of habeas corpus 
to secure his release) ฝ่ายรัฐสภาสามัญ (Parliament of commons) โต้แย้งการใช้อํานาจเช่นน้ีของกษัตริย์
โดยอ้างหลักการของ Magna Carta และได้ส่งกฎเกณฑ์สิทธิการฟ้องร้องการใช้อํานาจของกษัตริย์ คือ Petition 
of Right 1628 เพ่ือให้พระเจ้าชาร์ลท่ี 1 ทรงรับรอง ซ่ึงตามข้อบัญญัติที่ แปด (Clause 8) ได้กําหนดไม่ให้บุคคล
ต้องถูกบังคับให้ต้องยินยอมจ่ายภาษี สิ่งของอ่ืนใด หรือการบริจาคเพ่ือช่วยเหลือกิจการใด ๆ ของประเทศ หรือ
การถูกเรียกเก็บค่าใช้จ่ายอ่ืนใดในลักษณะเช่นน้ัน โดยปราศความเห็นชอบโดยกฎหมายของรัฐสภา (…no man 
hereafter be compelled to make or yield and gift, loan, tax or such like charge without common 
consent by act of parliament) ไม่มีการคุมขังบุคคลโดยไม่มีมูลเหตุ และต้องไม่มีการบังคับให้บุคคลต้องจัดหา
ท่ีพักให้กับทหาร เป็นต้น ฝ่ายพระเจ้าชาร์ลที่ 1 อ้างว่ากษัตริย์มีอํานาจพิเศษท่ีจะกระทําได้ตามกฎหมายและ
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จารีตประเพณีด้ังเดิมและยืนยันไม่ยอมสละอํานาจพิเศษที่มีอยู่ดังกล่าว (The King for his part declared his 
loyalty to old laws and customs, while resisting any surrender of his existing prerogative)  ใน ท่ีสุ ด
ต่อมาพระองค์ก็ยินยอมลงนามรับรอง Petition of Right 1628 ส่งผลให้รัฐสภาซ่ึงถือได้ว่าเป็นผู้แทนของประชาชน
เริ่มมีอํานาจเหนือกษัตริย์มากย่ิงขึ้น รวมทั้งการคุ้มครองสิทธิเสรีภาพบุคคลเพ่ิมมากข้ึน 
   เม่ือมีการยอมรับหลักการของสิทธิในการร้องทุกข์นี้ Lord Tom Bingham นักกฎหมายและ
ผู้พิพากษานาม อุโฆษ ของอังกฤษ มีความเห็นว่า เป็นยุคสมัยที่หลักนิติธรรมเข้าสูก่ารบรรลนิุติภาวะอย่างสมบูรณ์ 
(After the acceptance of the petition of right, the rule of law may be said to have come of age)  
   4) รัฐสภามีอํานาจเหนือกษัตริย์ในการเรียกเก็บภาษี (The Bill of Right 1689 and the Act 
of Settlement 1701) (Bingham, Online, 2010) ในช่วงปี ค.ศ. 1688-1689 พระเจ้าวิลเล่ียมที่ 3 จากแคว้น 
Orange, Netherlands ขึ้นเป็นกษัตริย์แทนพระเจ้าชาร์ลที่ 2 ซ่ึงถูกขับไล่ออกไป พระเจ้าวิลเลี่ยมที่ 3 ทรงยินยอม
ให้รัฐสภามีอํานาจกําหนดการเรียกเก็บภาษีของแผ่นดิน ทําให้ประชาชนได้รับการคุ้มครองสิทธิเสรีภาพมากขึ้น 
และพระราชอํานาจของกษัตริย์ถูกจํากัดให้ลดลงตามลําดับ 
   5) คําประกาศรับรองสิทธิบุคคลและสิทธิพลเมืองของฝรั่งเศส (The French Declaration of 
the Rights of Man and the Citizen 1789) (Bingham, Online, 2010) สภาแห่งชาติสาธารณรัฐฝรั่งเศสได้
ประกาศรับรองสิทธิมนุษยชนและสิทธิพลเมือง โดยถือว่าโดยธรรมชาติมวลมนุษย์ทุกคนเกิดมาพร้อมสิทธิ
ดังกล่าวติดตัวมาและมิอาจถ่ายโอนแก่กันได้ ประกาศน้ีอ้างถึงสิทธิของบุคคลในด้านต่าง ๆ ได้แก่ สิทธิในชีวิต 
ร่างกาย ทรัพย์สิน รวมทั้งหลักการสันนิษฐานว่าผู้ถูกกล่าวหาในคดีอาญายังคงเป็นผู้บริสุทธ์ิจนกว่าจะมีคําพิพากษา
ถึงที่สุด รับรองเสรีภาพในการแสดงออก การสื่อสาร เป็นต้น 
   6) การรับรองสิทธิเสรีภาพของบุคคลตามรัฐธรรมนูญของสหรัฐอเมริกา (The American Bill 
of Rights 1791) (Bingham, Online, 2010) 
   การแก้ไขเพ่ิมเติมรัฐธรรมนูญของประเทศสหรัฐอเมริกา คร้ังท่ี 1 ซ่ึงมีผลใช้บังคับเม่ือวันท่ี 15 
ธันวาคม พ.ศ. 2334 ได้รับรองคุมครองสิทธิเสรีภาพบุคคลไว้หลายประการ รวมเรียกว่า The Bill of Rights 
ดังเช่น ใน มาตรา 5 บัญญัติว่าบุคคลจะไม่ถูกลงโทษซํ้าในความผิดเดียวกัน ไม่ถูกบังคับให้ต้องให้การเพ่ือปรักปรํา
ตัวเอง ไม่ถูกกีดกัน ลิดรอนสิทธิในชีวิต เสรีภาพ หรือทรัพย์สิน โดยปราศจากความชอบด้วยกฎหมาย ทรัพย์สิน
ส่วนบุคคลไม่ถูกนําไปใช้เพ่ือสาธารณะโดยไม่ได้รับค่าทดแทน (…nor shall any person be subject for the 
same offence to be twice put in jeopardy of life and limb; nor shall be compelled in any criminal 
case to be a witness against himself, nor be deprived of life, liberty or property, without due 
process of law; nor shall private property be taken for public use, without due compensation) 
   7) ปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาติ (The Universal Declaration of 
Human Rights 1948) (Bingham, Online, 2010) องค์การสหประชาชาติ ได้ประกาศปฏิญญาสากลว่าด้วย
สิทธิมนุษยชน ให้การรับรองคุ้มครองสิทธิเสรีภาพบุคคล โดยเฉพาะ มาตรา 11(1) บัญญัติว่า ผู้ถูกกล่าวหาใน
คดีอาญามีสิทธิที่จะได้รับการสันนิษฐานว่าเป็นผู้บริสุทธ์ิจนกว่าจะมีคําพิพากษาถึงที่สุดว่าได้กระทําความผิด 
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( Article 11(1) Everyone charged with a penal offence has the right to be presumed innocent 
until proved guilty according to law in a public trial at which he has had all the guarantees 
necessary for his defense.) 
 การนําหลักนิติธรรมเข้าสู่สังคมไทย  
 ในเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2498 คณะกรรมการนักนิติศาสตร์สากล (The International Commission 
of Jurists or I.C.J.) ได้จัดการชุมนุมนักนิติศาสตร์ท่ัวโลกข้ึน ณ กรุงเอเธนส์ ประเทศกรีซ มีนักนิติศาสตร์จาก 
48 ประเทศ เข้าร่วมประชุมสัมมนาในหัวข้อ The rule of law (ไม่ปรากฏหลักฐานว่ามีนักนิติศาสตร์ไทยเข้าร่วม
ประชุมด้วยหรือไม่) ผลจากการประชุมได้ออกประกาศ “บัญญัติแห่งเอเธนส์ 2498 วันที่ 18 มิถุนายน 2498 
(Act of Athens 1955, 18 June 1955)” ข้อบัญญัติน้ีมีหลักการสี่ข้อ คือ ข้อหน่ึง: รัฐต้องอยู่ภายใต้บังคับของ
กฎหมาย (The State is subject to the law) ข้อสอง: รัฐบาลทั้งหลายควรจะรู้จักเคารพสิทธิต่าง ๆ ของเอกชน
ตามนัยแห่งหลักนิติธรรม และใช้สมรรถภาพช่วยให้เอกชนได้ใช้สิทธิเหล่าน้ันอย่างจริงจัง (Governments should 
respect the rights of the individual under the Rule of Law and provide effective means for their 
enforcement) ข้อสาม: ตุลาการท้ังหลายควรจะดําเนินการตามครรลองของหลักนิติธรรม ปกป้อง และบังคับ
ให้เป็นไปตามหลักนั้น โดยอย่าให้มีภยาคติหรือฉันทาคติ และตุลาการอย่าได้ยินยอมในการที่รัฐบาลก็ดี 
พรรคการเมืองก็ดี ล่วงลํ้าเข้ามาก้าวก่ายในความเป็นอิสระของการปฏิบัติแห่งตุลาการ (Judges should be guided 
by the Rule of Law, protect and enforce it without fear or favor and resist any encroachments 
by governments or political parties on their independence as judges) ข้อสี่: บรรดาผู้มีอาชีพกฎหมายใน
โลกน้ี ควรจะต้องสงวนไว้ซ่ึงอิสระแห่งวิชาชีพของตน พึงส่งเสริมสิทธิต่าง ๆ ของเอกชนตามนัยแห่งหลักนิติธรรม 
และยังยืนหยัดอยู่ว่าผู้ต้องหาทุกคนจะต้องได้รับการพิจารณาโดยเท่ียงธรรม (Lawyers of the world should 
preserve the independence of their profession, assert the rights of the individual under the 
Rule of Law and insist that every accused is accorded a fair trial) จากหลักฐานทางเอกสารวิชาการ 
เช่ือได้ว่าในปี พ.ศ. 2498 หลังจากได้มีการประกาศ “บัญญัติแห่งเอเธนส์ 2498 ดังท่ีกล่าวแล้ว นักกฎหมายไทย
จึงได้เริ่มรับรู้เรื่องหลัก The Rule of Law เม่ือคําว่า The rule of law เข้ามาสู่วงการนักวิชาการด้านกฎหมาย
ของไทย ในช่วงปี พ.ศ. 2498 แล้ว จึงได้มีการแปลความหมาย The Rule of Law ของนักกฎหมายไทย ซ่ึงใน
ระยะเริ่มต้นท่ีมีการแพร่หลายของ The rule of law เข้าสู่ประเทศไทย แม้ว่านักกฎหมายไทยสมัยนั้นมีความ
เข้าใจในเนื้อหาสาระ (Substantive) ของ The rule of law แล้วก็ตาม แต่ก็ได้คิดค้นคําแปล The rule of 
law ท่ีแตกต่างกันไป กล่าวคือ ท่านศาสตราจารย์วิกรม เมาลานนท์ เรียกว่า “หลักธรรม” (สํานักงานศาล
รัฐธรรมนูญ, ม.ป.ป., หน้า 3) โดยเห็นว่าเป็นคํากะทัดรัดและกินความ และถึงแม้จะไม่ตรงทีเดียวกับ Rule of law 
ก็เห็นจะพอคลุมถึงความหมายที่ต้องการอยู่บ้าง ท่านสุด สุตรา เรียกว่า “หลักความศักด์ิสิทธ์ิของกฎหมาย” 
(สุด สุตรา, 2503) ท่าน เสริม สุวรรณเทพ เรียกว่า “นิติธรรมวินัย” (เสริม สุวรรณเทพ, 2504) ท่าน เสนาะ 
เอกพจน์ เรียกว่า “หลักกฎหมาย” (เสนาะ เอกพจน์, 2504) ท่าน ศิริ วิศิษฐธรรม อัศวนนท์ เรียกว่า “หลักธรรม
แห่งกฎหมาย” หรือ “นิติปรัชญา” (ศิริ วิศิษฐธรรม อัศวนนท์, 2504) เพราะ “The Rule of law” เป็นหลัก
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กฎหมาย (Doctrine of law) จึงนับได้ว่าเป็นปรัชญาทางกฎหมาย ท่าน จํารูญ เจริญกุล ได้แปลว่า “นิติสดมภ์” 
เพราะเห็นว่าแต่โบราณกาลมาในการปกครองของประเทศไทย เราเคยมี เวียง วัง คลัง นา อันเรียกว่า “จตุสดมภ”์ 
คําว่า “สดมภ์” แปลว่า เสาหลัก จึงเรียกว่า จตุสดมภ์ ท่านศาสตราจารย์ธานินทร์ กรัยวิเชียร ได้อธิบายว่า 
Rule of Law หมายถึง หลักการแห่งกฎหมายท่ีเทิดทูนศักด์ิศรีแห่งความเป็นมนุษย์และยอมรับนับถือสิทธิแห่ง
มนุษยชนทุกแง่ทุกมุม รัฐต้องให้ความอารักขาคุ้มครองมนุษย์ให้พ้นจากลัทธิทรราช หากมีข้อพิพาทใด ๆ เกิดขึ้น 
ไม่ว่าระหว่างรัฐกับเอกชน หรือเอกชนกับเอกชน ศาลสถิตยุติธรรมย่อมมีอํานาจอิสระในการตัดสินคดีตามกฎหมาย
ของบ้านเมือง 
 ฉะน้ัน จะเห็นได้ว่า คําว่า Rule of Law นักนิติศาสตร์ไทยได้เรียกช่ือไว้ต่าง ๆ นานา คือ หลักธรรม 
หลักความศักด์ิสิทธ์ิของกฎหมาย นิติธรรมวินัย หลักกฎหมาย หลักธรรมแห่งกฎหมาย นิติสดมภ์ กระทั่งในปัจจุบัน
เป็นท่ียอมรับทั่วกันและเป็นศัพท์บัญญัติ โดยแปลคําว่า Rule of Law คือ หลักนิติธรรม คําว่า นิติธรรม ตาม
พจนานุกรมฉบับเฉลิมพระเกียรติ พ.ศ. 2530 หมายความถึง หลักกฎหมาย ผู้เขียนมีความเห็นว่า หลักนิติธรรม 
เป็นหลักคํ้าจุนความเป็นธรรมให้เกิดขึ้นในสังคม กฎหมายของบ้านเมืองต้องมาจากกระบวนการตามระบอบ
ประชาธิปไตย ดังน้ัน ทุกคนต้องปฏิบัติตามและอยู่ภายใต้กฎหมายอย่างเสมอภาคกัน หลักนิติธรรมรับรองคุ้มครอง
สิทธิเสรีภาพของบุคคลและความเป็นอิสระของศาลสถิตยุติธรรม ซ่ึงในทางปฏิบัติพบว่า มักเกิดข้อขัดแย้งใน
การตีความหรือการบังคับใช้กฎหมายภายใต้หลักนิตธรรมที่แตกต่างกัน เน่ืองจากมีความเห็นท่ีไม่ตรงกันอยู่บ้าง 
แต่ก็ปฏิเสธไม่ได้ว่าแม้การแปลความหรือตีความจะแตกต่างกันอย่างไร แต่นักวิชาการและนักกฎหมายต่างก็
ยอมรับถึงความสําคัญของหลักนิติธรรมท่ีจําเป็นต้องมี และดํารงไว้ในทุกสังคม 
 ความหมายท่ีเก่ียวพันระหว่าง The Rule of Law, Legal State, Due Process of Law 
 ตามที่กล่าวมาแล้ว คําว่าหลักนิติธรรม (The rule of law) นั้นได้ถูกกล่าว (Expression) ขึ้นโดย ไดซ่ี 
ในหนังสือเรื่อง Introduction to the Study of the Law of Constitution ไดซ่ี มีความเห็นว่ารัฐธรรมนูญ
ของอังกฤษยึดถือหลัก The rule of law อังกฤษจึงเป็นประเทศท่ีปกครองภายใต้หลัก The rule of law ไดซ่ี
ให้ความหมาย The rule of law อันเป็นลักษณะเฉพาะของการปกครองของประเทศอังกฤษ สรุปมีความหมายเป็น
สามประการ คือ ประการแรกบุคคลจะถูกลงโทษก็ต่อเม่ือได้กระทําความผิดต่อกฎหมายบ้านเมือง ซ่ึงมีการ
พิจารณาพิพากษาโดยอิสระของศาล ประการต่อมา บุคคลทุกคนอยู่ภายใต้กฎหมาย และประการสุดท้าย ศาล
สถิตยุติธรรมเป็นผู้วางสิทธิเสรีภาพของบุคคลตามที่กฎหมายบัญญัติ และรัฐธรรมนูญของอังกฤษให้ความคุ้มครอง
สิทธิเสรีภาพ ตามคําตัดสินน้ัน ส่วนคําว่า กระบวนการอันชอบด้วยกฎหมาย (Due process of law) ปรากฏ
อยู่ในบัญญัติว่าด้วยสิทธิ (Bill of Rights) ซ่ึงเป็นบัญญัติแก้ไขเพ่ิมเติมรัฐธรรมนูญของสหรัฐอเมริกา ครั้งที่ 1 
ใน มาตรา 5 (Dicey, 1915, pp. 140-142) มีใจความสําคัญว่า การจํากัด ลิดรอนสิทธิเสรีภาพของบุคคล จะ
กระทําได้ตามกระบวนการอันชอบด้วยกฎหมายเท่านั้น ดังนั้น กระบวนการอันชอบด้วยกฎหมายนี้จึงเป็นหลักการ
คุ้มครองสิทธิเสรีภาพอันเป็นส่วนหน่ึงของหลักนิติธรรม (Due process of law is an element of the rule 
of law) น่ันเอง 
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 สําหรับ Legal state ซ่ึงได้แปลตรงตามความหมายของแต่ละคําว่า นิติรัฐ หรือรัฐท่ีปกครองตาม
หลักกฎหมายนั้น เป็นหลักการพ้ืนฐานท่ีสําคัญของประเทศภาคพ้ืนยุโรปท่ีมีรากฐานทางความคิดจากยุคท่ีมี
การปฏิวัติฝร่ังเศส ซ่ึงถือเป็นผลผลิตของแนวคิดเร่ืองปัจเจกชนนิยมในทางการเมือง (Political individualism) 
หลักนิติรัฐท่ีมีอยู่ถึงปัจจุบันจึงมีเน้ือหาอ้างอิงไปยังหลักการในคําประกาศรับรองสิทธิบุคคลและสิทธิพลเมือง
ของฝรั่งเศส (The French Declaration of the Rights of Man and the Citizen 1789) (Elysee, Online, 
2022) ดังท่ีกล่าวข้างต้น หลักนิติรัฐ (Legal state) ถูกพัฒนาขึ้นในระบบกฎหมายเยอรมันในช่วงศตวรรษท่ี 19 
(Bingham, Online, 2010) ท่ีเป็นยุคแห่งเสรีภาพ มีการกําหนดเร่ืองความคุ้มครองสิทธิ เสรีภาพและความ
เสมอภาคของประชาชนในด้านต่าง ๆ รวมถึงความคุ้มครองทรัพย์สินของประชาชนอย่างจริงจัง และต่อมา
ในช่วงหลังจากที่ได้ผ่านประสบการณ์อันเลวร้ายในสมัยของฮิตเลอร์ ประเทศสหพันธรัฐเยอรมนีก็ย่ิงได้ให้
ความสําคัญกับหลักนิติรัฐและพัฒนาระบบนี้อย่างเป็นระบบมากย่ิงขึ้น หลักนิติรัฐได้รับการยอมรับให้เป็นหลัก
สําคัญในระบบกฎหมายของประเทศอ่ืน ๆ ในยุโรปภาคพ้ืนทวีป เช่น ประเทศออสเตรีย สวิตเซอร์แลนด์ 
 สรุปได้ว่า หลักนิติธรรม หลักนิติรัฐ และหลักกระบวนการอันชอบด้วยกฎหมาย มีแนวคิดพ้ืนฐาน
สําคัญสอดคล้องต้องกัน กล่าวคือ การให้ความคุ้มครองสิทธิเสรีภาพปัจเจกชน และจํากัดการใช้อํานาจรัฐไป
ในทางมิชอบ เพียงแต่หลักการท้ังสามน้ีมีวิวัฒนาการเกิดขึ้นต่างสถานท่ี ภูมิภาค และต่างกาลเวลาเท่านั้น 
 คุณค่า ความสําคัญของหลักนิติธรรม และผลกระทบต่อการพัฒนาประเทศ (สํานักกิจการยุติธรรม 
กระทรวงยุติธรรม, ออนไลน์, 2552) 
 เม่ือวันที่ 25 กรกฎาคม 2551 คณะกรรมการปฏิรูปกฎหมาย ร่วมกับกระทรวงยุติธรรม และโครงการ
พัฒนากฎหมายไทย สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) จัดเวทีความคิดเห็นเพ่ือการปฏิรูปกระบวนการ
ยุติธรรมไทย (Thai Criminal Justice Reform Forum) ในหัวข้อ “หลักนิติธรรมกับสังคมไทย : คุณค่า ความหมาย
และการนําไปใช้” ซ่ึงเป็นเวทีสาธารณะ ผู้เข้าร่วมประชุมประกอบด้วย บุคลากรในกระบวนการยุติธรรม ผู้ทรงคุณวุฒิ 
ผู้เช่ียวชาญ นักวิชาการ องค์กรภาคเอกชน และสื่อมวลชน ผลการเสวนาทุกฝ่ายมีความเห็นตรงกันว่า หลักนิติธรรม
มีคุณค่า เป็นเครื่องมือ และเป้าหมายสําคัญท่ีจะนําสังคมไทยไปสู่สันติสุข และเกิดการพัฒนาประเทศในด้านต่าง ๆ 
เพราะหลักนิติธรรมทําให้เกิดการสร้างหลักเกณฑ์ท่ีจะควบคุมการใช้อํานาจรัฐมิให้มีการกระทบกระทั่งสิทธิ
เสรีภาพของประชาชนโดยมิชอบ การกระทําของรัฐจักต้องกระทําภายในขอบเขตที่เหมาะสมและได้สัดส่วน 
โดยมีกฎหมายเป็นใหญ่มิใช่บุคคลที่ใช้อํานาจตามอําเภอใจ กฎหมายน้ันต้องเป็นธรรมและถูกบัญญัติขึ้นโดย
ผ่านกระบวนการทางประชาธิปไตย การกระทําของรัฐต้องมีความเป็นธรรม คุณค่าของหลักนิติธรรม คือ การ
วางหลักประกันความเป็นธรรมให้แก่บุคคลในสังคมท่ีมิใช่เป็นแค่เรื่องกฎหมายหรือกระบวนการยุติธรรมเม่ือ
เกิดเป็นคดีความขึ้นเท่านั้น แต่หลักนิติธรรมยังเป็นหลักประกันความเป็นธรรม ความชอบธรรม และความ
เสมอภาคในด้านเศรษฐกิจการค้า และในด้านสังคมของบุคคลในภาพกว้าง  
 ความเห็นของนักวิชาการไทยหลายท่านดังเช่น ศาสตราจารย์พิเศษ ดร.กิตติพงษ์ กิตติยารักษ์ 
ผู้อํานวยการสถาบันเพื่อความยุติธรรมแห่งประเทศไทย (Thailand Institution of Justice) กล่าวว่า 
“หลักนิติธรรมเป็นเครื่องมือสําคัญประการหน่ึง ในการนําสังคมไทยไปสู่สังคมของความเป็นธรรม สังคมประชารัฐ 
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สังคมประชาธิปไตย สังคมสมานฉันท์ สังคมยุติธรรม เป็นโครงสร้างหรือเสาหลักท่ีสําคัญส่วนหนึ่งควบคู่กับสิ่งท่ี
เรียกว่า หลักประชาธิปไตย และหลักธรรมาภิบาล การท่ีสังคมไทยไม่ให้ความสําคัญแก่หลักนิติธรรม ทําให้เกิด
ความเสื่อมของระบบกฎหมายและกระบวนการยุติธรรม ทั้งน้ีความเส่ือมของหลักนิติธรรมเกิดจากความไม่รู้ ไม่ให้
ความสําคัญของนักกฎหมาย ของกระบวนการสอนกฎหมาย ของกระบวนการยุติธรรม ของคนท่ีอยู่ในระบบยุติธรรม 
และของประชาชนท่ีพลอยไม่รู้ไปด้วย รวมท้ังคนที่รณรงค์เพ่ือเปลี่ยนแปลงสังคมไทย ในท่ีสุดท่ีปฏิรูปมาทั้งหมด
ถ้าไม่ปรับที่หลักนิติธรรมก็แก้ไขเปลี่ยนแปลงฐานคติของสังคมไทยไม่ได้อย่างแท้จริง” 
 ผศ.ดร.กิติศักด์ิ ปรกติ อาจารย์ประจําคณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ มีความเห็นว่า 
“หลักนิติธรรมมีความสําคัญต่อการพัฒนาของสังคมไทยเป็นอย่างย่ิง เพราะเป็นหัวใจของการพัฒนาสมัยใหม่
โดยเฉพาะ ถือว่าเป็นหัวใจรากเหง้าของแนวความคิดเรื่องการค้าเสรีอย่างเป็นธรรมนั่นเอง หลักนิติธรรมจึงเป็น
หลักท่ีควบคุมทั้งในแง่กฎหมายและระบบเศรษฐกิจ โดยเฉพาะอย่างย่ิงความเข้าใจว่าระบบเศรษฐกิจนั้นคือ
เน้ือตัว ร่างกาย ส่วนกฎหมายคือ สติปัญญา และวิญญาณท่ีควบคุมร่างกาย” 
 สมาคมเนติบัณฑิตสากล (The International Bar Association) ได้ออกมติ (Resolution) ในเดือน
กันยายน 2548 ว่า หลักนิติธรรมเป็นรากฐานของสังคมที่มีอารยะ หลักนิติธรรมสถาปนาความโปร่งใสของ
กระบวนการที่จะเข้าถึงความยุติธรรมอย่างเสมอภาคกัน ประกันความม่ันคงทั้งหลักความคุ้มครองและเสรีภาพ 
( The Rule of Law is the foundation of a civilized society. It established a transparent process 
accessible and equal to all. It ensures adherence to principles that both liberate and protect) 
 อลัน กรีนสแปน อดีตประธานธนาคารกลางของสหรัฐอเมริกา เม่ือถูกถามอย่างไม่เป็นทางการว่า 
อะไรเป็นปัจจัยเด่ียวสนับสนุนท่ีสําคัญที่สุดในความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ อลัน ได้ตอบคําถามด้วยการพิจารณา
อย่างรอบคอบว่า คือ หลักนิติธรรม (Alan Greenspan, the former chairman of the Federal Reserve 
Bank of the United States, when recently asked, informally, what he considered the single most 
importance contributor to economic growth, gave his considered answer “the rule of law”) 
 วารสาร The Economist ได้เคยตีพิมพ์บทความซึ่งกล่าวว่า “หลักนิติธรรมนั้น ส่วนมากคิดกันว่าเป็น
เรื่องราวทางการเมืองและกฎหมาย แต่ช่วงสิบปีท่ีผ่านมาหลักนิติธรรมเร่ิมมีความสําคัญต่อเศรษฐกิจด้วยเหมือนกัน 
( The rule of law is usually thought of as a political and legal matter…But in the past ten years 
the rule of law has become important in economic too)” 
 ทอม บิงแฮม (Tom Bingham) ผู้พิพากษานาม อุโฆษ ของอังกฤษ ได้กล่าวไว้ในหนังสือเรื่อง หลัก
นิติธรรม (The rule of law) ซ่ึงตีพิมพ์คร้ังแรกเม่ือปี พ.ศ. 2553 ว่า “ไม่มีใครเลือกที่จะดําเนินธุรกิจด้วยทุน
มหาศาลในประเทศซ่ึงกฎหมายไม่มีความชัดเจนเร่ืองสิทธิและหน้าท่ีของคู่สัญญา หรือไม่สามารถช้ีขาดได้” 
(No one choose to do business, perhaps a large sums of money, in a country where the 
parties’rights and obligatins were vague or undecided)  
 คําว่า หลักนิติธรรม ถูกบัญญัติไว้ในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย เช่นกัน คือ รัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 มาตรา 3 วรรคสอง บัญญัติว่า “การปฏิบัติหน้าที่ของรัฐสภา คณะรัฐมนตรี 
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ศาล องค์กรอิสระ และหน่วยงานของรัฐ ต้องปฏิบัติหน้าท่ีให้เป็นไปตามรัฐธรรมนูญ กฎหมาย และหลักนิติธรรม” 
(สํานักงานศาลรัฐธรรมนูญ, 2550, หน้า 3) และรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 3 
วรรคสอง บัญญัติว่า” รัฐสภา คณะรัฐมนตรี ศาล องค์กรอิสระ และหน่วยงานของรัฐ ต้องปฏิบัติหน้าท่ีให้เป็นไป
ตามรัฐธรรมนูญ กฎหมาย และหลักนิติธรรม เพ่ือประโยชน์ส่วนรวมของประเทศชาติและความผาสุกของ ประชาชน
โดยรวม” (สํานักงานศาลรัฐธรรมนูญ, 2560, หน้า 8) 
 หลักนิติธรรมจึงถือเป็นหลักการสําคัญในระบอบประชาธิปไตย กฎหมาย หรือกระบวนการทางยุติธรรม
จะขัดแย้งต่อหลักนิติธรรมไม่ได้ หลักนิติธรรมมีความเก่ียวข้องกับสังคมไทย ในบริบทการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตยภายใต้รัฐธรรมนูญ การมีกฎหมายดีแต่การบังคับใช้หรือมีกระบวนการยุติธรรมที่ไม่เข้มแข็ง สามารถ
ทําให้เกิดการทุจริตคอร์รัปชัน สร้างความเสียหายให้แก่ประเทศชาติได้ หรือกรณีท่ีกฎหมายมุ่งส่งเสริมเฉพาะด้าน 
เช่น เพ่ือการขยายตัวทางเศรษฐกิจ อาจส่งผลให้มีผู้ได้เปรียบและมีความไม่เสมอภาคเกิดขึ้นได้ ความเหล่ือมล้ํา
ในสังคมระหว่างคนรวยกับคนจน ดังนั้น หลักนิติธรรมจึงมีความเช่ือมโยงกับมิติอ่ืน ๆ ทั้งด้านการเมือง การปกครอง 
เศรษฐกิจสังคม และสิทธิมนุษยชน เพ่ือให้ระบอบประชาธิปไตยของไทยมีการพัฒนาไปอย่างเป็นระบบ และ
เท่าเทียม 
 

บทสรุป 
 การศึกษาค้นคว้าหลักนิติธรรม (The Rule of Law) ในบทความทางวิชาการนี้ จะเห็นได้ว่าการเกิดก่อ
และวิวัฒนาการแนวคิดหลักนิติธรรม เริ่มต้นจากเหตุการณ์ทางการเมืองการปกครองในประเทศอังกฤษ กล่าวคือ 
นับแต่การกําเนิดขึ้นของมหากฎบัตร (Magna carta) โดยการยินยอมลงนามประทับตรารับรองของ พระเจ้าจอห์น 
กษัตริย์อังกฤษ ในปี ค.ศ. 1215 (ตรงกับปี พ.ศ. 1768 ก่อนอาณาจักรสุโขทัย ซ่ึงสถาปนาเม่ือประมาณ พ.ศ. 1782) 
และในเวลาต่อมาได้เกิดกฎเกณฑ์ต่าง ๆ ตามมา การรับรองและคุ้มครองสิทธิเสรีภาพของบุคคลเกิดขึ้นจาก
การเรียกร้องโดยผู้ถูกปกครอง หรือโดยรัฐสภาซ่ึงเป็นสถาบันผู้แทนของประชาชน นับเป็นการเรียกร้องเริ่มต้น
ในลักษณะจากล่างสู่บน (Bottom up or down up) กล่าวคือ ชนช้ันผู้ถูกปกครองเรียกร้องสิทธิเสรีภาพของตน 
และพยายามจํากัดอํานาจผู้ปกครอง คือ กษัตริย์ ขยายสิทธิเสรีภาพออกไปเร่ือย ๆ ทําให้หลักการท่ีได้เกิดขึ้นมา
ถูกฝังลึกในจิตวิญญาณประชาชาติ (Popular spirit) ของคนอังกฤษ มีการหวงแหน เชิดชู เห็นคุณค่าของ
หลักนิติธรรม จากผู้ถูกปกครอง ส่งผลให้เกิดความม่ันคงรับรู้โดยท่ัวไป โดยมิพักต้องมีการรณรงค์ เรียกร้องให้
นําหลักนิติธรรมไปใช้แต่อย่างใด เน่ืองจากทุกคนรับรู้เชิดชู และถูกนําไปปฏิบัติและพัฒนาการเรื่อยมาจนถึงปัจจุบัน 
จากการจํากัดอยู่ในบริบทของกฎหมาย (Legal content) ได้พัฒนาขยายออกไปสู่บริบททางเศรษฐกิจ สังคม 
การเมือง สิ่งแวดล้อม (Economic, Social, Environment, Political content) กระทั่งหลักนิติธรรมถูกนําไปใช้
ในกฎหมายระหว่างประเทศ และในปี พ.ศ. 2558 องค์การสหประชาชาตินําไปเป็นแนวทางกําหนดเป้าหมายหน่ึง
ในการพัฒนาอย่างยั่งยืนซ่ึงมีท้ังหมด 17 เป้าหมาย โดยเป้าหมายที่ 16 กําหนดว่า ส่งเสริมสังคมที่สงบสุข และ
ครอบคลุมเพ่ือการพัฒนาที่ย่ังยืน ให้ทุกคนเข้าถึงความยุติธรรมและสร้างสถาบันที่มีประสิทธิผล มีความรับผิดชอบ 
และครอบคลุมทุกระดับ (สหประชาชาติ ประเทศไทย, ออนไลน์, 2563) (GOAL 16: Peace and Justice 
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Strong Institutions Promote peaceful and inclusive societies for sustainable development, 
provide access to justice for all and build effective, accountable and inclusive institutions at 
all levels) 
 การวิวัฒนาการของหลักนิติธรรมดังท่ีกล่าวสรุปข้างต้น นับว่ามีความแตกต่างกับสถานการณ์ของ
สังคมไทยอย่างสิ้นเชิง กล่าวคือ สําหรับสถานการณ์ของประเทศไทย ในปี พ.ศ. 2434 สมัยรัชกาลที่ 5 ทรงริเริ่ม
ดําเนินการปฏิรูปกฎหมายและการศาล ในปี พ.ศ. 2439 ได้ประกาศใช้พระราชบัญญัติยกเลิกวิธีพิจารณาจารีต
นครบาล ร.ศ. 115 โดยที่ราษฎรผู้ถูกปกครองไม่ได้มีการเรียกร้องสิทธิเสรีภาพ ราษฎรในช่วงเวลาน่าจะยังไม่รับรู้
และเข้าใจหลักสิทธิเสรีภาพอย่างเป็นสากล แต่ยังคงยอมรับการอยู่ภายใต้ระบบทาส ระบบศักดินา เจ้าขุนมูลนาย 
ตามจารีตธรรมเนียมการปกครอง และเหตุผลความจําเป็นในการปรับปรุงระบบการศาลสถิตยุติธรรมและระบบ
กฎหมายเพื่อคุ้มครองสิทธิเสรีภาพบุคคลนั้น เป็นเพราะรัฐบาลสยามจํายอมต้องปรับปรุงเพ่ือความอยู่รอดใน
การมีอํานาจอธิปไตยของสยาม เนื่องจากเป็นช่วงเวลาที่สยามกําลังถูกคุกคามจากประเทศมหาอํานาจโดยเฉพาะ
อังกฤษ และฝรั่งเศส การได้รับการคุ้มครองสิทธิเสรีภาพตามกฎหมายของราษฎร์ไทย หรือสยามในช่วงเวลานั้น 
จึงเป็นไปในลักษณะจากชนช้ันปกครองสู่ข้าแผ่นดินผู้ถูกปกครอง หรือจากบนสู่ล่าง (Top down) (สํานักกิจการ
ยุติธรรม กระทรวงยุติธรรม, ออนไลน์, 2552) 
 แม้กระทั่งในปี พ.ศ. 2475 กลุ่มคณะราษฎร์ของสยาม (อาจเปรียบได้กับกลุ่มขุนนางและพลเมืองช้ันนํา
ในกรณีของอังกฤษ) ได้เข้ายึดอํานาจการปกครองเรียกร้อง (บังคับ) ให้พระมหากษัตริย์ทรงอยู่ภายใต้รัฐธรรมนูญ 
ประกาศใช้รัฐธรรมนูญเป็นกฎหมายสําหรับการปกครองประเทศรวมทั้งมีการรับรองสิทธิเสรีภาพ ให้บุคคลมี
ความเสมอภาค การปกครองต้องเป็นไปตามกฎหมาย รัฐจะใช้อํานาจตามอําเภอใจไม่ได้ แต่กระนั้นก็ตาม
ราษฎรท่ัวไปในขณะนั้นก็หาได้เข้าใจในเรื่องสิทธิเสรีภาพตามแบบอย่างนานาอารยประเทศไม่ เนื่องจากไม่ได้
เป็นผู้เรียกร้องหรือมีส่วนร่วมในการเรียกร้อง จึงยังไม่ได้รับรู้ ไม่มีความเข้าใจ รวมท้ังอาจจะไม่รู้สึกหวงแหน 
อาจกล่าวได้ว่า แม้จนถึงปัจจุบันความตระหนักรู้ในหลักนิติธรรมก็ยังไม่ฝังรากลึกในจิตวิญญาณประชาชาติของ
สังคมไทยแต่อย่างใด สังคมไทยจึงยังต้องใช้เวลาที่จะซึมซับเข้าถึงรากเหง้า แก่นแท้ เชิดชูคุณค่าของหลักนิติธรรม 
(สํานักกิจการยุติธรรม กระทรวงยุติธรรม, ออนไลน์, 2552) 

 
ข้อเสนอแนะ 
  บทความวิชาการนี้ จึงขอเสนอแนะให้สังคมไทยตระหนักรู้ตัวเอง และปรับปรุงพัฒนาให้ทันกระแส
แห่งโลกาภิวัฒน์ (Globalization) ในเรื่องการยึดถือหลักนิติธรรม และนํามาใช้ปฏิบัติอย่างเห็นคุณค่า ยังให้
เกิดความเป็นธรรมในสังคม ประเทศมีความม่ันคง ประชาชนมีสันติสุขท่ีย่ังยืน อยู่ดีมีสุข (Sustainable of well 
being) แม้มีบัญญัติคําว่า หลักนิติธรรมไว้ในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย อีกท้ังการจัดให้มีเวทีเสวนาสาธารณะ 
(Public forum) เพ่ือทําความเข้าใจและเรียกร้องให้ยึดหลักนิติธรรม แต่ก็จํากัดอยู่ในวงนักวิชาการ ในขณะท่ี
สังคมไทยโดยรวมยังไม่เข้าใจแก่นแท้ รากเหง้า ของหลักนิติธรรม ทําให้ไม่ตระหนักความสําคัญท่ีมีผลกระทบ
ต่อการพัฒนาประเทศ ฝ่ายบริหาร นิติบัญญัติ ตุลาการ ตลอดจนหน่วยงานของรัฐเองก็อาจไม่มีความเข้าใจใน
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เน้ือหาสาระของหลักนิติธรรม ประเด็นสําคัญ คือ สังคมไทยขาดการเรียกร้องหลักนิติธรรมจากภาคประชาชน 
ขาดความตระหนักรู้ (Perception) ขาดการเห็นคุณค่า และขาดพลังเชิดชูหลักการนี้จากสังคม และดูเหมือนว่า
สังคมมิได้ตระหนักรู้ว่าหลักนิติธรรมมีผลกระทบต่อการพัฒนาประเทศในทุก ๆ ด้าน ได้อย่างไร อีกท้ังองค์กร
ในกระบวนการยุติธรรมยังไม่มีความศรัทธาและเข้าเข้าใจคุณค่า จึงไม่นํามายึดถือในการปฏิบัติหน้าที่ของตน ส่วน
สถานการณ์ภาคเศรษฐกิจ ก็ไม่จัดสรรทรัพยากรอย่างเป็นธรรม สังคมไทยเกิดสภาวะ “รวยกระจุก คนจนกระจาย” 
เกิดความเหล่ือมล้ําทางสังคม แม้แต่การศึกษาภาคบังคับเก้าปีท่ีมีบัญญัติไว้ในรัฐธรรมนูญฯ รัฐบาลก็ไม่ถือปฏิบัติ
ให้เป็นไปตามกฎหมายอย่างครบถ้วน รัฐบาลไม่ได้สนับสนุนงบประมาณให้แก่ผู้เรียนในระยะเวลาของภาคบังคับ
อย่างครบถ้วนสมบูรณ์ จึงเป็นการละเลยไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย ไม่เป็นไปตามหลักนิติธรรม ประการหนึ่ง 
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SAFETY FLIGHT IN AIR TRAFFIC SERVICE ROUTE 
 

Montri Thikaboot* 

Chucheep Kaensaeng* 

 

ABSTRACT 

 This academic article is beneficial for aviation practitioners and the general public 

interested in air routes. It will explain the details of the designation of airways or air traffic 
service routes, the lateral and vertical height of each air route based on ICAO ANNEX 11 Air 

Traffic Service and Thailand Aeronautical Information Publication: AIP-Thailand. The information 

will also include the names of Air Traffic Service routes, starting points at air navigation aid 
stations, or compulsory reporting point on the routes, direction and distance between the 
reporting points as specified in the Aeronautical Information Publication-Thailand (AIP-Thailand) 

as well as the separation between aircraft flying on the same routes and maintaining the same 

altitude or level. This information is required for pilots to study in accordance with the regulations 
or conditions stated in AIP Thailand. As a result, it will ensure a safe arrival at the destination 
airport and compliance with aviation laws and regulations.  

Keywords: Air route, Air Traffic Service route, Air Navigation, Annex 11. 
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การบินในเสนทางบินใหปลอดภัย 
                                     

                                 มนตรี ฑีฆะบุตร* 

ชูชีพ แกนแสง* 

                                   

บทคัดยอ 

 บทความนี้ เปนการนําเสนอเนื้อหาทางวิชาการ โดยมีประโยชนสําหรับผูท่ีปฏิบัติการบินและบุคคล
ท่ัวไปท่ีสนใจในเรื่องเสนทางบิน รายละเอียดหลักจะอธิบายการกําหนดชื่อของเสนทางบิน ขนาดขอบเขตความ
กวางทางดานขาง และความสูงในแนวต้ังของเสนทางบินแตละแบบท่ีอางอิงตามมาตรฐาน ICAO Annex 11 
Air Traffic Service และเอกสารแถลงขาวการบินประเทศไทย (Aeronautical Information Publication: 
AIP-Thailand) รวมท้ังขอมูลชื่อเสนทางบิน จุดเริ่มตนท่ีสถานีเครื่องชวยการเดินอากาศ หรือจุดรายงานท่ีบังคับ 

จุดรายงานท่ีไมบังคับบนเสนทางบิน ทิศทาง และระยะทางแตละชวงระหวางจุดรายงานท่ีกําหนดไวใน AIP-Thailand 

รวมท้ังทราบการจัดระยะหางระหวางเครื่องบินท่ีทําการบินในเสนทางเดียวกัน และใชระยะสูงเทากัน ซ่ึงขอมูล
ตาง ๆ เหลานี้ นักบินตองศึกษารายละเอียดเพ่ือปฏิบัติการบินใหถูกตองตามประกาศ หรือเง่ือนไขท่ีกําหนดไว
ในเอกสาร AIP Thailand แลวจะทําใหถึงสนามบินปลายทางอยางปลอดภัย และไมผิดกฎหมายการบิน  
คําสําคัญ: เสนทางบิน, เสนทางบริการจราจรทางอากาศ, การเดินอากาศ, ภาคผนวกท่ี 11 
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บทนํา 

 บทความทางวิชาการนี้ มีความมุงหมายเพ่ือเปนองคความรูเก่ียวกับเสนทางบิน หรือคลาย ๆ กับเปน
ถนนลอยฟา ในบทความท่ีกลาวถึงเสนทางบินท่ีไมใชเสนทางการบินของสายการบิน หรือบริษัทการบินตาง ๆ 

ไดกําหนดเสนทางของเท่ียวบินระหวางเมือง เชน บริษัท การบินกรุงเทพ จํากัด (มหาชน) มีเสนทางการบินท่ีได
ระบุไวในเว็ปไซตของสายการบิน Bangkok Air เชน เสนทางบิน กรุงเทพฯ-พนมเปญ, กรุงเทพฯ-ดานัง, กรุงเทพฯ-

หลวงพระบาง (การบินกรุงเทพ, ออนไลน, 2566) ซ่ึงการท่ีจะเปดเสนทางการบินระหวางเมืองไดจะตองข้ึนกับ
กฎระเบียบ ขอบังคับ วาดวยการขอเปดเสนทางบินหลัก เสนทางบินรอง ตามเง่ือนไขท่ีกระทรวงคมนาคมกําหนด 
เสนทางการบินเหลานี้เรียกสั้น ๆ วา Air route หรือ Airway ซ่ึงเปนเสนทางการบินเชิงเศรษฐกิจดานการบิน แต
ในบทความนี้จะกลาวถึงเฉพาะเสนทางบินซ่ึงเก่ียวของกับดานความปลอดภัยการบินเปนหลัก หลังจากท่ีไดรับ
การพิจารณาอนุมัติใหทําการบินตามเสนทางบินระหวางเมืองที่สายการบินตองการแลว เมื่อสายการบินจะ
ทําการบิน ขณะท่ีทําการบินจริง ๆ ในทองฟาจะมีเครื่องบินตาง ๆ ท่ีบินอยูในนานฟาดวย ซ่ึงสายการบินตาง ๆ 

จะตองใชทําการบินโดยอาศัยระบบเครื่องชวยการเดินอากาศท่ีติดตั้งอยูตามสนามบินตาง ๆ เพ่ือใหทราบตําแหนง
ทิศทาง และระยะทางจากสนามบินระหวางท่ีทําการบินอยูในเสนทางบินโดยใชเครื่องวัดประกอบการบิน หรือ
ระบบเครื่องชวยการเดินอากาศที่ติดตั้งบนเครื่องบินรับคลื่นสัญญาณที่สงจากสถานีที่ติดตั้งอยูท่ีภาคพ้ืนดิน 
การบินในเสนทางบินจากสนามบินตนทางไปยังสนามบินปลายทาง โดยแวะลง หรือผานสนามบินท่ีอยูระหวาง
เสนทางบิน ซ่ึงเสนทางบินเหลานี้เรียกวา Air Traffic Service Route (ATS Route) ตามคําจํากัดความของ 
องคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ (International Civil Aviation Organization: ICAO) ระบุไววา Air 

Traffic Service Route หมายถึง เสนทางบินท่ีกําหนดข้ึนสําหรับเปนชองทางใหอากาศยานทําการบินตาม
ความจําเปน โดยจัดใหมีการบริการจราจรทางอากาศ (Air Traffic Service Route is a specified route designed 

for channeling the flown of traffic as necessary for the provision of air traffic services) คนท่ัวไป
มักจะคุนเคย และเรียกกันสั้น ๆ วา Airway ซ่ึงมีความหมายไปในทางเดียวกันสามารถใชแทนกันได   
 

วัตถุประสงค 

       1. เพ่ือใหบุคคลท่ัวไปท่ีสนใจไดรับความรู ความเขาใจในมาตรฐานการกําหนดเสนทางบิน 

       2. เพ่ือใหผูท่ีปฏิบัติ ท่ีเก่ียวของกับการบินไดทราบรายละเอียดในการใชเสนทางบินท่ีถูกตองตามกฎหมาย
การเดินอากาศ และปฏิบัติการบินเดินทางถึงท่ีหมายปลายทางดวยความปลอดภัย 
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มาตรฐานเสนทางบิน   

      เสนทางบนิไดมีการกําหนดรายละเอียดใหเปนไปตามมาตรฐานท่ีองคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ
กําหนด มีดังนี้ 
      1. การกําหนดชื่อของเสนทางบิน ความมุงหมายในการกําหนดชื่อเสนทางบินเพ่ือความสะดวกใน
การใชงาน ปองกันการสับสนในการเรียกชื่อท่ีถูกตอง ใหเขาใจตรงกันของนักบิน และพนักงานควบคุมจราจร
ทางอากาศ การอางอิงคุณลักษณะหรือรูปแบบของเสนทางบินท่ีใชบริการ โดยชื่อเสนทางบินจะตองมีอักษร
ภาษาอังกฤษนําหนาหนึ่งตัว ซ่ึงจะตองออกเสียงตามหลักการสะกดตัวอักษรตามมาตรฐานขององคการบินพลเรือน
ระหวางประเทศ (ICAO Spelling Alphabet ท่ีกําหนดไวใน Annex 10 Volume II โดยมีหลักการกําหนด คือ 

               ก. A, B, G, R ใชสําหรับเสนทางบินท่ีเปนสวนหนึ่งของโครงขายเสนทางบินในภูมิภาค แตเปน
เสนทางบินท่ีมิใชเสนทางบินแบบ Area Navigation เชน A1 เปนเสนทางบิน กรุงเทพฯ-อุบลราชธานี-ดานัง  
               ข. L, M, N, P ใชสําหรับเสนทางบินท่ีเปนสวนหนึ่งของโครงขายเสนทางบินในภูมิภาค และ
เปนเสนทางบินท่ีใชการเดินอากาศแบบ Area Navigation เชน M904 เปนเสนทางบินระหวาง กรุงเทพฯ-สิงคโปร   
               ค. H, J, V, W ใชสําหรับเสนทางบินท่ีมิไดเปนสวนหนึ่งของโครงขายเสนทางบินในภูมิภาคแต
เปนเสนทางบินท่ีมิใชเสนทางบินแบบ Area Navigation เชน W6 เปนเสนทางบินระหวาง นครราชสีมา-ขอนแกน  

               ง. Q, T, Y, Z ใชสําหรับเสนทางบินท่ีมิไดเปนสวนหนึ่งของโครงขายเสนทางบินในภูมิภาค และ
เปนเสนทางบินท่ีใชการเดินอากาศแบบ Area Navigation เชน Y6 เปนเสนทางบินระหวาง กรุงเทพฯ-เชียงใหม 
 

 
 

ภาพท่ี 1 เสนทางบินท่ีครอบคลุมนานฟาไทย 
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   2. ขนาดของเสนทางบิน สําหรับประเทศไทยในพระราชบัญญัติการเดินอากาศ พ.ศ. 2497 แกไข
ฉบับลาสุด เปนฉบับท่ี 14 พ.ศ. 2562 ใน มาตรา 18 บัญญัติไววา อากาศยานตองบินตามเสนทางบินท่ีกําหนด
ในขอกําหนดซ่ึงขอกําหนดนั้น สํานักงานการบินพลเรือนแหงประเทศไทย ไดจัดพิมพรายละเอียดไวในเอกสาร
แถลงขาวการบินประเทศไทย (AIP-Thailand) (เอกสารแถลงขาวการบิน คือ เอกสารท่ีจัดพิมพโดยหนวยงาน
ที่มีอํานาจหนาที่ของรัฐ และบรรจุขอมูลขาวสารการบินที่ถาวร ขอมูลขาวสารมีคุณลักษณะจําเปนตอการ
เดินอากาศ) หากผูใดฝาฝนทําการบินออกนอกขอบเขตพ้ืนท่ีของเสนทางบินท่ีกําหนดจะตองระวางโทษจําคุก
ไมเกิน 5 ป หรือปรับไมเกิน 2 แสนบาท หรือท้ังจําท้ังปรับ ดังนั้น นักบินหรือผูเก่ียวของท่ีใชเสนทางบินจะตอง
ทราบขนาดขอบเขตของเสนทางบินเพ่ือจะไดไมปฏิบัติผิดกฎหมายบินออกนอกเสนทางบินท่ีประกาศกําหนดไว 
ซ่ึงมีขนาดขอบเขตของพ้ืนท่ี ความกวาง ความยาว ความสูง และมีชื่อเรียกตามมาตรฐานของ ICAO ซ่ึงแตละ
ประเทศภาคีสมาชิกจะตองกําหนดรายละเอียดไวใน เอกสารแถลงขาวการบิน (Aeronautical Information 

Publication: AIP) สําหรับประเทศไทย ไดกําหนดรายละเอียดของเสนทางบินไว ดังนี้ 
       2.1 ความกวางของเสนทางบิน 

                - กรณีที่เสนทางบินมีจุดตนทาง หรือปลายทางใชสถานีเครื่องชวยการเดินอากาศชนิด 

Non Directional Beacon (NDB) ซ่ึงเปนเครื่องชวยการเดินอากาศท่ีทําใหนักบินทราบทิศทางของสถานีท่ีติดตั้ง
เครื่องชวยการเดินอากาศนี้ จะกําหนดขนาดความกวางตั้งแตจุดตนทาง หรือปลายทางตรงตําแหนงท่ีตั้งสถานี 
NDB จากเสนแนวก่ึงกลางท่ีลากจากจุดตนทางออกไป หรือจากจุดปลายทางออกมาขางละ 5 ไมลทะเล และจะมี
ขนาดเพ่ิมข้ึนเปนแนวเสนตรงท่ีบานออกทํามุม 7.5 องศา กับแนวเสนก่ึงกลาง ณ จุดท่ีตั้งสถานี NDB ซ่ึงบานหรือ
ขยายออกไปท้ังสองขางจนถึงระยะหาง 10 ไมลทะเล จากแนวเสนก่ึงกลางเสนทางบิน (หรืออาจจะกลาวไดวา
จากจุดท่ีตั้งสถานี NDB หรือสนามบินตนทางออกไปจนถึงระยะทาง 38 ไมลทะเล เสนทางบินจะมีความกวาง
ขางละ 5 ไมลทะเล จากแนวเสนก่ึงกลางเสนทางบิน และตั้งแตระยะทาง 38 ไมลทะเล จากสถานี NDB หรือ
สนามบินตนทางออกไปความกวางของเสนทางบินจะบานออกในแนวเสนท่ีทํามุม 7.5 องศา จนไปถึงระยะทาง 
76 ไมลทะเล จะมีความกวางขางละ 10 ไมลทะเล จากแนวเสนก่ึงกลางเสนทางบิน ไปจนถึงระยะท่ีมีขนาด
ความกวางท่ีคิดคํานวณเชนเดียวกันจากสถานีเครื่องชวยการเดินอากาศ NDB จากสนามบินปลายทาง) 
  

 
             

ภาพท่ี 2 ขนาดความกวางของเสนทางบินซ่ึงใชเครื่องชวยเดินอากาศแบบ NDB 
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            - กรณีท่ีเสนทางบินมีจุดตนทาง หรือปลายทางใชสถานีเครื่องชวยการเดินอากาศชนิด Very 
High Frequency Omni Directional Range (VOR) ซ่ึงเปนเครื่องชวยการเดินอากาศท่ีทําใหนักบินทราบ
ทิศทางของสถานีท่ีติดตั้งเครื่องชวยการเดินอากาศนี้ เชนเดียวกับ NDB แต VOR มีขอดีกวา NDB ตรงท่ี VOR 
ใหคาทิศทางถูกตองแนนอนมากกวา NDB และคลื่นความถ่ีถูกรบกวนนอยกวา ดังนั้นจะกําหนดขนาดความกวาง
ตั้งแตจุดตนทาง หรือปลายทางของเสนทางบิน ตรงตําแหนงท่ีตั้งสถานี VOR ระยะจากเสนแนวก่ึงกลางท่ีลาก
จากจุดตนทางออกไป หรือจากจุดปลายทางออกมาขางละ 5 ไมลทะเล และจะมีขนาดเพ่ิมข้ึนเปนแนวเสนตรง
ท่ีบานออกไปทํามุม 5 องศา กับแนวเสนก่ึงกลางเสนทางบิน ณ จุดท่ีตั้งสถานี VOR ซ่ึงบานออกไปหรือขยาย
ออกไปท้ังสองขางจนถึงระยะหาง 10 ไมลทะเล จากแนวเสนก่ึงกลางของเสนทางบิน (หรืออาจจะกลาวไดวา
จากจุดท่ีตั้งสถานี VOR ออกไปจนถึงระยะทาง 57 ไมลทะเล จะมีความกวางของเสนทางบินจากแนวเสนก่ึงกลาง
ของเสนทางบินขางละ 5 ไมลทะเล โดยจะบานออกไปเรี่อย ๆ จนถึงระยะทาง 114 ไมลทะเล จากสถานีออกไป
จะมีความกวางขางละ 10 ไมลทะเล ไปจนถึงระยะท่ีมีขนาดความกวางท่ีคิดคํานวณเชนเดียวกัน จากสถานี
เครื่องชวยการเดินอากาศ VOR จากสนามบินปลายทาง) กลาวโดยสรุปคือ เสนทางบินจะมีขนาดความกวาง 
10-20 ไมลทะเล ตลอดเสนทางบินตั้งแตตนทางจนถึงปลายทาง 
  

 
 

ภาพท่ี 3 ขนาดความกวางของเสนทางบินซ่ึงใชเครื่องชวยเดินอากาศแบบ VOR 

 

               สําหรับในประเทศไทยจะมีเสนทางบินประเภท Area Navigation Route (RNAV route) ซ่ึง
เปนเสนทางบินท่ีใชเทคโนโลยีของเครื่องชวยการเดินอากาศรุนใหม จะมีขนาดความกวางท่ีแตกตาง จากเสนทางบิน
แบบแรกท่ีใชเครื่องชวยการเดินอากาศแบบดั้งเดิมท่ีใช NDB หรือ VOR ซ่ึงความกวางของเสนทางบินมีขนาดหาง
ออกไปจากแนวเสนก่ึงกลางของเสนทางบินตามตัวเลขท่ีกํากับ เชน เสนทางบินจากกรุงเทพไปเชียงใหม มีเสนทาง
บิน Y6 และจากเชียงใหมกลับสูกรุงเทพ มีเสนทาง Y7 ตามภาพท่ี 4 ท้ังสองเสนทางไดกําหนดใหเปนเสนทาง 
RNAV5 คือ นักบินจะทําการบินผิดพลาดไปจากแนวเสนก่ึงกลางไมเกินขางละ 5 ไมลทะเล หรือเสนทางบิน Y6 

และ Y7 มีขนาดความกวางตลอดแนวเสนทางบิน 10 ไมลทะเล ซ่ึงขอดีของเสนทางบินแบบ RNAV route คือ 
ชวยลดขนาดในการใชพ้ืนท่ีหวงอากาศท่ีจะไปทับซอนกับพ้ืนท่ีฝกบินทางทหารนอยลง และมีขอดีอีกประการก็คือ
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ทําใหนักบินทราบตําแหนงทางภูมิศาสตรของเครื่องบินเปนคาแลตติจูต และลองติจูตซ่ึงเปนเปนตําแหนงท่ีถูกตอง
แนนอนกวาเครื่องชวยการเดินอากาศแบบดั้งเดิม   
               สวนประเทศในสหภาพยุโรปใชเสนทางบิน RNAV route นี้โดยกําหนดตัวเลข RNAV2 เปน
สวนมาก เนื่องจากพ้ืนท่ีหวงอากาศมีอยูอยางจํากัดมีเสนทางบินเขาออกประเทศตาง ๆ จํานวนมากท่ีอยูในนานฟา
ทวีปยุโรป จึงจําเปนตองกําหนดใหใชขนาดความกวางของเสนทางบินแคบลง เพ่ือเปนการใชพ้ืนท่ีหวงอากาศ
อยางมีประสิทธิภาพสูงสุด 

 

 
  

ภาพท่ี 4 เสนทางบินระหวาง กรุงเทพ-เชียงใหม Y6 และ Y7 

 

         2.2 ความสูงของเสนทางบิน ความสูงของเสนทางบินหรือขอบเขตเสนทางบินในแนวตั้งนั้น 

องคการการบินพลเรือนระหวางประเทศ ไดกําหนดให 2 ประการ คือ ความสูงของฐาน หรือดานลางสุดของ
เสนทางบิน (Lower limit) และความสูงดานบนสุดของเสนทางบิน (Upper limit) ซ่ึงขอบเขตทางแนวตั้ง Lower 
Limit และ Upper Limit มีการกําหนดดังนี้ 
                - Lower Limit: จะใชหลักการกําหนด Lower Limit ในเสนทางบิน โดยใหสายการบินจะตอง
ทําการบินดวยเครื่องวัดประกอบการบิน (Instrument Flight Rule: IFR) เปนไปตามกฎการบินดวย IFR ท่ีตอง
ทําการบิน ไมตํ่ากวา 1,000 ฟุต เหนือยอดสิ่งกีดขวางท่ีสูงท่ีสุดในบริเวณรัศมี 5 ไมลทะเล (Nautical Mile: NM) 

จากตําแหนงของอากาศยานท่ีบินอยูโดยประมาณ แตถาเปนเทือกเขา หรือยอดภูเขาจะตองใหระยะสูงของ
อากาศยานไมต่ํากวา 2,000 ฟุต เหนือยอดเขาท่ีสูงท่ีสุดในบริเวณพ้ืนท่ีรัศมี 5 NM ตัวอยางเชน เสนทางบินภายใน 
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ประเทศ W1 ชวงจากกรุงเทพ-โคราช มีขอบเขตของเสนทางผานยอดเขาเขียวซ่ึงสูง 4,416 ฟุต จากระดับน้ําทะเล
ปานกลาง ดังนั้น ตองกําหนด Lower Limit เสนทางบินชวงนี้ หามต่ํากวา 6,500 ฟุต (FL65) และกําหนดเปน
ความสูง หรือระดับบินท่ีอากาศยานจะตองบิน IFR เปนตัวเลขความสูง หรือระดับบินหลักพันถวน ตองเปน 
minimum flight altitude 7,000 ฟุต (FL70) ซ่ึงในประเทศไทย สวนใหญของเสนทางบินเหนือภูมิประเทศท่ี
เปนพ้ืนดินโดยท่ัวไปจะกําหนด Lower Limit 6,500 ฟุต (FL65) minimum flight altitude 7,000 (FL70) 

ตามตารางท่ี 1 และตารางท่ี 2  

 

ตารางท่ี 1 รายละเอียดเสนทางบินภายในประเทศ W1 กรุงเทพฯ-นครราชสีมา-อุบลราชธานี 

 
  

ตารางท่ี 2 รายละเอียดเสนทางบินภายในประเทศ W9 กรุงเทพฯ-ตาคลี-พิษณุโลก-เชียงใหม-แมฮองสอน 
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             หากเปนเสนทางบินท่ีผานพ้ืนน้ํา หรือบริเวณพ้ืนท่ีหวงอากาศเหนือทองทะเล จะกําหนดให
เครื่องบินทําการบินระยะสูงที่ต่ําสุด Lower Limit 3,500 ฟุต min flight altitude 4,000 ฟุต ตัวอยางเชน
เสนทางบินท่ีมีโครงขายเชื่อมตอกับเสนทางบินระหวางประเทศในภูมิภาค A464 ระหวาง กรุงเทพ ไป หาดใหญ 
ชวงท่ีผานทะเลไดกําหนด Lower Limit 3,500 ฟุต min flight altitude 4,000 ฟุต ตามตารางท่ี 3 

 

ตารางท่ี 3 รายละเอียดเสนทางบินท่ีเชื่อมตอโครงขายระหวางประเทศ A464 

 
 

            สําหรับบางพ้ืนท่ี ท่ีมีเสนทางบินผานแตมีความจําเปนท่ีจะตองใชเพ่ือความม่ันคงทางทหาร
หรือเพ่ือใหอากาศยานท่ีอยูในเสนทางบินท่ีผานพ้ืนท่ีเหลานี้เกิดความปลอดภัย จําเปนตองกําหนดใหเครื่องบิน
ท่ีบินในเสนทางบิน ทําการบินระยะสูงท่ีต่ําสุด Lower Limit สูงกวา 6,500 ฟุต หรือ min flight altitude สูง
กวา 7,000 ฟุต ตัวอยางเชน เสนทางบินท่ีมีโครงขายเชื่อมตอกับเสนทางบินระหวางประเทศในภูมิภาค A340  

ระหวาง ระยอง-พนมเปญ โดยกําหนดให Lower Limit 16,500 ฟุต min flight altitude 17,000 ฟุต ชวงระหวาง 
ระยอง-พนมเปญ ตามตารางท่ี 4  

           - Upper Limit สําหรับเสนทางบินท่ีอยูในเขตแถลงขาวการบินประเทศไทย (Bangkok- 

Flight Information Region) หรือเรียกงาย ๆ วานานฟาไทย จะกําหนดไว 46,000 ฟุต เหนือระดับน้ําทะเล
ปานกลางเทากันทุกเสนทางบิน 
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ตารางท่ี 4 รายละเอียดเสนทางบินระหวาง ระยอง-พนมเปญ   

 
 

   ขอมูลในตารางรายละเอียดเสนทางบินท่ีประกาศลงใน AIP Thailand ตามตัวอยางตารางท่ี 4 

หรือตามตารางอ่ืน ๆ ท่ีผานมา ประกอบดวยรายละเอียดในแตละ Column คือ Column 1 ชื่อเสนทางบิน 
ชื่อจุดท่ีสําคัญ (รูปสามเหลี่ยมสีเขม หมายถึง จุดรายงานบังคับท่ีตองรายงานเม่ือบินอยูเหนือจุดนั้น ๆ ถาเปน
รูปสามเหลี่ยมสีขาว หมายถึง จุดรายงานไมบังคับ) พิกัดตําแหนงของจุดรายงาน Column 2 ทิศทางไปกลับระหวาง
จุดรายงานท้ังสอง และระยะทางระหวางจุดรายงานท้ังสอง Colum ท่ี 3 ระยะสูงท่ีสูงท่ีสุด (Upper limit) ของ
เสนทางบิน ระยะสูงท่ีต่ําสุดของเสนทางบิน (Lower limit) ระดับบินต่ําสุด (Minimum flight altitude) 

Column 4 ขนาดความกวางของเสนทางบิน Column 5 ลูกศรบอกทิศทาง และ Column 6 การจัดระยะหาง
ระหวางอากาศยานท่ีบินในเสนทางเดียวกันระยะสูงเทากัน 

     

บทสรุป 

           การปฏิบัติการบินในเสนทางบินท่ีถูกตอง และปลอดภัยนั้น ผูปฏิบัติการบินและผูท่ีเก่ียวของจะตอง
เลือกใชเสนทางบินท่ีบินเดินทางไดรวดเร็ว ประหยัดเชื้อเพลิง และปลอดภัยโดยจะตองศึกษาขอมูลรายละเอียด
ท่ีกําหนดไวในเอกสาร AIP Thailand และปฏิบัติตามเง่ือนไขท่ีไมผิดกฎหมายตามพระราชบัญญัติการเดินอากาศ 

ท่ีมีผลใชบังคับอยูในปจจุบัน 

          การใชเสนทางบินภายในเขตนานฟาไทย หรือนอกเขตนานฟาไทย ใหเกิดความปลอดภัย นักบินหรือ
ผูควบคุมอากาศยานจะตองปฏิบัติตามวิธีปฏิบัติท่ีหนวยงานผูมีอํานาจหนาท่ีรับผิดชอบในการบริการจราจรทาง 
อากาศกําหนดวิธีปฏิบัติ (Procedure) ไว ซ่ึงพนักงานควบคุมจราจรทางอากาศของศูนยควบคุมจราจรทางอากาศ
ในเขตพ้ืนท่ีตาง ๆ ท่ีรับผิดชอบใหบริการก็ตองทําตามระเบียบปฏิบัติ หรือคูมือการปฏิบัติงานท่ีหนวยงานกําหนด   

อีกท้ังมีการประสานสภาพการจราจรทางอากาศกับหนวยงานในระบบปองกันทางอากาศซ่ึงรับผิดชอบควบคุม
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อากาศยานทหารท่ีฝกบินในพ้ืนท่ีการฝกบิน หรือพ้ืนท่ีอันตราย (Danger area) เพ่ือใหการใชพ้ืนท่ีหวงอากาศ
รวมกันไดอยางปลอดภัย และมีประสิทธิภาพสําหรับภารกิจการบิน  
 

ขอเสนอแนะ 

         หากจะมีผูท่ีตองการศึกษาคนควาเพ่ิมเติมจากเรื่องท่ีไดกลาวมาแลวขางตน ขอเสนอแนะใหศึกษาถึง
ข้ันตอนวิธีปฏิบัติในการขอเปดเสนทางบินใหม ในกรณีท่ีสายการบินตองการใหมีการสรางเสนทางการบินใหม
เพ่ือทําการบินเดินทางไปยังสนามบินปลายทางท่ีจะไปทําการบินลง แตยังไมมีเสนทางบิน ATS route ท่ีลัดตัดตรง
ไปยังสนามบินท่ีตองการเปดใชบริการ 
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CRITICAL THINKING SKILLS THAT ESSENTIAL FOR INDUSTRIAL LABORS 

IN THE 21ST CENTURY 
 

Thunyanun Somboonrattanachoke* 

Aree Kantitammakool**   

 

ABSTRACT 

 This research article aims to analyze and synthesize critical thinking skills essential for 
industrial labors in the 21st century. The author emphasized the study of the concepts, theories, 
components and processes of critical thinking. Additionally, the study points out the benefits 
and importance of applying a critical thinking approach to work and daily life. The industrial 
labors in the 21st century are currently facing severe physical health, mental health and economic 
crises. It has become a challenging and demanding task. They must strive to be the best choice 
and be prepared for every industry sector. The results of the study found that critical thinking 
skills that were important and essential for industrial labors included: 1)  thinking based on cause 
and effect; 2) judiciousness and thoroughness; 3)  comprehensive assessment of the options 
before making decision; 4)  seeking evidence to support the ideas; 5)  finding and discriminating 
in-depth analysis of the truth; 6)  seeking for knowledge and information; 7)  asking questions 
in order to find the right answer; 8) thinking differently; 9) thinking logically; and 10) Inferential 
thinking for the purpose of reasoning and proof. While, the components of critical thinking 
included analysis, synthesis, problem identification, problem solving, inferential assumptions 
leading to proof and evaluation, critical thinking process started with defining the problem and 
considering the data to analyze the problem and find solutions, leading to decision making. The 
importance and benefits of critical thinking were to equip the labors at all levels with the ability 
to connect various facts and ideas logically and to promote systematic problem-solving. 
Keywords: Critical thinking, Industrial labor, 21st century. 
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ทักษะดานการคิดเชิงวิพากษท่ีจําเปนสําหรับแรงงานอุตสาหกรรมในศตวรรษท่ี 21 
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บทคัดยอ 

 บทความวิชาการนี้ ผูเขียนมีความมุงหมายท่ีจะวิเคราะหและสังเคราะหใหเห็นถึงทักษะดานการคิด
เชิงวิพากษท่ีสําคัญ และจําเปนสําหรับแรงงานภาคอุตสาหกรรมในศตวรรษท่ี 21 โดยผูเขียนไดมุงเนนท่ีจะศึกษาถึง
แนวคิด ทฤษฎี องคประกอบ รวมถึงกระบวนการของการคิดเชิงวิพากษ ในขณะเดียวกันก็ชี้ใหเห็นถึงประโยชน
และความสําคัญของการนําแนวทางการคิดเชิงวิพากษไปประยุกตใชกับการทํางาน และใชกับการดําเนินชีวิต 
ประจําวัน ซ่ึงการเปนแรงงานภาคอุตสาหกรรมในศตวรรษท่ี 21 ท่ีตองเผชิญกับวิกฤตท้ังดานสุขภาพกาย สุขภาพ 
จิตใจ และเศรษฐกิจอยางรุนแรงในปจจุบัน กลายเปนสิ่งท่ีทาทายและตองตอสูฝาฝนเพ่ือใหสามารถเปนตัวเลือกท่ีดี
และมีความพรอมมากท่ีสุดสําหรับทุกภาคอุตสาหกรรม จากผลการศึกษาพบวา ทักษะดานการคิดเชิงวิพากษท่ี
สําคัญ และจําเปนสําหรับแรงงานภาคอุตสาหกรรม ประกอบดวย 1) การคิดโดยใชหลักของเหตุและผล 2) การมี
วิจารณญาณ และความรอบคอบ 3) การประเมินทางเลือกอยางรอบดานกอนตัดสนิใจ 4) การแสวงหาหลักฐาน
ที่นํามาสนับสนุนความคิด 5) การวิเคราะห แยกแยะหาความจริงในเชิงลึก 6) การแสวงหาความรูและขอมูล 
7) การตั้งคําถามเพื่อหาคําตอบที่ถูกตอง 8) การกลาคิดแตกตาง 9) การคิดโดยใชตรรกะ และ 10) การคิด
เชิงอนุมานเพ่ือการพิสูจน ในขณะท่ีองคประกอบของการคิดเชิงวิพากษจะประกอบดวยการวิเคราะห สังเคราะห 
การระบุปญหา การแกปญหา การสันนิษฐานเชิงอนุมานเพ่ือไปสูการพิสูจนและการประเมินผล ในขณะเดียวกัน
กระบวนการวิเคราะหเชิงวิพากษ จะเริ่มจากการนิยามปญหาพรอมกับพิจารณาขอมูลเพ่ือนําไปสูการวิเคราะห
ปญหาและหาแนวทางแกไข เพ่ือไปสูการตัดสินใจเลือก ซ่ึงประโยชนและความสําคัญของการคิดเชิงวิพากษ คือ 
ทําใหคนในทุกระดับมีทักษะในการคิดท่ีสามารถเชื่อมโยงตรรกะ และไอเดียตาง ๆ ไดอยางมีเหตุผลและสงเสริมให
เกิดการแกปญหาอยางมีระบบ 
คําสําคัญ: การคิดเชิงวิพากษ, แรงงานภาคอุตสาหกรรม, ศตวรรษท่ี 21 
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บทนํา 

        ในปจจุบันผลกระทบท่ีเกิดจากการแพรระบาดของเชื้อไวรัส COVID-19 ไดทําใหเกิดการหยุดชะงัก
หรือชะรอตัวของระบบเศษฐกิจท้ังในระดับโลก ระดับภูมิภาค และในระดับประเทศตอเนื่องมาหลายป ซ่ึงผลกระทบ
ตอเศรษฐกิจจะถูกสงผานหวงโซอุปทานในทุกระดับ ท้ังจากปญหาการขาดแคลนแรงงานและวัตถุดิบ (ธนาคาร
แหงประเทศไทย, ออนไลน, 2563) โดยจากรายงานของ UNCTAD (ออนไลน, 2020) ชี้ใหเห็นวา การลดลงของ
ดัชนีภาคการผลิต (PMI) ในป 2563 จะสรางความเสียหายตอการสงออกในหวงโซอุปทานกวา 50,000 ลานเหรียญ
สหรัฐ ซ่ึงทําใหประเทศไทยไดรับความเสียหายจากวิกฤตการณครั้งนี้กวา 700 ลานเหรียญสหรัฐ แตรายงานจาก 
World Economic Forum Annual Report 2020-2021 (World Economic Forum, Online, 2021) ใหเห็น
วาวิกฤตการณครั้งนี้กลับสงเสริมใหเกิดความรวมมือระหวางรัฐบาลและเอกชน ในการจัดการวิกฤติ COVID-19 
ท่ีมีความโปรงใสมากข้ึน รวมถึงมีการดําเนินมาตรการทางเศรษฐกิจการเงินและการคลังท่ีรวดเร็วเพ่ือลดผลกระทบ 
และกอใหเกิดโอกาสใหม ๆ ของภาคธุรกิจ จากการใชประโยชนจากเทคโนโลยีออนไลนมากข้ึน แตเนื่องจาก
อุตสาหกรรมในหลายประเภทตองปดตัวลง จึงทําใหแรงงานภาคอุตสาหกรรมในอนาคตภายหลัง COVID-19 
จะมีโครงสรางท่ีเปลี่ยนไปทําใหการทําธุรกิจจะเลือกใชแรงงานทักษะเฉพาะดาน และมุงเนนการสรางมูลคาเพ่ิม
ดวยแรงงานทักษะสูง รวมถึงทักษะการวิเคราะหโดยใชตรรกะของเหตุและผล (กองวิจัยเศรษฐกิจอุตสาหกรรม, 
2564, หนา 3-4) โดยขอมูลจาก The Future of Jobs Report 2020 แสดงใหเห็นวา ทักษะท่ีสําคัญของ
แรงงานในป 2025 คือ ทักษะการคิดเชิงวิเคราะหและการสรางนวัตกรรมท่ีเกิดจากกลยุทธการเรียนรูอยางมีสวน
รวม เพ่ือสงเสริมใหเกิดความสามารถในการแกปญหาท่ีซับซอนโดยใชการคิดเชิงวิพากษ เพ่ือประเมินกอน
ตัดสินใจ เปนตน (World Economic Forum, Online, 2020)    
 ในขณะท่ีการปดตัวลงของอุตสาหกรรมจํานวนมากไดสงผลกระทบใหแรงงานจํานวนมากตองกลายเปน
ผูวางงานและขาดรายได และในขณะเดียวกัน การกลับเขาสูอุตสาหกรรมในฐานะแรงงานกลับกลายเปนเรื่องท่ี
ยากข้ึนกวาเม่ือกอน เพราะจํานวนผูประกอบการลดลงจึงทําใหการจางงานลดลงไปดวย (ศิรวัฒน สุจริต, 2563, 
หนา 4-5) โดยจะเห็นไดจากขอมูลของสํานักงานสถิติแหงชาติในป 2564 ที่มีผูวางงานในไตรมาสที่ 4 กวา 
6.3 แสนคน (สํานักงานสถิติแหงชาติ, ออนไลน, 2565) ซ่ึงมากข้ึนจากปกอนเกือบหนึ่งเทาตัว สอดคลองกับรายงาน
ของสํานักงานประกันสังคมชี้ใหเห็นวา มีแรงงานมาขอรับสิทธิประโยชนกรณีวางงานในป 2564 กวา 2.7 แสนคน 
เพ่ิมข้ึนจากป 2562 กวา 0.9 แสนคน หรือเพ่ิมข้ึนคิดเปนกวา รอยละ 50 (สํานักงานประกันสังคม, ออนไลน, 
2564) แสดงใหเห็นวา การจางแรงงานในภาคอุตสาหกรรมยังมีการคัดสรรท่ีมีความจําเพาะ และเนนผูท่ีมีทักษะ
เฉพาะดานและความพรอมมากข้ึนกวาเม่ือกอน แรงงานท่ีมีความพรอมและศักยภาพเทานั้น จึงจะเปนผูท่ีถูกเลือก
และยังคงสามารถทํางานอยูในอุตสาหกรรมไดตอไป แรงงานท่ีไรประสิทธิภาพจะคอย ๆ ถูกกําจัดออกไปจากระบบ
จนหมด ดังนั้น ผูเขียนไดเล็งเห็นถึงความสําคัญของการเปนแรงงานคุณภาพท้ังดานความรู ความชํานาญ ทักษะ
และความพรอมในระดับสูง แรงงานเหลานี้จําเปนท่ีจะตองมีการพัฒนาทักษะและความรู ความสามารถ ท้ังใน
ดานฝมือ และความเชี่ยวชาญเฉพาะแลว ยังรวมไปถึงทักษะการคิด วิเคราะห โดยเฉพาะการคิดเชิงวิพากษ (Critical 
thinking) ท่ีจะชวยใหแรงงานเหลานี้ สามารถท่ีจะใชเปนเครื่องมือในการตัดสินใจท่ีมีความถูกตอง แมนยําและ
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รอบคอบมากข้ึน บนตรรกะของเหตุและผล ซ่ึงจะสงผลดีตอการทํางานและความสําเร็จในภาคอุตสาหกรรมได 
ผูเขียนจึงมุงม่ันท่ีจะศึกษา และนําเสนอถึงทักษะท่ีสําคัญของแรงงานในศตวรรษท่ี 21 ท้ังดานการคิดและวิเคราะห
อยางมีเหตุผล โดยเฉพาะการคิดเชิงวิพากษ (Critical thinking) ท่ีจะชวยใหการคิด วิเคราะห และการตัดสินใจ
ของแรงงาน สามารถทําไดอยางรอบคอบ ถูกตอง และมีความแมนยําข้ึนได ซ่ึงจะสงผลดีตอองคกรและอุตสาหกรรม
ในภาคตาง ๆ ไดในท่ีสุด  
 

วัตถุประสงค 

 บทความนี้มีวัตถุประสงคเพื่อวิเคราะห และสังเคราะหใหเห็นถึงทักษะดานการคิดเชิงวิพากษที่มี
ความสําคัญ และจําเปนสําหรับแรงงานอุตสาหกรรมในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงประโยชนท่ีไดจากบทความนี้ คือ แรงงาน
อุตสาหกรรมจะไดแนวทางในการพัฒนาทักษะดานการคิดเชิงวิพากษ รวมถึงกระบวนการของการคิดเชิงวิพากษ
อยางเปนระบบ ซ่ึงจะชวยใหแรงงานอุตสาหกรรมสามารถท่ีจะพัฒนาทักษะดานการคิดวิเคราะหบนพ้ืนฐานของ
เหตุและผลมากข้ึน ในขณะท่ีการคิดเชิงวิพากษก็เปนทักษะสําคัญท่ีองคกรภาคอุตสาหกรรมในปจจุบันตองการ
ท่ีจะไดประโยชนจากแรงงานอุตสาหกรรมในศตวรรษท่ี 21 นี้ดวย 
 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกบัการคิดเชิงวิพากษ (Critical thinking) 
 Nelson, Palonsky & McCarthy (2017) กลาววา การคิดเชิงวิพากษมาจากแนวคิดของอริสโตเติล 
(Aristotle) เปนวิธีการโตแยงอยางมีเหตุผล เนื่องจากตองมีการตรวจสอบ ตอบคําถามจากมุมมองท่ีแตกตาง
หลากหลาย วิธีการโตแยงดวยเหตุผลเปนวิธีการมองโลกในแงดี โดยสันนิษฐานวา มีแนวคิดท่ีดีกวาเสมอในการ
พัฒนาปรับปรุงสังคม และเชื่อวาการตรวจสอบแนวคิดดวยวิธีท่ีตรงขาม หรือการมองตางมุมเปนวิธีท่ีไดผลดีมาก 
(Roth, Online, 2013) ในขณะท่ี University of Louisville (Online, 2023) กลาววา การคิดเชิงวิพากษเปน
กระบวนการท่ีมีระเบียบวินัยทางสติปญญาในการกําหนดกรอบความคิด ประยุกต วิเคราะห สังเคราะห และ/ 
หรือประเมินขอมูลที่รวบรวมจากหรือสรางขึ้นจากการสังเกต ประสบการณ การไตรตรองการใชเหตุผล หรือ
การสื่อสารอยางกระตือรือรนและเชี่ยวชาญ เพ่ือเปนแนวทางสําหรับความเชื่อและการกระทํา ก็จะมีการลงเอย
กันไดโดยฝายหนึ่งเปนฝายยอมจํานน ในขณะท่ี Ryan (Online, 2022) กลาววา การคิดอยางมีวิจารณญาณ คือ 
ความสามารถในการวิเคราะหขอมูลและสรางวิจารณญาณไดอยางมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับหลักการคิด
เชิงวิพากษตามแนวคิดของ Ellerton & Kelly (2022, pp. 9-27) ท่ีชี้ใหเห็นวาเปนการคิดและตั้งคําถามอยางมี
วิจารณญาณ รอบคอบ คิดเชื่อมโยงสถานการณกับผลลัพธและมองลึกลงถึงอคติ เชนเดียวกับแนวคิดของ Glaser 
(Online, 2017) ท่ีกลาววา เปนการพิจารณาตัดสิน หรือการคิดอยางมีวิจารณญาณ การตั้งคําถาม กลาท่ีจะคิด
แตกตางและสงสัยซ่ึง University of Edinburgh (Online, 2023) มองวาการคิดอยางมีวิจารณญาณเปนศิลปะ
ของการตัดสินท่ีชัดเจนและมีเหตุผล โดยอาศัยการตีความ การทําความเขาใจ การประยุกต และการสังเคราะห
หลักฐานท่ีรวบรวมจากการสังเกต การอาน และการทดลอง สอดคลองกับแนวคิดของ Roth (Online, 2013) ท่ี
กลาววา เปนกระบวนการรับรูและคิดแยกแยะ โดยมีการศึกษาท้ังดานคุณและโทษ ซ่ึงไปในทางเดียวกับความเห็น



 

ผานการรับรองคุณภาพวารสารของศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI) วารสารกลุมที่ 2 
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จาก Murawski (2014) ท่ีกลาววา เปนความสามารถในการตั้งคําถาม วิเคราะห และโตแยง ตัดสินความนาเชื่อถือ
ของแหลงท่ีมา และบูรณาการตรรกะของทัศนะคติดวยความละเอียดออน มากกวานั้น Facione (Online, 2013) 
ก็มองวา เปนกระบวนการคิดอยางรอบครอบเพ่ือใหไดคําตอบท่ีดีท่ีสุด มีความสมเหตุสมผล นาเชื่อถือ โดยผาน
การพิจารณาและประเมินขอมูล ขอเท็จจริง ขอโตแยง และหลักฐาน เชนเดียวกับแนวคิดจาก Ruggiero (2012) 
ท่ีกลาววา เปนความสามารถในการพิจารณา ประเมิน และตัดสินสิ่งตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึน ท่ีมีขอสงสัย หรือขอโตแยง 
พยายามแสวงหาคําตอบท่ีมีความสมเหตุสมผล สอดคลองกับความเห็นของ Ennis (2011) ท่ีกลาววา เปนความ 
สามารถในการคิดอยางถ่ีถวนและมีเหตุผล เชื่อมโยงตรรกะตาง ๆ และสามารถสรางขอโตแยงท่ีมีเหตุผลได 
 The Foundation for Critical Thinking (Online, 2019) กลาววา การคิดเชิงวิพากษเปนกระบวนการ
ท่ีมีระเบียบวินัยทางสติปญญาในการกําหนดกรอบความคิด ประยุกต วิเคราะห สังเคราะห และ/ หรือประเมิน
ขอมูลท่ีรวบรวมจากหรือสรางข้ึนจากการสังเกต ประสบการณ การไตรตรอง การใชเหตุผล หรือการสื่อสารอยาง
กระตือรือรนและเชี่ยวชาญ เพ่ือเปนแนวทางสําหรับความเชื่อและการกระทําในรูปแบบท่ีเปนแบบอยาง แนวคิดนี้
ตั้งอยูบนคุณคาทางปญญาสากลท่ีอยูเหนือการแบงแยกเนื้อหา ไดแก ความชัดเจน ความถูกตอง ความแมนยํา 
ความสมํ่าเสมอ ความเก่ียวของ หลักฐานท่ีชัดเจน เหตุผลท่ีดี ความลึก ความกวาง และความยุติธรรม สอดคลองกับ
แนวคิดของ Anderson & Krathwohl (2001, pp. 4-5) ท่ีกลาววา เปนทักษะการคิดหรือการแยกแยะเรื่องราว
และเหตุการณตาง ๆ โดยมีหลักการ หรือกฎเกณฑท่ีกําหนดไว เพ่ือนําไปสูการคิดหาหลักการหรือขอสรุปจาก
องคประกอบเหลานั้นอยางมีเหตุผล เชนเดียวกับแนวคิดของ Haber (2020, pp. 207-208) ท่ีกลาววา การคิด
เชิงวิพากษเปนการคิดและตั้งคําถามกับสิ่งตาง ๆ อยางมีวิจารณญาณ รอบคอบ คิดเชื่อมโยงกับประเด็นตาง ๆ 
สถานการณท่ีเก่ียวของ เพ่ือการตัดสินใจท่ีถูกตอง มากกวานั้น Facione, Gittens & Facione (Online, 2023) 
ยังกลาววา การคิดอยางมีวิจารณญาณ คือ ความสามารถในการคิดอยางชัดเจนและมีเหตุผลวาจะทําอะไรหรือ
จะเชื่ออะไร รวมถึงความสามารถในการมีสวนรวมในการคิดอยางไตรตรองและเปนอิสระ ผูท่ีมีทักษะการคิด
อยางมีวิจารณญาณสามารถท่ีจะเขาใจการเชื่อมโยงเชิงตรรกะระหวางแนวคิดตาง ๆ ระบุ สราง และประเมิน
ขอโตแยง ตรวจจับความไมสอดคลองกัน และขอผิดพลาดท่ัวไปในการใหเหตุผล แกไขปญหาอยางเปนระบบ ระบุ
ความเก่ียวของและความสําคัญของแนวคิด ไตรตรองถึงเหตุผลของความเชื่อและคานิยมของตนเอง สอดคลอง
กับความเห็นจาก Elder & Paul (2008) ท่ีกลาววา เปนความสามารถในการแบงแยกและการเลือก ซ่ึงสะทอน
ถึงกระบวนการท่ีเก่ียวกับการตัดสินใจเลือกเปนสําคัญ การพิจารณาโดยทาทาย สงสัย และการโตแยงดวยเหตุผล 
สอดคลองกับความเห็นของ Bouygues (Online, 2019) ท่ีกลาววา การคิดเชิงวิพากษเปนแนวทางในการใช
เหตุผลท่ีสนับสนุนสงเสริมความเชื่อตามตรรกะของเหตุและผล ท้ังความจริง และการอนุมานเพ่ือการพิสูจนสิ่ง ๆ 
นั้นวาจริงหรือเท็จอยางไร สวนความเห็นของ Bassham, Irwin, Nardone & Wallace (2011, pp. 1-2) มองวา 
เปนทักษะความสามารถทางปญญาท่ีจะสรางความกระจางชัด วิเคราะห และประเมินขอโตแยงปราศจากอคติ 
มีเหตุผลสนับสนุนขอสรุป และตัดสินใจไดอยางนาเชื่อถือ เชนเดียวกับความเห็นของ Stanford Encyclopedia 
of Philosophy (Online, 2022) ท่ีกลาววา การคิดเชิงวิพากษเปนการมีเจตคติในการคนควาหาหลักฐาน เพ่ือ
การวิเคราะหและประเมินขอโตแยงตาง ๆ การมีทักษะในการใชความรูจําแนกขอมูล และการตรวจสอบสมมติฐาน 
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เพ่ือหาขอสรุปอยางสมเหตุสมผล และถือวาเปนระดับการคิดข้ันสูง จะเห็นไดวา เริ่มมีการนําขอโตแยงมาคิดเพ่ือ
การหาคําตอบท่ีสมเหตุสมผล ซ่ึงเปนรูปแบบหนึ่งของการคิด โดยการคิดเก่ียวกับทุก ๆ ดาน ท้ังเนื้อหา เรื่องราว
ตาง ๆ หรือปญหาท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงมีการตรวจสอบความคิดนั้นดวยการวิเคราะห ประเมินผลและสรางเรื่องราวข้ึน
ใหม การคิดเชิงวิพากษเปนการคิดท่ีเกิดข้ึนในแตละบุคคล การอธิบาย มุมมองความคิด และความคิดท่ีถูกตอง
ซ่ึงเปนการใชความสามารถในการแกปญหา และนํามาซ่ึงประสิทธิภาพของการคิดอยางดีท่ีสุด 
 ในขณะท่ี Kaplan (Online, 2023) ก็ใหความเห็นวา การคิดเชิงวิพากษเปนทักษะการคิดอยางมี
วิจารณญาณชวยใหเราวิเคราะหปญหาจากหลายมุม คิดวิธีแกปญหาไดหลากหลาย และตัดสินใจอยางมีขอมูล
รอบดาน สิ่งนี้ไมเพียงชวยประหยัดเวลาและทรัพยากรเทานั้น แตยังพัฒนานวัตกรรมและความสามารถในการ
ปรับตัว ซ่ึงเปนทักษะท่ีนายจางใหคุณคาอยางสูง ซ่ึงจะเก่ียวของกับความสามารถในการวิเคราะหความจริง ท้ัง
เรื่องการสรางและการรวบรวมแนวคิดตาง ๆ การโตแยงความเห็น การเปรียบเทียบ การรางขอสรุป การโตแยง
การประเมิน และการแกไขปญหา สวน University of Leeds (Online, 2023) ก็กลาววา การคิดอยางมี
วิจารณญาณเปนทักษะสําคัญท่ีควรนําไปใช ซ่ึงเปนการคิดอยางมีวิจารณญาณเก่ียวกับทรัพยากรและขอมูลท่ี 
ตองมีการถามคําถามท่ีถูกตอง มีความสามารถในการชั่งน้ําหนักขอโตแยงและมุมมองตางๆ และใชหลักฐานชวย
สรางความคิดเห็น ขอโตแยง ทฤษฎี ซ่ึงการคิดอยางมีวิจารณญาณ คือ การตั้งคําถาม และการเรียนรูดวยใจท่ี
เปดกวาง สอดคลองกับแนวคิดของ Niedringhaus (2001) ท่ีมองวา การคิดเชิงวิพากษเปนการวิเคราะหระบบ
ของขอมูลดวยใจท่ีเปดกวาง และอดทนสําหรับจุดมุงหมายในการระบุวิธีการตาง ๆ ของการกระทํา เปนการคิด
เก่ียวกับการพิจารณาทางเลือกในการแกปญหาท่ีมีการเลือกอยางระมัดระวังของการกระทําหรือแกไข ในขณะท่ี 
Rasmussen University (Online, 2018) ก็มองวา การคิดอยางมีวิจารณญาณ คือ การวิเคราะหประเด็นหรือ
สถานการณและขอเท็จจริง ขอมูล หรือหลักฐานท่ีเก่ียวของตามหลักการแลว การคิดเชิงวิพากษจะตองกระทํา
อยางเปนกลาง ซ่ึงหมายถึงปราศจากอิทธิพลจากความรูสึกสวนตัว ความคิดเห็น หรืออคติ และจะมุงเนนไปท่ี
ขอมูลท่ีเปนขอเท็จจริงเทานั้น การคิดอยางมีวิจารณญาณเปนทักษะท่ีชวยใหคุณตัดสินใจอยางมีเหตุผลและมี
ขอมูลอยางเต็มความสามารถ ตัวอยางเชน เด็กท่ียังไมพัฒนาทักษะดังกลาวอาจเชื่อวา นางฟาฟนน้ํานมท้ิงเงิน
ไวใตหมอน โดยอิงจากเรื่องราวท่ีพอแมเลาใหฟง อยางไรก็ตาม นักคิดท่ีมีวิจารณญาณสามารถสรุปไดอยางรวดเร็ว
วาการมีอยูของสิ่งนั้นไมนาเปนไปได แมวาจะมีเงินอยูไมก่ีเหรียญก็ตาม สอดคลองกับแนวคิดของ University 
of Galway (Online, 2023) ใหความหมายของการคิดเชิงวิพากษวา เปนทักษะท่ีตองใชวิธีคิดท่ีลึกซ้ึงและซับซอน
กวาการคิดแบบทุกวันท่ีใช พูด ทําอาหาร หรือเรียนรูตารางเวลา เปนการคิดไตรตรอง อยางมีเหตุผลท่ีเนนการ
ตัดสินใจ วาจะทําหรือเชื่อสิ่งใด 
 จากความเห็นของนักวิชาการท้ังในตางประเทศ และในประเทศไทย ท่ีไดใหความแนวคิดเก่ียวกับการ
คิดเชิงวิพากษไวอยางหลากหลาย ผูวิจัยจึงไดทําการสังเคราะหและสรุปความหมายท่ีแทจริงของการคิดเชิงวิพากษ 
(Critical thinking) ไดดังตารางท่ี 1 ดังนี ้
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ตารางท่ี 1 สังเคราะหแนวคิดเก่ียวกับการคิดเชิงวิพากษ (Critical thinking) 
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Ellerton & Kelly (2022)            

Glaser (2017)            

Ryan (2022)            

Roth (2013)            

Murawski (2014)            

Facione (2013)            

Facione et al. (2023)            

Ruggiero (2012)            

Ennis (2011)            

The Foundation for Critical 
Thinking (2019) 

           

Anderson & Krathwohl (2001)            

University of Edinburgh (2023)            

Haber (2020)            

University of Louisville (2023)            

Paul & Elder (2006)            

Bouygues (2019)            

Bassham et al. (2011)            

Stanford Encyclopedia of 
Philosophy (2022) 

         

  

Elder & Paul (2008)          
  

Kaplan (2023)           
  

University of Leeds (2023)            

Niedringhaus (2001)          
  

Rasmussen University (2018)          
  

University of Galway (2023)            
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 จากตารางสังเคราะหขางตน ผูเขียนจึงสามารถสรุปแนวคิดของการคิดเชิงวิพากษ ไดวา เปนกระบวน 
การคิดตามหลักของเหตุและผล เพ่ือใหเกิดการสนับสนุนหรือการโตแยงทางความคิด โดยเกิดจากวิจารณญาณ
และความรอบคอบ เพ่ือใหเกิดการประเมินทางเลือกอยางรอบดานกอนตัดสินใจสิ่งใดสิ่งหนึ่งลงไป โดยอาศัย
การแสวงหาหลักฐานตาง ๆ เพ่ือนํามาสนับสนุน ผานการวิเคราะห แยกแยะ และคนหาความจริงในชิงลึก รวมกับ
การแสวงหาความรู และขอมูลท่ีจําเปนผานการตั้งคําถาม เพ่ือคนหาคําตอบท่ีสมเหตุสมผล โดยจะตองมีความ
กลาท่ีจะคิดในสิ่งท่ีแตกตางหรือนอกกรอบ ภายใตหลักคิดท่ีมาจากตรรกวิทยาและการคิดเชิงอนุมานเพ่ือนําไป
พิสูจนและคนหาความจริงหรือสิ่งท่ีถูกตองเพ่ือมาสนับสนุนความคิดนั้น ๆ ซ่ึงจากผลการศึกษา ผูเขียนสามารถ
สรุปเปนโมเดลไดดังภาพท่ี 1 ดังนี้ 

 
 

ภาพท่ี 1 โมเดลทักษะดานการคิดเชิงวิพากษท่ีจําเปนสําหรับแรงงานอุตสาหกรรมในศตวรรษท่ี 21 
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 จากภาพขางตนจะเห็นไดวา ทักษะดานการคิดเชิงวิพากษท่ีจําเปนสําหรับแรงงานอุตสาหกรรมใน
ศตวรรษท่ี 21 จะมาจากพ้ืนฐานความคิด และการวิเคราะหอยางมีเหตุมีผล โดยจะตองสามารถท่ีจะโตแยงหรือ
ถกเถียงไดอยางมีสติปญญา ซ่ึงจะเกิดจากพฤติกรรมการเรียนรูเพ่ือนําไปสูการประนีประนอม ซ่ึงเกิดจากการ
ประยุกตใชความรู ความเขาใจ และการจัดการความคิดอยางมีกระบวนการในการนิยามปญหา แลวจึงพิจารณา
ขอมูลท่ีมีเพ่ือวิเคราะหปญหาแลวจึงคนหาแนวทางแกไขปญหา เพ่ือนําไปสูการตัดสินใจเลือกท่ีถูกตอง แมนยํา
ท่ีสุด ซ่ึงการไดมาของทางเลือกท่ีดีทีสุดนั้น ประกอบดวยขอมูล และหลักฐานท่ีเปนจริง โดยใชวิจารณญาณใน
การตั้งคําถามเพ่ือหาคําตอบ กลาท่ีจะคิดแตกตาง และเปนคนท่ีคิดโดยใชตรรกะอยูเสมอ 
 

ทักษะดานการคิดเชิงวิพากษกับแรงงานภาคอุตสาหกรรมในศตวรรษที่ 21 

 Anderson (Online, 2013) ไดแสดงความเห็นไววา การคิดเชิงวิพากษสามารถทําใหคนมีทักษะใน
การคิดท่ีสามารถเชื่อมโยงตรรกะและไอเดียตาง ๆ ไดอยางมีเหตุผล รูจักการสรางและวิเคราะหขอโตแยง รวมถึง
หาจุดบกพรองและขอเสียในเหตุผลตาง ๆ และใชการแกปญหาอยางมีระบบ โดยเขาใจและสามารถหาเหตุผล
ใหกับความเชื่อของตัวเองได สอดคลองกับความเห็นของ Bassham et al. (2011, pp. 7-8) ท่ีไดกลาววา การ
คิดเชิงวิพากษมีความสําคัญตอการเรียน เพราะนักศึกษาจะตองมีการคิดพิจารณาใหละเอียดถ่ีถวนกอนท่ีจะเชื่อ
เรื่องใด การคิดเชิงวิพากษจะชวยใหนักเรียนสามารถเขาใจขอโตแยงและประเด็นปญหาในหองเรียน และใน
หนังสือเรียนไดมากข้ึน ในสวนความสําคัญตอการทํางาน ลูกจางท่ีมีการคิดเชิงวิพากษและทักษะการสื่อสารท่ีดี 
จะสงผลใหมีการเรียนรูเร็ว สามารถแกปญหาได มีความคิดสรางสรรคและสามารถสื่อสารหรือนําเสนอความ
คิดเห็นของตนออกมาไดอยางชัดเจน สําหรับการดําเนินชีวิตประจําวัน การคิดเชิงวิพากษชวยใหบุคคลตัดสินใจ
ไมผิดพลาด ชวยเสริมความแข็งแกรงใหกับสังคมประชาธิปไตย คิดกอนลงมือทําอยางรอบคอบและใชหลักของ
เหตุและผลบนพ้ืนฐานของตรรกะท่ีเปนจริง ซ่ึงความเห็นของ กิตติภูมิ มีประดิษฐ (ออนไลน, 2565) ชี้ใหเห็นวา 
ประเทศจะสามารถแขงขันและกาวหนาอยางมั่นคง มั่งคั่งในโลกศตวรรษที่ 21 ไดอยางยั่งยืน แรงงานภาค 
อุตสาหกรรมจะตองถูกเพ่ิมศักยภาพ และทักษะในหลายดาน โดยเฉพาะทักษะการเรียนรูและนวัตกรรมผาน
กระบวนการคิดเชิงวิพากษ รวมถึงทักษะชีวิตและอาชีพ และทักษะดานสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี และ
การบริหารจัดการดานการศึกษาแบบใหม สอดคลองกับความเห็นจาก HREX.asia (ออนไลน, 2019) ท่ีกลาววา
ศักยภาพในการคิดเชิงวิพากษท่ียอดเยี่ยมจะชวยยกระดับแรงงานจากระดับปกติไปสูระดับบริหารได โดยแรงงาน
ท่ีมีความสามารถในการคิดเชิงวิพากษทางเทคโนโลยีไดดี มีตรรกะท่ียอดเยี่ยม ก็จะสามารถสรางสรรคเทคโนโลยี
ตลอดจนนวัตกรรมท่ียอดเยี่ยมข้ึนมาได หรือแกไขปญหาตาง ๆ ไดเปนอยางดีดวย เชนเดียวกับขอคนพบของ 
กมลพร กัลยาณมิตร (2564) ท่ีพบวา ทักษะท่ีจําเปนของแรงงานในอนาคต คือ ทักษะการคิดเชิงวิเคราะห หรือ
วิพากษ ทักษะการใชขอมูล ทักษะดานความคิดสรางสรรคและนวัตกรรม ทักษะเชิงดิจิทัล ทักษะความฉลาด
ทางอารมณ และทักษะการเรียนรูตลอดชีวิต ในขณะท่ี ทิวา ดอนลาว, สมพร เฟองจันทร, เพ็ญศรี ฉิรินัง และ
วิวัฒน กรมดิษฐ (2564) ก็คนพบวา แรงงานไทย ควรไดรับการพัฒนาสมรรถนะเพ่ือใหสามารถเผชิญกับกระแส
เศรษฐกิจโลกท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยางตอเนื่อง รวดเร็ว และซับซอนมากข้ึนในปจจุบันและในอนาคต ซ่ึงควรท่ี
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จะมีการลงทุนอยางเพียงพอในการพัฒนาทักษะของมนุษยดานทักษะสังคม หรือ Soft Skills เชน ความเปนผูนํา 
ความคิดสรางสรรค ความฉลาดทางอารมณ และการคิดเชิงวิพากษ เปนตน  
 

บทสรุป 

 การคิดเชิงวิพากษ (Critical thinking) เปนกระบวนการคิดตามหลักของเหตุและผล เพ่ือใหเกิดการ
สนับสนุนหรือการโตแยงทางความคิดอยางมีวิจารณญาณและรอบคอบ เพ่ือใหเกิดการประเมินทางเลือกกอน
ตัดสินใจ โดยอาศัยการแสวงหาหลักฐานมาสนับสนุนผานการวิเคราะห แยกแยะ และคนหาหาความจริงในชิงลึก 
โดยการตั้งคําถามเพ่ือคนหาคําตอบท่ีสมเหตุสมผล โดยจะตองมีความกลาท่ีจะคิดในสิ่งท่ีแตกตางตามความสงสัย
ของตน ภายใตหลักคิดท่ีมาจากตรรกวิทยาหรือการคิดเชิงอนุมาน เพ่ือนําไปพิสูจนและคนหาความจริง หรือสิ่งท่ี
ถูกตอง ซ่ึงองคประกอบของการคิดเชิงวิพากษจะประกอบดวยการวิเคราะห สังเคราะห การระบุปญหา การ
แกปญหา การสันนิษฐานเชิงอนุมานเพ่ือไปสูการพิสูจน และการประเมินผล ในขณะเดียวกันกระบวนการวิเคราะห
เชิงวิพากษ จะเริ่มจากการนิยามปญหาพรอมกับพิจารณาขอมูลเพ่ือนําไปสูการวิเคราะหปญหา และหาแนวทาง 
แกไข เพ่ือไปสูการตัดสินใจเลือก ซ่ึงประโยชน และความสําคัญของการคิดเชิงวิพากษ คือ ทําใหคนในทุกระดับ
มีทักษะในการคิดท่ีสามารถเชื่อมโยงตรรกะและไอเดียตาง ๆ ไดอยางมีเหตุผล และสงเสริมใหเกิดการแกปญหา
อยางมีระบบ  
 

ขอเสนอแนะ 
 จากผลการศึกษาพบวา ทักษะดานการคิดเชิงวิพากษนั้นเปนทักษะของแรงงานท่ีมีความจําเปนอยางยิ่ง
สําหรับอุตสาหกรรมยุคใหม และองคกรจําเปนท่ีจะตองตระหนักถึงความสําคัญและความจําเปนท่ีจะตองเลือกใช
แรงงานท่ีมีทักษะการคิดเชิงวิพากษเพ่ือประโยชนขององคกร ภายใตสภาวะทางธุรกิจท่ีมีการแขงขันสูงเชนใน
ปจจุบัน ถึงแมจะมีแนวทางการพัฒนาทักษะดานการคิดเชิงวิพากษท่ีสามารถนําไปประยุกตใชไดจริงกับแรงงาน
อุตสาหกรรมในปจจุบันได แตในความเปนจริงยังมีปจจัยในดานอ่ืน ๆ ท่ีจะชวยสงเสริมใหแรงงานสามารถท่ีจะ
พัฒนาทักษะดานการคิดเชิงวิพากษใหดีข้ึนได ดังนั้น ผูท่ีมีความสนใจในการนําโมเดลทักษะดานการคิดเชิงวิพากษ
ท่ีจําเปนสําหรับแรงงานอุตสาหกรรมนี้ไปประยุกตใช ก็ควรท่ีจะศึกษาบริบทของเศรษกิจและสังคมในชวงเวลา
นั้นใหดี โดยเฉพาะสภาพการจางงานของอุตสาหกรรมในประเภทตาง ๆ ซ่ึงแรงงานเหลานี้ถึงแมจะมีศักยภาพ
ในการเปนตัวเลือกท่ีดี แตหากคาจางท่ีผูประกอบการตองลงทุนไปมากเกินกวาท่ีจะรับได การจางงานกลุมแรงงาน
เหลานี้ก็อาจไมเกิดข้ึนจริงก็ได การวิเคราะหสภาพเศรษฐกิจ ณ ชวงเวลานั้น ๆ จึงเปนปจจัยท่ีสําคัญท่ีจะตอง
นํามาพิจารณารวมดวยเชนกัน 
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ABSTRACT 
 The purpose of this research is to study the document management process in a 
machinery maintenance department with the aim of improving the work method to achieve 
maximum efficiency. During the study and analysis of the problems, it was found issues were 
occurring within the document management process of the machinery maintenance department, 
particularly with people who were accustomed to delivering documents and had to wait for 
approval of the document, resulting the delays in operations and product deliveries to the 
customers.  
 Based on the existing problems, the researcher, therefore, improved the document 
management process to make it faster and more convenient to use by applying methods to 
reduce waste with ECRS principles, analyzing the Activity Process Flow Chart, and applying the 
cloud system to improve the document management process.  
 The results obtained from document management process improvements were able 
to reduce the steps from the original 15 steps to only 10 steps, reduced by 5 steps, representing 
33.33 percent. Additionally, the average total working time before improvement was 133.26 
minutes, representing 38.31 percent.   
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บทคัดย่อ 
 งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือ ศึกษากระบวนการจัดการเอกสารของแผนกซ่อมบํารุงเครื่องจักร และ

ปรับปรุงวิธีการทํางานในกระบวนการจัดการเอกสารของแผนกซ่อมบํารุงเครื่องจักรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
ซ่ึงจากการศึกษา และวิเคราะห์ปัญหาที่เกิดขึ้นภายในกระบวนการจัดการเอกสารของแผนกซ่อมบํารุงเครื่องจักร 
พบว่า มีการใช้คนในการจัดส่งเอกสาร และเกิดการรอคอยในการอนุมัติคําร้องในเอกสาร ทําให้การปฏิบัติงาน
และการส่งมอบสินค้าให้ลูกค้าเกิดความล่าช้า         
 จากปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยจึงได้ปรับปรุงกระบวนการจัดการเอกสาร เพ่ือให้เกิดความรวดเร็วและสะดวก
ในการใช้งานมากย่ิงขึ้น โดยนําวิธีการลดความสูญเปล่าด้วยหลักการ ECRS วิธีการวิเคราะห์แผนภูมิกระบวนการไหล 
(Activity process flow chart) และการนําระบบ Cloud มาประยุกต์ใช้ในการปรับปรุงกระบวนการจัดการ
เอกสาร              
 ผลท่ีได้รับจากการปรับปรุงกระบวนการจัดการเอกสาร สามารถลดขั้นตอน จากเดิม 15 ขั้นตอน 
เหลือเพียง 10 ขั้นตอน ลดลงได้ 5 ขั้นตอน คิดเป็น ร้อยละ 33.33 และมีระยะเวลาการทํางานทั้งหมดเฉลี่ย
ก่อนปรับปรุง 133.26 นาที หลังปรับปรุงใช้เวลาเฉลี่ย 82.21 นาที สามารถลดเวลาได้เฉลี่ย 51.05 นาที คิดเป็น
ร้อยละ 38.31  
คําสําคัญ: การปรับปรุงวิธีการทํางาน, แผนภูมิกระบวนการไหล, ระบบคลาวน์ 
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บทนํา 
 อุตสาหกรรมผลิตช้ินส่วนอิเล็กทรอนิกส์เป็นส่วนสําคัญของเศรษฐกิจโลก โดยเกิดจากความก้าวหน้า

ทางเทคโนโลยี และความต้องการใช้งานอิเล็กทรอนิกส์ท่ีสูงขึ้นของผู้บริโภคในทุก ๆ ด้าน โดยในปี 2564 มูลค่า
การส่งออกของอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์ในภาพรวมขยายตัว ร้อยละ 16.5 โดยได้รับปัจจัยหนุนจากความต้องการ
สินค้าอิเล็กทรอนิกส์บางประเภทท่ีเพ่ิมสูงขึ้น เช่น ช้ินส่วนอิเล็กทรอนิกส์ คอมพิวเตอร์ เพ่ือตอบโจทย์วิถีชีวิต
รูปแบบใหม่ ส่งผลให้การส่งออกสินค้าอิเล็กทรอนิกส์ของไทยเติบโตขึ้นมาก (จิรภา บุญพาสุข, ออนไลน์, 2566) 
แต่ในไตรมาสท่ี 4 ปี 2565 มีการส่งออกสินค้าอิเล็กทรอนิกส์รวมมูลค่า 11,358.1 ล้านเหรียญสหรัฐฯ ลดลง
ร้อยละ 2.8 จากไตรมาสก่อนหน้า และลดลง ร้อยละ 0.1 จากไตรมาสเดียวกันของปีก่อน ทําให้อุตสาหกรรม
อิเล็กทรอนิกส์มีความท้าทายเป็นอย่างมาก เนื่องจากราคาพลังงานที่ปรับตัวสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้
ผู้ประกอบการต้องรับภาระต้นทุนการผลิตที่เพ่ิมขึ้น รวมถึงการขาดแคลนช้ินส่วนอิเล็กทรอนิกส์ทําให้ไม่สามารถ
ผลิตได้เพียงพอต่อความต้องการในตลาดโลกได้ รวมถึงภาวะเงินเฟ้อท่ีส่งผลให้ราคาวัตถุดิบในการผลิตกลุ่มสินค้า
อิเล็กทรอนิกส์ปรับตัวสูงขึ้น (Report, ออนไลน์, 2565) 

 จากสถานการณ์ปัจจุบัน ถึงแม้ว่าหน่วยงานภาครัฐจะมีแนวทางช่วยเหลือ และพัฒนาอุตสาหกรรม
ชิ้นส่วนอิเล็กทรอนิกส์อย่างต่อเนื่อง แต่ผู้ประกอบการหลายแห่งก็ต้องเร่งปรับตัว และหาแนวทางพัฒนา
กระบวนการทํางานในองค์กร รวมถึงการวางแผนการซ่อมบํารุงเครื่องจักรให้สามารถผลติสินค้าได้ตรงตามปริมาณ
และคุณภาพที่ลูกค้าต้องการอย่างต่อเนื่อง ซ่ึงบริษัทกรณีศึกษาน้ีได้เผชิญกับความท้าทายไม่น้อย เม่ือพบว่า โดย
บ่อยครั้งเครื่องจักรเสีย ชํารุด และเสียหาย แผนกซ่อมบํารุงเคร่ืองจักรมักจะเข้าซ่อมบํารุงเครื่องจักรล่าช้า ส่งผล
ให้ไม่สามารถผลิตสินค้าได้ทันต่อความต้องการของลูกค้า ทําให้องค์กรเสียภาพลักษณ์และเสียความไว้วางใจจาก
ลูกค้า ทําให้ผู้วิจัยได้ประชุม และวางแผนหาสาเหตุของปัญหาจนพบว่า ส่วนสําคัญท่ีควรเร่งแก้ไข คือ กระบวนการ
จัดการเอกสารที่ล่าช้า ไม่ว่าจะเป็นการอนุมัติเอกสารที่มีหลายขั้นตอนเกิดการรอคอยในกระบวนการอนุมัติ และ
อาศัยพนักงานในการเดินเอกสาร อีกทั้งยังคงต้องใช้เอกสารแบบกระดาษในกระบวนการทํางาน จึงทําให้ผู้วิจัย
เริ่มหาแนวทางการเปลี่ยนระบบการทํางานจากการใช้กระดาษเป็นหลักให้เป็น E-Document หรือเอกสาร
อิเล็กทรอนิกส์ (จิรัชยา นครชัย, 2553, หน้า 64) ซ่ึงช่วยประหยัดค่าใช้จ่ายอุปกรณ์ในสํานักงาน เช่น ต้นทุน
การใช้กระดาษ การใช้เครื่องพิมพ์ หมึกพิมพ์ อีกท้ังยังลดปัญหาการทํางานท่ีล่าช้า การค้นหาเอกสารที่สามารถ
จัดการได้ง่าย รวดเร็ว และสามารถป้องกันเอกสารสูญหายได้ ดังน้ันการเปลี่ยนเป็นระบบ E-Document จะช่วย
ค้นหาได้ง่ายและรวดเร็ว ด้วยระบบปฏิบัติการ Windows, MacOS ผ่านโปรแกรมเว็บเบราว์เซอร์ได้หลากหลาย 
เช่น Safari, Firefox หรือ Google Chrome หรือแม้กระท่ังการทํางานผ่านระบบ IOS และ Android บน
โทรศัพท์มือถือได้ ไม่ว่าพนักงานจะอยู่ท่ีไหนระบบปฏิบัติการเหล่านี้จะเช่ือมต่อสัญญาณอินเตอร์เน็ต และสามารถ
ใช้ E-Document ได้ทุกเม่ือตามต้องการ (ดิทโต้ (ประเทศไทย), ออนไลน์, 2564)  

 ดังนั้น เพ่ือให้อุตสาหกรรมการผลิตช้ินส่วนอิเล็กทรอนิกส์สามารถแข่งขันได้ในสถานการณ์ปัจจุบัน 
ผู้วิจัยจึงศึกษากระบวนการจัดการเอกสารในปัจจุบัน เพ่ือหาวิธีและแนวทางในการแก้ไข ปรับปรุงกระบวนการ
จัดการเอกสาร ภายใต้แนวคิดของ Lean คือ การปรับระบบการทํางานภายในใหมี้ประสิทธิภาพมากขึ้น โดยมุ่งเน้น
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ไปที่ความต้องการของลูกค้า (Feld, 2000, pp. 155-164) ด้วยการลดสิ่งที่ไม่เกิดมูลค่า หรือความสูญเปล่า (Waste) 
ท่ีก่อให้เกิดต้นทุนโดยไม่จําเป็น เม่ือกําจัดความสูญเปล่าเหล่านี้ได้จะสามารถช่วยลดต้นทุนความสูญเปล่าลง เป็น
ผลพวงท่ีทําให้กําไรเพ่ิมขึ้น (จิรวัฒน์ วรวิชัย, ภาคภมิู ใจชมภู, ธวัชชัย ไชยลังการ และณัฐภัทร กาญจนเรืองรอง, 
2563)  

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษากระบวนการจัดการเอกสารของแผนกซ่อมบํารุงเครื่องจักร 
 2. เพื่อปรับปรุงวิธีการทํางานในกระบวนการจัดการเอกสารของแผนกซ่อมบํารุงเครื่องจักรให้เกิด

ประสิทธิภาพสูงสุด 
 

กรอบแนวคิดและวรรณกรรมที่เก่ียวข้อง 
 กรอบแนวคิด 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 วรรณกรรมที่เก่ียวข้อง 
 แผนผงัแสดงเหตุและผล (Cause and effect diagram) 

 ผังแสดงเหตุและผล หรือผังก้างปลา (Fish Bone Diagram) (Ishikawa, 1985, p. 13-33) เป็นแผนผัง
ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ค้นหาสาเหตุต่าง ๆ ว่ามีส่วนใดบ้างที่มาเก่ียวข้องกัน สัมพันธ์ต่อเนื่องกัน โดยการระดมความคิด
อย่างเป็นอิสระของทุกคนในกลุ่มกิจกรรมด้านการควบคุมคุณภาพ การสร้างแผนผังเหตุและผล หรือผังก้างปลา
ประกอบด้วย 6 ขั้นตอน คือ 1) กําหนดประโยคปัญหาที่หัวปลา 2) กําหนดกลุ่มปัจจัยที่จะทําให้เกิดปัญหาน้ัน ๆ 
3) ระดมสมองเพ่ือหาสาเหตุในแต่ละปัจจัย 4) หาสาเหตุหลักของปัญหา 5) จัดลําดับความสําคัญของสาเหตุ และ 
6) ใช้แนวทางการปรับปรุงท่ีจําเป็น  

 

ตัวแปรต้น 

1. กระบวนการจัดการ 
    เอกสาร  
2. วิธีปฏิบัติงาน  
3. เวลาการปฏิบัติงาน     
    ของกระบวนการ 
    จัดการเอกสาร  

  

เครื่องมือ ตัวแปรตาม 

1. แผนผังแสดงเหตุและผล  
2. การจัดลําดับความสําคัญ 
3. แนวคิดลีนและการลด 
    ความสูญเปล่าด้วย 
    หลักการ ECRS   
4. แผนภูมิการไหล 
5. ระบบคลาวน์ 

1. ลดข้ันตอนการทํางาน 
    ของกระบวนการ 
    จัดการเอกสาร 
2. ลดระยะเวลาการทํางาน 
    ของกระบวนการจัดการ 
    เอกสาร 
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 การจัดลําดับความสําคัญ  
 การจัดลําดับความสําคัญแบบ 2 ปัจจัย คือ ความยากง่ายในการปรับปรุง และระดับผลกระทบโดย

เราจะต้องมาจัดลําดับความสําคัญของแต่ละก้างปลาว่าจะเลือกก้างใดขึ้นมาแก้ไขก่อน โดยมีเกณฑ์ 2 เกณฑ์ 
ในการเลือก คือ การพิจารณาถึงผลกระทบกับความสามารถในการดําเนินการซ่ึงจากการเปรียบเทียบระหว่าง
ผลกระทบท่ีหัวปลากับความสามารถในการแก้ปัญหา จะเห็นว่าเราควรท่ีจะเลือกให้ความสําคัญกับก้างปลาหรือ
สาเหตุท่ีมีผลกระทบกับหัวปลามาก ๆ และง่ายในการดําเนินการหรือใช้เวลาสั้น ๆ ในการแก้ไขนั่นก็ คือ กลุ่ม A 
และในทํานองเดียวกันหากก้างใดตกอยู่ในกลุ่ม D คือ ผลกระทบน้อย แก้ไขยาก ซ่ึงถือว่าเป็นกลุ่มท่ียังไม่ควร
จะดําเนินการในตอนน้ี เพราะนอกจากจะมีความเส่ียงต่อความไม่สําเร็จแล้วยังไม่ส่งผลใด ๆ กับปัญหาที่ต้ังไว้
อีกด้วย เสียเวลาเปล่า ๆ หรือหากจะตีความอีกนัยหนึ่งก็คือ สาเหตุในกลุ่ม D อาจเป็นสาเหตุท่ีเกิดขึ้นตามธรรมชาติ
ก็เป็นไปได้ ส่วนสาเหตุท่ีตกในกลุ่ม B คือ ดําเนินการง่ายแต่ผลกระทบน้อย สาเหตุเหล่านี้ควรจะดําเนินการแก้ไข
ในกิจกรรม ไคเซ็น (Kaizen) คือ ค่อย ๆ ดําเนินการปรับปรุงอย่างต่อเน่ืองสามารถดําเนินการแก้ไขคนเดียวได้
และสุดท้าย คือ สาเหตุกลุ่ม C ให้ผลกระทบมากแต่ยากในการดําเนินการแสดงว่ากลุ่มน้ีต้องใช้เวลา และความ 
สามารถมาก ๆ นับเป็นสาเหตุท่ีท้าทายเหมาะที่จะนําไปทําโครงการ Six Sigma (ศิริพร ขอพรกลาง, 2550, 
หน้า 114-133) 
 แนวคิดลีนและการลดความสูญเปล่าด้วยหลักการ ECRS   
 การผลิตแบบลีน (Lean Manufacturing) เป็นปรัชญาการผลิตที่มีพ้ืนฐานความแตกต่างของแนวคิด 
การผลิต จากการไหลในการผลิตต้ังแต่วัตถุดิบจนกลายเป็นผลิตภัณฑ์ และต้ังแต่การออกแบบผลิตภัณฑ์ จนถึง
การบริการลูกค้า โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือกําจัดความสูญเปล่า และผลิตสินค้าให้ตรงกับความต้องการจึงถือว่าเป็น
แนวทางการเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตให้กับอุตสาหกรรมได้อย่างเป็นระบบ (Nickels, McHugh & McHugh, 
2012, p. 256; Feld, 2000, pp. 155-164) 
 ความสูญเปล่า (Waste) เป็นสิ่งที่ไม่ทําให้เกิดมูลค่าเพิ่มแก่สินค้า ได้แก่ 1) การผลิตมากเกินไป 
(Overproduction) 2) การรอคอย (Waiting) 3) การเคล่ือนย้ายท่ีไม่จําเป็น (Transporting) 4) การทํางานท่ี
ไม่เกิดประโยชน์ (Processing) 5) การเก็บสินค้าที่มากเกินไป (Inventory) 6) การเคลื่อนท่ีท่ีไม่จําเป็น (Motions) 
7) ของเสีย (Defect) ความสูญเปล่าท้ัง 7 ประการน้ี เป็นสิ่งท่ีไม่มีความจําเป็น และไม่ได้ก่อให้เกิดประโยชน์ ดังน้ัน
เราควรจะทําการลดความสูญเปล่าเหล่าน้ีลง โดยใช้หลักการ ECRS ซ่ึงประกอบไปด้วยการกําจัด (Eliminate) 
การรวมกัน (Combine) การจัดเรียงใหม่ (Rearrange) และการทําให้ง่าย (Simplify) 

 แผนภูมิการไหล 
กุสุมา ไชยโชติ (2559, หน้า 15) ได้กล่าวถึงกระบวนการแก้ไขปัญหาคุณภาพนั้น เม่ือทําการจําแนก

ประเภทข้อมูลแล้ว จะทําให้ทราบประเด็นในการแก้ปัญหา จึงควรมีการทําความเข้าใจถึงกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีมี
ความเกี่ยวข้องกับประเด็นดังกล่าว โดยจะเรียกแผนภูมิท่ีแสดงถึงลาํดับของกิจกรรมตลอดจนความสัมพันธ์ของ
กิจกรรมต่าง ๆ นี้ว่า แผนภูมิการไหลของกระบวนการ (Process flow chart) โดยจะมีสัญลักษณ์       คือ 



 

ผ่านการรับรองคุณภาพวารสารของศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (TCI) วารสารกลุ่มที ่2 
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การทํางาน (Operation) ใช้สําหรับการทํางานใด ๆ ท่ีวัตถุถูกทําให้เปลี่ยนลักษณะคุณสมบัติ เช่น การประกอบ
วัตถุเข้ากับงานช้ินอ่ืน          คือ การขนส่ง (Transportation) ใช้สําหรับกิจกรรมการเคลื่อนย้ายวัตถุ 
คือ การตรวจสอบ (Inspection) ใช้สําหรับกิจกรรมที่เป็นการตรวจสอบ เช่น วัสดุถูกตรวจสอบ        คือ การ
การรอคอย (Delay) ใช้สําหรับการเกิดการขัดข้อง ต้องรอคอยตรวจสอบ และ        คือ การเก็บ (Storage) ใช้
สําหรับการเก็บเพ่ือจัดส่งข้อมูลให้ลูกค้าต่อไป 

 ระบบคลาวน์ 
 Cloud Computing หรือระบบการประมวลผลแบบกลุ่มเมฆ เป็นลักษณะของการให้บริการใด
บริการหนึ่งแก่ผู้ใช้งานคอมพิวเตอร์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยผู้ให้บริการจะแบ่งปันทรัพยากรให้กับผู้ต้องการ
ใช้งาน ซ่ึงระบบการประมวลผลแบบกลุ่มเมฆเป็นลักษณะบริการที่พัฒนาต่อจากแนวคิดและบริการการทํางาน
แบบเสมือน (Virtualization) และเว็บเซอร์วิส (Web-services) โดยผู้ใช้งานไม่จําเป็นต้องมีความรู้ในเชิงเทคนิค
สําหรับโครงสร้างพ้ืนฐาน และหลักการทํางานของระบบการประมวลผลแบบกลุ่มเมฆ (Mell & Grance, 2011, 
pp. 1-7) เน่ืองจากระบบการประมวลผลแบบกลุ่มเมฆนั้น มีความหลากหลายทั้งรูปแบบการให้บริการและแนวทาง
ปฏิบัติ 

 นอกจากน้ี Armbrust et al. (2010) ยังได้กล่าวถึงลักษณะของระบบการประมวลผลแบบกลุ่มเมฆ
ให้บริการพ้ืนฐานใน 3 ลักษณะ 1) Infrastructure as a Service (laaS) เป็นบริการให้ใช้โครงสร้างพ้ืนฐานทาง
คอมพิวเตอร์อย่างหน่วยประมวลผล ระบบจัดเก็บข้อมูล หรือระบบเครือข่ายในรูปแบบระบบเสมือน (Virtualization) 
2) Platform as a Service (PaaS) เป็นบริการสําหรับการพัฒนาระบบโดยเฉพาะ โดยผู้ให้บริการจะจัดเตรียม
พ้ืนที่ และสภาพแวดล้อมพ้ืนฐาน อาทิ ระบบปฏิบัติการ ระบบฐานข้อมูล ระบบมิดเดิลแวร์ และชุดคําสั่งต่าง ๆ 
ซ่ึงจะช่วยให้ผู้ใช้บริการสามารถพัฒนาระบบบนสภาพแววล้อมท่ีเหมาะสมได้ทันทีโดยไม่ต้องลงทุนซ้ืออุปกรณ์
ทุกอย่างเอง และ 3) Software as a Service (SaaS) เป็นการที่ใช้หรือเช่าใช้บริการซอฟต์แวร์ หรือแอปพลิเคชัน
ผ่านอินเทอร์เน็ต และประมวลผลบนระบบของผู้ให้บริการ โดยที่ผู้ใช้งานไม่จําเป็นต้องซ้ือซอฟต์แวร์แพ็กเกจและ
เครื่องคอมพิวเตอร์เพ่ือมาติดต้ังใช้ของตนเอง สามารถเรียกใช้ และเข้าถึงบริการได้ทันที ทุกที่ ทุกเวลาที่สามารถ
เข้าถึงอินเทอร์เน็ตได้ เช่น การใช้ Email Application, File Sharing, Content Management, CRM Application 
สําหรับฝ่ายขาย และฝ่ายบริการลูกค้า เป็นต้น 
 งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 
 ณัฐชา ฮุนพานิช และภาณุ บูรณจารุกร (2564) ได้ศึกษาการปรับปรุงการเดินเอกสารงานวิจัย โดย
ใช้แนวคิดลีน กรณีศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร ซ่ึงวิเคราะห์ปัญหาที่เกิดจากความสูญเปล่า
ในกระบวนการในการเดินเอกสารงานวิจัยของคณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร และเสนอแนะการ
ปรับปรุงขั้นตอนการเดินเอกสารงานวิจัยดังกล่าวโดยใช้แนวคิดลีน จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยของคณะฯ 
ประกอบด้วย เอกสาร 2 ประเภทหลัก ได้แก่ เอกสารประชาสัมพันธ์ และเอกสารด่วน (เอกสารด่วนมาก และ
เอกสารด่วนที่สุด) ผลจากการวิเคราะห์ปัญหาความสูญเปล่า 7 ประการ พบว่า ความสูญเปล่าเกิดขึ้นจากการ
รอคอย การทํางานที่ไม่เหมาะสมและของเสียในขั้นตอนการเดินเอกสารงานวิจัย จากปญัหาดังกล่าวหลักการ ECRS 
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ได้ถูกเสนอแนะเป็นแนวทางในการปรับปรุงตามแนวคิดลีน ซ่ึงประกอบด้วย การกําจัด การรวมกัน การจัดใหม่ 
และการทําให้ง่าย จากการปรับปรุงการเดินเอกสารงานวิจัยท่ีได้เสนอแนะน้ัน จะสามารถลดข้ันตอนการเดิน
เอกสารประชาสัมพันธ์ เอกสารด่วนมาก เอกสารด่วนท่ีสุด ได้ 20%, 5.88% และ 18.75% ตามลําดับ และลดเวลา
การเดินเอกสารประชาสัมพันธ์ เอกสารด่วนมาก และเอกสารด่วนท่ีสุด ได้ 37.14%, 21.04% และ 34.59% 
ตามลําดับ 
 กนกวรรณ สกุลทรงเดช และญาณิศา เครือแก้ว (2565) ได้ศึกษาการปรับปรุงกระบวนการบรรจุ
ช้ินงาน: กรณีศึกษา บริษัทผลิตช้ินส่วนรถยนต์ โดยงานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษากระบวนการทํางานใน
การบรรจุช้ินงานของรถยนต์ และปรับปรุงวิธีการทํางานในการบรรจุช้ินงานของรถยนต์ ซ่ึงจากการศึกษาและ
ปฏิบัติงานพบว่า ปัญหากระบวนการบรรจุช้ินงาน รุ่น BMC มีขั้นตอนการทํางานที่ซํ้าซ้อน หลายขั้นตอนมาก
จนเกินไป และมีแผนผังการทํางานท่ีไม่ต่อเน่ืองทําให้การทํางานมีความล่าช้า จากปัญหาที่สําคัญดังกล่าวผู้วิจัย
จึงทําการปรับปรุงกระบวนการบรรจุช้ินงานของรถยนต์ รุ่น BMC เพ่ือให้สะดวกรวดเร็วในการบรรจุช้ินงาน 
โดยการลดข้ันตอนการทํางาน และปรับปรุงแผนผังกระบวนการบรรจุช้ินงานใหม่ ซ่ึงผลท่ีได้รับจากการปรับปรุง 
ทําให้ขั้นตอนการบรรจุช้ินงานลดลง โดยมีขั้นตอนก่อนปรับปรุงมี 25 ขั้นตอน หลังปรับปรุงมี 15 ขั้นตอน สามารถ
ลดขั้นตอนลงได้ 10 ขั้นตอน และเวลาเฉลี่ยก่อนปรับปรุง 184 วินาที และเวลาเฉลี่ยหลังปรับปรุง 135 วินาที 
นอกจากน้ันยังสามารถลดพนักงานได้ 2 คน จากเดิมมีพนักงานถึง 4 คน และลดค่าใช้จ่ายด้านค่าแรงของพนักงาน
ได้ 540,000 บาท ต่อปี 

 

ขอบเขตของการวิจัย 
 ขอบเขตด้านประชากรหรือพื้นท่ี ศึกษา และเก็บข้อมูลท่ีบริษัทผลิตช้ินส่วนอิเล็กทรอนิกส์ แผนก
ซ่อมบํารุงเครื่องจักรแห่งหน่ึงในจังหวัดชลบุรี 
 ขอบเขตด้านเวลา ศึกษากระบวนการจัดการเอกสาร โดยเริ่มศึกษาตั้งแต่วันท่ี 8 มกราคม 2566 ถึง 
วันท่ี 8 เมษายน 2566 รวมเป็นระยะเวลา 4 เดือน 
 ขอบเขตด้านเนื้อหา ผู้วิจัยได้ทําการศึกษาในประเด็นต่อไปน้ี 
  1. แนวคิด และหลักการของลีน  
  2. ขั้นตอนการจัดการเอกสาร รวมไปถึงปัญหาท่ีเกิดขึ้นจากการจัดการเอกสารทั้งก่อน และหลัง
การนําแนวคิดลีนมาใช้ เพ่ือแก้ไขปัญหาที่เกิดจากการจัดการเอกสาร  
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วิธีดําเนินการวิจัย 
 วิธีดําเนินการวิจัย แสดงขั้นตอนดังภาพท่ี 1 ดังน้ี 
 

 

 
 
 

 

ภาพท่ี 2 ขั้นตอนการดําเนินงาน 
 

  1. ศึกษากระบวนการทํางาน จากการศึกษาข้อมูลขององค์กรเพ่ือให้ทราบถึงวิธีการปฏิบัติงาน
ของพนักงาน และสาเหตุท่ีแท้จริงของปัญหาในกระบวนการจัดการเอกสาร แสดงดังภาพที่ 3 ดังน้ี 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 3 แผนภูมิกระบวนการทํางานเดินเอกสารในปัจจุบนั 

ข้ันตอนที่ 1
ศึกษา

กระบวนการ
ทํางาน

ข้ันตอนท่ี 2
วิเคราะห์ปัญหา

และสาเหตุ

ข้ันตอนที่ 3
ดําเนินการแก้ไข

ปัญหา

ข้ันตอนที่ 4 
ปฏิบัติตาม

แนวทางที่แก้ไข

ข้ันตอนที่ 5 
สรุปผลวิจัยและ
ข้อเสนอแนะ

ได้ 

ไม่ได้ ไม่อยู ่

อยู ่

รอชิ้นส่วนอะไหล่มาถึง 

เร่ิมต้น 

พนักงานพบปัญหาในกระบวนการแจ้งหัวหน้างาน 

หัวหน้างาน 
ตรวจสอบ ปรับ 
แก้ไขเบ้ืองต้น 

หัวหน้างานเขียนเอกสารแจ้งซอ่มให้กับแผนกซ่อมบํารุง หาช่องทางติดต่อ หรอืเดินตามหา 

หัวหน้าแผนกซ่อมบํารุง
พิจารณา 

มอบหมายงานให้ช่าง 
เตรียมอุปกรณ์เข้าพ้ืนท่ีปฏิบัติงาน 

ต้องเปลี่ยนชิ้นสว่น
อะไหล ่

แจ้งเจ้าของพ้ืนที ่ 
ให้สั่งชิ้นส่วนอะไหล ่

ดําเนินการซ่อมและเปลีย่นอะไหล่ชิ้นสว่น 

ไม่มี 

มี 

จบ 

ส่งมอบงาน และ Copy เอกสารแจ้งซ่อม สําหรับจัดเก็บ 
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  จากภาพท่ี 3 จะเห็นได้ว่ามีขั้นตอนการทํางาน คือ 1) เม่ือพนักงานพบความผิดปกติในกระบวนการ
ทํางานอาจจะเป็นที่ช้ินงาน หรือเครื่องจักรจะต้องแจ้งหัวหน้างานให้เข้ามาตรวจสอบ 2) หัวหน้างานเข้ามา
ตรวจสอบ และแก้ไขปัญหาเบื้องต้น หากไม่สามารถแก้ไขได้จะต้องแจ้งพนักงานทําเอกสาร เพ่ือติดต่อและแจ้ง
ปัญหาให้ช่างเทคนิคที่เกี่ยวข้องเข้ามาประเมิน และแก้ไขปัญหา 3) พนักงานทําเอกสารแจ้งปัญหาและเดินไปหา
แผนกช่างซ่อมบํารุงเพ่ือให้หัวหน้าแผนกช่างซ่อมพิจารณา และส่งช่างมาปฏิบัติงาน หากไม่ได้รับการอนุมัติจาก
หัวหน้าช่างซ่อมบํารุง พนักงานช่างจะไม่สามารถเข้าพ้ืนที่ปฏิบัติงานได้ 4) เม่ือช่างซ่อมได้รับมอบหมายงานจาก
หัวหน้าแล้วเตรียมอุปกรณ์เข้าพ้ืนที่ปฏิบัติงาน 5) ในการปฏิบัติงานหากมีการเปลี่ยนช้ินส่วนที่ไม่มีการส่ังซ้ือ
สํารองไว้ จําเป็นต้องให้มีการหยุดเครื่องจักร เพ่ือรอให้เจ้าของพ้ืนที่ทําการสั่งซ้ือช้ินส่วนก่อน 6) เม่ือช้ินส่วนที่
สั่งซ้ือเข้ามาถึง จึงสามารถเปลี่ยนช้ินส่วนที่ชํารุดเสียหายได้ 7) หลังจากปฏิบัติงานเรียบร้อยแล้ว ช่างและหัวหน้างาน
ต้องเซ็นต์ใบแจ้งซ่อมเพ่ือเป็นหลักฐานในการส่งและรับมอบงาน เป็นการปิดจบเอกสารแจ้งปัญหา และ 8) Copy 
เอกสารแจ้งซ่อมสําหรับเก็บเป็นข้อมูล 
  2. วิเคราะห์ปัญหาและสาเหตุ 
   2.1 แสดงการวิเคราะห์ปัญหา จากการวิเคราะห์ปัญหาฝ่ายซ่อมบํารุงปฏิบัติงานล่าช้าด้วย
แผนผังก้างปลา (Fish Bone Diagram) พบว่า ปัญหาเกิดขึ้นจาก 4 สาเหตุ คือ พนักงาน (Man) เครื่องจักร 
(Machine) วิธีการทํางาน (Method) และวัตถุดิบ (Material) ดังภาพที่ 4 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 4 การวิเคราะห์ปัญหาด้วยแผนผังก้างปลา (Fish Bone Diagram) 
 
   จากการศึกษาขั้นตอนการปฏิบัติงาน และระดมสมองภายในแผนก เพ่ือวิเคราะห์หาสาเหตุ

ของปัญหาด้วยแผนผังก้างปลาข้างต้น ทางผู้วิจัยได้จัดลําดับความสําคัญแบบ 2 ปัจจัย คือ ความยากง่ายในการ
ปรับปรุง และระดับผลกระทบ โดยผลจากการวิเคราะห์ร่วมกัน ได้เลือกแก้ปัญหาท่ีวิธีการ (Method) ที่เป็น
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สาเหตุหลัก โดยมีสาเหตุรอง คือ กระบวนการส่งเอกสารแจ้งซ่อมล่าช้า และการค้นหาเอกสารเก่าไม่พบ ซ่ึงอยู่
ในระดับการปรับปรุงง่าย และมีผลกระทบมากหากไม่ดําเนินการปรับปรุง ตรงกับกลุ่ม A ในการจัดลําดับความ 
สําคัญ ดังน้ันผู้วิจัยจึงได้หาแนวทางลดขั้นตอนของกระบวนการทํางาน พร้อมทั้งประยุกต์เทคโนโลยีที่มีอยู่มาใช้
ในกระบวนการทํางานให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด  

   2.2 แสดงปัญหาที่เกิดขึ้น จากปัญหาที่เกิดขึ้นผู้วิจัยได้นําหลักการของเทคนิคการลดความ
สูญเปล่าในการดําเนินงาน (Eliminate Combine Rearrange Simplify: ECRS) มาประยุกต์ใช้ในการปรับปรุง
กระบวนการทํางาน ประกอบกับการใช้แผนภูมิกระบวนการไหลของกิจกรรม (Activity process flow chart) 
ของแต่ละกิจกรรมมาทําการวิเคราะห์ โดยเก็บข้อมูลระยะเวลาการทํางาน 5 ครั้ง เน่ืองจากเวลาการทํางานใน
แต่ละรอบน้ันมีเวลามากกว่า 120 วินาที (Maytag method) ดังน้ันในการวิจัยน้ีได้เลือกใช้การจับเวลาที่ 6 ครั้ง 

เพ่ือให้ได้ระดับความเช่ือม่ัน 95% ค่าความคลาดเคลื่อน 5% เพ่ือนําข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ และหาแนวทาง 
การปรับปรุงแก้ไข ดังนี้ 
 
ตารางที่ 1 เวลาการปฏิบัติงานของกระบวนการจัดการเอกสาร (ก่อนปรับปรุง) 
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   จากตารางที่ 1 เป็นตารางแสดงเวลาการปฏิบัติงานของกระบวนการจัดการเอกสาร (ก่อนปรับปรุง) 
โดยมีกระบวนการทั้งหมด 15 ขั้นตอน โดยผู้วิจัยจับเวลา จํานวน 6 ครั้ง ในทุกขั้นตอน โดยมีเวลาการจัดการ
เอกสาร รวมทั้งหมด 799.58 นาที เวลาเฉลี่ย คือ 133.26 นาท ี
  3. ดําเนินการแก้ไขปัญหา   
   3.1 นําหลักการของเทคนิคการลดความสูญเปล่ามาใช้ในการดําเนินการ (Eliminate Combine 
Rearrange Simplify: ECRS) โดยแยกแยะแต่ละกิจกรรมท่ีเพ่ิมมูลค่า (Value Added (VA)) กิจกรรมที่ไม่เพ่ิม
มูลค่าแต่จําเป็นต้องทํา (Necessary but Non-Value Added (NNVA)) และกิจกรรมที่ไม่เพ่ิมมูลค่า (Non-Value 
Added (NVA)) ดังตารางที่ 2 
 
ตารางที่ 2 แผนภูมิกระบวนการไหลของกิจกรรมการจัดการเอกสาร (ก่อนปรับปรุง) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
   ตารางที่ 2 แผนภูมิกระบวนการไหลของกิจกรรมการจัดการเอกสาร (ก่อนปรับปรุง) มีกิจกรรม
หลัก 3 กิจกรรม คือ 1) การแจ้งปัญหาและปฏิบัติงาน ประกอบด้วย 8 ขั้นตอน 2) การจัดเก็บเอกสาร 4 ขั้นตอน 
และ 3) การค้นหาเอกสาร 3 ขั้นตอน รวมทั้งหมด 15 ขั้นตอน พบว่า มีกิจกรรมที่เพ่ิมมูลค่า (Value Added (VA)) 
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8 ขั้นตอน กิจกรรมที่ไม่เพ่ิมมูลค่าแต่จําเป็นต้องทํา (Necessary but Non-Value Added (NNVA)) 5 ขั้นตอน 
และกิจกรรมท่ีไม่เพ่ิมมูลค่า (Non-Value Added (NVA)) 3 ขั้นตอน 
   โดยผู้วิจัยได้ปรับปรุงขั้นตอนการจัดการเอกสารด้วยหลัก ECRS คือ รวมขั้นตอนท่ี 2 เข้ากับ
ขั้นตอนที่ 1 (Combine) และรวมขั้นตอนที่ 10 เข้ากับขั้นตอนที่ 11 (Combine) และตัดขั้นตอนท่ี 7, 8 และ 14 
ออกจากกระบวนการจดัการเอกสาร (Eliminate) สามารถทําให้กระบวนการจาก 15 ขั้นตอน ลดลงเหลือ 10 
ขั้นตอน ดังตารางที่ 4 และภาพที่ 5 
 
ตารางท่ี 3 การปรับปรุงตามหลักการ ECRS 

การปรับปรุงตามหลักการ ECRS รายละเอียดการปรับปรุง 
การตัดขั้นตอน (Eliminate) - การตัดขั้นตอนที่ 7 พนักงานท่ีแจ้งปัญหาเซ็นรับทราบ 

- การตัดขั้นตอนที่ 8 Copy เอกสาร 
- การตัดขั้นตอนที่ 14 ค้นหาแฟ้มเอกสาร 

การรวมขั้นตอน (Combine) - รวมขั้นตอนที่ 2 กรอกรายละเอียดของปัญหา  
  เข้ากับขั้นตอนท่ี 1 พนักงานแจ้งปัญหา 
- รวมขั้นตอนที่ 10 แยกประเภทเอกสาร เข้ากับขั้นตอน 
  ท่ี 11 จัดเรียงเอกสารใส่แฟ้ม 

การจัดขั้นตอนใหม่ (Rearrange) - 
การทํากระบวนการให้เรียบง่ายขึ้น (Simplify) การปรับเปลี่ยนการใช้กระดาษและคนเซ็นอนุมัติของ

แผนกซ่อมบํารุง เป็นการแจ้งปัญหาและอนมัุติผ่านระบบ
คลาวน์ขององค์กร 
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ภาพท่ี 5 แผนผังแสดงการปรับปรุงขั้นตอนการจัดการเอกสารด้วยหลัก ECRS 
 
   จากภาพที่ 5 แผนผังแสดงการปรับปรุงขั้นตอนการจัดการเอกสารด้วยหลัก ECRS สามารถ
ทําให้กระบวนการจาก 15 ขั้นตอน ลดลงเหลือ 10 ขั้นตอน  
   3.2 นําระบบ Cloud เข้ามาช่วยในการเก็บข้อมูลและช่วยให้การทํางานสะดวกมากย่ิงขึ้น โดย
จัดทําเว็บไซต์ท่ีนํามาใช้งานเพ่ือใช้งานเฉพาะภายในองค์กร ดังน้ี 
    วิธีการใช้งานโปรแกรมเพ่ือแจ้งปัญหา  

    ข้ันตอน 1 พนักงานพบปัญหาท่ีต้องการแจ้งซ่อม หรือปรับปรุง สามารถกรอกข้อมูลได้ด้วย
ตนเอง 

    ข้ันตอน 2 หัวหน้างานตรวจสอบและยืนยันข้อมูลให้ทีมช่างทราบ ว่าหัวหน้างานอนุมัติให้
เข้าพ้ืนท่ีซ่อมแซมได้ 
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1. พนักงานแจ้งปัญหา 

2. กรอกรายละเอียดของปัญหา 

3. หัวหน้างานตรวจสอบและอนุมัต ิ

4. ส่งเอกสารให้แผนกซ่อมบํารุง 

5. หัวหน้าแผนกอนุมัติและแบ่งงาน 

6. ช่างปฏิบัติงาน 

7. พนักงานท่ีแจ้งปัญหาเซ็นรับทราบ 

8. Copy เอกสาร 

9. รับเอกสารเมื่อทํางานเสร็จ 

10. แยกประเภทเอกสาร 

11. จัดเรียงเอกสารใส่แฟ้ม 

12. ทําทะเบียนคุมแฟ้มเอกสาร 

13. รับแจ้งข้อมูล 

14. ค้นหาแฟ้มเอกสาร 

15. ค้นหาเลขท่ีเอกสารและตรวจสอบ 
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ภาพที่ 6 วิธีการใช้งานโปรแกรมแจ้งปัญหา-ขั้นตอนที่ 1 แจ้งปัญหา และขั้นตอนที่ 2 หัวหน้าตรวจสอบข้อมูล 
 

    ขั้นตอน 3 หัวหน้าช่างซ่อมบํารุงรับข้อมูลการแจ้งปัญหางาน จากน้ันมอบหมายให้พนักงาน
ช่างที่เช่ียวชาญเข้าพ้ืนที่ไปปฏิบัติงาน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพที่ 7 วิธีการใช้งานโปรแกรมแจ้งปัญหา-ขั้นตอนที่ 3 หัวหน้าช่างซ่อมบํารุงรับข้อมูลการแจ้งปัญหางาน 
 

    ขั้นตอน 4 แจ้งเตือนข้อมูลให้พนักงานที่ได้รับมอบหมายเข้ากลุ่มไลน์ เพ่ือให้ช่างที่มีรายช่ือ
ทราบ และเข้าไปปฏิบัติงาน และเม่ือพนักงานช่างปฏิบัติงานเสร็จสิ้นแล้ว จะต้องเข้ามาใส่ข้อมูลปิดจบงาน 

 

      
               

ภาพที่ 8 วิธีการใช้งานโปรแกรมแจ้งปัญหา-ขั้นตอนที่ 4 แจ้งเตือนพนักงานเข้ากลุ่ม และปิดจบงาน 
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    ขั้นตอน 5 เม่ือต้องการทราบข้อมูล สามารถค้นหาได้จากหน้าโปรแกรมทันที สามารถ
ค้นหาได้จากเลขที่เอกสาร แผนก วันที่ สถานะ ใบแจ้งปัญหา เป็นต้น  

 
 

 
 
 
 
 

 
 

 
ภาพที่ 9 วิธีการใช้งานโปรแกรมแจ้งปัญหา-ขั้นตอนที่ 5 การค้นหาข้อมูล 

 

ผลการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษากระบวนการจัดการเอกสารพบว่า มีขั้นตอนการทํางาน 3 ขั้นตอนหลัก มีทั้งหมด 15 
ขั้นตอนย่อย โดยเก็บข้อมูลระยะเวลาการทํางาน 5 ครั้ง เนื่องจากเวลาการทํางานในแต่ละรอบน้ันมีเวลามากกว่า 
120 วินาที (Maytag method) ดังน้ันในการวิจัยน้ีได้เลือกใช้การจับเวลาที่ 6 ครั้ง เพ่ือให้ได้ระดับความเช่ือม่ัน 

95% ค่าความคลาดเคลื่อน 5% พบว่า มีเวลาการจัดการเอกสารรวมทั้งหมด 493.25 นาที เวลาเฉลี่ย คือ 
82.21 นาที  
 จากการศึกษาข้ันตอนการปฏิบัติงาน และวิเคราะห์หาสาเหตุของปัญหาด้วยแผนผังก้างปลาข้างต้น 
โดยการระดมสมองของพนักงานในแผนกพบว่า ปัญหาเกิดขึ้นจาก 4 สาเหตุ คือ เครื่องจักร วิธีการ วัตถุดิบ และ
พนักงาน โดยเลือกแก้ปัญหาที่วิธีการที่เป็นสาเหตุหลัก โดยมีสาเหตุรอง คือ กระบวนการส่งเอกสารแจ้งซ่อมล่าช้า 
และการค้นหาเอกสารเก่าไม่พบ ซ่ึงทั้ง 2 สาเหตุรองทําให้ใช้เวลานาน ดังนั้นผู้วิจัยจึงได้หาแนวทางลดขั้นตอน
กระบวนการจัดการเอกสารให้เวลาการปฏิบัติงานลดลง  
 2. เพ่ือปรับปรุงกระบวนการจัดการเอกสารได้ผลดังน้ี เนื่องจากกระบวนการจัดการเอกสารแบบเดิม
ไม่มีการนําระบบเข้ามาใช้ในกระบวนการทํางาน ผู้วิจัยจึงได้นําระบบ Cloud เข้ามาช่วยในการเก็บข้อมูลและ
ช่วยให้การทํางานสะดวกมากยิ่งขึ้น โดยเว็บไซต์ที่นํามาใช้งานจัดทําขึ้นเพ่ือใช้งานเฉพาะภายในองค์กร มาพัฒนา
ในกระบวนการจัดการเอกสาร โดยการสร้างเว็บไซต์เริ่มจากการรวบรวมข้อมูลที่มีอยู่ในรูปแบบกระดาษ นํามา
กําหนดข้อมูลลงในเว็บไซต์ให้ตรงตามความต้องการ และความสะดวกรวดเร็วของผู้ใช้งาน นอกจากนี้ผู้วิจัยได้
ปรับเปลี่ยนกระบวนการจัดการเอกสารใหม่ ด้วยการใช้แนวคิดลีน 
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 จากการปรับปรุงกระบวนการทํางานโดยนําหลักการของเทคนิคการลดความสูญเปล่าในการดําเนินงาน 
(Eliminate Combine Rearrange Simplify: ECRS) มาใช้ในการลดขั้นตอนการทํางานของกระบวนการจัดการ
เอกสาร ซ่ึงมีการจับเวลาการปฏิบัติงาน 6 ครั้ง ดังตารางที่ 4 

 

ตารางที่ 4 เวลาการปฏิบัติงานของกระบวนการจัดการเอกสาร (หลังปรับปรุง) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
จากตารางที่ 4 เป็นตารางแสดงเวลาการปฏิบัติงานของกระบวนการจัดการเอกสาร (หลังปรับปรุง) 

โดยมีกระบวนการทํางานทั้งหมด 10 ขั้นตอน จับเวลา 6 ครั้ง หลังปรับปรุง ใช้ระยะเวลารวม 493.25 นาที หรือ 
เวลาเฉลี่ย 82.21 นาที 

 

ตารางที่ 5 แผนภูมิกระบวนการไหล ของกิจกรรมการจัดการเอกสาร (หลังปรับปรุง) 
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 จากตารางที่ 5 พบว่า ในขั้นตอนของกิจกรรมการจัดการเอกสาร (หลังปรับปรุง) หลังจากที่นําวิธีลด
ความสูญเปล่าด้วยหลัก ECRS มาใช้ในการปรับปรุงขั้นตอนการจัดการเอกสารจาก 15 กิจกรรม พบว่า มีกิจกรรมที่
เพ่ิมมูลค่า (Value Added (VA)) 8 กิจกรรม กิจกรรมที่ไม่เพ่ิมมูลค่าแต่จําเป็นต้องทํา (Necessary but Non-Value 
Added (NNVA)) 5 กิจกรรม และกิจกรรมที่ไม่เพิ่มมูลค่า (Non-Value Added (NVA)) 3 กิจกรรม ทําให้
กระบวนการทํางานของกิจกรรมการจัดการเอกสารเหลือเพียง 10 ขั้นตอน ใช้เวลาเฉลี่ยในการทํางาน 82.21 นาที 
สามารถลดระยะเวลาการทํางานได้ถึง 51.05 นาที 
 
 
 
 
 
   
 
 
 
 

ภาพที่ 10 กราฟแสดงการเปรียบเทียบเวลากระบวนการจัดการเอกสาร ก่อนปรับปรุง และหลังปรับปรุง 
 

 จากภาพที่ 10 กราฟแสดงการเปรียบเทียบเวลากระบวนการจัดการเอกสาร ก่อนปรับปรุง และหลัง
ปรับปรุง จะเห็นได้ว่ากราฟแท่งซ้ายมือ แสดงถึงระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานของกระบวนการก่อนปรับปรุง
มีอัตราที่ค่อนข้างสูง เม่ือเทียบกับกราฟแท่งด้านขวามือ ที่แสดงระยะเวลาในการปฏิบัติงานหลังปรับปรุง จะเห็น
ได้ว่าระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานลดลง โดยในส่วนกระบวนการแจ้งปัญหาสามารถลดระยะเวลาได้ ร้อยละ 
31.14 กระบวนการจัดเก็บเอกสารสามารถลดระยะเวลาได้ ร้อยละ 48.07 และกระบวนการค้นหาเอกสารสามารถ
ลดระยะเวลา ร้อยละ 64.37 
 
ตารางที่ 6 สรุปผลการปรับปรุงกระบวนการจัดการเอกสาร (ก่อนปรับปรุง และหลงัปรบัปรุง) 

รายละเอียด ก่อนปรับปรุง หลังปรับปรุง ลดลง ลดลง (%) 
1. กระบวนการทํางาน 15 ขั้นตอน 10 ขั้นตอน 5 ขั้นตอน 33.33 
2. เวลาทํางาน (เฉลี่ย) 133.26 นาที 82.21 นาที 51.05 นาที 38.31 
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 จากตารางท่ี 6 ได้แสดงถึงต้นทุนแรงงานและทรัพยากรต่อปี ก่อนและหลังปรับปรุงพบว่า หลังจาก
การปรับปรุงระบบจากการใช้คนเดินเอกสาร มาเป็นการใช้โปรแกรมสําเร็จรูปในการป้อนข้อมูล ทําให้กระบวนการ
ทํางานลดลง 5 กระบวนการ คิดเป็น ร้อยละ 33.33 ระยะเวลาการทํางานลดลง 51.05 นาที คิดเป็น ร้อยละ 38.3 

 

อภิปรายผล 
 จากการศึกษาแนวคิด และรวบรวมข้อมูลเบื้องต้นเพ่ือนํามาวิเคราะห์และหาสาเหตุในขั้นตอนการ
จัดการเอกสารของแผนกซ่อมบํารุงเครื่องจักร กรณีศึกษาบริษัทผลิตช้ินส่วนอิเล็กทรอนิกส์ ผู้วิจัยได้ปรึกษาหารือ
ร่วมกันกับผู้ท่ีเกี่ยวข้อง เพ่ือหาแนวทางในการแก้ไขปัญหาพบว่า มีข้ันตอนในการทํางานบางขั้นตอนที่ไม่จําเป็น 
และบางขั้นตอนสามารถรวมขั้นตอนการทํางานกันได้ เพ่ือลดขั้นตอนในการทํางาน และลดระยะเวลาในการ
ทํางานลง ซ่ึงหลังจากทีมผู้วิจัยทราบสาเหตุของปัญหาที่เกิดขึ้น ผู้วิจัยจึงได้นําหลักการของเทคนิคการลดความ
สูญเปล่าในการดําเนินงาน (Eliminate Combine Rearrange Simplify: ECRS) มาปรับใช้ในกระบวนการ
ทํางาน ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ ณัฐชา ฮุนพานิช และภาณุ บูรณจารุกร (2564) ท่ีได้ศึกษาการปรับปรุง
การเดินเอกสารงานวิจัย โดยใช้หลักการ ECRS มาเป็นแนวทางในการปรับปรุง การเดินเอกสาร โดยผู้วิจัยได้
ลดขั้นตอนการทํางานที่ไม่จําเป็นออก และมีการรวมขั้นตอนการทํางานเข้าด้วยกัน ก่อนปรับปรุงมีขั้นตอนใน
การทํางาน 15 ขั้นตอน หลังจากปรับปรุงขั้นตอนการทํางานลดเหลือ 10 ขั้นตอน สามารถลดขั้นตอนการทํางาน
ได้ 5 ขั้นตอน คิดเป็น ร้อยละ 33.33 โดยก่อนปรับปรุงใช้เวลาในการทํางานเฉลี่ยอยู่ท่ี 133.26 นาที หลังปรับปรุง
กระบวนการทํางานแล้วใช้ระยะเวลาท้ังหมดเฉลี่ยอยู่ที่ 82.21 นาที ซ่ึงลดระยะเวลาลงไปได้เฉลี่ย 51.05 นาที 
คิดเป็น ร้อยละ 38.31 ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ กนกวรรณ สกุลทรงเดช และญาณิศา เครือแก้ว (2565) ท่ี
ได้ศึกษาการปรับปรุงกระบวนการบรรจุช้ินงาน กรณีศึกษาบริษัทผลิตช้ินส่วนรถยนต์พบว่า มีการนําหลักการ 
ECRS มาปรับใช้ในกระบวนการทํางาน และยังสามารถลดข้ันตอนการทํางานได้จากก่อนปรับปรุงมีขั้นตอน 25 
ขั้นตอน และหลังปรับปรุงลดได้ 10 ขั้นตอน เหลือ 15 ขั้นตอน และเวลาเฉลี่ยก่อนปรับปรุงจาก 184 วินาที 
เหลือ 135 วินาทีหลังปรับปรุง อีกท้ังผู้วิจัยได้เปลี่ยนวิธีการทํางานใหม่โดยการนําเทคโนโลยีท่ีมีการใช้งานอยู่
มาใช้ร่วมกับระบบ Cloud โดยเปลี่ยนจากการใช้กระดาษมาเป็นการป้อนข้อมูลลงในคอมพิวเตอร์ ทําให้ช่วย
เสริมแรงการทํางานได้สะดวก รวดเร็วมากย่ิงขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุนันท์ ธาติ, อลงกรณ์ เมืองไหว, 
ธณิดา โขนงนุช, วิชิต ธรรมพิทักษ์ และเอกชัย สัจจอังกูร (2565) ท่ีได้ศึกษาเร่ือง การพัฒนาแอปพลิเคชันบน
อุปกรณ์เคลื่อนที่ระบบคลาวด์ - เนทีฟมาประยุกต์ใช้ในการทาํงานพบว่า สามารถช่วยลดต้นทุนแรงงานถึง ร้อยละ 
98.34 และลดเวลาในการทํางาน ร้อยละ 98.33 ท้ังน้ีผู้วิจัยมีความเห็นว่า ในส่วนของการปรับปรุงกระบวนการ
ทํางานท่ีนําเทคโนโลยีเข้ามาปรับใช้ พร้อมทั้งนําหลักการ ECRS มาปรับปรุงกระบวนการทํางาน จะสามารถลด
ขั้นตอนการทํางาน และต้นทุนต่าง ๆ ภายในองค์กรได้  
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ข้อเสนอแนะ 
 1. เม่ือมีการปรับปรุงกระบวนการจัดการเอกสารเรียบร้อย ควรจัดทําวิธีปฏิบัติงาน (Work instruction) 

พร้อมทั้งจัดการฝึกอบรม ถ่ายทอดวิธีการใช้โปรแกรมสําเร็จรูปเพ่ือให้ทราบถึงวิธีใช้งาน โดยมีการอบรมในด้าน
ของการทฤษฎี และด้านของการปฏิบัติงานจริง เพ่ือให้พนักงานมีความรู้ ความเข้าใจ มีทักษะในการทํางานมากขึ้น 
นอกจากนี้หัวหน้างานควรมีการติดตามผลการปฏิบัติงานของพนักงานอย่างใกล้ชิด 
 2. เมื่อมีการปรับปรุงกระบวนการจัดการเอกสารส่วนงานแจ้งซ่อมเรียบร้อย ควรทําการขยายผล
แนวทางการปรับปรุงไปยังส่วนงานอ่ืน ๆ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในกระบวนการทํางานให้กับองค์กรได้ดีในภาพรวม 
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THE DEVELOPMENT OF SCIENCE CAMP LEARNING ACTIVITIES USING 

STEM EDUCATION FOR PRATHOMSAKSA 5 STUDENTS 
 

Kongsak Wattanachod* 

Wattanapron Duandeewong* 

 

ABSTRACT 

 The research aims to study scientific problem solving ability for Prathom suksa 5 students 

in which the test scores are compared to the scientific problem solving ability before-after 

entered STEM Science camp, to study Creative thinking after entered STEM Science camp for 

Prathom suksa5 students and to study scientific mind after entered STEM Science camp for 

Prathom suksa 5 students The sample are Prathom suksa 5 students in the second semester 

of the 2022 academic year at Piboonbumpen Demonstration School, Burapha University. The 
sample size are 72, using the purposive sampling method. The research instruments comprised a 

STEM science camp learning activity, a test of scientific problem solving ability, a test of creative 

thinking and a test of scientific mind. The statistics employed for data analysis were the mean 
(𝑥𝑥), standard deviation (SD) and dependent t-test. The results of  
 Research were as follows:  

  1) The scientific problem solving ability of Prathom suksa5 students after entered 

the camp was higher than before the camp at significance level of .05.   

  2) After learning with the activities, the mean score of Prathom suksa5 students 

according to the ability level of scientific creativity toward STEM science camp learning activities 

(M=2.7) was at an excellent level. 
  3) After learning with the activities, the mean score of Prathom suksa 5 students 

according to the scientific mind toward STEM science camp learning activities (M=4.35) was at 

good level in all aspects. 
Keyword: The Development of Learning Activities, Science Camp, The scientific problem solving,  

              Creative thinking, Scientific mind 
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การพัฒนากิจกรรมการเรียนรูคายวิทยาศาสตรตามแนวคิดสะเตม็ศึกษาสําหรับ

นักเรียนระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี 5 
 

คงศักดิ์ วัฒนะโชติ* 

วัฒนาพร ดวงดีวงศ* 

 

บทคัดยอ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) เพ่ือศึกษาความสามารถในการคิดแกปญหาของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปท่ี 5 โดยเปรียบเทียบคะแนนสอบกอนเขารวม และหลังเขารวมกิจกรรมการเรียนรูคายวิทยาศาสตร
ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา 2) เพ่ือศึกษาความคิดสรางสรรคของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 หลังเขารวมกิจกรรม
การเรียนรูคายวิทยาศาสตรตามแนวคิดสะเต็มศึกษา 3) เพ่ือศึกษาจิตวิทยาศาสตรของนักเรียนชั้นประถมศึกษา
ปท่ี 5 หลังเขารวมกิจกรรมการเรียนรูคายวิทยาศาสตรตามแนวคิดสะเต็มศึกษา กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย
ครั้งนี้ ไดแก นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 โรงเรียนสาธิต “พิบูลบําเพ็ญ” มหาวิทยาลัยบูรพา ภาคเรียนท่ี 2 

ปการศึกษา 2565 จํานวน 72 คน โดยการรับสมัครนักเรียนตามความสนใจ เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยประกอบดวย 

กิจกรรมการเรียนรูคายวิทยาศาสตรตามแนวคิดสะเต็มศึกษา แบบทดสอบวัดความสามารถในการแกปญหา 
แบบประเมินวัดความคิดสรางสรรค และแบบประเมินจิตวิทยาศาสตร การวิเคราะหขอมูลโดยใชคาสถิติคาเฉลี่ย
ของคะแนน 𝑥𝑥 คาเฉลี่ยเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) และสถิติ t-test แบบ Dependentsample 

 ผลการวิจัยพบวา 

  1) ความสามารถในการแกปญหาของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 หลังเขารวมกิจกรรมการเรียนรู
คายวิทยาศาสตรตามแนวคิดสะเต็มศึกษา มีความสามารถในการแกปญหาสูงกวากอนเขารวมกิจกรรมการเรียนรู
คายวิทยาศาสตรตามแนวคิดสะเต็มศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

  2) ความคิดสรางสรรคของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 หลังเขารวมกิจกรรมการเรียนรูคาย
วิทยาศาสตรตามแนวคิดสะเต็มศึกษาไดคะแนนเฉลี่ย 2.71 มีระดับคุณภาพดีมาก  

  3) จิตวิทยาศาสตรของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 ท่ีเขารวมกิจกรรมการเรียนรูคายวิทยาศาสตร
ตามแนวคิดสะเต็มศึกษาทุกดานไดคะแนนเฉลี่ย 4.35 มีจิตวิทยาศาสตรอยูในระดับดี 
คําสําคัญ: กิจกรรมการเรียนรู, คายวิทยาศาสตร, ความสามารถในการแกปญหา, ความคิดสรางสรรค, 
             จิตวิทยาศาสตร  

 
 

* อาจารยประจําโรงเรียนสาธิต “พิบูลบําเพ็ญ” ม.บูรพา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา 
  Corresponding author e-Mail: kongsak@buu.ac.th 

วันที่ไดรับตนฉบบับทความ:   19 กันยายน 2566 

วันที่แกไขปรบัปรงุบทความ:   4 ตุลาคม 2566  

วันที่ตอบรับตีพิมพบทความ:   24 พฤศจิกายน 2566    
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บทนํา 

 ปจจุบันโลกเปนยุคท่ีมีความเจริญกาวหนาอยางรวดเร็ว เนื่องจากการใชเทคโนโลยีเพ่ือเชื่อมโยงขอมูล
ตาง ๆ ของทุกภูมิภาคของโลกเขาดวยกัน คนท่ีจะอยูไดอยางสอดคลองกับสังคมในยุคใหม จึงตองฝกความคิด
สรางสรรคและนวัตกรรม (วิจารณ พานิช, 2555, หนา 33) ครูจึงตองมีความตื่นตัวและเตรียมพรอมในการจัดการ
เรียนรูเพ่ือเตรียมความพรอมใหนักเรียนมีทักษะสําหรับการออกไปดํารงชีวิตในโลกในศตวรรษท่ี 21 ทักษะท่ีสําคัญ
ท่ีสุด คือ ทักษะการเรียนรู (Learning skill) ประกอบไปดวย ความรูความสามารถ และทักษะจําเปน ทักษะดานการ
เรียนรูและนวัตกรรม ผูเรียนจะตองมีทักษะ และกระบวนการโดยเฉพาะทักษะทางวิทยาศาสตร ทักษะการคิด
แกปญหา และทักษะในการดําเนินชีวิต คนท่ีขาดทักษะดานการเรียนรูและนวัตกรรมก็จะทําใหการดําเนินชีวิต
ไมเปนไปตามการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน และผูท่ีมีความสามารถในการคิดแกปญหาจะสามารถดําเนินชีวิตไปตาม
จุดหมายได จึงควรใหความสนใจในการพัฒนาและเสริมสรางทักษะความคิดใหแกเด็กและเยาวชน (พิพิมพันธ 
เดชะคุปต, ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ และรัชนีกร หงสพนัส, 2551, หนา 36-37) สิ่งสําคัญอยางหนึ่งในการ
เรียนรูวิทยาศาสตร คือ ความสามารถในการแกปญหา โดยใหนักเรียนฝกทักษะแกปญหาโดยใชปญหาหรือ
สถานการณในชีวิตประจําวันและกระตุนใหเกิดการแกปญหาตาง ๆ นักเรียนจะไดพัฒนาทักษะการคิดแกปญหา 
มีข้ันตอน หรือกระบวนการในการแกปญหาใหสามารถบรรลุเปาหมายท่ีกําหนดไวได ตามกระบวนการแกปญหา 
จนกระท่ังสรุปผลการแกปญหาได (Sinthapanon, 2015, p. 140) และความคิดสรางสรรคเปนความสามารถ
ท่ีสําคัญอยางหนึ่ง และเปนปจจัยท่ีจําเปนอยางยิ่งในการสงเสริมความเจริญกาวหนาของประเทศชาติ ถาประเทศใด
ท่ีดึงศักยภาพเชิงสรางสรรคของประชาชนในชาติออกมาใชใหเกิดประโยชนไดมากเทาใด จะสามารถพัฒนาและ
เจริญกาวหนาไดมากเทานั้น (อารี พันธมณี, 2557, หนา 2) เม่ือพิจารณาผลการประเมินวิทยาศาสตร คือ PISA 

2006 ถึง PISA 2018 พบวา กลุมโรงเรียนท่ีมีแนวโนมผลการประเมินวิทยาศาสตรลดลง ไดแก กลุมโรงเรียนสาธิต 
กลุมโรงเรียน อปท. และกลุมโรงเรียน สอศ. นอกจากนี้ เม่ือพิจารณาความสามารถทางวิทยาศาสตรของนักเรียนไทย
ตางกลุมโรงเรียนพบวา กลุมโรงเรียนเนนวิทยมีนักเรียน 99.9% และกลุมโรงเรียนสาธิตมีนักเรียน 95.2% ท่ีมี
ความสามารถทางวิทยาศาสตรตั้งแตระดับ 2 ข้ึนไป คิดเปน 56% คาเฉลี่ยของประเทศสมาชิก OECD 78% จะเห็น
วา คาเฉลี่ยรอยละความสามารถทางวิทยาศาสตรของนักเรียนโรงเรียนสาธิต ยังมีคาเฉลี่ยรอยละนอยเม่ือเทียบกับ
กลุมประเทศสมาชิก OECD และกลุมโรงเรียนเนนวิทย (ผลการประเมินการอานคณิตศาสตร และวิทยาศาสตร 
PISA 2018, PISA THAILAND สถาบันสงเสริมการวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี กระทรวงศึกษาธิการ) ผลการ
ประเมิน PISA สามารถบงชี้ไดวา นักเรียนไทยตองพัฒนาดานวิทยาศาสตรมุงเนนพัฒนาความรู ทักษะดานการคิด
ในการแกปญหา การคิดอยางสรางสรรค รวมท้ังยังสามารถพัฒนาไปสูสมรรถนะการคิดข้ันสูง การรวมพลังทํางาน
เปนทีมได และยังสามารถปลูกฝงจิตวิทยาศาสตรใหเกิดข้ึนกับตัวของนักเรียนได  

 จากการศึกษาคนควาเอกสารงานวิจัยตาง ๆ พบวา กิจกรรมคายวิทยาศาสตรเปนกิจกรรมท่ีทําให
นักเรียนไดลงมือปฏิบัติ สังเกตสิ่งแวดลอมตามธรรมชาติในทองถ่ิน เนนกระบวนการคิด โดยเฉพาะความคิดข้ันสูง 
การแกปญหาดวยกระบวนการทางวิทยาศาสตร สงเสริมความคิดริเริ่มสรางสรรค และสรางความรูดวยตนเอง
จากการเรียนรูในกลุม ตลอดจนฝกทักษะทางสังคมในการทํางานรวมกัน ซ่ึงคุณสมบัติเหลานี้เปนเปาหมายของ
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การเรียนการสอนวิทยาศาสตรท่ีสอดคลองกับแนวปฏิรูปการเรียนรู ความสามารถในการแกปญหาเปนทักษะ
การคิดท่ีจําเปน และมีความสําคัญตอการดํารงชีวิตของบุคคลในสังคม ท้ังนี้การจัดการเรียนรูสะเต็มศึกษา ซ่ึง
แนวคิดสะเต็มศึกษา (STEM Education) เปนแนวคิดท่ีนาสนใจท่ีผูวิจัยใชในการจัดกิจกรรมดวยกิจกรรมสงเสริม
การเรียนรูคายวิทยาศาสตรตามแนวคิดสะเต็มศึกษา ในปจจุบันการเรียนรูเนื้อหาสาระวิชาตาง ๆ ควรเปนการ
เรียนรูศึกษาคนควาดวยตัวเอง โดยครูเปนผูแนะนํา และออกแบบกิจกรรม นักเรียนสามารถประเมินความกาวหนา
ของการเรียนรูของตนเองได (วิจารณ พานิช, 2555, หนา 16) ประกอบกับเนนพัฒนาทักษะการคิดสรางสรรค
ของนักเรียนโดยจัดกิจกรรมการเรียนรูท่ีกระตุนความคิดของผูเรียนเปนกิจกรรมท่ีแปลกใหม ทาทาย และนาสนใจ
กับสังคมปจจุบัน เพราะท่ีผานมายังเนนการทองจําเนื้อหามากกวาการคิดวิเคราะหและการแสวงหาความรูดวย
ตนเอง (ชาญณรงค พรรุงไรจน, 2546, หนา 82-84) การจัดการเรียนการสอนตามแนวคิดสะเต็มศึกษา เปน
แนวทางใหมในการจัดการศึกษาสายวิทยาศาสตรท่ีเนนบูรณาการ การเรียนวิทยาศาสตร คณิตศาสตร และเทคโนโลยี 
และนําไปใชแกปญหาดวยกระบวนการใหม ๆ สรางสรรคสิ่งใหมมุงฝกฝนสรางผูเรียนใหเกิดทักษะในการนํา
องคความรูไปใชประโยชน สามารถเชื่อมโยงสูการประกอบอาชีพรวมท้ังการดําเนินชีวิตอยางมีคุณภาพในสังคม
และเศรษฐกิจอนาคตซ่ึงเปนโลกแหงการแขงขันในอนาคต  

 ท้ังนี้ โรงเรียนสาธิต “พิบูลบําเพ็ญ” มหาวิทยาลัยบูรพา มีนโยบายแผนยุทธศาสตรการพัฒนาการ
จัดการศึกษาของปงบประมาณ พ.ศ. 2565-2568 ท่ีมุงพัฒนาใหผูเรียนมีศักยภาพในการใชองคความรูมีทักษะชีวิต 

มีคุณธรรมจริยธรรม เปนนวัตกรดวยการศึกษา เกิดการเรียนรูเทาเทียมการเปลี่ยนแปลงของโลก สรางนักเรียน
ใหใชนวัตกรรมตาง ๆ ท่ีเกิดจากกระบวนการเรียนรูท้ังใน และนอกหองเรียน การจัดการเรียนรูตามแนวคิด
สะเต็มศึกษาจึงเหมาะสมตอการนํามาใชในการเรียนกิจกรรมคายเรียนรูวิทยาศาสตร เพ่ือท่ีจะพัฒนาความสามารถ
ในการคิดแกปญหา ความคิดสรางสรรค และจิตวิทยาศาสตร สรางนวัตกรรุนเยาวพัฒนาคุณภาพทางการศึกษา
อยางยั่งยืน   

 จากสภาพการดังกลาวผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะนําการจัดการเรียนรูตามแนวคิดสะเต็มศึกษามาใช
ในการเรียนกิจกรรมคายเรียนรูวิทยาศาสตรตามแนวคิดสะเต็มศึกษา ทําใหผูเรียนมีความสามารถในการคิด
แกปญหา มีความคิดสรางสรรค และจิตวิทยาศาสตรท่ีดี ท้ังยังเปนทางเลือกในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
ในรายวิชาวิทยาศาสตร และในรายวิชาอ่ืน ๆ ผูวิจัยเห็นวา กิจกรรมสงเสริมการเรียนรูคายวิทยาศาสตรตามแนวคิด
สะเต็ม สําหรับนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 โรงเรียนสาธิต “พิบูลบําเพ็ญ” มหาวิทยาลัยบูรพา เหมาะ
สําหรับเขามาชวยในการพัฒนาผูเรียนไดอยางมีคุณภาพ 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถในการคิดแกปญหาของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 กอนและ
หลังเขารวมกิจกรรมการเรียนรูคายวิทยาศาสตรตามแนวคิดสะเต็มศึกษา 

 2. เพ่ือศึกษาความคิดสรางสรรคของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 หลังเขารวมกิจกรรมการเรียนรู
คายวิทยาศาสตรตามแนวคิดสะเต็มศึกษา  
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 3. เพื่อศึกษาระดับจิตวิทยาศาสตรของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 หลังเขารวมกิจกรรมการ
เรียนรูคายวิทยาศาสตรตามแนวคิดสะเต็มศึกษา 

 

กรอบแนวคิดและวรรณกรรมที่เกี่ยวของ 

 ในการวิจัยครั้งนี้สามารถเสนอกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังนี้ 
 
 

             ตัวแปรอิสระ            ตัวแปรตาม 

  

 

 

 
ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 วรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ 

 1. กิจกรรมการเรียนรูคายวิทยาศาสตรตามแนวคิดสะเต็มศึกษา หมายถึง กิจกรรมเปนการจัดการ
เรียนรูวิชาวิทยาศาสตรเปนหลักโดยมีการบูรณากับสาระการเรียนรูบางสวนของเทคโนโลยี คณิตศาสตร และ
วิศวกรรมศาสตร ซ่ึงมีข้ันตอนการสอนดังตอไปนี้ 1) กําหนดปญหาหรือความตองการ 2) รวบรวมขอมูลและแนวคิด
ท่ีเก่ียวของกับปญหา 3) เลือกวิธีการแกปญหา 4) ออกแบบวิธีการและปฏิบัติการ 5) ทดสอบและปรับปรุงแกไข 

และ 6) ประเมินผล หลังจากการพัฒนา  
 2. ความสามารถในการคิดแกปญหา หมายถึง การแสดงออก ดานพฤติกรรมความรูและความคิด 
ท่ีผูเรียนไดนํามาใชแกปญหาท่ีพบในชีวิตประจําวัน เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีตองการ โดยข้ันตอนในการคิด
แกปญหาของเวียรประกอบดวย 4 ข้ันตอน ดังนี้ 1) ข้ันระบุปญหา หมายถึง ความสามารถในการระบุประเด็น
ปญหาท่ีสําคัญท่ีสุดภายในขอบเขตของสถานการณท่ีกําหนดให 2) ข้ันการวิเคราะหปญหา หมายถึง ความสามารถ
ในการบอกสาเหตุท่ีแทจริง หรือสาเหตุท่ีเปนไปไดของปญหาจากสถานการณ 3) ข้ันการเสนอวิธีการคิดแกปญหา 
หมายถึง ความสามารถในการหาวิธีการคิดแกปญหาใหตรงกับสาเหตุของปญหา และ 4) ข้ันการตรวจสอบผลลัพธ 
หมายถึง ความสามารถบอกไดถึงผลท่ีเกิดจากการแกปญหาตามวิธีท่ีเสนอรวมไปถึงขอมูล หลักฐานท่ีใชประกอบ 

การพิจารณาแนวทางดังกลาว 

 3. ความคิดสรางสรรค หมายถึง ความสามารถของแตละบุคคลในการแสดงออกทางดานความคิด 
จิตนาการซ่ึงเปนกระบวนการทางสมองท่ีมีผลทําใหคิดไดกวางไกลหลายแงมุมทําใหเกิดความคิดแปลกใหมแตกตาง
ไปจากเดิมแบงองคประกอบตามแนวคิดของกิลฟอรด (Guilford) ไดท้ังหมด 4 ดาน คือ 1) ความคลองแคลว
ในการคิด คือ ความสามารถของบุคคลในการหาคําตอบไดอยางคลองแคลว รวดเร็ว และมีคําตอบในปริมาณท่ี

- ความสามารถในการคิดแกปญหา 
- ความคิดสรางสรรค 
- จิตวิทยาศาสตร 

การจดักิจกรรมการเรียนรู 
คายวิทยาศาสตร  

ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา 
 



 

ผานการรับรองคุณภาพวารสารของศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI) วารสารกลุมที่ 2 
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มาก ในเวลาจํากัด 2) ความคิดยืดหยุนในการคิด คือ ความสามารถของบุคคลในการคิดหาคําตอบไดหลายประเภท
และหลายทิศทาง 3) ความคิดริเริ่ม คือ ความสามารถของบุคคลในการคิดหาสิ่งแปลกใหม และเปนคําตอบท่ี
ไมซํ้ากับผูอ่ืน และ 4) ความคิดละเอียดลออ คือ ความสามารถในการกําหนดรายละเอียดของความคิดเพ่ือบงบอก
ถึงวิธีสรางและการนําไปใช 
 4. จิตทางวิทยาศาสตร หมายถึง พฤติกรรม และลักษณะนิสัยของนักเรียนท่ีคาดหวังจะไดรับการพัฒนา
โดยผานกระบวนการเรียนรูวิทยาศาสตร ตองเกิดจากความอยากรูอยากเห็น ชางสงสัย เม่ือสงสัยก็อยากทราบ
คําตอบ จึงคิดหาวิธีการท่ีจะทําใหไดคําตอบนั้น ดวยกิจกรรมสงเสริมการเรียนรูคายวิทยาศาสตรตามแนวคิด
สะเต็มศึกษา สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 ประกอบไปดวย 1) มีความอยากรูอยากเห็น 2) มีใจกวาง 
3) มีความซ่ือสัตยและมีใจเปนกลาง 4) มีความเพียรพยายาม 5) มีเหตุผล และ 6) มีความละเอียดรอบคอบ
กอนการตัดสินใจ  
 อาทิตยา ขาวพราย (2562) ผลการวิจับพบวา หลักสูตรกิจกรรมคายวิทยาศาสตรตามแนวสะเต็มศึกษา
เพ่ือเสริมสรางความสามารถในการคิดแกปญหาทางวิทยาศาสตรสําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ผลการวิจัย
พบวา นักเรียนท่ีเขารวมกิจกรรมหลักสูตรคายวิทยาศาสตรหลังเขาคายมีความสามารถในการคิดแกปญหาสูงกวา
กอนเขาคายอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  

 สุวิมล สาสังข (2562, หนา 136-149) ผลการจัดกิจกรรมสะเต็มศึกษาโดยใชกระบวนการออกแบบ
เชิงวิศวกรรมท่ีมีตอความสามารถในการแกปญหาของนักเรียนระดับประถมศึกษาปท่ี 3 ผลการวิจัยพบวา 
คาเฉลี่ยความสามารถในการแกปญหาหลังการทดลองของกลุมทดลองสูงกวากอนการทดลองอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05  

 นัสรินทร บือชา (ออนไลน, 2558) ไดศึกษาผลการจัดการเรียนรูตามแนวคิดสะเต็มศึกษาท่ีมีผลตอ
ผลสัมฤทธิ์ในการเรียนวิชาชีววิทยา ความสามารถในการแกปญหาและความพึงพอใจตอการจัดการเรียนรูของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5 ผลการวิจัยพบวา นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนชีววิทยาและความสามารถ
ในการแกปญหาหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

 อุรา คลองแคลว (2562, หนา 2) ไดศึกษาการศึกษาวิธีการเรียนรูดวยความคิดสรางสรรคและความ
เขาใจท่ีคงทนเรื่องพลังงานทดแทนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายดวยการจัดการเรียนรูแบบซินเนคติคส
ผลการวิจัยพบวา ความคิดสรางสรรคของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายนักเรียนมีพัฒนาการความคิด
สรางสรรคกอนการเรียนรูมีความคิดคลองแคลวมีคา เทากับ 12.87 หลังเรียน เทากับ 19.30 ดานความคิดยึดหยุน
มีคา เทากับ 3.80 หลังเรียน เทากับ 4.80  

 ภัสสร ติดมา, มลิวรรณ นาคขุนทด และสิรินภา กิจเก้ือกูล (2558) ไดศึกษาเรื่องการพัฒนาความคิด
สรางสรรคเรื่อง ระบบรางกายมนุษยดวยการออกแบบเชิงวิศวกรรมตามแนวสะเต็มศึกษาระดับชั้นมัธยมศึกษา
ปท่ี 2 ผลการวิจัยพบวา นักเรียนไดคะแนนความคิดสรางสรรคเฉลี่ย รอยละ 79 ข้ึนไป และนักเรียนสามารถ
เลือกสรางแบบจําลองอวัยวะโดยบอกเหตุผลไดอยางสมเหตุสมผล  
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 อาริยา ภูพันนา (2562) การพัฒนาจิตวิทยาศาสตรของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 5 ท่ีไดรับการ
จัดการเรียนรูโดยใชชุมชนเปนฐานผลการวิจัยพบวา นักเรียนมีคะแนนจิตวิทยาศาสตรคิดเปน รอยละ 82.92 

จิตวิทยาศาสตรของนักเรียนโดยรวมอยูในระดับมากมีคาเฉลี่ย เทากับ 4.15  

 

สมมติฐานการวิจัย  

 1. ความสามารถในการคิดแกปญหาของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 คะแนนสอบหลังเขารวม
กิจกรรมการเรียนรูคายวิทยาศาสตรตามแนวคิดสะเต็มศึกษา สูงกวากอนเขารวมกิจกรรมการเรียนรูคายวิทยาศาสตร
ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา 

 2. ความคิดสรางสรรคของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 คะแนนสอบหลังเขารวมกิจกรรมการเรียนรู
คายวิทยาศาสตรตามแนวคิดสะเต็มศึกษามีระดับคุณภาพดีมาก 

 3. เพ่ือศึกษาจิตวิทยาศาสตรของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 หลังเขารวมกิจกรรมการเรียนรูคาย
วิทยาศาสตรตามแนวคิดสะเต็มศึกษา มีจิตวิทยาศาสตรระดับมาก 

 

วิธีการดําเนินการวิจัย 

 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ เปนนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 โรงเรียนสาธิต “พิบูลบําเพ็ญ”มหาวิทยาลัย
บูรพา ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2565 ท้ังหมด 5 หองเรียน รวม 175 คน แหลงขอมูลจาก ฝายวิชาการโรงเรียน
สาธิต “พิบูลบําเพ็ญ” มหาวิทยาลัยบูรพา  

กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก นักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2565 

จํานวน 72 คน จากจํานวน นักเรียนชาย จํานวน 40 คน นักเรียนหญิง จํานวน 32 คน โดยวิธีรับสมัครนักเรียน
ท่ีสนใจเขารวมกิจกรรมการเรียนรูคายวิทยาศาสตรตามแนวคิดสะเต็มศึกษา  
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

 1. กิจกรรมการเรียนรูคายวิทยาศาสตรตามแนวคิดสะเต็มศึกษาประกอบไปดวย กิจกรรมท่ี 1 กิจกรรม
สรางรถไฟฟา กิจกรรมท่ี 2 กิจการสรางหุนยนต กิจกรรมท่ี 3 กิจกรรมสรางจรวดขวดน้ํา และกิจกรรมท่ี 4 

ไขมหัศจรรย  
 2. แบบทดสอบวัดความสามารถในการแกปญหา ชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จํานวน 32 ขอ มีคา IOC 

เทากับ .80-1.00 จากผูเชี่ยวชาญ จํานวน 5 ทาน มีคาความยากงาย p อยูระหวาง .41-.77 และมีคาอํานาจ
จําแนก (r) .27-.64 และมีคาความเชื่อม่ันเทากับ .83 

 3. แบบประเมินวัดความคิดสรางสรรคเปนมาตราสวนประมาณคา racing scale 3 ระดับ จํานวน 12 

ขอ มีคา IOC ตั้งแต .80 ข้ึนไปมีคาความเชื่อม่ันเทากับ .70 

 4. แบบประเมินวัดจิตวิทยาศาสตรเปนมาตราสวนประมาณคาของ Racing scale 5 ระดับ จํานวน 
36 ขอ มีคา IOC .8 ข้ึนไปมีคาความเชื่อม่ันท้ังฉบับ .93 
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วิธีดําเนินการวิจัย 

 1. ระยะเวลาในการวิจัยการพัฒนากิจกรรมการเรียนรูคายวิทยาศาสตรตามแนวคิดสะเต็มศึกษาภาค
เรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2565 ใชเวลา 2 วัน ในการทํากิจกรรมคายวิทยาศาสตรตามแนวคิดสะเต็มศึกษา  

 2. ทดสอบกอนเรียน (Pre-test) ดวยแบบทดสอบวัดความสามารถในการแกปญหานําคะแนนที่ได
ทําการวิเคราะหหาคาเฉลี่ยสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

 3. ดําเนินการทดสอบโดยใหนักเรียนไดทํากิจกรรมการเรียนรูในคายวิทยาศาสตรตามแนวคิดสะเต็ม
ศึกษา ตามท่ีผูวิจัยสรางข้ึน 4 กิจกรรม กิจกรรมละ 3 ชั่วโมง เปนเวลา 2 วัน โดยระหวางดําเนินการทํา
กิจกรรมการเรียนรูไดเก็บบันทึกขอมูลในดานความคิดสรางสรรครวมกับผูเชี่ยวชาญ และท่ีปรึกษางานวิจัย  

 4. หลังทํากิจกรรมการเรียนรูคายวิทยาศาสตรตามแนวคิดสะเต็มศึกษาทดสอบ (Post-test) ความ 

สามารถในการแกปญหา ประเมินวัดความคิดสรางสรรค และประเมินวัดจิตวิทยาศาสตรของนักเรียน  
 5. เปรียบเทียบความสามารถในการแกปญหากอนและหลังทํากิจกรรมการเรียนรูคายวิทยาศาสตร

ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา 
 

การวิเคราะหขอมูล 

 นําคะแนนท่ีไดจากการทดสอบวัดความสามารถในการแกปญหาเปรียบเทียบคะแนนกอน และหลัง
ทํากิจกรรมการเรียนรูคายวิทยาศาสตรตามแนวคิดสะเต็มศึกษา โดยหาคาเฉลี่ย  𝑥𝑥  คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(S) คาสถิติ (t-test) และการทดสอบ (Dependent sample) ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 

 

ผลการวิจัย 

 1. ผลการศึกษาความสามารถในการแกปญหาของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 โดยเปรียบเทียบ
คะแนนกอนเขารวม และหลังเขารวมกิจกรรมการเรียนรูคายวิทยาศาสตรตามแนวคิดสะเต็มศึกษา ดังตารางท่ี 1  
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ตารางท่ี 1 ตารางความสามารถในการแกปญหาของนักเรียนกอนและหลงัเขารวมกิจกรรมการเรียนคายวิทยาศาสตร 
            ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา 

กลุมตัวอยาง n  𝒙𝒙  SD t p 

คะแนนกอนเขารวม
กิจกรรมการเรยีนรู 
คายวิทยาศาสตร 

72 21.44 5.55   

    15.62 .00 

คะแนนหลังเขารวม
กิจกรรมการเรยีนรู 
คายวิทยาศาสตร 

72 28.70 7.08   

*P < .05 

 

 จากตารางท่ี 1 พบวา ความสามารถในการแกปญหาของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 กอนรวม
กิจกรรมการเรียนรูคายวิทยาศาสตรตามแนวคิดสะเต็มศึกษา มีคะแนน = 21.44 และเขาหลังทํากิจกรรมการ
เรียนรูคายวิทยาศาสตรตามแนวคิดสะเต็มศึกษา มีคะแนน = 28.70 มีความสามารถในการแกปญหาสูงกวากอนเขา
รวมกิจกรรมการเรียนรูคายวิทยาศาสตรตามแนวคิดสะเต็มศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ. 05 ตาม
สมมติฐานของการวิจัยขอท่ี 1 

 2. ผลการศึกษาความคิดสรางสรรคของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 ที่ผานการทํากิจกรรมการ
เรียนรูคายวิทยาศาสตรตามแนวคิดสะเต็มศึกษา 

 ผูวิจัยไดใหนักเรียนทํากิจกรรมการเรียนรู 4 กิจกรรม ไดแก กิจกรรมจรวดขวดน้ํา ไขมหัศจรรย 
รถยนตไฟฟา และหุนยนตไฟฟา ในคายวิทยาศาสตรนําผลงานของนักเรียนแตละกลุมมาใหคะแนนใน 4 ดาน
ไดแก ความคิดริเริ่ม ความคลองแคลว ความคิดยืดหยุน และความคิดละเอียดลออ ดังตารางท่ี 2 

 

ตารางท่ี 2 ความคิดสรางสรรคของนักเรียนท่ีทํากิจกรรมการเรียนรูคายวิทยาศาสตรตามแนวคิดสะเต็มศึกษา 

ประเภทของ 
ความคิดสรางสรรค 

n 𝑥𝑥 SD 
ผลการประเมิน 

ระดับคุณภาพ 

ความคิดริเริ่ม 72 2.70 0.49 มากท่ีสุด 

ความคิดคลองแคลว 72 2.76 0.41 มากท่ีสุด 

ความคิดยืดหยุน 72 2.75 0.33 มากท่ีสุด 

ความคิดละเอียดลออ 72 2.64 0.56 มากท่ีสุด 

𝑥𝑥 72 2.71 0.45 มากท่ีสุด 
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 จากตารางท่ี 2 นักเรียนท่ีทํากิจกรรมการเรียนรูคายวิทยาศาสตรตามแนวคิดสะเต็มศึกษาความคิด
สรางสรรคในดานความคิดริเริ่มไดคะแนนเฉลี่ย 𝑥𝑥=2.70 ระดับคุณภาพมากท่ีสุด ดานความคิดคลองแคลวได
คะแนนเฉลี่ย 𝑥𝑥=2.76 ระดับคุณภาพมากท่ีสุด ดานความคิดยืดหยุนไดคะแนนเฉลี่ย 𝑥𝑥=2.75 ระดับคุณภาพ

มากท่ีสุด ดานความคิดละเอียดลออไดคะแนนเฉลี่ย 𝑥𝑥=2.64 ระดับคุณภาพ มากท่ีสุด 

 นักเรียนท่ีทํากิจกรรมการเรียนรูคาวิทยาศาสตรตามแนวคิดแสดงศึกษามีความคิดสรางสรรคเฉลี่ย  
𝑥𝑥=2.71 ระดับคุณภาพมากท่ีสุด โดยอางอิงจากเกณฑ ดังนี้ 
 

    คะแนนเฉลี่ย        ความหมายของระดับความคิดสรางสรรคอยูในระดับ 

     2.34-3.00                       มาก 

    1.67-2.33                       ปานกลาง 
    1.00-1.66                       นอย 
 

 3. ผลการศึกษาจิตวิทยาศาสตรของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 ที่ทํากิจกรรมการเรียนรูคาย
วิทยาศาสตรตามแนวคิดสะเต็มศึกษาการศึกษา ดังตารางท่ี 3 

 

ตารางท่ี 3 จิตวิทยาศาสตรในแตละดานของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 ท่ีผานกิจกรรมการเรียนรูคาย        

              วิทยาศาสตรตามแนวคิดสะเต็มศึกษา 

จิตวิทยาศาสตร 𝒙𝒙 SD ระดับคะแนนจิตวิทยาศาสตร 

1. ดานความสนใจใฝรู หรือความอยากรูอยากเห็น 4.17 .89 มาก 

มาก 2. ความรับผิดชอบความมุงม่ันอดทน และเพียรพยายาม 4.24 .75 

3. ความมีเหตุผล 4.35 .82 มาก 

4. ความมีระเบียบ และรอบคอบ 4.28 .77 มาก 

5. ความซ่ือสัตย 4.70 .80 มากท่ีสุด 

6. ความใจกวางรวมแสดงความคิดเห็นและรับฟง 
    ความคิดเห็นของผูอ่ืน 

4.42 .75 มาก 

 𝑥𝑥  4.35 .79 มาก 

 

 จากตารางท่ี 3 จิตวิทยาศาสตรของนักเรียนท่ีผานกิจกรรมการเรียนรูคายวิทยาศาสตรตามแนวคิด
สะเต็มศึกษาไดคะแนนเฉลี่ย 𝑥𝑥=4.35 ระดับคะแนนจิตวิทยาศาสตรระดับมาก โดยอางอิงจากเกณฑ ดังนี้ 
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  คาเฉลี่ย        ความหมายของระดับคะแนนเฉลี่ยจิตวิทยาศาสตร 
         1.00-1.49      นอยท่ีสุด 

         1.50-2.49      นอย 

        2.50-3.49      ปานกลาง 
         3.50-4.49      มาก 

         4.50-5.00      มากท่ีสุด 

 

อภิปรายผล 

 จากการศึกษาการพัฒนากิจกรรมการเรียนรูคายวิทยาศาสตรตามแนวคิดสะเต็มศึกษา สําหรับนักเรียน
ระดับชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 สามารถอภิปรายผลการวิจัยไดดังตอไปนี้ 
  1. ผลการศึกษาความสามารถในการแกปญหาของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 หลังเขารวม
กิจกรรมการเรียนรูคายวิทยาศาสตรตามแนวคิดสะเต็มศึกษา มีความสามารถในการแกปญหาสูงกวากอนเขารวม
กิจกรรมการเรียนรูคายวิทยาศาสตรตามแนวคิดสะเต็มศึกษา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซ่ึงสอดคลอง
กับ อาทิตยา ขาวพราย (2562) ท่ีพัฒนาหลักสูตรกิจกรรมคายวิทยาศาสตรตามแนวคิดสะเต็มศึกษา เพ่ือ
เสริมสรางความสามารถในการคิดแกปญหาทางวิทยาศาสตรสําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน กลาววา 
สถานการณท่ีนํามาใชควรเปนปญหาท่ีมีแนวทางการแกปญหาอยางหลากหลาย เพ่ือนักเรียนจะไดกําหนดปญหา
และแนวทางการแกปญหาท่ีสอดคลองกับสถานการณได ซ่ึงในข้ันระบุปญหา และข้ันออกแบบวิธีการแกปญหา
จําเปนตองอาศัยมุมมองท่ีหลากหลายผานการระดมความคิด และรวมกันลงขอสรุปของสมาชิกในกลุมเพ่ือให
ไดขอสรุปท่ีดีท่ีสุดรวมกัน สอดคลองกับ อภิญญา สิงโต (2563) การพัฒนากิจกรรมการเรียนรูแบบสะเต็มศึกษาท่ี
สงเสริมความสามารถในการคิดแกปญหา สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 ผลการวิจัยพบวา นักเรียนแตละ
กลุมตองทําการรวบรวมศึกษาคนควาขอมูลแนวคิดในการแกปญหา และพรอมเลือกแนวทางวิธีการแกปญหาท่ี
เหมาะสมท่ีสุด ประยุกตใชขอมูล และแนวคิดท่ีเก่ียวของเพ่ือในการออกแบบชิ้นงานหรือการในการแกปญหา 
  2. ผลการศึกษาความคิดสรางสรรคของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 หลังเขารวมกิจกรรมการ
เรียนรูคายวิทยาศาสตรตามแนวคิดสะเต็มศึกษา ไดคะแนนเฉลี่ย 2.71 มีระดับคุณภาพดีมาก ซ่ึงเปนไปตาม
สมมติฐานของการวิจัย ขอท่ี 2 แสดงวาการจัดกิจกรรมคายวิทยาศาสตรตามแนวคิดสะเต็มศึกษาไดฝกกระบวนการ
คิดเพ่ือใหไดคําตอบท่ีมากท่ีสุดสะทอนความคิดสรางสรรคทางวิทยาศาสตรท้ัง 4 ดาน ของนักเรียนไดเปนอยางดี 
จากกิจกรรมฐานท้ัง 4 ฐาน ทําใหการสังเกตความคิดสรางสรรคทางวิทยาศาสตรนักเรียนอธิบายข้ันตอนการ
ดําเนินกิจกรรมตามข้ันตอนการเรียนรูสะเต็มศึกษา ไดคาเฉลี่ยมากท่ีสุดท้ัง 4 ดาน สอดคลองกับ ภัสสร ติดมา, 
มลิวรรณ นาคขุนทด และสิรินภา กิจเก้ือกูล (2558) และสุกัญญา เชื้อหลุบโพธิ์, ธิติยา บงกชเพชร และชมพูนุช 

วรางคณากูล (2561) กลาววาการไดลงมือปฏิบัติกิจกรรมดวยตนเองโดยมีครูเปนผูใหความชวยเหลือ กระตุนคําถาม 

ทําใหนักเรียนไดฝกอธิบายถึงสิ่งหนึ่งสิ่งใดภายในเวลาท่ีกําหนด ซ่ึงจะชวยสงเสริมใหนักเรียนสามารถเชื่อมโยง
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ความคิดนั้นไดโดยประสบการณหรือความรูเดิมท่ีนักเรียนมีอยู โดยข้ันระบุปญหา นักเรียนจะไดพัฒนาความคิด
สรางสรรคดานความคิดคลองทางวิทยาศาสตร  

 3. ผลการศึกษาจิตวิทยาศาสตรของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 5 การเขารวมกิจกรรมการเรียนรู
คายวิทยาศาสตรตามแนวคิดสะเต็มศึกษา ทุกดานมีจิตวิทยาศาสตรอยูในระดับดี ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานของ
การวิจัย ขอท่ี 3 แสดงวาการจัดกิจกรรมคายวิทยาศาสตรตามแนวคิดสะเต็มศึกษา นักเรียนสรางองคความรู
ดวยตนเอง กําหนดทิศทางในการเรียนรูของตนเอง ต้ังแตการกําหนดปญหา การทําความเขาใจกับปญหา การ
นําเสนอแผนการศึกษาคาควา เลือกวิธีการแกปญหา ออกแบบวิธีการ และปฏิบัติ 

 การทดสอบ ปรับปรุง สรุปผล และประเมินผลงาน ทําใหผูเรียนมีคุณลักษณะหรือลักษณะนิสัยของ
การมีจิตวิทยาศาสตรประกอบไปดวยคุณลักษณะตาง ๆ ไดแก ดานความสนใจ หรือความอยากรูอยากเห็น 

ความรับผิดชอบความมุมม่ันอดทนและเพียรพยายาม ความมีเหตุผล ความมีระเบียบและรอบคอบ ความซ่ือสัตย 
และความใจกวางรวมแสดงความคิดเห็น และรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน ทํานองเดียวกับผลการวิจัยของ 
Jitaree, Uaiy & Keawurai (2017) ไดพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนตามแนวทฤษฎีการสรางความรูและ
การจัดการเรียนรู STEM Education เพ่ือเสริมสรางการรูวิทยาศาสตรสําหรับนักเรียนมัธยมศึกษาปท่ี 1 และ
ศึกษาผลการทดลองใชรูปแบบท่ีพัฒนาข้ึนพบวา นักเรียนท่ีเรียนดวยรูปแบบการเรียนการสอนท่ีพัฒนาข้ึนมีคะแนน
การรูเรื่องวิทยาศาสตรใน 3 ดาน สูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 

 

ขอเสนอแนะ  

 ขอเสนอแนะท่ัวไปสําหรับงานวิจัย 

 1. ในการจัดคายวิทยาศาสตรตามแนวคิดสะเต็มศึกษา ครูผูสอนควรทําความเขาใจกับชุดกิจกรรม
การเรียนรูตามแนวคิดสะเต็มศึกษา มีการวางแผนการจัดการเรียนรู เนื้อหา เวลาใหนักเรียนเรียนรูตามข้ันตอน
นั้น ๆ ตามศักยภาพและสรางบรรยากาศเพ่ือกระตุนการอยากรูอยากเห็น กระตุนใหคิดแกปญหาแสดงความคิดเห็น
อยางอิสระ ทําใหนักเรียนเกิดองคความรูพัฒนาตอไปได 
 2. ควรมีการจัดคายวิทยาศาสตรตามแนวคิดสะเต็มศึกษา เพ่ือสงเสริมความสามารถในการแกปญหา
ของนักเรียน 

 3. การจัดกิจกรรมการเรียนรูในคายวิทยาศาสตร ควรเลือกกิจกรรมใหเหมาะสมกับนักเรียนจะชวย
ใหนักเรียนเกิดความคิดสรางสรรค และจิตวิทยาศาสตร 
 ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป 

 การนําหลักการเรียนรูตามแนวคิดสะเต็มศึกษา ไปใชเปนกิจกรรมการเรียนรูวิชาวิทยาศาสตรเพ่ือ
เปนกิจกรรมเสริมในวิชาวิทยาศาสตรระดับประถมศึกษา และระดับมัธยมศึกษา 
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ABSTRACT 
 This research was aimed to 1) studying and evaluating flora species in the forest ecosystem on Ko Lan Island in order to 

develop the Ko Lan area to become an ecotourism destination for the Ko Lan Island community in Chon Buri province; 2) studying the 
readiness of the community and the demands of the tourists towards ecotourism in the areas of Ko Lan Island in Chon Buri province; 
and 3) elevating ecotourism management based on local resources to become a creative economy and a high-value community in Ko Lan 
in Chonburi province. 

 This research employed a mixed-methods research design between quantitative and qualitative research. The field study 
was conducted in Ko Lan community areas. The sample group was 385, as the exact population size was unknown, but it was believed 
to be large numbers of the population. Therefore, the study was to estimate the proportions of the population groups with 95% confidence 
with an error of 5%, leading to five sample groups as key informants to provide qualitative information. Moreover, research tools in this 
study included a survey form for examining tourism resources, an in-depth interview, an ecotourism quality standard assessment form, 
and questionnaires used for assessing and evaluating the quality standards of ecotourism sites. Furthermore, these questionnaires were 
utilized for analyzing qualitative research information that was analyzed by using Content Analysis to analyze flora species assessment, 
and quantitative analysis was performed using statistical package programs for human and social science. A preliminary survey of natural 
paths on Khao Sangwan and Khao Nom Sao revealed that the forestry condition manifested as dwarf deciduous forest. The flora species 
found in this area were standing trees such as Gardenia sootepensis Hutch; a group of shrubs such as Cratoxylum formosum subsp. and 
Pruniflorum (Kurz) Gogelein; and a group of herbaceous plants such as Stemona phyllantha Gagnep. The result of the study of ecotourism 
sites before development process as participation of Ko Lan community in Chon Bury revealed that it has overall quality standard at good 
level with the scores from assessment equal to 64 points or 64 percent. The result of assessment after passing through development 
process as participation for 10 consecutive months, it was found that the overall quality standard was at very good level, by showing 
assessment scores at 76 or 76% .  The research team would like to recommend the guidelines in elavate ecotourism management based 
on local resources by using BCG model, heading to creative economy with maximum values for the Ko Lan community in ChonBuri province, 
as follows: 1) the guidelines for establishing a database of flora species to enhance knowledge as well as elevate the significance of 
ecotourism sites on the basis of local resources to be aligned with the G-Green Economy to promote sustainable ecotourism for long-term 
sustainability; 2) the guidelines for developing economic activities on the basis of using cultural assets from nature, together with creative 
ideas or technology responsible for creating creative products and ecotourism activities that can create added value as commercial 
activities based on the concept of C-Circular Economy. In this condition, it is necessary for ecotourism sites to be systematically planned; 
and 3) the guidelines of process development and the participation of the community influenced the operating activities in the development of 
ecotourism in the community in accordance with C-Circular Economy, which includes deriving consistent benefits from the development 
initiatives. 

Keywords: Leverage, Ecotourism, Local resources and creative economy, Ko Lan community. 
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ยกระดับการจัดการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศบนฐานทรัพยากรท้องถ่ินสู่เศรษฐกิจ
สร้างสรรค์มูลค่าสูงของชุมชนเกาะล้าน จังหวัดชลบุรี 

 

จุฑาธิปต์ จันทรเ์อียด*  
อรินทม์ งามนิยม**  

 พนม สทุธ์ิศักด์ิโสภณ** 
 

บทคัดย่อ 
 งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษา และประเมินพรรณไม้บริเวณระบบนิเวศป่าบนเกาะบนพื้นที่เกาะล้าน สู่การพัฒนาให้
เป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศของชุมชนเกาะลา้น จังหวัดชลบุรี 2) เพ่ือศึกษาความพร้อมของชุมชนและความต้องการของนักท่องเทีย่วตอ่
การท่องเที่ยวเชิงนิเวศในพ้ืนที่ชุมชนเกาะล้าน จังหวัดชลบุรี 3) ยกระดับการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศบนฐานทรัพยากรท้องถ่ินสู่
เศรษฐกิจสร้างสรรค์มูลค่าสูงของชุมชนเกาะล้าน จังหวัดชลบุรี รูปแบบการวิจัยเป็นการวิจัยแบบผสานวิธีระหว่างเชิงวิจัยปริมาณ และ
วิจัยเชิงคุณภาพ พ้ืนที่วิจัย คือ ชุมชนเกาะล้าน จังหวัดชลบุรี ประชากรและกลุ่มตัวอย่างเชิงปริมาณ จํานวน 385 คน เน่ืองจากไม่ทราบ
ขนาดของประชากรท่ีแน่นอน แต่ทราบว่ามีจํานวนมากและต้องการประมาณค่าสัดส่วนของกลุ่มประชากร โดยใช้ระดับความเชื่อม่ัน 95% 
ความคลาดเคลื่อนเท่ากับ 5% ได้กลุ่มตัวอย่าง ผู้ให้ข้อมูลสําคัญเชิงคุณภาพ จากเป็น 5 กลุ่ม โดยผู้วิจัยได้คัดเลือกผู้ให้ข้อมูลสําคัญ รวม
จํานวน 25 ราย เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบการตรวจสอบทรัพยากรท่องเที่ยว แบบสัมภาษณ์เชิงลึก แบบประเมินมาตรฐาน
คุณภาพแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ และแบบสอบถามแบบใช้การวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยเชิงคุณภาพวิเคราะห์ด้วยวิธีการวิเคราะห์เนื้อหา 
(Content analysis) การวิเคราะห์ข้อมูลและประเมินพรรณไม้ และการวิเคราะห์เชิงปริมาณด้วยโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติด้าน
มนุษย์ศาสตร์ และสังคมศาสตร์ ผลการสํารวจ การสํารวจเบ้ืองต้นในเส้นทางธรรมชาติบนเขาสังวาล และเขานมสาวพบว่า มีสภาพป่าเป็น
ป่าผลัดใบแคระ โดยพบพรรณไม้เด่น ได้แก่ กลุ่มไม้ต้น เช่น คํามอกหลวง หรือต้นไวอะกร้า (Gardenia sootepensis Hutch) ไม้พุ่ม เช่น 
ติ้วขน หรือติ้วแดง (Cratoxylum formosum subsp. pruniflorum (Kurz) Gogelein) ไม้ล้มลุก ได้แก่ หนอนตายหยาก (Stemona 
phyllantha Gagnep) เป็นต้น ส่วนผลการศึกษาศักยภาพของการเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศก่อนกระบวนการพัฒนาแบบมีส่วนร่วม
ของชุมชนเกาะล้าน จังหวัดชลบุรี พบว่า มีมาตรฐานคุณภาพ โดยรวมอยู่ในระดับ ดี คือ มีคะแนนจากการประเมินเท่ากับ 64 คะแนน 
หรือร้อยละ 64 ส่วนผลการประเมินหลังผ่านกระบวนการพัฒนาแบบมีส่วนร่วมในระยะเวลา 10 เดือน พบว่า มีมาตรฐานคุณภาพ โดยรวม
อยู่ในระดับ ดีมาก คือ มีคะแนนจากการประเมินเท่ากับ 76 คะแนน หรือ ร้อยละ 76 คณะผู้วิจัยขอนําเสนอแนวทางการยกระดับการจัดการ
การท่องเที่ยวเชิงนิเวศบนฐานทรัพยากรท้องถิ่นด้วย BCG Model สู่เศรษฐกิจสร้างสรรค์มูลค่าสูงของชุมชนเกาะล้าน จังหวัดชลบุรี ดังนี้ 
1) แนวทางการสร้างฐานข้อมูลพรรณไม้เพ่ือให้ความรู้ และยกระดับการสื่อความหมายของแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศบนฐานทรัพยากรท้องถ่ิน
ด้วย G-Green Economy เศรษฐกิจสีเขียว ให้เป็นการท่องเที่ยวที่คํานึงถึงธรรมชาติตามแนวเศรษฐกิจสีเขียว ซ่ึงเป็นหัวใจสําคัญของ
การสร้างแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศให้มีความย่ังยืน 2) แนวทางการพัฒนากิจกรรมทางเศรษฐกิจที่ใช้พื้นฐานของสินทรัพย์ทางวัฒนธรรม 
ทางธรรมชาติร่วมกับความคิดสร้างสรรค์ หรือเทคโนโลยี ในการสร้างสรรค์สินค้าและกิจกรรมทางการท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่สามารถสร้าง
มูลค่าเพ่ิมในเชิงพาณิชย์ ตามแนว C-Circular Economy เศรษฐกิจหมุนเวียน ซ่ึงแหล่งท่องเท่ียวจะต้องมีการวางแผนอย่างเป็นระบบ 
3) แนวทางการพัฒนากระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชนและเข้ามามีอิทธิพลต่อกระบวนการดําเนินกิจกรรมในการพัฒนาการท่องเที่ยว
เชิงนิเวศของชุมชนตามแนว C-Circular Economy เศรษฐกิจหมุนเวียน รวมถึงได้รับผลประโยชน์จากการพัฒนาอย่างเสมอภาค  
คําสําคัญ: การยกระดับ, การท่องเทีย่วเชิงนิเวศ, ทรพัยากรท้องถ่ินเศรษฐกิจสร้างสรรค์, ชมุชนเกาะล้าน 
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บทนํา  
 ปัจจุบันอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวมีการขยายตัวสูงขึ้น มีบทบาทสําคัญต่อระบบเศรษฐกิจและสังคม

ของโลก เป็นแหล่งรายได้สําคัญนํามาซ่ึงเงินตราต่างประเทศ การสร้างงานและการกระจายความเจริญไปยังประเทศ
ต่าง ๆ องค์การการท่องเท่ียวโลกแห่งสหประชาชาติ (UNWTO) พยากรณ์ว่า ปี ค.ศ. 2030 จะมีนักท่องเท่ียว
ระหว่างประเทศ จํานวน 1,800 ล้านคน จากสถิติจํานวนนักท่องเที่ยวท่ีแสดงน้ันทําให้ประเทศต่าง ๆ ท่ีมีศักยภาพ
ในการท่องเท่ียวกําหนดแผนพัฒนาการท่องเท่ียวเป็นวาระแห่งชาติ เพ่ือทําแผนแม่บทในการกําหนดทิศทาง 
การท่องเที่ยวโดยมีเป้าหมายเพ่ือดึงดูนักท่องเที่ยวเดินทางเข้าประเทศของตนเอง (กระทรวงการท่องเที่ยวและ
กีฬา, ออนไลน์, 2562) จากผลการศึกษาในอีกมิติท่ีคู่ขนานกันในการใช้ทรัพยากรทางการท่องเที่ยวนั้น เราควร
ต้องคํานึงถึงความคุ้มค่า และการอนุรักษ์ควบคู่กันไปด้วย และจะต้องคํานึงถึงทรัพยากรธรรมชาติมีอยู่ ได้แก่ 
ทรัพยากรธรรมชาติท่ีใช้แล้วหมดไป เช่น แร่ธาตุ นํ้ามัน ถ่านหิน เป็นต้น และทรัพยากรชีวภาพที่ใช้แล้ว สามารถ
อนุรักษ์ไว้ใช้ประโยชน์ได้ยาวนานและย่ังยืน ได้แก่ พืช สัตว์ จุลินทรีย์ต่าง ๆ ท่ีเรียกโดยรวมว่า “ความหลากหลาย
ทางชีวภาพ” ซ่ึงประเทศในแถบตะวันตกมีความหลากหลายทางชีวภาพไม่มากเท่ากับเรา ถึงแม้จะมีเทคโนโลยี
ขั้นสูงแล้วก็ตามที ดังนั้นการมีทรัพยากรชีวภาพที่มีคุณค่าเช่นนี้ เราจึงได้เปรียบท่ีอยู่ตรงน้ี ก็ควรเร่งศึกษา สร้าง
องค์ความรู้ อนุรักษ์ และนํามาใช้ประโยชน์อย่างย่ังยืน 

 กระแสการท่องเที่ยวของนักท่องเท่ียวในยุคปัจจุบัน เน้นการท่องเที่ยวแบบ Ecotourism หรือ Green 
Travel เป็นรูปแบบการท่องเท่ียวท่ีกล่าวได้อย่างเต็มปากว่าช่วยรักษาธรรมชาติไม่ทําลายสิ่งแวดล้อม พร้อมทั้ง
ได้รับความสุขจากการเดินทาง ซ่ึงเหมาะกับสภาวะของโลกในปัจจุบันที่เราควรร่วมมือกันประหยัดพลังงานและ
รักษาสิ่งแวดล้อม การท่องเท่ียวแบบ Ecotourism หรือ Green Travel มีท้ังการเที่ยวชมธรรมชาติและศึกษา
เรื่องราวของสรรพชีวิต (การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, ออนไลน์, 2559) และเป็นการท่องเที่ยวรูปแบบหนึ่งท่ี
ประเทศไทยได้ยอมรับและกล่าวขานถึงการท่องเที่ยวแบบน้ีค่อนข้างมาก หน่ึงในพื้นที่ท่ีมีความเหมาะสมและ
น่าสนใจในการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ และมีสถิตินักท่องเที่ยวเดินทางเข้ามาท่องเท่ียวในพ้ืนท่ีท้ังชาวไทยและ
ชาวต่างชาติมาเป็นอันดับสองรองจากกรุงเทพมหานคร คือ เมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี คณะผู้วิจัยได้มีโอกาส  
ลงพ้ืนท่ี และรับฟังประเด็นปัญหาในการพัฒนาการท่องเท่ียวในพ้ืนท่ีเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี จากการเติบโต
ของธุรกิจท่องเที่ยวบนเกาะทําให้มีนักท่องเที่ยวเดินทางไปท่องเที่ยวเป็นจํานวนมาก จึงส่งผลให้เกิดปัญหาด้าน
สิ่งแวดล้อม ถือเป็นปัญหาใหญ่ของเมืองพัทยาท่ียังไม่มีวิธีการดําเนินการแก้ไขท่ีชัดเจน และส่งผลกระทบด้าน
ลบต่ออุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและทรัพยากรทางทะเลอย่างต่อเน่ือง (Matichon Online, ออนไลน์, 2562) 
โดยเฉพาะแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติท่ีสําคัญของจังหวัดชลบุรี ได้แก่ พ้ืนท่ีชุมชนเกาะล้าน 

 เกาะล้าน เป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีอยู่ในจังหวัดชลบุรี ที่อยู่ไม่ไกลจากกรุงเทพมหานคร ใช้เวลาในการ
เดินทางโดยประมาณ 2 ช่ัวโมง คิดเป็นระยะทางได้ 151 กิโลเมตร นักท่องเที่ยวสามารถเดินทางมาพักผ่อนค้างคืน 
หรือไปเช้าเย็นกลับได้ ทําให้นักท่องเที่ยวเลือกที่จะเดินทางมาพักผ่อน ณ ท่ีแห่งน้ีเป็นจํานวนมาก แต่เดิมเป็นท่ี
รู้จักในหมู่นักท่องเที่ยวต่างชาติในช่ือ “หมู่เกาะปะการัง (Coral Islands)” เน่ืองจากเป็นแหล่งปะการังท่ีมีความ
สมบูรณ์แห่งหนึ่งของประเทศไทยเต็มไปด้วยปะการังนานาชนิด อีกทั้งภายในพ้ืนท่ีเกาะล้านยังมีชายหาดที่สวยงาม
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และทรัพยากรที่อุดมสมบูรณ์อีกหลายแห่ง มีกิจกรรมทางการท่องเที่ยวท่ีเป็นจุดดึงดูดให้นักท่องเที่ยวเดินทางเข้า
มาพักผ่อนและทํากิจกรรมเป็นจํานวนมากในแต่ละปี โดยคิดเฉลี่ยสถิตินักท่องเที่ยวท่ีเดินทางมาท่องเที่ยวบนเกาะ
อยู่ท่ีประมาณ 12,000 คน ต่อวัน (สํานักงานเมืองพัทยา สาขาเกาะล้าน, 2566) ภาพรวมของเกาะล้านในปัจจุบัน
เป็นแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติท่ียังคงความอุดมสมบูรณ์ของทรัพยากรและลักษณะภูมิประเทศเป็นภูเขาถึง
ร้อยละ 90% มีสภาพเป็นป่าเบญจพรรณที่ค่อนข้างสมบูรณ์ เกาะล้านมีพ้ืนท่ีเหมาะกับการยกระดับเป็นแหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ดังนั้น คณะผู้วิจัยได้ทําการศึกษาระบบนิเวศป่าบนเกาะล้าน จังหวัดชลบุรี และจัดทําฐานข้อมูล
พัฒนาไม้จากทรัพยากรของชุมชนที่แสดงความเป็นอัตลักษณ์ของพันธ์ุไม้ และความหลากหลายทางชีวภาพอย่าง
ย่ังยืนในพ้ืนที่นิเวศป่าบนเกาะล้าน สําหรับรองรับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ความพร้อมของชุมชน และศึกษาความ
ต้องการของนักท่องเที่ยวเพ่ือนํามาต่อยอดเป็นแนวทางการจัดการการท่องเทีย่วเชิงนิเวศบนฐานทรัพยากรท้องถิน่
อย่างมีส่วนร่วมเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมให้ผลิตภัณฑ์ทางการท่องเท่ียว และบริการชุมชนโดยใช้ความคิดสร้างสรรค์
และเทคโนโลยี โดยเน้นให้ชุมชนมีแนวทางและแผนในการพัฒนาอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของชุมชนเช่ือมโยง
การท่องเที่ยวเชิงนิเวศเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมให้แก่กิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ และผลิตภัณฑ์สีเขียว บรรจุภัณฑ์
รักษ์โลก และเสริมสร้างศักยภาพในด้านการบริหารจัดการของผู้ประกอบการชุมชน และการเข้าถึงช่องทาง
การตลาดสมัยใหม่ และสามารถสร้างรายได้ให้กับชุมชนอย่างย่ังยืนในระยะยาว ด้วยการอาศัยช่องว่างทางการตลาด
จากศักยภาพด้านอุตสาหกรรมท่องเท่ียวของประเทศไทย เพ่ือสร้างโอกาสในการกระจายรายได้ให้แก่ชุมชนใน
เกาะล้าน ประเทศไทย เพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อมให้เศรษฐกิจฐานรากระดับชุมชนและอุตสาหกรรมชุมชน
ให้มีความได้เปรียบเชิงแข่งขันในกลุ่มอุตสาหกรรมท่องเที่ยวเชิงคุณภาพ  

 ผลจากการศึกษานี้ ทําให้เกิดประโยชน์ในวงกว้างของการสํารวจเส้นทางศึกษาธรรมชาติ และประเมิน
พันธ์ุไม้ระบบนิเวศป่าบนเกาะบนพ้ืนที่เกาะล้าน สู่การพัฒนาการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศบนฐานทรัพยากร
ท้องถิ่นสู่เศรษฐกิจสร้างสรรค์มูลค่าสูงของชุมชนเกาะล้าน จังหวัดชลบุรี โดยจําแนกเป็นด้านต่าง ๆ เพ่ือสนับสนุน
ในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศสร้างสรรค์จากเอกลักษณ์ทางวัฒนธรรม และความหลากหลายของทรัพยากร
ทางธรรมชาติของพรรณไม้พ้ืนถิ่น รวมถึงหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวในพ้ืนท่ีเมืองพัทยา เพ่ือ
ดึงดูดนักท่องเท่ียวให้เดินทางมาท่องเท่ียวในแหล่งท่องเที่ยว รวมถึงใช้เป็นเคร่ืองมือในการเพิ่มศักยภาพในการ
แข่งขันในธุรกิจการท่องเที่ยว รองลงมาเกิดประโยชน์ต่อชุมชน ผู้ประกอบการและเจ้าของแหล่งท่องเท่ียวซ่ึงจะ
ได้ทราบจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคในการดําเนินกิจกรรมการท่องเที่ยว พร้อมท้ังนําแนวทางการพัฒนาฯ 
เป็นแนวทางในการพัฒนาระบบบริหารจัดการ การส่งเสริมการตลาด และการพัฒนาคุณภาพแหล่งท่องเท่ียว 
รวมถึงเกิดประโยชน์ต่อนักท่องเท่ียวที่จะได้รับการบริการที่ตรงกับความต้องการของนักท่องเท่ียว ได้เรียนรู้
ประสบการณ์ด้านการท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ีดีจากการท่องเท่ียว รวมถึงความคุ้มค่าของการท่องเท่ียวเม่ือเทียบ
กับค่าใช้จ่ายท่ีเสียไป 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 1. เพ่ือศึกษา และประเมินพรรณไม้บริเวณระบบนิเวศป่าบนเกาะบนพื้นที่เกาะล้าน สู่การพัฒนาให้เป็น

แหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศของชุมชนเกาะล้าน จังหวัดชลบุรี  
 2. เพ่ือศึกษาความพร้อม และความต้องการของนักท่องเท่ียวต่อการท่องเที่ยวเชิงนิเวศในพ้ืนท่ีชุมชน

เกาะล้าน จังหวัดชลบุรี 
 3. ยกระดับการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศบนฐานทรัพยากรท้องถิ่นสู่เศรษฐกิจสร้างสรรค์มูลค่าสูง

ของชุมชนเกาะล้าน จังหวัดชลบุรี 
 

กรอบแนวคิดและวรรณกรรมที่เก่ียวข้อง 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

 แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกับงานวิจัย 
 1. แนวคิดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ (Ecotourism) (องค์การท่องเที่ยวโลก (WTO), 2545) เสนอแนวคิด

เกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ คือ 1) เป็นการท่องเที่ยวที่คํานึงถึงธรรมชาติ 2) มีการให้ความรู้ และการสื่อ
ความหมาย 3) เป็นกิจกรรมการท่องเที่ยวของกลุ่มเล็ก 4) ลดผลกระทบที่เกิดขึ้นกับธรรมชาติ และก่อประโยชน์
แก่ท้องถิ่น และ 5) กระตุ้นให้เกิดจิตสํานึกด้านการอนุรักษ์ นอกจากแนวคิดทั้ง 5 ด้าน ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดของ
กวี วรกวิน, พิพัฒน์ นวลอนันต์ และพิเศษ เสนาวงษ์ (2546) ท่ีกล่าวว่า การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ เป็นรูปแบบ
การท่องเที่ยวที่มีกระบวนการ มีจุดมุ่งหมาย มีขั้นตอน และมีวิธีการจัดการอย่างเป็นระบบ ซ่ึงมีหลักพ้ืนฐานควร
ประกอบด้วย 1) ความย่ังยืน 2) องค์ประกอบสําคัญทางธรรมชาติและวัฒนธรรม 3) ปัจจัยทางด้านความรู้ และ
การส่ือความหมาย 4) การมีส่วนร่วม หรือผลประโยชน์ของชุมชนท้องถิ่น และ 5) ความพึงพอใจของผู้ใช้และ

- องค์ความรู้เกี่ยวกับพรรณไม้ในพื้นท่ี  
- พืชท่ีมีศักยภาพในการส่ือความหมาย   
  ธรรมชาติ 
- การส่ือความหมายทางธรรมชาต ิ

- การจัดการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ  
- การมีส่วนร่วมในการจัดการการท่องเที่ยวในชุมชน 
- ความต้องการของนักท่องเท่ียว 

BCG Model (แนวคิดเศรษฐกิจใหม่) 

ประเมินพรรณไม้ในบริเวณระบบนิเวศป่า 
บนพื้นท่ีเกาะล้าน 

แนวทางการยกระดับการจัดการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 
บนฐานทรัพยากรท้องถ่ินสู่เศรษฐกิจสร้างสรรค์มูลค่าสูง 

ของชุมชนเกาะล้าน จังหวัดชลบุรี 
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ผู้บริโภค อย่างไรก็ดีองค์การสิ่งแวดล้อมแห่งสหประชาชาติ (United Nations Environment Programme-UNEP) 
สมาคมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ (Ecotourism society) ยังให้ความหมายเก่ียวกับ “การท่องเท่ียวเชิงนิเวศว่า เป็น
การท่องเที่ยวท่ีสามารถดําเนินกิจกรรมการท่องเที่ยวในพ้ืนท่ีท่ีมีทรัพยากรสมบูรณ์ และกิจกรรมต้องไม่เป็นการ
รบกวนลักษณะทางธรรมชาติ มุ่งหวังในด้านการศึกษา มีความพอใจต่อทัศนียภาพ พืชพรรณ และสัตว์ตามธรรมชาติ 
มีความเข้าใจต่อวัฒนธรรม ประวัติความเป็นมาของสิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติ โดยไม่เป็นการรบกวนต่อระบบนิเวศ 
ในขณะเดียวกันก็สร้างโอกาสทางเศรษฐกิจ ท่ีจะทําให้เกิดการอนุรักษ์ต่อทรัพยากรของประชากรในท้องถิ่น” 
ซ่ึงผู้วิจัยได้นําแนวคิดมาปรับใช้ในการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศบนฐานทรัพยากรท้องถิ่นสู่เศรษฐกิจสร้างสรรค์
มูลค่าสูงของชุมชนเกาะล้าน จังหวัดชลบุรี ในส่วนของการจัดการด้านการใช้ประโยชน์ของตัวแหล่งท่องเท่ียว 
และศึกษาพฤติกรรมและความต้องการของนักท่องเที่ยว การศึกษาความต้องการของชุมชนอีกด้วย 

 2. แนวคิดการมีส่วนร่วมการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชน ใช้แนวคิดของ Cohen & Uphoff (1981) มี 
4 ด้าน ประกอบด้วย การมีส่วนร่วมการตัดสินใจ (Decision making) ว่าควรทําอะไร และทําอย่างไร การมี
ส่วนร่วมเสียสละในการพัฒนา (Implementation) รวมทั้งลงมือปฏิบัติตามที่ได้ตัดสินใจ การมีส่วนร่วมในการ
แบ่งปันผลประโยชน์ (Benefits) ที่เกิดขึ้นจากการดําเนินงาน และการมีส่วนร่วมในการประเมินผลโครงการ 
(Evaluation) โดยสมาชิกทุกคนของชุมชนได้เข้ามามีส่วนร่วม และเข้ามามีอิทธิพลต่อกระบวนการดําเนินกิจกรรม
ในการพัฒนารวมถึงได้รับผลประโยชน์จากการพัฒนาน้ันอย่างเสมอภาค เพ่ือให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในชุมชนเกาะล้าน 
จังหวัดชลบุรี ได้มีส่วนร่วมในการพัฒนาพ้ืนท่ีตนเอง 

 3. แนวคิดความต้องการของนักท่องเท่ียว วลัยพร ริ้วตระกูลไพบูลย์ (2557) อธิบายว่า ปัจจัยที่มีผล
ต่อการตัดสินใจของนักท่องเท่ียว มี 2 กลุ่ม ดังน้ี การตัดสินใจเดินทางท่องเท่ียวว่าปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจ
ของนักท่องเที่ยวในแง่ของ 1) ปัจจัยภายในตัวบุคคล มี 3 ด้าน ด้านปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ อายุ การศึกษา รายได้ 
อาชีพ วัย แบบแผนชีวิต ความรู้ และประสบการณ์ ด้านปัจจัยทางจิตวิทยา ได้แก่ แรงจูงใจ การรับรู้ การเรยีนรู้ 
บุคลิกภาพ และทัศนคติ และด้านปัจจัยทางสังคม ได้แก่ บทบาท กลุ่มสังคม ระดับฐานะ ทางสังคม และวัฒนธรรม 
2) ปัจจัยภายนอกตัวบุคคล เป็นสิ่งกระตุ้นทางการท่องเที่ยว มี 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการส่งเสริมการขาย เอกสาร
เกี่ยวกับการท่องเที่ยว การโฆษณา และคําแนะนําจากผู้แทนการท่องเที่ยว ด้านแหล่งท่องเที่ยว ได้แก่ ภาพพจน์
ของแหล่งท่องเท่ียว องค์ประกอบของแหล่งท่องเท่ียว และด้านสภาพแวดล้อม ได้แก่ สภาพเศรษฐกิจและสังคม 
และสภาพการเมือง เพ่ือทราบความต้องการของนักท่องเที่ยวท่ีเดินทางมาท่องเที่ยวในพ้ืนท่ีเกาะล้าน จังหวัดชลบุรี 

 4. ระบบนิเวศและสังคมพืชบนภูเขาหินปูน สํานักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม (ออนไลน์, 2557) ประเทศไทย มีพ้ืนท่ีภูเขาประมาณ 150,322.45 ตารางกิโลเมตร หรือ 93,951,533 
ไร่ คิดเป็น ร้อยละ 29.3 ของพ้ืนท่ีประเทศไทย โดยมีภูเขาประเภทใหญ่ ๆ ได้แก่ ภูเขาหินปูน ภูเขาหินแกรนิต 
ภูเขาหินทราย และมีลักษณะการกระจายตัวตามบริเวณต่าง ๆ ของประเทศ เขาหินปูนจะมีลักษณะเด่นเป็น
เอกลักษณ์ต่างจากภูเขาแบบอ่ืน ๆ คือ ภูเขาท่ีเป็นตะปุ่มตะปํ่า บางบริเวณมียอดหยักแหลม มีหน้าผาสูงชัน 
บางบริเวณมีร่องนํ้าสั้น ๆ มีทางนํ้าใต้ดิน ถ้ํา และหลุมยุบ (รัตนา ลักขณาวรกุล, 2554) นอกจากน้ีสิ่งมีชีวิตต่าง ๆ 
ท่ีพบอยู่อาศัยตามบริเวณเขาหินปูน มักมีลักษณะที่จําเพาะต่อสภาพแวดล้อม จนส่งผลให้เกิดชนิดพันธ์ุเฉพาะถิ่น 
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(Endemic species) และมีการกระจายพันธ์ุอยู่ในพ้ืนท่ีจํากัดหรือมีประชากรจํานวนน้อย บางชนิดอาจจัดอยู่
ในกลุ่มสิ่งมีชีวิตหายาก (Rare species) หรืออาจตกอยู่ในสภาวะท่ีเสี่ยงต่อการสูญพันธ์ุ (Endangered) (นัยนา 
และมานพ, 2561) จากข้อมูล Thailand Red Data : Plants (Santisuk, Chayamarit, Pooma & Suddee, 
Online, 2006) พบว่า ประเทศไทย มีพืชถิ่นเดียวประมาณ 800 ชนิด ซ่ึงในจํานวนนี้มี 180 ชนิด (22.5%) เป็นพืช
ท่ีพบเฉพาะในระบบนิเวศเขาหินปูน จากแนวคิดเบ้ืองต้นผู้วิจัยใช้เป็นแนวทาง และข้อมูลพ้ืนฐานต้ังต้นในการศึกษา
พรรณไม้ในพ้ืนท่ีเขาสังวาลย์ และเขานมสาว เกาะล้าน จังหวัดชลบุรี 

 5. แนวคิดการส่ือความหมายทางธรรมชาติ การสื่อความหมายทางธรรมชาติ เป็นการถ่ายทอด และ
สื่อเร่ืองราวข้อเท็จจริง หรือเป็นเครื่องมือที่ช่วยให้ประชาชน หรือนักท่องเท่ียวได้รับความรู้ถึงความสําคัญของ
ทรัพยากรธรรมชาติ ความเข้าใจที่ตรงกัน และความเพลิดเพลินในการเดินทางเท้าในเส้นทางศึกษาธรรมชาติ 
การจัดทําสื่อความหมายในเส้นทางเดินศึกษาธรรมชาติ ควรพิจารณาในเรื่องการต้ังช่ือท่ีเหมาะสมกับเส้นทาง 
ส่วนใหญ่จะสัมพันธ์กับจุดเด่นของพ้ืนท่ี การแนะนําเส้นทางการแสดงผังเส้นทางเดิน การสื่อความหมายตาม
เส้นทางเดิน เน้นการสื่อความหมายในเรื่องความสัมพันธ์ของสิ่งมีชีวิต และส่ิงไม่มีชีวิต ซ่ึงเป็นองค์ประกอบของ
สิ่งแวดล้อม (กรมป่าไม้, 2535) แนวคิดทฤษฎีการสื่อความหมายช่วยให้ผู้วิจัยใช้เป็นทิศทางในการสื่อความหมายใน
การจัดการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศบนฐานทรัพยากรท้องถิ่นสู่เศรษฐกิจสร้างสรรค์มูลค่าสูงของชุมชนเกาะล้าน 
จังหวัดชลบุรี อย่างชัดเจน 

 6. แนวคิดเศรษฐกิจใหม่ BCG สุวิทย์ เมษินทรีย์ (ออนไลน์, 2564) BCG Model เป็นการพัฒนา
เศรษฐกิจแบบองค์รวม ท่ีจะพัฒนาเศรษฐกิจ 3 มิติ ไปพร้อมกัน ได้แก่ เศรษฐกิจชีวภาพ (Bioeconomy) 
ระบบเศรษฐกิจชีวภาพ มุ่งเน้นการใช้ทรัพยากรชีวภาพเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิม โดยเน้นการพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์
มูลค่าสูง เช่ือมโยงกับเศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular economy) คํานึงถึงการนําวัสดุต่าง ๆ กลับมาใช้ประโยชน์
ให้มากท่ีสุด และท้ัง 2 เศรษฐกิจน้ี อยู่ภายใต้เศรษฐกิจสีเขียว (Green economy) ซ่ึงเป็นการพัฒนาเศรษฐกิจ
ท่ีไม่ได้มุ่งเน้นเพียงการพัฒนาเศรษฐกิจเท่าน้ัน แต่ต้องพัฒนาควบคู่ไปกับการพัฒนาสังคมและการรักษาสิ่งแวดล้อม
ได้อย่างสมดุลให้เกิดความม่ันคงและย่ังยืนไปพร้อมกัน โดยเปลี่ยนข้อได้เปรียบที่ไทยมีจากความหลากหลาย
ทางชีวภาพและวัฒนธรรม ให้เป็นความสามารถในการแข่งขันด้วยนวัตกรรม เพ่ือให้เกิดเศรษฐกิจ BCG ท่ีเติบโต 
แข่งขันได้ในระดับโลก เกิดการกระจายรายได้ลงสู่ชุมชน ลดความเหลื่อมล้ํา ชุมชนเข้มแข็ง มีความเป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อมและการพัฒนาที่ย่ังยืน  
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 งานวิจัยฉบับนี้เป็นงานวิจัยแบบผสานวิธีระหว่างการวิจัยเชิงปริมาณ และการวิจัยเชิงคุณภาพ พ้ืนท่ี

วิจัย คือ ชุมชนเกาะล้าน จังหวัดชลบุรี โดยมีการแบ่งขั้นตอนการวิจัยออกเป็น 3 ระยะ ดังน้ี 
  ระยะท่ี 1 ศึกษา และประเมินพรรณไม้บริเวณระบบนิเวศป่าบนเกาะบนพ้ืนท่ีเกาะล้าน สู่การพัฒนา

ให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศของชุมชนเกาะล้าน จังหวัดชลบุรี 
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   1. สํารวจ รวบรวม และเก็บข้อมูลเบ้ืองต้นในบริเวณพ้ืนท่ีศึกษา ได้แก่ พ้ืนท่ีเขาสังวาลย์ และ
เขานมสาว ข้อมูล และรายงานการวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง การสอบถามจากคนในชุมชน และการสํารวจพ้ืนท่ีเบื้องต้น
เพ่ือให้ได้ข้อมูลในการนํามาประกอบการพิจารณาเลือกพ้ืนท่ีในการวางแปลงศึกษา และเก็บข้อมูล 
             2. เก็บตัวอย่างพืช โดยเลือกเก็บท่ีมีความสมบูรณ์ของใบ ดอก ผล และเมล็ด (ถ้ามี) เพ่ือนํามา
ทําตัวอย่างพันธ์ุไม้แห้ง และ/ หรือตัวอย่างดองนํ้ายา สําหรับนํามาศึกษาและระบุชนิดต่อไป อย่างน้อย 3 ตัวอย่าง 
ต่อหมายเลขผู้เก็บ 
   3. การวิเคราะห์ระบุช่ือพรรณไม้   
        3.1 นําข้อมูล และตัวอย่างพรรณไม้ท่ีได้ไปตรวจระบุช่ือวิทยาศาสตร์ โดยเทียบกับตัวอย่าง
พรรณไม้แห้งในหอพรรณไม้ กรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่าและพันธ์ุพืช (BKF) พิพิธภัณฑ์พืชสิรินธร กรมวิชาการ
เกษตร (BK) และพิพิธภัณฑ์พืช มหาวิทยาลัยขอนแก่น (KKU) ตรวจลักษณะเพ่ือยืนยันความถูกต้องจากเอกสาร
พรรณไม้ประจําถิ่นต่าง ๆ ร่วมกับสอบถามจากผู้เช่ียวชาญพรรณไม้ 

         3.2 วิเคราะห์ และคัดเลือกชนิดพันธ์ุไม้ และบริเวณท่ีเหมาะสม เพ่ือเสนอกําหนดจุดสําหรับ
สื่อความหมายธรรมชาติ    

   4. รายงาน และสรุปผลการวิจัย 
  ระยะที่ 2 ศึกษาความพร้อมของชุมชนและความต้องการของนักท่องเท่ียวต่อการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ

ในพ้ืนท่ีชุมชนเกาะล้าน จังหวัดชลบุรี 
   1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
         1.1 ผู้ให้ข้อมูลสําคัญ (Key informants) เป็นผู้ท่ีมีส่วนเก่ียวข้องกับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
ของชุมชนเกาะล้าน จังหวัดชลบุรี โดยผู้วิจัยได้คัดเลือกผู้ให้ข้อมูลสําคัญ ใช้วิธีการคัดเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
selection) ซ่ึงมีบัญชีรายช่ืออยู่แล้ว ควบคู่กับวิธีการคัดเลือกแบบก้อนหิมะ (Snowball selection) เป็นการ
คัดเลือกผู้ให้ข้อมูลหลักที่มีคุณสมบัติตามที่ต้องการโดยขอคําแนะนําจากผู้ให้ข้อมูลหลัก การกําหนดจํานวนผู้ให้
ข้อมูลหลักผู้วิจัยเลือกตามเกณฑ์ของ Nastasi & Schensul (2005); Miles & Huberman (Online, 1994) 
ซ่ึงกําหนดว่า การสัมภาษณ์เชิงลึก สัมภาษณ์ประมาณ 5-30 คน การสนทนากลุ่ม กลุ่มละประมาณ 5-10 คน 
และใช้หลักความพอเพียงของข้อมูล (Data sufficiency) ของ Onwuegbuzie & Leech (2007); Flick (1998) 
และความอ่ิมตัวของข้อมูล (Data saturation) โดยงานวิจัยน้ี ผู้วิจัยใช้เกณฑ์การได้ข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลหลัก
ซํ้ากันเกิน 5 คน แสดงว่าข้อมูลอ่ิมตัวมีขนาดเพียงพอต่อการหาข้อสรุปการวิจัยท่ี จํานวน 25 คน เพราะเม่ือ
สัมภาษณ์ซํ้า ๆ พบว่า ไม่มีอะไรเหลือให้เรียนรู้ได้อีกต่อไป รวม จํานวน 25 ราย ได้แก่ ผู้แทนหน่วยงานภาครัฐ
เมืองพัทยา จํานวน 5 คน ผู้ประกอบการเกาะล้าน จํานวน 7 คน ผู้แทนคณะกรรมการชุมชนเกาะล้าน จํานวน 
3 คน ผู้แทนประชาชนชุมชนเกาะล้าน จังหวัดชลบุรี จํานวน 5 คน และนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาท่องเท่ียว
เกาะลา้น จํานวน 5 คน (McMillan & Suhumacher, 1997) 
    1.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยใช้วิธีการกฎเกณฑ์การคํานวณขนาดหน่วยตัวอย่าง 
ด้วยวิธีการมาตรฐาน ผู้วิจัยกําหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยการใช้สูตรของคอแครน (Cochran, 1977 อ้างถึงใน 
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ธีรวุฒิ เอกะกุล, 2543) เน่ืองจากไม่ทราบขนาดของประชากรที่แน่นอน แต่ทราบว่ามีจํานวนมาก และต้องการ
ประมาณค่าสัดส่วนของกลุ่มประชากร โดยใช้ระดับความเช่ือม่ัน 95% ความคลาดเคลื่อนเท่ากับ 5% ได้   
กลุ่มตัวอย่าง จํานวน 385 คน      
   2. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย   
    2.1 การศึกษาเอกสาร ได้แก่ หนังสือ ตํารา เว็บไซต์ และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับชุมชนเกาะล้าน 
จังหวัดชลบุรี  
           2.2 แบบตรวจสอบทรัพยากรท่องเที่ยว (Tourism resources audit) สถาบันพัฒนา 
การท่องเที่ยวเพ่ืออนุรักษ์สิ่งแวดล้อม (2545)  
           2.3 แบบสัมภาษณ์เชิงลึก (Indepth interview) และประชุมกลุ่มย่อย (Focus group) 
ผู้วิจัยนําผลจากการศึกษาเอกสาร แนวคิด หลักการ และทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาการท่องเท่ียว มาเป็น
แนวทางในการสร้างแบบสัมภาษณ์  
           2.4 แบบประเมินมาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ (กระทรวงการท่องเที่ยวและ
กีฬา, ออนไลน์, 2562) 
           2.5 แบบสอบถามแบบมีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list) และเป็นแบบ
มาตรประมาณค่า (Rating scale) ตามแบบของลิเคิร์ท (Likert's Scale)  
   3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
    3.1 การเก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง      
    3.2 การเก็บรวบรวมข้อมูลจากภาคสนาม (Field study) โดยมีวิธีการ ดังน้ี 
     3.2.1 การสํารวจ (Survey) สํารวจข้อมูลทั่วไป และแหล่งท่องเที่ยวที่สําคัญในพื้นที่
ชุมชนเกาะล้าน จังหวัดชลบุรี 
     3.2.2 การสัมภาษณ์ (Interview) ผู้วิจัยทําการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลสําคัญ (Key 
informants) จํานวน 25 คน ในพ้ืนที่เกาะล้าน จังหวัดชลบุรี โดยใช้แบบสัมภาษณ์เชิงลึก (Indepth interview) 
     3.3.3 การสังเกต (Observation) ผู้วิจัยทําการสังเกตโดยการเฝ้าดูสิ่งที่เกิดขึ้นอย่างใส่ใจ 
และมีระเบียบวิธี เพ่ือวิเคราะห์หรือหาความสัมพันธ์ของสิ่งที่เกิดขึ้นน้ันกับสิ่งอ่ืน (สุภางค์ จันทวานิช, 2549) 
โดยผู้วิจัยทําการสังเกตแบบมีส่วนร่วม (Participant observation) ผู้วิจัยได้เข้าไปใช้ชีวิตร่วมกับกลุ่มคนท่ี
ถูกศึกษา มีการทํากิจกรรมร่วมกันกับชุมชนต่าง ๆ เข้าไปฝังตัวอยู่ในเหตุการณ์สําคัญ ๆ และเข้าไปอาศัยอยู่ใน
ชุมชนเป็นเวลานาน 
     3.3.4 การประชุมกลุ่มย่อย (Focus group) เพ่ือระดมสมองเกี่ยวกับข้อมูลต่าง ๆ จาก
ผู้ให้ข้อมูลสําคัญ ซ่ึงได้แก่ ผู้แทนจากภาครัฐ ภาคเอกชน ประชาชน และนักท่องเท่ียว ท้ังระดับผู้บริหารและระดับ
ผู้ปฏิบัติการในพื้นท่ีเกี่ยวกับทรัพยากรท่ีโดดเด่น วิเคราะห์ SWOT Analysis ผลที่ได้จากการประชุมกลุ่มย่อย 
นํามาอภิปรายร่วมกัน และกําหนดแนวทางการยกระดับการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศบนฐานทรัพยากรท้องถิ่น
สู่เศรษฐกิจสร้างสรรค์มูลค่าสูงของชุมชนเกาะล้าน จังหวัดชลบุรี 
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     3.3.5 เก็บแบบสอบถามกับนักท่องเท่ียวชาวไทย ท่ีต้องการเดินทางท่องเท่ียวในพ้ืนท่ี
เกาะล้าน จังหวัดชลบุรี โดยแจกแบบสอบถามให้นักท่องเที่ยวตอบ พร้อมท้ังรอรับแบบสอบถามคืนในเวลา
เดียวกัน โดยจะเก็บข้อมูลกับนักท่องเที่ยวที่มีความยินดี และเต็มใจให้ข้อมูลเท่านั้น 
   4. การตรวจสอบความน่าเชื่อถือได้ข้อมูล   
       ข้อมูลท่ีผู้วิจัยได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึก การประชุมกลุ่มย่อย และการสังเกตแบบมีส่วนร่วม
น้ันจะต้องเป็นข้อมูลท่ีถูกต้องตรงกับปรากฏการณ์ท่ีเกิดขึ้นในสนามการวิจัย ดังนั้น ข้อมูลท่ีได้จึงมีความสําคัญ 
ผู้วิจัยจึงมีวิธีการตรวจสอบความน่าเช่ือได้ของข้อมูล ดังน้ี 
           4.1 บันทึกพรรณนาอย่างละเอียด และนําเสนอพรรณนาให้เห็นภาพทุกแง่มุมเป็นข้อมูล
ส่วนท่ีเกิดขึ้นจริงตามท่ีนักวิจัยสังเกต หรือสัมภาษณ์พูดคุยกับผู้ให้ข้อมูลมาเป็นส่วนท่ียังมิได้มีการปรุงแต่ง หรือ
ใส่ความคิดเห็นของนักวิจัยลงไป 
           4.2 ผู้ให้ข้อมูลหลักเป็นผู้ตรวจสอบด้วยตัวเอง (Member checks)  
    4.3 นําแบบสอบถามที่นักท่องเท่ียวกรอกข้อมูลแล้วมาตรวจสอบความถูกต้อง ครบถ้วน
ของแบบสอบถาม และนําข้อมูลท่ีรวบรวมได้มาลงรหัส เพ่ือรอการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
   5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
    5.1 การวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยเชิงคุณภาพวิเคราะห์ด้วยวิธีการวิเคราะห์เน้ือหา (Content 
analysis) โดยมีขั้นตอนการตรวจสอบความน่าเช่ือถือได้ข้อมูล ดังน้ี 1) ข้อมูลท่ีผู้วิจัยได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึก 
การประชุมกลุ่มย่อย และการสังเกตแบบมีส่วนร่วมน้ัน จะต้องเป็นข้อมูลท่ีถูกต้องตรงกับปรากฏการณ์ท่ีเกิดขึ้น
ในสนามการวิจัย 2) บันทึกพรรณนาอย่างละเอียด และนําเสนอพรรณนาให้เห็นภาพทุกแง่มุมเป็นข้อมูลส่วนท่ี
เกิดขึ้นจริงตามที่นักวิจัยสังเกต หรือสัมภาษณ์พูดคุยกับผู้ให้ข้อมูลมาเป็นส่วนท่ียังมิได้มีการปรุงแต่ง หรือใส่
ความคิดเห็นของนักวิจัยลงไป 3) ผู้ให้ข้อมูลหลักเป็นผู้ตรวจสอบด้วยตัวเอง (Member checks) และ 4) การ
ตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า (Triangulation) ได้แก่ การแสวงหาความเช่ือถือได้ของข้อมูลจากแหล่งท่ีแตกต่าง
กัน (สุภางค์ จันทวานิช, 2553, หน้า 128-130) 
    5.2 การวิเคราะห์ข้อมูลและประเมินพรรณไม้บริเวณระบบนิเวศป่าบนเกาะบนพ้ืนท่ีเกาะล้าน
สู่การพัฒนาให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศของชุมชนเกาะล้าน จังหวัดชลบุรี  
    5.3 ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามทุกฉบับ นําแบบสอบถามฉบับท่ีสมบูรณ์มา
ลงรหัสในโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติด้านมนุษย์ศาสตร์ และสังคมศาสตร์ เพ่ือรอการวิเคราะห์ และประมวลผล
คํานวณแสดงผลเป็นตาราง การวิเคราะห์ด้วยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistic) ได้แก่ ค่าร้อยละ 
(Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) ความถ่ี (Frequency) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
 

ผลการวิจัย 
 1. ผลการศึกษาและประเมินพรรณไม้บริเวณระบบนิเวศป่าบนเกาะบนพ้ืนท่ีเกาะล้านสู่การพัฒนาให้

เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศของชุมชนเกาะล้าน จังหวัดชลบุรี ดังน้ี 
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    1.1 การสํารวจเบ้ืองต้นในเส้นทางธรรมชาติบนเขาสังวาล และเขานมสาวพบว่า มีสภาพป่าเป็น
ป่าผลัดใบแคระ โดยพบพรรณไม้เด่น ดังน้ี  

 1.1.1 กลุ่มไม้ต้น เช่น คํามอกหลวง หรือต้นไวอะกร้า (Gardenia sootepensis Hutch.) ขี้อ้าย 
(Terminalia triptera Stapf) มะนาวผี (Atalantia monophylla DC.) ยอป่า (Morinda elliptica (Hook.f.) Ridl.) 
ตีนนก (Vitex pinnata L.) มะค่าแต้ (Sindora siamensis Teijsm. ex Miq.) แจง (Maerua siamensis (Kurz) 
Pax ตะขบป่า (Flacourtia indica (Burm.f.) Merr. พลอง (Memecylon ovatum Sm.) เป็นต้น 

 1.1.2 ไม้พุ่ม เช่น ปลาไหลเผือก (Eurycoma longifolia Jack) ช้างน้าว (Ochna integerrima 
(Lour.) Merr.) ต้ิวขน หรือต้ิวแดง (Cratoxylum formosum subsp. pruniflorum (Kurz) Gogelein) ชิงช่ี 
(Capparis micrantha DC.) กล้วยเต่า (Polyalthia cf. debilis (Pierre) Finet & Gagnep.) ระงับพิษ (Breynia 
glauca Craib) เป็นต้น 

 1.1.3 ไม้ล้มลุก ได้แก่ หนอนตายหยาก (Stemona phyllantha Gagnep.) หญ้าดอกชมพู 
(Melinis repens (Willd.) Zizka) ใบต่อก้าน (Evolvulus alsinoides (L.) L. var. decumbens (R. Br.) Ooststr.) 
เป็นต้น 

  1.2 ผลและคัดเลือกชนิดและพรรณไม้เด่นสู่การพัฒนาให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศของชุมชน
เกาะล้าน จังหวัดชลบุรี ดังน้ี 

 
ตารางที่ 1 ชนิดและพรรณไม้เด่นของชุมชนเกาะล้าน จังหวัดชลบุรี 

 
 
 
 

   

กลุ่มไม้ต้น 
คํามอกหลวงหรือตน้ไวอะกร้า 

(Gardenia sootepensis Hutch.) 

กลุ่มไม้ต้น 
ตีนนก (Vitex pinnata L.) 

กลุ่มไม้ต้น 
มะนาวผี (Atalantia 
monophylla DC.) 

กลุ่มไม้ต้น 
ตะขบป่า (Flacourtia indica 

(Burm.f.) Merr. 

 
 

 
 

   

กลุ่มไม้พุ่ม 
ช้างน้าว (Ochna integerrima 

(Lour.) Merr.) 

กลุ่มไม้พุ่ม  
ติ้วขนหรือติ้วแดง (Cratoxylum 

formosum subsp. 
pruniflorum (Kurz) Gogelein) 

ไม้ล้มลุก 
หนอนตายหยาก (Stemona 

phyllantha Gagnep.) 

ไม้ล้มลุก 
ใบต่อก้าน (Evolvulus 

alsinoides (L.)  
L. var. decumbens (R. Br.) 

Ooststr.) 
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  1.3 ผลการพัฒนาเส้นทางศึกษาธรรมชาติให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศของชุมชนเกาะล้าน 
จังหวัดชลบุรี จํานวน 3 เส้นทาง ได้แก่ 1) เส้นทางเดินเทรลเขาแสม 400 ม. 2) เส้นทางเดินเทรลผาหน้ายักษ์ 
438 ม. และเส้นทางเดินเทรลป่าชายหาด หาดแสม  

 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพที่ 2 เส้นทางศึกษาธรรมชาติของชุมชนเกาะล้าน จังหวัดชลบุรี 
 
 2. ผลการศึกษาความพร้อมของชุมชนและความต้องการของนักท่องเที่ยวต่อการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ

ในพ้ืนท่ีชุมชนเกาะล้าน จังหวัดชลบุรี ดังนี้ 
  2.1. ผลการประเมินมาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศของเกาะล้าน จังหวัดชลบุรีพบว่า 
ศักยภาพของการเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศจากการประเมินด้วยแบบประเมินมาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเท่ียว
เชิงนิเวศ ของกรมการท่องเท่ียว กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา โดยผู้เช่ียวชาญด้านการท่องเที่ยว จํานวน 3 คน 
โดยทําการประเมิน 2 ครั้ง แบ่งเป็นระยะเวลาก่อนกระบวนการพัฒนาแบบมีส่วนร่วมของชุมชนเกาะล้าน จังหวัด
ชลบุรี (เดือนตุลาคม พ.ศ. 2564) พบว่า ชุมชนเกาะล้าน จังหวัดชลบุรี มีมาตรฐานโดยรวมอยู่ในระดับ ดี คือ มี
คะแนนจากการประเมินเท่ากับ 64 คะแนน หรือ ร้อยละ 64 สัญลักษณ์  ส่วนผลการประเมินระยะ
หลังผ่านกระบวนการพัฒนาแบบมีส่วนร่วมในระยะเวลา 10 เดือน (เดือนสิงหาคม พ.ศ. 2565) พบว่า มีมาตรฐาน
คุณภาพ โดยรวมอยู่ในระดับ ดีมาก คือ มีคะแนนจากการประเมินเท่ากับ 76 คะแนน หรือร้อยละ 76 สัญลักษณ์ 
 
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ตารางท่ี 2 ผลการประเมินมาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเทีย่วเชิงนิเวศของชุมชนเกาะล้าน จังหวัดชลบุรี 

ผลการประเมินมาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศของชุมชนเกาะล้าน  
จังหวัดชลบุรี 

ก่อน 
(ค่าคะแนน A*B) 

หลัง 
(ค่าคะแนน A*B) 

1. ศักยภาพในการเป็นการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ   
   1.1 จุดดึงดดูด้านการท่องเที่ยวและเรียนรู้ของแหล่งธรรมชาติ 8 10 
   1.2 ความอุดมสมบูรณ์ของแหล่งธรรมชาติ 8 8 
   1.3 ความเกี่ยวข้องของวัฒนธรรมท้องถ่ินกับแหล่งธรรมชาติ 8 8 
   1.4 ความปลอดภัยของแหล่งธรรมชาติในการท่องเที่ยว 4 4 

คะแนนรวมข้อ 1 (คะแนนเต็ม 40 คะแนน) 28 30 
2. ศักยภาพด้านการใช้ประโยชน์ของพื้นท่ีเพื่อให้เกิดความยั่งยืน   
   2.1 การจัดการดา้นการใช้ประโยชน์ของตัวแหล่งท่องเที่ยว 2 5 
   2.2 การจัดการดา้นบริการนักท่องเที่ยว 3 5 
   2.3 การจัดการดา้นกิจกรรมการทอ่งเที่ยว 2 4 
   2.4 การจัดการดา้นการตดิตามและการประเมินการเปลี่ยนแปลงของพ้ืนที่อันเน่ืองมาจาก 
        การท่องเท่ียว 

3 4 

คะแนนรวมข้อ 2 (คะแนนเต็ม 20 คะแนน) 10 14 
3. การจัดการด้านการให้ความรู้และสร้างจิตสํานึก   
   3.1 มีศูนย์บรกิารที่ให้ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวและความสะดวกแก่นักท่องเที่ยว 2 4 
   3.2 มีการให้ความรู้แก่นักทอ่งเท่ียวในด้านการประหยดัพลงังานและการกําจัดของเสียอย่างถูกวิธี 3 4 
   3.3 มีการให้ความรู้ถึงคุณค่าของทรัพยากรธรรมชาติและการอนุรกัษ์กับพนักงานนําเที่ยว      
        นักทอ่งเที่ยว และชุมชนที่อยู่โดยรอบพ้ืนท่ี 

3 4 

   3.4 มีบุคลากรที่มีความรู้เรื่องระบบนิเวศ และการอนุรักษ์ให้บริการด้านความรู้แก่นักท่องเที่ยว  
        ผู้ประกอบการและชุมชน 

3 4 

คะแนนรวมข้อ 3 (คะแนนเต็ม 20 คะแนน) 12 16 
4. การมีส่วนร่วมของชุมชนในกิจกรรมการท่องเท่ียว   
   4.1 ชุมชนท้องถ่ินได้มีส่วนร่วมในการบริหารจัดการการท่องเที่ยว 6 8 
   4.2 ชุมชนมีรายได้จากการทอ่งเที่ยว 8 8 

คะแนนรวมข้อ 4 (คะแนนเต็ม 20 คะแนน) 14 16 
คะแนนรวมท้ังหมด (คะแนนเต็ม 100 คะแนน) 64 76 
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 3. ผลการวิเคราะห์ศักยภาพ (SWOT) จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค์ ในการยกระดับ
การจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศบนฐานทรัพยากรท้องถ่ินสู่เศรษฐกิจสร้างสรรค์มูลค่าสูงของชุมชนเกาะล้าน 
จังหวัดชลบุรี รายละเอียดดัง ตารางท่ี 3 

 
ตารางท่ี 3 ผลการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ์ของชุมชนเกาะล้าน จังหวัดชลบุรี   

จุดแข็ง (S) จุดอ่อน (W) 
1. ทําเลตั้งอยู่ใกลก้รุงเทพมหานคร ซ่ึงมีศักยภาพในการดึงดดู นักทอ่งเที่ยว 
2. มีกิจกรรมการทอ่งเที่ยวหลากหลาย ทั้งกิจกรรมทางบก ทางน้ํา ทางอากาศ 
3. ทีต่ั้งอยู่ในเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) แผนยุทธศาสตร์ภายใต ้
   ไทยแลนด ์4.0 ด้วยการพัฒนาเชิงพ้ืนท่ี 
4. ประชาชนมีจิตสาํนึกและให้ความร่วมมือที่ดีในการอนุรกัษ์วิถีชีวิต วัฒนธรรม  
   ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมของชุมชน 
5. มีสิ่งอํานวยความสะดวกและการบรกิารครบครัน เช่น การบรกิารที่พัก     
   ร้านอาหาร กิจกรรมท่องเที่ยว รถเช่าบริการ และร้านสะดวกซือ้ 
6. ชุมชนมีการรวมกลุ่มกันเพ่ือขับเคลื่อนเรื่องการท่องเที่ยวสีเขียวอย่างจริงจัง 
7. เส้นทางศึกษาธรรมชาติหลากหลายรูปแบบและสดใหม่ เป็น 
   ทรัพยากรธธรรมชาติที่โดดเด่น 
8. หน่วยงานภาคชุมชนมีความรู้ ทักษะ และศกัยภาพในการทํางานท่ีสามารถ 
   เป็นแรงผลักดันให้เกาะล้านพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวสีเขียว 

1. ทรัพยากรธรรมชาติทางทะเลบางจุดมีมลภาวะทางน้ํา  
   ทางอากาศ และทางเสียง 
2. ปัญหาขยะในพ้ืนที่เกาะล้านที่ยังขาดการดูแลจัดการ ซ่ึงส่งผล   
   ให้เกิดปัญหาขยะสะสมในพ้ืนที่ 
3. ขาดความสะดวกสบายด้านการคมนาคมเน่ืองจากระยะทาง 
   แตล่ะจุดของพ้ืนท่ีเกาะล้านมีระยะทางไกล จึงจําเป็นต้องใช้ 
   รถจักรยานยนต ์หรือรถยนต์ในการคมนาคมเท่าน้ัน 
4. ขาดระเบียบในการจัดการแบ่งเขตพ้ืนที่สําหรับกิจกรรม 
   ทางการท่องเที่ยวต่าง ๆ เช่น พ้ืนที่จัดกิจกรรมทางทะเลอยู ่
   ในบริเวณเดียวกบัจุดจอดเรือรับ-ส่งนักท่องเที่ยว 
5. คนในชุมชนมีทักษะด้านการสื่อสารภาษาต่างประเทศน้อย 
6. ขาดการจัดการการแบ่งพ้ืนที่ใช้ประโยขน์ทั่วไปและพ้ืนท่ีเพ่ือ 
   การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

โอกาส (O) อุปสรรค (T) 
1. เกาะล้านเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีช่ือเสียง และได้รับความนิยมในหมู่ 
   นักท่องเที่ยวทั้งชาวไทย และชาวต่างชาติ เช่น นักท่องเที่ยวจีน และ 
   นักท่องเที่ยวอินเดีย 
2. นโยบายรัฐบาลสง่เสริมและสนับสนุนการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ และภูมิปัญญา 
   ท้องถ่ิน 
3. การเปิดประชาคมอาเซี่ยนทําให้นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติที่สนใจ 
    การท่องเที่ยวเชิงนิเวศนิยมเดินทางมาท่องเที่ยวเพ่ิมข้ึน 
4. การทอ่งเที่ยวแห่งประเทศไทยมีนโยบายส่งเสริมให้กลุ่มต่างชาติ 
    เดินทางมาท่องเที่ยวเมืองพัทยา และพื้นที่ชุมชนเช่ือมโยง 
5. กระแสการท่องเที่ยวสีเขียว หรือการท่องเที่ยวที่ไม่ทําลายธรรมชาต ิ
    กําลังเป็นที่นิยมในปัจจุบัน 
6. นักวิชาการ นักวิจัย การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย และสถาบันการศึกษา  
    ให้ความสนใจและมีการทําการศกึษาวิจัยเกี่ยวกับทรัพยากรธรรมชาติ 
    และสิ่งแวดล้อมในพ้ืนที่ 
7. นโยบายของ ททท. เน้นทําการตลาดแบบ Story Telling มากกว่าการขาย 
    ตรงที่ตัวแหล่งท่องเที่ยว การพัฒนาระบบนิเวศที่เอื้อตอ่การทอ่งเที่ยว 

1. มีการล่า หรือการลกัลอบจับสัตว์นํ้าจากบุคคลภายนอก   
   หรือความผิดพลาดอันเกดิจากความไม่รู้เกี่ยวกับสถานภาพ 
   ของสัตว์ป่าของชุมชนท้องถ่ิน 
2. ภาครัฐสนับสนุนด้านงบประมาณไม่เพียงพอต่อการพัฒนา 
3. นักท่องเท่ียวบางกลุ่มขาดจิตสํานึกในการอนุรกัษ์ 
   ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม จึงก่อให้เกิดผลกระทบ 
   ทางลบต่อทรัพยากรธรรมชาติทางทะเลในพ้ืนที่ 
4. การเปลี่ยนแปลงของสภาพอากาศทาํให้ระบบนิเวศของ        
   ชุมชนเปลี่ยนแปลงไป 
5. การแพรร่ะบาดของโรคตดิเช้ือโคโรนาไวรัส (COVID-19)  
   ส่งผลให้การท่องเที่ยวบนเกาะล้านตอ้งหยุดชะงัก 
6. การทับซ้อนของหน่วยงานในแต่ละพ้ืนที่บนเกาะล้าน  
   ส่งผลให้การจัดการบริหาร และพัฒนาพ้ืนที่มีความลําบาก       
   ยุ่งยาก 
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 4. ผลการศึกษาความพร้อมของชุมชนจากการให้คําสัมภาษณ์ของผู้ประกอบการในชุมชนและ
ภาครัฐ มีรายละเอียด ดังนี้    

  ทางชุมชนมีการร่วมประชุมกับภาครัฐเพ่ือหารือกันในด้านการจัดการด้านต่าง ๆ พร้อมท้ังภายใน
เกาะล้าน คนในชุมชนมีการร่วมกันจัดต้ังชมรม เพ่ือดูแลและควบคุมสิ่งแวดล้อมภายในพ้ืนที่ และมีการจัดโครงการ
เพ่ืออนุรักษ์ส่ิงแวดล้อมท่ีจัดขึ้นทุกปี คือ โครงการวิ่งมาราทอนเพ่ือหาทุนมาปลูกป่า และฟ้ืนฟูพ้ืนท่ีท่ีได้รับ
ความเสียหายจากไฟป่า เน้นกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ เพ่ือให้คนในชุมชนและนักท่องเท่ียวได้เข้ามามี
ส่วนร่วมในการรักษาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมจริง พร้อมทั้งมีการสื่อสารกันภายในชุมชนให้ทุกคน
รับทราบถึงข้อมูลและการเปลี่ยนแปลงของสภาพอากาศท่ีเกิดขึ้นอยู่สมํ่าเสมอ ถึงแม้ว่าภายในชุมชนจะมีส่วนร่วม
ในการดําเนินการร่วมกัน แต่ในด้านการรับรู้ของประชาชนในพ้ืนที่โดยทั่วไป ยังขาดในเรื่องของการรับรู้ ถึงวิธีการ
และกิจกรรมทางการท่องเท่ียวเพ่ือสิ่งแวดล้อม อีกท้ังยังมีประชากรต่างถิ่นบางส่วนเข้ามาเพ่ือใช้ประโยชน์ใน
พ้ืนที่ ยังไม่ให้ความร่วมมือในการดูแลพ้ืนท่ีเท่าท่ีควร หรืออย่างเหมาะสม  

 5. ผลการศึกษาความต้องการของนักท่องเท่ียวต่อการท่องเที่ยวเชิงนิเวศในพ้ืนที่ชุมชนเกาะล้าน  
จังหวัดชลบุรี 

 จากการสํารวจกลุ่มตัวอย่างนักท่องเท่ียวท้ังหมด จํานวน 385 ราย พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็น
เพศชาย จํานวน 225 ราย หรือคิดเป็น ร้อยละ 58.44 และเพศหญิง จํานวน 160 ราย หรือคิดเป็น ร้อยละ 41.56 
สําหรับด้านอายุของกลุ่มตัวอย่างในช่วงปี 2561 พบว่า ส่วนใหญ่อยู่ในช่วงอายุ 21-38 ปี จํานวน 196 ราย หรือ
คิดเป็น ร้อยละ 50.91 รองลงมาอยู่ในช่วงอายุ 39-53 ปี จํานวน 111 ราย หรือคิดเป็น ร้อยละ 28.83 อยู่ใน 
ช่วงอายุตํ่ากว่า 20 ปี จํานวน 62 ราย หรือคิดเป็นร้อยละ 4.16 และกลุ่มตัวอย่างท่ีอายุสูงกว่า 54 ปี มีจํานวน 
16 ราย 

  
ตารางท่ี 4 ความต้องการเดินทางท่องเที่ยวของกลุ่มตัวอย่าง 

รายการ ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับความเห็น 

1. การทอ่งเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวที่เป็นอัตลกัษณ์เฉพาะท้องถ่ิน เช่น ประวัตศิาสตร ์  
    วัฒนธรรม ประเพณีประจําท้องถ่ิน 

4.24 0.76 เห็นด้วยอย่างย่ิง 

2. การเรียนรู้วิถีชีวิต หรือวัฒนธรรมทีแ่ตกต่างจากแหล่งท่องเที่ยวประจําถ่ินที่อาศัยอยู่ 4.32 0.71 เห็นด้วยอย่างย่ิง 
3. ความมีช่ือเสียง หรือสินค้าที่ระลกึ และแหล่งท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร ์ประเพณีของ 
    ท้องถ่ิน 

4.15 0.82 เห็นด้วย 

4. การเดินทางไปยังพ้ืนที่แหล่งที่มีความหลากหลายของทรัพยากรทางการท่องเที่ยว เช่น  
    ประวัติศาสตร ์ประเพณี และวัฒนธรรม 

4.29 0.77 เห็นด้วยอย่างย่ิง 

5. การเดินทางเข้ามาในพ้ืนที่/ แหล่งท่องเท่ียวมีความสะดวก 4.37 0.74 เห็นด้วยอย่างย่ิง 
6. การไปยังแหล่งท่ีมีเส้นทางเดินทางหลายเส้นทางและมีการเช่ือมโยงของเส้นทางต่าง ๆ  
    ให้เลือกเดินทางได้สะดวก 

4.44 0.69 เห็นด้วยอย่างย่ิง 

7. การให้คนพ้ืนที่ชุมชนท่องเที่ยว มีความเป็นมิตรต่อผู้มาเยือนและให้การต้อนรับ     
    นักท่องเที่ยวเป็นอย่างดี 

4.46 0.68 เห็นด้วยอย่างย่ิง 
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ตารางท่ี 4 (ต่อ) 

รายการ ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับความเห็น 

8. ที่พักอาศัย หรอืโรงแรม มีความสะดวก สบาย และมีความปลอดภัย 4.50 0.71 เห็นด้วยอย่างย่ิง 
9. การพักผอ่นในทีพั่กที่มีการจัดการแบบอนุรักษ์พลังงาน ไม่รุกล้ําธรรมชาติ หรือ 
    สร้างห้องพักต่าง ๆ ด้วยวัสดุจากธรรมชาติ 

4.45 0.75 เห็นด้วยอย่างย่ิง 

10. ที่ตั้งของที่พักสามารถเดินทางไปยังแหล่งท่องเที่ยวได้สะดวก เข้าถึงการขนส่งมวลชน 
      ได้อย่างสะดวก 

4.45 0.74 เห็นด้วยอย่างย่ิง 

11. ค่าใช้จ่ายในการซื้อสินค้าเหมาะสมกับคุณภาพของสินค้า และบรกิาร 4.46 0.73 เห็นด้วยอย่างย่ิง 
12. ข้ันตอน หรอืการไดร้ับบริการมีสะดวก ไม่ซับซ้อน เข้าใจ และง่ายต่อการปฏิบัติ 4.49 0.66 เห็นด้วยอย่างย่ิง 
13. กฎ ระเบียบข้อบังคับต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวมีความเหมาะสม 4.44 0.66 เห็นด้วยอย่างย่ิง 
14. ความต้องการในการเรียนรู้และสัมผัสกับระบบนิเวศ (Eco-system) ในแหล่งท่องเที่ยว 4.43 0.66 เห็นด้วยอย่างย่ิง 

 
     6. แนวทางการยกระดับการจัดการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศบนฐานทรัพยากรท้องถิ่นด้วย BCG Model สู่เศรษฐกิจ
สร้างสรรค์มูลค่าสูงของชุมชนเกาะล้าน จังหวัดชลบุรี 

  1. แนวทางการสร้างฐานข้อมูลพรรณไม้เพ่ือให้ความรู้ และยกระดับการสื่อความหมายของแหล่ง
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศบนฐานทรัพยากรท้องถิ่นด้วย G-Green Economy เศรษฐกิจสีเขียว ให้เป็นการท่องเท่ียวท่ี
คํานึงถึงธรรมชาติตามแนวเศรษฐกิจสีเขียว ซ่ึงเป็นหัวใจสําคัญของการสร้างแหล่งท่องเท่ียวเชิงนิเวศให้มีความ
ย่ังยืน โดยลดการสร้างมลพิษ หรือใช้สารเคมี ท้ังจากชุมชนและนักท่องเท่ียวลดปริมาณขยะและสามารถนํา
พรรณไม้ในพ้ืนที่มาแปรรูปให้เกิดมูลค่า อีกท้ังควรพัฒนาสื่อออนไลน์ เช่น เพจ Facebook ในการสื่อสารข้อมูล 
และพัฒนา VDO แนะนําข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 2 ภาษา (ภาษาไทย-ภาษาอังกฤษ) โดยแสดงเป็น QR Code 
ณ จุดสําคัญในเส้นทางท่องเที่ยวพร้อมทั้งสร้างจิตสํานึกให้ชุมชนและนักท่องเที่ยวร่วมกันอนุรักษ์ป่าชุมชน และ
พันธ์ุไม้ในแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศให้อยู่ในสภาพสมบูรณ์มากที่สุด  

  2. แนวทางการพัฒนากิจกรรมทางเศรษฐกิจท่ีใช้พ้ืนฐานของสินทรัพย์ทางวัฒนธรรม ทางธรรมชาติ 
ร่วมกับความคิดสร้างสรรค์ หรือเทคโนโลยีในการสร้างสรรค์สินค้าและกิจกรรมทางการท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่สามารถ
สร้างมูลค่าเพ่ิมในเชิงพาณิชย์ ตามแนว C-Circular Economy เศรษฐกิจหมุนเวียน ซ่ึงแหล่งท่องเท่ียวจะต้อง
มีการวางแผนอย่างเป็นระบบ เริ่มต้ังแต่การออกแบบการผลิตต้ังแต่ต้นทางเพ่ือให้วัตถุดิบถูกนําไปใช้ประโยชน์
อย่างคุ้มค่ามากที่สุด และสามารถนําวัตถุดิบกลับมาใช้ซํ้า ปรับปรุง ซ่อมแซม หรือนํากลับมาใช้ใหม่ได้ โดยต้อง
เป็นวัตถุดิบที่สามารถผลิตทดแทนขึ้นมาใหม่ได้ เพ่ิมประสิทธิภาพให้ใช้งานได้หลากหลาย และสร้างรายได้มาก
ย่ิงขึ้นให้แก่ชุมชนเกาะล้าน จังหวัดชลบุรี อาทิ มีการวางแผนพัฒนาเส้นทางการท่องเท่ียวประเภทการเดินป่า 
และพัฒนาระบบการสื่อสารคุณค่าของประสบการณ์ท่องเท่ียวเชิงนิเวศเพ่ือกระตุ้นให้ชาวไทยกลุ่มเป้าหมาย
เกิดความต้องการเดินทางสัมผัสประสบการณ์การท่องเท่ียวเชิงนิเวศในพ้ืนที่เกาะล้านมากย่ิงขึ้น และแนวทาง
การบูรณาความเช่ียวชาญของหน่วยงานในพ้ืนที่ช่วยเหลือชุนเพ่ือสร้าง Digital Ecosystem สร้างความ
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เช่ือมโยงให้เกิดขึ้นจริง และสามารถลดช่องว่างทักษะด้านดิจิทัลขับเคลื่อนการดําเนินงานบนฐานข้อมูลอย่าง
ต่อเน่ืองและก้าวทันอนาคต 

  3. แนวทางการพัฒนากระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชนและเข้ามามีอิทธิพลต่อกระบวนการ
ดําเนินกิจกรรมในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศของชุมชนตามแนว C-Circular Economy เศรษฐกิจหมุนเวียน 
รวมถึงได้รับผลประโยชน์จากการพัฒนาอย่างเสมอภาค เพ่ือยกระดับการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศบนฐาน
ทรัพยากรท้องถิ่นสู่เศรษฐกิจสร้างสรรค์มูลค่าสูงของชุมชนเกาะล้าน จังหวัดชลบุรี อาทิ การสนับสนุนสถาบัน 
การศึกษาทั้งภาครัฐ และเอกชน ในการพัฒนาผู้มีส่วนเก่ียวข้องในอุตสาหกรรมการท่องเทีย่ว โดยเฉพาะประชาชน
ในท้องถิ่นมีความสามารถในการบริหารจัดการทรัพยากรการท่องเท่ียวอย่างย่ังยืน และการสร้างความเข้มแข็ง
ให้กับชุมชนในการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยว โดยให้ความสําคัญกับประชาชนในท้องถิ่น
ประกอบอาชีพท่ีต่อเนื่องและเช่ือมโยงกับการท่องเที่ยว เพ่ือให้ชุมชนท้องถิ่นมีรายได้อย่างพอเพียงและพ่ึงตนเอง
ได้ในระยะยาว 

 

อภิปรายผล   
 จากผลการศึกษาพบว่า การสํารวจเบ้ืองต้นในเส้นทางธรรมชาติบนเขาสังวาลย์ และเขานมสาว พบว่า

มีสภาพป่า เป็นป่าผลัดใบแคระ โดยพบพรรณไม้เด่น ได้แก่ กลุ่มไม้ต้น เช่น คํามอกหลวง หรือต้นไวอะกร้า 
(Gardenia sootepensis Hutch.) ไม้พุ่ม เช่น ต้ิวขน หรือต้ิวแดง (Cratoxylum formosum subsp. pruniflorum 
(Kurz) Gogelein) ไม้ล้มลุก ได้แก่ หนอนตายหยาก (Stemona phyllantha Gagnep.) เป็นต้น และฐานข้อมูลน้ี
ถือเป็นประโยชน์ต่อชุมชนในการอนุรักษ์ ดูแล และใช้ประโยชน์อย่างระมัดระวัง คณะผู้วิจัยได้ประชุมกลุ่มย่อย 
เพ่ือนําข้อค้นพบ และฐานข้อมูลพรรณไม้ในพ้ืนท่ีเขาสังวาล และเขานมสาว และพ้ืนที่ใกล้เคียง นํามาจัดทําเป็น
เส้นทางท่องเที่ยวเชิงนิเวศ โดยใช้ทฤษฎีการสื่อความหมายในแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ของ Freeman (2520) 
มาเป็นหลักในการเลือกรูปแบบการสื่อหมายให้เหมาะสมกับชุมชน อีกท้ังยังสอดคล้องกับ อรอนงค์ เฉียบแหลม, 
นภวรรณ ฐานะกาญจน์, เสรี เวชชบุษกร และสุวิทย์ แสงทองพราว (2547) กล่าวว่า การส่ือความหมายทาง
ธรรมชาติ เป็นกิจกรรมสําคัญในแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ โดยต้องการให้ผู้มาเยือนได้เรียนรู้เก่ียวกับพ้ืนท่ี 
ระบบนิเวศ และทรัพยากรได้เกิดความประทับใจและสร้างจิตสํานึกในการอนุรักษ์ การสื่อความหมายทาง
ธรรมชาติ เป็นกิจกรรมสําคัญในแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ โดยต้องการให้ผู้มาเยือนได้เรียนรู้เก่ียวกับพ้ืนท่ี 
ระบบนิเวศ และทรัพยากรได้เกิดความประทับใจและสร้างจิตสํานึกในการอนุรักษ์ เม่ือได้ฐานข้อมูลพรรณไม้ใน
พ้ืนท่ี ผ่านกระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชนในการคัดเลือกพันธ์ุได้ท่ีโดดเด่น ต้ังอยู่ในเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
โดยไม่ออกนอกเส้นทางไปทําลายทรัพยากรส่วนอ่ืน ๆ สอดคล้องกับ busbuddythailand book (2557) กล่าวว่า 
การกําหนดเป็นเส้นทางศึกษาธรรมชาติของพื้นท่ีแห่งหน่ึงแห่งใด ก็เพ่ือไม่ให้นักท่องเที่ยวหลงทางหรือเดินออก
นอกเส้นทางที่กําหนด ทําเส้นทางให้เดินได้อย่างสะดวกสบายพอสมควร และไม่เกิดอันตราย เพ่ือให้ผู้มาเยือน
หรือนักท่องเท่ียวเกิดความรู้ ซ่ึงเป็นพ้ืนฐานที่จะนําไปสู่ความเข้าใจ ความตระหนัก และก่อให้เกิดทักษะหรือ
การปฏิบัติท่ีถูกต้องเหมาะสมได้โดยอัตโนมัติ (ผู้พิทักษ์ป่าไทย, ออนไลน์, 2553) ในส่วนของความต้องการเดินทาง



 

ผ่านการรับรองคุณภาพวารสารของศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (TCI) วารสารกลุ่มที ่2 
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ท่องเท่ียวของกลุ่มตัวอย่าง นักท่องเท่ียวมีความต้องการด้านขั้นตอน หรือการได้รับบริการมีสะดวก ไม่ซับซ้อน 
เข้าใจ และง่ายต่อการปฏิบัติมากที่สุด สอดคล้องกับ วันเพ็ญ พุทธานนท์ (ออนไลน์, 2559) กล่าวว่า นักท่องเที่ยว
ในยุคดิจิทัลต้องการความเรียบง่ายไม่ยุ่งยากซับซ้อน ความสะดวกสบาย รวมถึงความน่าเช่ือถือ ประเทศไทย
นับเป็นหน่ึงในแหล่งท่องเที่ยวหลักที่ดึงดูดนักท่องเท่ียวจากท่ัวโลก และอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของไทยก็มี
การเติบโตอย่างต่อเนื่อง โดยตัวเลขระบุว่า ในด้านจํานวนผู้เข้าพักและรายได้จากห้องพัก เพ่ิมขึ้น 13% ในปี 2558 
อย่างไรก็ตาม 29% ของธุรกิจท่องเท่ียวในไทยยังไม่มีช่องทางสื่อสารกับลูกค้าผ่านทางสมาร์ทโฟน น่ันหมายถึง
โอกาสทางธุรกิจที่มากขึ้นสําหรับธุรกิจ และผู้ประกอบการท้ังหลายในภูมิภาค 

 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ในด้านต่าง ๆ  
 1. องค์ความรู้เชิงวิชาการ ได้ข้อมูลหรือองค์ความรู้ใหม่ข้อมูลศักยภาพของฐานทรัพยากรในพื้นท่ีเพ่ือ
พัฒนากิจกรรม และเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
 2. ประโยชน์ต่อชุมชนและสังคม ได้ข้อมูลประวัติศาสตร์ชุมชน ความต้องการของชุมชนต่อการจัดการ
การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ และส่งเสริมให้ชุมชนเห็นความสําคัญ ตระหนักในความเป็นท้องถิ่นเพ่ือช่วยกันอนุรักษ์
และรักษาวัฒนธรรม ประเพณีที่เกี่ยวเน่ืองกับระบบนิเวศวิทยา และนิเวศวัฒนธรรมของชุมชนเกาะล้าน จังหวัด
ชลบุรี ต่อยอดให้ชุมชนสามารถเข้าสู่กระบวนการมีส่วนร่วมในการทํากิจกรรมร่วมกันของชุมชนต่อไป   
 3. ประโยชน์เชิงนโยบาย ตําบล จังหวัด และหน่วยงานการท่องเท่ียวได้แนวทางในการกําหนดกิจกรรม
และนโยบายส่งเสริมการท่องเท่ียวสีเขียวเข้ามาช่วยส่งเสริมการตลาดและการประชาสัมพันธ์ เพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิม
และรายได้ให้กับชุมชน เมืองพัทยา และจังหวัดชลบุรี ต่อไป      
 4. เจ้าของแหล่งท่องเที่ยว นําผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค รวมถึงข้อมูล
ความหลากหลายของทรัพยากรธรรมชาติบนเกาะไปเป็นแนวทางการพัฒนากิจกรรม และเส้นทางการท่องเที่ยว
เชิงนิเวศในการกําหนดแนวทางในการอนุรักษ์ และการรับผิดชอบต่อพ้ืนท่ีของกลุ่มผู้ประกอบการต่าง ๆ   
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป  
 ควรศึกษาการพัฒนากิจกรรมทางการท่องเที่ยวแต่ละประเภท/ กิจกรรม/ แหล่งท่องเท่ียว และพัฒนา
เป็นกิจกรรมให้นักท่องเท่ียวมีส่วนร่วมได้เรียนรู้ และปฏิบัติกิจกรรมการท่องเท่ียว และศึกษาศักยภาพของ
ผู้ประกอบการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ และความต้องการการฝึกอบรม หรือพัฒนาทักษะผู้ประกอบการท่องเที่ยว
เชิงนิเวศ รวมถึงผู้ประกอบการธุรกิจที่สนับสนุน และส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ รวมถึงการส่งเสริมการตลาด
การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ เพ่ือดึงดูดนักท่องเท่ียวเชิงนิเวศให้เดินทางเข้ามาท่องเที่ยวในพ้ืนท่ีเกาะล้าน จังหวัดชลบุรี
มากข้ึน 
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THE IMPORTANT RISK FACTORS OF RAISING PIGS TO BE SUCCESSFUL 
IN THE PIGS FARM BUSINESS IN CHONBURI PROVINCE 

 

Nichkamol Assawaphannimit* 
Akkawan Sangwipak** 

 
ABSTRACT 
 The research objectives are to study the important risk factors of pig farmer businesses 
and to rate the importance of the risk factors of pig farmer businesses. The population and 
sample group consisted of 11 pig farming businesses registered with the Chonburi Provincial 
Livestock Office. This research employed a qualitative research method using a non-probabilistic 
random sampling method and a purposive sampling method to select the sample groups. The 
research instrument was an individual in-depth interview to analyze the content by using inductive 
interpretation and presenting it descriptively as a case study to align with the objectives.  
 The research results showed that the most important risk factors included: the amount 
of water sufficient for raising pigs; the breed of pigs; air circulation in the pig barn; fluctuations 
in prices of the food or raw materials used with the pigs; worker responsibility; quality of drugs 
and medical supplies for pigs; determination to comply with farm standards; and workers lack 
motivation to work. The high-risk factors included epidemics in pigs, the fluctuation of interest 
rates on loans from banks, and borrowing and credit from banks for business expansion. The 
moderately important risk factors included: the number of workers raising pigs does not match 
the demand of the pig barn; the mental state of the workers; the adjustment of pig food formula; 
power outages inside the pig barn; and the management of the smell of pig manure in the pig 
barn. Finally, the low-level risk factors included good agricultural practices for pig farms. 
Keywords: Risks in Agriculture, Pig farm business, Perceived risks. 
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ปัจจัยความเสี่ยงท่ีสําคัญในการเล้ียงสุกรให้ประสบความสําเร็จ 
ของธุรกิจฟาร์มเลี้ยงสุกรในจังหวัดชลบุรี 

 
ณิชกมล อัศวพันธุ์นมิิต* 

อัควรรณ์ แสงวิภาค** 
 

บทคัดย่อ 
 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยความเสี่ยงท่ีสําคัญของธุรกิจผู้เลี้ยงสุกร และจัดระดับปัจจัย

ความเส่ียงท่ีสําคัญของธุรกิจผู้เลี้ยงสุกร ประชากร และกลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้ประกอบกิจการฟาร์มเลี้ยงสุกรใน
จังหวัดชลบุรี ท่ีขึ้นทะเบียนฟาร์มสุกรกับสํานักงานปศุสัตว์จังหวัดชลบุรี จํานวนท้ังหมด 11 ราย หรือ 11 ฟาร์ม 
การวิจัยนี้เป็นวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบไม่อาศัยหลัก
ความน่าจะเป็น (Non-Probability sampling) โดยใช้วิธีการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive 
sampling) เคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษา คือ การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth interview) แบบรายบุคคล (Individual 
interview) สําหรับการวิเคราะห์ข้อมูลจะใช้การวิเคราะห์เน้ือหา (Content analysis) เพ่ือวิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้
จากการสัมภาษณ์เชิงลึก โดยใช้การตีความสร้างข้อสรุปแบบอุปนัย (Induction) และนํามาเขียนบรรยาย 
(Descriptive) เป็นกรณีศึกษา (Case study) เพ่ือให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ในการศึกษาในครั้งน้ี  

 ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยความเสี่ยงท่ีสําคัญระดับมากที่สุด ได้แก่ ปริมาณน้ําท่ีเพียงพอต่อการเลี้ยงสุกร 
สายพันธ์ุของสุกร การถ่ายเทของอากาศภายในโรงเรือนของสุกร ความผันผวนของราคาอาหาร หรือวัตถุดิบของ
สุกร ความรับผิดชอบของแรงงาน คุณภาพยา และเวชภัณฑ์ของสุกร การกําหนดให้ปฏิบัติตามมาตรฐานฟาร์ม 
แรงงานขาดแรงจูงใจในการทํางาน ปัจจัยความเสี่ยงท่ีสําคัญระดับมาก ได้แก่ การเกิดโรคระบาดในสุกร ความ
ผันผวนของอัตราดอกเบ้ียจากการกู้ยืมเงินจากธนาคาร การกู้ยืมเงิน และสินเช่ือจากธนาคารเพื่อนํามาใช้ใน
การขยายกิจการ ปัจจัยความเสี่ยงที่สําคัญระดับปานกลาง ได้แก่ จํานวนแรงงานที่เลี้ยงสุกรไม่สอดคล้องกับ
ความต้องการของฟาร์มเลี้ยงสุกร สภาพจิตใจของแรงงาน การปรับสูตรอาหารของสุกร กระแสไฟฟ้าขัดข้อง
ภายในโรงเรือนของสุกร การจัดการกลิ่นของมูลสุกรภายในฟาร์มสุกร และปัจจัยความเสี่ยงท่ีสําคัญระดับน้อย 
ได้แก่ การปฏิบัติทางการเกษตรท่ีดีสําหรับฟาร์มสุกร 
คําสําคัญ: ความเสี่ยงในภาคการเกษตร, ธุรกิจฟาร์มเลี้ยงสุกร, การรับรู้ความเสี่ยง 
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บทนํา 
 ปัจจุบันอุตสาหกรรมผู้เลี้ยงสุกรมีแนวโน้มการเจริญเติบโตเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง โดยในปี พ.ศ. 2563 

ประเทศไทยมีจํานวนเกษตรกรผู้เลี้ยงสุกรท้ังหมด 168,529 ราย (ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
กรมปศุสัตว์, ออนไลน์, 2564) ส่วนใหญ่ ร้อยละ 92.97 เป็นการผลิตสุกรมีชีวิตเพ่ือใช้บริโภคภายในประเทศ
เน่ืองจากคนไทยส่วนใหญ่นิยมบริโภคเนื้อหมู จึงทําให้ปริมาณความต้องการบริโภคเนื้อหมูต่อวันของคนไทยเพ่ิมขึ้น
อย่างต่อเนื่อง รวมถึงมีการส่งออกสุกร ร้อยละ 7.07 ซ่ึงเป็นสุกร มีชีวิตคิดเป็น ร้อยละ 6.31 ส่งออกไปยังประเทศ
เพ่ือนบ้าน ได้แก่ กัมพูชา เมียนมาร์ และลาว ส่วนปริมาณการส่งออกเน้ือหมูสด และเน้ือหมูแปรรูปเพียง ร้อยละ 
0.76 (สมาคมผู้เลี้ยงสุกรแห่งชาติ, ออนไลน์, 2564) ซ่ึงหากผู้เลี้ยงสุกรในประเทศมีกําลังการผลิตสุกรมีชีวิตไม่
เพียงพอต่อปริมาณความต้องการของผู้บริโภคภายในประเทศอาจทําให้ต้องพ่ึงพาการนําเข้าสุกรจากต่างประเทศ 
ซ่ึงจะทําให้ประชาชนภายในประเทศได้รับประทานเน้ือหมูในราคาท่ีเพ่ิมสูงขึ้น ดังน้ัน อุตสาหกรรมผู้เลี้ยงสุกร
ในประเทศไทย จึงมีความสําคัญอย่างมากต่อระบบเศรษฐกิจและมีส่วนในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศไทย 
ไม่น้อยไปกว่าอุตสาหกรรมอ่ืน ๆ 

 ความเสี่ยงของอุตสาหกรรมผู้เลี้ยงสุกร ในปี พ.ศ. 2562 ประเทศไทยมีจํานวนผู้ประกอบกิจการฟาร์ม
เลี้ยงสุกรลดลง เน่ืองจากมีการแข่งขันกันอย่างรุนแรงภายในอุตสาหกรรม ผู้เลี้ยงสุกรมีการแย่งชิงลูกค้ากัน ซ่ึง 
การเลี้ยงสุกรสามารถสร้างรายได้ให้กับผู้ประกอบการธุรกิจฟาร์มสุกรได้เป็นอย่างมาก แต่ก็มีต้นทุนในการ
ดําเนินงานค่อนข้างสูงท้ังราคาของวัตถุดิบอาหารสัตว์ท่ีมีความผันผวนอยู่ตลอดเวลา ซ่ึงทําให้ต้นทุนในการผลิต
สุกรสูงเพ่ิมขึ้น (สมาคมผู้เลี้ยงสุกรแห่งชาติ, ออนไลน์, 2564) รวมถึงหากเกิดโรคระบาดในสุกรทําให้ผู้บริโภค
ขาดความเชื่อม่ันในการบริโภคเน้ือหมู และส่งผลทําให้เกิดการบริโภคเน้ือหมูลดลง จึงทําให้ราคาสุกรหน้าฟาร์ม
ตกตํ่าซ่ึงเป็นความเสี่ยงท่ีธุรกิจฟาร์มสุกรต้องเผชิญ นอกจากน้ี การประกอบการธุรกิจฟาร์มสุกรจะต้องคํานึงถึง
สภาพแวดล้อมรอบ ๆ กิจการ เน่ืองจากหากไม่มีการบริหารจัดการที่ดีอาจส่งกลิ่นเหม็นรบกวนคนในชุมชนและ
อาจสร้างความไม่พึงพอใจต่อคนในชุมชนได้ อีกทั้งในปัจจุบันการประกอบกิจการฟาร์มเลี้ยงสุกรทําได้ค่อนข้างยาก 
ข้อบังคับ นโยบาย และกฎเกณฑ์ต่าง ๆ ของกรมปศุสัตว์ท่ีเพ่ิมมากขึ้น ดังนั้น ธุรกิจฟาร์มเลี้ยงสุกรเป็นอุตสาหกรรม
หนึ่งท่ีมีความเส่ียงในการดําเนินงานค่อนข้างสูง 

 จังหวัดชลบุรี เป็นจังหวัดท่ีมีจํานวนเกษตรกรผู้เลี้ยงสุกรทั้งหมด 264 ราย มากที่สุดเป็นลําดับท่ี 4 ของ
ภาคตะวันออก และเป็นจังหวัดที่มีการเลี้ยงสุกร ผลิตสุกร มากท่ีสุดเป็นลําดับท่ี 2 ของประเทศไทย (สํานักงาน
ปศุสัตว์เขต 6, ออนไลน์, 2564) ซ่ึงชลบุรีเป็นจังหวัดท่ีมีจํานวนผู้ประกอบการฟาร์มสุกรจํานวนทั้งหมด 108 ราย 
ท่ีได้ทําการขึ้นทะเบียนฟาร์มเลี้ยงสุกร และมีรายช่ือการขึ้นทะเบียนฟาร์มสุกรกับสํานักงานปศุสัตว์จังหวัดชลบุรี
จํานวนทั้งหมด 108 ฟาร์ม (สํานักงานปศุสัตว์จังหวัดชลบุรี, ออนไลน์, 2564) ท่ีมีการเลี้ยง และผลิตสุกรอย่าง
เต็มรูปแบบตามเกณฑ์การรับรองมาตรฐานฟาร์มสุกรของกรมปศุสัตว์ (สมาคมผู้เลี้ยงสุกรแห่งชาติ, ออนไลน์, 
2564) การขยายตัวของเมืองนิคมอุตสาหกรรม และจํานวนประชากรท่ีเพ่ิมขึ้น อาจส่งผลกระทบต่อธุรกิจฟาร์ม
สุกรในจังหวัดชลบุรีได้  
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 ดังนั้น ผู้วิจัยเล็งเห็นถึงความสําคัญของปัญหา และผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นกับธุรกิจฟาร์มเลี้ยงสุกร 
ซ่ึงเป็นประเด็นที่น่าสนใจและมีการศึกษากันค่อนข้างน้อยในอุตสาหกรรมผู้เลี้ยงสุกร จึงเป็นท่ีมา และความสําคัญ
ท่ีทําให้ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะทําการศึกษา ปัจจัยความเสี่ยงท่ีสําคัญในการเลี้ยงสุกรให้ประสบความสําเร็จของ
ธุรกิจฟาร์มเลี้ยงสุกรในจังหวัดชลบุรี 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 เพ่ือศึกษาปัจจัยความเสี่ยงท่ีสําคัญของธุรกิจผู้เลี้ยงสุกร และจัดระดับปัจจัยความเสี่ยงท่ีสําคัญของ

ธุรกิจผู้เลี้ยงสุกร 
 

กรอบแนวคิดและวรรณกรรมที่เก่ียวข้อง 
 

 
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย (Conceptual framework) 
 

 จากภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย ผู้วิจัยได้มีการพัฒนามาจากบทความของ อัญธิกา มะหาวัน, 
เยาวเรศ เชาวนพูนผล, อนุพงศ์ วงศ์ไชย, ธีระพงษ์ เสาวภาคย์ และกรรณิกา แซ่ลิ่ว (2564); Duong, Brewer,  
Luck, & Zander (2019); Theuvsen (2013) โดยผู้วิจัยได้ทําการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
เพ่ือนํามาเป็นแนวทางในการพัฒนา และกําหนดกรอบแนวคิดในการศึกษา โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
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  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับความเส่ียง  
  พลอยไพลิน สกลอรรจน์ (2563) ท่ีได้กล่าวว่า ความเสี่ยง หมายถึง ความไม่แน่นอนที่เกิดขึ้นและ

มีผลต่อการบรรลุเป้าหมาย หรือวัตถุประสงค์ที่ต้ังใจไว้ ความเส่ียงน้ีจะถูกวัดด้วยผลกระทบท่ีได้รับและความ
น่าจะเป็นของเหตุการณ์ หรือโอกาส รวมทั้งเหตุการณ์ท่ีไม่พึงประสงค์ท่ีจะทําให้องค์กรไม่บรรลุวัตถุประสงค์นั้น ๆ 
รวมถึง Gul & Guneri (2016) อธิบายว่า ความเส่ียง หมายถึง โอกาสการเกิดความไม่พึงประสงค์ หรือความ
เป็นไปได้ท่ีก่อให้เกิดความเสียหายต่อธุรกิจ และความน่าจะเป็นของการเกิดเหตุการณ์ที่ส่งผลกระทบด้านลบ 
ดังนั้น ความเสี่ยง หมายถึง เหตุการณ์ท่ีอาจเกิดขึ้น และส่งผลกระทบทางด้านลบต่อการดําเนินงานของธุรกิจที่
ทําให้ไม่บรรลุเป้าหมาย หรือวัตถุประสงค์ในการดําเนินงาน 
  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับความเส่ียงในภาคเกษตรกรรม 

  ความเสี่ยงในภาคเกษตรกรรม หมายถึง ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจเกษตร หรือการทํา
การเกษตรไม่ว่าจะเป็นการเพาะปลูกพืช หรือการเลี้ยงสัตว์ ซ่ึงจะมีความเสี่ยง และแหล่งท่ีมาของความเสี่ยงท่ี
เหมือนกัน โดยท่ัวไปความเสี่ยงในภาคการเกษตรจะมีอยู่ด้วยกัน 5 ประเภท ดังนี ้

   1. ความเสี่ยงด้านการผลิต (Production risk) หมายถึง ความเสี่ยงท่ีเกิดจากความไม่แน่นอน
ที่ไม่สามารถคาดการณ์ และไม่สามารถควบคุมได้ ซึ่งจะเป็นความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการเปลี่ยนแปลงของ
สภาพอากาศ อุณหภูมิท่ีเพ่ิมสูงขึ้น ปริมาณนํ้าฝนท่ีผันผวน และอุณหภูมิสูง หรือตํ่ามากจนเกินไป รวมถึงพวก
ศัตรูพืช โรคระบาดในสัตว์ สุขภาพของสัตว์ ความปลอดภัยด้านชีวภาพ การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี การเกิด
ไฟไหม้ และอุปกรณ์ที่ใช้ในการทําการเกษตรไม่มีคุณภาพที่ทําให้เกิดการสูญเสียต่อผลผลิตของพืช และปศุสัตว์ 
(Duong et al., 2019; Kahan, Online, 2013; Theuvsen, 2013) 

   2. ความเส่ียงด้านราคา และการตลาด (Price and Market risk) หมายถึง ความเสี่ยงท่ีเกิด
จากความผันผวนของราคาปัจจัยด้านการผลิต และผลผลิต ทําให้เกษตรกรต้องตัดสินใจโดยไม่สามารถคาดการณ์
ราคา และความต้องการผลผลิตได้ล่วงหน้า (Duong et al., 2019; Theuvsen, 2013) 

   3. ความเสี่ยงทางด้านการเงิน (Financial risk) หมายถึง ความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องกับการกู้ยืมเงิน
และสินเช่ือ การเปลี่ยนแปลงของอัตราดอกเบ้ีย ปัญหา และอุปสรรคในการชําระหนี้ และการได้รับผลตอบแทน
ท่ีตํ่ากว่าท่ีคาดการณ์ไว้ ซ่ึงเป็นความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นเม่ือธุรกิจฟาร์มมีการกู้ยืมเงิน และสร้างภาระผูกพันในการ
ชําระหน้ี (Duong et al., 2019; Kahan, Online, 2013; Theuvsen, 2013) 

   4. ความเส่ียงด้านสถาบัน (Institutional risk) หมายถึง ความเส่ียงท่ีเกิดขึ้นจากความไม่
แน่นอนเกี่ยวกับการดําเนินการ หรือนโยบายของรัฐบาล ประกอบด้วยนโยบายของเกษตร กฎหมายสังคม 
กฎหมายในการสร้างฟาร์ม กฎหมายเกี่ยวกับสวัสดิการของสัตว์ กฎหมายเก่ียวกับภาษี กฎข้อบังคับในการใช้
สารเคมี กฎข้อบังคับสําหรับการกําจัดของเสียจากสัตว์ และเงินสนับสนุนรายได้จากรัฐบาล รวมถึงกฎระเบียบ
ด้านสิ่งแวดล้อม (Duong et al., 2019; Economic Research Service, Online, 2020; Kahan, Online, 
2013; Lupton, Meuwissen & Ingrand, 2020; Theuvsen, 2013) 
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   5. ความเสี่ยงของมนุษย์ หรือความเสี่ยงส่วนบุคคล (Human or Personal risk) หมายถึง 
ความเส่ียงท่ีเกี่ยวข้องกับสุขภาพ และสภาพจิตใจของมนุษย์ที่อาจส่งผลต่อธุรกิจฟาร์ม ประกอบด้วย อุบัติเหตุ  
การเจ็บป่วย การตาย แรงงานขาดแรงจูงใจในการทํางาน การขาดแคลนแรงงาน และการหย่าร้าง (Aimin, 2010; 
Duong et al., 2019; Economic Research Service, Online, 2020; Kahan, Online, 2013; Lupton 
et al., 2020; Theuvsen, 2013) 
 งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 
 อัญธิกา มะหาวัน และคณะ (2564) ได้ทําการศึกษาเก่ียวกับ การวิเคราะห์ความเสี่ยงของธุรกิจการ
เลี้ยงสุกรขุน ในจังหวัดเชียงใหม่ โดยใช้วิธีการเก็บข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก ซ่ึงกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา
คือ ผู้ประกอบธุรกิจฟาร์มสุกรขุนขนาดใหญ่ จํานวน 2 ฟาร์ม ผลการศึกษาพบว่า ความเสี่ยงระดับสูงมากที่ฟาร์ม
สุกรขุนต้องเผชิญ ได้แก่ ความเส่ียงเรื่องกฎระเบียบ/ ข้อบังคับ กฎระเบียบของภาครัฐพบว่า การกําหนดให้
ปฏิบัติตามมาตรฐานฟาร์ม ข้อกําหนดให้ปฏิบัติตามมาตรฐานฟาร์ม มีการกําหนดให้อุปกรณ์ทุกชนิดก่อนนําเข้า
ฟาร์มจะต้องผ่านแสง UV เพ่ือฆ่าเช้ือโรค ซ่ึงเคร่ือง UV มีราคาแพง และเป็นการเพ่ิมต้นทุนการผลิตและการตลาด
ให้กับเกษตรกร ความเสี่ยงระดับสูง ได้แก่ การท่ีบุคลากรขาดความรู้ความสามารถ การสื่อสารทีไ่ม่เข้าใจ พนักงาน
ละเลยหน้าท่ีในการทํางาน จนทําให้เกิดความผิดพลาดในการทํางาน กระแสไฟฟ้าท่ีขัดข้องบ่อยจนส่งผลให้เกิด
ความเสี่ยงอีกหลายเรื่อง เช่น นํ้าไม่พอใช้เพราะป๊ัมนํ้าไม่ทํางาน อากาศในโรงเรือนไม่ถ่ายเท เพราะพัดลมระบาย
อากาศในโรงเรือนไม่ทํางาน และความเส่ียงด้านสุขภาพในสุกร การเกิดโรคระบาดในสุกร ความเสี่ยงระดับปานกลาง 
ได้แก่ ความเสี่ยงด้านสายพันธ์ุ ปริมาณนํ้าที่ไม่เพียงพอต่อการใช้งานภายในฟาร์ม ซ่ึงมักจะเกิดขึ้นเม่ือกระแสไฟฟ้า
ขัดข้อง และนํ้าท่ีเก็บสํารองไว้หมด คอกเลี้ยงสุกรท่ีไม่สะอาด ส่งผลให้เกิดปัญหาเรื่องกลิ่นมูลสุกร ความเสี่ยง
ระดับตํ่า คือ ราคาอาหารสัตว์และวัตถุดิบอาหารสัตว์ผันผวน และความเสี่ยงด้านการตลาดมีระดับท่ีน้อยมาก 

  รัตน์ชนก พรหมณ์ศิริ และบุษณีย์ เทวะ (2566) ได้ทําการศึกษาเก่ียวกับ การศึกษาความคิดเห็น
ในการจัดทําบัญชีต้นทุนของเกษตรกรเลี้ยงสุกร ในอําเภอวังทอง จังหวัดพิษณุโลก โดยใช้วิธีการเก็บข้อมูลจาก
แบบสอบถาม ซ่ึงกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา คือ เกษตรกรเลี้ยงสุกร ในอําเภอวังทอง จังหวัดพิษณุโลก จํานวน 
53 ครัวเรือน ผลการศึกษาพบว่า ด้านข้อมูลฐานการเลี้ยงสุกร มีค่าเฉลี่ย 3.65 ส่วนเบ่ียงเบนมาตฐาน 0.68 อยู่ใน
ระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงลําดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อยพบว่า การเลือกซ้ือสุกรพันธ์ุท่ีมีคุณสมบัติ
ตรงตามที่ต้องการ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดเท่ากับ 4.13 ส่วนเบ่ียงเบนมาตฐาน 0.65 อยู่ในระดับมาก รองลงมา คือ 
เลือกซ้ือสุกรพันธ์ุตามที่บุคคลอ่ืนแนะนํา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.79 ส่วนเบ่ียงเบนมาตฐาน 0.66 อยู่ในระดับมาก 
โรงเรือนท่ีเลี้ยงสุกรพันธ์ุอยู่ห่างไกลจากชุมชน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.72 ส่วนเบ่ียงเบนมาตฐาน 0.95 อยู่ในระดับ
มาก ส่วนปริมาณการเลี้ยงสุกรมีความเหมาะสมกับขนาดของโรงเรือน มีค่าเฉลี่ยปานกลางเท่ากับ 3.53 ส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.64 และมีความรู้ในการเลี้ยงสุกร มีค่าเฉลี่ยปานกลางเท่ากับ 3.08 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
0.51 ตามลําดับ และส่งผลต่อความคิดเห็นด้านต้นทุนในการเลี้ยงสุกร 

  Jankelova, Masar & Moricova (2017) ได้ทําการศึกษาเกี่ยวกับ ปัจจัยเสี่ยงในภาคเกษตร เป็น
การศึกษาเกี่ยวกับการเกิดขึ้นของปัจจัยเสี่ยง และแนวทางการจัดการความเสี่ยงในธุรกิจการผลิตทางการเกษตร
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ในสโลวาเกีย โดยใช้วิธีการเก็บข้อมูลจากการแบบสอบถาม ซ่ึงกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา คือ สถานประกอบ
กิจการทางการเกษตรจํานวนท้ังหมด 70 สถานประกอบการ ผลจากการศึกษาพบว่า ปัจจัยเสี่ยงสูงสุดท่ีส่งผล
กระทบต่อธุรกิจ คือ ความเส่ียงด้านราคา มีค่าเฉลี่ยอยู่ท่ี 4.67 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.47 เป็นความเสี่ยง
เกี่ยวกับราคาผลลิตตกตํ่า ราคาของปัจจัยนําเข้าในการผลิตเพ่ิมสูงขึ้น ความเส่ียงด้านการผลิตและรายได้ มี
ค่าเฉลี่ยอยู่ท่ี 4.29 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.46 เป็นความเสี่ยงท่ีเกิดจากโรคของสัตว์ ความผันผวนของรายได้
เกษตรกร ความผิดพลาดท่ีเกิดจากเคร่ืองจักรท่ีใช้ในการดําเนินงาน หรือการผลิต ความเส่ียงด้านสถาบัน มี
ค่าเฉลี่ยอยู่ท่ี 3.83 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.85 เป็นความเสี่ยงท่ีเกิดจากการเปลี่ยนแปลงนโยบายทางการเกษตร 
ความเสี่ยงด้านการเงิน มีค่าเฉลี่ยอยู่ท่ี 3.03 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.74 เป็นความเสี่ยงท่ีเกิดจากการเพ่ิมขึ้น
ของต้นทุน เงินทุน การขาดสภาพคล่องในการชําระหนี้ อัตราแลกเปลี่ยน ราคาหุ้น ความเสี่ยงด้านมนุษย์ หรือ
ความเสี่ยงส่วนบุคคล เป็นความเสี่ยงที่ตํ่าที่สุด มีค่าเฉลี่ยอยู่ท่ี 2.01 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.77 เป็นความเสี่ยง
ท่ีเกิดจากโรค การบาดเจ็บ หรือการเสียชีวิตของคนงาน ความประมาท วิกฤตส่วนตัว  

 

ขอบเขตของการวิจัย 
 ประชากร และกลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้ประกอบกิจการฟาร์มเลี้ยงสุกรในจังหวัดชลบุรี ท่ีขึ้นทะเบียนฟาร์ม

สุกรกับสํานักงานปศุสัตว์จังหวัดชลบุรี ในปี พ.ศ. 2566 ในแต่ละอําเภอ ข้อมูล ณ วันท่ี 28 มีนาคม 2565 จนถึง 
ณ วันที่ 4 มกราคม 2566 มีจํานวนท้ังหมด 11 ราย หรือ 11 ฟาร์ม ได้แก่ พนัสนิคม 3 ราย พานทอง 2 ราย 
บ้านบึง 2 ราย ศรีราชา 2 ราย บางละมุง 1 ราย และบ่อทอง 1 ราย ซ่ึงจังหวัดชลบุรี มีผู้ประกอบกิจการฟาร์ม
เลี้ยงสุกรที่ขึ้นทะเบียนฟาร์มสุกรกับสํานักงานปศุสัตว์จังหวัดชลบุรี มีจํานวนทั้งหมด 108 ราย (สํานักงาน
ปศุสัตว์จังหวัดชลบุรี, ออนไลน์, 2564) แต่ในช่วงระยะเวลาที่ทําการวิจัยสําหรับงานวิจัยฉบับน้ีได้เกิดโรคระบาด 
ASF (African Swine Fever) หรือโรคอหิวาต์แอฟริกาในสุกร (World Organisation for Animal Health, 
Online, 2019; สํานักงานปศุสัตว์เขต7, ออนไลน์, 2562) อย่างรุนแรงท่ีอาจทําให้มีฟาร์มสุกรหลายฟาร์มต้อง
ปิดกิจการลงอย่างกระทันหัน จึงทําให้จํานวนประชากรสําหรับงานวิจัยฉบับน้ีลดลงเกินครึ่ง จึงทําให้ประชากร
และกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาสําหรับการวิจัยเชิงคุณภาพนี้ มีจํานวนท้ังหมด 11 ราย โดยช่วงเวลาที่ใช้ใน
การศึกษาในครั้งนี้ต้ังแต่เดือนมกราคม 2564-ตุลาคม 2566 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 การกําหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาสําหรับการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่าง

แบบไม่อาศัยหลักความน่าจะเป็น (Non-Probability sampling) ด้วยวิธีการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง 
(Purposive sampling) โดยใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interviews) แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-Structured) 
แบบรายบุคคล (Individual interview) เกี่ยวกับประเด็นความเสี่ยงท่ีสําคัญของธุรกิจฟาร์มสุกรในจังหวัดชลบุรี 
โดยจะใช้ระยะเวลาในการสัมภาษณ์เชิงลึกไม่น้อยกว่า 1 ชม. หรือ 60 นาที ในการสัมภาษณ์แบบตัวต่อตัว หรือ
ผ่านทางโทรศัพท์ โดยใช้แนวข้อคําถาม จํานวน 17 ข้อ ในการสัมภาษณ์ 



 

ผ่านการรับรองคุณภาพวารสารของศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (TCI) วารสารกลุ่มที ่2 

125                                                                   วารสารสหศาสตร์ศรีปทุม ชลบุรี (Online) ปีที่ 9 ฉบับที่ 3 กนัยายน-ธันวาคม 2566   
Sripatum Chonburi Interdisciplinary Journal (Online) Vol. 9(3), September-December 2023 

 การวิเคราะห์ข้อมูลสําหรับงานวิจัยฉบับน้ี จะใช้การวิเคราะห์เน้ือหา (Content analysis) โดยใช้
การตีความสร้างข้อสรุปแบบอุปนัย (Induction) ซ่ึงมีรายละเอียด และขั้นตอนท้ังหมด 4 ขั้นตอน (วัชรินทร์ 
อินทพรหม, 2562) ดังน้ีต่อไปน้ี ขั้นตอนท่ี 1 กําหนดเกณฑ์คัดเลือกเอกสาร โดยผู้วิจัยทําการคัดเลือกเอกสาร
จากการแนวคิด ทฤษฎี วารสารวิชาการ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับความเสี่ยงของภาคเกษตรกรรม เพ่ือ
นํามาใช้ในการสัมภาษณ์เชิงลึก และนํามาวิเคราะห์เนื้อหา ขั้นตอนที่ 2 การจัดเตรียมข้อมูล โดยผู้วิจัยได้มีการ
จดบันทึกข้อความที่ได้จากการสัมภาษณ์เป็นลายลักษณ์อักษรอย่างชัดเจนใส่กระดาษ A4 ขั้นตอนที่ 3 วางเค้าโครง 
การวิเคราะห์ข้อมูล ด้วยการจัดระเบียบข้อมูล หรือข้อความในเนื้อหาสาระท่ีได้จากการสัมภาษณ์ให้เป็นระบบ 
ระเบียบ และง่ายต่อการนํามาวิเคราะห์ข้อมูลมากย่ิงขึ้น โดยการคัดเลือกข้อมูลท่ีสําคัญเพ่ือไม่ให้มีข้อความ
ซํ้าซ้อนกันระหว่างข้อความ ขั้นตอนท่ี 4 การวิเคราะห์ข้อมูล โดยการสร้างบทสรุปแบบอุปนัย ด้วยการเขียน
เช่ือมโยงกับข้อมูลที่ได้จากการทบทวนวรรณกรรม แนวคิด และทฤษฎีท่ีใช้เป็นกรอบแนวคิดในการศึกษา โดย
นํามาเขียนบรรยาย (Descriptive) เป็นกรณีศึกษา (Case study) และเขียนสรุปเป็นภาพรวมทั้งหมดท่ีได้จาก
การวิเคราะห์ข้อมูล ด้วยข้อความที่จําแนกไว้ภายใต้ระบบการจําแนกข้อความที่กําหนดไว้ ดังตารางท่ี 1 และ 
ตารางท่ี 2 เพ่ือตอบวัตถุประสงค์ในการศึกษาของงานวิจัยฉบับนี้ 

 ดังน้ัน สําหรับบทความวิจัยนี้ ผู้วิจัยได้ใช้การศึกษาด้วยการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) 
เพ่ือให้ได้ข้อมูลเชิงลึกในการนํามาวิเคราะห์ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ ตรงประเด็น รวมถึงสอดคล้องกับสิ่งท่ีผู้วิจัย
ต้องการท่ีจะทําการศึกษา โดยสามารถตอบวัตถุในการศึกษาของงานวิจัยฉบับนี้ได้อย่างแท้จริง  
 การจําแนกข้อความเชิงบวก (Positive) 

 
ตารางท่ี 1 การจําแนกคําหลกัของข้อความเชิงบวก (Positive)  

        

   ท่ีมา: คําหลักจากการสัมภาษณ์ในงานวิจัย (2566) 
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 การจําแนกข้อความเชิงลบ (Negative) 
 
ตารางท่ี 2 การจําแนกคําหลักของข้อความเชิงลบ (Negative)  

 
        

  ท่ีมา: คําหลักจากการสัมภาษณ์ในงานวิจัย (2566) 

 
 ดังนั้น การกําหนดคําในการจําแนกข้อความ โดยการกําหนดคําหลักของข้อความเชิงบวก ดังตาราง 

ท่ี 1 และกําหนดคําหลักของข้อความเชิงลบ ดังตารางที่ 2 เพ่ือนํามาใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์
ในการสร้างข้อสรุปว่า ปัจจัยดังกล่าวทั้ง 17 ปัจจัย มีความสําคัญ หรืออาจไม่มีความสําคัญ ต่อธุรกิจฟาร์มเลี้ยงสุกร 
เพ่ือนําไปใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล และสรุปหาปัจจัยความเสี่ยงท่ีสําคัญมากที่สุด ปัจจัยความเสี่ยงท่ีสําคัญมาก 
ปัจจัยความเสี่ยงที่สําคัญปานกลาง ปัจจัยความเสี่ยงท่ีสําคัญน้อย ปัจจัยความเสี่ยงท่ีไม่มีความสําคัญ เพ่ือตอบ
วัตถุประสงค์ในการศึกษาในครั้งน้ี 

 

ผลการวิจัย 
 ผู้วิจัยได้ทําการเก็บรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้ประกอบกิจการฟาร์มเลี้ยงสุกรในจังหวัดชลบุรี

ท่ีขึ้นทะเบียนฟาร์มเล้ียงสุกรกับสํานักงานปศุสัตว์จังหวัดชลบุรี ท้ังหมด 11 ราย โดยใช้แบบสัมภาษณ์เชิงลึก เพ่ือให้
ได้ข้อมูลพ้ืนฐานตามลักษณะประชากรสําหรับการศึกษาในครั้งนี้ โดยผู้วิจัยจะมีการใช้รหัสข้อความ A ถึง K เพ่ือ
ใช้ในการแทนรายช่ือ และข้อมูลท่ัวไปของผู้ประกอบกิจการฟาร์มเลี้ยงสุกร ท้ัง 11 ราย ดังตารางที่ 3 
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ตารางที่ 3 ข้อมูลทั่วไปของผูต้อบแบบสัมภาษณ์ 

 
  ท่ีมา: จากการสัมภาษณ์ข้อมูลประชากรท่ีใช้วิจัย 2566 (2566) 

 
 การสัมภาษณ์ผู้ประกอบกิจการฟาร์มเลี้ยงสุกรในจังหวัดชลบุรี ที่ขึ้นทะเบียนฟาร์มสุกรกับสํานักงาน

ปศุสัตว์จังหวัดชลบุรี ทั้งหมด 11 ราย ผู้วิจัยได้มีการวิเคราะห์ และสรุปบทสัมภาษณ์ของแต่ละปัจจัยทั้ง 17 ปัจจัย 
ที่มีความสําคัญ และส่งผลกระทบต่อการประกอบกิจการฟาร์มเล้ียงสุกร เพ่ือนําไปสู่การวิเคราะห์ความเสี่ยงที่
สําคัญในการเลี้ยงสุกร และนําไปสู่การจัดระดับความเสี่ยงที่สําคัญ ซ่ึงผู้วิจัยได้การจัดทําโมเดล ดังภาพที่ 2 เพ่ือให้
เห็นภาพชัดเจนและเข้าใจง่ายมากข้ึน  

 ผู้วิจัยมีการจัดระดับความเสี่ยงที่สําคัญ 5 ระดับ คือ มีความเสี่ยงที่สําคัญระดับมากที่สุด มีความเสี่ยง
ที่สําคัญระดับมาก มีความเสี่ยงที่สําคัญระดับปานกลาง มีความเสี่ยงที่สําคัญระดับน้อย และไม่มีความเสี่ยงที่สําคัญ 
โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

  จาํนวน     11   คน     หมายถึง   มีความเสี่ยงที่สําคัญระดับมากที่สุด 
  จํานวน      8-10       คน   หมายถึง  มีความเสี่ยงที่สําคัญระดับมาก 
  จํานวน       5-7        คน     หมายถึง  มีความเสี่ยงที่สําคัญระดับปานกลาง 
  จํานวน     2-4        คน      หมายถึง   มีความเสี่ยงที่สําคัญระดับน้อย 
  จํานวน      0-1       คน     หมายถึง  ไม่มีความเสี่ยงที่สําคัญ 
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ภาพที่ 2 โมเดลสรุปปัจจัยความเสี่ยงที่สําคญัในการเลี้ยงสุกร 
 

 จากภาพที่ 2 สามารถอธิบายได้ว่า จากการสัมภาษณ์ผู้ประกอบกิจการฟาร์มเลี้ยงสุกรในจังหวัดชลบุรี
ที่ขึ้นทะเบียนฟาร์มสุกรกับสํานักงานปศุสัตว์จังหวัดชลบุรี ทั้ง 11 ราย ที่ได้มีให้สัมภาษณ์ และให้ความสําคัญกับ
ปัจจัยความเสี่ยงที่มีความสําคัญต่อธุรกิจฟาร์มเลี้ยงสุกร ทั้ง 17 ปัจจัย รวมถึงแต่ละปัจจัยมีระดับความเสี่ยงที่
สําคัญมากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย หรือไม่มีความเสี่ยงที่สําคัญต่อธุรกิจฟาร์มเลี้ยงสุกร ซ่ึงผู้วิจัยได้มีการวิเคราะห์
และสรุปจากการสมัภาษณ์ โดยมีรายละเอียดในการวิเคราะห์ และสรุป ดังน้ี 

  ปริมาณนํ้าที่เพียงพอต่อการเลี้ยงสุกร (F6) มีความเสี่ยงที่สําคัญระดับมากที่สุด เน่ืองจากการ
ประกอบกิจการฟาร์มเลี้ยงสุกร ลําดับแรกจะต้องมีแหล่งน้ําที่สะอาด และมีปริมาณน้ําที่เพียงพอต่อการเลี้ยงสุกร
ของฟาร์ม เน่ืองจากสุกรหากขาดนํ้าเพียง 1 วัน สุกรสามารถตายได้ ซ่ึงถ้าการประกอบกิจการฟาร์มเลี้ยงสุกร
ไม่มีแหล่งนํ้า หรือมีปริมาณนํ้าที่ไม่เพียงพอต่อการลี้ยงสุกรจะทําให้ไม่สามารถประกอบกิจการฟาร์มเลี้ยงสุกร
ได้ต้ังแต่ต้น โดยอ้างอิงจากการสัมภาษณ์ของผู้ประกอบกิจการฟาร์มเลี้ยงสุกรทั้ง 11 ราย A, B, C, D, E, F, G, 
H, I, J, K  

  สายพันธุ์ของสุกร (F1) มีความเสี่ยงที่สําคัญระดับมากท่ีสุด ถ้าฟาร์มเลี้ยงสุกรมีสายพันธุ์ของสุกร
ที่ไม่ดีต้ังแต่ต้น คือ มีการคัดเลือกสายพันธ์ุพ่อพันธุ์ และแม่พันธ์ุของสุกรที่ไม่ดี โดยถ้าฟาร์มเล้ียงสุกรมีสายพันธุ์
ของแม่พันธุ์สุกรที่ไม่ดี จะทําให้จํานวนลูกที่ออกมาต่อท้องน้อย หรือให้ลูกไม่ดก สุกรจะป่วยง่าย สุกรจะไม่ทนทาน
ต่อโรค สุกรจะเจริญเติบโตช้า ทําให้ผลผลิตสุกรไม่ดี ผลผลิตไม่มีคุณภาพ ผลผลิตไม่เป็นที่ต้องการของตลาด  
รวมถึงยังทําให้ฟาร์มเลี้ยงสุกรมีต้นทุนในการเลี้ยงสุกรเพิ่มสูงขึ้น เพราะการที่สุกรเจริญเติบโตช้าทําให้ต้องใช้
ระยะเวลาในการเลี้ยงสุกรยาวนานขึ้นเช่นกัน จึงทําให้เสียโอกาสในการทํากําไรในช่วงระยะเวลาที่ราคาขายสุกร
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มีชีวิตหน้าฟาร์มสูง โดยอ้างอิงจากการสัมภาษณ์ของผู้ประกอบกิจการฟาร์มเลี้ยงสุกรท้ัง 11 ราย A, B, C, D, E, 
F, G, H, I, J, K  

  การถ่ายเทของอากาศภายในโรงเรือนของสุกร (F8) มีความเสี่ยงท่ีสําคัญระดับมากท่ีสุด เน่ืองจาก
การถ่ายเทของอากาศมีผลต่อการเจริญเติบโตของสุกร การถ่ายเทของอากาศภายในโรงเรือนของสุกรไม่ดีจะทํา
ให้สุกรร้อน สุกรอาจเกิดภาวะความเครียด สุกรจะป่วยง่าย สุกรจะมีสุขภาพท่ีไม่แข็งแรง และสุกรจะเป็นโรคต่าง ๆ 
ได้ง่าย โดยอ้างอิงจากการสัมภาษณ์ของผู้ประกอบกิจการฟาร์มเลี้ยงสุกรท้ัง 11 ราย A, B, C, D, E, F, G, H, I, 
J, K  

  ความผันผวนของราคาอาหาร หรือวัตถุดิบของสุกร (F10) มีความเส่ียงที่สําคัญระดับมากท่ีสุด 
เน่ืองจากราคาอาหาร หรือวัตถุดิบของสุกรไม่คงท่ี มีราคาผันผวน โดยเฉพาะอย่างย่ิง ณ ช่วงระยะเวลาที่ราคา
อาหาร หรือวัตถุดิบของสุกรมีราคาสูง จะทําให้ผู้ประกอบกิจการฟาร์มเลี้ยงสุกรมีต้นทุนในการเลี้ยงสุกรเพิ่ม
สูงขึ้น รวมถึงการที่ราคาอาหาร หรือวัตถุดิบของสุกรแพง ทําให้ผู้ประกอบกิจการฟาร์มเลี้ยงสุกรต้องมีการจัดหา
อาหารหรือวัตถุดิบที่มีราคาตํ่า และคุณภาพตํ่า เพ่ือนํามาใช้ในการเล้ียงสุกร และลดต้นทุนในการเลี้ยงสุกร จึง
ทําให้สุกรมีอาการป่วย และสุกรเจริญเติบโตช้า โดยอ้างอิงจากการสัมภาษณ์ของผู้ประกอบกิจการฟาร์มเลี้ยงสุกร
ท้ัง 11 ราย A, B, C, D, E, F, G, H, I, J, K  

  ความรับผิดชอบของแรงงาน (F4) มีความเสี่ยงท่ีสําคัญระดับมากท่ีสุด เน่ืองจากการเลี้ยงสุกร คือ 
การเลี้ยงสิ่งมีชีวิต จึงทําให้มีขั้นตอนในการเลี้ยงสุกรท่ีละเอียดอ่อนเป็นอย่างมากทุก ๆ ขั้นตอนในการเลี้ยงสุกร
จะต้องมีการดูแลเอาใจใส่ อีกท้ังธุรกิจฟาร์มเลี้ยงสุกรยังคงต้องใช้แรงงานในการเลี้ยงสุกร ซ่ึงแรงงานภาคเกษตร
ต้องยอมรับว่าหายาก หลาย ๆ ฟาร์มจึงมีการใช้แรงงานต่างด้าวท่ีถูกต้องตามกฎหมาย อาจมีปัญหาด้านการส่ือสาร
ท่ีอาจมีฟังภาษาไทยไม่เข้าใจ ทําให้ไม่เข้าใจคําสั่งของผู้ประกอบกิจการฟาร์มเลี้ยงสุกร จึงทําให้โอกาสที่แรงงาน
จะเกิดการทํางานผิดพลาดสูง ซึ่งทําให้เกิดปัญหาใหญ่ต่อฟาร์มเลี้ยงสุกรได้ โดยอ้างอิงจากการสัมภาษณ์ของ
ผู้ประกอบกิจการฟาร์มเลี้ยงสุกรท้ัง 11 ราย A, B, C, D, E, F, G, H, I, J, K  

  คุณภาพยา และเวชภัณฑ์ของสุกร (F9) มีความเสี่ยงท่ีสําคัญระดับมากท่ีสุด เนื่องจากฟาร์มเลี้ยงสุกร
บางฟาร์มมีการใช้ยา และเวชภัณฑ์ของสุกรที่มีคุณภาพตํ่า คือ ยาที่ไม่มีการข้ึนทะเบียนรับรอง เพราะมีราคาถูก
และเห็นว่าสามารถนํามาใช้ในการรักษาสุกรได้เหมือนกัน เม่ือนํามาใช้ในการรักษาสุกรจะทําให้สุกรไม่หายจาก
อาการป่วยเร้ือรัง ประสิทธิภาพในการรักษาสุกรตํ่า ทําให้สุกรมีสุขภาพร่างกายไม่แข็งแรง และก่อให้เกิดโรค
อันไม่พ่ึงประสงค์ต่าง ๆ ได้ อีกทั้งยังส่งผลทําให้ฟาร์มเลี้ยงสุกรมีระยะเวลาในการเล้ียงสุกรเพ่ิมมากขึ้นและทํา
ให้มีต้นทุนในการเลี้ยงสุกรเพ่ิมสูงขึ้น โดยอ้างอิงจากการสัมภาษณ์ของผู้ประกอบกิจการฟาร์มเลี้ยงสุกรท้ัง 11 
ราย A, B, C, D, E, F, G, H, I, J, K  

  การกําหนดให้ปฏิบัติตามมาตรฐานฟาร์ม เช่น มีการกําหนดให้อุปกรณ์ทุกชนิดก่อนนําเข้าฟาร์ม
จะต้องผ่านแสง UV เพ่ือฆ่าเช้ือโรค (F11) มีความเส่ียงท่ีสําคัญระดับมากที่สุด เนื่องจากในปัจจุบัน มีการเกิด
โรคระบาดอุบัติใหม่ในสุกร อย่างเช่น โรคอหิวาต์แอฟริกาในสุกร (African Swine Fever: ASF) ท่ีถ้าหากฟาร์ม
เลี้ยงสุกรเกิดการติดเช้ือโรคดังกล่าวจะทําให้สุกรตายเป็นจาํนวนมาก ซ่ึงสร้างความเสียหายต่อผลผลิตสุกรและ
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ต่อฟาร์มเลี้ยงสุกรได้เป็นอย่างมาก รวมถึงในอนาคตอาจมีโรคระบาดอุบัติใหม่ในสุกรเกิดขึ้น ถ้าฟาร์มเลี้ยงสุกร
ไม่มีการฆ่าเช้ือโรคอุปกรณ์ทุกชนิดก่อนนําเข้าฟาร์ม เช่น รถยนต์ รองเท้า เสื้อผ้า เป็นต้น หรือมีการใช้นํายาฆ่า
เช้ือโรคที่ไม่มีประสิทธิภาพ จะทําให้ฟาร์มเลี้ยงสุกรมีความเส่ียงสูงมากที่จะเกิดโรคระบาดต่าง ๆ เข้าสู่ฟาร์มซ่ึง
จะทําให้เกิดผลกระทบ และความเสียหายอย่างรุนแรงอย่างเป็นวงกว้างต่อผลผลิตสุกรของฟาร์ม โดยอ้างอิงจาก
การสัมภาษณ์ของผู้ประกอบกิจการฟาร์มเล้ียงสุกรท้ัง 11 ราย A, B, C, D, E, F, G, H, I, J, K  

  แรงงานขาดแรงจูงใจในการทํางาน (F15) มีความเสี่ยงท่ีสําคัญระดับมากที่สุด เน่ืองจากการเลี้ยงสุกร 
เป็นงานที่หนัก และหาแรงงานยาก ถ้าฟาร์มเลี้ยงสุกรไม่มีแรงจูงใจในการทํางานที่ดี เช่น ไม่มีสวัสดิการให้แรงงาน 
ไม่มีบ้านพักอาศัยให้แรงงาน ไม่มีเงินรางวัลพิเศษตอบแทนให้นอกเหนือจากเงินเดือนท่ีแรงงานจะได้รับ จะทํา
ให้แรงงานอาจลาออกไปหางานใหม่ท่ีดีกว่า และให้เงินหรือผลตอบแทนที่ดีกว่าการเลี้ยงสุกร อีกทั้งแรงงานจะ
ปฏิบัติงานตามหน้าที่ที่ตนได้รับมอบหมายเท่านั้น แรงงานจะไม่ได้ใส่ใจในการทํางานเท่าที่ควร ส่งผลทําให้ผลผลติ
สุกรของฟาร์มอาจจะตํ่า หรืออาจจะไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่เจ้าของฟาร์มต้ังไว้ โดยอ้างอิงจากการสัมภาษณ์
ของผู้ประกอบกิจการฟาร์มเลี้ยงสุกรทั้ง 11 ราย A, B, C, D, E, F, G, H, I, J, K  

  การเกิดโรคระบาดในสุกร (F2) มีความเสี่ยงที่สําคัญระดับมาก เนื่องจากโรคระบาดในสุกรบางโรค 
ผู้ประกอบกิจการฟาร์มเลี้ยงสุกร หรือเจ้าของฟาร์มไม่สามารถควบคุมได้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งโรคอหิวาต์แอฟริกา
ในสุกร (African Swine Fever: ASF) ถ้าหากฟาร์มเลี้ยงสุกรเกิดการติดเช้ือโรคดังกล่าวจะทําให้สุกรตายเป็น
จํานวนมาก และสร้างความเสียหายต่อผลผลิตสุกรและต่อฟาร์มเลี้ยงสุกรได้เป็นอย่างมาก เพราะเป็นโรคระบาด
ท่ียังไม่มียาที่ใช้ในการรักษา และยังไม่มีวัคซีนท่ีใช้ในการป้องกันโรค รวมถึงถ้าฟาร์มเลี้ยงสุกรมีระบบการป้องกันโรค
หรือการฆ่าเช้ือโรคที่ไม่มีประสิทธิภาพจะทําให้ฟาร์มเลี้ยงสุกรมีความเสี่ยงเป็นอย่างมากท่ีจะเกิดโรคระบาดใน
สุกรภายในฟาร์ม และจะทําให้สร้างความเสียหายต่อผลผลิตของฟาร์มเลี้ยงได้เป็นอย่างมาก โดยอ้างอิงจากการ
สัมภาษณ์ของผู้ประกอบกิจการฟาร์มเลี้ยงสุกรท้ัง 9 ราย B, C, D, E, F, H, I, J, K  

  ความผันผวนของอัตราดอกเบี้ยจากการกู้ยืมเงินจากธนาคาร (F14) มีความเสี่ยงที่สําคัญระดับมาก 
ความผันผวนของอัตราดอกเบ้ีย เป็นสิ่งท่ีผู้ประกอบกิจการฟาร์มเลี้ยงสุกรไม่สามารถควบคุมได้ และธุรกิจฟาร์ม
เลี้ยงสุกร มีอัตราดอกเบ้ียจากการกู้ยืมเงินที่สูง จึงทําให้ถ้าหากผู้ประกอบกิจการฟารม์เลี้ยงสุกรมีการกู้ยืมเงินจาก
ธนาคารและต้องมีการจ่ายอัตราดอกเบี้ย จะทําให้ฟาร์มเลี้ยงสุกรมีต้นทุนทางการเงินท่ีเพ่ิมสูงขึ้นและมีผลกระทบ
ต่อกําไรของฟาร์ม โดยอ้างอิงจากการสัมภาษณ์ของผู้ประกอบกิจการฟาร์มเลี้ยงสุกรท้ัง 9 ราย A, B, C, D, E, 
F, G, H, J 

  การกู้ยืมเงิน และสินเช่ือจากธนาคารเพ่ือนํามาใช้ในการขยายกิจการ (F13) มีความเสี่ยงท่ีสําคัญ
ระดับมาก เน่ืองจากการกู้ยืมเงิน และสินเช่ือจากธนาคารเพื่อนํามาใช้ในการขยายกิจการย่ิงมีการกู้ยืมจํานวนมาก
จะทําให้ฟาร์มเลี้ยงสุกร มีความเสี่ยงทางการเงินสูง รวมถึงถ้าจํานวนเงินที่กู้ยืมเงินจากธนาคารไม่เพียงพอจะ
ทําให้ผู้ประกอบกิจการฟาร์มเล้ียงสุกรไม่สามารถขยายกิจการฟาร์มเลี้ยงสุกรได้ตามท่ีต้องการ โดยอ้างอิงจาก
การสัมภาษณ์ของผู้ประกอบกิจการฟาร์มเล้ียงสุกรท้ัง 8 ราย A, B, C, D, E, F, G, K 
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  จํานวนแรงงานท่ีเลี้ยงสุกรไม่สอดคล้องกับความต้องการของฟาร์มเลี้ยงสุกร (F16) มีความเส่ียงท่ี
สําคัญระดับปานกลาง ถ้าฟาร์มเลี้ยงสุกรมีจํานวนแรงงานที่เลี้ยงสุกรไม่สอดคล้องกับปริมาณงาน และจํานวนสุกร
ท่ีเลี้ยงภายในฟาร์ม จะส่งผลทําให้แรงงานเกิดการดูแลสุกรไม่ท่ัวถึง แรงงานเกิดการทํางานไม่ทัน โดยอ้างอิงจาก
การสัมภาษณ์ของผู้ประกอบกิจการฟาร์มเล้ียงสกุรท้ัง 7 ราย B, D, E, H, I, J, K 

  สภาพจิตใจของแรงงาน (F17) มีความเสี่ยงท่ีสําคัญระดับปานกลาง เน่ืองจากส่วนมากผู้ประกอบ
กิจการฟาร์มเลี้ยงสุกรจะมีการดูแลเอาใจใส่แรงงานให้เหมือนคนในครอบครัว มีการพูดคุยกับแรงงานทุกวัน 
เพ่ือให้แรงงานไม่มีสภาวะความเครียดในการทํางาน อีกทั้งยังมีแรงจูงใจในการทํางานท่ีดี มีสวัสดีการท่ีดี และ
สภาพแวดล้อมในการทํางานที่ดี ทําให้แรงงานมีความสุขในการทํางาน ก็จะสามารถช่วยลดปัญหาเรื่องสภาพจิตใจ
ของแรงงานได้ โดยอ้างอิงจากการสัมภาษณ์ของผู้ประกอบกิจการฟาร์มเลี้ยงสุกรทั้ง 7 ราย B, D, E, H, I, J, K 

  การปรับสูตรอาหารของสุกร (F3) มีความเสี่ยงท่ีสําคัญระดับปานกลาง เน่ืองจากการปรับสูตรอาหาร
ของสุกรที่ไม่เหมาะสมกับช่วงอายุ และช่วงน้ําหนักของสุกรที่เลี้ยงจะทําให้ฟาร์มเล้ียงสุกรมีต้นทุนในการเลี้ยงสุกร
ท่ีเพ่ิมสูงขึ้น เพราะสุกรจะเจริญเติบโตช้า สุกรจะมีสุขภาพท่ีไม่ดี ทําให้ผลผลิตสุกรไม่เป็นที่ต้องการของตลาด 
(โรงฆ่าสัตว์) และทําให้เสียโอกาสในการทํากําไร อีกทั้งผู้ประกอบกิจการฟาร์มเลี้ยงสุกรบางฟาร์มมีการใช้
อาหารเม็ดในการเลี้ยงสุกร หรืออาหารสําเร็จรูปท่ีมีสตูรอาหารท่ีเหมาะสมกับสุกรในแต่ละช่วงอายุนํามาใช้เลี้ยง
สุกร โดยอ้างอิงจากการสัมภาษณ์ของผู้ประกอบกิจการฟาร์มเลี้ยงสุกรท้ัง 6 ราย A, B, C, F, H, J 

  กระแสไฟฟ้าขัดข้องภายในโรงเรือนของสุกร (F7) มีความเสี่ยงท่ีสําคัญระดับปานกลาง เนื่องจาก
กระแสไฟฟ้าขัดข้องภายในโรงเรือนของสุกร เช่น ไฟฟ้าดับ ไฟฟ้ารั่ว ไฟฟ้ารัดวงจร เป็นต้น ไม่ได้เกิดขึ้นบ่อยเพราะ 
การประกอบกิจการฟาร์มเลี้ยงสุกรผู้ประกอบกิจการฟาร์มเลี้ยงสุกรส่วนมากจะมีการคอยระมัดระวังเรื่องของ
ระบบไฟฟ้าอย่างสมํ่าเสมออยู่แล้ว โดยมีเครื่องสํารองไฟฟ้าภายในฟาร์มเลี้ยงสุกร ท้ังการเลี้ยงสุกรแบบเปิดและ
การเลี้ยงสุกรแบบปิด โดยอ้างอิงจากการสัมภาษณ์ของผู้ประกอบกิจการฟาร์มเลี้ยงสุกรท้ัง 7 ราย A, B, C, E, 
H, I, J 

  การจัดการกลิ่นของมูลสุกรภายในฟาร์มสกุร (F5) มีความเสี่ยงท่ีสําคัญระดับปานกลาง เนื่องจาก
ฟาร์มเลี้ยงสุกรที่มีการจัดการกลิ่นของมูลสุกรที่ไม่ดี หรือไม่มีการจัดการกลิ่นมูลของสุกร คือ ไม่มีการล้างคอกสุกร
และล้างโรงเรือนของสุกร ไม่มีการใช้น้ํายา EM ท่ีมีประสิทธิภาพ ดับกลิ่นมูลของสุกรจะทําให้ภายในฟาร์มมี
กลิ่นมูลของสุกรที่มากเกินไป ส่งผลทําให้สุกรมีอาการป่วย สุกรจะเป็นโรคเกี่ยวกับระบบหายทางหายใจ โรคเก่ียว 
กับปอด และโรคเกี่ยวกับระบบทางเดินอาหาร สุกรจะเจริญเติบโตช้า สุกรจะไม่กินอาหาร เพราะกลิ่นมูลของสุกร
จะทําให้เกิดแก๊สแอมโมเนีย ที่ทําให้สุกรมีอาการป่วย รวมถึงมีความเส่ียงต่อการโดนร้องเรียนจากชุมชน โดย
อ้างอิงจากการสัมภาษณ์ของผู้ประกอบกิจการฟาร์มเลี้ยงสุกรทั้ง 5 ราย B, D, E, F, I 

  การปฏิบัติทางการเกษตรที่ดีสําหรับฟาร์มสุกร เช่น เลี้ยง หรือดูแลให้สุกรมีความเป็นอยู่ในสภาวะ
ท่ีเหมาะสม มีสุขอนามัยท่ีดี มีท่ีอยู่ อาหาร และนํ้าอย่างเพียงพอ กรณีท่ีสุกรป่วย บาดเจ็บ หรือพิการ ให้ปฏิบัติ
อย่างเหมาะสม เพ่ือไม่ให้เกิดความทุกข์ทรมาน (F12) มีความเสี่ยงที่สําคัญระดับน้อย เน่ืองจากฟาร์มเลี้ยงสุกร
ส่วนมาก มีการปฏิบัติทางการเกษตรท่ีดีสําหรับฟาร์มสุกร คือ มีแหล่งนํ้าท่ีสะอาด และมีปริมาณนํ้าท่ีเพียงพอ
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ต่อการเลี้ยงสุกรของฟาร์มรวมถึงหลาย ๆ ฟาร์ม มีการสํารองนํ้าเผื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน รวมถึงมีการให้อาหารสุกร 
3 เวลา และอาหารที่ใช้ในการเลี้ยงสุกรมีคุณภาพ มีการทําความสะอาดล้างคอก และโรงเรือนของสุกร หากสุกร
มีอาการเจ็บ สุกรมีอาการป่วย ก็มีการดูแลมีการใช้ยา และวัคซีนที่มีคุณภาพ เป็นยาที่มีการข้ึนทะเบียนยารับรอง 
นํามาใช้ในการรักษาสุกรให้หายจากอาการป่วยต่าง ๆ ได้อย่างรวดเร็ว โดยอ้างอิงจากการสัมภาษณ์ของผู้ประกอบ
กิจการฟาร์มเลี้ยงสุกรท้ัง 2 ราย A และ F 

 ดังน้ันสามารถสรุปได้ว่า จากการสัมภาษณ์ผู้ประกอบกิจการฟาร์มเลี้ยงสุกรท้ัง 11 ราย พบว่า ปัจจัย
ความเสี่ยงทั้ง 17 ปัจจัย ที่ใช้ในการศึกษาในครั้งน้ี มีความสําคัญต่อการเลี้ยงสุกรอีกในหนึ่ง คือ ปัจจัยความเสี่ยง
ท้ัง 17 ปัจจัย เป็นปัจจัยความเสี่ยงที่สําคัญของธุรกิจฟาร์มเลี้ยงสุกร โดยปัจจัยความเสี่ยงที่สําคัญระดับมากที่สุด 
มี 8 ปัจจัย ปัจจัยความเสี่ยงที่สําคัญระดับมาก มี 3 ปัจจัย ปัจจัยความเส่ียงที่สําคัญระดับปานกลาง มี 5 ปัจจัย 
และปัจจัยความเสี่ยงท่ีสําคัญระดับน้อย มี 1 ปัจจัย 

 

อภิปรายผล 
 ปัจจัยความเส่ียงท่ีสําคัญระดับมากท่ีสุด 
 ปริมาณน้ําที่เพียงพอต่อการเลี้ยงสุกร (F6) มีความเสี่ยงท่ีสําคัญระดับมากที่สุด สอดคล้องกับการศึกษา
ของ กิติพร เศรษฐภูมิภักดี, พิทักษ์พงศ์ กางการ และณัฐดนัย แก้วโพนงาม (2565) ท่ีได้ทําการศึกษา การบริหาร
จัดการสมาชิกฟาร์มโคนมที่เหมาะสมสําหรับเกษตรกรผู้เลี้ยงโคนม ตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง จังหวัดชัยภูมิ 
พบว่า แหล่งน้ํา และสวัสดิภาพสัตว์อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.09 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.23 ซ่ึงจะ
แตกต่างจากผลการศึกษาของ อัญธิกา มะหาวัน และคณะ (2564) ท่ีได้ทําการศึกษา การวิเคราะห์ความเสี่ยง
ของธุรกิจการเลี้ยงสุกรขุนในจังหวัดเชียงใหม่ พบว่า ปริมาณนํ้าไม่เพียงพอเป็นความเสี่ยงท่ีสําคัญระดับปานกลาง 
เพราะนํ้าท่ีไม่เพียงพอต่อการใช้งานภายในฟาร์มจะเกิดขึ้นต่อเม่ือกระแสไฟฟ้าขัดข้อง และปริมาณนํ้าท่ีสํารอง
ภายในฟาร์มหมด ท้ังน้ีผู้วิจัยมีความคิดเห็นว่า ปริมาณนํ้าที่เพียงพอต่อการเลี้ยงสุกร เป็นความเสี่ยงท่ีมีความสําคัญ
มากท่ีสุด เพราะการเลี้ยงสุกร นํ้า เป็นปัจจัยหลักลําดับต้น ๆ ที่จะขาดไม่ได้ และต้องมีการคํานึงตลอดเวลาเพราะ 
สุกร คือ สิ่งที่มีชีวิต น้ํา คือ ปัจจัย 4 ท่ีสําคัญซ่ึงสุกรจะต้องใช้นํ้าท่ีสะอาดในการด่ืมกิน และแช่ตัวของสุกรตลอดเวลา 
เพ่ือดับความร้อนทางร่างกาย ซ่ึงถ้าสุกรขาดนํ้าเพียง 1 วัน จะทําให้สุกรตายได้ 

 สายพันธ์ุของสุกร (F1) มีความเสี่ยงที่สําคัญระดับมากท่ีสุด สอดคล้องกับการศึกษาของ Meraner & 
Finger (2019) ได้ทําการศึกษา การรับรู้ความเสี่ยง ความชอบในความเส่ียง และกลยุทธ์การจัดการความเสี่ยง
ของเกษตรกรผู้เลี้ยงปศุสัตว์ชาวเยอรมัน พบว่า ความเสี่ยงด้านการผลิต มีความเสี่ยงที่สําคัญมากที่สุด โดยฟาร์ม
เลี้ยงสุกรจะต้องใช้พันธ์ุของสุกรที่แข็งแรง จึงจะทําให้ผลผลิตของฟาร์มไม่มีปญัหา เช่นเดียวกันกับผลการศึกษา
ของ ภาณุพงศ์ แซ่หลี (2561) ได้ทําการศึกษา แนวทางส่งเสริมการเล้ียงสุกรเพ่ือลดต้นทุนการผลิตจากครัวเรือน 
กรณีศึกษา: เกษตรกรผู้เลี้ยงสุกร ตําบลเทพราช อําเภอสิชล จังหวัดนครศรีธรรมราช พบว่า ปัญหาด้านสายพันธ์ุ
ส่งผลต่อการเลี้ยงสุกร เฉพาะน้ันการเล้ียงสุกรจึงจะต้องมีพ่อพันธ์ุของสุกรจะต้องมีความแข็งแรง สมบูรณ์ และ
สามารถปรับตัวให้เข้ากับสภาพแวดล้อมได้ง่าย และการคัดเลือกแม่พันธ์ุของสุกร จะต้องมีความสมบูรณ์ แข็งแรง 
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แม่พันธ์ุสุกรท่ีดีควรให้ลูกดก เลี้ยงลูกเก่ง สามารถให้นํ้านมเยอะเพียงพอกับจํานวนลูก ท้ังน้ีผู้วิจัยมีความคิดเห็น
ด้วยเช่นเดียวกันว่า ถ้าฟาร์มเลี้ยงสุกรมีสายพันธ์ุของสุกรที่ดีต้ังแต่ต้น คือ มีพ่อพันธ์ุ และแม่พันธ์ุท่ีดี แข็งแรงและ
สมบูรณ์ทางด้านร่างกาย แม่พันธ์ุของสุกรสามารถคลอดลูกต่อท้องได้จํานวนมาก จะทําให้ต้นทุนในการผลิตสุกร
ต่อท้องจะตํ่า รวมถึงลูกสุกรท่ีคลอดออกมาจะมีสภาพร่างกายที่สมบูรณ์ และแข็งแรงเช่นกัน ซ่ึงจะทําให้ผลผลิต
สุกรของฟาร์มมีคุณภาพ 

 การถ่ายเทของอากาศภายในโรงเรือนของสุกร (F8) มีความเส่ียงที่สําคัญระดับมากท่ีสุด สอดคล้องกับ
ผลการศึกษาของ ภาณุพงศ์ แซ่หลี (2561) ได้ทําการศึกษาเกี่ยวกับ แนวทางส่งเสริมการเลี้ยงสุกรเพ่ือลดต้นทุน
การผลิตจากครัวเรือน กรณีศึกษา: เกษตรกรผู้เลี้ยงสุกร ตําบลเทพราช อําเภอสิชล จังหวัดนครศรีธรรมราช พบว่า 
ปัญหาด้านภูมิอากาศส่งผลต่อการเลี้ยงสุกร เพราะสุกรเป็นสัตว์เลือดอุ่น จึงทําให้โรงเรือนท่ีใช้ในการเลี้ยงสุกร
ต้องมีการระบายอากาศท่ีดี ภายในโรงเรือนต้องไม่ร้อนอบอ้าว อากาศท่ีร้อนอบอ้าวจะส่งผลให้สุกรเครียด หงุดหงิด
ง่าย เจริญเติบโตช้า มีภูมิต้านทานโรคตํ่า และเจ็บป่วยได้ง่ายมาก ท้ังน้ีผู้วิจัยมีความคิดเห็นด้วยเช่นเดียวกันว่า 
การถ่ายเทของอากาศภายในโรงเรือนของสุกร มีผลต่อการเจริญเติบโตของสุกร  

 ความผันผวนของราคาอาหาร หรือวัตถุดิบของสุกร (F10) มีความเสี่ยงท่ีสําคัญระดับมากที่สุด สอดคล้อง
กับการศึกษาของ ภาณุพงศ์ แซ่หลี (2561) ได้ทําการศึกษาเกี่ยวกับ แนวทางส่งเสริมการเลี้ยงสุกรเพ่ือลดต้นทุน
การผลิตจากครัวเรือน กรณีศึกษา: เกษตรกรผู้เลี้ยงสุกร ตําบลเทพราช อําเภอสิชล จังหวัดนครศรีธรรมราช พบว่า 
ปัญหาด้านอาหารส่งผลต่อการเลี้ยงสุกร เพราะผู้เลี้ยงสุกรมักจะประสบกับปัญหาราคาอาหารสัตว์หรือวัตถุดิบ
อาหารสัตว์ท่ีมีราคาแพง จึงทําให้มีต้นทุนในการเลี้ยงสุกรสูงขึ้น ท้ังนี้ผู้วิจัยมีความคิดเห็นด้วยเช่นเดียวกันว่า 
ความผันผวนของราคาอาหาร หรือวัตถุดิบของสุกร มีผลต่อต้นทุนในการเลี้ยง และการผลิตสุกรเป็นอย่างมาก 
เพราะมีผลกระทบต่อกําไร และขาดทุนของฟาร์มเลี้ยงสุกร โดยเฉพาะอย่างย่ิงในช่วงระยะเวลาที่ ราคาอาหาร
หรือวัตถุดิบของสุกรแพง จะทําให้ผู้ประกอบกิจการฟาร์มเลี้ยงสุกรต้องเผชิญกับปัญหาต้นทุนในการเล้ียงสุกร
เพ่ิมสูงขึ้น อาจทําให้เกิดการขาดทุน เป็นต้น 

 ความรับผิดชอบของแรงงาน (F4) มีความเสี่ยงที่สําคัญระดับมากที่สุด สอดคล้องกับการศึกษาของ 
อัญธิกา มะหาวัน และคณะ (2564) ได้ทําการศึกษาเกี่ยวกับ การวิเคราะห์ความเส่ียงของธุรกิจการเลี้ยงสุกรขุน
ในจังหวัดเชียงใหม่ พบว่า ความเสี่ยงระดับท่ีสูงมากที่ฟาร์มสุกรขุนต้องเผชิญ คือ การสื่อสารที่ไม่เข้าใจของแรงงาน
เลี้ยงสุกร เพราะแรงงานเล้ียงสุกรส่วนใหญ่เป็นแรงงานต่างด้าว จึงทําให้มีปัญหาเร่ืองของการสื่อสาร แรงงาน
ไม่เข้าใจคําสั่งทําให้เกิดการทํางานผิดพลาด รวมถึงการละเลยหน้าท่ีในการทํางาน ไม่ใส่ใจในการทํางานมากท่ีควร 
และการไม่กล้าตัดสินใจของแรงงาน จนทําให้งานเกิดความล่าช้า และความผิดพลาดในการทํางาน ซ่ึงเป็นปัญหา
ใหญ่สําหรับการเลี้ยงสุกร ท้ังนี้ผู้วิจัยมีความคิดเห็นด้วยเช่นเดียวกัน เพราะสุกร คือ สิ่งมีชีวิต กระบวนการใน
การผลิต และการเลี้ยงสุกร มีรายละเอียดและข้ันตอนค่อยข้างเยอะ อีกทั้งยังปฏิเสธไม่ได้ว่าฟาร์มเลี้ยงสุกรส่วนมาก
ยังคงใช้แรงงานคนในการเลี้ยงสุกร ถ้าหากแรงงานขาดความรับผิดชอบในการทํางาน ละเลยหน้าที่ มีการทํางาน
ผิดผลาดอาจนํามาสู่ความผิดพลาดที่ย่ิงใหญ่ และก่อให้เกิดความเสียหายต่อฟาร์มได้เป็นอย่างมาก 
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 คุณภาพยา และเวชภัณฑ์ของสุกร (F9) มีความเสี่ยงท่ีสําคัญระดับมากท่ีสุด ซ่ึงสอดคล้องกับผลการศึกษา
ของ ภาณุพงศ์ แซ่หลี (2561) ที่ได้ทําการศึกษา แนวทางส่งเสริมการเลี้ยงสุกรเพ่ือลดต้นทุนการผลิตจากครัวเรอืน 
กรณีศึกษา: เกษตรกรผู้เลี้ยงสกุร ตําบลเทพราช อําเภอสิชล จังหวัดนครศรีธรรมราช พบว่า วัคซีนสามารถป้องกนั
โรคระบาดในสุกรได้ จึงทําให้วัคซีนป้องกันโรคมีผลต่อการเลี้ยงสุกร เพราะการใช้วัคซีนท่ีมีคุณภาพจะทําให้สามารถ
ป้องกันโรคในสุกร และทําให้สุกรหายป่วยจากอาการป่วยต่าง ๆ ได้อย่างรวดเร็ว ทั้งน้ีผู้วิจัยมีความคิดเห็นด้วย
เช่นเดียวกัน เพราะคุณภาพยา และเวชภัณฑ์ของสุกรที่ดี จะสามารถนํามาใช้ในการรักษาสุกรให้หายจากอาการป่วย
และหายจากโรคอันไม่พึงประสงค์ได้อย่างรวดเร็ว  

 การกําหนดให้ปฏิบัติตามมาตรฐานฟาร์ม เช่น มีการกําหนดให้อุปกรณ์ทุกชนิดก่อนนําเข้าฟาร์มจะต้อง
ผ่านแสง UV เพ่ือฆ่าเช้ือโรค (F11) มีความเส่ียงท่ีสําคัญระดับมากที่สุด ซ่ึงแตกต่างจากการศึกษาของ กิติพร 
เศรษฐภูมิภักดี และคณะ (2565) ที่ได้ทําการศึกษา การบริหารจัดการสมาชิกฟาร์มโคนมท่ีเหมาะสมสําหรับ
เกษตรกรผู้เลี้ยงโคนมตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง จังหวัดชัยภูมิ พบว่า ด้านสุขภาพสัตว์และส่ิงแวดล้อม
ฟาร์มโคนมมีความเสี่ยงอยู่ในระดับมาก โดยฟาร์มโคนมจะต้องมีระบบพ่นทําลายเช้ือโรค ด้วยน้ํายาฆ่าเช้ือก่อนเข้า
และออกจากฟาร์มทุกครั้ง เพ่ือเป็นการป้องกันโรคระบาดเข้าสู่ฟาร์ม ท้ังนี้ผู้วิจัยมีความคิดเห็นด้วยเช่นเดียวกัน 
เพราะการฆ่าเช้ือโรคอุปกรณ์ต่าง ๆ เช่น รถยนต์ รองเท้า เสื้อผ้า ก่อนที่จะเข้าสู่ฟาร์มเลี้ยงสุกรและโรงเรือนของ
สุกรทุกครั้งอย่างเคร่งครัด เพราะสามารถป้องกันโรคระบาดต่าง ๆ ที่จะเข้าสู่ฟาร์มเลี้ยงสุกร และอาจก่อให้เกิด
ความเสียหายท่ีรุนแรงเป็นวงกว้างต่อฟาร์มเลี้ยงสุกรได้  

 แรงงานขาดแรงจูงใจในการทํางาน (F15) มีความเสี่ยงท่ีสําคัญระดับมากที่สุด ซ่ึงสอดคล้องกับการศึกษา
ของ เกสรสิริ ลีลาลัย, โอฬาร ถิ่นบางเตียว และรุ้งนภา ยรรยงเกษมสุข (2565) ได้ทําการศึกษา การขูดรีดแอบแฝง
ในระบบเกษตรพันธสัญญา พบว่า แรงงานรับจ้างในฟาร์ม แรงงานต้องทํางานทุกวันไม่มีวันหยุด จึงทําให้ต้องมี
เงินโบนัส รวมถึงเจ้าของฟาร์มต้องดูแลเรื่องท่ีพัก อาหาร เครื่องอุปโภค บริโภคขั้นพ้ืนฐานของแรงงาน นอกจากน้ี
หากแรงงานรับจ้างในฟาร์มเจ็บป่วยก็จะจัดหายา หรือพาไปรักษาในสถานพยาบาลในพื้นท่ี โดยเจ้าของฟาร์ม
จะเป็นผู้รับผิดชอบเรื่องค่าใช้จ่ายทั้งหมด รวมถึงค่าใช้จ่ายในการต่อใบอนุญาตทํางาน อีกท้ังแรงงานที่ทํางานกับ
ที่ฟาร์มเลี้ยงสุกร การทํางานในฟาร์มจะไม่มีค่าใช้จ่ายใด ๆ ที่พัก อาหาร เกษตรกร หรือเจ้าของฟาร์มจะเป็น
ผู้จัดหาให้ สิ่งท่ีสําคัญที่สุดที่แรงงานรับจ้างในฟาร์มไม่ได้รับ คือ สวัสดิการเม่ือเกษียณ หรือออกจากงาน ยังเป็น
ปัญหาท่ีแก้ไม่ได้ ท้ังนี้ผู้วิจัยมีความคิดเห็นด้วยเช่นเดียวกัน เพราะแรงจูงใจในการทํางานมีผลต่อการทํางานของ
แรงงาน เช่น สวัสดิการที่ดี เงินรางวัลพิเศษท่ีนอกเหนือจากเดือนเงิน ซ่ึงจะทําให้แรงงานมีแรงจูงใจในการ
ทํางานมากขึ้น ต้ังใจทํางาน และใส่ใจในการทาํงานมากขึ้น เพ่ือให้งานออกมาดี และมีการทําผลงานได้เกินเป้าหมาย
ท่ีผู้ประกอบกิจการฟาร์มเลี้ยงสุกรต้ังไว้ 
 ปัจจัยความเส่ียงท่ีสําคัญระดับมาก 

 การเกิดโรคระบาดในสุกร (F2) มีความเสี่ยงท่ีสําคัญระดับมาก ซ่ึงสอดคล้องกับการศึกษาของ ศรัณย์ 
จิตบุญ และคณะ (2563) ได้ทําการศึกษาเกี่ยวกับ การเลี้ยงสุกรฟาร์มเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมทางการเกษตร กรณีศึกษา 
พรเทพฟาร์ม หมู่ท่ี 5 ตําบลหนองบ่อ อําเภอย่านตาขาว จังหวัดตรัง พบว่า โรคระบาดท่ีเกิดในสุกรส่งผลต่อ
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ฟาร์มสุกรเป็นอย่างมาก เพราะทําให้ราคาสุกรในท้องตลาด มีราคาที่ตกตํ่าลงในช่วงท่ีสุกรเกิดโรคระบาด รวมถึง
ผู้บริโภคมีความเช่ือม่ันที่จะบริโภคเน้ือสุกรท่ีน้อยลง จึงทําให้ขายสุกรไม่ได้ ราคาสุกรมีชีวิตหน้าฟาร์มลดตํ่าลง 
ส่งผลทําให้ฟาร์มเลี้ยงสุกรอาจเกิดการขาดทุนได้ รวมถึงทําให้ไม่สามารถส่งออกสุกรที่เป็นโรคออกนอกอาณาจักร
ได้ ทั้งน้ีผู้วิจัยมีความคิดเห็นว่า การเกิดโรคระบาดในสุกร มีความเส่ียงที่สําคัญระดับมากท่ีสุด เน่ืองจากการ
เกิดโรคระบาดเป็นสิ่งท่ีไม่สามารถควบคุมได้ และสามารถสร้างความเสียหายต่อผลผลิต และต่อฟาร์มเลี้ยงสุกร
ได้เป็นอย่างมาก รวมถึงทําให้ผู้บริโภคขาดความเชื่อม่ัน และมีการบริโภคเน้ือหมูลดลง อีกทั้งยังส่งผลกระทบ
ต่อการขาย และการทํากําไรของกิจการ เป็นต้น 

 ความผันผวนของอัตราดอกเบี้ยจากกู้ยืมเงินจากธนาคาร (F14) มีความเส่ียงที่สําคัญระดับมาก ซ่ึง
สอดคล้องกับการศึกษาของ Ogah, Ikyereve & Ogebe (2020) ได้ทําการศึกษาเกี่ยวกับการวิเคราะห์ความเส่ียง
ในการจัดหาเงินทุนเพ่ือการเกษตร กรณีศึกษาของสหกรณ์การเกษตรในรัฐเบเน ประเทศไนจีเรีย พบว่า ความ
ผันผวนของอัตราดอกเบี้ย มีค่าร้อยละอยู่ท่ี 32.4 ซ่ึงเป็นความเสี่ยงระดับมากสําหรับเกษตรกร ท้ังนี้ผู้วิจัยมีความ
คิดเห็นว่า ความผันผวนของอัตราดอกเบี้ยจากการกู้ยืมเงินจากธนาคาร มีความเส่ียงที่สําคัญระดับปานกลาง 
เน่ืองจากผู้ประกอบกิจการฟาร์มเลี้ยงสุกรบางรายอาจมีการกู้ยืมเงินจากธนาคาร จึงทําให้ต้องมีการจ่ายอัตรา
ดอกเบ้ีย จากการกู้ยืมเงินจากธนาคาร ท้ังนี้การจ่ายอัตราดอกเบี้ยมากหรือน้อยจะขึ้นอยู่กับจํานวนเงินท่ีได้ทํา
การกู้ยืมเงินจากธนาคาร  

 การกู้ยืมเงิน และสินเช่ือจากธนาคารเพ่ือนํามาใช้ในการขยายกิจการ (F13) มีความเสี่ยงที่สําคัญระดับ
มาก สอดคล้องกับการศึกษาของ ชัยยา มะลิดา (2566) ได้ทําการศึกษาเกี่ยวกับ การจัดการฟาร์มสุกรแบบมี
ส่วนร่วมของเกษตรกร และองค์กรธุรกิจสุกรในพื้นที่ จังหวัดเชียงใหม่-ลําพูน พบว่า ปัญหาด้านเงินทุน คือ 
เกษตรกรไม่มีเงินลงทุนทําฟาร์มเอง ทําให้เกษตรกรบางรายต้องมีการกู้เงินนอกระบบ เพ่ือนํามาใช้ในการลงทุน
สร้างฟาร์ม เพราะเกษตรกรไม่สามารถเข้าถึงแหล่งเงินทุน หรือสถาบันการเงินต่าง ๆ เน่ืองจากหลักทรัพย์ไม่เพียงพอ
สําหรับการกู้ยืมเงินตามจํานวนที่ต้องการได้ ซ่ึงอาจทําให้ก่อให้เกิดปัญหาการก่อสร้างโรงเรือน และวัสดุอุปกรณ์
ต่าง ๆ ไม่ได้มาตรฐาน เน่ืองจากงบลงทุนตํ่า ท้ังนี้ผู้วิจัยมีความคิดเห็นด้วยเช่นเดียวกันเพราะถ้าหากฟาร์มเลี้ยงสุกร
ท่ีมีความประสงค์จะทําการกู้ยืมเงินจากธนาคาร แต่ไม่สามารถกู้ยืมเงินได้ตามจํานวนท่ีต้องการ อาจทําให้การ
ลงทุนในการขยายกิจการไม่เป็นไปตามท่ีต้องการ  
 ปัจจัยความเส่ียงท่ีสําคัญระดับปานกลาง 

 จํานวนแรงงานที่เลี้ยงสุกรไม่สอดคล้องกับความต้องการของฟาร์มเลี้ยงสุกร (F16) มีความเสี่ยงท่ีสําคัญ
ระดับปานกลาง ซ่ึงแตกต่างจากผลการศึกษาของ จิราวัฒน์ สุริยจันทร์ (2558) ที่ได้ทําการศึกษาเกี่ยวกับ การ
ประเมินต้นทุน และความเสี่ยงในการผลิตอาหารไก่ไข่ โดยฟาร์มและการจ้างการผลิต กรณีศึกษาวัฒนาฟาร์ม 
พบว่า การขาดแคลนแรงงานที่ใช้ผสมอาหารของฟาร์มไก่ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.50 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากับ 0.55 มีความเสี่ยงในระดับมากท่ีสุด ทั้งน้ีผู้วิจัยมีความคิดเห็นว่า การขาดแคลนแรงงานในการเลี้ยงสุกร 
หรือจํานวนแรงงานไม่สอดคล้องกับจํานวนท่ีสุกรท่ีเลี้ยง อาจจะทําให้เกิดปัญหาการดูแลสุกรไม่ท่ัวถึงและการ
ทํางานไม่ทัน เช่น การให้อาหารสุกรไม่ทัน เป็นต้น 
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 สภาพจิตใจของแรงงาน (F17) มีความเส่ียงที่สําคัญระดับปานกลาง ซ่ึงแตกต่างจากการศึกษาของ 
Ogah et al. (2020) ได้ทําการศึกษาเกี่ยวกับ การวิเคราะห์ความเสี่ยงในการจัดหาเงินทุนเพ่ือการเกษตร กรณีศึกษา
ของสหกรณ์การเกษตรในรัฐเบเน ประเทศไนจีเรีย พบว่า ความเสี่ยงด้านสภาพจิตใจของแรงงาน คือ การเสียชีวิต
ก่อนวัยอันควร คิดเป็นร้อยละ 28.6 ซ่ึงเป็นความเสี่ยงระดับตํ่า ท้ังน้ีผู้วิจัยมีความคิดเห็นว่า สภาพจิตใจของแรงงาน 
มีความเส่ียงท่ีสําคัญระดับน้อย เพราะสภาพจิตใจของแรงงาน เช่น ภาวะความเครียด มีการทะเลาะวิวาทกัน 
ความไม่สบายใจ เป็นสิ่งท่ีเจ้าของฟาร์มสามารถควบคุมได้ เช่น มีการพูดกับแรงงานเป็นการส่วนตัว ช่วยแก้ไข
ปัญหาให้กับแรงงาน เป็นต้น ถึงแม้สภาพจิตใจของแรงงานอาจมีผลกระทบต่อการทํางานในช่วงระยะเวลาสั้น ๆ 
แต่ไม่ได้ส่งกระทบเสียหายท่ีรุนแรงต่อฟาร์มเลี้ยงสุกร 

 การปรับสูตรอาหารของสุกร (F3) มีความเสี่ยงที่สําคัญระดับปานกลาง สอดคล้องกับการศึกษาของ 
เกสรสิริ ลีลาลัย และคณะ (2565) ได้ทําการศึกษาเก่ียวกับ การขูดรีดแอบแฝงในระบบเกษตรพันธสัญญา พบว่า 
เกษตรกรบางรายได้ให้ข้อมูลว่า เคยมีการนําอาหารย่ีห้ออ่ืนให้สุกรกิน ปรากฏว่าสุกรมีอาการป่วย ถ่ายเหลว จึงต้อง
หยุดให้อาหารย่ีห้ออ่ืน และยังทําให้การเลี้ยงสุกรใช้ระยะเวลานาน เพราะสูตรอาหารของสุกร ไม่เหมาะกับสายพันธ์ุ
ของสุกรที่เลี้ยง ทั้งนี้ผู้วิจัยมีความคิดเห็นด้วยเช่นเดียวกัน เพราะการปรับสูตรอาหารของสุกรมีผลต่อการเจริญเติบโต
ของสุกร ถ้าหากมีการปรับสูตรอาหารของสุกรท่ีไม่เหมาะสมกับช่วงอายุ และน้ําหนักของสุกรจะทําให้สุกรป่วย
และเจริญเติบโตช้า เป็นต้น 

 กระแสไฟฟ้าขัดข้องภายในโรงเรือนของสุกร (F7) มีความเส่ียงท่ีสําคัญระดับปานกลาง สอดคล้องกับ
การศึกษาของ อัญธิกา มะหาวัน และคณะ (2564) ได้ทําการศึกษาเกี่ยวกับ การวิเคราะห์ความเสี่ยงของธุรกิจ
การเลี้ยงสุกรขุนในจังหวัดเชียงใหม่ พบว่า กระแสไฟฟ้าขัดข้องภายในโรงเรือนของสุกร จะมีความเสี่ยงระดับท่ีสูง 
ถ้ากระแสไฟฟ้าเกิดการขัดข้องบ่อยภายในโรงเรือน ท้ังน้ีผู้วิจัยมีความคิดเห็นด้วยเช่นเดียวกัน เพราะภายในโรงเรือน
ของสุกรส่วนใหญ่จะต้องมีการติดต้ังพัดลมขนาดใหญ่ เพ่ือนํามาใช้ในการระบายอากาศภายในโรงเรือน ถึงแม้
ไฟฟ้าขัดข้องก็ยังคงมีลมจากธรรมชาติพัดเข้าสู่ภายในโรงเรือน จึงทําให้สุกรยังมีอากาศในการหายใจ เป็นต้น 
รวมถึงเป็นเหตุการณ์ที่ไม่ได้เกิดขึ้นบ่อย  

 การจัดการกลิ่นของมูลสุกรภายในฟาร์มสุกร (F5) มีความเสี่ยงท่ีสําคัญระดับปานกลาง สอดคล้องกับ
การศึกษาของ (2563) ได้ทําการศึกษาเกี่ยวกับ การเลี้ยงสุกรฟาร์มเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมทางการเกษตร กรณีศึกษา 
พรเทพฟาร์ม หมู่ท่ี 5 ตําบลหนองบ่อ อําเภอย่านตาขาว จังหวัดตรัง พบว่า ปัญหาของเสียจากฟาร์มสุกร คือ 
ของเสียจากฟาร์มสุกรมีผลกระทบต่อฟาร์ม เพราะในแต่ละวันสุกรจะมีการขับถ่ายมากภายในฟาร์ม หากไม่มี
การจัดการท่ีดีจะเป็นปัญหาในด้านของการกําจัดมูลสุกรภายในฟาร์ม และทําให้เกิดกลิ่นเหม็นไปทั่วบริเวณและ
รอบ ๆ ฟาร์มสุกร ท้ังน้ีผู้วิจัยมีความคิดเห็นด้วยเช่นเดียวกัน เพราะถ้าฟาร์มเลี้ยงสุกรไม่มีการจัดการกล่ินมูลของ
สุกรภายในฟาร์มที่ดี อาจทําให้มีกลิ่นเหม็น และอาจถูกร้องเรียนจากคนในชุมชนได้ ท้ังนี้การทําความสะอาดคอก
และโรงเรือนของสุกรอย่างเป็นประจํา โดยมีการใช้น้ํายา EM ในการทําความสะอาดสามารถดับกลิ่นมูลของสุกรได้ 
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 ปัจจัยความเส่ียงท่ีสําคัญระดับน้อย 
 การปฏิบัติทางการเกษตรท่ีดีสําหรับฟาร์มสุกร เช่น เลี้ยง หรือดูแลให้สุกรมีความเป็นอยู่ในสภาวะท่ี

เหมาะสม มีสุขอนามัยท่ีดี มีท่ีอยู่ อาหาร และนํ้าอย่างเพียงพอ กรณีท่ีสุกรป่วย บาดเจ็บ หรือพิการ ให้ปฏิบัติ
อย่างเหมาะสม เพ่ือไม่ให้เกิดความทุกข์ทรมาน (F12) มีความเสี่ยงท่ีสําคัญระดับน้อย สอดคล้องกับการศึกษา
ของ เกสรสิริ ลีลาลัย และคณะ (2565) ได้ทําการศึกษาเกี่ยวกับ การขูดรีดแอบแฝงในระบบเกษตรพันธสัญญา 
พบว่า กรณีท่ีสุกรป่วยก็จะต้องให้สัตวแพทย์ หรือสัตวบาลของบริษัทเป็นผู้รักษา และการให้ยาเกษตรกรหรือ
เจ้าของฟาร์มไม่สามารถทําการรักษาเองได้ หรือให้สัตวแพทย์ภายนอกมาทําการรักษาเด็ดขาด โดยสุกรจะต้อง
ได้รับการรักษาเป็นอย่างถูกต้องตามหลักการปฏิบัติทางการเกษตรที่ดี ท้ังนี้ผู้วิจัยมีความคิดเห็นด้วยเช่นเดียวกัน 
เพราะถ้าฟาร์มเลี้ยงสุกร มีการเลี้ยงสุกรที่ดี มีแหล่งน้ําท่ีสะอาด และเพียงพอต่อการเลี้ยงสุกร มีอาหารท่ีมีคุณภาพ 
มีโครงสร้างของโรงเรือนที่ได้มาตรฐาน และสะอาด รวมถึงหากสุกรเจ็บ หรือป่วย ผู้ประกอบกิจการฟาร์มเลี้ยงสุกร
มีการรักษาสุกรตามอาการป่วยท่ีถูกต้อง จะทําให้สุกรมีสุขภาพร่างกายที่แข็งแรง และเจริญเติบโตตามเกณฑ์
ของสุกร รวมถึงสุกรจะหายจากอาการป่วยได้อย่างรวดเร็ว เป็นต้น 

 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะของการวิจัย 

 1. ควรมีการสนับสนุน การศึกษาปัจจัยความเสี่ยงเกี่ยวกับฟาร์มเลี้ยงสุกรในเชิงของการบริการจัดการ
ภายในฟาร์มให้มากกว่านี้ เนื่องจากมีงานวิจัยท่ีได้ทําการศึกษาเกี่ยวกับความเสี่ยง หรือปัจจัยภาคเกษตรฟาร์ม
เลี้ยงสุกรในประเทศไทยค่อนข้างน้อย เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อผู้ประกอบกิจการฟาร์มเลี้ยงสุกรรุ่นใหม่ และเพ่ือ
เป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานราชการท่ีเกี่ยวข้อง เช่น กรมปศุสัตว์ มหาวิทยาลัยท้ังภาครัฐบาล และเอกชลท่ีมี
สาขาวิชาเก่ียวกับภาคเกษตรเลี้ยงสุกร เป็นต้น 

 2. หน่วยงานของภาครัฐบาล ต้องมีการควบคุมราคาวัตถุดิบ และอาหารสัตว์ให้คงที่ เพ่ือให้ผู้ประกอบ
กิจการฟาร์มเลี้ยงสุกรมีความม่ันคงด้านสูตรอาหารของสุกร และเพ่ือให้ผู้ประกอบกิจการฟาร์มเล้ียงสุกรไม่ขาดทุน
จากการขายสุกรมีชีวิตหน้าฟาร์ม 

 3. นโยบายในการกู้เงินยืมเงินของธุรกิจฟาร์มเลี้ยงสุกร ควรมีการกําหนดนโยบายในการกู้เงินยืมเงิน
และอัตราดอกเบี้ยท่ีตํ่า เนื่องจากมีผลต่อการขยายกิจการจากฟาร์มขนาดกลางเป็นฟาร์มขนาดใหญ่ และการ
จ้างแรงงานท่ีมีคุณภาพ เป็นต้น 
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 1. การศึกษาในครั้งต่อไปควรมีการนําไปศึกษาต่อเพ่ิมเติมในงานวิจัยเชิงปริมาณในการหาความสัมพันธ์
ระหว่างปัจจัย และปัจจัยท่ีส่งผลกระทบ  
 2. การศึกษาในครั้งต่อไปควรมีการนําไปพัฒนาต่อยอด หรือมีการศึกษาต่อเพ่ิมเติม ในส่วนของการ
จัดการความเสี่ยงตามแนวทาง และหลักการของ COSO โดยการประเมินความเสี่ยง ในการวิเคราะห์โอกาสเกิด 
และผลกระทบ จากน้ันนํามาวิเคราะห์เป็นระดับความเสี่ยง เพ่ือกําหนดแนวทางบริหารจัดการความเสี่ยงต่อไป 
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ABSTRACT 
 This research focuses on the analysis and clustering of prompts for a Generative AI 
system. In this study, prompts are generated from the ChatGPT. Then, techniques in Natural 
Language Processing (NLP) were applied in the data preparation process. For pattern analysis, 
the researcher employed three different Word Embedding techniques that are Word2Vec, BERT, 
and RoBERTa and employed dimensionality reduction methods by using PCA, t-SNE and UMAP. 
By comparing the clustering results using K-Means and Agglomerative methods, it was observed 
that the best clustering performance was achieved when combining K-Means clustering with 
Word2Vec Word Embedding and applying UMAP for dimensionality reduction. This approach 
resulted in the highest Silhouette Score of 0.5197482, indicating the effectiveness of this 
method in clustering prompts into six distinct groups. 
Keywords: Pattern Analysis, Clustering, Generative AI, Prompts, Artificial Intelligent. 
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การวิเคราะห์รูปแบบและจัดกลุ่มข้อความพรอมป์สําหรับเจเนอเรทฟีเอไอ 
 

ทิพย์อรุณ เข้ียวแก้ว* 
ปราลี มณีรัตน์* 

ศุภฤกษ์ ชูธงชัย** 
 

บทคัดย่อ 
 งานวิจัยน้ีเน้นการวิเคราะห์และจัดกลุ่มข้อความพรอมป์ (Prompt) สําหรับระบบปัญญาประดิษฐ์
แบบเจเนอเรทีฟ โดยการวิจัยนี้ ผู้วิจัยใช้ ChatGPT สร้างข้อความพรอมป์ท่ีมีความหลากหลาย ซ่ึงในขั้นตอน
การจัดเตรียมข้อมูลได้ประยุกต์วิธีการต่าง ๆ ในกระบวนการประมวลผลภาษาธรรมชาติ โดยกระบวนการวิเคราะห์
รูปแบบ (Pattern analysis) ผู้วิจัยใช้เทคนิคการฝังคํา (Word embedding) จํานวน 3 เทคนิค คือ Word2Vec, 
Bert และ RoBERTa และได้ลดมิติข้อมูลด้วยวิธี PCA, t-SNE และ UMAP จากการเปรียบเทียบการจัดกลุ่ม
ด้วยวิธี K-Means และ Agglomerative แสดงให้เห็นว่าสามารถจัดกลุ่มข้อความพรอมป์ได้ 6 กลุ่ม โดยการจัด
กลุ่มแบบ K-Means ร่วมกับการฝังคําแบบ Word2Vec และลดมิติข้อมูลด้วยวิธี UMAP ให้ประสิทธิภาพใน
การจัดกลุ่มสูงท่ีสุด มีคะแนน Silhouette อยู่ที่ 0.5197482 คะแนน 
คําสําคัญ: การวิเคราะห์รูปแบบ, การจัดกลุ่ม, เจเนอเรทีฟเอไอ, พรอมป์, ปัญญาประดิษฐ์ 
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บทนํา 
 ปัจจุบันถือเป็นยุคของการพัฒนาปัญญาประดิษฐ์ (Artificial intelligent) โดยเฉพาะปัญญาประดิษฐ์
แบบเจเนอเรทีฟ (Generative AI) ท่ีกลายเป็นเครื่องมือท่ีได้รับความสนใจในการสร้างเนื้อหาต่าง ๆ เช่น การ
สร้างงานเขียนที่มีรูปประโยคที่ถูกต้องและสามารถร้อยเรียงคําได้อย่างลื่นไหล (Text generator) การสร้างวิดีโอ
ท่ีมีความสมจริงมากขึ้น (Video generator) การสร้างสรรค์ผลงานทางศิลปะใหม่ ๆ (AI art generator) อาทิ 
การสร้างรูปภาพและการสร้างเสียงดนตรี เป็นต้น การประยุกต์ใช้ปัญญาประดิษฐ์เหล่านี้ส่งผลกับหลาย ๆ ด้าน
ของชีวิตมนุษย์ การปรับตัวให้ทันต่อนวัตกรรมใหม่ ๆ จึงเป็นสิ่งท่ีมีความท้าทายและเป็นเรื่องที่สําคัญอย่างย่ิง 
 เจเนอเรทีฟเอไอ (Generative AI) คือ ประเภทของปัญญาประดิษฐ์ท่ีสามารถสร้างข้อมูลและสื่อต่าง ๆ 
โดยอัตโนมัติ โดยไม่ต้องมีมนุษย์มีส่วนร่วมในกระบวนการสร้าง เจเนอเรทีฟเอไอมีความสามารถในการสร้างข้อมูล
ท่ีมีความคล้ายคลึงกับข้อมูลที่มีอยู่ตามคําสั่งหรือคําขอท่ีระบุ โดยใช้โมเดลการเรียนรู้เชิงลึก (Deep learning) 
และเทคนิคการสร้างข้อมูลที่หลากหลาย โดยคําสั่งท่ีใช้เพ่ือสั่งให้เจเนอเรทีฟประมวลผล เรียกว่า พรอมป์ (Prompt) 
กล่าวคือ พรอมป์เป็นข้อความหรือคําสั่งที่ผู้ใช้ส่งเข้าสู่ระบบเจเนอเรทีฟเพ่ือให้ระบบสร้างเน้ือหาหรือข้อมูลตาม
คําขอหรือตามรายละเอียดท่ีได้ระบุไว้ในข้อความนั้น ๆ พรอมป์จึงเป็นส่วนสําคัญที่มีบทบาทในการกําหนด
รูปแบบและเนื้อหาที่ระบบจะสร้าง โดยประสิทธิภาพการทํางานของเจเนอเรทีฟเอไอน้ันขึ้นอยู่กับปัจจัย 2 ข้อ 
คือ 1) ความสามารถในการประมวลผลของโมเดลท่ีใช้ และ 2) การเลือกใช้พรอมป์ท่ีเหมาะสมสําหรับควบคุม
ผลลัพธ์ท่ีได้จากระบบการประมวลผลพรอมป์เหล่าน้ีอาศัยกระบวนการประมวลผลภาษาธรรมชาติ (Natural 
language processing) แต่ทั้งน้ีพบว่า ปัญหาหลักท่ีส่งผลต่อการใช้งานและประสิทธิภาพของเจเนอเรทีฟเอไอ
น้ันมาจากผู้ใช้งานสามารถจําแนกได้ 2 สาเหตุ คือ 1) ผู้ใช้ขาดความเข้าใจเกี่ยวกับแนวความคิดและการทํางาน
ของเจเนอเรทีฟเอไอ ส่งผลให้ไม่สามารถสร้างพรอมป์ท่ีเหมาะสมและมีคุณภาพให้กับระบบ 2) การสร้างพรอมป์
ท่ีไม่เหมาะสม เช่น ผู้ใช้อาจใช้คําศัพท์หรือรูปประโยคท่ีไม่ถูกต้อง ไม่ระบุความต้องการให้ชัดเจน และไม่มีระบุ
รายละเอียดที่ต้องการ เป็นต้น ส่งผลให้ระบบไม่สามารถสร้างผลลัพธ์ให้สอดคล้องกับความต้องการได้ จากปัญหาท่ี
กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยจึงมีแนวคิดในการสร้างระบบพรอมป์แบบอัตโนมัติแก่ผู้ใช้งาน ท้ังนี้ก่อนการสร้างพรอมป์
ท่ีเหมาะสม ควรศึกษารูปแบบพรอมป์ที่ดีที่ถูกนําไปใช้ในงานประเภทต่าง ๆ ดังน้ัน จึงเกิดเป็นงานวิจัยชิ้นน้ี  
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 1. เพ่ือศึกษาและวิเคราะห์รูปแบบข้อความ (Pattern analysis) ท่ีเหมาะสมสําหรับการสร้างพรอมป์
ท่ีใช้ในระบบเจเนอเรทีฟเอไอ 

 2. เพ่ือจัดกลุ่มพรอมป์ตามโครงสร้างของข้อความ  
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1. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

      (Data collection) 
- สร้างพรอมป์ที่มีความเหมาะสมและ   

มีคุณภาพ  
- บันทึกพรอมป์จํานวน 3000 ข้อความ

ในรูปแบบไฟล์ CSV 

 
 
 
 

2. การจัดเตรียมข้อมูล 
(Data preprocess) 

- ทําความสะอาดข้อมูลโดยการ
ลบข้อมูลต่าง ๆ ที่ไม่เก่ียวข้อง 

- จัดเตรียมข้อมูลด้วยวิธีการ
ประมวลผลภาษาธรรมชาติ 

 

 

 
  3. การวิเคราะห์รูปแบบ 
      (Pattern analysis) 
- ใช้เทคนิคการฝังคํา เพื่อแปลง

ข้อมูลเป็นเวกเตอร์ 
- ลดมิติข้อมูล 

 

 

 
4. การจัดกลุ่มข้อมูล 

    (Clustering) 

- จัดกลุ่ม (Cluster) ข้อมูลด้วย
วิธีการที่เรียกว่า Kmeans 

   และ Agglomerative 

- สรุปผลการจัดกลุ่ม 

กรอบแนวคิดและวรรณกรรมที่เก่ียวข้อง  
 
 
 
 
  
  
 
 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการทําวิจัย 
 
 กรอบแนวคิดการวิจัยนี้ประกอบด้วย 4 กระบวนการ ดังภาพที่ 1 ดังน้ี 
  1. การรวบรวมพรอมป์ (Prompt collection) โดยพรอมป์ที่ถูกรวบรวมมานี้จะเป็นข้อความ
ภาษาอังกฤษที่มีคุณภาพและถูกต้องตามหลักการวิศวกรรมพรอมป์ (Prompt engineering) จํานวน 3,000 
ข้อความ ถูกสร้างมาจากระบบ ChatGPT  

นํา
เข

า้ 

พรอมป์สําหรับสั่งให้ 
ChatGPT สร้างพรอมป์ที่มี

คุณภาพ 
Prompts.csv Cleaned Texts Word Embedded 

กา
รป

ระ
มว

ลผ
ล 

    

ผล
ลัพ

ธ ์ Prompts.csv 
(จํานวน 3,000 ข้อความ) 

Cleaned Texts 
(ชุดข้อมูลที่ถูกทําความสะอาด

แล้ว) 
Word Embedded กลุ่มของพรอมป์ 

Generate Prompts by 
ChatGPT 

Save Generated 
prompts as CSV file 

Tokenization 

Lemmatization 

Stopwords Removing 

Punctuations 
Removing 

Word2Vec 

Bert 

RoBERTa 

K-Means 

Agglomerative 
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  2. กระบวนการจัดเตรียมข้อมูล (Data preprocessing) เป็นการนําเอาวิธีการต่าง ๆ ในการ
ประมวลผลภาษาธรรมชาติมาใช้ในการจัดเตรียมข้อมูลสําหรับการประมวลผล เช่น การลบเคร่ืองหมายและ
อักขระพิเศษ การตัดคํา (Tokenization) และการลบคําฟุ่มเฟือย (Stop words) เป็นต้น 
  3. กระบวนการวิเคราะห์รูปแบบพรอมป์ (Pattern analysis) โดยข้อความจะผ่านวิธีการฝังคํา 
(Word embedding) ในงานวิจัยน้ี ผู้วิจัยเลือกทดลองโดยใช้เทคนิคการฝังคํา 3 แบบ คือ Word2Vec, Bert 
และ RoBERTa 
  4. การจัดกลุ่ม (Clustering) เป็นการจัดกลุ่มพรอมป์ ด้วย K-Means และ Agglomerative โดย
วรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้องกับงานวิจัยน้ีเกี่ยวข้องกับการประมวลผลภาษาธรรมชาติ และการสนทนาระหว่างมนุษย์
กับระบบปัญญาประดิษฐ์ เป็นเรื่องท่ีมีความสําคัญอย่างมากในการออกแบบคําสั่งงาน หรือพรอมป์ ที่เหมาะสม
และมีคุณภาพให้กับระบบปัญญาประดิษฐ์แบบเจเนอเรทีฟเอไอ เช่น โปรแกรม ChatGPT ซ่ึงการเพ่ิมประสิทธิภาพ
ของการสนทนาให้มีความชัดเจน และมีความเข้าใจข้อความที่ถูกต้องถือเป็นสิ่งสําคัญ เพราะจะช่วยให้ระบบ
เข้าใจและตอบสนองตามความคาดหวังของผู้ใช้ได้ดีขึ้น (Dwivedi et al., 2023) การอธิบายอย่างชัดเจน และ
การเล่าเรื่องในลักษณะที่ตรงไปตรงมาเป็นสิ่งสําคัญเพราะจะช่วยให้ระบบเข้าใจและตอบสนองอย่างเหมาะสม 
การหลีกเลี่ยงศัพท์เฉพาะหรือคําศัพท์ทางเทคนิคท่ีซับซ้อน และการจัดเตรียมตัวอย่างหรือสถานการณ์ตามบริบท
ก็เป็นอีกปัจจัยสําคัญที่ช่วยให้ระบบสามารถตอบสนองอย่างถูกต้องมากข้ึน  
 ปัจจุบันในวงการวิศวกรพรอมป์ (Prompt engineer) และเทคโนโลยีเจเนอเรทีฟเอไอ การประมวลผล
ภาษาธรรมชาติเป็นปัจจัยสําคัญท่ีทําให้คอมพิวเตอร์สามารถเข้าใจ และประมวลผลข้อมูล และเน้ือหาที่เกี่ยวข้อง
กับภาษามนุษย์ได้อย่างรวดเร็วและแม่นยํา (Hosseini, Rasmussen & Resnik, 2023; Sohail et al., 2023)  
ด้วยความสามารถในการสร้างข้อมูลหรือเน้ือหาใหม่โดยอาศัยการเรียนรู้เชิงลึกและโมเดลปัญญาประดิษฐ์ที่มี
ความสามารถในการสร้างข้อความที่คล้ายกับข้อความที่มนุษย์เขียน การออกแบบพรอมป์เป็นองค์ประกอบสําคัญ
ท่ีจะช่วยให้มนุษย์สามารถสร้าง แสดงคําถาม และออกคําสั่งท่ีเหมาะสม เพ่ือให้ระบบเจเนอเรทีฟเอไอเข้าใจและ
ตอบสนองตามความต้องการของมนุษย์ ซ่ึงเป็นกระบวนการที่ต้องการความเข้าใจลึกซ้ึงในทั้งภาษาธรรมชาติและ
เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ ดังนั้น การแสดงผลลัพธ์ท่ีแม่นยําและเหมาะสมอีกวิธีหนึ่ง คือ การวิเคราะห์รูปแบบ
และการจัดกลุ่มของพรอมป์ ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือท่ีมีความสําคัญในการจัดการข้อมูลท่ีซับซ้อน การวิเคราะห์รูปแบบ
ช่วยให้ค้นพบความสัมพันธ์และรูปแบบท่ีอาจไม่เป็นที่รู้จักในข้อมูล โดยใช้เทคนิคและโมเดลทางคณิตศาสตร์และ
สถิติ นอกจากน้ีการจัดกลุ่มช่วยให้สามารถแบ่งข้อมูลออกเป็นกลุ่ม ๆ ตามลักษณะที่คล้ายคลึงกัน เพ่ือวิเคราะห์
และทําความเข้าใจข้อมูลในมุมมองท่ีเป็นรูปแบบช่วยในการเข้าใจความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลในมุมมองท่ีลึกซ้ึง
มากข้ึน  
 ด้วยกลไกของ เจเนอเรทีฟเอไอ ท่ีเป็นการประมวลผลภาษาธรรมชาติ ซ่ึงมีศักยภาพในการวิเคราะห์
และคาดการณ์บทสนทนาที่ถูกป้อนเข้าไปแล้วทําการโต้ตอบกลับมา ทําให้การเขียนพรอมป์นั้นเป็นจุดสําคัญท่ีสุด
อย่างหนึ่งในการใช้งานเจเนอเรทีฟเอไอให้มีประสิทธิภาพ ซ่ึงในแง่มุมหน่ึงนั้น อาจจะเปรียบได้ว่า พรอมป์ คือ
การ “สั่งงาน” ให้กับเจเนอเรทีฟเอไอทํางานตามสิ่งท่ีผู้ใช้ต้องการ ดังน้ัน ทําให้วิธีการเขียนพรอมป์เพ่ือสั่งงาน
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เจเนอเรทีฟเอไอ ต้องใช้โครงสร้างและรูปแบบการเขียนพรอมป์ท่ีเหมาะสม ซ่ึงมีงานวิจัยต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
โครงสร้าง และองค์ประกอบของการเขียนพรอมป์ท่ีเหมาะสมสามารถสรุปได้ตารางท่ี 1  
 
ตารางท่ี 1 องค์ประกอบของการเขียนพรอมป์ 

องค์ประกอบของพรอมป์ 
Bo

zk
ur

t a
nd

 S
ha

rm
a 

(20
23

) 

Ko
rzy

ns
ki,

 M
az

ur
ek

, 
Kr

zy
pk

ow
sk

a 
& 

Ku
ra

sin
sk

i (
20

23
) 

Al
ex

an
dr

a 
(2

02
3)

 

St
ar

ita
 (2

02
3)

 

Le
ex

i (
20

23
) 

W
hit

e 
et

 a
l. 

(2
02

3)
 

Ku
m

ar
 (2

02
3)

 

Ta
m

sin
 (2

02
3)

 

Kh
an

 (2
02

3)
 

clo
ud

HQ
 (2

02
3)

 

กําหนดวัตถุประสงค์/ เป้าหมาย •   • •      
มีความชัดเจน ตรงประเด็น และกระชับ • • •     •  • 
กําหนดบทบาท     • • •  •  
กําหนดงาน/ คําสั่ง     • • • • • • 
ให้บริบท • • •  • • • • • • 
กําหนดข้ันตอน     •      
ให้ตัวอย่าง • •  •  •   •  
ระบุรูปแบบที่ต้องการ • •  • •    •  
ระบุรายละเอียดทีส่าํคัญ •   •     •  
กําหนดข้อจํากดั      •      

 
 กล่าวโดยสรุป การวิเคราะห์รูปแบบและจัดกลุ่มข้อความของชุดคําสั่งพรอมป์สําหรับเจเนอเรทีฟเอไอ 
เป็นวิธีการที่มีความสําคัญในการจัดการข้อมูลที่ซับซ้อน อาจกล่าวได้ว่าการวิเคราะห์รูปแบบและจัดกลุ่มนี้สามารถ
ช่วยให้ผู้วิจัย และผู้พัฒนาสามารถเข้าใจโครงสร้างของข้อความและสามารถจัดเตรียมขอ้ความพรอมป์ท่ีดี เพ่ือ
นําไปใช้ในงานประเภทต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ท้ังน้ียังช่วยให้เกิดความเข้าใจเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่าง
ข้อมูลในมุมมองท่ีลึกซ้ึงมากขึ้น  
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 หลังจากรวบรวมพรอมป์ จํานวน 3,000 ข้อความ แล้ว ผู้วิจัยจะจัดเตรียมข้อมูลโดยใช้วิธีการเกี่ยวกับ
การประมวลผลภาษาธรรมชาติ เช่น การลบเครื่องหมายและอักขระพิเศษ การตัดคํา (Tokenization) และการลบ
คําฟุ่มเฟือย (Stop words) เป็นต้น เพ่ือวิเคราะห์รูปแบบพรอมป์ผู้วิจัยได้ทําการแปลงข้อมูลให้อยู่ในรูปของ
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เวกเตอร์ หรือท่ีเรียกว่า การฝังคํา (Word embedding) และทําการจัดกลุ่ม ข้อความพรอมป์ด้วยวิธี K-Means 
และ Agglomerative  
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ในงานวิจัยน้ี ได้ทําการสํารวจข้อมูลจากชุดข้อมูลท่ีประกอบด้วยพรอมป์ จํานวน 3,000 ข้อความ ซ่ึง
เป็นข้อมูลที่ใช้นําเข้าสําหรับการสร้างระบบประมวลผลภาษาธรรมชาติแบบเจเนอทีฟเอไอ ขั้นตอนนี้ผู้วิจัยได้
รวบรวมพรอมป์ท่ีถูกสร้างขึ้นจาก ChatGPT โดยมีขอบเขตคําสั่งที่ครอบคลุมหัวข้อต่าง ๆ หลากหลายสถานการณ์ 
รวมถึงมีความแตกต่างทางรูปแบบ และโครงสร้างทางภาษา หลังจากน้ันจะทําความสะอาดข้อมูล ซ่ึงรวมถึง
การลบคําสั่งท่ีไม่เกี่ยวข้อง (Preprocessing) โดยใช้เทคนิคการตัดคํา การลบคําทั่วไปที่ไม่มีความหมาย และ
การแปลงคําให้เป็นรูปแบบเต็ม (Lemmatization) เพ่ือแสดงคําท่ีพบบ่อยในข้อมูล ท้ังนี้ผลการวิเคราะห์การ
ใช้คํา ความยาวของข้อความ ถูกแสดงดังตารางท่ี 2 และผู้วิจัยได้ทําการสร้าง Word Cloud แสดงคําที่พบใน
ชุดข้อมูลดังภาพท่ี 2 
 
ตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ชุดข้อมูลท่ีใช้ในงานวิจยั 

หัวข้อการวิเคราะห์ข้อมูล จํานวน หน่วย 
จํานวนคําท้ังหมดท่ีพบในชุดข้อมูล 
   - รวมคําซํ้า 
   - เฉพาะคําท่ีไม่ซํ้า 

 
28,357 
2,832 

 
คํา 
คํา 

พรอมป์ที่ยาวที่สุด 28 คํา 
พรอมป์ที่สั้นท่ีสุด 3 คํา 

 

 
 

ภาพที่ 2 Word Cloud แสดงคําท่ีพบในชุดข้อมูล 
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 กระบวนการการทําความสะอาดข้อมูล 
 ในกระบวนการเตรียมข้อมูลให้อยู่ในรูปแบบท่ีเหมาะสม ประกอบด้วยขั้นตอนการประมวลผล ดังน้ี 
  1. การตัดคํา (Word segmentation) เป็นการแบ่งข้อความออกให้อยู่ในหน่วยของคํา (Token) 
ซ่ึงในงานวิจัยน้ีได้นําโมดูลการตัดคําของไลบรารี่ท่ีช่ือว่า “nltk” ในภาษาไพทอนมาใช้งาน 
  2. การแปลงคําให้อยู่ในรูปพ้ืนฐาน (Lemmatization) เป็นกระบวนการด้านการประมวลผลภาษา 
ธรรมชาติ โดยระบบจะแปลงคําภาษาอังกฤษให้อยู่ในรูปของรากคําศัพท์นั้นตามพจนานุกรม เพ่ือให้คําถูกปรับ
อยู่ในรูปเดียวกัน ง่ายต่อการนําไปประมวลผล เช่น “running” ปรับเป็น “run”, “better” ปรับเป็น “good” 
และ “wrote” ปรับเป็น “write” เป็นต้น 
  3. การกรองคําที่ไม่มีความหมายออกจากข้อมูล (Stopwords removing) เป็นกระบวนการ
กรองคําที่ไม่มีความหมายออกจากข้อมูล โดย stop_words คือ คําท่ัวไปที่ไม่มีความหมาย เช่น “a”, “an” 
และ “the”  
  4. การกรองอักขระพิเศษ (Punctuations removing) เป็นกระบวนการลบอักขระพิเศษ รวมถึง
สัญลักษณ์ต่าง ๆ ออกจากข้อความ 
 กระบวนการวิเคราะห์รูปแบบของข้อความ 
 หลังจากทําความสะอาดข้อมูลเรียบร้อยแล้ว พรอมป์จะถูกนําเข้ากระบวนการฝังคํา ซ่ึงเป็นเทคนิคท่ี
ใช้ในการประมวลผลภาษาธรรมชาติ ซ่ึงมีด้วยกันหลายเทคนิค เช่น Word2Vec, GloVe (Global Vectors for 
Word Representation), FastText, BERT (Bidirectional Encoder Representations from Transformers) 
และ RoBERTa (A Robustly Optimized BERT Pretraining Approach) เป็นต้น ซ่ึงทําหน้าท่ีสร้างเวกเตอร์
ท่ีแสดงความหมายของคําโดยพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างคําท่ีอยู่ใกล้กันในข้อความ และทําให้คําท่ีมีความ 
หมายคล้ายคลึงอยู่ใกล้กันในเวกเตอร์ การฝังคําช่วยให้ระบบคอมพิวเตอร์สามารถเรียนรู้และเข้าใจความหมาย
ของคําและข้อความ นอกจากน้ี เทคนิคน้ียังช่วยลดมิติข้อมูลข้อความขนาดใหญ่และเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
ประมวลผลข้อความ ในงานวิจัยน้ีผู้วิจัยได้เปรียบเทียบการฝังคํา 3 เทคนิค ได้แก่ 1) Word2Vec 2) BERT และ 
3) RoBERTa หลังจากนั้นผู้วิจัยได้ใช้เทคนิคที่ชื่อว่า PCA (Principal Component Analysis) และ t-SNE 
(t-Distributed Stochastic Neighbor Embedding) เพ่ือลดมิติของข้อมูล 
 การจัดกลุ่มข้อมูล  
 เป็นกระบวนการในการแบ่งข้อมูลเป็นกลุ่ม โดยคํานึงถึงความคล้ายคลึง หรือความเหมือนกันระหว่าง
ข้อมูลในกลุ่มเดียวกัน และความแตกต่างระหว่างกลุ่มต่าง ๆ ในข้อมูล วัตถุประสงค์หลักของการจัดกลุ่มข้อมูล 
คือ การหาโครงสร้าง ความหมาย หรือรูปแบบซ่อนท่ีอาจมีในข้อมูล และช่วยในการวิเคราะห์และเข้าใจข้อมูล
อย่างมีประสิทธิภาพ ในงานน้ีผู้วิจัยเลือกเปรียบเทียบการจัดกลุ่มโดยใช้ 2 อัลกอริทึม ดังน้ี 
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  1. K-Means โดยหลักการของ K-Means คือ การค้นหาจุดศูนย์กลาง (Centroid) ของกลุ่มแต่ละ
กลุ่ม โดย ݇ คือ จํานวนกลุ่มที่ต้องการแบ่ง และจากน้ันแบ่งข้อมูลเข้ากลุ่มโดยใช้จุดศูนย์กลางที่ใกล้ที่สุด ซ่ึงมี
สมการคํานวนระยะทาง (Distance) ที่บ่งบอกความคล้ายคลึงระหว่างข้อมูลและจุดศูนย์กลางที่ใช้มากที่สุด คือ 
Euclidean Distance ดังสมการที่ 1 : ݀ሺݔ,  ሻݕ

 
    ݀ሺݔ, ሻݕ ൌ 	ඥ∑ ሺݔ௜ െ ௜ሻଶ௡ݕ

௜ୀଵ 	                                                              (1) 
 
 โดย ݔ และ ݕ  คือ   จุดที่ต้องการวัดระยะทางระหว่างกัน 
 ݅ ในมิติที่ ݕ และ ݔ ௜  คือ   ค่าของจดุݕ ௜ และݔ                 
                       ݊   คือ   จํานวนมิติทั้งหมด 
 
  2. Agglomerative เป็นการจัดกลุ่มแบบขั้นตอน (Hierarchical clustering) คือ เริ่มจากการ
สร้างกลุ่มย่อยเล็ก ๆ โดยไม่จําเป็นต้องกําหนดจํานวนกลุ่ม หลังจากนั้น คํานวณระยะทางของกลุ่มข้อมูลแล้ว
รวมกลุ่มข้อมูลที่มีระยะทางใกล้กันที่สุดเข้าด้วยกัน  
 

ผลการวิจัย 
 ในงานวิจัยนี้ได้ประเมินคุณภาพของการจัดกลุ่ม เพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมของการจัดกลุ่มใน
ข้อมูลด้วยคะแนน Silhouette ซ่ึงมีคะแนนอยู่ในช่วงระหว่าง -1 ถึง 1 โดยคะแนนท่ีเข้าใกล้ 1 มากที่สุดจะ
แสดงถึงการจัดกลุ่มที่ดี และมีคุณภาพ สูตรการคํานวณคะแนน Silhouette มีขั้นตอน ดังนี้ 

  1. คํานวณค่า ܽሺ݅ሻ ซ่ึงเป็นค่าเฉลี่ยของระยะทางระหว่างจดุข้อมูลที	่݅ กับจุดข้อมูลในกลุ่มเดียวกนั 
 

                                                                  (2) 
    
  โดยที่  ܽሺ݅ሻ คือ คะแนน Silhouette Score สําหรับจุดข้อมูลที่ ݅, ݊ คือ จํานวนจุดข้อมูลในกลุ่ม 
(รวมตัวเอง) และ ݀ሺ݅, ݆ሻ คือ ระยะทางระหว่างจุดข้อมูลที่ ݅	กับจุดข้อมูลที่ ݆ 
  2. คํานวณค่า ܾሺ݅ሻ ซ่ึงเป็นค่าเฉลี่ยของระยะทางระหว่างจุดข้อมูลที่ ݅ กับจุดข้อมูลในกลุ่มที่ไม่ใช่
กลุ่มเดียวกันที่มีค่าเฉล่ียระยะทางตํ่าที่สุด 

 

                                                                   (3) 
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  โดยท่ี ܾሺ݅ሻ คือ คะแนน Silhouette Score สําหรับจุดข้อมูลที่ ݅, ݉ คือ จํานวนจุดข้อมูลใน
กลุ่มที่ไม่ใช่กลุ่มเดียวกัน และ ݀ሺ݅, ݆ሻ คือ ระยะทางระหว่างจุดข้อมูลที่ ݅ กับจุดข้อมูลที่ ݆ 

   1. คํานวณคะแนน ݏሺ݅ሻ สําหรับแต่ละจุดข้อมูล: 
 

                                                                        (4) 
   

   2. คะแนน ݈݄ܵ݅݁ݐݐ݁ݑ݋	݁ݎ݋ܿܵ สําหรับทั้งกลุ่ม คาํนวณเฉลี่ยของคะแนน ݏሺ݅ሻ สําหรับแต่ 
ละจุดข้อมูล 
 
	݁ݎ݋ܿܵ	݁ݐݐ݁ݑ݋݄݈݅ܵ      ൌ 	 ሺ1	/	݊ሻ 	∗                                          (5)			ሺ݅ሻ.ݏ	∑	
 
  คะแนน Silhouette Score อยู่ในช่วง [-1, 1] โดยคะแนนที่ใกล้ 1 หมายถึง การจัดกลุ่มที่ดีมาก 
คะแนนที่ใกล้ 0 หมายถึง การจัดกลุ่มที่ไม่แน่นอน และคะแนนท่ีใกล้ -1 หมายถึง การจัดกลุ่มที่ไม่ถูกต้อง โดย
ผลที่ได้จากการวิจัยน้ีแสดงดังตารางที่ 3 และ 4 จากการวิจัยพบว่า สามารถจัดกลุ่มข้อความพรอมป์จากทั้งหมด 
3,000 ข้อความ ออกเป็น 6 กลุ่ม โดยวิธีการฝังคําแบบ Word2Vec ร่วมกับการลดมิติข้อมูลด้วย PCA แล้วจัด
กลุ่มแบบ K-means ให้ค่าคะแนน Silhouette สูงสุดอยู่ที่ 0.47634807 คะแนน และวิธีการฝังคําแบบ RoBERTa 
ร่วมกับการลดมิติข้อมูลด้วย PCA แล้วจัดกลุ่มแบบ Agglomerative มีคะแนน Silhouette ตํ่าสุด อยู่ที่ 
0.31291047 คะแนน  
 
ตารางที่ 3 คะแนน Silhouette แสดงคุณภาพการจัดกลุม่ข้อความพรอมป์โดยลดมิติข้อมูลด้วยวิธี PCA 

 Word2Vec Bert RoBERTa 
K-Means 0.47634807 0.35758436 0.36506227 
Agglomerative 0.44496936 0.31907082 0.31291047 

 
ตารางที่ 4 คะแนน Silhouette แสดงคุณภาพการจัดกลุม่ข้อความพรอมป์โดยลดมิติข้อมูลด้วยวิธี t-SNE 

 Word2Vec Bert RoBERTa 
K-Means 0.38337007 0.3806843 0.3855886 
Agglomerative 0.3160876 0.32726178 0.3597865 
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อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่าคะแนน Silhouette อยู่ในช่วง 0.32-0.48 เพ่ือปรับปรุงคุณภาพการ
จัดกลุ่มผู้วิจัยได้นําเทคนิคการลดมิติของข้อมูลที่ช่ือว่า UMAP (Uniform Manifold Approximation and 
Projection) ซ่ึงเป็นเทคนิคทางคณิตศาสตร์ จากการทดลองเพ่ิมเติมคะแนน Silhouette ถูกแสดงดังตารางท่ี 5 
โดยคะแนนเพิ่มขึ้นอยู่ในช่วง 0.46-0.52 ท้ังน้ีการจัดกลุ่มด้วย K-Means มีประสิทธิภาพในการจัดกลุ่มสูงที่สุด 
มีคะแนน Silhouette อยู่ท่ี 0.5197482 คะแนน  
 
ตารางท่ี 5 คะแนน Silhouette แสดงคุณภาพการจัดกลุม่พรอมป์โดยลดมิติข้อมูลด้วยวิธี UMAP 

 Word2Vec Bert RoBERTa 
K-Means 0.5197482 0.51312786 0.48059615 
Agglomerative 0.50099605 0.51298964 0.45805013 

 
 สามารถสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ของโครงการวิจัยได้ว่า จากการศึกษาและวิเคราะห์รูปแบบ
ข้อความพรอมป์ท่ีมีความหลากหลายทางรูปแบบ และโครงสร้างทางภาษา สามารถแบ่งพรอมป์ ออกเป็น 6 กลุ่ม 
โดยพิจารณาจากความคล้ายคลึงกันของโครงสร้างทางภาษาและคําท่ีใช้ ซ่ึงวิธีการวิเคราะห์และจัดกลุ่มพรอมป์
ท่ีให้ประสิทธิภาพสูงสุด คือ ประยุกต์วิธีการต่าง ๆ ในกระบวนการประมวลผลภาษาธรรมชาติในกระบวนการ
การทําความสะอาดข้อมูล ใช้เทคนิคการฝังคําแบบ Word2Vec แล้วลดมิติข้อมูลด้วยวิธี UMAP ก่อนจัดกลุ่ม
พรอมป์ด้วยวิธี K-Means 
 

ข้อเสนอแนะและงานวิจัยในอนาคต 
 วิจัยช้ินน้ีได้ทําการเก็บรวบรวมพรอมป์จํานวนทั้งสิ้น 3,000 ข้อความ เปรียบเทียบการฝังคําด้วย 3 วิธี 
คือ Word2Vec, Bert และ RoBERTa หลังจากนั้นทําการลดมิติของข้อมูลเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการจัดกลุ่ม
ด้วยเทคนิค PCA, t-SNE และ UMAP แล้วได้ทําการจัดกลุ่มพรอมป์ด้วย K-Means และ Agglomerative จาก
การวิจัยพบว่า สามารถแบ่งกลุ่มพรอมป์ได้เป็น 6 กลุ่ม โดยวิธีการฝังคําแบบ Word2Vec ผ่านการลดมิติข้อมูล
แบบ UMAP และจัดกลุ่มด้วย K-Means ให้คะแนน Silhouette สูงสุด ดังนั้น ในงานวิจัยถัดไป ผู้วิจัยมีความ
สนใจที่จะนําเอาพรอมป์แต่ละกลุ่มไปศึกษาโครงสรา้งเพ่ือพัฒนาระบบแนะนําพรอมป์สําหรับผูใ้ช้ในอนาคต อีกทั้ง 
ผลลัพธ์จากวิจัยน้ีช่วยให้ผู้ท่ีมีความสนใจเกี่ยวกับวิศวกรพรอมป์และเทคโนโลยีเจเนอเรทีฟเอไอสามารถเข้าใจ
โครงสร้างของข้อความแต่ละกลุ่ม และสามารถจัดเตรียมข้อความพรอมป์ท่ีดี เพ่ือนําไปใช้ในงานประเภทต่าง ๆ 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น 
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WORK LIFE BALANCE INFLUENCING EMPLOYEE’S INTENTION TO STAY: 
A CASE STUDY OF A FIBER OPTIC MANUFACTURING COMPANY IN 

CHACHOENGSAO PROVINCE 
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Chonlatis Darawong**  

Pichate Benjarongrat*** 
 

ABSTRACT 
 The objectives of this research is to study the influence level of work-life balance affecting 
employee’s intention to stay of a fiber optic manufacturing company in Chachoengsao province. 
The sample consisted of 400 employee at a fiber optic manufacturing company in Chachoengsao 
province, selected using a convenient sampling method. The statistics used to analyze the 
data were descriptive statistics, and inferential statistics. 
 The results of the research revealed that:  
  1) The employees' intention to stay at optical fiber manufacturing companies in 
Chachoengsao Province varied based on gender, age, and work experience levels.  
  2)  Work-life balance significantly employees’s intention to stay. These influences 
were ranked from most to least significant which were organizing social events, providing special 
remuneration, offering educational support, and implementing flexible working time, respectively. 
Keywords: Work-life balance, Intention to stay. 
 
 
 
 
 
* Student in Master of Business Administration, Modern Organization Management,  
   Graduate College of Management, Sripatum University at Chonburi, Academic Year 2022 
** Associate Dean of Graduate College of Management, Sripatum University at Chonburi 
*** Graduate College of Management, Sripatum University at Chonburi 
     Corresponding author e-Mail: sir-liyongguang@outlook.com 

Manuscript Submission Data:   2023, September 19 
Article Editing Date:   2023, October 3 
Article Accepted Date:   2023, November 20 



 

ผ่านการรับรองคุณภาพวารสารของศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (TCI) วารสารกลุ่มที ่2 

155                                                                   วารสารสหศาสตร์ศรีปทุม ชลบุรี (Online) ปีที่ 9 ฉบับที่ 3 กนัยายน-ธันวาคม 2566   
Sripatum Chonburi Interdisciplinary Journal (Online) Vol. 9(3), September-December 2023 

ความสมดุลชีวิตกับการทํางานท่ีมีผลต่อความต้ังใจคงอยู่: กรณีศึกษา 
บริษัทผู้ผลิตเส้นใยแก้วนําแสงในจังหวัดฉะเชิงเทรา 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาระดับอิทธิพลของความสมดุลชีวิตกับการทํางานท่ีมีผลต่อ
ความต้ังใจคงอยู่ของพนักงานในบริษัทผู้ผลิตเส้นใยแก้วนําแสงแห่งหน่ึงในจังหวัดฉะเชิงเทรา กลุ่มตัวอย่างเป็น
พนักงานในบริษัทผู้ผลิตเส้นใยแก้วนําแสงแห่งหนึ่งในจังหวัดฉะเชิงเทรา จํานวน 400 คน ด้วยวิธีการเลือกตัวอย่าง
แบบสะดวก สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลเป็นสถิติเชิงพรรณนา และสถิติเชิงอนุมาน  
  ผลการวิจัยพบว่า  
  1) พนักงานบริษัทผู้ผลิตเส้นใยแก้วนําแสงแห่งหนึ่งในจังหวัดฉะเชิงเทรา ท่ีมีปัจจัยส่วนบุคคลด้าน
เพศ อายุ และประสบการณ์ ท่ีแตกต่างกันจะมีระดับความตั้งใจคงอยู่ของพนักงานที่แตกต่างกัน  
  2) ความสมดุลชีวิตกับการทํางานท่ีมีอิทธิพลต่อความตั้งใจคงอยู่ โดยเรียงลําดับจากมากไปน้อย 
ได้แก่ การจัดกิจกรรมทางสังคม การให้ค่าตอบแทนพิเศษ การสนับสนุนทางการศึกษา และการจัดการเวลา
ทํางานท่ียืดหยุ่น ตามลําดับ 
คําสําคัญ: ความสมดุลชีวิตกับการทํางาน, ความต้ังใจคงอยู่  
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บทนํา 
 ความสมดุลชีวิตกับการทํางาน (Work life balance) เป็นสิ่งสําคัญสําหรับบุคลากรท่ีปฏิบัติงาน 

เพราะช่วยให้พนักงานรู้สึกม่ันใจด้านความเป็นอยู่ท่ีดี มีความสุข และความพึงพอใจในการทํางานโดยรวม 
ความสมดุลชีวิตกับการทํางานท่ีเหมาะสมหมายถึง การท่ีพนักงานสามารถจัดการความรับผิดชอบในการทํางาน
ของตนได้ ในขณะเดียวกันก็รักษาความสัมพันธ์ส่วนตัวและครอบครัวท่ีดีได้ มีเวลาทํางานอดิเรก และมีส่วนร่วม
ในกิจกรรมอ่ืน ๆ นอกเหนือจากการทํางานในองค์กร การมีความสมดุลระหว่างการทํางานและชีวิตที่ดีสามารถ
ช่วยลดความเครียดและป้องกันความเหน่ือยหน่าย ซ่ึงจะนําไปสู่ประสิทธิภาพการทํางานและความพึงพอใจใน
งานที่สูงขึ้น เม่ือพนักงานรู้สึกว่าพวกเขาสามารถสร้างสมดุลระหว่างงานและชีวิตส่วนตัวได้ พวกเขาก็มีแนวโน้ม
ท่ีจะมีส่วนร่วมและมุ่งม่ันกับงานของตนมากขึ้น ส่งผลให้มีการเข้างานที่ดีขึ้น อุบัติเหตุน้อยลง และงานมีคุณภาพ 
สูงขึ้น (ปัทมาวรรณ จินดารักษ์ และสายสุนีย์ เกษม, 2562) นอกจากนี้ ความสมดุลชีวิตกับการทํางานที่เหมาะสม
ยังสามารถช่วยลดการลาออกของพนักงาน เนื่องจากพนักงานมีแนวโน้มท่ีจะอยู่กับบริษัทท่ีให้ความสําคัญกับ
ความเป็นอยู่ท่ีดีของพวกเขา และให้เวลาและทรัพยากรที่จําเป็นแก่พวกเขาเพื่อรักษาชีวิตส่วนตัวที่ดีต่อสุขภาพ 
สิ่งน้ีจะทําให้องค์กรลดค่าใช้จ่ายในการสรรหาบุคลากรและการฝึกอบรม และปรับปรุงผลกําไรของโรงงานใน
ท้ายที่สุด (Mensah & Adjei, 2020) 
 การผลิตเส้นใยแก้วนําแสง น้ันมีความสําคัญอย่างมากต่อเศรษฐกิจไทย และมีการลงทุนมากท่ีสุดใน
ภาคตะวันออก ในสภาพการทํางานท่ีได้เปลี่ยนแปลงไปอย่างมากของประเทศไทยปัจจุบันนี้ จากการเข้าสู่ยุค
อุตสาหกรรมที่เน้นการผลิตครั้งละมาก ๆ ไปจนถึงธุรกจิ หน่วยงานราชการ องค์กรต่าง ๆ ซ่ึงมีลักษณะของงาน
บริการท่ีมีเพ่ิมมากยิ่งขึ้น และยังต้องเน้นหนักไปที่การบริหารจัดการ ดําเนินกิจการตลอด 24 ช่ัวโมง ซ่ึงเวลางาน
ก็มักจะถูกขยายออกไปด้วย คนส่วนใหญ่จึงต้องยอมรับการทํางานเป็นกะ การทํางานล่วงเวลาท่ีล้วนมีผลทําให้
ต้องใช้เวลากับการปฏิบัติงานมาก และหนักขึ้น จนบางครั้งอาจไม่มีเวลาว่างสําหรับครอบครัว หรือเวลาส่วนตัว
ในการทํากิจกรรมต่าง ๆ ตามที่ต้องการดังน้ันภาวะปริมาณงานและเวลาการทํางานท่ีมากจนเกินไป จึงส่งผลต่อ
ความต้ังใจคงอยู่ในการทํางานในด้านความท้อแท้ ความเบื่อหน่าย และความหนักใจของผู้ปฏิบัติงาน (ณัฐกานต์ 
พ่อค้า, 2560, หน้า 1-51) 

 งานวิจัยท่ีศึกษาเกี่ยวกับความสมดุลชีวิตกับการทํางานในอุตสาหกรรมได้มีการศึกษาในบริบทต่าง ๆ  
ได้แก่ แรงงานในภาคอุตสาหกรรมและภาคการบริการในอําเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น (นรินทร์ทิพย์ ประศรีรเตสัง 
และดุษฎี อายุวัฒน์, 2562) ธุรกิจอุตสาหกรรมการผลิตประเภทอาหารแปรรูปบรรจุกระป๋องในจังหวัดสงขลา 
(สมชัย ปราบรัตน์, 2561) การประปาส่วนภูมิภาคเขต 3 (ฐานิตตา สิงห์ลอ, 2563, หน้า 1-16) บุคลากรสํานักงาน
ปลัดกระทรวงมหาดไทย (สุภา เข็มแข็งปรีชานนท์, ระวี สัจจโสภณ และศุภรักษ์ อธิคมสุวรรณ, 2563) และ
พนักงานอุตสาหกรรมปูนซีเมนต์ บริษัท ทีพีไอ โพลีน จํากัด (มหาชน) (ณัฐกานต์ พ่อค้า, 2560, หน้า 1-51) 
อย่างไรก็ตามผู้วิจัยไม่พบว่า มีการศึกษาอิทธิพลความสมดุลชีวิตกับการทํางานท่ีมีต่อความตั้งใจคงอยู่ ผู้วิจัย
สนใจท่ีจะศึกษาถึงปัจจัยดังกล่าวในบริษัทผู้ผลิตเส้นใยแก้วนําแสง ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อการสนับสนุน การ
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ปรับปรุง และการนําแนวคิดมาเป็นแนวทางการปฏิบัติ เพ่ือนําไปสู่การพัฒนาการปฏิบัติงานในการปรับปรุง
แก้ไข และยกระดับความต้ังใจในการคงอยู่ในบริษัทต่อไป  

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลที่มีผลต่อความต้ังใจคงอยู่ของพนักงานในบริษัท 

ผู้ผลิตเส้นใยแก้วนําแสงในจังหวัดฉะเชิงเทรา   
 2. เพื่อศึกษาระดับอิทธิพลของปัจจัยความสมดุลชีวิตกับการทํางานที่มีผลต่อความตั้งใจคงอยู่ของ

พนักงานในบริษัทผู้ผลิตเส้นใยแก้วนําแสงแห่งหนึ่งในจังหวัดฉะเชิงเทรา 
   

กรอบแนวคิดและวรรณกรรมที่เก่ียวข้อง 
 กรอบแนวคิด 
 

                 ตัวแปรอิสระ                                            ตัวแปรตาม 
 
 
 
  
 
 

 
                                                     ภาพที่ 1 กรอบแนวความคิดในการวิจัย 

 
 แนวคิดและทฤษฎีความสมดุลชีวิตกับการทํางาน 
 เอดเวิร์ด และโรทบาร์ด (Edwards & Rothbard, 2000 อ้างถึงใน นิศาชล โทแก้ว, 2556) เป็นแนวคิด
เกี่ยวกับการปรับสมดุลระหว่างชีวิตกับการทํางาน เพ่ือให้เกิดดุลยภาพหากสามารถสร้างสมดุลระหว่างงานกับ
การทํางานได้จะส่งผลให้เกิดความสุขในการทํางาน ไม่มีความเครียดสะสม ลดการทํางานหนักเกินไปและส่งผล
ถึงความสําเร็จในงานที่รับผิดชอบ  
 ความสมดุลชีวิตกับการทํางาน คือ ความสามารถในการบริหารจัดการความต้องการด้านต่าง ๆ ของ
ชีวิตให้มีความพอดี เหมาะสม หรือมีความสมดุลกันทั้ง 3 ด้าน คือ ด้านเวลาระหว่างงานกับชีวิต (Time balance) 
ด้านการมีส่วนร่วมในงานและชีวิต (Involvement balance) และด้านความพึงพอใจในงานและชีวิต (Satisfaction 
balance)  

ความตั้งใจคงอยู่ 

ความสมดุลชีวิตกับการทํางาน 
1. การสนับสนนุทางการศึกษา 
2. การให้เวลาสว่นตัว 
3. การจัดเวลาทํางานท่ียืดหยุ่น 
4. การให้ค่าตอบแทนพิเศษ 
5. การจัดกิจกรรมทางสังคม 
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  แนวคิดและทฤษฎีความต้ังใจคงอยู่ 
 ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2553, หน้า 80-89) ได้อธิบายว่า ความต้ังใจคงอยู่ในงานเป็นเรื่องท่ีเกี่ยวกับ
ความผูกพัน และความจงรักภักดีต่อองค์กร โดยผู้ท่ีมีความผูกพันและจงรักภักดีต่อองค์กรจะปฏิบัติงานอยู่ใน
องค์กรด้วยความพอใจและเต็มใจจะปฏิบัติงานอยู่ในองค์กรน้ันนานที่สุดและไม่คิดจะลาออก และความตั้งใจคงอยู่
ในงานเป็นเคร่ืองบ่งช้ีให้เห็นถึงความสามารถขององค์กรในการธํารงรักษาบุคลากรให้คงอยู่กับองค์กร และมี
ความประสงค์จะปฏิบัติงานกับองค์กรต่อไป 

 
สมมติฐานของการวิจัย 
 ความสมดุลชีวิตกับการทํางานของพนักงานมีอิทธิพลต่อความตั้งใจคงอยู่ของพนักงานในบริษัทผู้ผลิต
เส้นใยแก้วนําแสงจังหวัดฉะเชิงเทรา 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
 ประชากร ได้แก่ พนักงานระดับปฏิบัติการบริษัทผู้ผลิตเส้นใยแก้วนําแสงจังหวัดฉะเชิงเทรา ซ่ึงมี
จํานวนรวมประมาณ 3,000 คน (ข้อมูล ณ วันท่ี 8 สิงหาคม 2565) ส่วนกลุ่มตัวอย่างน้ัน ผู้วิจัยได้คํานวณขนาด
ของกลุ่มตัวอย่าง (Sample size) โดยใช้สูตรที่ไม่ทราบจํานวนประชากรของ Cochran (1977, p. 83-84) ท่ี
ระดับความคลาดเคลื่อน 0.05 และได้ขนาดของกลุ่มตัวอย่างเท่ากับ 384 คน ผู้วิจัยจึงเพ่ิมจํานวนกลุ่มตัวอย่าง
เป็น 400 คน โดยใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบสะดวก (Convenience sample) 

 เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจัยและคุณภาพของเคร่ืองมือ 
 ผู้วิจัยเลือกใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเครื่องมือหลักสําหรับการเก็บรวบรวมข้อมูล ซ่ึง

สอดคล้องและเหมาะสมกับการศึกษาครั้งน้ีโดยสร้างแบบสอบถามจากการศึกษาเอกสารทฤษฎี และผลจาก
การศึกษาที่เกี่ยวข้องซ่ึงได้ครอบคลุมเน้ือหา และวัตถุประสงค์ในการศึกษา มีส่วนประกอบ ดังน้ี 

  ส่วนท่ี 1 ข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก ่เพศ อายุ ตําแหน่งงาน ประสบการณ์ รายได้    
  ส่วนที่ 2 ระดับความสมดุลชีวิตกับการทํางาน จํานวน 5 ด้าน ซ่ึงประกอบด้วย การสนับสนุนทาง

การศึกษา การให้เวลาส่วนตัว การจัดเวลาทํางานที่ยืดหยุ่น การให้ค่าตอบแทนพิเศษ การจัดกิจกรรมทางสังคม 
โดยดัดแปลงข้อคําถามจาก (Cabello, 2022) จํานวน 22 ข้อ                      

  ส่วนท่ี 3 ระดับความตั้งใจคงอยู่ของพนักงาน ดัดแปลงจาก Sudibjo & Suwarli (2020) จํานวน 
7 ข้อ  

  การทดสอบความเชื่อถือได้ (Reliability) ผู้วิจัยได้นําแบบสอบถามไปทดสอบ (Pre-test) กับ
พนักงานบริษัทในจังหวัดฉะเชิงเทรา ท่ีมีลักษณะเหมือนกลุ่มตัวอย่าง จํานวน 30 ราย แล้วนําข้อมูลที่ได้มาคํานวณ
ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha-Coefficient) ของข้อคําถามแต่ละรายด้าน ได้แก่ การสนับสนุนทางการศึกษา 
การให้เวลาส่วนตัว การจัดเวลาทํางานที่ยืดหยุ่น การให้ค่าตอบแทนพิเศษ การจัดกิจกรรมทางสังคม ความต้ังใจ
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ในการคงอยู่พบว่า ระดับความเช่ือม่ันอยู่ระหว่าง 0.74-0.95 ซ่ึงสูงกว่า 0.7 ท่ีอยู่ในเกณฑ์ยอมรับได้ (Nunnally & 
Bernstein, 1994, p. 67) 
 การวิเคราะห์ข้อมูลโดยวิธีการทางสถิติ   
 ข้อมูลท่ีได้จากการตอบแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่าง จํานวน 400 ราย นํามาวิเคราะห์ข้อมูลโดย ใช้
โปรแกรมทางสถิติ ช่วยในการวิเคราะห์ข้อมูลท้ังหมด โดยใช้สถิติต่าง ๆ ดังน้ี   
  1. วิเคราะห์โดยใช้การแจกแจงความถ่ี (Frequency) ร้อยละ (Percentage) สําหรับข้อมูลประชากร 
ศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม   
  2. ค่าเฉลี่ยเลขคณิต (Mean) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) สําหรับข้อมูล 
ความสมดุลชีวิตกับการทํางาน และความตั้งใจคงอยู่  
  3. ค่า t-test และค่า F-test (one-way Anova) สําหรับเปรียบเทียบความแตกต่าง ระหว่างตัวแปร 
หากพบว่า มีความแตกต่างอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี .05 ผู้วิจัยทําการเปรียบเทียบรายคู่ 
  4. วิเคราะห์ระดับอิทธิพลของความสมดุลชีวิตกับการทํางานท่ีมีต่อความตั้งใจคงอยู่ของพนักงาน
บริษัทผู้ผลิตสายใยแก้วนําแสงแห่งหน่ึงในจังหวัดฉะเชิงเทรา โดยใช้สถิติการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple 
regression analysis) เพ่ือทํานายอิทธิพลของตัวแปรเม่ือมีตัวแปรทํานายต้ังแต่ 2 ตัวขึ้นไป 
 

ผลการวิจัย   
 ส่วนท่ี 1 วิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนาเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคล  
 ผู้ที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็น ร้อยละ 72.0 มีอายุ 30-40 ปี คิดเป็น ร้อยละ 45.0 
มีประสบการณ์ทํางาน 1-5 ปี คิดเป็น ร้อยละ 38.5 มีรายได้ตํ่ากว่า 15,000 บาท/ เดือนขึ้นไป คิดเป็น ร้อยละ 
88.5 ตามลําดับ 
          ส่วนท่ี 2 วิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนาเก่ียวกับความสมดุลชีวิตกับการทํางาน ความต้ังใจคงอยู่ 
 
ตารางท่ี 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความสมดุลชีวิตกับการทํางาน และความต้ังใจคงอยู่ ในภาพรวม 

 
 

       N = 400 
ระดับความคิดเห็น 

 SD     ݔ̅     
1. ความสมดุลงาน และชีวิตส่วนตัว    3.61    0.57 มาก 
   1.1 การสนับสนุนทางการศึกษา    3.85    0.54 มาก 
   1.2 การให้เวลาส่วนตัว    3.80    0.58 มาก 
   1.3 การจัดเวลาทํางานท่ียืดหยุ่น    3.75    0.67 มาก 
   1.4 การให้ค่าตอบแทนพิเศษ    3.22    0.99 ปานกลาง 
   1.5 การจัดกจิกรรมทางสังคม    3.35     0.88 ปานกลาง 
2. ความตั้งใจคงอยู่    3.30    0.76 ปานกลาง 
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ตารางท่ี 2 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความสมดุลชีวิตกับการทํางาน ความต้ังใจคงอยู่  

 
 

ด้านการสนับสนุนทางการศึกษา  	̅ݔ SD ด้านการให้เวลาส่วนตัว ̅ݔ SD 
1. องค์กรสนับสนุนให้พนักงานได้มี 
   การเรียนต่อจนจบมหาวิทยาลัย 

3.89 0.70 1. การได้รับคา่จ้างในวันหยุด  
   ประจําปี 

3.73 0.81 

2. การได้รับการจัดสรรเวลาที่สะดวก    
   เพ่ือให้ได้เรียนต่อในช่วงเวลา 
   การทํางาน 

3.67 
 

0.93 
 

2. การได้รับเงินในวันลาป่วย 3.83 
 

0.77 
 

3. องค์กร มอบทุนการศึกษาสําหรับ 
   ผู้ท่ีเรียนต่อหรือในขณะกําลังเรียน 

3.89 0.76 3. การได้รับเงนิลาคลอด 
 

3.79 
 

0.71 
 

4. องค์กรสร้างความเช่ือมโยงกับ 
   สถาบันการศึกษาที่จัดอบรมทักษะ 

3.95 0.70 4. การได้รับเงนิจากการลา 
   เพ่ือเลี้ยงดูบุตร 

3.79 0.72 

  
 

 
 

5. การได้รับคา่จ้างนอกเวลา  
   (OT) อย่างเหมาะสม 

3.89 0.75 

รวม 3.85 0.54 รวม 3.80 0.58 
ด้านการจัดการเวลาท่ียืดหยุ่น ̅ݔ SD ด้านการให้ค่าตอบแทนพิเศษ ̅ݔ SD 

1. องค์กรมีการแบ่งกะเพ่ือตอบสนอง 
   ความต้องการ 
 

3.96 
 

 

0.79 
 
 

1. องค์กรมีค่าล่วงเวลาและ 
   ค่าส่วนต่างของคืนจ่าย 
   ทุกวันท่ีจ่ายตามการ 
   คํานวณที่เหมาะสม 

3.27 1.20 
 

2. องค์กรมีอิสระในการทํางานตาม 
   โครงสร้างขององค์กรที่กําหนดไว้ 

3.80 0.82 2. องค์กรมีจํานวนช่ัวโมง 
   การทํางานล่วงเวลา 
   เพียงพอสําหรับพนักงาน 
   ทุกคน 

3.11 1.17 

3. องค์กรสามารถเลือกกะของวันท่ี 
   ต้องการทํางานได้ ไม่ว่าจะเป็น 
   กะกลางวัน หรือกะกลางคืน 

4.01    0.72 3. องค์กรมอบสิทธิพิเศษ 
   แก่ผู้ท่ีทํางานล่วงเวลา 
   นอกเหนือจากค่าตอบแทน 

3.28 1.02 

4. องค์กรสามารถขอขยายเวลาการ 
   ทํางานออกไปเพ่ือให้งานสําเร็จลุล่วง 

 
3.24 

 
1.19 

   

รวม 3.75 0.67 รวม 3.22 0.99 
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ตารางท่ี 2 (ต่อ) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ด้านการจัดกิจกรรมทางสังคม ̅ݔ SD ด้านความตั้งใจคงอยู่ ̅ݔ SD 
1. องค์กรมีการกําหนดการมีส่วนร่วม 
   ของพนักงานในทุกสายงานธุรกิจ 

3.31 1.07 1. ไม่มีความต้ังใจที่จะห่าง 
   กับบริษัทอย่างต่อเนื่อง 

3.47    1.04 

2. กิจกรรมต่าง ๆ ได้รับการออกแบบ 
   สําหรับบุคคลท่ัวไปสามารถเข้าร่วม 
   ได้ 

3.32 1.09 2. การตัดสินใจออกจาก 
   บริษัทนี้เป็นการตัดสินใจ 
   ท่ียากลําบาก 

3.39 
 

 

   0.93 
 
 

3. ท่านมีกิจกรรมร่วมกันกับพนักงาน 
   อยู่บ่อยคร้ัง เช่น กีฬาสันทนาการ  
   งานเลี้ยงสรา้งสรรค ์

3.28 1.07 3. ไม่เคยคิดที่จะหางานทํา 
   ในบริษัทอ่ืน 

3.36 1.07 

4. กิจกรรมในองค์กรมีความน่าสนใจ 
   ซ่ึงจะช่วยให้พนักงานอยู่ในบริษัท 
   ได้ยาวนาน 

3.42 
 

1.15 
 

4. ความต้ังใจทํางานใน 
   บริษัทนี้เป็นเวลานาน 

3.26  1.02 

5. องค์กรมีกิจกรรมที่ช่วยคลายเครียด 
   ระหว่างเวลาทํางาน เช่น ดูทีวี  
   เล่นเกม เป็นต้น 

3.41 1.10 5. แผนจะไม่เปลี่ยนสถานที ่
   ทํางานในระยะยาว 
 

3.46 
 
 

1.08 
 
 

   6. การไม่มองหาตําแหน่ง 
   งานใหม่ในอนาคตอันใกล้น้ี  

2.99 1.26 

   7. การทํางานท่ีบริษัทน้ีแม้ว่า 
   จะได้รับข้อเสนอที่สงูขึ้น 
   ก็ตาม 

3.23 1.10 

รวม 3.35 0.88 รวม 3.30 0.76 
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 ส่วนท่ี 3 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงอนุมานเกี่ยวกับความต้ังใจคงอยู่ท่ีมีผลต่อปัจจัยส่วนบุคคล 
 

ตารางท่ี 3 การวิเคราะห์ความแปรปรวนสมรรถนะระดับความต้ังใจคงอยู่ของพนักงาน ปัจจัยส่วนบุคคล 

ความต้ังใจคงอยู ่ แหล่งความแปรปรวน df SS MS t-test/ F-test P 

เพศ ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

1 
398 
399 

1090.917 
17827.520 
18918.438 

24.355 24.355* 0.00 

อาย ุ ระหว่างกลุ่ม 2 38.71 19.35 39.44* 0.00 
 ภายในกลุ่ม 397 194.843 .49   
 รวม 399 233.561    
ประสบการณ ์ ระหว่างกลุ่ม 3 6.73 2.24 3.91* 0.00 
 ภายในกลุ่ม 396 226.82 .57   
 รวม 399 233.56    

*p<.05 
 

 จากตารางที่ 3 ผลการทดสอบด้วยค่า F-test ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลด้านเพศ 
อายุ ประสบการณ์ท่ีแตกต่างกัน จะมีผลต่อความตั้งใจคงอยู่ของพนักงานโดยรวมที่แตกต่างกัน จึงยอมรับ ܪଵ 
ปฏิเสธ ܪ଴ 
 

 ส่วนท่ี 4 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงอนุมานเก่ียวกับความสมดุลชีวิตกับการทํางานที่มีผลต่อความต้ังใจ
คงอยู่ 
 

ตารางท่ี 4 ค่าสัมประสิทธ์ิถดถอยพหุคูณ (multiple regression analysis) ของความสมดุลชีวิตกับการทํางาน 
  ท่ีมีผลต่อความต้ังใจคงอยู่ 

 
 

B 
ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอย
คะแนนมาตรฐาน (β) 

ลําดับท่ี t p 

ค่าคงท่ี 0.96   4.41* 0.00 
1. การสนับสนนุทางการศึกษา 0.25 0.17 3 3.46* 0.01 
2. ให้เวลาส่วนตัว -0.03 -0.02 5 -0.43 0.66 
3. การจัดเวลาทํางานท่ียืดหยุ่น -0.15 -0.13 4 -2.32* 0.02 
4. การให้ค่าตอบแทนพิเศษ 0.29 0.37 2 5.77* 0.00 
5. การจัดกิจกรรมทางสังคม 0.34 0.39 1 6.24* 0.00 

*p< .05 
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 จากตารางที่ 4 ความสมดุลชีวิตกับการทํางานมีอิทธิพลต่อความตั้งใจคงอยู่ของพนักงาน =0.96+0.34 
(การจัดกิจกรรมทางสังคม) +0.29 (การให้ค่าตอบแทนพิเศษ) +0.25 (การสนับสนุนทางการศึกษา) -0.15 
(การจัดการเวลาทํางานท่ียืดหยุ่น)   
 เม่ือพิจารณา เป็นรายด้านของความสมดุลชีวิตกับการทํางานมีอิทธิพลต่อความต้ังใจคงอยู่ของพนักงาน 
สามารถพิจารณาจากค่าคะแนนมาตรฐานโดยเรียงจากมากไปน้อย ดังน้ี การจัดกิจกรรมทางสังคม (β=0.39) 
เป็นอันดับ 1 ด้านการให้ค่าตอบแทนพิเศษ (β=0.37) เป็นอันดับท่ี 2 ด้านการสนับสนุนทางการศึกษา (β=0.17) 
เป็นอันดับ 3 ด้านการจัดเวลาทํางานที่ยืดหยุ่น (β=-0.13) เป็นอันดับ 4 และด้านการให้เวลาส่วนตัว (β=-0.02) เป็น
อันดับ 5 ตามลําดับ 
 

อภิปรายผล 
 ปัจจัยส่วนบุคคลด้านเพศ ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีเพศที่แตกต่างกันจะมีความต้ังใจคงอยู่ที่แตกต่างกัน
โดยที่ผู้ชายมีความตั้งใจคงอยู่มากกว่าผู้หญิง ด้านอายุที่แตกต่างกัน จะมีผลต่อความตั้งใจคงอยู่แตกต่างกัน 
เม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ของความต้ังใจคงอยู่พบว่า คู่ท่ีมีความแตกต่างกัน ได้แก่ พนักงานท่ีมี
อายุระหว่าง ตํ่ากว่า 30 ปี จะมีความต้ังใจอยู่มากกว่า พนักงานที่มีอายุระหว่าง 30-40 ปี, อายุระหว่าง 41-50
ปี และมากกว่า 50 ปี และด้านประสบการณ์ที่แตกต่างกัน จะมีผลต่อความตั้งใจคงอยู่ท่ีแตกต่างกัน เม่ือเปรียบเทียบ
ค่าความแตกต่างเป็นรายคู่พบว่า คู่ท่ีมีความแตกต่างกัน ได้แก่ พนักงานที่มีประสบการณ์ ระหว่าง มากกว่า 10 ปี 
จะมีความต้ังใจคงอยู่มากกว่า พนักงานที่มีประสบการณ์น้อยกว่า 1 ปี และพนักงานท่ีมีประสบการณ์ระหว่าง 
1-5 ปี  
 จากการทดสอบสมมติฐานพบว่า ปัจจัยการสนับสนุนทางการศึกษา การจัดการเวลาทํางานท่ียืดหยุ่น 
การให้ค่าตอบแทนพิเศษ และการจัดกิจกรรมทางสังคม ส่งผลต่อความตั้งใจคงอยู่อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.05 และพบว่า มีอิทธิพลต่อความตั้งใจคงอยู่โดยเรียงลําดับจากมากไปน้อย คือ ด้านกิจกรรมทางสังคม วิธีท่ีมี
ประสิทธิภาพท่ีสุดเพ่ือให้บรรลุการรับรู้เชิงบวกต่อสภาพแวดล้อมการทํางาน คือ การมีกิจกรรมการมีส่วนร่วม 
เป็นองค์ประกอบหน่ึงในการแก้ปัญหาช่องว่างท่ีเกี่ยวข้องกับความท้าทายที่เกี่ยวข้องกับพนักงาน ด้านการให้
ค่าตอบแทนพิเศษ มีการสนับสนุนวิธีท่ีมีประสิทธิภาพในการดูว่าพนักงานมีความมุ่งม่ันต่อบริษัทเพียงใด จาก
ผลลัพธ์ ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความมุ่งม่ันเพราะสิ่งจูงใจ และสิทธิพิเศษของพนักงานเหล่าน้ีส่วนใหญ่
ได้รับการชดเชย และปฏิบัติด้วยเงินเดือนที่สูงพอสมควร ด้านการสนับสนุนทางการศึกษา การมีสิ่งจูงใจแก่พนักงาน
คือ โปรแกรมการศึกษาที่อุทิศให้กับนักเรียนท่ีทํางาน เพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการทํางาน ด้านการให้เวลาพัก
ส่วนตัวมีการให้เวลาพักผ่อนตามสมควรและวันลาท่ีได้รับค่าจ้าง และการให้สิ่งจูงใจอย่างมีประสิทธิภาพ และ 
ด้านการจัดการเวลาทํางานท่ียืดหยุ่น เนื่องจากปริมาณงานท่ีเพ่ิมขึ้นจากงานประจําท่ีต้องรับผิดชอบ และต้อง
ส่งงานตามเวลาที่กําหนดจึงไม่สามารถทํางานล่วงเวลาได้แต่เงินเดือนเท่าเดิม หรือมีการปรับเปลี่ยนตําแหน่งท่ี
มีภาระงานมากข้ึนแต่ไม่มีการข้ึนเงินเดือน ทําให้ความต้ังใจคงอยู่ของบริษัทลดลงซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
สุภา เข็มแข็งปรีชานนท์ และคณะ (2563) ได้ศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทํางานของ
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บุคลากรสํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อด้านสภาพแวดล้อมของการทํางาน 
ด้านความม่ันคงในการทํางาน ด้านภาระงานที่มีดุลยภาพ และด้านการสนับสนุนจากองค์กร  
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการนําผลวิจัยไปใช ้
 จากการศึกษาพบว่า ความสมดุลชีวิตกับการทํางานที่มีผลต่อความต้ังใจคงอยู่พนักงานในบริษัทผู้ผลิต
เส้นใยแก้วนําแสงแห่งหน่ึงในจังหวัดฉะเชิงเทรา สามารถนําผลการศึกษาไปใช้ประโยชน์ได้ดังน้ี  
  เน่ืองจากกลุ่มตัวอย่างในบริษัทมีทักษะการทํางานของแต่ละคนไม่เหมือนกันในการทํางาน อาจมี
การโยกย้ายเปลี่ยนตําแหน่งงานกะทันหันแทนคนลาออก ทําให้บริษัทต้องมีโปรแกรมการอบรมหลักสูตรที่บริษัท
จัดไว้ให้กับพนักงานที่ทํางาน การอบรมหลักสูตรนั้นอาจทําให้เป้าหมายของพนักงานแต่ละคนไม่ตรงกันทั้ง
ความสามารถ ทักษะ ความชํานาญ พนักงานท่ีทํางาน จะถูกมองว่าอยู่ในบริษัทช่ัวคราวในระยะเวลาท่ีจํากัด 
ทําให้ความต้ังใจคงอยู่ของพนักงาน และพนักงานลดลง ดังน้ัน จึงสนับสนุนที่ว่าการถามความสมัครใจในการ
เปลี่ยนตําแหน่ง ในการเรียนรู้ด้านงาน และบริษัทควรให้โอกาสในการทดลองงานประกอบกับจัดอบรมความรู้ 
ทักษะวิชาชีพให้กับพนักงาน 
 ข้อเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
 จากผลการศึกษาวิจัยความสมดุลชีวิตกับการทํางานที่มีผลต่อความตั้งใจคงอยู่พนักงานในบริษัทผู้ผลิต
เส้นใยแก้วนําแสงแห่งหน่ึงในจังหวัดฉะเชิงเทรา ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะสําหรับงานวิจัยครั้งต่อไป 

  1. ควรมีการศึกษาวิจัยในระยะยาวเพื่อที่สามารถติดตาม และประเมินความต้ังใจคงอยู่ในงาน
อย่างต่อเน่ือง เพ่ือดูปัจจัยเสี่ยงต่อการลาออก หรือโยกย้ายงาน  

  2. ควรมีการศึกษาเชิงคุณภาพความต้ังใจคงอยู่ในงาน ความพึงพอใจของพนักงาน เพ่ือหาปัจจัย
จูงใจ ท่ีสัมพันธ์กับความตั้งใจคงอยู่ในงานของพนักงานให้นานที่สุด  

  3. ควรมีการศึกษาวิเคราะห์หาองค์ประกอบอ่ืน ๆ ท่ีส่งผลต่อความผาสุกในครอบครัวของพนักงาน 
เช่น การเผชิญปัญหาการรับรู้ความสามารถของตนเอง เป็นต้น 

  4. ควรมีการศึกษาเพิ่มปัจจัยส่วนบุคคล ด้านตําแหน่งงาน เนื่องจากพนักงานที่เป็นผู้บริหารใน
ระดับสูงก็จะมีลักษณะความต้องการความสมดุลในชีวิตการทํางานไม่เหมือนกับพนักงานระดับปฏิบัติงาน หรือ
พนักงานรายวัน 
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WEBSITE DEVELOPMENT TO PROMOTE LOCAL PRODUCTS MAHASORN 

WICKER WEAVING GROUP COMMUNITY ENTERPRISE  

BAN MEE DISTRICT LOPBURI PROVINCE 
 

Phansak Phungngam* 

 

 

ABSTRACT 
 The purpose of this research is to develop a website to promote the local products of Wai 

Mahason in Bami District, Lopburi Province. The research is divided into two steps. The first step was 
to study and develop the website in the weaving community enterprise group at Tambon Mahason, Ban 
Mee District, Lopburi, by creating a website according to the sitemap using the Design Thinking 
Process and assessing its effectiveness with experts. The second step was to assess the satisfaction 
with the website. The first target group consisted of fifteen members of the weaving community enterprise 
group at Tambon Mahason, Ban Mee District, Lopburi. The data were analyzed using questionnaires, 
semi-structured interviews, and statistics such as percentages, means, and standard deviations. 

 The results revealed that:  

  1)  The design of the sitemap for Wai Mahason in Bami District, Lopburi Province, was 
developed according to the planned sitemap. Therefore, the website met the needs and served as 
a channel to promote local products of the weaving community enterprise group at Tambon Mahason, 
Ban Mee District, Lopburi. The evaluation results of the website's effectiveness by three experts were 
at the highest level. 
  2) The satisfaction of the product promotion websites at https://sites.google.com/view/ 
mahason-rattan in Wai Mahason weaving community enterprise group in the Ban Mee District, Lopburi 

Province was at high level (𝑥𝑥=4.46, SD=0.59). When considering the convenience to access data, the 

satisfaction is at the highest level (𝑥𝑥=4.51, SD=0.59). The website design and the layout were at very 

high (𝑥𝑥=4.48, SD=0.56) and the content was at the high level (𝑥𝑥=4.41, SD=0.63) which was the 
lowest satisfaction in the rank. 
Keywords: Public relations website, local products, assigning the Mahasorn Rattan Wicker Community. 
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การพัฒนาเว็บไซตประชาสัมพันธสินคาพ้ืนเมอืง วิสาหกิจชุมชน 

กลุมจักสานหวายมหาสอน อําเภอบานหมี ่จังหวัดลพบุรี 
 

พันธศักดิ์ พ่ึงงาม* 

 

 

บทคัดยอ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาเว็บไซตประชาสัมพันธสินคาพ้ืนเมือง วิสาหกิจชุมชนกลุม
จักสานหวายมหาสอน อําเภอบานหม่ี จังหวัดลพบุรี โดยมีการดําเนินงานวิจัยแบงออกเปน 2 ข้ันตอน ไดแก 
ข้ันตอนท่ี 1 ศึกษา และพัฒนาเว็บไซตวิสาหกิจชุมชนกลุมจักสานหวายมหาสอน ตําบลมหาสอน อําเภอบานหม่ี 
จังหวัดลพบุรี โดยสรางตามแผนผังเว็บไซต โดยใชแนวคิด Design Thinking Process และประเมินประสิทธิภาพ
จากผูเชี่ยวชาญ ขั้นตอนที่ 2 สอบถามความพึงพอใจในเว็บไซตวิสาหกิจชุมชนกลุมจักสานหวายมหาสอน 
กลุมเปาหมาย คือ สมาชิกวิสาหกิจชุมชนกลุมจักสานหวายมหาสอน ตําบลมหาสอน อําเภอบานหม่ี จังหวัดลพบุรี 
ท่ีเปนผูใหขอมูลในการเผยแพร จํานวน 15 คน เก็บรวบรวมโดยใชแบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยการใช
สถิติท่ีใชเปนคารอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 ผลการวิจัย พบวา 

  1) เว็บไซตประชาสัมพันธสินคาพ้ืนเมือง วิสาหกิจชุมชนกลุมจักสานหวายมหาสอน อําเภอบานหม่ี 
จังหวัดลพบุรี มีการพัฒนาเปนไปตาม Site Map ท่ีไดออกแบบไว ทําใหไดเว็บไซตท่ีเปนไปตามความตองการ และ
สามารถจะไปเปนชองทางการประชาสัมพันธสินคาพ้ืนเมือง วิสาหกิจชุมชนกลุมจักสานหวายมหาสอน อําเภอ
บานหม่ี จังหวัดลพบุรีได ผลการประเมินประสิทธิภาพของเว็บไซตจากผูเชี่ยวชาญ จํานวน 3 ทาน อยูในระดับ
มากท่ีสุด 
  2) ความพึงพอใจของเว็บไซตประชาสัมพันธสินคาพ้ืนเมือง วิสาหกิจชุมชนกลุมจักสานหวายมหาสอน 
อําเภอบานหมี่ จังหวัดลพบุรี พัฒนาในที่อยู https://sites.google.com/view/mahason-rattan ไดรับ
ความพึงพอใจ โดยรวมอยูในระดับมาก (𝑥𝑥=4.46, SD=0.59) เม่ือพิจารณารายดานพบวา ดานความสะดวกใน
การเขาถึงขอมูล อยูในระดับมากท่ีสุด (𝑥𝑥=4.51, SD=0.59) รองลงมาคือ ดานการออกแบบและการจัดรูปแบบ
เว็บไซต อยูในระดับมาก (𝑥𝑥=4.48, SD=0.56) และดานเนื้อหา มีคาเฉลี่ยต่ําสุด อยูในระดับมาก (𝑥𝑥=4.41, 
SD=0.63) 
คําสําคัญ: เว็บไซตประชาสัมพันธ, สินคาพ้ืนเมือง, วิสาหกิจชุมชนกลุมจักสานหวายมหาสอน  
 
 
* คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตร ี
  Corresponding author. e-Mail: phansak_com@hotmail.com 
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บทนํา 

 สินคาพ้ืนเมือง หรือผลิตภัณฑชุมชน เปนแนวทางหนึ่งท่ีชวยสรางความเจริญใหแกชุมชนท่ีสามารถ
พ่ึงพาตนเอง และยกระดับฐานะความเปนอยูของคนในชุมชนใหดีข้ึน โดยการผลิตหรือจัดการทรัพยากรท่ีมีอยู
ในทองถ่ินใหกลายเปนสินคาท่ีมีคุณภาพ มีจุดเดน และจุดขาย สอดคลองกับวัฒนธรรมในแตละทองถ่ิน เพ่ือให
เปนท่ีรูจักแพรหลายไปท่ัวประเทศ และท่ัวโลก ซ่ึงการสรางรายไดโดยการพ่ึงตนเองเปนแนวคิดท่ีเนนขบวนการ 
สรางรายไดจากผลิตภัณฑในแตละหมูบาน หรือตําบล เพ่ือท่ีจะสรางชีวิตความเปนอยู และคุณภาพชีวิตมุงสูตลาด
สากลพรอม ๆ กับการเนนทองถ่ิน นอกจากนี้แนวคิดหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑยังเปนแนวคิดท่ีตองการใหหมูบาน
มีผลิตภัณฑท่ีใชวัตถุดิบทรัพยากรของทองถ่ิน ลดปญหาการอพยพยายถ่ินฐานไปสูเมืองใหญ เปนการสราง
เศรษฐกิจชุมชนใหเกิดขึ้น เปนแนวคิดที่สอดคลองกับการพัฒนาเศรษฐกิจพอเพียงตามแนวพระราชดําริ
ของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว (ณฐพงศ ใจซ่ือตรง, 2563) 

 เครื่องจักสาน ถือไดวาเปนแขนงหนึ่งในสินคาพ้ืนเมือง เปนงานหัตถกรรม และหัตถกรรมศิลป ท่ีได
ทําหนาท่ีรับใชมนุษยมานานนับพันปเชนเดียวกัน จนปจจุบันเครื่องจักสานก็ยังคงทําหนาท่ีไมนอยกวายุคสมัย
ท่ีผานมา พรอมกับการพัฒนาวิธีการผลิต รูปแบบ และการตลาด จนสามารถกระจายแพรหลายอยางท่ัวถึงท้ังใน
และตางประเทศ จนสามารถเปนสินคาสงออกท่ีเชิดหนา ชูตาไดดีประเภทหนึ่ง เครือ่งจักสานเปนเครื่องมือท่ีมนุษย
สามารถจะนําไปใชในการดําเนินชีวิตประจําวันไดเปนอยางดี ไมเพียงแตดานประโยชนใชสอยเทานั้นท่ีมนุษย
พัฒนาข้ึน ความสวยงาม และความทนทานถาวร ก็เปนปจจัยท่ีมนุษยใหความสําคัญ จากการท่ีมนุษยรูจักการใช
ยางพืชบางชนิดมาทา หรือยา เพ่ือมิใหเกิดรอยรั่วซ่ึงทําใหมีผลสองอยาง คือ ความคงทนถาวร และประโยชน
ใชสอยเพ่ิมเติม คือ การไปใสน้ําการใชภูมิปญญาดังกลาวมีมาแตครั้งสุโขทัย หรืออาจจะกอนหนานั้น ปจจุบัน
เครื่องจักสานไดพัฒนาการไปมาก มีการประดิษฐคิดคนทําใหไดรูปแบบตาง ๆ เครื่องจักสานเปนสิ่งท่ีอยูควบคู
มากับสังคมกสิกรรมรับใชชีวิตมนุษยเปนมรดกตกทอดมาจนทุกวันนี้ และเชื่อวาจะไมสูญหายไปจากโลกนี้แนนอน 
(นงนภัส ไชยา, 2555, ออนไลน) จะเห็นวา เครื่องจักสานไทยในภาคตาง ๆ นั้น มีมากมายหลายชนิด และมี
เอกลักษณเฉพาะถ่ินท่ีแตกตางกันไป ลักษณะเฉพาะถ่ินของเครื่องจักสานเหลานั้น สะทอนใหเห็นสภาพภูมิศาสตร
ของแตละทองถ่ิน สภาพการดํารงชีวิต ขนบ ประเพณี ความเชื่อ ตลอดจนถึงการนับถือศาสนาของกลุมชนท่ี
ผลิตเครื่องจักสาน เครื่องจักสานจึงเปนศิลปหัตถกรรมมีคุณคาในฐานะท่ีเปนหลักฐานทางประวัติศาสตรของชุมชน
ทองถ่ินตาง ๆ ไดดีอยางหนึ่ง (โครงการสารานุกรมไทยสําหรับเยาวชน โดยพระราชประสงคในพระบาทสมเด็จ
พระเจาอยูหัว, 2540, หนา 66-69) 

 บานขอม ตําบลมหาสอน อําเภอบานหม่ี จังหวัดลพบุรี ตั้งอยูริมน้ําฝงตะวันตกของแมน้ําบางขาม 
วิถีชีวิตของชาวบานขอมในอดีตท่ีมีชีวิตเรียบงายประกอบอาชีพทํานา เม่ือวางจากนาจะรวมกลุมกันทํางานจักสาน
อันเปนภูมิปญญาท่ีไดรับการถายทอดมาจากบรรพบุรุษ ซ่ึงไดพัฒนาตะกราขาแมงมุม หรือตะกรา 6 งวง ข้ึนเม่ือ
กวา 150 ปมาแลว โดยจักสานดวยไมไผ และหวายดวยฝมือประณีต ใชลวดเปนโครง 6 เสน รวมกันเปนงวงตะกรา
ไวหิ้วใสของไปทําบุญท่ีวัด ซ่ึงถือเปนภูมิปญญาท่ีเปนอัตลักษณของงานจักสานบานมหาสอน ดวยความเปน
เอกลักษณเฉพาะของงานหัตกรรมจักสานท่ีโดดเดน และยังเปนความตองการของตลาด สงผลใหการดําเนินงาน
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พัฒนาสินคาของวิสาหกิจชุมชนเปนท่ียอมรับ และเปนท่ีรูจักกันท่ัวไปในตําบลมหาสอน อําเภอบานหม่ี จังหวัด
ลพบุรี แตในระดับจังหวัดอ่ืนในสวนจังหวัดใกลเคียง หรือจังหวัดอ่ืน ๆ ท่ัวประเทศ หรือแมกระท่ังตางประเทศ 
ยังไมเปนท่ีรูจัก อาจะสงผลใหการขยายตลาด หรือชองทางการจําหนายยังไมเจริญเติบโตเทาท่ีควร 

 จากท่ีกลาวมาขางตน การดําเนินการผลิตภัณฑของวิสาหกิจชุมชนกลุมจักสานหวายมหาสอน ถือเปน
สินคาพ้ืนเมือง ผลิตภัณฑชุมชน เปนท่ีควรสงเสริมออกสูตลาดอยางกวางขวาง แตดวยการดําเนินการประชาสัมพันธ 
วิสาหกิจชุมชนกลุมจักสานหวายมหาสอน อําเภอบานหม่ี จังหวัดลพบุรี นั้น เปนการประชาสัมพันธในลักษณะ
การออกราน ออกบูธ งานแสดงสินคา OTOP ตามงานของหนวยงานท่ีมีการจัดแสดง หรือการทองเท่ียวท่ีนํา
นักทองเท่ียวเขามาศึกษาดูงาน และภายในเว็บไซตสงเสริมการทองเท่ียว และประชาสัมพันธ จังหวัดลพบุรี ท่ีมี
ขอมูลของวิสาหกิจชุมชนกลุมจักสานหวาย ไดแก ขอมูลผลิตภัณฑ ประวัติความเปนมา ซ่ึงขอมูลนั้นยังไมครบตรง
ตามความตองการของกลุมวิสาหกิจชุมชนกลุมจักสานหวายมหาสอน ผูวิจัยไดศึกษาถึงปญหาพบวา วิสาหกิจชุมชน
กลุมจักสานหวายมหาสอน ไมมีชองทางหลักของตัวเองในการประชาสัมพันธผลิตภัณฑของตนเองในชองทาง
ออนไลน ทําใหสงผลตอการขยายตลาดของสินคา ผูวิจัยจึงมีแนวทางในการพัฒนาเว็บไซตประชาสัมพันธสินคา
พื้นเมือง วิสาหกิจชุมชนกลุมจักสานหวายมหาสอน อําเภอบานหมี่ จังหวัดลพบุรี เพื่อเพิ่มชองทางการ
ประชาสัมพันธใหกับผลิตภัณฑของวิสาหกิจชุมชนกลุมจักสานหวายมหาสอน ใหกับบุคคลท่ัวไปไดรับรูถึง
คุณลักษณะของสินคาพ้ืนเมือง วิสาหกิจชุมชนกลุมจักสานหวายมหาสอน อําเภอบานหม่ี จังหวัดลพบุรี และ
เปนชองทางสนับสนุนการขายสินคาของวิสาหกิจชุมชนกลุมจักสานหวายมหาสอน อําเภอบานหม่ี จังหวัดลพบุรี 
ตอไป 
 

วัตถุประสงคการวิจัย 

 1. เพ่ือพัฒนาเว็บไซตประชาสัมพันธสินคาพ้ืนเมือง วิสาหกิจชุมชนกลุมจักสานหวายมหาสอน อําเภอ
บานหม่ี จังหวัดลพบุรี 
 2. เพ่ือสํารวจความพึงพอใจเว็บไซตประชาสัมพันธสินคาพ้ืนเมือง วิสาหกิจชุมชนกลุมจักสานหวาย
มหาสอน อําเภอบานหม่ี จังหวัดลพบุรี 
 

กรอบแนวคิดและวรรณกรรมที่เกี่ยวของ 
 

สินคาพ้ืนเมือง วิสาหกิจ
ชุมชนกลุมจักสานหวายมหา
สอน อําเภอบานหม่ี จังหวัด
ลพบุรี ขาดเว็บไซตในการ

ประชาสัมพันธ

เว็บไซตประชาสัมพันธสินคา
พ้ืนเมือง วิสาหกิจชุมชนกลุม

จักสานหวายมหาสอน 
อําเภอบานหมี่ จังหวัดลพบุรี

พัฒนาเว็บไซตประชาสัมพันธ
สินคาพ้ืนเมือง วิสาหกิจชุมชนกลุม

จักสานหวายมหาสอน 
อําเภอบานหมี่ จังหวัดลพบุรี 

ความสะดวกในการเขาถึง
ขอมูล 

การออกแบบและการ
จัดรูปแบบเว็บไซต 

เนื้อหา

 
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการดําเนินการวิจัย 



 

ผานการรับรองคุณภาพวารสารของศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI) วารสารกลุมที่ 2 
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 Cannabis Thai (ออนไลน, 2564) ไดอธิบายความหมายของ วิสาหกิจชุมชน (SMCE หรือ Small 
and Micro Community Enterprise) หมายถึง กิจการของชุมชนเก่ียวกับการผลิตสินคา การใหบริการ หรือ
การอ่ืน ๆ ท่ีดําเนินการโดยคณะบุคคลท่ีมีความผูกพัน มีวิถีชีวิตรวมกัน และรวมตัวกันประกอบกิจการดังกลาว 
ไมวาจะเปนนิติบุคคลในรูปแบบใด หรือไมเปนนิติบุคคล เพ่ือสรางรายไดและเพ่ือการพ่ึงพาตนเองของครอบครัว 
ชุมชน และระหวางชุมชน วิสาหกิจชุมชนจึงสรุปไดวา เปนการประกอบการเพ่ือการจัดการ “ทุนของชุมชน” 
อยางสรางสรรคเพ่ือการพ่ึงตนเอง “ทุนของชุมชน” ไมไดหมายถึงแตเพียงเงิน แตรวมถึงทรัพยากร ผลผลิต 
ความรู ภูมิปญญา ทุนทางวัฒนธรรม ทุนทางสังคม 

 ณัฏฐวุฒิ ทรัพยอุปถัมภ (2558, หนา 3-7) ท่ีกลาววา ภูมิปญญา (Knowledge) เปนความรู ขอมูล 
ขาวสาร และความเขาใจท่ีบุคคลหรือกลุมคนมีในหลาย ๆ ดานของชีวิต วิชาชีพ วัฒนธรรม และสิ่งตาง ๆ ภูมิปญญา
ประกอบดวยความรูและประสบการณท่ีผานมาในชีวิตของบุคคลและสังคม ภูมิปญญานี้สามารถมีลักษณะเปน
ขอมูลเชิงประสบการณท่ีไดมาจากประสบการณการทํางาน การศึกษา หรือการเรียนรูจากผูอ่ืน ๆ และสามารถ
นําไปใชในการแกปญหา การตัดสินใจ การสรางสรรค และการพัฒนาในหลาย ๆ ดานของชีวิต โดยภูมิปญญามี
ความสําคัญในการสรางความเขาใจ การพัฒนา และความเจริญรุงเรืองของสังคม มันชวยเราในการแกปญหา 
ในการตัดสินใจ และในการสรางสรรคสิ่งใหม ๆ ภูมิปญญายังเปนสวนสําคัญของการสืบทอดประสบการณและ
ความรูจากรุนพอ แม และบรรพบุรุษกอนหนา เพ่ือสรางความเปนตัวตนและอัตลักษณของแตละบุคคลและชุมชน 

 กลุมสงเสริมการถายทอดวัฒนธรรม (2551, หนา 1-5) ไดอธิบายการเผยแพรภูมิปญญาทองถ่ิน หมายถึง 
การนําวัฒนธรรมท่ีผานการเลือกสรรกลั่นกรองแลววาดี และกอใหเกิดประโยชนไปใชในกระบวนการจัดการศึกษา
เรียนรูแกเด็ก เยาวชน และคนในทองถ่ิน อันจะสงผลใหสมาชิกในสังคมเกิดความเขาใจ ตระหนักในคุณคา และ
นําไปปฏิบัติอยางเหมาะสมและสอดคลองกับยุคสมัย กิจกรรมหลักท่ีควรดําเนินการ คือ 1) การศึกษาและกําหนด
เนื้อหาสาระของวัฒนธรรมท่ีมีคุณคา ควรแกการถายทอด 2) การพัฒนาวิธีการถายทอดและสื่อเพ่ือการถายทอด 
3) การรณรงคใหเกิดความตระหนัก และความรวมมือในการถายทอดวฒันธรรม 4) การสรางเครือขายเพ่ือสนับสนุน
งานถายทอดวัฒนธรรม 5) การฝกอบรมครู และบุคลากรผูเก่ียวของในการถายทอดวัฒนธรรม 6) การจัดหา
งบประมาณสนับสนุนงานถายทอดวัฒนธรรม 7) การยกยองและเชิดชูเกียรติบุคคล และหนวยงานท่ีประสบ
ความสําเร็จในดานการถายทอดวัฒนธรรม 8) การประชาสัมพันธงานถายทอดวัฒนธรรม และ 9) การติดตาม
และประเมินผล 

 Seolnwza (ออนไลน, 2562) ไดพูดถึงเว็บไซตวา ไดกลายเปนสื่อท่ีมีความสําคัญ ซ่ึงมีบทบาทอยาง
มากในเรื่องของการโฆษณาและประชาสัมพันธ ท้ังนี้เนื่องจากคุณสมบัติท่ีสามารถนําเสนอ เผยแพร ขอมูล ขาวสาร
ไดอยางไรขีดจํากัด ท้ังในเรื่องเวลาและระยะทาง ใคร ๆ ก็สามารถคลิกเขามาเปดดูไดตลอดเวลา 24 ชั่วโมง ไมวา
จะนั่งอยูสวนใด ๆ ของโลกก็ตาม ดวยขอดีดังกลาว บริษัท หางราน สถานประกอบการเกือบทุกแหงท้ังภาครัฐ
และเอกชน หรือแมแตบุคคลท่ัวไปตางก็มีความตองการจัดทําเว็บไซตข้ึนเพ่ือเปนชองทางการสื่อสารรูปแบบใหม 
เพ่ือประโยชนในการเผยแพรขอมูล ขาวสาร ไปสูกลุมเปาหมาย เชน การโฆษณาขายสินคาและบริการในรูปแบบ
ตาง ๆ ท่ีมีจุดมุงหมายในเชิงธุรกิจ หรือการใชเว็บไซตเปนชองทางเผยแพรขอมูล ขาวสารขององคกร เพ่ือ
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ประชาสัมพันธองคกรใหเปนท่ีรูจักเพ่ือหวังผลในการสรางภาพลักษณ ขององคกรใหเปนท่ียอมรับ ซ่ึงเว็บไซตนั้น
เปนสื่อท่ีมีประสิทธิภาพเปนอยางมาก ประโยชนของการทําเว็บไซต เปนสื่ออิเล็กทรอนิกสทางอินเตอรเน็ต ท่ี
ใชเพ่ือการโฆษณา ประชาสัมพันธ การตลาด ใหขอมูลขาวสาร และสรางภาพลักษณท่ีดีแกธุรกิจและองคกร สามารถ
นํามาใชเปนรานคาออนไลนเพ่ือจําหนายสินคา/ บริการ มีประสิทธิภาพเขาถึงกลุมเปาหมายไดท่ัวโลก เสียคาใชจาย
ในการผลิตต่ํากวาสื่ออ่ืน ๆ แตมีอายุการใชงานยาวนานกวา สามารถอัพเดทขอมูลเปลี่ยนแปลงไดงายกลุมเปาหมาย
สามารถเขาถึงสื่อไดโดยสะดวกและรวดเร็วผานอินเตอรเน็ตไดทุกวัน ตลอด 24 ชั่วโมง  

 GRASP ASIA (ออนไลน, 2564) ไดกลาววา เว็บไซตเปนเครื่องมือการตลาดท่ีทรงพลัง หากเว็บไซต
ถูกดูแลเปนอยางดีสามารถชวยใหการแขงขันทางธุรกิจเปนไปไดดวยดี และปรับปรุงภาพลักษณทางธุรกิจของ
แบรนด การพัฒนาเว็บไซตเปนสิ่งท่ีมีประโยชนมากมายรวมไปถึงชวยใหแบรนดของคุณมีโอกาสในการขายและ
เพ่ิมยอดไดจากลูกคากลุมเปาหมาย ไดแก 1) ปรับปรุงลูกเลนในการโฆษณา 2) ประหยัดตนทุนการพิมพ 3) เขาถึง
กลุมเปาหมายใหมไดมากข้ึน 4) ใชงานงาย และเปลี่ยนแปลงไดตลอดเวลา 5) ขยายตลาด และขยายขอบเขต
ของการเขาถึง 6) สงเสริมการขายสินคา และบริการ 7) เพ่ิมในเรื่องของเครื่องมือในการคนหาอยางมีประสิทธิภาพ 
8) มีการสื่อสารหลายชองทาง 9) สรางชื่อเสียงใหกับสินคาได และ 10) ปรับปรุงบริการไดอยางงายดาย  

 Grey scale (ออนไลน, 2563) ไดบอกถึงประโยชนของเว็บไซตวา เว็บไซตเปนหนึ่งในเครื่องมือออนไลน
ท่ีทรงพลังท่ีสุดตั้งแตยุคแรกของ Internet และยังคงสรางและสงเสริมมูลคาใหกับธุรกิจไดอยางทรงประสิทธิภาพ 
โดยประโยชนของเว็บไซตเบื้องตนสามารถมีสวนชวยในดานตาง ๆ ท่ีเปนพ้ืนฐาน คือ 1) BRANDING เว็บไซต 
นําเสนอภาพลักษณและประชาสัมพันธสินคาบริการ และองคกร 2) MARKETING เครือ่งมือในการทําการตลาดใหม
ผานชองทางออนไลน 3) SERVICES/ CRM เครื่องมือในการบริการชวยเหลือ และสรางความสัมพันธกับลูกคา 
และ 4) BUSINESS PLATFORM STARTUP สรางโมเดลธุรกิจใหมดวยเว็บไซต ซ่ึงสอดคลองกับ Rank Social 
Digital (ออนไลน, 2562) ไดอธิบายความสําคัญของเว็บไซตกับธุรกิจไววา ธุรกิจในทุกวันนี้มีความหลากหลาย 
และมีธุรกิจจํานวนมากท่ีเกิดข้ึนมาอยางยาวนาน แตมาถึงในยุคปจจุบัน โลกไดเริ่มมีการพัฒนาเพ่ิมมากข้ึน ทุกสิ่ง
ทุกอยางเปลี่ยนแปลงไปตามกาลเวลาอยางรวดเร็ว เทคโนโลยีตาง ๆ มีการพัฒนามาอยางตอเนื่อง และการพัฒนา
ของเทคโนโลยีท่ีเห็นไดชัดในปจจุบันนี้ก็คือ เทคโนโลยีอินเทอรเน็ต หรือออนไลน เม่ืออินเทอรเน็ตมีการพัฒนา
มาอยางตอเนื่องจนมาเกิดความเสถียรภาพในยุคปจจุบัน ทําใหสามารถดึงดูดผูคนไดจํานวนมากจนนับไมถวน 
เม่ือมีอินเทอรเน็ตก็ตองมีสื่อออนไลนตาง ๆ ท่ีเปดใหบริการสําหรับผูคน ซ่ึงสื่อออนไลนท่ีเกิดข้ึนตาง ๆ เหลานี้
ก็สามารถตอบโจทยไดดีเปนอยางมากไมวาจะเปนดานการสื่อสารกันผานทางออนไลน ขอมูล ขาวสารท่ีอัพเดท
ผานทางออนไลน และสื่อวีดีโอท่ีใหความรู และความบันเทิงตาง ๆ เปนตน เม่ือสิ่งตาง ๆ เหลานี้สามารถคนพบ
ไดผานทางออนไลน จึงไมใชเรื่องแปลกท่ีผูคนจํานวนมากจะพรอมใจกันหันมาใหความสนใจกับสื่อออนไลน 

 ณิชนันทน จงใจสิทธิ์ และวัชรีภรณ ดีสุทธิ (2564) ไดพัฒนาเว็บไซตเพ่ือสงเสริมผลิตภัณฑ OTOP 
อําเภอผาขาว จังหวัดเลย มีวัตถุประสงคเพ่ือออกแบบเว็บไซตสงเสริมผลิตภัณฑ OTOP อําเภอผาขาว จังหวัดเลย 
และศึกษาความพึงพอใจของผูใชงานเว็บไซตสงเสริมผลิตภัณฑ OTOP อําเภอผาขาว จังหวัดเลย พบวา ไดรับ
การยอมรับจากกลุมผูใชงานโดยท่ัวไปในระดับมาก ท่ีสามารถนําขอมูลตาง ๆ เขาสูหนาเว็บไซตและมีการแสดงออก
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สูสาธารณะเพ่ือใหผลิตภัณฑไดเปนท่ีรูจักอยางกวางขวางมากยิ่งข้ึน และยังสอดคลองกับ พิมพชนก สวุรรณศรี, 
ไพรสนัต สุวรรณศรี, ศศิณิสภา พัชรธนโรจน และปฏิภาณพัฒน เพชรอินทร (2561) ไดพัฒนาเว็บไซตนําเสนอ
ภูมิปญญาลานนาเชิงหัตถกรรมในพ้ืนท่ีชุมชน วัดศรีสุพรรณ (วัวลาย) อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม มีวัตถุประสงค
เพ่ือพัฒนาเว็บไซตนําเสนอภูมิปญญาลานนาเชิงหัตถกรรมในพ้ืนท่ีชุมชนวัดศรีสุพรรณ (วัวลาย) อําเภอเมือง 
จังหวัดเชียงใหม และเพ่ือประเมินผลการใชงานเว็บไซตของบุคคลท่ัวไปดานความรู ความตระหนัก และความ
พึงพอใจจากการใชเว็บไซต พบวา เว็บไซตในการนําเสนอภูมิปญญาลานนาเชิงหัตถกรรมในพ้ืนท่ีชุมชนวัดศรีสุพรรณ 
มีการนําเสนอประวัติชุมชนวัดศรีสุพรรณ ท่ีประกอบไปดวยแหลงเรียนรูในชุมชนเปนแหลงท่ีมีการอนุรักษไวซ่ึง
ภูมิปญญาในการทําเครื่องเงิน และเครื่องเขิน ขอมูลปราชญในชุมชน รวมท้ังขอมูลสถานท่ีท่ีสําคัญในชุมชน และ
ไดรับความพึงพอใจในการใชงานเว็บไซตท่ีสามารถนําไปเผยแพรสูสาธารณะไดเปนอยางดี 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 เครื่องมือการวิจัย  

 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก เว็บไซตวิสาหกิจชุมชนกลุมจักสานหวายมหาสอน ตําบลมหาสอน 
อําเภอบานหม่ี จังหวัดลพบุรี   
  1. แบบประเมินประสิทธิภาพการใชงานของเว็บไซต 
  2. แบบประเมินความพึงพอใจการแสดงขอมูลของสินคาพ้ืนเมือง ในเว็บไซตวิสาหกิจชุมชนกลุม
จักสานหวายมหาสอน ตําบลมหาสอน อําเภอบานหม่ี จังหวัดลพบุรี  
 การสรางและพัฒนาเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

 ผูวิจัยไดดําเนินการสรางและพัฒนาเครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลตามข้ันตอน ดังนี้ 
  ข้ันท่ี 1 ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและผลงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการประชาสัมพันธสินคา

พ้ืนเมือง วิสาหกิจชุมชนกลุมจักสานหวายมหาสอน อําเภอบานหม่ี จังหวัดลพบุรี 
  ข้ันท่ี 2 สรางแบบสอบถาม ความพึงพอใจของเว็บไซต จากแนวคิดของ ปรีดี นุกุลสมปรารถนา 

(ออนไลน, 2563) จํานวน 20 ขอ จําแนกเปน 3 ดาน ไดแก 1) ดานเนื้อหา 2) ดานการออกแบบและการจัด 
รูปแบบเว็บไซต และ 3) ดานความสะดวกในการเขาถึงขอมูล โดยใหผูเชี่ยวชาญดานการตรวจสอบคุณภาพ
ดานความตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) จํานวน 3 คน โดยพิจารณาคาดัชนีความสอดคลอง (Index of 
item-Objective Congruence : IOC) แลวคัดเลือกขอคําถามท่ีมีคาดัชนีความสอดคลองเทากับ 0.67 และ 1 
ไดขอคําถาม 20 ขอ 

  ข้ันท่ี 3 นําแบบสอบถามท่ีไดปรับปรุงแกไข และตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาแลวไปทดลองใช 
(Try out) กับวิสาหกิจชุมชนกลุมไมกวาดทางมะพราว บานดอนตะโหนด เลขท่ี 51 หมู 7 ตําบลโพทะเล อําเภอ
คายบางระจัน จังหวัดสิงหบุรี วิสาหกิจชุมชนคนขยัน ตําบลโกงธนู เลขท่ี 62 หมู 7 ตําบลโกงธนู อําเภอเมืองลพบุรี 
จังหวัดลพบุรี และวิสาหกิจชุมชนแปรรูปทํากระเปาของชํารวย เลขที่ 33/1 หมู 3 ตําบลบานทราย อําเภอ
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บานหม่ี จังหวัดลพบุรี แหลงละ 10 คน รวม จํานวน 30 คน ไดคาสัมประสิทธิ์แอลฟา คาความเชื่อม่ันของ
แบบสอบถามท้ังฉบับ เทากับ 0.97 
 กลุมเปาหมาย 

 สมาชิกวิสาหกิจชุมชนกลุมจักสานหวายมหาสอน ตําบลมหาสอน อําเภอบานหม่ี จังหวัดลพบุรี จํานวน 
15 คน ท่ีเปนผูใหขอมูลในการดําเนินการเผยแพรเว็บไซต 
 ข้ันตอนการดําเนินการวิจัย 

 1. ศึกษาสภาพปญหาและความตองการประชาสัมพันธสินคาพ้ืนเมือง วิสาหกิจชุมชนกลุมจักสาน
หวายมหาสอน อําเภอบานหมี่ จังหวัดลพบุรี ความเปนไปไดในการแกไขปญหา องคความรูตาง ๆ ในการ
ประชาสัมพันธสินคาพ้ืนเมือง จากเอกสารงานวิชาการ และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ เพ่ือมาเตรียมพัฒนาเว็บไซต
ประชาสัมพันธสินคาพ้ืนเมือง ปญหาท่ีพบวา วิสาหกิจชุมชนกลุมจักสานหวายมหาสอน อําเภอบานหม่ี จังหวัด
ลพบุรี มีผลิตภัณฑท่ีผลิตจากหวายผสมกับภูมิปญญาของกลุมวิสาหกิจชุมชนกลุมจักสานหวายมหาสอน ท่ีมี
เรื่องราวตั้งแตอดีตถึงปจจุบัน ทําใหมีผลิตภัณฑออกมาเฉพาะกลุมของตนเอง สามารถสรางเอกลักษณความเปน
จักสานหวายมหาสอนได แตสิ่งท่ียังตองเพ่ิมเติม คือ การท่ีตองมีชองทางการนําเสนอ ประชาสัมพันธสิ่งท่ีเปน
เอกลักษณของกลุมวิสาหกิจชุมชนกลุมจักสานหวายมหาสอน ในปจจุบันนั้นเปนเพียงแคในชุมชนในตําบล ใน
อําเภอ หรือในจังหวัดเดียวกันเทานั้น ซ่ึงสงผลตอการสรางรายไดสูกลุมวิสาหกิจชุมชนกลุมจักสานหวายมหาสอน 
พรอมท้ังยังไมเห็นถึงคุณคาของการจักสานหวายของกลุมวิสาหกิจชุมชนมหาสอน อําเภอบานหม่ี จังหวัดลพบุรี  
 2. ออกแบบโครงสรางของเว็บไซต โดยใชโครงสรางแบบลําดับชั้นเพ่ือใหสามารถเขาถึงขอมูลตาง ๆ 
ไดงายข้ึน โดยจะมีการแบงเนื้อหาออกเปนสวน ๆ และมีการนําเสนอรายละเอียดยอย ๆ ท่ีลดหลั่นกันมา ทําให
สามารถทําความเขาใจกับโครงสรางเนื้อหาไดงายข้ึน โดยจะมีโฮมเพจเปนจุดเริ่มตน และจุดรวมจุดเดียวท่ีจะ
นําไปสูการเชื่อมโยงเนื้อหาเปนลําดับจากบนลงลาง จากซายไปขวา จึงไดมีการใชกระบวนการเชิงออกแบบเพ่ือ
เปนเครื่องมือสําคัญของการพัฒนาเว็บไซตวิสาหกิจชุมชนกลุมจักสานหวายมหาสอน โดยใช 5 ข้ันตอน Design 
Thinking Process ตามท่ี ปรีดี นุกุลสมปรารถนา (ออนไลน, 2563) กลาวไว คือ 1) Empathize เปนการสัมภาษณ
สมาชิกกลุมวิสาหกิจชุมชน ถึงปญหาการเผยแพรขอมูลของวิสาหกิจชุมชนมหาสอน และลักษณะการเผยแพร
ขอมูล 2) Define สรุปปญหาของกลุมวิสาหกิจชุมชน 3) Ideate วิเคราะหปญหาท่ีเกิดข้ึน และหาแนวทางการ
แกไขปญหา โดยใชเทคโนโลยีท่ีเขาถึงงาย และสรางความนาเชื่อถือ คือ เว็บไซตท่ีสามารถใหวิสาหกิจชุมชนใช
งานไดงาย ในดานการออกแบบ และการปรับปรุงขอมูลใหมีความเปนปจจุบัน 4) Prototype สอบถามถึง
ความตองการถึงแนวทางในการประชาสัมพันธขอมูลในรูปแบบเว็บไซตลักษณะเปนอยางไร เนื้อหา เรื่องราว 
สื่อมัลติมีเดียตาง ๆ เพ่ือใชในการสรางโครงสรางของเว็บไซต และ 5) Test ผูวิจัยไดออกแบบโครงสรางของ
เว็บไซต ตามท่ีไดรวบรวมขอมูล โดยเนนใหเขาถึงงาย ใชภาษาท่ีอานงาย สื่อมัลติมีเดียตาง ๆ ท่ีจะทําใหเกิด
ความนาสนใจมากข้ึน 

 3. พัฒนาเว็บไซตประชาสัมพันธสินคาพื้นเมืองวิสาหกิจชุมชนกลุมจักสานหวายมหาสอน อําเภอ
บานหม่ี จังหวัดลพบุรี ดวยโปรแกรมสําเร็จรูป Google site ดวยความเหมาะสมของเทคโนโลยีท่ีจะงายตอการ
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ใชงานของวิสาหกิจชุมชน โดยมีองคประกอบในการพัฒนาเพ่ือใหมีประสิทธิภาพ และสามารถดึงดูดความสนใจ
ของผูคนไดดี จะตองมีองคประกอบของเว็บไซตอยางครบถวน ซ่ึงไดแก 1) ความสามารถในการเขาถึงขอมูล 
(Accessibility) 2) ความเร็วในการแสดงผลขอมูลบนเว็บไซต (Speed) 3) นาสนใจ ดึงดูดสายตา (Attractiveness) 
4) ความงายในการใชงาน (Simplicity) และ 5) ความนาเชื่อถือของเว็บไซต (Credibility) 

 4. นําเว็บไซตท่ีพัฒนาเสร็จแลวสงใหกับผูเชี่ยวชาญในดานการพัฒนาเว็บไซต จํานวน 3 คน ไดประเมิน
ประสิทธิภาพการใชงาน โดยแบบประเมินประสิทธิภาพของเว็บไซตตามองคประกอบของเว็บไซตในขอ 3 แลว
นําผลการประเมินประสิทธิภาพมาวิเคราะห เพ่ือปรับปรุงระบบตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ 
 5. นําเว็บไซตท่ีปรับตามผูเชี่ยวชาญเสนอไปทดลองใชงาน ผูวิจัยไดนําเว็บไซตประชาสัมพันธสินคา
พ้ืนเมือง วิสาหกิจชุมชนกลุมจักสานหวายมหาสอน อําเภอบานหม่ี จังหวัดลพบุรี ท่ีพัฒนาข้ึนทดสอบการใชงาน
จากวิสาหกิจชุมชนอ่ืน เพ่ือตรวจสอบความถูกตองของขอมูล เพ่ือปรับปรุงขอมูล และหาขอผิดพลาด 
 6. ผูวิจัยไดนําเว็บไซตประชาสัมพันธสินคาพ้ืนเมือง วิสาหกิจชุมชนกลุมจักสานหวายมหาสอน อําเภอ
บานหม่ี จังหวัดลพบุรี ท่ีปรับปรุงแกไขแลวใหสมาชิกของวิสาหกิจชุมชนกลุมจักสานหวายมหาสอนใช และประสาน
กลุมเปาหมายในการสอบถามเพ่ือนัดหมาย 

 7. ดําเนินการสอบถามความพึงพอใจดวยตนเองโดยใชแบบสอบถามท่ีพัฒนาข้ึน  
 8. เก็บรวบรวมขอมูลแบบสอบถาม ตรวจสอบความสมบูรณ และทําการวิเคราะห สรุปผลแบบสอบถาม 

 การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ผูวิจัยไดสํารวจความพึงพอใจในวันท่ี 28 ตุลาคม 2565 กับกลุมเปาหมาย จํานวน 15 คน ณ วิสาหกิจ 
ชุมชนจักสานหวายมหาสอน เลขท่ี 27 หมูท่ี 5 ตําบลมหาสอน อําเภอบานหม่ี จังหวัดลพบุรี 
 วิธีการวิเคราะหขอมูล 

 ผูวิจัยนําขอมูลท่ีเก็บรวบรวมไดมาวิเคราะหทางสถิติดังตอไปนี้ 
  1. นําแบบสอบถามมาจัดกระทําโดยวิธีลงรหัสจัดระเบียบขอมูลเพ่ือนํามาวิเคราะหขอมูลโดยใช
โปรแกรมสําเร็จรูป 

  2. สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลจําแนกตามลักษณะของแบบสอบถามในแตละตอน ดังนี้ 
   2.1 การวิเคราะหสถานภาพสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ในดานเพศ อายุ ระดับการศึกษา 
วิทยฐานะ ตําแหนงวิชาการ ตําแหนงหนาท่ี และประสบการณในการทํางานใชการวิเคราะหดวยสถิติพ้ืนฐาน ไดแก 
ความถ่ี (Frequency) และรอยละ (Percentage) 

  2.2 การวิเคราะหระดับความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามใชการวิเคราะหดวยสถิติพ้ืนฐาน  
ไดแก คาเฉลี่ย (𝑥𝑥) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) โดยมีการแปลความหมายเทียบเคียงกับเกณฑขอบเขต
ของคาเฉลี่ยตามแนวคิดของเบสท (Best, 1970, pp. 204-208) ดังนี้ 
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 การแปลความหมายของระดับความคิดเห็น ไดกําหนดการแปลความหมายคาเฉลี่ยตามเกณฑของ  
Best ดังนี้ 

คาเฉลี่ยตั้งแต  4.51-5.00  หมายถึง  มีความคิดเห็นอยูในระดับมากท่ีสุด 
คาเฉลี่ยตั้งแต  3.51-4.50  หมายถึง  มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก 
คาเฉลี่ยตั้งแต  2.51-3.50  หมายถึง  มีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 
คาเฉลี่ยตั้งแต  1.51-2.50  หมายถึง  มีความคิดเห็นอยูในระดับนอย 
คาเฉลี่ยตั้งแต  1.00-1.50  หมายถึง  มีความคิดเห็นอยูในระดับนอยท่ีสุด 

 

ผลการวิจัย 

 1. ผลการพัฒนาเว็บไซตประชาสัมพันธสินคาพ้ืนเมือง วิสาหกิจชุมชนกลุมจักสานหวายมหาสอน 

อําเภอบานหม่ี จังหวัดลพบุรี 

 ผูวิจัยไดพัฒนาเว็บไซตประชาสัมพันธสินคาพ้ืนเมือง วิสาหกิจชุมชนกลุมจักสานหวายมหาสอน อําเภอ
บานหม่ี จังหวัดลพบุรี เพ่ือเผยแพรขอมูลผลิตภัณฑของวิสาหกิจชุมชนกลุมจักสานหวายมหาสอน อําเภอบานหม่ี 
จังหวัดลพบุรี ซ่ึงไดโครงสรางของเว็บไซตตามลาํดับชั้นตามความตองการของวิสาหกิจชุมชนมหาสอน ดังภาพ
ท่ี 2 
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จุดกําเนินโครงการ

ชุมชนมหาสอน
วิสาหกิจชุมชนมหาสอน

กําเนิดชุมชนตะกราหวายมหาสอน

เรื่องราวตะกราหวายมหาสอน

ผูใหก ําเนิดตะกราหวายมหาสอน

เอกสารรับรองวิสาหกิจชุมชน

รางวัล

จักสานหวายมหาสอน วัตถุดิบ

เครื่องมือและอุปกรณ

ขั้นตอนการจักสานมหาสอน การเลือกหวาย

การเตรียมหวายและไผ การเตรียมหวาย

การเตรียมไผ

ขั้นตอนการจักสาน

ผลิตภัณฑจักสานหวายมหาสอน กระเปาหวาย ทรงต้ัง ลายปลาคู

กระเปาหวาย ทรงต้ัง ลายนกยูง

กระเปาหวาย ทรงกลม ลายปลาคู

ผลิตภัณฑแบบอื่นๆ

กิจกรรมในโครงการ พัฒนาและออกแบบลวดลายผลิตภัณฑจักสานหวาย 

กระบวนการจัดการโลจิสติกสและซัพพลายเชน

การวิเคราะหตนทุนและผลตอบแทน

พัฒนาเว็บไซดประชาสัมพันธสินคาพ้ืนเมือง

ผลการดําเนินโครงการ
ติดตอเรา

 
 

ภาพท่ี 2 โครงสรางเว็บไซต วิสาหกิจชุมชนกลุมจักสานหวายมหาสอน 
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  1. ชื่อเว็บไซตประชาสัมพันธสินคาพ้ืนเมือง วิสาหกิจชุมชนกลุมจักสานหวายมหาสอน อําเภอ 
บานหม่ี จังหวัดลพบุรี เขาผาน Link https://sites.google.com/view/mahason-rattan และการสแกนผาน 
QR Code สามารถดูผานอุปกรณไดหลากหลายประเภท เชน เครื่องคอมพิวเตอร โทรศัพทมือถือ และอ่ืน ๆ ท่ี
สามารถเชื่อมตออินเทอรเน็ต และเขาเว็บไซตได 
 

 
 

ภาพท่ี 3 QR Code เว็บไซตประชาสัมพันธสินคาพ้ืนเมือง วิสาหกิจชุมชนกลุมจักสานหวายมหาสอน 
 

  2. แสดงผลหนาแรกของเว็บไซตประชาสัมพันธสินคาพ้ืนเมือง วิสาหกิจชุมชนกลุมจักสานหวาย
มหาสอน ตําบลมหาสอน อําเภอบานหม่ี จังหวัดลพบุรี มีขอมูลเบื้องตนของกลุมวิสาหกิจชุมชนกลุมจักสานหวาย
มหาสอน อําเภอบานหม่ี จังหวัดลพบุรี รูปภาพ วิดีโอประกอบ 

 

 
 
ภาพท่ี 4 แสดงผลหนาแรกของเว็บไซตประชาสัมพันธสินคาพ้ืนเมือง วิสาหกิจชุมชนกลุมจักสานหวายมหาสอน 

ตําบลมหาสอน อําเภอบานหม่ี จังหวัดลพบุรี 
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  3. Link เรื่องราวสินคาพ้ืนเมืองตะกราหวายมหาสอน แสดงประวัติความเปนมากลุมแมบานเกษตรกร
ตําบลมหาสอน (จักสานหวาย และไมไผ) 

 

 
 

ภาพท่ี 5 ประวัติความเปนมากลุมแมบานเกษตรกรตําบลมหาสอน (จักสานหวาย และไมไผ) 

 

  4. Link แสดงข้ันตอนการเตรียมหวาย เพ่ือใชในการจักสานของตะกราหวายมหาสอน 
 

 
 

ภาพท่ี 6 แสดงข้ันตอนการเตรียมหวาย 
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  5. Link ข้ันตอนการจักสาน แสดงข้ันตอนการจักสานหวายมหาสอนตั้งแตกระบวนการเริ่มตน ถึง
ข้ันตอนสุดทาย และผลิตภัณฑ 
 

 
 

ภาพท่ี 7 แสดงข้ันตอนการจักสานหวาย และผลิตภัณฑ 
 
  6. Link ติดตอเรา แสดงขอมูลสถานที่ติดตอ สถานที่ตั้ง ชองทางการติดตอ และ Facebook 
Fan Page ของวิสาหกิจชุมชนจักสานหวายมหาสอน ตําบลมหาสอน อําเภอบานหม่ี จังหวัดลพบุรี 

 

 
 

ภาพท่ี 8 แสดงขอมูลสถานท่ีติดตอ 
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  2. ผลการวิเคราะหความพึงพอใจของเว็บไซตประชาสัมพันธสินคาพ้ืนเมือง วิสาหกิจชุมชนกลุม

จักสานหวายมหาสอน อําเภอบานหม่ี จังหวัดลพบุรี  

 ผูวิจัยไดดําเนินการวิเคราะหความพึงพอใจของเว็บไซตประชาสัมพันธสินคาพ้ืนเมือง วิสาหกิจชุมชน
กลุมจักสานหวายมหาสอน อําเภอบานหม่ี จังหวัดลพบุรี จากสมาชิกของวิสาหกิจชุมชนกลุมจักสานหวายมหาสอน 
อําเภอบานหม่ี จังหวัดลพบุรี จํานวน 15 คน จากนั้นนําผลมาวิเคราะหดวยคาสถิติพ้ืนฐานเทียบกับเกณฑและ
สรุปผล แสดงดังตารางท่ี 1-3 
 
ตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะหความพึงพอใจของสมาชิกวิสาหกิจชุมชนกลุมจักสานหวายมหาสอน อําเภอบานหม่ี    
             จังหวัดลพบุรี ดานเนื้อหา 

 
 จากตารางท่ี 1 ความพึงพอใจของสมาชิกวิสาหกิจชุมชนกลุมจักสานหวายมหาสอน อําเภอบานหม่ี 

จังหวัดลพบุรี ดานเนื้อหา ในภาพรวมอยูในระดับมาก (𝑥𝑥=4.41, SD=0.63) เม่ือพิจารนาเปนรายขอพบวา ขอความ
ในเว็บไซตถูกตองตามหลักภาษา และไวยากรณเนื้อหากับภาพมีความสอดคลองกัน มีความพึงพอใจเฉลี่ยสูงสุด 
อยูในระดับมากท่ีสุด (𝑥𝑥=4.67, SD=0.62) รองลงมา คือ ปริมาณเนื้อหามีเพียงพอกับความตองการ มีความพึงพอใจ
อยูในระดับมาก (𝑥𝑥=4.40, SD=0.51) สวนขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ การจัดลําดับเนื้อหาเปนข้ันตอน มีความ
ตอเนื่อง อานแลวเขาใจ มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (𝑥𝑥=4.27, SD=0.70) 
 
 
 
 

ขอท่ี คําถาม 
ระดับความคิดเห็น 

𝑥𝑥 SD แปลผล 

1 มีความชัดเจน ถูกตอง นาเชื่อถือ 4.40 0.74 มาก 
2 การประชาสัมพันธขาวสาร ภาพ ในเว็บไซตมีความเหมาะสม นาสนใจ 4.33 0.62 มาก 
3 ปริมาณเนื้อหามีเพียงพอกับความตองการ 4.40 0.51 มาก 
4 การจัดลําดับเนื้อหาเปนข้ันตอน มีความตอเนื่อง อานแลวเขาใจ 4.27 0.70 มาก 
5 มีการจัดหมวดหมูใหงายตอการคนหา และทําความเขาใจ 4.40 0.63 มาก 
6 ขอความในเว็บไซตถูกตองตามหลักภาษา และไวยากรณ เนื้อหา 

กับภาพมีความสอดคลองกัน 
4.67 0.62 มากท่ีสุด 

 รวม 4.41 0.63 มาก 
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ตารางท่ี 2 แสดงระดับความพึงพอใจของสมาชิกวิสาหกิจชุมชนกลุมจักสานหวายมหาสอน อําเภอบานหม่ี 
จังหวัดลพบุรี ดานการออกแบบและการจัดรูปแบบเว็บไซต 

 
 จากตารางท่ี 2 ความพึงพอใจของสมาชิกวิสาหกิจชุมชนกลุมจักสานหวายมหาสอน อําเภอบานหม่ี 

จังหวัดลพบุรี ดานการออกแบบและการจัดรูปแบบเว็บไซต ในภาพรวมอยูในระดับมาก (𝑥𝑥=4.48, SD=0.56) 
เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา ความสวยงาม มีความทันสมัย นาสนใจ มีความพึงพอใจเฉลี่ยสูงสุด อยูในระดับ
มากท่ีสุด (𝑥𝑥=4.73, SD=0.46) รองลงมา คือ ความถูกตองในการเชื่อมโยงไปยังเว็บไซตอ่ืน มีความพึงพอใจอยู
ในระดับมากท่ีสุด (𝑥𝑥=4.67, SD=0.49) สวนขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ การจัดรูปแบบในเว็บไซตงายตอการอาน
และการใชงาน มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (𝑥𝑥=4.20, SD=0.56) 
 
ตารางท่ี 3 แสดงระดับความพึงพอใจของสมาชิกวิสาหกิจชุมชนกลุมจักสานหวายมหาสอน อําเภอบานหม่ี 

จังหวัดลพบุรี ดานความสะดวกในการเขาถึงขอมูล 

ขอท่ี คําถาม 
ระดับความคิดเห็น 

𝑥𝑥    SD แปลผล 

7 การจัดรูปแบบในเว็บไซตงายตอการอาน และการใชงาน 4.20 0.56 มาก 
8 ความสวยงาม มีความทันสมัย นาสนใจ 4.73 0.46 มากท่ีสุด 
9 สีสันในการออกแบบเว็บไซตมีความเหมาะสม 4.47 0.52 มาก 
10 สีพ้ืนหลังกับสีตัวอักษรมีความเหมาะสมตอการอาน 4.40 0.74 มาก 
11 ขนาดตัวอักษร และรูปแบบตัวอักษร มีความสวยงาม และอานไดงาย 4.53 0.62 มากท่ีสุด 
12 มีความเร็วในการแสดงภาพ ตัวอักษร และขอมูลตาง ๆ 4.40 0.63 มาก 
13 ภาพประกอบสามารถสื่อความหมายได 4.53 0.52 มากท่ีสุด 
14 ความถูกตองในการเชื่อมโยงภายในเว็บไซต 4.47 0.52 มาก 
15 ความถูกตองในการเชื่อมโยงไปยังเว็บไซตอ่ืน 4.67 0.49 มากท่ีสุด 
 รวม 4.48 0.56 มาก 

ขอท่ี คําถาม 
ระดับความคิดเห็น 

         𝑥𝑥 SD แปลผล 

16 การสืบคนขอมูลงาย และสะดวก 4.47 0.52 มาก 
17 การจัดรูปแบบในเว็บไซตงายตอการอาน และใชงาน 4.40 0.63 มาก 
18 มีชองทางการติดตอสอบถาม และใหขอเสนอแนะ 4.73 0.59 มากท่ีสุด 
19 มีการเชื่อมโยงไปยัง Social Media เชน Facebook YouTube 4.47 0.64 มาก 

 รวม 4.51 0.59 มากท่ีสุด 



 

ผานการรับรองคุณภาพวารสารของศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (TCI) วารสารกลุมที่ 2 
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 จากตารางท่ี 3 ความพึงพอใจของสมาชิกวิสาหกิจชุมชนกลุมจักสานหวายมหาสอน อําเภอบานหม่ี 
จังหวัดลพบุรี ดานความสะดวกในการเขาถึงขอมูล ในภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด (𝑥𝑥=4.51, SD=0.59) เม่ือ
พิจารณาเปนรายขอพบวา มีชองทางการติดตอสอบถามและใหขอเสนอแนะ มีความพึงพอใจเฉลี่ยสูงสุด อยูใน
ระดับมากท่ีสุด (𝑥𝑥=4.73, SD=0.59) รองลงมา คือ การสืบคนขอมูลงาย และสะดวก มีความพึงพอใจอยูในระดับ
มาก (𝑥𝑥=4.47, SD=0.52) สวนขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําสุด คือ การจัดรูปแบบในเว็บไซตงายตอการอานและใชงาน มี
ความพึงพอใจอยูในระดับมาก (𝑥𝑥=4.40, SD=0.63) 
 

อภิปรายผล 

 1. ผูวิจัยไดพัฒนาเว็บไซตประชาสัมพันธสินคาพ้ืนเมือง วิสาหกิจชุมชนกลุมจักสานหวายมหาสอน 
อําเภอบานหม่ี จังหวัดลพบุรี โดยใชกระบวนการ Design Thinking ตั้งแตการศึกษาและการสัมภาษณเพ่ือใหได
ความตองการและปญหาท่ีเกิดข้ึน เพ่ือกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายของเว็บไซต หลังจากนั้นไดสราง Site Map 
ในการวางโครงสรางของเว็บไซตเพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาเว็บไซตจริงข้ึนมาเพ่ือตอบโจทยความตองการของ
วิสาหกิจชุมชน และเปนไปตามเปาหมายของเว็บไซตเพ่ือประชาสัมพันธสินคาพ้ืนเมือง และไดมีการนําเสนอเว็บไซต
ท่ีพัฒนาเรียบรอยแลวใหกับกลุมตัวอยางไดดูถึงความถูกตองของเนื้อหา และความเหมาะสมในการนําเสนอขอมูล 
เพ่ือเผยแพรขอมูลผลิตภัณฑจักสานหวายมหาสอนไดอยางถูกตอง โดยขอมูลท่ีนําเสนอเปนสินคาพ้ืนเมือง
ผลิตภัณฑจักสานหวายมหาสอน คือ ขอมูลข้ันตอนการผลิต ประกอบดวย วัตถุดิบ การเลือกวัตถุดิบท่ีใชข้ันตอน
การผลิต และขอมูลผลิตภัณฑท่ีผลิตข้ึน รวมถึงขอมูลชุมชนตําบลมหาสอน ขอมูลท่ีมีของกลุมวิสาหกิจชุมชน
จักสานหวายมหาสอน รูปภาพประกอบ และสื่อวิดีโอท่ีเชื่อมโยงกับ YouTube   
 2. ผลการวิเคราะหความพึงพอใจเว็บไซตประชาสัมพันธสินคาพ้ืนเมือง วิสาหกิจชุมชนกลุมจักสาน
หวายมหาสอน อําเภอบานหม่ี จังหวัดลพบุรี พบวา  
  2.1 เนื้อหาท่ีแสดงมีความชัดเจน มีความถูกตอง ถูกตองตามหลักของภาษา มีความนาเชื่อถือ มี
ปริมาณเนื้อหาท่ีมากพอตอการประชาสัมพันธ รวมถึงการจัดลําดับของเนื้อหา ทําใหงายตอการใชงานและการ
คนหาอยูในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของ อัชฌาพร กวางสวาสดิ์, กรรณิกา บุญเกษม, เพียงฤทัย หนูสวัสดิ์ 
และวาริณี โตะและ (2562) ไดพัฒนาเว็บไซตสงเสริมการขายสินคาของวิสาหกิจชุมชนบานหนองมะคา ผลการวิจัย
พบวา 1) ผลการพัฒนาเว็บไซต คือ เว็บไซต ขนุนทอดหนองมะคา.com พบวา เว็บไซตมีการจัดรูปแบบท่ีให
ความรูเก่ียวกับขนุนท่ีเปนประโยชน และนาเชื่อถือ ใชสีสันในการออกแบบเว็บไซตท่ีเหมาะสมกับเนื้อหา ทําให
นาสนใจ ประกอบกับการใชตัวอักษรท่ีเหมาะสม และงายตอการอาน มีการออกแบบเมนูตาง ๆ การจัดหมวดหมู
ของขนุนเพ่ือสะดวกแกการคนหาท่ีงายตอการใชงาน ทําใหเกิดประโยชนตอผูใชงานสําหรับผูบริโภคท่ีตองการ
รักษาสุขภาพ และมีชองทางในการติดตอสอบถามเก่ียวกับชุมชน สงผลใหพัฒนาเว็บไซตสงเสริมการขายสินคา
ของวิสาหกิจชุมชนบานหนองมะคา เปนชองทางสงเสริมการขายใหกับวิสาหกิจชุมชนไดเปนอยางดี   
  2.2 รูปแบบของเว็บไซตออกแบบใหใชงานงาย สีสันสวยงาม ทันสมัย สีตัวอักษรกับสีพ้ืนสอดคลอง
กัน ขนาดตัวอักษรชัดเจน มีภาพประกอบท่ีสื่อตรงความหมาย รวมถึงการเชื่อมโยงระหวางเว็บไซต และการ
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เชื่อมโยงไปยังเว็บไซตอ่ืน อยูในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของ ศิรินทร รอมาลี (2563) ไดพัฒนาเว็บไซต
การทองเท่ียวสําหรับผูสูงอายุตามแนวทางท่ีทุกคนเขาถึงได (WCAG) และหลักการออกแบบเพ่ือทุกคน (Umiversal 
design) พบวา ผูสูงอายุชอบการออกแบบท่ีเรียบงาย ไมซับซอน มองเห็นไดงาย ไมใชสีสันมาก ไมชอบขอความ
มาก ๆ หรือตัวอักษรท่ีเห็นยาก เนื่องจากผูสูงอายุมีการเปลี่ยนแปลงทางดานรางกายมีผลใหสายตา และการมองเห็น
เสื่อมลง ซ่ึงตองใชหลักการออกแบบเว็บไซตตามแนวทางท่ีทุกคนเขาถึงได (WCAG) และหลักการออกแบบเพ่ือ
ทุกคน (Universal design) เพ่ือพัฒนาเว็บไซตใหเกิดความเหมาะสมกับกลุมเปาหมาย  
  2.3 การเขาถึงขอมูลท่ีสืบคนไดงาย สะดวก มีชองทางใหติดตอสอบถามชัดเจน รวมถึงการเชื่อมโยง
ไปยัง Social Media เชน Facebook YouTube อยูในระดับมากท่ีสุด สอดคลองกับ อรอนงค แกวมาลา และ
ทิพวิมล ชมภูคํา (2560) ไดพัฒนาเว็บไซตภูมิปญญาทองถ่ินผาไหมมัดหม่ีของดีอําเภอชนบท พบวา เว็บไซตมี
การจัดวางเนื้อหาเปนสัดสวนอยางเหมาะสม การวางรูปแบบของเว็บไซตมีความเหมาะสมกับเนื้อหา สืบคนขอมูล
ไดงาย และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ ณิชนันทน จงใจสิทธิ ์(2560) ไดออกแบบและพัฒนาเว็บไซตประชาสัมพันธ
หมูบานวัฒนธรรมไทดํา บานนาปาหนาด ตําบลเขาแกว อําเภอเชียงคาน จังหวัดเลย พบวา เว็บไซตสามารถ
เขาถึงไดสะดวกและเขาใจงาย เมนูใชงาย มีการวางขอมูลเปนลําดับเขาใจงายไมซับซอน มีชองทางการถามตอบ 
ทําใหสามารถใชเปนแหลงประชาสัมพันธและเปนแหลงขอมูลทางดานการทองเท่ียวได และผลการประเมิน
ความพึงพอใจยังพบวา เว็บไซตประชาสัมพันธสินคาพ้ืนเมือง วิสาหกิจชุมชนกลุมจักสานหวายมหาสอน อําเภอ
บานหม่ี จังหวัดลพบุรี ควรมีการจัดลําดับเนื้อหาใหเปนข้ันตอน มีความตอเนื่องเพ่ือใหการอานเขาใจไดงายดวย 
จากการใชงานของผูใชท่ีเปนผูสูงอายุสวนมากจะใชผานโทรศัพทมือถือ สงผลใหหนาจอท่ีแสดงออกแบบมานั้น
แสดงขอมูลลําดับเนื้อหาไมครบถวนเหมือนกับใชในเครื่องคอมพิวเตอร ซ่ึงตองหาแนวทางในการพัฒนาเพ่ือให
สอดคลองกับการใชงานของผูใชงานมากข้ึน 

 ผลการวิจัยมีความสอดคลองกับงานวิจัยของหลายทานท่ีไดพัฒนาเว็บไซตในการวิจัย สรุปไดวา การ
พัฒนาเว็บไซตเพ่ือการประชาสัมพันธ ท่ีมีกระบวนการพัฒนาตามหลักการตาง ๆ ยอมสงผลตอเจาของขอมูล
ในเว็บไซตท่ีจะทําใหผูท่ีเขามาชมเว็บไซตไดรูจัก และไดขอมูลตามท่ีเจาของเว็บไซตตองการเผยแพรออกไป 
แสดงใหเห็นวาการพัฒนาเว็บไซตท่ีใชกระบวนการตามหลักการ ในดานการนําเสนอเนื้อหา การเรียงลําดับเนื้อหา 
การวางรูปแบบของเนื้อหา การใชสี การคํานึงถึงความงายตอการเขาถึง และเขาใช จะไดผลตามวัตถุประสงค
การพัฒนาเว็บไซตอยางชัดเจน  
 

ขอเสนอแนะ 

 ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

 1. กลุมวิสาหกิจชุมชนกลุมจักสานหวายมหาสอน ควรมีการเผยแพรขอมูลเว็บไซตใหเปนท่ีรูจักมากข้ึน 
เชน เม่ือมีการออกราน หรือจัดแสดงสินคา ใหทํา QR Code ท่ีสรางไว ใหลูกคาท่ีเขาชมสแกนเพ่ือเขาเว็บไซต 
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 2. ควรมีผูรับผิดชอบในการดูแล การปรับปรุงขอมูลทางเว็บไซตใหเปนปจจุบัน และมีความเคลื่อนไหว
อยูเสมอ เพ่ือใหขอมูลท่ีประชาสัมพันธนั้นเปนท่ีรูจักและสนใจในสินคาพ้ืนเมือง วิสาหกิจชุมชนกลุมจักสาน  
หวายมหาสอน อําเภอบานหม่ี จังหวัดลพบุรี มากยิ่งข้ึน 
 ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 

 จากการศึกษาวิจัยเรื่อง ประชาสัมพันธสินคาพ้ืนเมือง วิสาหกิจชุมชนกลุมจักสานหวายมหาสอน อําเภอ
บานหม่ี จังหวัดลพบุรี ผูวิจัยขอเสนอใหผูท่ีสนใจไดนําไปศึกษาวิจัยในครั้งตอไปในประเด็นดังตอไปนี้ 
  1. ศึกษาความตองการของผูเขาชมเว็บไซต เพ่ือนําความตองการ หรือขอเสนอแนะของผูเขาชม
มาพัฒนา หรือปรับปรุงใหมีความนาสนใจตรงกับความตองการของผูเขาชมมากยิ่งข้ึน หากตองมีการพัฒนาเพ่ือ
ตอบสนองกับผูเขาใช ตองมีการนําหลักการของ UX/ UI เขามารวมในการออกแบบเว็บไซต 

 2. ศึกษาพฤติกรรมของผูเขาชม หรือลูกคา ในการเขาถึงขอมูลวิสาหกิจชุมชนกลุมจักสานหวาย
มหาสอน อําเภอบานหม่ี จังหวัดลพบุรี เพ่ือหาแนวทางการพัฒนาการประชาสัมพันธใน Platform ท่ีแตกตางกัน 
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THE STUDY OF GUIDELINE FOR STUDENT NEEDS TO GRADUATE 
REGARDING AVIATION SAFETY IN ORDER TO WORK WITH THE 

ESTABLISHMENT WHILE PERFORMING COOPERATIVE EDUCATION IN 
THE AVIATION INDUSTRYACCORDING TO THE CONCEPT OF A 
LEARNING ORGANIZATION: THE CASE STUDY OF COLLEGE OF 

AVIATION AND TRANSPORTATION, SRIPATUM UNIVERSITY 
 

Veerapat Kesaruk* 
Supaporn Sornin* 

 

ABSTRACT 
 This research aims to study the guideline for student’s needs before graduation regarding aviation 
safety in order to work with the establishment while performing cooperative education in the aviation industry 
under the concept of a learning organization: A case study of the College of Aviation and Transportation, 
Sripatum University. This research applied qualitative research design using an in-depth interview method 
with three enterprises in the aviation industries, both on the ground and in the air and three administrators of 
the College of Aviation and Transportation, Sripatum University. The interview form was used as a research 
instrument for this study. The results from the study of the guideline for student’s needs before graduation 
regarding aviation safety in order to work with the establishment while performing cooperative education 
in the aviation industry under the concept of a learning organization revealed that every organization in the 
aviation industry placed a high priority on personnel development and the importance of implementing 
Peter M. Senge's ideas for effective management. Therefore, from the organizational learning perspective, 
the management of the College of Aviation and Transportation, Sripatum University must be aware and 
give importance to develop the students as individuals aligned with the theory of Peter M. Senge and 
integrated the concept of aviation safety with the safety theory in the curriculum. As a result, the school 
could produce professional that meet the needs of the aviation industries, particularly in line with the 
International Civil Aviation Organization (ICAO).  
Keywords: Learning Organization, Aviation Safety, Cooperative Education, College of Aviation and Transportation,       
               Sripatum University  
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การศึกษาแนวทางความต้องการนักศึกษาที่กําลังจะสําเร็จการศึกษาด้าน 
ความปลอดภัยการบินขณะปฏิบัติสหกิจศึกษาเพ่ือเข้าทํางานต่อกับสถานประกอบการ 

ในภาคอุตสาหกรรมการบินตามแนวคิดขององค์กรแห่งการเรียนรู้ 
(กรณีศึกษาวิทยาลัยการบินและคมนาคม มหาวิทยาลัยศรีปทุม) 

 

วีรภทัร เกศะรักษ์* 
สุภาพร สอนอินทร*์ 

 

บทคัดย่อ 
 งานวิจัยเรื่องนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาแนวทางความต้องการนักศึกษาที่กําลังจะสําเร็จการศึกษา

ด้านความปลอดภัยการบิน ขณะปฏิบัติสหกิจศึกษาเพ่ือเข้าทํางานต่อกับสถานประกอบการในภาคอุตสาหกรรม
การบินตามแนวคิดขององค์กรแห่งการเรียนรู้ กรณีศึกษาวิทยาลัยการบินและคมนาคม มหาวิทยาลัยศรีปทุม 
การดําเนินการวิจัยครั้งน้ีเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) ใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth 
interview) กับสถานประกอบการในอุตสาหกรรมการบิน จํานวน 3 องค์กร และผู้บริหารวิทยาลัยการบินและ
คมนาคม มหาวิทยาลัยศรีปทุม จํานวน 3 คน โดยใช้แบบสัมภาษณ์เป็นเคร่ืองมือในการวิจัย ผลการวิจัยพบว่า 
จากการศึกษาแนวทางความต้องการนักศึกษาที่กําลังจะสําเร็จการศึกษาด้านความปลอดภัยการบินขณะปฏิบัติ
สหกิจศึกษา เพ่ือเข้าทํางานต่อกับสถานประกอบการในภาคอุตสาหกรรมการบินตามแนวคิดขององค์กรแห่ง
การเรียนรู้ (กรณีศึกษาวิทยาลัยการบินและคมนาคม มหาวิทยาลัยศรีปทุม) ทําให้ทราบว่าทุกองค์กรใน
ภาคอุตสาหกรรมการบินให้ความสําคัญกับการพัฒนาบุคลากรและให้ความสําคัญของการปฏิบัติตามแนวคิด
ของ Peter M. Senge สําหรับการรับบุคลากรเข้าทํางานและเพ่ือให้การบริหารจัดการงานมีประสิทธิภาพ ดังนั้น
แนวทางความต้องการบุคลากรด้านความปลอดภัยการบินตามแนวคิดขององค์กรแห่งการเรียนรู้ ผู้บริหารของ
วิทยาลัยการบินและคมนาคม มหาวิทยาลัยศรีปทุม จะต้องตระหนักและให้ความสําคัญกับการพัฒนานักศึกษา
ให้เป็นบุคคลที่ตรงกับทฤษฎีของ Peter M. Senge ในภาพของการสอดแทรกเรื่องความปลอดภัยเข้าไปบูรณาการ
กับทฤษฎีแล้วหลักสูตรจะสามารถผลิตบุคลากรท่ีตรงกับความต้องการของภาคอุตสาหกรรมการบินท่ีปฏิบัติอยู่
ในแนวทางขององค์กรการบินพลเรือนระหว่างประเทศ (International Civil Aviation Organization: ICAO) ได้ 
คําสําคัญ: องค์กรแหง่การเรียนรู้, ความปลอดภัยการบิน, สหกิจศึกษา, วิทยาลัยการบินและคมนาคม,             
             มหาวิทยาลัยศรีปทุม 
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บทนํา 
 ในช่วงหลังจากการเกิดโรคระบาด Covid-19 อุตสาหกรรมทางด้านการบินมีการเปล่ียนแปลงและมี

การปรับตัวเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะการเปิดรับบุคลากรกลับเข้าไปทํางานเป็นจํานวนมาก ซ่ึงการจะสร้างนักศึกษา
ให้ได้ตามความต้องการของอุตสาหกรรมนั้น การบริหารจัดการภาระหน้าท่ีต่าง ๆ ให้บรรลุตามเป้าหมายก็เป็น
สิ่งสําคัญ ไม่ว่าจะเป็นเรื่องการวางแผนการจัดองค์กร การจัดการคนเข้าทํางาน การช้ีนํา และการควบคุม ซ่ึงใน
กระบวนการเหล่าน้ีเป็นปัจจัยท่ีมีความสําคัญเป็นอย่างมาก ปัจจุบันได้เกิดกระแสแนวคิดในรูปแบบใหม่ ซ่ึงสามารถ
ตอบสนองความต้องการพัฒนาองค์กร และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในเวลาเดียวกันได้ คือ องค์กรแห่งการ
เรียนรู้ (Learning organization) ซ่ึงหมายถึง การทําให้คนในองค์กรเรียนรู้ปัจจัยต่าง ๆ ท้ังจากภายใน และ
ภายนอกเพ่ือนํามาใช้ในการพัฒนาตนเอง และการดําเนินงานขององค์กรอันจะนํามาซ่ึงการเพ่ิมประสิทธิผลใน
การดําเนินงานขององค์กร (บุญดี บุญญากิจ, นงลักษณ์ ประสพสุขโชคชัย, ดิสพงษ์ พรชนกนาถ และปริยวรรณ 
กรรณล้วน, 2548)  

 วิทยาลัยการบินและคมนาคม หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการความปลอดภัยการบิน 
มหาวิทยาลัยศรีปทุม ได้เล็งเห็นถึงความสําคัญของภาคอุตสาหกรรมการบิน โดยการเปิดหลักสูตรด้านความ
ปลอดภัยการบิน ในระดับปริญญาตรี มีพันธกิจหลักท่ีมุ่งเน้นการพัฒนาศักยภาพด้านการจัดการความปลอดภัย
การบิน เพ่ือมีสมรรถนะวิชาชีพในอุตสาหกรรมการบิน  

 เพ่ือเป็นการหาแนวทางความต้องการนักศึกษาที่กําลังจะสําเร็จการศึกษาด้านความปลอดภัยการบิน
ขณะปฏิบัติสหกิจศึกษาเพ่ือเข้าทํางานต่อกับสถานประกอบการในภาคอุตสาหกรรมการบินตามแนวคิดของ
องค์กรแห่งการเรียนรู้ ให้เป็นประโยชน์กับนักศึกษาที่เรียนและยังเป็นการพัฒนาวิทยาลัยการบินและคมนาคม 
ให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ด้านความปลอดภัยการบิน ตลอดจนพัฒนานักศึกษาให้ตระหนักถึงความสําคัญ
ของการเรียนรู้ในด้านความปลอดภัยการบิน และแสวงหาความรู้อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิตตามแบบขององค์กร
แห่งการเรียนรู้ ผู้วิจัยในฐานะท่ีเป็นบุคลากรทางด้านการศึกษา และดูแลนักศึกษาของวิทยาลัยการบินและคมนาคม 
มหาวิทยาลัยศรีปทุม จึงมีความสนใจที่จะศึกษาถึงแนวทางความต้องการนักศึกษาที่กําลังจะสําเร็จการศึกษา
ด้านความปลอดภัยการบิน ขณะปฏิบัติสหกิจศึกษาเพ่ือเข้าทํางานต่อกับสถานประกอบการในภาคอุตสาหกรรม
การบิน ตามแนวคิดขององค์กรแห่งการเรียนรู้ (กรณีศึกษาวิทยาลัยการบินและคมนาคม มหาวิทยาลัยศรีปทุม)  
เพ่ือนําผลการวิจัยไปใช้เป็นแนวทางในการนําไปพัฒนากับนักศึกษา รวมถึงการต่อยอดหลักสูตรให้เป็นองค์กร
แห่งการเรียนรู้ด้านความปลอดภัยการบิน และตอบสนองต่อความต้องการของผู้ใช้บัณฑิตตลอดจนตลาดแรงงาน 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 เพ่ือศึกษาแนวทางความต้องการนักศึกษาที่กําลังจะสําเร็จการศึกษาด้านความปลอดภัยการบินขณะ

ปฏิบัติสหกิจศึกษาเพ่ือเข้าทํางานต่อกับสถานประกอบการในภาคอุตสาหกรรมการบินตามแนวคิดขององค์กร
แห่งการเรียนรู้ กรณีศึกษาวิทยาลัยการบินและคมนาคม มหาวิทยาลัยศรีปทุม 
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กรอบแนวคิดและวรรณกรรมที่เก่ียวข้อง 
 แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

 การวิจัยเรื่อง การศึกษาแนวทางความต้องการนักศึกษาที่กําลังจะสําเร็จการศึกษาด้านความปลอดภัย
การบิน ขณะปฏิบัติสหกิจศึกษาเพ่ือเข้าทํางานต่อกับสถานประกอบการในภาคอุตสาหกรรมการบินตามแนวคิด
ขององค์กรแห่งการเรียนรู้ กรณีศึกษาวิทยาลัยการบินและคมนาคม มหาวิทยาลัยศรีปทุม 

  ผู้วิจัยได้ทําการทบทวนเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ขอนําเสนอตามหัวข้อ
ต่อไปนี้ 
  1. แนวคิดความรู้ของ Peter M. Senge 
  2. องค์กรแหง่การเรียนรู้ 
  3. แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับระบบบริหารนิรภยัการบินโดย ICAO หรือเสาหลักท้ังสี ่
       
 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
                    ตัวแปรต้น                                                        ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 ลักษณะขององค์การแห่งการเรียนรู้ตามแนวคิดของปีเตอร์ เซงเก้ (Peter M. Senge)  

 ระบุว่า การสร้างองค์การแห่งการเรียนรู้ โดยเน้นการสร้างวินัยของบุคลากรในองค์การประกอบด้วย 
วินัย 5 ประการ สามารถอธิบายได้ดังนี้  

 

แนวทางความต้องการนักศึกษาที่กําลังจะ
สําเร็จการศึกษาด้านความปลอดภัยการบิน
ขณะปฏิบัติสหกิจศึกษาเพ่ือเข้าทํางานต่อกับ
สถานประกอบการในภาคอุตสาหกรรมการบิน

ตามแนวคิดขององค์กรแห่งการเรียนรู้ 

ข้อมูลส่วนบุคคล  
ตําแหน่งงานของตัวแทนจาก 
สถานประกอบการและวิทยาลัยการบิน
และคมนาคม 

แนวทางที่ส่งผลต่อการเป็นองค์กร 
แห่งการเรียนรู้ 
    1. การเป็นบุคคลที่รอบรู้  
    2. การมีรูปแบบความคิด  
    3. มีวิสัยทัศน์ร่วม  
    4. การเรียนรู้เป็นทีม  
    5. การคิดเชิงระบบ 
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                 1. การเป็นบุคคลที่รอบรู้ (Personal mastery) บุคลากรขององค์การเป็นรากฐานขององค์การแห่ง
การเรียนรู้ โดยมีคุณลักษณะที่เรียกว่า Human mastery คือ เป็นบุคคลท่ีมีความกระตือรือร้น สนใจและใฝ่หา
ท่ีจะเรียนรู้อยู่เสมอต่อเน่ืองมีความปรารถนาที่จะเรียนรู้เพ่ือเพ่ิมศักยภาพของตน มุ่งสู่จุดหมายและความสําเร็จ
ท่ีกําหนดไว้ 
                 2. การมีแบบแผนความคิด (Mental models) คือ การท่ีบุคลากรในองค์การรับรู้และเข้าใจงาน
ท่ีทําแบบองค์รวม สามารถเช่ือมโยงตําแหน่งท่ีตนอยู่กับภาพรวมทั้งหมดได้ เข้าใจชัดเจนในแบบแผน ความคิด
ความเช่ือท่ีดี ส่งผลต่อการตัดสินใจ และการกระทําของตนเพื่อพัฒนาความคิดความเช่ือให้สอดคล้องกับสภาพการณ์
ท่ีเปลี่ยนแปลง โดยองค์การจะต้องสนับสนุนและสร้างให้คนในองค์การมีการฝึกตนเองให้เป็นคนที่ใฝ่เรียนรู้ 
                 3. การมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน (Shared vision) เป็นการสร้างทัศนะของความร่วมมือกันอย่างยึดม่ันของ
บุคลากรในองค์การ สร้างความตระหนัก และความเข้าใจในการเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้นขององค์การให้เกิดการยอมรับ 
ยินยอมพร้อมใจ และให้ข้อผูกพันต่อจุดมุ่งหมายในการดําเนินงานภายใต้จุดหมายเดียวกัน เป็นการสร้างวิสัยทัศน์
ร่วมกัน และมีการสื่อสารให้รับรู้ในทุกระดับเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายขององค์การ   
                 4. การเรียนรู้เป็นทีม (Team learning) เป็นการเรียนรู้ร่วมกันของสมาชิก โดยอาศัยความรู้และ
ความคิดของสมาชิกในกลุ่มมาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเพ่ือพัฒนาความรู้ และความสามารถของทีมให้เกิดขึ้น 
จนเกิดเป็นความคิดร่วมกันของกลุ่ม และกลุ่มควรลดสิ่งที่ก่อให้เกิดอิทธิพลครอบงํา แนวความคิดของสมาชิก 
พร้อมทั้งกระตุ้นให้กลุ่มมีการสนทนาและอภิปรายอย่างกว้างขวางเพ่ือไปสู่เป้าหมายขององค์การ 
                 5. การคิดอย่างเป็นระบบ (System thinking) เป็นส่วนสําคัญต่อการสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้
และนํามาซ่ึงการพัฒนาแบบย่ังยืนขององค์การ เป็นการมองเห็นความสัมพันธ์ซ่ึงกันและกันในรูปแบบที่ไม่หยุดน่ิง
และไม่มองแบบแยกส่วน จุดสําคัญของความคิดเชิงระบบก็คือ ข้อมูลย้อนกลับ การเรียนรู้จากประสบการณ์และ
จากคนอื่น ๆ ซ่ึงการปฏิสัมพันธ์ท่ีว่าน้ีจะเกิดขึ้นทุกสว่นท่ีประกอบกันเป็นระบบขององค์การ 
 ทฤษฎีเก่ียวกับระบบบริหารนิรภัยการบินโดย ICAO หรอืเสาหลักท้ังส่ี       
 กรอบงานของระบบบริหารนิรภัยการบินโดย ICAO ประกอบด้วยองค์ประกอบหลัก หรือเสาหลักทั้ง
สี่ คือ 

  เสาที่ 1 นโยบายความปลอดภัยและเป้าประสงค์ ระบบบริหารนิรภัยการบิน (SMS) ต้องมีนโยบาย 
เป้าประสงค์ และกระบวนการทํางานที่กําหนดถึงบุคคล หน่วยงาน หน้าท่ีรับผิดชอบ อํานาจดําเนินการ ความ
รับผิดชอบสูงสุด และความคาดหวัง ที่สําคัญย่ิงคือ ความปลอดภัยต้องถือเป็นคุณค่าหลักขององค์กรระบบบริหาร
นิรภัยการบิน ต้องผนวกเอาข้อกําหนดที่ชัดเจนสําหรับทุกหน่วยปฏิบัติการด้วยระบบเอกสารที่ระบุถึงกระบวนการ
ทํางาน การควบคุม การฝึกอบรม ขั้นตอนการวัดผล และระบบบริหารการเปลี่ยนแปลง 

  เสาที่ 2 การบริหารความเสี่ยง ระบบที่เป็นกิจจะลักษณะในการบ่งช้ีและบริหารความเสี่ยงคือ 
พ้ืนฐานในการควบคุมความเสี่ยงให้อยู่ในระดับท่ีรับได้ ระบบบริหารความเสี่ยงท่ีได้รับการออกแบบมาอย่างดี
น้ัน จะพรรณากระบวนการที่คาบเก่ียวระหว่างหน่วยงาน ระบุถึงตัววัดผลงาน (KPI) และวัดประเมินผลอย่าง
สมํ่าเสมอ ตรวจประเมินความเสี่ยงอย่างมีหลักการ และดําเนินการควบคุมเพ่ือบรรเทาความเสี่ยงนั้นการบริหาร
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ความเสี่ยงให้ได้ประสิทธิผลต้องมีความเข้าใจอย่างดีในระบบงาน ระบบดังกล่าวประกอบด้วย ตัวองค์กร 
กระบวนการทํางานและขั้นตอนการทํางาน คน เครื่องมือและอุปกรณ์ และอาคารสถานที่เพ่ือใช้ปฏิบัติ
ภาระกิจขององค์กรให้ลุล่วง 

  เสาท่ี 3 การประกันความปลอดภัย องค์กรต้องจัดให้มีการประชุมทบทวนการบริหารงานเป็นประจํา
เพ่ือม่ันใจได้ว่าเป้าหมายนิรภัยการบินสําฤทธ์ิผลการประกันความปลอดภัยใช้ข้อมูลจากหลากหลายแหล่ง อาทิ 
การตรวจประเมิน การสอบสวนในเหตุการณ์ที่เกี่ยวข้องกับนิรภัยการบิน การเฝ้าติดตามตัวบ่งช้ีในขั้นตอนการ
ทํางาน และข้อมูลท่ีรายงานมาจากพนักงานในระบบรายงานของพนักงาน หลักการสําคัญของการบริหารนิรภัย
การบิน หรือ SMS คือ ระบบกํากับดูแลทั้งหลายเหล่าน้ีจะต้องถูกนําเข้าสู่ระบบของการประชุมติดตามในการ
บริหารงาน เม่ือกล่าวถึงการตรวจประเมินภายในสําหรับระบบบริหารนิรภัยการบิน จะกําหนดความรับผิดชอบ
โดยตรงด้านนิรภัยการบินไว้ในทุกกระบวนการทํางานให้กับเจ้าของกระบวนงานน้ัน ขณะเดียวกันผู้จัดการของ
หน่วยปฏิบัติการจะได้รับมอบหมายความรับผิดชอบให้เฝ้าติดตามกระบวนการทํางานของตนด้วยโปรแกรม
ตรวจประเมินภายใน 

  เสาที่ 4 การส่งเสริมนิรภัยการบิน ท้ายสุดแล้วองค์กรต้องส่งเสริมนิรภัยการบินอย่างต่อเนื่องให้
เป็นคุณค่าหลัก ด้วยการดําเนิการให้เป็นวัฒนธรรมนิรภัยการบิน/ ความปลอดภัยขององค์กร ซ่ึงการสร้างวัฒนธรรม
ความปลอดภัยน้ีต้องเริ่มท่ีส่วนบนขององค์กร จากหัวหน้าผู้บริหาร CEO ลงไปถึงพนักงานระดับล่างสุด ทุกคน
ต้องเข้าใจบทบาทของตนในการคงไว้ซ่ึงการปฏิบัติการอย่างปลอดภัย และมีส่วนร่วมอย่างแข็งขันในการควบคุม
และการลดความเสี่ยงให้ตํ่าลง 

 

วิธีดําเนินการวิจัย  
 แบบแผนการวิจัย  
 ด้วยการศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์แนวคิดทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ด้านองค์กรแห่งการเรียนรู้
และการจัดการความรู้ เพ่ือพัฒนาหลักสูตรไปสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ และเพ่ือเป็นแนวทางในการสร้าง
เครื่องมือในการวิจัยตามโครงสร้างกรอบแนวคิดสําหรับการวิจัย ซ่ึงในการวิจัยครั้งน้ีแนวคิดพ้ืนฐานเก่ียวกับ
การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ท่ีนํามาปรับใช้ คือ องค์ประกอบองค์กรแห่งการเรียนรู้ 5 ด้าน ตามแนวคิดทฤษฎีของ 
Peter M. Senge (1990) และกรอบงานของระบบบริหารนิรภัยการบินโดย ICAO หรือเสาหลักท้ังสี่       
  ประชากรและตัวอย่าง 
 ผู้วิจัยได้กําหนดกลุ่มตัวอย่างซ่ึงเป็นกลุ่มผู้ให้ข้อมูลสําคัญที่ใช้ในการวิจัยโดยการคัดเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive sampling) จํานวน 2 กลุ่ม ดังนี้ 
  กลุ่มที่ 1 ตัวแทนผู้ประกอบการที่มีบทบาทในการคัดเลือกบุคลากรในอุตสาหกรรมการบินท่ีนักศึกษา
วิทยาลัยการบินและคมนาคม เข้าปฏิบัติสหกิจศึกษา ประกอบไปด้วย 3 องค์กร แบ่งเป็นองค์กรละ 3 คน ได้แก่ 
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   1. บริษัท บริการภาคพ้ืน ท่าอากาศยานไทย จํากัด (AOTGA)  
          ตําแหน่ง Safety Manager จํานวน 1 คน   
   2. บริษัท บางกอกไฟลท์เซอร์วิส จํากัด (Bangkok Flight Services) 
          ตําแหน่ง Passenger Services และ Ramp Operations Manager จํานวน 1 คน  
   3. บริษัท ไทย ไลอ้อน เมนทารี จํากัด (Thai Lion Air) 
          ตําแหน่ง หัวหน้าเจ้าหน้าท่ีฝ่ายทรัพยากรบุคคล จํานวน 1 คน 
  กลุ่มที่ 2 ผู้บริหาร และคณาจารย์ของวิทยาลัยการบินและคมนาคม จํานวน 3 คน ประกอบไปด้วย 
คณบดีวิทยาลัยการบินและคมนาคม ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายวิชาการ และผู้ช่วยคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษา 
 เครื่องมือวิจัย 
 การดําเนินการวิจัยครั้งน้ีเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) ใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก 
(In-depth Interview) มีชุดแบบสัมภาษณ์เป็นเครื่องมือในการวิจัย โดยมีรายละเอียดของเคร่ืองมือ ดังนี้ 
  การศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพผู้วิจัยได้ค้นคว้าข้อมูลทางด้านเอกสารใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth 
Interview) กับกลุ่มผู้ประกอบการในอุตสาหกรรมการบิน ท้ัง 3 องค์กร คือ บริษัท บริการภาคพ้ืน ท่าอากาศยาน
ไทย จํากัด (AOTGA) บริษัท บางกอกไฟลท์เซอร์วิส จํากัด (Bangkok Flight Services) บริษัท ไทย ไลอ้อน 
เมนทารี จํากัด (Thai Lion Air) และผู้บริหารของวิทยาลัยการบินและคมนาคม จํานวน 3 คน เพ่ือให้ได้ข้อมูล
ท่ีมีความสมบูรณ์มากย่ิงขึ้น ผู้วิจัยใช้วิธีสัมภาษณ์ กับผู้ให้ข้อมูลสําคัญด้วย  
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยกําหนดการเก็บรวบรวมข้อมูลตามที่ได้ทําการศึกษาไว้ 2 ประเภท ดังน้ี 
  1. ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary data) ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพโดยใช้วิธีสัมภาษณ์เชิงลกึ
กับผู้ให้ข้อมูลสําคัญ โดยวิธีการจดบันทึกข้อมูลและการบันทึกเสียงของผู้ให้สัมภาษณ์ โดยขออนุญาต เพ่ือนํามาใช้
ในกระบวนการตรวจสอบ และตรวจทานความถูกต้องย้อนกลับในภายหลังได้  
  2. ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary data) ได้จากการศึกษาค้นคว้ารวบรวมข้อมูลจากเอกสารต่าง ๆ 
โดยมุ่งเน้นข้อมูลทางด้านวิชาการ เพ่ือเป็นข้อมูลประกอบในการวิจัย 
 การวิเคราะห์ข้อมูล  
 การวิเคราะห์ข้อมูลนั้น ผู้วิจัยจะนําข้อมูลที่ได้จากการค้นคว้าจากเอกสารงานวิจัย ข้อมูลจากการ
สัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลสําคัญมาศึกษา และวิเคราะห์ตามกระบวนการของงานวิจัยเชิงคุณภาพแบบการวิเคราะห์
เน้ือหา (Content analysis) กล่าวคือ วิเคราะห์ถึงประเด็นสําคัญท่ีได้จากการสัมภาษณ์ จากนั้นนําประเด็นสําคัญ
มาแยกเป็นประเด็นย่อย และหัวข้อย่อย ซ่ึงเป็นการวิเคราะห์จากภาพรวมไปจนถึงวิเคราะห์ถึงประเด็นย่อย 
เม่ือทําการวิเคราะห์ข้อมูลแล้วน้ัน ได้ทําการตรวจสอบสามเส้าด้านข้อมูล (Data triangulation) เพ่ือตรวจสอบ
ข้อมูลท่ีผู้วิจัยได้มาน้ันถูกต้องหรือไม่ ซ่ึงจะเน้นการตรวจสอบข้อมูลที่ได้มาจากแหล่งต่าง ๆ น้ันมีความเหมือนกัน
หรือไม่ ซ่ึงถ้าทุกแหล่งข้อมูลพบได้ข้อค้นพบมาเหมือนกันแสดงว่าข้อมูลที่ผู้วิจัยได้มามีความถูกต้อง และจากนั้น
ทําการนําเสนอผลการวิจัยด้วยวิธีการเชิงบรรยาย (Descriptive research) 
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ผลการวิจัย 
 การสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญของภาคอุตสาหกรรมการบินและผู้บริหารวิทยาลัยการบินและคมนาคมถึง

แนวทางความต้องการนักศึกษาที่กําลังจะสําเร็จการศึกษาด้านความปลอดภัยการบินขณะปฏิบัติสหกิจศึกษา
เพ่ือเข้าทํางานต่อกับสถานประกอบการในภาคอุตสาหกรรมการบิน ตามแนวคิดขององค์กรแห่งการเรียนรู้ 
(กรณีศึกษาวิทยาลัยการบินและคมนาคม มหาวิทยาลัยศรีปทุม) ผู้วิจัยสามารถสรุปผลการวิจัยได้ดังนี้ 

  ด้านที่ 1 นักศึกษาท่ีเป็นบุคคลท่ีรอบรู้ตามความต้องการนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษาด้านความ
ปลอดภัยการบินของภาคอุตสาหกรรมการบินตามแนวคิดขององค์กรแห่งการเรียนรู้ ผู้ให้ข้อมูลสําคัญได้ให้
ความสําคัญเป็นส่วนใหญ่ทุกข้อ ยกเว้นข้อย่อยด้านการใฝ่หาความรู้การเปลี่ยนแปลงของข้อมูล ข้อบังคับและ
เทคโนโลยีใหม่ ๆ ท่ีจะเข้ามามีบทบาทกับองค์กรโดยเฉพาะด้านความปลอดภัยทางการบิน ท่ีผู้เช่ียวชาญจาก
บริษัท ไทย ไลอ้อน เมนทารี บริการภาคพ้ืน ท่าอากาศยานไทย ยังมองว่าไม่จําเป็นที่จะให้ความสําคัญกับการ
เรียนรู้ของนักศึกษา เนื่องจากส่วนใหญ่องค์กรจะมีการปรับเปลี่ยนเทคโนโลยีประมาณ 20 ปี ถึงเปลี่ยนใหม่ 
ด้วยเทคโนโลยีเป็นเทคโนโลยีเฉพาะด้าน มีราคาสูง ดังนั้นนักศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษาต้องมาเรียนรู้เทคโนโลยี
โดยตรงกับองค์กร แต่ท้ังนี้ระหว่างเรียนก็สามารถศึกษาหาข้อมูลในเบ้ืองต้นได้ และในส่วนของผู้บริหารวิทยาลัย
การบินและคมนาคม ได้เน้นให้หลักสูตรฯ ได้ฝึกฝนในนักศึกษาเป็นคนที่มีความกระตือรือร้น สนใจ ใฝ่หา และ
มีความต้ังใจที่จะเพ่ิมพูนความรู้ ความสามารถของตนเองอยู่ตลอดการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรให้นักศึกษาได้
ปฏิบัติจริงด้านความปลอดภัย เช่น การเสริมด้านภาษาอังกฤษ และมีการสอดแทรกรายวิชาใหม่ท่ีเกี่ยวข้องกับ
เทคโนโลยีการบิน คือ วิชาโดรน หรืออากาศยานไร้คนขับ (Unmanned Aerial Vehicle: UAV) และพนักงาน
อํานวยการบินท่ีจะตอบโจทย์ความต้องการกับภาคอุตสาหกรรมการบินบรรจุในเล่มหลักสูตรฯ 

  ด้านท่ี 2 การมีรูปแบบความคิดของนักศึกษาตามความต้องการนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษา
ด้านความปลอดภัยการบินของภาคอุตสาหกรรมการบินตามแนวคิดขององค์กรแห่งการเรียนรู้ ผู้ให้ข้อมูล
สําคัญให้ความสําคัญท่ีบุคลากรทางด้านการบินจะต้องมีแนวความคิดที่ตระหนักถึงความปลอดภัยเป็นลําดับแรก 
(First priority) เพราะการทํางานด้านการบินต้องมีความรับผิดชอบในด้านทรัพย์สินและชีวิตเป็นสําคัญ โดยท่ี
ทุกคนจะต้องมีรูปแบบความคิดต้ังแต่ ต้องรับฟังความคิดเห็นของผู้อ่ืน เป็นผู้คดิวิเคราะห์ สังเคราะห์ และประเมินค่า
โดยการหาข้อมูลประกอบในการพัฒนาการปฏิบัติงาน สามารถนําความรู้ใหม่ ๆ มาพัฒนาการปฏิบัติงานเพ่ือให้
บรรลุจุดมุ่งหมาย และความสําเร็จขององค์กร สามารถเช่ือมโยงแนวความคิด วิธีการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับ
นโยบายขององค์กรและสามารถปรับปรุงและพัฒนาวิธีการปฏิบัติงานให้เหมาะสมกับสถานการณ์ปัจจุบัน มี
กระบวนการคิด การตัดสินใจในการปฏิบัติงาน และการรายงานปัญหาด้านความปลอดภัยในการปฏิบัติงานอย่าง
เคร่งครัด และสามารถวางแผนการปฏิบัติงานตามนโยบายด้านความปลอดภัยขององค์กร มีความคิดใหม่ ๆ ท่ีจะ
นําเสนอเพ่ือพัฒนาองค์กรอยู่เสมอ ในส่วนของผู้บริหารวิทยาลัยการบินและคมนาคมได้มีการวางแนวทางปฏิบัติ
กับนักศึกษาเพ่ือฝึกให้นักศึกษาเป็นผู้ท่ีมีการวางแผนการทํางานอย่างเป็นระบบโดยการมอบหมายการทํางาน
เป็นทีมจากการทํากิจกรรมของคณะ หรือการทํากิจกรรมภายในหลักสูตรฯ และในด้านความช่วยเหลือจาก
อาจารย์ผู้สอนในการให้คําแนะนําเรื่องการวางแผนการเรียนของตนเองก่อน และหลังเรียนของนักศึกษา
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ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายวิชาการ ได้ให้แนวคิดในการพัฒนาจุดนี้โดยการสร้างความสัมพันธ์อย่างใกล้ชิดกับนักศึกษาเพ่ือ
ถ่ายทอดข้อมูลต่าง ๆ 

  ด้านท่ี 3 นักศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษาด้านความปลอดภัยการบินของภาคอุตสาหกรรมการบิน
ตามแนวคิดขององค์กรแห่งการเรียนรู้ต้องมีวิสัยทัศน์ร่วม  

  ผู้ให้ข้อมูลสําคัญให้ความสําคัญในทุก ๆ ด้านที่หลักสูตรฯ จะต้องนําไปเป็นแนวทางในพัฒนานักศึกษา
และหลักสูตรฯ คือ จะต้องเป็นคนที่ยอมรับวิสัยทัศน์ขององค์กร สามารถนํามากําหนดเป็นเป้าหมายและทิศทาง
ในการปฏิบัติงานของตนเอง รวมถึงการมองเห็นภาพว่าองค์กรจะเป็นอย่างไรในอนาคต การเป็นคนที่ตระหนัก
รู้ว่าจะทําอย่างไรเพื่อท่ีจะทําให้วิสัยทัศน์ด้านความปลอดภัยขององค์กรบรรลุผลสําเร็จ โดยไม่ติดกับสถานการณ์
แวดล้อมในปัจจุบัน ต้องสนใจในด้านความปลอดภัยการบิน มีการสื่อสารด้านความปลอดภัย เป็นผู้ท่ีตระหนัก
ถึงผลลัพธ์ด้านความปลอดภัยที่จะก่อให้เป็นอุปสรรคต่อองค์กรอยู่เสมอ ในส่วนของผู้บริหารวิทยาลัยการบินและ
คมนาคมกล่าวว่า คณาจารย์จะต้องให้ความสําคัญเร่ืองนี้มาโดยตลอด จะต้องพัฒนาในทุก ๆ ด้านเพื่อให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดกับนักศึกษาเพราะวิสัยทัศน์ในการสอนของวิทยาลัยการบิน คือ การเรียนกับบุคลากรที่เช่ียวชาญ
จริงทางด้านการบินที่จะมาถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์รวมถึงการพัฒนาหลักสูตรไม่ว่าจะเป็นการพัฒนา
ปรับปรุงหลักสูตรฯ ให้ตรงกับความต้องการของอุตสาหกรรมการบิน การเรียนการสอนที่เน้นให้นักศึกษาได้ลงมือ
ปฏิบัติจริง และการสร้างความภูมิใจ ความรักให้กับนักศึกษาในขณะที่ศึกษาอยู่ ตัวอย่างกิจกรรม เช่น กิจกรรม
การรับน้องภายในวิทยาลัยการบิน และมหาวิทยาลัย ซ่ึงเป็นการสร้างความสัมพันธ์ และเป็นการปลูกฝั่งวิสัยทัศน์
รว่มกันท่ีดี 

  ด้านท่ี 4 นักศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษาด้านความปลอดภัยการบินของภาคอุตสาหกรรมการบิน
ตามแนวคิดขององค์กรแห่งการเรียนรู้ต้องเรียนรู้เป็นทีม 

  ผู้ให้ข้อมูลสําคัญให้ความสําคัญเรื่องการทํางานเป็นทีมท่ีตระหนักความปลอดภัยเป็นลําดับแรก 
(First priority) ของการทํางานในภาคอุตสาหกรรมการบินเป็นอย่างย่ิง โดยหลักสูตรฯ จะต้องมีการพัฒนาให้
นักศึกษาได้เห็นถึงความสําคัญของการทํางานเป็นทีม ไม่ว่าจะเป็นการท่ีเป็นผู้มีความมุ่งม่ัน และยึดม่ันที่จะเข้า
ร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ของทีมงาน และขององค์กรอย่างกระตือรือร้น สามารถนําเอาข้อผิดพลาดจากการปฏิบัติงาน
มาปรับปรุงแก้ไขข้อผิดพลาดท่ีเกิดขึ้นร่วมกันได้ รวมถึงการรับฟังความคิดเห็นและแลกเปลี่ยนความรู้กับเพ่ือน
ร่วมงานเพ่ือมาใช้สร้างทีมงานให้เข้มแข็ง มีการจัดทําคู่มือการปฏิบัติงาน และเผยแพร่ให้เพ่ือนร่วมงานได้นําไปใช้
ประโยชน์ในการปฏิบัติงาน สามารถสื่อสารและถ่ายทอดความรู้ในด้านต่าง ๆ รวมถึงหลักการด้านความปลอดภัย
การบินให้กับเพ่ือนร่วมงาน หรือบุคลากรในองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงการเป็นผู้ท่ียอมรับและต้ังใจ
ท่ีจะเข้ารับการอบรมด้านความปลอดภัยการบินตามมาตรฐานสากลจากองค์กรภายในหรือองค์กรภายนอก เพ่ือ
นํามาพัฒนาศักยภาพในการทํางานร่วมกับผู้อ่ืน และเป็นการพัฒนาองค์กร ในส่วนของผู้บริหารวิทยาลัยการบิน
และคมนาคมได้ให้แนวทางในการพัฒนาการสร้างความสนใจในการเข้ารับการอบรมของนักศึกษา คือ การส่งเสริม
ให้ทุกวิชาในหลักสูตรฯ ท่ีเปิดสอนในเทอมน้ัน ๆ ให้มีการเชิญวิทยากรท่ีตรงกับวิชามาถ่ายทอดความรู้ให้กับนักศึกษา
ตลอดจนการบรรยายจากอาจารย์ผู้สอนที่ต้องเน้น และทําให้นักศึกษาได้เห็นถึงความสําคัญในเรื่องน้ี รวมถึง
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การสอน หรือการถ่ายทอดความรู้จากเพ่ือนสู่เพ่ือน พ่ีสู่น้อง เพราะเป็นการได้เพ่ิมพูนความรู้ในศาสตร์วิชาชีพ
ของตนเอง 

  ด้านท่ี 5 นักศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษาด้านความปลอดภัยการบินของภาคอุตสาหกรรมการบิน
ตามแนวคิดขององค์กรแห่งการเรียนรู้ต้องมีการคิดเชิงระบบ 

  ผู้ให้ข้อมูลสําคัญให้ความสําคัญในทุก ๆ ด้าน ที่หลักสูตรฯ จะต้องนําไปเป็นแนวทางในพัฒนา
นักศึกษา และหลักสูตรฯ คือ การมีการวางแผนงานก่อนจะปฏิบัติงานเสมอ และปฏิบัติงานอย่างมีขั้นตอนจัดลําดับ
ความสําคัญก่อนหลังอย่างเป็นระบบ เป็นผู้ท่ีเม่ือเกิดปัญหาในการปฏิบัติงาน สามารถวิเคราะห์ปัญหา และแก้ไข
ปัญหาด้วยการเช่ือมโยงเหตุและผลได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีการเก็บผลลัพธ์ของข้อมูลเพ่ือนํามาปรับปรุงแก้ไข
ในอนาคต สามารถปรับเปลี่ยนภารกิจตามสถานการณ์อย่างเป็นระบบหรือเป็นขั้นตอน ท่ีจะสามารถบรรลุผล
ในงานที่กําลังปฏิบัติ เป็นผู้มีความสามารถในการประเมินความเสี่ยง (Risk management) ของงานท่ีได้รับ
มอบหมายเพ่ือประโยชน์ผู้ปฏิบัติงานและขององค์กรในด้านความปลอดภัย และมีความคิดและสามารถมองถึง
ภาพรวมของระบบการจัดการด้านความปลอดภัย Safety Management System ได้อย่างเป็นระบบและนํามา
ปรับใช้ภายในองค์กรเพ่ือการพัฒนาตนเอง และสถานประกอบการ ในส่วนของผู้บริหารวิทยาลัยการบินและ
คมนาคมกล่าวว่า ในหลักสูตรฯ ได้มีการพัฒนานักศึกษาโดยการระบุเป็นรายวิชาเรียน เพื่อฝึกให้นักศึกษามี
การคิดเชิงระบบในด้านของความปลอดภัยการบิน เช่น วิชาระบบการจัดการความปลอดภัยการบิน (SMS: Safety 
Management System) วิชาการวิเคราะห์ความเสี่ยงด้านความปลอดภัยการบิน ฯลฯ ซ่ึงทุกวิชาจะให้ความสําคัญ
ท่ีเน้นการฝึกให้นักศึกษาได้คิดวิเคราะห์ และลงมือปฏิบัติให้เห็นภาพจริง เพ่ือเกิดทักษะ และมีความรู้ด้าน
ความปลอดภัยการบิน เป็นต้น ซ่ึงรายวิชาในหลักสูตรก็จะตอบโจทย์ในส่วนของการวิเคราะห์ถึงสาเหตุของปัญหา 
และลําดับขั้นตอนการแก้ไขปัญหาได้เป็นอย่างดี 

 ทั้งน้ีจะเห็นได้ว่า ภาคอุตสาหกรรมการบิน ได้ให้ความสําคัญกับแนวคิดทฤษฎีของ Peter M. Senge 
ทุกด้าน และทุกข้อ ดังน้ันการนําแนวทฤษฎีของ Peter M. Senge มาใช้เป็นแนวทางในการทําวิจัยครั้งนี้จึง
ตอบโจทย์ และตรงประเด็นที่องค์กรภาคอุตสาหกรรมการบินให้การยอมรับและให้ความสําคัญในการพัฒนา
หลักสูตรการจัดการความปลอดภัยการบิน มหาวิทยาลัยศรีปทุม เพ่ือผลิตบุคลากรที่ตรงกับความต้องการของ
ภาคอุตสาหกรรมการบินตามแนวคิดของ Peter M. Senge 
 

อภิปรายผล  
 การวิจัยเรื่อง การศึกษาแนวทางความต้องการนักศึกษาที่กําลังจะสําเร็จการศึกษาด้านความปลอดภัย
การบินขณะปฏิบัติสหกิจศึกษาเพ่ือเข้าทํางานต่อกับสถานประกอบการในภาคอุตสาหกรรมการบินตามแนวคิด
ขององค์กรแห่งการเรียนรู้ (กรณีศึกษาวิทยาลัยการบินและคมนาคม มหาวิทยาลัยศรีปทุม) สามารถอภิปรายผล 
ได้ดังนี้ การศึกษาแนวทางความต้องการนักศึกษาที่กําลังจะสําเร็จการศึกษาด้านความปลอดภัยการบินขณะ
ปฏิบัติสหกิจศึกษาเพ่ือเข้าทํางานต่อกับสถานประกอบการในภาคอุตสาหกรรมการบินตามแนวคิดขององค์กร
แห่งการเรียนรู้พบว่า ทุกองค์กร และผู้บริหารวิทยาลัยการบินและคมนาคมให้ความสําคัญกับการพัฒนานักศึกษา
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และให้ความสําคัญ และนําไปปฏิบัติตามแนวคิดของ Peter M. Senge เพ่ือให้การบริหารจัดการงานมีประสิทธิภาพ 
ตลอดจนทําให้ผู้วิจัยได้ทราบถึงแนวทางความต้องการนักศึกษาจบใหม่ท่ีจะเข้าไปร่วมงานกับองค์กรการบิน ทั้ง
ในด้านความปลอดภัย หรือด้านอ่ืน ๆ ของอุตสาหกรรมการบิน ซ่ึงผลการวิจัยน้ีสอดคล้องกับการนําหลักทฤษฎี
ของ Peter M. Senge ไปใช้ในการบริหารจัดการองค์กรด้านความปลอดภัยการบินของ บริษัท บางกอกไฟลท์
เซอร์วิส จํากัด (Bangkok Flight Services) ท่ีได้ให้ความสําคัญในการนําหลักการมาใช้ในการบริหารและพัฒนางาน 
พัฒนาบุคลากร เพ่ือให้องค์กรเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ และประสบความสําเร็จตามหลักการของ Peter M. Senge 
และสอดคล้องกับผลการวิจัยของ ธันยาภรณ์ เสาร์เกิด (2560) ได้ทําการศึกษาเรื่อง แนวทางการเสริมสร้าง
การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของพนักงานสายบริการ กรณีศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา จากการศึกษาพบว่า 
ปัจจัยที่ส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ มี 5 ปัจจัย ได้แก่ 1) ด้านภาวะผู้นําแห่งการเรียนรู้ วิสัยทัศน์ 
พันธกิจ และยุทธศาสตร์ ผู้บริหารควรมีวิสัยทัศน์ท่ีกว้างไกล ชัดเจน โปร่งใส มีคุณธรรมและจริยธรรม 2) ด้าน
บรรยากาศและวัฒนธรรมองค์กร ปลูกจิตสํานึกให้บุคลากรรักและสืบทอดในวัฒนธรรมการทํางานท่ีดีของ
มหาวิทยาลัย มีความรัก และความภาคภูมิใจในมหาวิทยาลัย 3) ด้านโครงสร้างองค์กร และระบบการจัดการ 
ควรมีโครงสร้างการบริหารงานท่ีคล่องตัวมอบหมายภารกิจ และความรับผิดชอบให้หน่วยงานต่าง ๆ อย่างเป็น
ระบบและชัดเจน 4) ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ควรพัฒนาระบบฐานข้อมูลให้มีความถูกต้อง ทันสมัย และสะดวก
ต่อการใช้งาน จัดสรรงบประมาณสนับสนุนอย่างเพียงพอในการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ 5) ด้านความสามารถ
ของบุคลากรการเสริมแรงและการจูงใจ มหาวิทยาลัยควรจัดกิจกรรมศึกษาดูงาน โครงการสัมมนา อบรมให้
ความรู้ เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ทักษะท่ีจําเป็นในการพัฒนางาน  
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการนําผลวิจัยไปใช ้

1. วิทยาลัยการบินและคมนาคม มหาวิทยาลัยศรีปทุม สามารถนําผลการวิจัยไปใช้ในการพัฒนาปรับปรุง
หลักสูตรการเรียนการสอน เพ่ือให้ตรงกับความต้องการของภาคอุตสาหกรรมการบิน 

2. วิทยาลัยการบินและคมนาคม มหาวิทยาลัยศรีปทุม สามารถนําผลการวิจัยไปพัฒนาสร้างศักยภาพ
ให้กับนักศึกษาเพ่ือให้เป็นบุคลากรทางด้านความปลอดภัยการบินท่ีตรงกับความต้องการ 

 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยตามหลักทฤษฎีของ Peter M. Senge (1990) ด้านการเป็นองค์กรแห่ง

การเรียนรู้ด้านความปลอดภัยการบิน มาประยุกต์ใช้ต่อความต้องการบุคลากรด้านความปลอดภัยการบินใน
ภาคอุตสาหกรรมการบิน ดังน้ัน การวิจัยครั้งต่อไปควรศึกษาเกี่ยวกับหลักทฤษฎีอ่ืนเพ่ิมมากขึ้นเพ่ือให้งานวิจัย
ทรงคุณค่ามากย่ิงขึ้น 
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กิตติกรรมประกาศ 
 งานวิจัยเรื่องนี้สําเร็จไม่ได้ หากขาดความกรุณาจากผู้ประกอบการในอุตสาหกรรมการบิน คือ บริษัท 

บริการภาคพ้ืน ท่าอากาศยานไทย จํากัด (AOTGA), บริษัท บางกอกไฟลท์เซอร์วิส จํากัด (Bangkok Flight 
Services) และบริษัท ไทย ไลอ้อน เมนทารี จํากัด (Thai Lion Air) ท่ีเสียสละเวลาในการให้ข้อมูลการทําวิจัย
ในคร้ังนี้ นอกจากนั้นผู้วิจัยขอขอบคุณผู้บริหารวิทยาลัยการบินและคมนาคม พล.อ.อ.พิธพร กลิ่นเฟ่ือง คณบดี
วิทยาลัยการบินและคมนาคม, อาจารย์สุภาพร สอนอินทร์ ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายวิชาการ และอาจารย์พิสุทธ์ิ 
รัตนแสนวงศ์ ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษา ท่ีให้ข้อคิด คําแนะนําที่มีคุณค่า และเป็นประโยชน์สําหรับข้อมูล
ในการทําวิจัยด้านการพัฒนานักศึกษาให้ตอบโจทย์ความต้องการของภาคอุตสาหกรรม ด้วยความละเอียดถี่ถ้วน
และเอาใจใส่ด้วยดีเสมอมา ผู้วิจัยซาบซ้ึงเป็นอย่างย่ิง จึงขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว้ ณ โอกาสน้ี 

 ขอขอบพระคุณผู้ทรงคุณวุฒิท่ีช่วยตรวจสอบเครื่องมือวิจัยให้มีความสอดคล้องกับหัวข้อเรื่องที่ศึกษา 
ผู้วิจัยขอมอบเป็นกตัญญูกตเวทิตาแด่ บุพการี บูรพาจารย์ และผู้มีพระคุณทุกท่านท้ังในอดีต และปัจจุบัน ท่ีทํา
ให้ข้าพเจ้าเป็นผู้มีการศึกษา และประสบความสําเร็จมาจนตราบเท่าทุกวันน้ี 
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THE POTENTIAL STRATEGY OF USING INFORMATION TECHNOLOGY 
AND COMMUNICATION FOR COMPETITION OF PRIVATE UNIVERSITY 

 

                                           Supon Phrommaphan* 
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           Waleeporn Chitpon* 

        Preecha Tangkraingkij*** 
 

ABSTRACT 
 The objectives of this research are as follows:  (1) to study the potential strategies of 
using Information Technology and Communication for the competition of private universities by 
classifying into 4 areas which include of Information Technology strategy, Potential for using 
Information Technology, Efficiency Information product and the results of using Information and 
Communication Technology to achieve the goals. 2) To compare the strategies for the 
utilization of Information and Communication Technology at each university. The results of 
the research were summarized as follows: The level of good governance of Private Universities 
was high, with a mean score of 3.45. The second-highest mean score was for the Information 
Technology strategy at 3.54, followed by the potential of using Information Technology at 3.51, 
and Information product performance at 3.47. The lowest mean score was the result of using 
Information Technology and Communication used to achieve goals with a score of 3.03 which 
was considered as a moderate level. 
Keywords: Information Technology and Communication (ICT), Strategy, Competition,  
                Information System, Private Universities. 
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ศักยภาพกลยุทธ์การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร เพ่ือการแข่งขัน 
ของมหาวิทยาลัยเอกชน 

 

สุพล พรหมมาพันธ์ุ* 
                                                                                       อํานาจ วงัจีน** 

     วลีพร จิตรพงษ์* 
                                                                                  ปรีชา ต้ังเกรียงกิจ*** 

 

บทคัดย่อ 
 วัตถุประสงค์ของงานวิจัยน้ี ได้แก่ 1) เพ่ือศึกษาศักยภาพกลยุทธ์การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และ

การสื่อสาร เพ่ือการแข่งขันของมหาวิทยาลัยเอกชน จําแนกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ ด้านกลยุทธ์เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ด้านศักยภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านประสิทธิภาพของผลิตภัณฑ์สารสนเทศ และด้านการนําผลลัพธ์
ของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้บรรลุตามเป้าหมาย 2) เพ่ือเปรียบเทียบกลยุทธ์การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารที่แต่ละมหาวิทยาลัยนําไปประยุกต์ใช้ ผลการวิจัยพบว่า ในการบริหารกิจการท่ีดีของ
มหาวิทยาลัยเอกชน อยู่ในระดับมาก 3.45 โดยด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ กลยุทธ์เทคโนโลยีสารสนเทศ 3.54 
รองลงมาเป็นด้านศักยภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 3.51 ด้านประสิทธิภาพผลิตภัณฑ์สารสนเทศ 3.47 
ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ด้านผลลัพธ์การนําเอาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มาใช้บรรลุเป้าหมาย 
3.03 อยู่ในระดับปานกลาง 
คําสําคัญ: เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร, กลยุทธ์, การแข่งขัน, ระบบสารสนเทศ, มหาวิทยาลัยเอกชน 
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บทนํา 
 ในศตวรรษท่ี 21 น้ี มหาวิทยาลัยได้เกิดขึ้นจํานวนมาก มหาวิทยาลัยของรัฐหลายแห่งได้ออกนอกระบบ 

รวมถึงอัตราการเกิดของประชากรท่ีลดลง สอดคล้องกับรายงานของ ธีระ สินเดชารักษ์ (ออนไลน์, 2565) ที่กล่าวว่า 
อัตราเกิดหรือจํานวนเด็กแรกเกิดของประเทศไทยที่ลดลงจนกระทั่งในปี พ.ศ. 2564 ที่ผ่านมา มีจํานวนเด็กแรก
เกิดตํ่ากว่าจํานวนคนที่ตายไป ดังนั้น การแข่งขันเป็นสิ่งที่ไม่อาจจะหลีกเลี่ยงได้ ทั้งระหว่างมหาวิทยาลัย
ของรัฐกับมหาวิทยาลัยเอกชน และระหว่างของมหาวิทยาลัยเอกชนด้วยกันเอง ในขณะเดียวกันการแข่งขัน
ระหว่างมหาวิทยาลัยเอกชนด้วยกันกําลังรุนแรงแรงขึ้นทุกขณะ เข้าทํานองที่ว่า “เค้กก้อนเดียว ถูกแบ่งเป็น
หลายช้ิน” เม่ือสภาวการณ์เป็นเช่นน้ี กลยุทธ์ในการบริหารจัดการเพ่ือให้มหาวิทยาลัยเป็นท่ียอมรับตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติของสถาบัน ว่าสามารถผลิตบัณฑิตให้บรรลุคุณภาพตามมาตรฐานผล
การเรียนรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม ด้านความรู้ ด้านทักษะทางปัญญา ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล
และความรับผิดชอบ และด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
รวมถึงด้านทักษะวิชาชีพ  

  การนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มาใช้เพ่ือให้เป็นท่ียอมรับตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ
จึงเป็นส่วนหนึ่งของแผนกลยุทธ์ มีการใช้ระบบสารสนเทศแบบอิเลก็ทรอนิกส์ มีการลงทะเบียนออนไลน์ ระบบให้
คําปรึกษาออนไลน์ การเรียนการสอนแบบออนไลน์ผ่านระบบต่าง ๆ เช่น Zoom, Google Meet ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร เพ่ือนํามาช่วยสนับสนุนการปฏิบัติการการทํางานร่วมกันเป็นกลุ่ม ช่วยสนับสนุน
การตัดสินใจ เป็นต้น การนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้น้ีจะช่วยสร้างความได้เปรียบในการแข่งขนั
สอดคล้องกับงานวิจัยของ จิตรลดา พันธ์ุพณาสกุล และวรลักษณ์ ลลิตศศิวิมล (2562) พบว่า การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและนวัตกรรมในการดําเนินธุรกิจสามารถสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันท่ีเหนือคู่แข่งได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ การนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้มีงบประมาณในแต่ละปีเป็นจํานวนมาก ดังน้ัน จึงมีการนํามาใช้
อย่างคุ้มค่าและเกิดผลประโยชน์สูงสุดน่ันคือ การใช้อย่างมีศักยภาพ การวิจัยครั้งนี้จึงได้ศึกษา ศักยภาพกลยุทธ์
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพ่ือการแข่งขันของมหาวิทยาลัยเอกชน 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 การวิจัยน้ีเพ่ือศึกษาวิจัยถึงความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาในแบบประเมินความพึงพอใจ

ต่อศักยภาพกลยุทธ์การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพ่ือการแข่งขันของมหาวิทยาลัยเอกชน พร้อมนํา
ผลลัพธ์ที่ได้มาช่วยปรับปรุง พัฒนา สถาบันการศึกษา ให้ตรงกับความต้องการของผู้ท่ีเข้ามาศึกษาให้มากท่ีสุด 
โดยมีวัตถุประสงค์ ดังน้ี 

  1. เพ่ือศึกษาศักยภาพกลยุทธ์การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร เพ่ือการแข่งขันของ
มหาวิทยาลัยเอกชน โดยจําแนกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ ด้านกลยุทธ์เทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านศักยภาพการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านประสิทธิภาพของผลิตภัณฑ์สารสนเทศ และด้านผลลัพธ์การนําเอาเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารมาใช้บรรลุตามเป้าหมาย 
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  2. เพ่ือเปรียบเทียบกลยุทธ์การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ท่ีแต่ละมหาวิทยาลัยนําไป
ประยุกต์ใช้ 

 

กรอบแนวคิดและวรรณกรรมที่เก่ียวข้อง 
 สําหรับกรอบแนวคิดในการวิจัยน้ีได้ศึกษาทฤษฎีท่ีใช้เป็นส่วนหน่ึงในการเขียนกรอบ 3 ทฤษฎี ได้แก่  
1) Williams (2017) พบว่า “คนรุ่นใหม่แห่งยุคโลกาภิวัตน์” หรือเด็กในยุคปี ค.ศ. 2000 ว่า กลุ่มเด็กและวัยรุ่น
เป็นกลุ่มที่ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมากท่ีสุด โดยมีพฤติกรรมการเข้าและออกสู่โลกสารสนเทศ 
เสมือนกับการเข้าและออกจากรถยนต์ท่ีใช้เป็นพาหนะในชีวิตประจําวัน 2) Hauswald & Marquez (2006) 
พบว่า การใช้สารสนเทศช่วยให้ธนาคารสามารถนํามาใช้ในการโฆษณา การตลาด และด้านสินเช่ือได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และ 3) O'brien & Marakas (2020, pp. 456-458) ให้ทรรศนะว่า สารสนเทศการตัดสินใจ 
และการจัดการ มีความเกี่ยวข้องกันตามโครงสร้างขององค์กรทุกระดับมีลักษณะเหมือนรูปร่างคล้ายปีระมิด 
(Managerial pyramid) ซ่ึงทฤษฎีเหล่าน้ี สนับสนุนว่าเทคโนโลยีสารสนเทศมีผลต่อกลุ่มวัยรุ่น มีผลต่อการ
สื่อสาร และมีผลต่อการบริหารจัดการ ในการสนับสนุนมี 3 ลักษณะ ได้แก่ 1) การจัดการด้านกลยุทธ์ 
(Strategic management) เป็นการนําเอาสารสนเทศมาใช้ในการวางแผนนโยบาย เศรษฐกิจ และการแข่งขัน
ทางธุรกิจ 2) การจัดการด้านยุทธวิธี (Tactical Management) เป็นการนําเอาสารสนเทศมาใช้ในการวางแผน
เกี่ยวกับตารางการทํางาน งบประมาณ ทั้งการวางแผนในระยะสั้นและระยะยาว และ 3) การจัดการด้าน
ปฏิบัติการ (Operational management) เป็นการจัดการวางแผนตารางการผลิตในแต่ละหน่วยเวลาตามข้อจํากัด
ของทรัพยากรให้เหมาะสม 
 สําหรับกรอบแนวคิดและทฤษฎีของผู้วิจัยเองนั้น ได้ใช้ข้อมูลพ้ืนฐานซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของตัวแปรอิสระท่ี
น่าจะมีผลต่อศักยภาพกลยุทธ์การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ประกอบด้วย ลักษณะของมหาวิทยาลัย 
ขนาดของมหาวิทยาลัย นโยบาย ปรัชญา ปณิธาน และกระบวนการในการทํางาน และตัวแปรตามอีก 4 ด้าน คือ 
1) กลยุทธ์การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 2) ศักยภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 3) ประสิทธิภาพผลิตภัณฑ์
สารสนเทศ และ 4) ผลลัพธ์การนําเอาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มาใช้บรรลุตามเป้าหมายส่วน 
ตัวแปรอิสระ คือ มหาวิทยาลัย ซ่ึงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ และตัวแปรตามนั้น ในการวิจัยนี้ เน้นวิจัย
เฉพาะมหาวิทยาลัยเอกชนที่มีขนาดใกล้เคียงกัน และเป็นมหาวิทยาลัยท่ีเน้นทางด้านเทคโนโลยี และมีการใช้
กลยุทธ์ทางการบริหารและศกัยภาพเทคโนโลยีท่ีคล้ายคลึงกัน เช่น มหาวิทยาลัยศรีปทุม และมหาวิทยาลัยรังสิต 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ กาญจนา หรูเจริญพรพานิช และพงษ์เสฐียร เหลืองอลงกต (ออนไลน์, 2563) พบว่า 
ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยเอกชนในประเทศไทย ในภาพรวม คือ 1) โครงสร้าง
องค์การ 2) ภาวะผู้นํา 3) กลยุทธ์ทางการบริหาร 4) งบประมาณ และ 5) คุณลักษณะของบุคลากร โดยมี
ประสิทธิภาพการทํานาย ร้อยละ 41.50 
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            ตัวแปรอิสระ                                                            ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
                                                            

 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

สมมติฐานการวิจัย  
 1. มหาวิทยาลัยเอกชน มีการใช้ศักยภาพกลยุทธ์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ท้ัง 4 ด้าน คือ 

ด้านกลยุทธ์เทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านศักยภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านประสิทธิภาพของผลิตภัณฑ์
สารสนเทศที่นําไปใช้งานจริง และด้านผลลัพธ์การนําเอาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มาใช้บรรลุเป้าหมาย
อยู่ในระดับมาก 

 2. มหาวิทยาลัยเอกชน มีระดับการใช้กลยุทธ์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อประโยชน์
ด้านการแข่งขันท้ัง 4 ด้าน ได้แก่ ด้านกลยุทธ์เทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านศักยภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ด้านประสิทธิภาพของผลิตภัณฑ์สารสนเทศท่ีนําไปใช้งานจริง และด้านผลลัพธ์การนําเอาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการสื่อสาร มาใช้บรรลุเป้าหมายท่ีแตกต่างกัน  

 

ขอบเขตของการวิจัย 
 งานวิจัยนี้ มุ่งศึกษาถึงศักยภาพกลยุทธ์การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร เพ่ือการแข่งขัน

ของมหาวิทยาลัยเอกชน 4 แห่ง ได้แก่ มหาวิทยาลัยศรีปทุม มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ มหาวิทยาลัยเกริก และ
มหาวิทยาลัยรังสิต มุ่งท่ีจะศึกษาศักยภาพกลยุทธ์การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สําหรับการปฏิบัติงาน 
เพ่ือก่อให้เกิดข้อได้เปรียบในแข่งขันเชิงธุรกิจ เน่ืองจากเรื่องของกลยุทธ์การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ในองค์กรธุรกิจ หรือมหาวิทยาลัยมีความสําคัญมาก ผู้บริหารต้องใช้ศักยภาพ กลยุทธ์ต่าง ๆ ในการบริหารกิจการ
ของตนเอง เพ่ือสร้างความได้เปรียบด้านการแข่งขัน ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ ชัยรัตน์ จุสปาโล (ออนไลน์, 
2554) รายงานว่า Ward & Peppard ได้ให้นิยาม กลยุทธ์เทคโนโลยีสารสนเทศว่า กระบวนการในการกําหนด
โครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ การติดต้ัง และการใช้โปรแกรมทํางานเพ่ือให้เกิดประสิทธิผลจาก
การใช้ทรัพยากรเทคโนโลยีสารสนเทศ และเพื่อใช้สิ่งเหล่าน้ีสนับสนุนวัตถุประสงค์ขององค์การธุรกิจทุกส่วน 
 
 

1. กลยุทธ์การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
2. ศักยภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
3. ประสิทธิภาพผลิตภัณฑ์สารสนเทศ 
4. ผลลัพธ์การนําเอาเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
   การสื่อสารมาใช้บรรลุตามเป้าหมาย 

มหาวิทยาลัย 
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วิธีดําเนินการวิจัย  
 รูปแบบการวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยใช้ระเบียบแบบแผนวิธีวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research) โดย
มีขั้นตอนการดําเนินการวิจัย ดังน้ี 
   ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
     ประชากรในการศึกษา ได้แก่ ผู้บริหาร คณาจารย์ บุคลากร พนักงาน และนักศึกษา ของมหาวิทยาลัย
เอกชนในประเทศไทย ข้อมูลจากสมาคมสภามหาวิทยาลัย (ประเทศไทย) (2566) รายงานว่า สถาบันอุดมศึกษา
เอกชนในสังกัด สกอ. มีท้ังหมด จํานวน 71 แห่ง ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน ได้แก่  
    1. สุ่มตัวอย่างแบบสะดวก (Convenient sampling) สําหรับใช้เป็นตัวอย่างในการศึกษา จํานวน 
4 แห่ง (เลือกมหาวิทยาลัยที่สะดวกในการเก็บรวบรวมข้อมูล) ได้แก่ มหาวิทยาลัยศรีปทุม มหาวิทยาลัย
ธุรกิจบัณฑิตย์ มหาวิทยาลัยเกริก และมหาวิทยาลัยรังสิต  
   2. สุ่มผู้บริหาร คณาจารย์ บุคลากร พนักงาน และนักศึกษา จากมหาวิทยาลัยตัวอย่าง ท้ัง 4 
แห่ง ๆ ละ 100 ตัวอย่าง ด้วยการสุ่มอย่างอย่าง (Simple random sampling) รวม 400 ตัวอย่าง  
  เคร่ืองมือในการวิจัย 
      จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และเอกสารที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
และศักยภาพกลยุทธ์ สามารถนํามาสร้างเป็นเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล จํานวน 1 ฉบับ เป็นแบบ
ประเมินค่า 5 ระดับ สําหรับวัดความพึงพอใจหรือทัศนคติต่อศักยภาพกลยุทธ์การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และ
การสื่อสาร เพ่ือการแข่งขันของมหาวิทยาลัยเอกชน 4 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านกลยุทธ์การใช้ จํานวน 7 ข้อ 
2) ด้านศักยภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ จํานวน 14 ข้อ 3) ด้านประสิทธิภาพ จํานวน 9 ข้อ และ 4) ด้าน
ผลลัพธ์การนําเอาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มาใช้บรรลุตามเป้าหมาย จํานวน 5 ข้อ รวมท้ังหมด 
จํานวน 35 ข้อ 
  การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ  
     1. ตรวจสอบความเที่ยงตามเนื้อหาของแบบสอบถาม (Content validity) โดยใช้ผู้เช่ียวชาญ จํานวน 
5 ท่าน ได้ค่า IOC มากกว่า 0.5 ทุกข้อ 
  2. การทดสอบความเช่ือม่ัน โดยการนําแบบสอบถามไปทดสอบกับกลุ่มตัวอย่างท่ีไม่ใช่กลุ่มเป้าหมาย
จํานวน 30 ชุด นํามาวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิ อัลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ได้ค่า
ความเช่ือม่ันเท่ากับ 0.87 ซ่ึงมากกว่า 0.70 สามารถใช้เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมได้ เกียรติสุดา ศรีสุข 
(ออนไลน์, 2552) และเม่ือวิเคราะห์ที่ละส่วนพบว่า แบบสอบถามท้ัง 4 ด้าน มีค่าความเช่ือม่ันเท่ากับ 0.85, 
0.83, 0.86 และ 0.79 ตามลําดับ 
  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
                 การเก็บ และขอ้มูลมีการดําเนินการ ดังนี้  
 
 



 

ผ่านการรับรองคุณภาพวารสารของศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (TCI) วารสารกลุ่มที ่2 
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   1. เก็บรวบรวมข้อมูลแบบสอบถาม ซ่ึงส่งไปยังมหาวิทยาลัยเอกชนต่าง ๆ ให้ได้ 70% ขึ้นไป 
   2. เก็บข้อมูลสํารวจความพึงพอใจของผู้บริหาร คณาจารย์ เจ้าหน้าท่ี และนักศึกษา ซ่ึงมีต่อการ
นําเอากลยุทธ์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มาใช้บรรลุเป้าหมายในการแข่งขันเชิงธุรกิจ 
   การวิเคราะห์ข้อมูล 
     1. ใช้การจําแนกความถี่ (Frequency) การหาค่าร้อยละ (Percentage) ในการแจงนับจํานวน
และหาค่าร้อยละในการอธิบายข้อมูลท่ัวไป 
   2. ใช้หาค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) ในการอธิบายระดับ
ความพึงพอใจหรือทัศนคติต่อกลยุทธ์การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สําหรับการแข่งขันของ
มหาวิทยาลัยเอกชน ท้ัง 4 ด้าน 
  3. ใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียวสถิติทดสอบ เอฟ (One-Way Analysis of 
Variance: ANOVA) ทดสอบความแตกต่างของความพึงพอใจหรือทัศนคติต่อกลยุทธ์การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการสื่อสาร สําหรับการแข่งขันของมหาวิทยาลัยเอกชน ระหว่างมหาวิทยาลัย และทดสอบรายคู่ด้วย Scheffe 
  4. การแปลความหมายของค่าเฉลี่ย 1.00-1.79 หมายถึง น้อยที่สุด 1.80-2.59 หมายถึง น้อย 2.60-
3.39 หมายถึง ปานกลาง 3.40-4.19 หมายถึง มาก และ 4.20-5.00 หมายถึง มากที่สุด 
 

ผลการวิจัย 
 1. ภาพรวมระดับศักยภาพกลยุทธ์การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพ่ือการแข่งขันของ
มหาวิทยาลัยเอกชนอยู่ในระดับมาก ( =3.45) โดยด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ กลยุทธ์เทคโนโลยีสารสนเทศอยู่
ในระดับมาก ( =3.54) รองลงมาเป็นด้านศักยภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ( =3.51) ส่วนด้านที่มี
ค่าเฉล่ียตํ่าสุด คือ ด้านผลลัพธ์การนําเอาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มาใช้บรรลุตามเป้าหมายอยู่ใน
ระดับปานกลาง ( =3.03) ดังตารางที่ 1   
 
ตารางท่ี 1 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานระดับระดับศักยภาพกลยุทธ์การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ             
             และการสื่อสารฯ ของมหาวิทยาลัยเอกชนจําแนกรายด้าน 

การบริหารกิจการ  SD ความหมาย 
กลยุทธ์เทคโนโลยีสารสนเทศ 3.54 0.67 มาก 
ศักยภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 3.51 0.64 มาก 
ประสทิธิภาพผลิตภัณฑ์สารสนเทศ 3.47 0.68 มาก 
ผลลัพธ์การนําเอาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
มาใช้บรรลุตามเป้าหมาย 

3.03 0.40 ปานกลาง 

                                 รวม 3.45 0.55 มาก 
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  2. ผลการเปรียบเทียบภาพรวมระดับศักยภาพกลยุทธ์การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เพ่ือการแข่งขันของมหาวิทยาลัยเอกชน โดยใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียวสถิติทดสอบเอฟ 
พบว่า แตกต่างกันทางสถิติได้ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 โดยมหาวิทยาลัยรังสิตมีค่าเฉลี่ยสูงท่ีสุด รองลงมาเป็น
มหาวิทยาลัยศรีปทุม และมหาวิทยาลัยท่ีมีค่าเฉลี่ยตํ่าท่ีสุด คือ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ เม่ือพิจารณา
เปรียบเทียบทีละด้านพบว่า ท้ัง 4 ด้าน ได้แก่ ด้านกลยุทธ์เทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านศักยภาพการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศประสิทธิภาพผลิตภัณฑ์สารสนเทศ และด้านผลลัพธ์การนําเอาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
มาใช้บรรลุตามเป้าหมายพบว่า ท้ัง 4 ด้าน แตกต่างกันทางสถิติท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 โดยมหาวิทยาลัยรังสิตมี
ค่าเฉล่ียสูงที่สุด ในด้านกลยุทธ์เทคโนโลยีสารสนเทศ และด้านประสิทธิภาพผลิตภัณฑ์สารสนเทศส่วน
มหาวิทยาลัยศรีปทุม มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ในด้านศักยภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และผลลัพธ์การนําเอา
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มาใช้บรรลุตามเป้าหมาย ดังตารางที่ 2 เม่ือเปรียบเทียบความแตกต่าง
ภาพรวมระดับศักยภาพกลยุทธ์การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพ่ือการแข่งขันของมหาวิทยาลัย
เอกชนรายคู่โดยใช้วิธีการทดสอบของ Scheffe พบว่า ระดับศักยภาพกลยุทธ์การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารเพ่ือการแข่งขันของมหาวิทยาลัยเอกชน แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญ .05 จํานวน 2 คู่ ได้แก่ มหาวิทยาลัย
ธุรกิจบัณฑิตย์ กับมหาวิทยาลัยศรีปทุม และมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ กับมหาวิทยาลัยรังสิต และเม่ือจําแนกที
ละด้านพบว่า ด้าน 1) กลยุทธ์เทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิต กับมหาวิทยาลัยรังสิตแตกต่างกัน 
ด้าน 2) ศักยภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิต กับมหาวิทยาลัยศรีปทุม แตกต่างกัน 
3) ประสิทธิภาพผลิตภัณฑ์สารสนเทศ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตกับมหาวิทยาลัยรังสิต แตกต่างกัน และด้าน 
4) ผลลัพธ์การนําเอาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร มาใช้บรรลุตามเป้าหมายมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิต
กับมหาวิทยาลัยศรีปทุม แตกต่างกัน 

 

ตารางท่ี 2 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เปรียบเทียบกลยุทธ์การใช้ ICT ในการบริหารกิจการ               
             ของมหาวิทยาลัยเอกชนจําแนกตามมหาวิทยาลัย 
 

รายละเอียด 
มหาวิทยาลัย   (  : (SD)) สถิติ

ทดสอบ 
F 

P-
value 

ธุรกิจ
บัณฑิตย์ 

เกริก ศรีปทุม รังสิต 

1. กลยุทธ์เทคโนโลยีสารสนเทศ 3.39 (0.67) 3.48(0.65) 3.58(0.62) 3.75(0.68) 6.23 0.00 

2. ศักยภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 3.38(0.63) 3.45(0.61) 3.64(0.61) 3.60(0.68) 4.08 0.01 

3. ประสิทธิภาพผลิตภัณฑ์สารสนเทศ 3.27(0.71) 3.44(0.62) 3.58(0.70) 3.59(0.66) 5.45 0.00 
4. ผลลัพธ์การนําเอาเทคโนโลยีสารสนเทศ  
   และการส่ือสาร มาใช้บรรลุตาม 
   เป้าหมาย 

3.01(0.41) 2.95(0.37) 3.13(0.50) 3.03(0.29) 3.84 0.01 

รวม 3.31(0.54) 3.40(0.53) 3.55(0.54) 3.56(0).55 5.67 0.00 
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อภิปรายผล 
  ผลการวิจัยพบว่า มีหลายประเด็นท่ีควรนํามาอภิปราย ดังนี ้
  ความพึงพอใจภาพรวมระดับการบริหารกิจการที่ดีของศักยภาพกลยุทธ์การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารของมหาวิทยาลัยเอกชนอยู่ในระดับมาก (=3.45) โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ กลยุทธ์เทคโนโลยี
สารสนเทศอยู่ในระดับมาก (=3.54) รองลงมา เป็นด้านศักยภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ (= 3.51) ส่วนด้าน
ท่ีมีค่าเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ด้านผลลัพธ์การนําเอาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มาใช้บรรลุตามเป้าหมายอยู่
ในระดับปานกลาง (= 3.03) ดังตารางที่ 1 เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบกลยุทธ์การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และการ
สื่อสาร ท่ีแต่ละมหาวิทยาลัยนําไปประยุกต์ใช้มีความสอดคล้องกับงานวิจัยของ กีระติกาญน์ มาอยู่วัง (ออนไลน์, 
2563) พบว่า ผู้เรียนมีความพึงพอใจของผู้เรียน ท่ีมีต่อการประยุกต์ใช้สื่อทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร ในการจัดการเรียนการสอนบนพื้นฐานการเรียนรู้เชิงรุก วิชาการเมืองการปกครองของไทย รหัสวิชา 
3000-1505 อยู่ในระดับมาก 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการนําผลวิจัยไปใช ้
 1. การวิจัยน้ี เป็นการวิจัยเพ่ือทราบความพึงพอใจต่อศักยภาพกลยุทธ์การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการสื่อสาร เพ่ือการแข่งขันของมหาวิทยาลัยเอกชน แต่ยังมีเรื่องอ่ืนๆ อีกมากมาย ซ่ึงเป็นเรื่องที่น่าจะมี
การทําวิจัย เช่น การคุ้มทุนด้านการลงทุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ซ่ึงมหาวิทยาลัยต่าง ๆ ได้
ลงทุนไปมาก แต่ไม่ทราบว่าคุ้มค่ากับการลงทุนหรือไม่อย่างไร การประเมินผลด้านฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์และ
การบริการ หรือแม้กระทั่งเรื่องการว่าจ้างบริษัทภายนอก (Outsourcing) มาทํางานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
ให้กับองค์กร 
 2. การวิจัยนี้ ได้กําหนดวัดผลวิจัยเพียง 4 ด้าน คือ ด้านกลยุทธ์เทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านศักยภาพ
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านประสิทธิภาพผลิตภัณฑ์สารสนเทศ และด้านผลลัพธ์การนําเอาเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร มาใช้บรรลุตามเป้าหมายซ่ึงถือว่าเนื้อหาได้ครอบคลุมอยู่ในระดับหนึ่ง 
 3. ศักยภาพกลยุทธ์การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพ่ือการแข่งขันของมหาวิทยาลัยเอกชน
น้ี ขอบเขตเน้นเฉพาะมหาวิทยาลัยเอกชน 4 มหาวิทยาลัย เท่านั้น และแจกแบบสอบถามเพียง 500 ชุด สามารถ
นําไปปรับใช้กับมหาวิทยาลัยของรัฐบาล และมหาวิทยาลัยราชภัฏ รวมถึงมหาวิทยาลัยราชมงคลและสถาบัน 
การศึกษาอ่ืน ๆ ได้ด้วย และควรเพ่ิมจํานวนมหาวิทยาลัยให้มากขึ้น เพ่ือท่ีจะได้ผลลัพธ์แม่นยํามากขึ้น และ
มหาวิทยาลัยควรปรับปรุงเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีใช้ในการเรียนการสอนให้มีความทันสมัยมากขึ้น 
 4. การเปรียบเทียบกลยุทธ์การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ที่แต่ละมหาวิทยาลัยนําไป
ประยุกต์ใช้ และบรรลุเป้าหมายน้ันยังอยู่ในระดับปานกลาง คือ (=3.03) ซ่ึงสะท้อนว่า บุคลากร และนักศึกษา
ในมหาวิทยาลัยเอกชน มีการใช้กลยุทธ์เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ยังไม่เต็มประสิทธิภาพ ควรมีการ
ฝึกอบรมบุคลากรเรื่องการใช้เทคโนโลยีให้มากย่ิงขึ้น และควรเพ่ิมเติมเน้ือหาเกี่ยวกับพระราชบัญญัติว่าด้วยการ
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กระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ และพระราชบัญญัติการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ซ่ึงประกาศใช้แล้วเม่ือ 
ปี พ.ศ. 2562 และมีผลบังคับใช้แล้วในปี พ.ศ. 2564  
 5. มหาวิทยาลัยศรีปทุม มหาวิทยาลัยรังสิต มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ และมหาวิทยาลัยเกริก ควร
นําผลลัพธ์การวิจัยนี้ มาเป็นข้อพิจารณาช่วยปรับปรุงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ให้มีความทันสมัย
มากข้ึน ได้แก่ 1) เรื่องการนําผลลัพธ์การของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้บรรลุตามเป้าหมาย ตาม
ตารางที่ 1 และ 2 ซ่ึงภาพรวมทั้ง 4 มหาวิทยาลัย มีค่าเฉลี่ยอยู่ 3.03 อยู่ในระดับปานกลาง 2) เรื่องมหาวิทยาลัยได้
สนับสนุนส่งเสริมให้ผู้บริหาร บุคลากร พนักงาน และนักศึกษา ได้ไปอบรมสัมมนา เพ่ือหาความรู้เพ่ิมเติมจาก
องค์กรภายนอกอย่างต่อเนื่อง ซ่ึงมีค่าเฉลี่ยอยู่ท่ี 3.38 อยู่ในระดับปานกลาง 
 6. คุณค่า หรือประโยชน์ หรือความสําคัญของงานวิจัยงานวิจัยนี้ ได้มอบเล่มงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ให้ 
กับองค์กร และมหาวิทยาลัยหลายแห่ง ได้แก่ 1) สํานักงานการวิจัยแห่งชาติ (วช.) 2) สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัย
ศรีปทุม 3) มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย (วิทยาเขตศาลายา) และ 4) มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
(วิทยาเขตอีสาน)  
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 1. การวิจัยครั้ง เป็นการศึกษาวิจัยเฉพาะ 4 มหาวิทยาลัย เท่านั้น ผู้วิจัยคนใดจะทําวิจัยในลักษณะน้ี
ต่อไป ควรเพ่ิมจํานวนมหาวิทยาลัยให้มากข้ึน 
 2. การวิจัยน้ี เน้นเฉพาะมหาวิทยาลัยเอกชน ผู้สนใจท่ัวไปอาจจะเพ่ิมประเภทของมหาวิทยาลัย เช่น 
มหาวิทยาลัยของรัฐ มหาวิทยาลัยราชภัฏ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล  
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ข้ันตอนการนําสงบทความวิชาการหรือบทความวิจัยเพ่ือตีพิมพ 

  1. บทความมีเนื้อหาสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีความยาวประมาณ 10-13 หนากระดาษ 

A4 พิมพตัวอักษร TH SarabunPSK หรือ TH Sarabun New ขนาด 16 พอยต 
  2. รูปแบบ  
   2.1 การเรียงลําดับเนื้อหาตนฉบับบทความวิชาการ 

         - ชื่อเรื่อง (ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ ตัวอักษรพิมพใหญ) 
        - ชื่อผูเขียน (ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ) และ e-Mail address 

        - บทคัดยอ (ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ) พรอมคําสําคัญอยางนอย 2 คํา 
        - บทนํา 
        - วัตถุประสงค 
        - เนื้อหา 
        - บทสรุป 

        - ขอเสนอแนะ 

        - บรรณานุกรม  
    2.2 การเรียงลําดับเนื้อหาตนฉบับบทความวิจัย 

         - ชื่อเรื่อง (ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ ตัวอักษรพิมพใหญ) 
        - ชื่อผูเขียน (ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ) และ e-Mail address 

        - บทคัดยอ (ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ) พรอมคําสําคัญอยางนอย 2 คํา 
        - บทนํา 
        - วัตถุประสงคของการวิจัย 

    - กรอบแนวคิดและวรรณกรรมท่ีเก่ียวของ 
        - สมมติฐานการวิจัย (ถามี) 

        - ขอบเขตของการวจิัย (ถามี) 

        - วิธีดําเนินการวิจัย 

        - ผลการวิจัย 

        - อภิปรายผล 

        - ขอเสนอแนะ 

        - บรรณานุกรม  
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 3. วิธีการสงตนฉบับ 

       3.1 วารสารสหศาสตรศรีปทุม ชลบุรี (Online) ออกปละ 3 ฉบับ ราย 4 เดือน (มกราคม-เมษายน, 

พฤษภาคม-สิงหาคม และกันยายน-ธันวาคม) 

   3.2 สงตนฉบับผานระบบฐานขอมูลวารสารอิเล็กทรอนิกส (ThaiJO) ของวารสารสหศาสตรศรีปทุม 

ชลบุรี (Online) https://so04.tci-thaijo.org/indeX.php/ISCJ/indeX 

   3.3 ชําระเงิน บทความภาษาไทย จํานวน 3,000 บาท (สามพันบาทถวน) และบทความภาษาอังกฤษ 

จํานวน 4,000 บาท (สี่พันบาทถวน) ซ่ึงจะเรียกเก็บเม่ือบทความเขาสูกระบวนการพิจารณาจากผูทรงคุณวุฒิและ
กองบรรณาธิการ โดยจะแจงกลับทาง e-Mail ไปยังทานพรอมสงแบบฟอรมใบขอรับลงวารสารสหศาสตรศรีปทุม 
ชลบุรี (Online) ใหกรอกเพ่ือเปนหลักฐานในการชําระเงินคาดําเนินการ (หลังจากท่ีทานไดดําเนินการตามขอท่ี 
3.2 ประมาณ 1-2 สัปดาห) และทําการโอนเงินเขาบัญชี (ตามรายละเอียดท่ีระบุไวในแบบฟอรมใบขอรับลง    
วารสารฯ ทายเลม) ท้ังนี้ขอใหสงเอกสารการโอนเงิน (ใบขอรับลงวารสารฯ ท่ีกรอกขอมูลครบถวน พรอมสําเนา
ใบโอนเงินเขาบัญชี) กลับมาท่ี e-Mail: iscjournal@chonburi.spu.ac.th ภายใน 1 สัปดาห หลังจากไดรับแจง
แลว 

  หมายเหตุ: สอบถามรายละเอียดไดท่ี สํานักงานวิจัยและพัฒนานวัตกรรม 03-814-6123 ตอ 2506 
หรือ e-Mail: iscjournal@chonburi.spu.ac.th 

 4. การอางอิง            

 การอางอิงเอกสารใหใชระบบ APA Style (American Psychological Association Style) การ
อางอิงแทรกในเนื้อหาใชระบุนามป ระบุ (ชื่อผูแตง, ปท่ีพิมพ, หนา) การอางอิงในบรรณานุกรมใหเริ่มตนดวย
เอกสารภาษาไทยกอนแลวตามดวยภาษาอังกฤษ และตองมีรายการอางอิงอยางนอย 5 รายการ ตอ 1 บทความ 

 

 ตัวอยางการเขียนอางอิงในบรรณานุกรม 

จรัส สุวรรณเวลา.  (2553).  จุดบอดบนทางสูธรรมาภิบาล บทบาทของบอรดองคการมหาชน (พิมพครั้งท่ี 2).  
  กรุงเทพฯ: สํานักพิมพแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 
เจษฎา มินศิริ.  (2551, 20 มีนาคม).  รองกรรมการผูจัดการ บริษัท บัณฑิต เซ็นเตอร จํากัด.  สัมภาษณ. 
ธิดา มุตธิกุล.  (2549).  ความพึงพอใจของบุคลากรและนักศึกษาท่ีมีตองานอาคารสถานท่ีมหาวิทยาลัยศรีปทุม  

  วิทยาเขตชลบุร.ี  วิทยานิพนธรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชานโยบายสาธารณะและ 

  การบริหารงานบคุคล, บัณฑิตวิทาลัย มหาวิทยาลัยศรีปทุม วิทยาเขตชลบุรี. 
บุญเสริม บุญเจริญผล.  (2553).  จีดีพี อะไรกันหนักหนา (ออนไลน).  เขาถึงไดจาก:  

 https://www.jobpub. com/articles/showarticle.asp?id=630 [2554, 9 ตุลาคม]. 
ปรีชา เปยมพงศสานต.  (2533).  ระบบตลาดเสรีและปญหาประชาธิปไตย.  ใน ฉัตรทิพย นาถสุภา และ 

 บุษบา คุราศิรินทร (บรรณาธิการ), เปเรสตรอยกา: จุดเปล่ียนของเศรษฐกิจการเมืองโซเวียต  

 (หนา 77-118).  กรุงเทพฯ: สรางสรรค. 
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พนัส ทัศนียานนท, ธวัชชัย บณุยะโชติ และกมลทิพย คติการ.  (2539).  หลักพ้ืนฐานเก่ียวกับกฎหมาย 

 สิ่งแวดลอม. ใน  เอกสารสอนชุดวิชา กฎหมายส่ิงแวดลอม หนวยท่ี 1-7 (หนา 89-138).   
 นนทบุรี: มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 
ฟสค, ปเตอร.  (2553).  ลูกคาอัจฉริยะ.  แปลจากเรื่อง Customer genius (วัฒนา มานะวิบูลย, แปล).   
  กรุงเทพฯ: เนชั่นบุคส. 
วงศเดือน ภานุวัฒนากูล และสุรพงษ ยิ้มละมัย.  (2553).  อัตลักษณของคนไทยเชื้อสายจีนในเมืองหาดใหญ.  
  วารสารศิลปศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตหาดใหญ, 2(1), หนา 26-41.  
Davis, Beverly M.  (2004).  The impact of leadership on employee motivation (Online). 
  Available: http://www.lib.umi.com/digitaldissertations/gateway/fullcitation&abstract/ 

  AATMQ89924 [2005, May 27]. 
Foster, Sharon L., & Cone, John D.  (1986).  Design and use of direct observation.  In Anthony R.  
  Ciminero, Karen S. Calhoun, & Henry E. Adams (Eds.), Handbook of behavioral  

  assessment (2nd ed.) (pp. 253-324).  New York, NY: Wiley. 
Huerta, de la Adriana.  (2010).  Microfinance in rural and urban Thailand: Policies,  

 social ties and successful performance.  Master Thesis of Economics,  

 Department of Economics University of Chicago. 
Morgan, Nigel, Pritchard, Annette, & Pride, Roger.  (2010).  Destination branding: Creating  

 the unique destination proposition.  London, UK: Elsevier.  
Robinson, Peter (Ed.).  (2009).  Operations management in the travel industry. Cambridge  
  MA: CAB International. 
 

 



 
213 

   วารสารสหศาสตรศรีปทุม ชลบุรี (Online) ปที่ 9 ฉบับที ่3 กันยายน-ธันวาคม 2566                                                              
Sripatum Chonburi Interdisciplinary Journal (Online) Vol. 9(3), September-December 2023 

 
 

ใบรับลงวารสารสหศาสตรศรีปทุม ชลบุรี (Online) 

 

ช่ือ-นามสกุล (ภาษาไทย) .............................................................................................................................................................................. 

ช่ือ-นามสกุล (ภาษาอังกฤษ) ...................................................................................................................................................................... 

ท่ีอยูจัดสงเอกสาร .............................................................................................................................................................................................. 
........................................................................................................................................................................................................................................ 

เบอรโทรศัพท ............................................................................ e-Mail: ...................................................................................................... 

ขอนําบทความ (ภาษาไทย) เรื่อง ............................................................................................................................................................. 
........................................................................................................................................................................................................................................ 

ขอนําบทความ (ภาษาอังกฤษ) เรื่อง  ..................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................................................................................... 

สถาบัน ..................................................................................................................................................................................................................... 

หลักสูตรสาขาวิชา (ถามี)............................................................... ปการศึกษาท่ีสําเร็จการศึกษา (ถามี).................................. 
 

ลงในวารสารสหศาสตรศรีปทุม ชลบุรี   

(     )  ปท่ี 10  ฉบับท่ี 1 เดือนมกราคม 2567 ถึง เดือนเมษายน 2567 

(     )  ปท่ี 10  ฉบับท่ี 2 เดือนพฤษภาคม 2567 ถึง เดือนสิงหาคม 2567 

(     )  ปท่ี 10  ฉบับท่ี 3 เดือนกันยายน 2567 ถึง เดือนธันวาคม 2567 

  

พรอมนี้ไดชําระเปน   

(      ) บทความภาษาไทย โอนเงินเขาบัญชี จํานวน 3,000.- บาท (สามพันบาทถวน)  
(      ) บทความภาษาอังกฤษ โอนเงินเขาบัญชี จํานวน 4,000.- บาท (สี่พันบาทถวน) 
 

ธนาคารทหารไทยธนชาติ จํากัด สาขาชลบุรี ชื่อบัญชี มหาวิทยาลัยศรีปทุม บัญชีออมทรัพย เลขท่ี 301-2-25859-0   

เพ่ือเปนคาดําเนินการ และสงเอกสารการโอนเงินมาท่ี e-Mail: iscjournal@chonburi.spu.ac.th  
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