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วัตถุประสงค์และขอบเขตของวารสาร 
 

วารสารวิชาการ วิจัย และนวัตกรรม มสธ. (มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์) เป็นวารสารวิชาการของ
สาขาวิชานิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช โดยวารสารมีนโยบายรับพิจารณาบทความหรือ
ข้อเขียนของนิสิต นักศึกษา คณาจารย์ นักวิชาการ นักวิจัย นักวิชาชีพ นวัตกร และบุคคลท่ัวไปท่ีมีผลงานได้
ตามมาตรฐานท่ี วารสารวิชาการ วิจัย และนวัตกรรม มสธ. (มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์) ก าหนดไว้ 

ขอบเขตของวารสารเป็นวารสารทางสาขานิเทศศาสตร์ มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ อีกท้ังแขนง
วิชาท่ีเกี่ยวข้องได้แก่ พฤติกรรมศาสตร์ รัฐศาสตร์ รัฐประศาสนศาสตร์ ศิลปศาสตร์ จิตวิทยา นิติศาสตร์ 
เศรษฐศาสตร์ ส่งเสริมการเกษตรและสหกรณ์ การจัดการบริหารธุรกิจ พัฒนาสังคมและการศึกษา และอื่น ๆ 
ท่ีเกี่ยวข้อง  

 
กระบวนการพิจารณาบทความ 
 

บทความทุกบทความจะต้องผ่านการพิจารณาโดยผู้ทรงคุณวุฒิท่ีเช่ียวชาญอย่างน้อย 2 ท่าน แบบ
ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้แต่งไม่ทราบช่ือกันและกัน (double-blind review) 

 
ก าหนดการเผยแพร่วารสาร 
 

วารสารวิชาการ วิจัย และนวัตกรรม มสธ. (มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์) เป็นวารสารราย 6 เดือน 
มีก าหนดการตีพิมพ์และเผยแพร่วารสารดังนี้ 

 ฉบับท่ี 1 ออกเผยแพร่ประจ าเดือน  มกราคม – มิถุนายน 
 ฉบับท่ี 2 ออกเผยแพร่ประจ าเดือน  กรกฎาคม – ธันวาคม 

 
การติดต่อ 
 

วารสารวิชาการ วิจัย และนวัตกรรม มสธ. (มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์)  
สาขาวิชานิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
ถนนแจ้งวัฒนะ ต าบลบางพูด อ าเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 11120 
โทร 02-504 8400  โทรสาร 02-503 3580 
เว็บไซต์ https://so04.tci-thaijo.org/index.php/InnovationStou 
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ท่ีปรึกษาและบรรณาธิการผู้ทรงคุณวุฒิ 
 ศาสตราจารย์ พัชนี เชยจรรยา  (ความเช่ียวชาญด้านนิเทศศาสตร์และระเบียบวิธีวิจัย) 
 รองศาสตราจารย์.ดร.สมาน งามสนิท (ความเช่ียวชาญด้านนิเทศศาสตร์และรัฐศาสตร์) 
 รองศาสตราจารย์ ดร.วิทยาธร  ท่อแก้ว (ความเช่ียวชาญด้านนวัตกรรมการส่ือสารการเมืองและและการปกครอง) 
 รองศาสตราจารย์ ดร.วัลภา  สบายยิ่ง  (ความเช่ียวชาญการแนะแนวและการปรึกษาเชิงจิตวิทยา 

การวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ การพัฒนาองค์กร การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์) 
 รองศาสตราจารย์ ดร.สังวรณ์  งัดกระโทก (ความเช่ียวชาญการวัดและการประเมินผลและการวิจัยเชิงปริมาณ) 
 รองศาสตราจารย์วรวุฒิ  เทพทอง  (ความเช่ียวชาญด้านนิติศาสตร์และกฎหมายเอกชน) 

 
บรรณาธิการ 
 อาจารย์ ดร.หัสพร ทองแดง (สาขาวิชานิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช) 

 
กองบรรณาธิการภายในมหาวิทยาลัย 
รองศาสตราจารย์ ดร.ปิยฉัตร  ล้อมชวการ (สาขาวิชานิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช) 
รองศาสตราจารย์ ดร.กมลรัฐ  อินทรทัศน์ (สาขาวิชานิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช) 
รองศาสตราจารย์ ดร.ธิติพัฒน์  เอี่ยมนิรันดร์  (สาขาวิชานิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช) 
รองศาสตราจารย์ ดร.สันทัด  ทองรินทร์  (สาขาวิชานิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช) 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ณัฐสุพงศ์  สุขโสต (สาขาวิชานิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช) 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ทรงลักษณ์  สกุลวิจิตร์สินธุ  
             (สาขาวิชาศิลปศาสตร์ แขนงวิชาสารสนเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช) 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ วสันต์  รัตนโภคา (สาขาวิชาศิลปศาสตร์ แขนงวิชาไทยคดีศึกษ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช) 
อาจารย์ ดร.กานต์  บุญศิริ (สาขาวิชานิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช) 
อาจารย์ ดร.กรกช  ขันธบุญ (สาขาวิชานิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช) 
อาจารย์ ดร.ปุณณฑรีย์  สันติสุภาพร  (สาขาวิชาศิลปศาสตร์ แขนงวิชาไทยคดีศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช) 
อาจารย์ ดร.พิศุทธิภา  เมธีกุล  (สาขาวิชามนุษยนิเวศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช) 
 
กองบรรณาธิการภายนอกมหาวิทยาลัย 
รองศาสตราจารย์ ดร.รัฐบุรุษ  คุ้มทรัพย์ (คณะรัฐประศาสนศาสตร์ สถาบันเทคโนโลยีแห่งสุวรรณภูมิ) 
รองศาสตราจารย์ ดร.ทิวัตถ์  มณีโชติ (คณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการจัดการปัญญาภิวัตน์) 
รองศาสตราจารย์ ดร.อัศวิน  เนตรโพธิ์แก้ว  

(คณะนิเทศศาสตร์และนวัตกรรมการจัดการส่ือสาร สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์) 
รองศาสตราจารย์ ดร.กล้าหาญ ณ น่าน   

(สาขาการจัดการท่ัวไป คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี ราชมงคลธัญบุรี) 
รองศาสตราจารย์ ดร.สุปราณี ศิริสวัสด์ิชัย   

(สาขาวิชาการส่ือสารมวลชน คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฎบ้านสมเด็จเจ้าพระยา) 
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รองศาสตราจารย์ ดร.พยอม  รัตนมณี  (คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์) 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นิษฐา หรุ่นเกษม  (คณะวิทยาการจัดการ สาขาวิชานิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฎพระนคร) 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จักรพันธ์ กิตตินรรัตน์   

(สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฎพระนคร) 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุธาสินี  ปิยพสุนทรา   

(คณะศิลปศาสตร์ ภาษาไทยและภาษาวัฒนธรรมตะวันตก มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์) 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วีรพงษ์  พวงเล็ก (คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยกรุงเทพ) 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อารยา  เชียงของ  (คณะพยาบาลศาสตร์เกื้อการุณย์ มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช) 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พิศักดิ์  กัลยาณมิตร   

(คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์) 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศรัณย์ธร ศศิธนากรแก้ว  

(ภาควิชานิเทศศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์) 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.รุจิระ  โรจนประภายนต์ (คณะภาษาและการส่ือสาร สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์) 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุรินทร์  เมทะนี  

(คณะอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ สาขาวิชาการดนตรีและศิลปะการแสดง มหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิต) 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชินีเพ็ญ  มะลิสุวรรณ  

(สาขาวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และส่ือดิจิทัล คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา) 
อ.ดร.โสรยา  งามสนิท  (สาขาวิชานิเทศศาสตร์ คณะวิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยราชภัฎพระนคร) 
 
กองจัดการ 

 นางสาววรรณภา นิ่มอ่อน   ผู้จัดการวารสารฯ 
 นายพัชรพล ฤทธาภรณ์    ผู้ช่วยผู้จัดการวารสารฯ 
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บทบรรณาธิการ 
 

วารสารวิชาการ วิจัย และนวัตกรรม มสธ. (มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์) ฉบับนี้เป็นปีท่ี 1 ฉบับท่ี 
1 (มกราคม – มิถุนายน 2564) ซึ่งมีขอบเขตของวารสารเป็นวารสารทางสาขานิเทศศาสตร์ มนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ อีกท้ังแขนงวิชาท่ีเกี่ยวข้องได้แก่ พฤติกรรมศาสตร์ รัฐศาสตร์ รัฐประศาสนศาสตร์ ศิลปศาสตร์ 
จิตวิทยา นิติศาสตร์ เศรษฐศาสตร์ ส่งเสริมการเกษตรและสหกรณ์ การจัดการบริหารธุรกิจ พัฒนาสังคมและ
การศึกษา และอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง ด้วยเห็นความส าคัญของการรวมรวบความรู้ ถ่ายทอดและเผยแพร่เป็น
วารสารวิชาการ วิจัย และนวัตกรรม มสธ. (มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์) โดยมีก าหนดออก 2 ฉบับต่อปี คือ 
ฉบับท่ี 1 (มกราคม – มิถุนายน) และฉบับท่ี 2 (กรกฎาคม – ธันวาคม) ซึ่งเผยแพร่ในรูปแบบวารสารออนไลน์ 

กองบรรณาธิการวารสารวิชาการ วิจัย และนวัตกรรม มสธ. (มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ) 
ขอขอบพระคุณสาขาวิชานิเทศศาสตร์และมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ท่ีให้การสนับสนุนงบประมาณและ
ทรัพยากรอื่นๆ ท่ีเอื้อให้สามารถด าเนินการบริหารจัดการ และจัดท าจนได้วารสารฉบับนี้ปรากฏสู่สายตาของ
ท่านผู้อ่าน 

ขอขอบพระคุณผู้เขียนทุกๆท่าน ท่ีมีส่วนร่วมในการจัดท าวารสารโดยส่งงานเขียนท่ีมีคุณค่า และ
ขอขอบพระคุณผู้ทรงคุณวุฒิท่ีให้ความอนุเคราะห์ประเมินคุณภาพของบทความทุกช้ิน โดยให้ข้อเสนอแนะท่ี
เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาปรับปรุงงานเขียนจนได้บทความท่ีมีคุณภาพยิ่งขึ้น 

กองบรรณาธิการหวังเป็นอย่างยิ่งว่า เนื้อหาบทความท้ังหมดท่ีน าเสนอในวารสารนี้จะเป็นประโยชน์
ต่อผู้อ่านให้สามารถน าไปใช้เพื่อการพัฒนาในด้านต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับศาสตร์ทางด้านนิเทศศาสตร์ 
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ และอื่นๆ ท่ีเกี่ยวข้องต่อไปท้ังในเชิงวิชาการและวิชาชีพ 
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การค้าประเวณีแอบแฝงของนักศึกษาท่ีท างานกลางคืน 
The Furtive Prostitution of Students Working at Night 

 
ปัทมา  สารสุข (Pattama  Sarasuk)1 

 
บทคัดย่อ 

 
 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการค้าประเวณีแอบแฝงของนักศึกษาท างานกลางคืน                    
โดยผู้วิจัยได้น าแนวคิดทฤษฎีก่อนกระท าผิด เข้ามาท าความเข้าใจถึงลักษณะการด ารงชีวิตของนักศึกษาท างาน
กลางคืนท่ีมีสองบทบาทคือ ช่วงกลางวันท าการศึกษาเล่าเรียนปกติและท างานช่วงกลางคืน การเข้าสู่การค้า
ประเวณีของนักศึกษา ซึ่งเป็นการขายบริการทางเพศรูปแบบหนึ่ง โดยกระท าการแอบแฝงในคราบนักศึกษาซึ่ง
นับวันมีการกระท าเพิ่มมากขึ้น การเข้าสู่อาชีพนี้ของนักศึกษาไม่ได้ถูกล่อลวงหรือถูกบังคับให้ค้าประเวณี แต่
เข้าสู่อาชีพนี้ด้วยความสมัครใจ เงื่อนไขส าคัญในการเข้าสู่การค้าประเวณี ได้แก่ การคบค้าสมาคมกับกลุ่ม
เพื่อนท่ีมีประสบการณ์หรือเกี่ยวข้องในงานบริการทางเพศ รายได้ท่ีหาได้ง่ายโดยไม่ต้องใช้เวลานาน ส าหรับ
รูปแบบของการเช่ือมโยงดังกล่าวมีอิทธิพลต่อนักศึกษาเหล่านี้ เนื่องจากเงื่อนไขภูมิหลังทางครอบครัว ค่านิยม 
และมีประสบการณ์ทางเพศ นอกจากนี้นักศึกษาบางคนมีการพัฒนาตนเองเป็นนายหน้าชักจูงเพื่อนหรือคน
รู้จักเข้าสู่กระบวนการค้าประเวณีต่อไป แต่ในท้ายท่ีสุดแล้วนักศึกษาท่ีการค้าประเวณีแอบแฝงก็เห็นตรงกันว่า
การค้าประเวณีเป็นการลดคุณค่าของตัวเองลงไป ไม่คุ้มค่าอะไร นอกจากนี้ยังมีความเส่ียงจากการติดโรคและ
ถูกท าร้ายจากผู้ใช้บริการอีกด้วย 
 
ค าส าคัญ  ค้าประเวณีแอบแฝง นักศึกษาท างานกลางคืน บริการทางเพศ 

 
Abstract 

 
 The purpose of this research paper is to present the furtive prostitution of students 
working at night. The researcher applied the Rational Choice Theory to serve as frame-work 
to understand life maintenance of the students who have to work at night time who had 
two different roles: a student at day time and a worker at night. Students working at night 
are are another type of prostitution is concealed in the form of student’s identity and is 
increasing everyday. Most prostituted students are not misinformed or force to do. They 
voluntarily enter this job. The influencing factors are familiarity with sexually experienced or 
current prostituted friends, simplicity to earn money and little time procedure. The other 
factors are unhealthy family background, capitalism value and preceding sexual experience 
and some students have learned to be on their own by contacting their clients directly. 
                                                 
1 คณะวิทยาการจัดการ สาขาวิชานิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร  
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Others have developed to be agents and persuaded their friends to enter into the sex trade 
process 
 
Keywords:  Furtive Prostitution, Students working at night, Sexual service 
 
บทน า 
 ในสภาวะปัจจุบันสังคมไทยได้มีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วในหลาย ๆ ด้าน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
การเปล่ียนแปลงทางด้านวัตถุนิยม ซึ่งเป็นผลมาจากการพัฒนาระบบเศรษฐกิจของภาครัฐ ท าให้สภาพสังคมมี
การเปล่ียนแปลงจากวิถีชีวิตแบบชนบท มาเป็นสังคมเมืองจะต้องด้ินรนเพื่อความอยู่รอด ต้องมีการแข่งขัน                
มีความขัดแย้ง และอีกด้านหนึ่งจะต้องมีความรัก ความสามัคคีกัน ร่วมมือกัน ประคับประคองกันตลอดเวลา
อันเป็นเหตุให้เกิดผลเสียตามมาหลายประการ เช่น บุคคลในสังคมมุ่งเน้นการด าเนินชีวิตด้านความมั่นคงทาง
เศรษฐกิจของตนเองและด้านครอบครัวมากยิ่งขึ้น ต้องการความสะดวกสบายในชีวิตด้วยการใช้วัตถุนิยมมา
เป็นเครื่องทุ่นแรงมากขึ้น (อนุสรณ์ ขวัญกิจอุดมกุล. 2559, น.1) ดังนั้นบุคคลในสังคมจึงพยายามทุกวิถีทาง
เพื่อท่ีจะท าให้ตนเองมีรายได้เพียงพอส าหรับรายจ่ายท่ีจะต้องใช้สอย ซื้อส่ิงอ านวยความสะดวกหรือเพื่อสนอง
ความต้องการของตนให้ทัดเทียมกับบุคคลอื่น ๆ ในสังคม จะเห็นได้ว่าความจริงแล้วในสังคมโอกาสในการหา
รายได้เพิ่มของแต่ละบุคคลนั้นไม่เท่าเทียมกัน ท าให้บุคคลเลือกใช้วิธีการในการเพิ่มรายได้ตนเองในทางท่ีผิด 
เช่น การเล่นการพนัน การท างานในสถานบันเทิง หรือ เป็นโสเภณี เป็นต้น (สุริชัย หวันแก้ว, 2550) 
  ธุรกิจค้าประเวณีมิใช่ปัญหาใหม่ท่ีเกิดขึ้นในสังคมไทย หากแต่เกิดมาเป็นเวลานานและสะสมจน
กลายเป็นปัญหาใหญ่ มีความซับซ้อนมากขึ้น และได้เติบโตกลายเป็นธุรกิจบริการทางเพศท่ีปราศจาก                       
การควบคุมดูแลจากรัฐอย่างจริงจัง ท าให้ประเทศไทยกลายเป็นจุดหมายปลายทางของธุรกิจการท่องเท่ียวทาง
เพศ เกิดกระบวนการน าหญิงและเด็กจ านวนมากจากชนบทเข้าสู่ตลาดการค้าบริการทางเพศท้ังในและนอก
ประเทศ ซึ่งถือว่าเป็นปัญหาใหญ่ เพราะการค้าประเวณีท าให้เกิดปัญหาอื่น ๆ ตามมา เช่น ปัญหาทางด้าน
อาชญากรรม ปัญหาเกี่ยวกับการสาธารณสุข (โรคเอดส์) ปัญหาด้านยาเสพติด ปัญหาความเส่ือมโทรมทาง
ศีลธรรมและวัฒนธรรม ซึ่งเป็นปัญหาท่ีนับวันจะทวีความรุนแรงมากยิ่งขึ้น การพัฒนาเศรษฐกิจท่ีได้ด าเนินมา
อย่างต่อเนื่อง โดยมีเป้าหมายท่ีจะกระจายลงสู่ประชากรกลุ่มต่าง ๆ  (ทัยเลิศ ลือปอื, 2550, น.1)  
  การค้าประเวณีในประเทศไทยปัจจุบันมีเพิ่มมากขึ้นเรื่อย ๆ โดยอาศัยช่องว่างของกฎหมายท าในส่ิง
ท่ีผิดให้เป็นถูก ใช้วิธีการเปิดสถานบริการต่าง ๆ บังหน้า และให้หญิงบริการท างานในรูปแบบของพนักงาน
บริการ พนักงานต้อนรับ หรือ   พนักงานเสิร์ฟ แทนท่ีจะให้ขายบริการโดยตรง การค้าประเวณีแอบแฝง อยู่ใน
รูปของธุรกิจหลายประเภท เช่น โรงแรม บังกะโล เกสเฮ้าส์ โรงน้ าชา บาร์เบียร์ บาร์อาโกโก้ ดิสโกเธค 
ไนต์คลับ ผับ คาราโอเกะ ค็อกเทลเลาจ์ อาบ อบ นวด นวดแผนโบราณ ซาวน่า ค๊อฟฟี่ช๊อฟ คาเฟ่ ร้านอาหาร 
ร้านเสริมสวย นางทางโทรศัพท์ เป็นต้น (สหัสญาริณ พันธุ์งามวงศ์, 2554, น.7)  
  การท่ีสังคมไทยได้พัฒนาประเทศโดยเน้นเศรษฐกิจน าหน้าสังคม เมื่อสังคมมองและประเมินกันท่ี
วัตถุ มนุษย์ก็ยิ่งด้ินรนหาเงินมากขึ้น ส่ิงท่ีน่าเป็นห่วงคือทุกคนมุ่งแสวงหาเงินโดยไม่ได้ให้ความสนใจกับวิธีการ
หาเงิน ตราบใดท่ีมีเงินเพื่อจับจ่ายซื้อสินค้าราคาแพง ด้วยความคิดท่ีเป็นเช่นนี้จึงเป็นตัวเร่งให้คนหันมา
ประกอบอาชีพท่ีได้เงินง่ายไม่ต้องลงทุนลงแรง (ปิยะพงษ์ พันธุ์ธงไชย, 2547, น.2) แนวคิดสังคมบริโภคนิยมใน
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เชิงเศรษฐศาสตร์นั้นเป็นปรากฏการณ์ในสังคมท่ีมุ่งเน้นให้มนุษย์ต้ังเป้าหมายของความสุข และชีวิตของตนไว้
กับการบริโภคให้ได้มากท่ีสุดเท่าท่ีจะท าได้ อันปรากฏขึ้นเป็นกระแสหลักและกลายเป็นส่ิงช้ีน าสังคมในปัจจุบัน 
(กุลลินี มุทธากลิน, 2539, น.2)  แม้ว่าการค้าประเวณีจะเป็นการกระท าท่ีผิดกฎหมาย แต่นั่นก็ไม่ได้ท าให้
จ านวนการค้าประเวณีของนักศึกษาท างานกลางคืนลดลงแต่อย่างใด การเข้มงวดด้านกฎหมายซึ่งเริ่มขึ้นในปี 
พ.ศ.2525 ท าให้รูปแบบการค้าประเวณีต้องปิดบังอยู่ในรูปกิจการอื่นมากกว่าท่ีจะเปิดเผย ธุรกิจการค้า
ประเวณีแบบเปิดเผยก็ลดจ านวนลงตามล าดับ และเพิ่มจ านวนในรูปท่ีแอบแฝงมากขึ้น (รัตนาภรณ์                       
ตังธนเศรษฐ์, 2554, น.2) เจ้าของสถานบริการรวมท้ังตัวหญิงท่ีค้าประเวณีเองต้องประกอบอาชีพอย่างปิดบัง
ซ่อนเร้น เป็นเหตุให้มีการพัฒนารูปแบบการให้บริการทางเพศในลักษณะแอบแฝงในรูปแบบต่าง ๆ หลาย
รูปแบบ ท้ังนี้เพื่อหลีกเล่ียงความผิดทางกฎหมาย และสนองความต้องการอันซับซ้อนของผู้ใช้บริการ อาชีพ
กลางคืนท่ีก าลังเป็นท่ีนิยมในหมู่นักศึกษา และเป็นทางเลือกใหม่ของนักท่องเท่ียว คือ การประกอบอาชีพหา
รายได้พิเศษจากการท างานกลางคืนตามสถานบันเทิงต่าง ๆ เช่น คาราโอเกะ ผับ บาร์ คาเฟ่ และอาบอบนวด 
(ดารารัตน์ ฮุยเกี๊ยะ, 2559)  
  ลักษณะการท างานในสถานบันเทิงท่ีอาศัยรูปลักษณ์ท่ีสวยงาม และดึงดูดใจ กอปรกับการแต่งกายท่ี
เรียกความสนใจ ซึ่งกลุ่มนักศึกษาท างานกลางคืนนั้นจะดูดีกว่าหญิงบริการท่ัวไป เนื่องจากนักศึกษานั้นมีรูปร่าง
หน้าตาท่ีสวยงามและมีการศึกษาดี ซึ่งการถูกชักจูงเพื่อให้นักศึกษายอมค้าประเวณีจะมาจาก “งานกินข้าว 
และงานสวัสดี” กับลูกค้า ซึ่งลูกค้าเหล่านี้จะเป็นผู้มีอ านาจท้ังด้านการเงิน และเป็นผู้ทรงอิทธิพลในด้านต่าง ๆ 
โดยลูกค้ามักจะเสนอข้อเสนอต่าง ๆ ให้กับพวกเธอ โดยการหลอกล่อด้วยทรัพย์สินเงินทอง เช่น รถยนต์ บ้าน 
เงินประจ าแต่ละเดือนหรือเงินท่ีจะได้ในแต่ละครั้งท่ีมีเพศสัมพันธ์กัน การท่ีจะค้าประเวณีนั้นจะเกิดจากการ
สมยอม ไม่ได้เกิดขึ้นจากการถูกบังคับจะขึ้นอยู่กับความสมัครใจของนักศึกษาท่ีท างานกลางคืนในสถานบันเทิง
เองว่าต้องการท่ีจะท าหรือไม่ (ณัฐฎา คงศรี, 2560, น.69) โอกาสท่ีนักศึกษาเหล่านี้จะถูกล่อลวงให้มาขาย
ประเวณีนั้นมีโอกาสเกิดขึ้นไม่มากนัก อีกท้ังยังเป็นกลุ่มท่ีมีทางเลือกในการประกอบอาชีพมากกว่ากลุ่มคนท่ีมี
การศึกษาต่ ากว่า และบางคนอาจไม่มีความขัดสนทางด้านเศรษฐกิจด้วย 
  ตราบใดท่ีธุรกิจการค้าประเวณียังคงด ารงต่อไปในสังคมไทย ปัญหาโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ยังคง
เป็นปัญหาสาธารณสุขท่ีส าคัญของประเทศ สังคมไทยก็ควรพยายามท าความเข้าใจอย่างปราศจากอคติต่อวิถี
ชีวิตของนักศึกษาท างานกลางคืน ในฐานะท่ีพวกเขาเป็นสมาชิกกลุ่มหนึ่งของสังคมท่ีมีความรู้สึกและอารมณ์
เฉกเช่นเดียวกับมนุษย์คนอื่น ๆ เนื่องจากจ านวนนักศึกษาค้าประเวณีแอบแฝงในประเทศไทยไม่สามารถระบุ
ได้อย่างแน่นอน และยังไม่มีงานวิจัยช้ินใดท่ีท าการศึกษา หรือประมาณการไว้ จึงเกิดความสนใจท่ีจะท าศึกษา
การค้าประเวณีแอบแฝงของนักศึกษาท างานกลางคืน เพื่อศึกษาท าความเข้าใจและน าไปสู่การคิดหาหนทาง
ด าเนินการป้องกัน และแก้ไขปัญหาการค้าประเวณีได้อย่างเหมาะสมตลอดจนเสนอแนะแนวทางในการก าหนด
นโยบายเพื่อควบคุมและป้องปรามท่ีเหมาะสม รวมถึงหาแนวทางลดการเข้าสู่วงจรการค้าประเวณีแอบแฝงใน
ธุรกิจสถานบันเทิงและการค้าประเวณีในรูปแบบอื่นต่อไป 
 
วัตถุประสงค์  
 
 เพื่อศึกษาการค้าประเวณีแอบแฝงของนักศึกษาท างานกลางคืน 
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ระเบียบวิธีวิจัย 
 
 การศึกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยเอกสารโดยการค้นคว้าจากเอกสารภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ 
ต ารา หนังสือ วารสาร บทความ อินเทอร์เน็ต การเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลข้อเท็จจริง ตลอดจนศึกษา
และวิเคราะห์ผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับปัญหาการค้าประเวณีแอบแฝงของนักศึกษาท่ีท างานกลางคืน  
 
ผลการวิจัย 
 จากการศึกษาข้อมูลท้ังจากเอกสารและงานวิจัย ผู้วิจัยมีการน าเสนอผลการวิจัยโดยแบ่งออกเป็น
ประเด็นหลัก ประกอบด้วย สถานท่ีในการท างานของนักศึกษาท างานกลางคืน การเข้าสู่อาชีพการค้าประเวณี
แอบแฝง การรับรู้คุณค่าตนเองและการมองของสังคม โดยมีรายละเอียดดังนี้  
 สถานที่ในการท างานของนักศึกษาท างานกลางคืน 
 จากผลการวิจัยพบว่า จากการพัฒนาประเทศแบบสมัยใหม่ภายใต้แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ผู้ก าหนดนโยบายรัฐส่วนใหญ่กลับมีแนวคิดท่ีมองว่าธุรกิจ  การค้าประเวณีสามารถน ามาใช้เป็น
ตัวกระตุ้นอัตราการเจริญเติบโตของเศรษฐกิจได้ สถานบริการท่ีมีการค้าประเวณีอย่างแอบแฝงไม่ว่าจะอยู่ใน
รูปโรงแรม โรงน้ าชา ร้านอาหาร ไนต์คลับบาร์ คาราโอเกะ สถานอาบอบนวด สโมสรเฉพาะลูกค้าประจ า จาก
การศึกษาเกี่ยวกับการค้าประเวณีแอบแฝงจะพบว่าธุรกิจทางเพศนี้เป็นแหล่งสร้างมูลค้าเพิ่มจ านวนมหาศาล 
นอกจากนี้แล้วธุรกิจหญิงบริการทางเพศยังมีผลทางอ้อมต่อรายได้ในกิจกรรมเศรษฐกิจต่อเนื่องอีกหลาย
ประเภท ซึ่งยากจะประมาณการได้ครบถ้วน ได้แก่ การจ้างพนักงานบริการอื่น ๆ ในสถานประกอบการและ
ผู้ท างานในธุรกิจบันเทิงอื่น ๆ ท่ีต่อเนื่องกัน สถานะของนักศึกษาท างานกลางคืนในสถานบริการต่าง ๆ จ านวน 
6 ประเภท (สนั่น ยามาเจริญ, 2560, น.110) ได้แก่ 
 1.  สถานบริการ อาบ อบ นวด เป็นการให้บริการทางเพศท่ีผ่านคนกลางเป็นส่วนช่วยใน                          
การให้บริการ ซึ่งก็จะมีการจ่ายเป็นค่าตอบแทน ซึ่งลักษณะของการให้บริการเป็นลักษณะของการค้าประเวณี 
ไม่มีลักษณะท่ีเป็นการค้าประเวณีตามพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการค้าประเวณี 
 2.  ลักษณะของการให้บริการในสถานบริการนวดแผนโบราณ ลักษณะของการให้บริการประเภท 
การนวดแผนโบราณเป็นแบบไม่ผ่านคนกลาง แต่อาจมีการแบ่งส่วนแห่งค่าตอบแทนท่ีได้รับจากนักศึกษาซึ่ง
ใหบ้ริการค้าประเวณี ซึ่งลักษณะไม่มีการบังคับ 
 3.  สถานบริการประเภทคาราโอเกะ จะมีหญิงนั่งบริการแก่ลูกค้าภายในสถานท่ีดังกล่าว ไม่มีการค้า
บริการแต่พนักงานจะได้รับเฉพาะค่าด่ืมและเมื่อตกลงราคากันได้ก็จะไปให้บริการทางเพศกับแขกในสถานท่ี
อื่นๆ ข้างนอก โดยอาจเหมาค่าด่ืมจากสถานบริการหรือสถานประกอบการนั้น ๆ ท่ีมีส่วนรับรู้ด้วย 
 4.  สถานบริการร้านอาหารลักษณะท่ีมีการแสดงคาเฟ่ นักศึกษาซึ่งให้บริการในสถานประกอบการ
เหล่านี้การให้ค้าประเวณีเป็นส่วนท่ีเป็นการเจรจาตกลงกันเองระหว่างผู้ใช้บริการกับหญิง ซึ่งให้บริการเป็น
ลักษณะส่วนตัว แต่ทางสถานประกอบการก็มีการหักส่วนค่าตอบแทนไปบ้างเพียงเล็กน้อยจากนักศึกษาซึ่ง
ให้บริการค้าประเวณีแอบแฝง 
 5.  สถานบริการผับ บาร์อะโกโก้ โคโยต้ี หญิงเต้นเดินแบบโชว์บนเวที การค้าประเวณีมักเกิดขึ้นเมื่อ
พนักงานเลิกงาน และมักเป็นการติดต่อกันเองระหว่างแขกท่ีมาเท่ียวกับผู้หญิงบริการในบาร์อะโกโก้หรือโคโยต้ี 
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เดินแบบโชว์บนเวทีถูกใจกับแขกมาเท่ียวก็จะมีการตกลงราคากับลูกค้าและพากันไปหลับนอนท่ีสถานท่ีอื่น ๆ 
นอกสถานบริการ 
 6.  การค้าประเวณีตามสถานท่ีหรือถนนสาธารณะ โดยยืนในลักษณะเสนอตัวติดต่อรบเร้าให้ลูกค้า
ท้ังท่ีขับขี่ยานพาหนะหรือเดินเท้ามาใช้บริการ (Hooker) พบเห็นเป็นจ านวนมาก บริเวณท้องสนามหลวงหรือ
บริเวณโดยรอบสวนลุมพินี ตลอดจนย่านเพชรบุรีตัดใหม่ เมื่อติดต่อตกลงราคากันก็จะพากันไปหลับนอนท่ีอื่น  
 การเข้าสู่อาชีพการค้าประเวณีแอบแฝง 
 ปัญหาการค้าประเวณีแอบแฝงของนักศึกษาท างานกลางคืนนั้นเป็นปัญหาท่ีมีการส่ังสมมาเป็นระยะ
ยาวนาน การศึกษาการค้าประเวณีแอบแฝงนั้นมีกระบวนการเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง ต้องใช้ระยะเวลาพอสมควร
ในการจะก้าวเข้าสู่อาชีพค้าประเวณี มิได้เป็นพฤติกรรมท่ีเกิดขึ้นโดยทันที แต่เป็นพฤติกรรม ท่ีต้องผ่าน
กระบวนการเรียนรู้โดยผ่านการเลียนแบบจากการบอกเล่า และข้อมูลข่าวสารในหลายรูปแบบและการเรียนรู้
โดยการมีปฏิสัมพันธ์กับกลุ่มท่ีคบหาสมาคม อีกประการหนึ่งลักษณะของนักศึกษาท างานกลางคืนท่ีจะก้าวเข้า
สู่การค้าประเวณีแอบแฝง นอกจากจะมีคุณสมบัติในเรื่องรูปร่างหน้าท่ีสวยงามแล้วก็มีเงื่อนไขอื่น ๆ ในชีวิตท่ีมี
ส่วนสนับสนุนและประกอบกันกลายเป็นความพอเหมาะ หรือเป็นกระบวนการเลือกสรรท่ีท าให้หญิงสาวกลุ่มนี้
เข้ามาสู่งานค้าประเวณีแอบแฝง เริ่มต้ังแต่นักศึกษาท างานกลางคืนขาดการเอาใจใส่ดูแลจากพ่อแม่ พ่อแม่ท่ี
เข้มงวดกวดขันมากเกินไปจนขาดความเข้าใจอันดีต่อกัน ประสบความล้มเหลวในความรัก ไม่พึงพอใจในรายได้
จากอาชีพก่อนท่ีจะเข้ามาท างานสถานบันเทิง   
 นอกจากนั้นเงื่อนไขของบริบททางสังคมท่ีได้ให้ความส าคัญแก่วัตถุและเน้นบริโภคนิยม ซึ่งแม้แต่เพศ
ก็เป็นเรื่องท่ีซื้อขายได้ ปัจจัยเหล่านี้อิทธิพลต่อการตัดสินใจเข้าสู่การค้าประเวณีแบบแอบแฝง โดยเฉพาะใน
เรื่องของรายได้นักศึกษาท างานกลางคืนเหล่านี้จะเปรียบเทียบเชิงสัมพัทธ์ท่ีว่ารายได้ท่ีตนมีอยู่นั้นน้อยเกินไป 
รู้สึกว่าไม่เพียงพอท่ีจะใช้จ่ายให้มีความสุขและสะดวกสบายเหมือนอย่างคนอื่นท่ีตนได้เห็นเป็นแบบอย่าง                 
ท่ีส าคัญอีกประการหนึ่งก็คือ นักศึกษาท างานกลางคืนเหล่านี้ได้เสียความบริสุทธิ์มาก่อน ซึ่งเงื่อนไขนี้ท าให้เกิด
ความคิดท่ีว่าการค้าประเวณีแอบแฝงก็ไม่ได้ท าให้ตนเสียหายอะไรมากไปกว่าท่ีตนเป็นอยู่ เพราะตนได้เสีย
ความบริสุทธิ์มาแล้ว ฉะนั้นด้วยเงื่อนไขต่าง ๆ ดังกล่าวเมื่อมาประกอบกับการได้คบหาสมาคมกับบุคคลท่ีมี
ส่วนเช่ือมโยงเข้าสู่อาชีพค้าประเวณี จึงเป็นความพอเหมาะหรือเป็นโอกาสท่ีท าให้นักศึกษาท างานกลางคืน
กลุ่มนี้เข้าสู่งานค้าประเวณีแอบแฝงท้ัง ๆ ท่ีรู้ว่าเป็นการละเมิดบรรทัดฐานทางสังคมอย่างแจ้งชัด  
 การรับรู้คุณค่าตนเองและการมองของสังคม 
 นักศึกษาท างานกลางคืนรับรู้อยู่ตลอดเวลาว่าอาชีพค้าประเวณีท่ีตนท าอยู่ในขณะนี้เป็นส่ิงท่ีสังคมไม่
ยอมรับ ซึ่งแต่ละคนก็จะไม่บอกกล่าวความจริงให้กับพ่อแม่ หรือคนอื่น ๆ ท่ีอยู่นอกกลุ่มคบหาสมาคมได้รับรู้ถึง
บทบาทหน้าท่ีท่ีแท้จริงของตน และใช้วิธีการพูดบ่ายเบี่ยงหน้าท่ีท่ีแท้จริงของตน เช่น บอกว่าท างานโรงแรม
บ้าง ท างานสถานเริงรมย์ในต าแหน่งท่ีไม่เกี่ยวข้องกับการค้าประเวณี ท้ังนี้เพื่อตนจะได้ไม่ถูกปฏิเสธโดยส้ินเชิง
จากบุคคลท่ีตนเกี่ยวข้องหรือกล่าวอีกนัยหนึ่งก็คือ นักศึกษาท างานกลางคืนเหล่านี้ยังต้องการท่ีจะเป็นส่วนหนึ่ง
ของสังคมตามบรรทัดฐาน โดยไม่ได้แสดงตัวชัดแจ้งถึงบทบาทหรือต าแหน่งงานของตน อาศัยความคลุมเครือ
ของงานดังกล่าว หลีกเล่ียงจากการต าหนิหรือการลงโทษจากบุคคลและสังคมท่ีตนต้องเกี่ยวข้อง 
 จากความรู้สึกต่อท่าทีของสังคม นักศึกษาท างานกลางคืนท่ีค้าประเวณีแอบแฝงเหล่านี้จึงคาดหวังกัน
ว่าในวันหนึ่งตนจะออกจากอาชีพนี้ และท าอาชีพอื่น ๆ ท่ีสังคมยอมรับ เพื่อการด ารงอยู่ตามแบบอย่างของ
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พฤติกรรมท่ีสังคมยอมรับและแบบอย่างของหญิงดีอื่น ๆ ซึ่งความหมายของ “หญิงดี” ตามความคิดของ
นักศึกษาเหล่านี้ก็คือต้องไม่ใช่นักศึกษาท่ีท างานกลางคืนและค้าประเวณีแอบแฝง ฉะนั้น การท าอาชีพใหม่ท่ีไม่
เกี่ยวข้องกับงานแบบเดิมก็จะช่วยลบภาพของ “ผู้หญิงกลางคืน” ออกไป ซึ่งตอนนั้นตนจะมีเงิน มีกิจการของ
ตัวเอง ซึ่งไม่ต้องหลบหลีกจากการต าหนิของสังคมหรือคนท่ีเกี่ยวข้องอีกต่อไป สามารถด าเนินชีวิต ไปตาม
บรรทัดฐานท่ีสังคมก าหนด และเป็นไปตามความคาดหวังของตนเมื่อก่อนเข้าสู่อาชีพว่าต้องการสร้างฐานะของ
ตนด้วยรายได้จากการเป็นหญิงบริการนั่งด่ืมและค้าประเวณีแอบแฝง 
 นอกจากความคาดหวังในอาชีพแล้ว ยังคาดหวังถึงการมีคู่ครองท่ีถูกต้องซึ่งถือว่าเป็นความมั่นคงใน
ชีวิตอย่างหนึ่ง นักศึกษาท างานกลางคืนเกือบทุกคนท่ีมีประสบการณ์ทางเพศมาก่อนกับคนรัก ยกเว้นนักศึกษา
ท างานกลางคืนท่ีไม่เคยมีประสบการณ์ทางเพศมาก่อน แต่เมื่อเข้าท างานในสถานบันเทิงได้ประมาณ 1 เดือน 
ก็มีความสัมพันธ์ทางเพศกับลูกค้าโดยตนคิดว่าเป็นความสัมพันธ์ฉันท์คนรักมากกว่าท่ีจะเป็นการค้าประเวณี 
แต่หลังจากนั้นลูกค้าคนนั้นก็หายหน้าไป ซึ่งนับจากนั้นนักศึกษาท างานกลางคืนก็ค้าประเวณีในลักษณะของ
การแลกเปล่ียนด้วยเงิน แต่ละคนต่างผิดหวังในตัวคนรักท่ีทอดท้ิงตนไป ฉะนั้นจึงมีความคิดว่าอยากพบผู้ชายท่ี
จริงจังกับตนและอยู่ด้วยกันฉันท์สามีภรรยา แต่ตนก็ทราบดีว่าค่านิยมทางเพศของสังคมนั้นไม่ยอมรับผู้หญิงท่ี
เคยมีอาชีพค้าประเวณีมาก่อน เพราะไม่ใช่ภาพของ “หญิงดี” ตามท่ีสังคมก าหนด ซึ่งผู้ชายเหล่านั้นอาจจะ
ยอมรับอดีตของตนไม่ได้ ดังนั้น เพื่อท่ีตนจะรักษาภาพของ “หญิงดี” นักศึกษาท างานกลางคืนเหล่านี้คิดว่าจะ
ไม่ยอมบอกความจริงถึงอดีตการท างานของตนสอดคล้องกับงานวิจัย  
 ฉะนั้น ขณะท่ีนักศึกษาท างานกลางคืนเหล่านี้ยังอยู่ในอาชีพท างานในสถานบันเทิงต่างรับรู้อยู่
ตลอดเวลาว่าอาชีพนี้ไม่ใช่อาชีพท่ีสังคมยอมรับ และไม่อาจท าได้ยาวนานเหมือนอาชีพอื่นตามบรรทัดฐานของ
สังคม นอกจากนั้นการสูญเสียบางส่ิงบางอย่างรวมทั้งการลงโทษของสังคม แม้ว่าเมื่อได้ช่ังน้ าหนักแล้วรางวัลท่ี
ได้รับยังเหนือกว่าก็ตาม นักศึกษาท างานกลางคืนเหล่านี้จึงได้คาดหวังถึงการออกจากอาชีพเพื่อกลับไปด าเนิน
ชีวิตตามรูปแบบท่ีบรรทัดฐานของสังคมก าหนดไว้ อย่างไรก็ตามการท่ีนักศึกษาท างานกลางคืนจะออกจาก
อาชีพค้าประเวณีแอบแฝงก็ต้องใช้เวลาท างานไปอีกระยะหนึ่งก่อน เพื่อให้ได้รางวัลท่ีตนมุ่งหวังส าหรับอนาคต 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 จากการศึกษาการค้าประเวณีแอบแฝงของนักศึกษาท างานกลางคืนสามารถอภิปรายผลประเด็น
ส าคัญได้ดังนี้ 
 1.  ลักษณะการด ารงชีวิตของนักศึกษาท างานกลางคืน จากการศึกษาพบว่า บทบาทของนักศึกษา
ท างานกลางคืนเหมือนเป็นการแสดงละครของนักศึกษา ซึ่งแปรเปล่ียนไปตามสถานท่ีและเวลา รวมถึง
เปล่ียนไปตามสถานภาพของผู้ท่ีให้การปฏิสังสรรค์ สร้างอัตลักษณ์ใหม่ให้กับตนเอง อาจรวมถึงอ านาจท่ีมีใน
ขณะนั้น เพราะช่วงเวลากลางวันเป็นช่วงของการศึกษาเล่าเรียนปกติ ไม่สามารถแสดงออกถึงบางส่ิงบางอย่าง
ท่ีแอบแฝงภายใน เช่น ลักษณะการแต่งตัว การพูดจาหยอกล้อกับผู้ชาย การด่ืมเครื่องด่ืมแอลกอฮอล์ ซึ่งเมื่อ
เข้าท างานกลางคืนในสถานบันเทิง นักศึกษาสามารถแสดงพฤติกรรมท่ีซ่อนเร้นในช่วงกลางวันได้อย่างเสรี ไม่
อยู่ในการควบคุม บังคับหรือกฎเกณฑ์ใด ๆ สามารถแสดงออกตามสถานท่ีและเวลานั้นได้ผ่านตัวลูกค้าได้เต็มท่ี 
จึงเหมือนกับมีบุคคลสองคนซ้อนทับกันอยู่ในตัวของคน ๆ เดียว ผลการศึกษาสามารถอธิบายได้ตามหลักการ
ทฤษฎีก่อนกระท าผิด (Rational Choice Theory) (ไกรวุฒิ วัฒนสิน, 2561, น.11) ตามแนวคิดท่ีว่า บุคคล
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เป็นผู้ค านวณจากส่ิงท่ีสนองต่อความพอใจของบุคคล โดยเช่ือว่าบุคคลเป็นผู้มีอิสระในการกระท าผิด และ
แนวทางในการเลือกพฤติกรรมผิดกฎหมายขึ้นอยู่กับการท่ีบุคคลได้รับความพึงพอใจหรือผลประโยชน์สูงสุด    
ซึ่งความพึงพอใจหรือผลประโยชน์ท่ีต้องการนั้นไม่จ ากัดเฉพาะในรูปของทรัพย์สินเท่านั้น หากแต่ยังรวมถึง
ผลประโยชน์หรือความพึงพอใจในด้านจิตใจด้วย (Seek Pleasure avoid pain) ซึ่งการท่ีบุคคลได้คิดค านวณ
ถึงผลท่ีตามมาหลังกระท าความด้วยการค้าประเวณีแอบแฝงแล้วไม่ว่าจะเป็นผลประโยชน์ท่ีได้รับ ความเป็นไป
ได้ในการจับกุม อัตราโทษท่ีได้รับหากถูกจับกุม สอดคล้องกับงานวิจัย กรรณิกา มณีรัตน์ (2557) พบว่า ผู้หญิง
ท่ีขายบริการทางเพศต้องสูญเสียการยอมรับจากคนในสังคม จะถูกสังคมตราหน้าว่าเป็นผู้หญิงท่ีไม่ดี ถูกสังคม
รังเกียจ ดูถูกจากคนในสังคม เพราะอาชีพนี้เป็นอาชีพท่ีต่ าต้อยและไม่สามารถด ารงชีวิตปกติอยู่ในสังคมได้
อย่างสง่าผ่าเผย โดยจะเห็นได้จากผู้หญิงขายบริการทางเพศทุกคนต้องการปกปิดอาชีพของตน ไม่สามารถ
เปิดเผยให้คนในครอบครัวหรือคนสนิทรู้ถึงอาชีพของตน สภาพการตีตราผู้หญิงค้าประเวณียังคงมีความรุนแรง
ในสังคมไทย  
 2.  ความรู้สึกนึกคิดของนักศึกษาที่ค้าประเวณีแอบแฝง ส่วนใหญ่จะปิดกั้นตัวเองจากคนภายนอก 
การคบหาสมาคมอยู่ในแวดวงอาชีพเดียวกัน ไม่สนใจต่อความคิดของผู้อื่นท่ีมีต่อตนเอง การค้าประเวณีแอบ
แฝงถือเป็นเพียงการท างานอย่างหนึ่งเป็นงานท่ีหาเงินได้ง่าย ไม่ต้องล าบาก ท างานหนักให้เหนื่อย คิดว่าจบ
การศึกษาเมื่อใดจะออกจากอาชีพนี้ ไม่คิดจะท าไปตลอดเป็นอาชีพ อีกท้ังตนเคยมีเพศสัมพันธ์กับผู้ชายมาแล้ว
หลายคน ผู้ชายทุกคนท่ีคบหาด้วยส่วนใหญ่ท่ีเข้ามาจีบเพียงแค่ต้องการมีเพศสัมพันธ์ฟรีเท่านั้น เมื่อมี
เพศสัมพันธ์แล้วก็หนีหายไป ไม่ได้มีความจริงใจให้ ดังนั้นการค้าประเวณีแอบแฝงจึงเป็นเพศสัมพันธ์ท่ีแลกได้
ด้วยเงิน จึงดีกว่าผู้หญิงใจแตกท่ีมีเพศสัมพันธ์แบบฟรีเซ๊กส์ (Free Sex) ท่ัวไป ทฤษฎีการควบคุมตนเอง โดย
ก็อตเฟรดสัน และเฮอร์ชิ (Gottfredson & Hirschi, 1990) กล่าวว่า คนมีแนวโน้มท่ีจะกระท าผิดได้ทุกคน 
เนื่องจากขาดความอดกล้ัน ขาดความยับยั้งช่ังใจ (Self restraint) นอกจากนั้น ยังอยู่ในสภาพแวดล้อมท่ีมี
โอกาสจะกระท าผิดได้อีกด้วย และสอดคล้องกับงานวิจัยของนิรมล รัตนสุพร (2553) พบว่าการเข้าสู่การค้า
ประเวณีของหญิงมิได้เกิดจากแรงกดดันทางสภาพเศรษฐกิจและสังคมเท่านั้น แต่ส่วนใหญ่เกิดจากการหญิง
สมัครใจเองท่ีจะเข้าสู่กระบวนการค้ามนุษย์ ไม่ว่าจะเป็นด้วยการถูกชักชวนจากเพื่อน หรือคนรู้จัก รูปแบบของ
การเช่ือมโยงดังกล่าวมีอิทธิพลต่อนักศึกษาเหล่านี้ เนื่องจากเงื่อนไขภูมิหลังทางครอบครัว ค่านิยม และมี
ประสบการณ์ทางเพศมาก่อน และนักศึกษาบางคนก็พัฒนาตนเองเป็นนายหน้าชักจูงเพื่อนหรือคนรู้จักเข้าสู่
กระบวนการค้าประเวณีต่อไป แต่ในท้ายท่ีสุดแล้วนักศึกษาท่ีการค้าประเวณีแอบแฝงก็เห็นตรงกันว่าการ
ค้าประเวณีเป็นการลดคุณค่าของตัวเองลงไป ไม่คุ้มค่าอะไร นอกจากนี้ยังมีความเส่ียงจากการติดโรคและถูกท า
ร้ายจากผู้ใช้บริการอีกด้วย 
 3.  การตัดสินใจค้าประเวณีแอบแฝงของนักศึกษาท างานกลางคืน  นักศึกษาเข้ามาสู่ขบวนการ
ค้าประเวณีนั้น ส่วนใหญ่จะเคยท างานในร้านอาหารมาก่อน เช่น บาร์ ผับ เทค เชียร์เบียร์ อาชีพเหล่านี้เป็น
อาชีพท่ีเส่ียงต่อการเข้าสู่ขบวนการค้าประเวณี แล้วจะถูกชักจูงโดยบุคคลอื่น ๆ ได้ง่าย มิได้ตัดสินใจค้าประเวณี
เพียงเพราะสาเหตุจากความยากจน หรือต้องการเงินไปใช้จ่ายฟุ่มเฟือยและเท่ียวเตร่ ปัจจัยหลักส่วนใหญ่
นักศึกษาท างานกลางคืนจะได้รับการถ่ายทอดจากกลุ่มเพื่อนท่ีท างานกลางคืนในสถานบริการท่ีมีอิทธิพลจูงใจ
และเกิดพฤติกรรมเลียนแบบซึ่งกันและกันได้ นักศึกษาค้าประเวณี การป้องกันตนเอง และการเอาอกเอาใจ
ลูกค้าอย่างไรถึงจะได้รับเงินพิเศษจ านวนมาก เมื่อเห็นเพื่อนร่วมงานค้าประเวณีจนเป็นเรื่องปกติธรรมดาและ
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เมื่อถูกลูกค้าเล้าโลม อาจท าให้นักศึกษาท างานกลางคืนเคล้ิมจนเกิดอารมณ์ทางเพศ รวมท้ังการด่ืมเครื่องด่ืม
ผสมแอลกอฮอล์จนขาดสติในการยั้งคิด และลูกค้าท่ีเสนอซื้อบริการทางเพศด้วยค่าตอบแทนท่ีสูง ทฤษฎีก่อน
กระท าผิด (Rational Choice Theory) สามารถอธิบายการเข้าสู่การค้าประเวณีของนักศึกษาท างานกลางคืน 
ซึ่งเป็นการขายบริการทางเพศในอีกรูปแบบหนึ่งกระท าในลักษณะของการแอบแฝงในคราบนักศึกษา ส่วนใหญ่
ไม่ได้ถูกล่อลวงหรือถูกบังคับให้ค้าประเวณี แต่เข้าสู่อาชีพนี้ด้วยความสมัครใจซึ่งมีเงื่อนไขในการเข้าสู่การค้า
ประเวณี ได้แก่ การคบค้าสมาคมกับกลุ่มเพื่อนท่ีมีประสบการณ์หรือเกี่ยวข้องในงานบริการทางเพศ รายได้หา
ได้ง่ายโดยไม่ต้องใช้เวลานาน สอดคล้องกับงานวิจัย กรณิกา โกวิลัยลักษณ์ (2558) พบว่า นักศึกษาเข้าสู่
กระบวนการค้าบริการทางเพศนั้น คือเพื่อต้องการหาเงินมาเพื่อใช้จ่ายในชีวิตประจ าวัน และเพื่อใช้ในการ
ตอบสนองความต้องการวัตถุนิยม มีความอยากจะใช้ของราคาแพง ฟุ่มเฟือยตามกระแสสมัยนิยม เพื่อให้เป็นท่ี
ยอมรับในกลุ่มสังคมเพื่อน ความต้องการใช้เงินท่ีเกินก าลังของตน การเสพติดส่ิงมึนเมาและการพนันทุก
รูปแบบ โดยส่วนใหญ่จะได้รับการชักจูงจากเพื่อนหรือคนรู้จักท่ีเคยท างานและมีประสบการณ์อยู่แล้ว 
   
ข้อเสนอแนะ  
 
 1.  งานวิจัยส่วนใหญ่ท่ีศึกษาเกี่ยวกับการค้าประเวณีแอบแฝง มักมีข้อเสนอท่ีคล้ายคลึงกัน เช่น                    
การเสนอแนะให้ครอบครัวเป็นแบบอย่างท่ีดี การปรับลดค่านิยมทางวัตถุ ซึ่งในทางปฏิบัติคงเป็นส่ิงท่ีแก้ไขได้
ยากและไม่สามารถกระท าได้ทันที เนื่องจากอาชีพค้าประเวณีแอบแฝง ถือเป็นเรื่องศีลธรรมเฉพาะตัว (Private 
morality) และเป็นพฤติกรรมท่ีเกิดขึ้นแบบแอบแฝง นอกจากนี้สังคมอยู่ในช่วงก าลังพัฒนาเศรษฐกิจ จากท่ี
ซบเซามาหลายปีให้ฟื้นกลับมาต่ืนตัวอีกครั้งด้วยระบบการบริหารประเทศรัฐบาลชุดใหม่ แต่ยังหลงเหลือความ
เป็นเศรษฐกิจแบบทุนนิยม ซึ่งเน้นคุณค่าทางวัตถุควบคู่ไปกับค่านิยมแห่งการบริโภค จึงเป็นเรื่องยากท่ีจะต้าน
กระแสการเปล่ียนแปลงดังกล่าว  
 2.  ค่านิยมในเรื่องเพศของนักศึกษาท่ีเข้าท างานกลางคืนมักมีประสบการณ์ทางเพศมาก่อน 
ประสบการณ์ความรักท่ีล้มเหลว ท าให้นักศึกษาเหล่านี้มีความคิดว่าการเสียความบริสุทธิ์ เป็นส่ิงท่ีไม่สามารถ
หวนคืนกลับมาใหม่ได้ การท่ีตนจะเข้าสู่การค้าประเวณีแอบแฝง คงไม่ได้ท าให้เสียอะไรไปมากกว่าท่ีเป็นอยู่ 
ฉะนั้นระบบค่านิยมทางเพศในเรื่องความไม่บริสุทธิ์ของผู้หญิงจึงควรได้รับการปรับวิธีคิดใหม่ คือ ไม่เน้นความดี
ของผู้หญิงอยู่ท่ีความบริสุทธิ์เท่านั้น และปลุกจิตส านึกให้นักศึกษาทุกคนรู้สึกความมีคุณค่าในตนเอง ไม่น าเอา
ร่างกายเข้าแลกเปล่ียนเพื่อเงินหรือส่ิงของตอบแทน ต้องค านึงถึงว่าการมีความสัมพันธ์ทางเพศนั้นไม่ใช่เพื่อ
การค้า 
 3.  ปัญหาการค้าประเวณีและปัญหาการป้องกันปราบปรามการค้าประเวณีนั้นมีระยะเวลาของการ
ส่ังสมปัญหามาอย่างยาวนาน การท่ีสังคมมองและยึดติดอยู่กับจุดก่อเกิดของปัญหาโสเภณี จึงไม่ควรท่ีจะเน้น
ย้ าความผิดอยู่ท่ีหญิงบริการเพียงฝ่ายเดียว หากควรพิจารณาถึงบทบาทของชายนักเท่ียวด้วย รัฐบาลควรท่ีจะ
ให้การส่งเสริม และสนับสนุนแก่สถาบันครอบครัว เพื่อเพิ่มความเข้มแข็งขึ้นจากระดับรากฐานของสังคมก่อน 
นอกจากนี้ยังควรท่ีจะส่งเสริมและฟื้นฟูด้านจิตใจ พร้อมกับการให้ความรู้และการศึกษาด้านต่าง ๆ ประกอบ
กัน ให้กับคนในสังคม เพื่อให้คนในสังคมมีจิตส านึกในการปฏิบัติตน และการด ารงชีวิตในสังคมท่ีเปล่ียนแปลง
ไปอย่างรวดเร็วนี้ได้อย่างเหมาะสม 
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 4.  ควรมีการขึ้นทะเบียนการท าอาชีพค้าประเวณีอย่างจริงจังและจะต้องมีการจับมือร่วมกันระหว่าง
ภาครัฐและสถานบริการ สถานบันเทิงต่าง ๆ ในการท่ีจะให้ความร่วมมือกับนโยบายรัฐให้ด าเนินไปอย่าง
เหมาะสม การท่ีเราจะเผชิญหน้าและพยายามแก้ไขปัญหาให้ถูกจุดนั้น คงจะต้องเปิดใจยอมรับให้ได้เสียก่อน 
จึงจะสามารถก าหนดและด าเนินนโยบายได้อย่างเหมาะสมกับสภาพสังคมปัจจุบัน 
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สื่อท่ีท ำให้ควำมรุนแรงในครอบครัวไทยลดลง  
The Media Aimed to Reduce Domestic Violence 

 
ปิยฉัตร ล้อมชวการ (Piyachat Lomchavakarn)1  

 
บทคัดย่อ 

 
 การวิจัยเรื่อง “ส่ือท่ีท าให้ความรุนแรงในครอบครัวไทยลดลง” มีวัตถุประสงค์ของการวิจัยเพื่อศึกษา 
“วิธีปฏิบัติท่ีดีท่ีเกี่ยวกับส่ือท่ีท าให้ความรุนแรงในครอบครัวไทยลดลง” เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ  โดย                            
1) การถอดบทเรียน “วิธีปฏิบัติท่ีดี” (best practices) ท่ีเกี่ยวข้องกับการใช้ส่ืออย่างสร้างสรรค์เพื่อช่วยลด
ความรุนแรงในครอบครัว 2) การสนทนากลุ่มย่อย (focus group discussion) และ 3) การสัมภาษณ์เชิงลึก 
จากนั้นวิเคราะห์ด้วยวิธีการพรรณนาความ 

 ผลการวิจัยพบว่าประเด็นเกี่ยวกับ “วิธีปฏิบัติท่ีดี” (best practices) ท่ีเป็นการถอดบทเรียน              
การสนทนากลุ่มย่อย (focus group discussion) และ การสัมภาษณ์เชิงลึก ท่ีเกี่ยวข้องกับส่ือสร้างสรรค์จาก
ทุกภาคส่วนเพื่อช่วยให้ความรุนแรงในครอบครัวไทยลดลง ผลท่ีได้พบว่า “วิธีปฏิบัติท่ีดี” พบประเด็นท่ี
น่าสนใจคือ ไม่ว่าจะเป็นหน่วยงานประเภทใด เช่น ภาครัฐ องค์กรส่ือ องค์กรสาธารณะประโยชน์ (NGO) ภาค
ประชาสังคมและภาคประชาชน จะเน้นการท างานเชิงบูรณาการ ท้ังการบูรณการส่ือท่ีใช้ และการบูรณาการ
การท างานร่วมกันกับทุกภาคส่วนท่ีเกี่ยวข้อง และโดยเฉพาะการเปิดกว้างให้ทุกฝ่ายเข้าไปมีส่วนร่วมใน                
การช่วยกันลดความรุนแรงในครอบครัว อีกท้ังการเน้นย้ าเรื่อง การเริ่มเป็นส่ือบุคคลท่ีดีด้วยตนเอง ท าหน้าท่ี
ของตนเองในครอบครัว จากนั้นร่วมสอดส่องดูแลป้องกันด้วยการไม่ส่งเสริมการเผยแพร่ หรือสนับสนุนส่ือท่ีไม่
ดี ส่ือท่ีไม่เหมาะสม ส่ือท่ีรุนแรงต่าง ๆ อีกท้ังช่วยกันสร้างสรรค์ส่ือดี ๆ ออกสู่สังคมร่วมกัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ค ำส ำคัญ  วิธีปฏิบัติท่ีดี ส่ือ ความรุนแรงลดลง ครอบครัว   
 
                                                             
1 สาขาวิชานิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  
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Abstract  
 

The media aimed to reduce domestic violence is a qualitative researches. The 
objectives were to study media aimed to reduce domestic violence. 

The qualitative research was divided into methods which were “Best practices” 
studies; The research results are according to the following objectives; 2 ) “Best practices” 
studies about using creative media from all regions to help reduce domestic violence in 
Thailand found regardless of any organization type such as government, media organizations, 
public benefit organizations (NGOs), civil society and the general public sectors all were 
focus on integrative working strategy with all kinds of collaboration to help reduce domestic 
violence related with violent media. Also emphasis on easily starting by their own to be “a 
good media people” for themselves and for their own families.  Then help in all kinds of 
available participation to help prevention violent media by “Not promoting all kinds of 
supporting inappropriate and violent media as well as helping to create good media aims to 
both reduce domestic violence as well as help strengthening all members of the society” 
 
Keywords: Best Practices, Media, Reduce domestic violence, Family 
 
บทน ำ 

การท างานเชิงนโยบายท้ังระบบเชิงรุกระดับนโยบายคือ “โครงการเร่งด่วน Flagship สังคมไทยไร้
ความรุนแรง” โดยกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ (2561) ท่ีได้ศึกษาสถานการณ์ความ
รุนแรงท่ีเป็นองค์รวมท้ังประเทศจ านวน 5,000 ตัวอย่างท่ัวประเทศ ระบุชัดเจนว่า ส่ือและสภาพแวดล้อมของ
ส่ือท่ีไม่เหมาะสมในรูปแบบต่าง ๆ เป็นหนึ่งในปัจจัยส าคัญท่ีท าให้เกิดการเรียนรู้ การสะสม การเลียนแบบหรือ
การกระท าตามในท่ีสุด ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษา และผลเชิงประจักษ์ในสังคมปัจจุบันท่ีเห็นร่วมกันว่า ส่ือ
จ านวนมากในปัจจุบันมีเนื้อหาและภาพท่ีรุนแรงเกินความจ าเป็น ขาดการกล่ันกรอง อาจส่งผลเชิงลบใน
รูปแบบต่าง ๆ สู่สังคม โดยเฉพาะในกลุ่มท่ีมีความเปราะบางท่ีสุดคือ กลุ่มเด็กและเยาวชนท่ีต้องเติบโต
ท่ามกลางส่ือและการเรียนรู้จากส่ือท่ีเป็นสภาพแวดล้อมรอบตัวตลอดเวลา อีกท้ังในปัจจุบันท่ีมีการเติบโต   
การขยายตัวของเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (ICT) ท่ีพบว่า ส่ือท่ีใกล้ชิดกับคนไทยเกือบทุกกลุ่ม               
ทุกช่วงวัย โดยเฉพาะกลุ่มเยาวชนและกลุ่มเด็กคือ ส่ือออนไลน์ โดยเฉพาะส่ือสังคมออนไลน์ (social media)  

ตัวอย่างกรณีศึกษาความรุนแรงในครอบครัว ศูนย์วิจัยการจัดการความรู้การส่ือสารและการพัฒนา  
(2561)  

“ช็อก! หนุ่มหึงโหดถ่ายสดเฟซบุ๊ก แขวนคอลูกวัย 11 เดือนประชดแฟนสาว ก่อนฆ่าตัวตายตาม”    
(http://news.sanook.com/2205158/)  

“ช็อก แม่วัย 22 สารภาพ! รัดคอ-ทุบหัวฆ่าลูกแฝดชายหญิง คับแค้นผัวท้ิง”  (ไทยรัฐออนไลน์,  
2559)  
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“แจ้งจับ พ.ต.ท. ซ้อมเมีย เข้าไอซียูโคม่า” (ไทยรัฐฉบับพิมพ์, 2559)  
จากปัญหาความรุนแรงท่ีเกิดขึ้นอย่างแพร่หลาย และมีจ านวนมากขึ้นเรื่อย ๆ ท าให้หลายหน่วยงาน

ท่ีเกี่ยวข้องน าโดยรัฐบาลได้ก าหนดเป็นโครงการเร่งด่วนระดับประเทศคือ “โครงการเร่งด่วน Flagship 
สังคมไทยไร้ความรุนแรง” (2561) ร่วมมือกับทุกกลไกท่ีเกี่ยวข้องในสังคมไทยรวมท้ังสากลในการพยายามท่ีจะ
หาทางแก้ไขสถานการณ์เชิงประจักษ์ท่ีสอดคล้องกันว่า ส่ือประเภทต่าง ๆ ส่งผลมากต่อความรุนแรงประเภท
ต่าง ๆ โดยเฉพาะในกลุ่มเด็กเยาวชน และสตรีเรียงตามล าดับ โดยเฉพาะจาก “ส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การส่ือสาร” ประเภทต่าง ๆ ดังท่ีพบจากข้อมูลคือ ร้อยละ 90 ของเด็ก เยาวชน พ่อแม่ผู้ปกครองท่ีเข้ามา
ปรึกษานักสังคมสงเคราะห์พบว่าต้นตอปัญหาความรุนแรงส่วนใหญ่เกิดขึ้นจาก “ส่ือเทคโนโลยีฯ” ดังกล่าว 
โดยเฉพาะจากการใช้โทรศัพท์มือถือ การเล่นแอปพลิเคช่ันไลน์ เฟซบุ๊ก รวมท้ังส่ือสังคมออนไลน์อื่น ๆ  
(https://www.posttoday.com/politic/ report/529785) ซึ่งสอดคล้องกับการค้นพบของพิสิษฐ์ โสภณ-
พงศพัฒน์ (2561) ท่ีศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธ์ของส่ือออนไลน์ท่ีส่งผลต่อความรุนแรงและการกระท าผิดของ
เด็กและเยาวชนในสถานพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชนในเขตกรุงเทพและปริมณฑล พบว่า เด็กและ
เยาวชนกลุ่มนี้รับชมส่ือออนไลน์ผ่านสมาร์ตโฟนมากกว่า 5 ช่ัวโมงต่อวัน  มีประสบการณ์ในการใช้ส่ือออนไลน์
ดังกล่าวมากกว่า 5 ปี มีการรับรู้ เรียนรู้ความรุนแรงประเภทต่าง ๆ จากส่ือสังคมออนไลน์ประเภทเฟซบุ๊ ก                
ยูทูบ ตามล าดับ และส่งผลต่อการก่อความรุนแรงและการกระท าผิดมากท่ีสุด โดยการรังแกกันทางออนไลน์ 
(cyber bullying) เกิดขึ้นมากท่ีสุดเนื่องจากการคอมเม้นท์ (comment) การอัปเดตสถานะ (status update) 
ซึ่งการกระท าความรุนแรงผ่านการส่ือสารด้วยวาจา ส่งผลต่อการกระท าความรุนแรงทางกายในท่ีสุด  

จากสถานการณ์ดังกล่าว โดยเฉพาะ “โครงการเร่งด่วน Flagship สังคมไทยไร้ความรุนแรง” โดย
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ (2561) ท่ีได้ศึกษาสถานการณ์ความรุนแรงจ านวน 5,000 
ตัวอย่างท่ัวประเทศ ระบุชัดเจนว่า ส่ือและสภาพแวดล้อมของส่ือท่ีไม่เหมาะสมในรูปแบบต่าง ๆ เป็นหนึ่งใน
ปัจจัยส าคัญท่ีท าให้เกิดการเรียนรู้ การสะสม การเลียนแบบหรือการกระท าตามในท่ีสุด ซึ่งสอดคล้องกับทุก
หน่วยงาน และทุกบริบทท่ีเกี่ยวข้องท่ีเห็นร่วมกันว่า “ส่ือ” และ “สภาพแวดล้อมของส่ือ” เพิ่มอิทธิพลมากขึ้น
เรื่อย ๆ ต่อสังคมในทุกระดับ ทุกกลุ่มท้ังด้านดีและด้านลบ 

กมลรัฐ  อินทรทัศน์ (2560) จากสถานการณ์เชิงประจักษ์ท่ีสอดคล้องกับผลการศึกษาต่าง ๆ ท้ังใน
และต่างประเทศพบว่า ส่ือประเภทต่าง ๆ เป็นอีกส่วนส าคัญท่ีส่งผลต่อการเกิดความรุนแรงในรูปแบบต่าง ๆ 
ในสังคม ส่ือมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการเรียนรู้ การจดจ า การเลียนแบบ บุคคลสามารถเรียนรู้ความ
รุนแรงจากส่ือในรูปแบบต่าง ๆ ได้ และหากได้รับชมส่ือดังกล่าวติดต่อกันเป็นเวลานาน ๆ หรือบ่อย ๆ ก็จะเกิด
ความเข้าใจผิดคิดว่า การกระท าความรุนแรงดังกล่าวเป็นเรื่องปกติ  

Bushman, Brad J. (2016) ศึกษาสถานการณ์เกี่ยวกับความรุนแรงของส่ือในปัจจุบันพบว่า แม้ว่า
ส่ือจะเสนอความบันเทิง แต่ก็เป็นความบันเทิงท่ีมีความรุนแรงผสมอยู่ในส่ือประเภทต่าง ๆ และนับว่าเป็น
ประเด็นท่ีมีมานานหลายศตวรรษแล้ว แต่ในปัจจุบัน ส่ือมีจ านวนมากยิ่งขึ้น ผู้คนสามารถเข้าถึงส่ือต่าง  ๆ ได้
ง่ายกว่าท่ีผ่านมา เพราะสังคมในปัจจุบันเปรียบเสมือน “ผู้คนถูกแช่อยู่ในส่ือเสมือนปลาท่ีอยู่ในน้ า” (people 
are immersed in media, like fish in water) ท้ังนี้เป็นเพราะความก้าวหน้าของอุปกรณ์มือถือต่าง ๆ ท่ีท า
ให้ผู้คนสามารถบริโภคส่ือได้ทุกท่ี ท่ีต้องการ ทุกเวลาท่ีต้องการ แต่ส่ิงท่ีตามมาพร้อมกับการอยู่ในโลกของส่ือท่ี
มีอยู่รอบตัวตลอดเวลาคือ “ความรุนแรง” เพราะเป็นประเด็นส าคัญท่ีเห็นสอดคล้องกันจากการวิจัยอย่าง
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ต่อเนื่องว่า ส่ือท่ีมีความรุนแรงสามารถส่งผลร้ายต่อผู้บริโภคได้ในรูปแบบท่ีหลากหลาย เช่นท าให้พวกเขา
ก้าวร้าวมากขึ้น และรู้สึกเพิกเฉยเย็นชามากขึ้นต่อความเจ็บปวดและความทุกข์ทรมานของผู้อื่น 

ดังนั้น การลดความรุนแรงในสังคมไทย โดยเฉพาะความรุนแรงในครอบครัวจึงเป็นเรื่องท่ีทุกภาค
ส่วนในสังคมไทยต้องร่วมมือกันดูแล ป้องกัน ในการสร้างสรรค์ส่ือดี ๆ “วิธีปฏิบัติท่ีดีท่ีเกี่ยวกับส่ือท่ีท าให้ความ
รุนแรงในครอบครัวไทยลดลง ” เพื่อเพิ่มความเข้มแข็ง เพื่อเพิ่มช่องทางในการท ามาหากิน การพึ่งตนเอง              
การเช่ือมั่นในตนเอง เพื่อเพิ่มการเรียนรู้เชิงบวก เพื่อเพิ่มก าลังใจร่วมกัน 

 
วัตถุประสงค์ 
 
 เพื่อศึกษาวิธีปฏิบัติท่ีดีท่ีเกี่ยวกับส่ือท่ีท าให้ความรุนแรงในครอบครัวไทยลดลง  
 
นิยำมศัพท์ 
 

1. สื่อที่ก่อให้เกิดควำมรุนแรงในครอบครัว หมายถึง ส่ือประเภทต่าง ๆ ท่ีน าเสนอเผยแพร่ความ
รุนแรงในครอบครัวทั้งทางตรงและทางอ้อม เช่น น าเสนอความรุนแรงผ่านเนื้อหา ภาษา ภาพ เสียง สัญลักษณ์
ต่าง ๆ รวมท้ังความถี่ในการน าเสนอ ช่องทางการน าเสนอ วิธีการน าเสนอท่ีเป็นสาเหตุให้เกิดผลกระทบท่ีเป็น
ความรุนแรงในครอบครัวตามมิติต่าง ๆ ข้างต้น โดยส่ือท่ีก่อให้เกิดความรุนแรงในครอบครัวประกอบด้วย 

 1.1  ส่ือบุคคลท่ีเกี่ยวข้องกับความรุนแรงในครอบครัว เริ่มต้ังแต่ส่ือใกล้ตัวท่ีสุดในครอบครัว 
รวมท้ังส่ือบุคคลประเภทอื่น ๆ ท่ีอาจจะเป็นผู้น าความคิด คนมีช่ือเสียง ดารา เพื่อน คนรัก คนใกล้ชิด รวมท้ัง
ส่ือบุคคลท่ีเป็นคนแปลกหน้า เป็นคนรู้จักใหม่ เป็นคนท่ีช่ืนชอบท่ีผ่านช่องทางออนไลน์  

 1.2  ส่ือมวลชนท่ีเกี่ยวข้องกับความรุนแรงในครอบครัว เริ่มท่ีส่ือโทรทัศน์ ส่ือวิทยุ ส่ือส่ิงพิมพ์
ต่างๆ  

 1.3 ส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (ICT) ท่ีเกี่ยวข้องกับความรุนแรงในครอบครัว               
มักหมายถึง ส่ืออินเทอร์เน็ต ส่ือออนไลน์ และส่ือสังคมออนไลน์ประเภทต่าง ๆ เช่น เฟซบุ๊ก ยูทูบ ไลน์ ท่ีมีท้ัง
ส่ือท่ีดี และส่ือท่ีไม่เหมาะสมต่าง ๆ เช่น บทเรียนออนไลน์ ข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ออนไลน์ เกม
ออนไลน์ หวยออนไลน์ การพนันออนไลน์ ข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นตัวอย่างท่ีไม่เหมาะสมต่าง ๆ 

 1.4 ส่ือกิจกรรมต่าง ๆ ในท่ีนี้รวมทั้งส่ือวัฒนธรรมประเพณี ความเช่ือต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับความ
รุนแรงในครอบครัว เช่น ประเพณีปีใหม่ชาติพันธุ์ “การฉุดสาว” การจัดงานเล้ียงสังสรรค์ (party) การสังสรรค์
การด่ืมการเสพของมึนเมาหรือยาเสพติดต่าง ๆ การรณรงค์ การแข่งขัน การประกวดต่าง ๆ การเล่าเรื่อง                     
การผลิตส่ือ การสร้างสรรค์ส่ือ การท าตัวเป็นส่ือท้ังด้านดีและด้านไม่ดี (idol)  

 1.5 ส่ือหลอมรวมท่ีเกี่ยวข้องกับความรุนแรงในครอบครัว หมายถึง ส่ือทุกประเภทท่ีมี                       
การน ามาใช้ร่วมกันอย่างบูรณาการเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการส่ือสารส่ิงท่ีต้องการไปสู่กลุ่มเป้าหมายให้
ได้มากท่ีสุด ไม่ว่าจะเป็นเรื่องของช่องทาง รูปแบบ วิธีการ การออกแบบเนื้อหา เช่น เกมออนไลน์ การพนัน
ออนไลน์ การรณรงค์ท่ีมีการใช้ท้ังช่องทางเดิมและช่องทางออนไลน์เข้าด้วยกัน การเล่าเรื่องท่ีมีท้ังการเล่าเรื่อง
ส้ันประกอบภาพและเสียง การน าเสนอข่าวในรูปแบบของการเล่าข่าวประกอบการวิพากษ์วิจารณ์ การเน้นย้ า 
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การฉายซ้ า และน าเสนอผ่านช่องทางทุกช่องทาง เช่น ช่องทางเดิมท่ีเป็นการออกอากาศท่ัวไป ช่องทาง
ออนไลน์ท่ีสามารถรับชมได้ซ้ า ๆ รวมท้ังสามารถรับชมได้จากทุกอุปกรณ์ท่ีกลุ่มเป้าหมายสะดวก เช่น รับชม
ผ่านเครื่องส่งโทรทัศน์ ผ่านสมาร์ตโฟน  รวมท้ังอุปกรณ์เคล่ือนท่ีต่าง ๆ และส่ือส่ิงพิมพ์ประเภทต่าง ๆ ด้วย
 2. วิธีปฏิบัติที่ดี (Best Practices) หมายถึง วิธีการองค์รวมท่ีบูรณาการการใช้กลยุทธ์การส่ือสาร
และการใช้ส่ืออย่างสร้างสรรค์ร่วมกับแนวคิด แนวทางและกลยุทธ์การพัฒนาสตรี การพัฒนาครอบครัว                   
เพื่อน าไปสู่การลดความรุนแรงในครอบครัว ในท่ีนี้รวมถึงนโยบาย แนวคิด แนวทาง ข้อก าหนดกฎหมาย                 
แนวทางการปฏิบัติท่ีเป็นรูปธรรมท่ีสามารถส่งผลต่อความส าเร็จในการลดความรุนแรงในครอบครัวได้ในมิติ
ต่าง ๆ อย่างเป็นรูปธรรม เช่น การช่วยเหลือ การเยียวยา การป้องกัน การพัฒนาตน ความสามารถในการคิด 
การตัดสินใจด้วยตนเอง  ความสามารถในการส่ือสาร การสร้างความเช่ือมั่น การสร้างโอกาสท่ีดีกว่า การสร้าง
ทางออกที่ดีกว่า  
 
ประโยชน์ที่ได้รับจำกกำรวิจัย  
  

เพื่อเพิ่มความตระหนัก ความรู้ ความเข้าใจ ทัศนคติท่ีถูกต้องเกี่ยวกับความรุนแรงในครอบครัว                   
ท่ีเป็นหน้าท่ี เป็นความรับผิดชอบของทุกคนในสังคมในการท่ีจะมีส่วนร่วมในการปกป้อง ดูแล ป้องกัน และ
สร้างสรรค์ส่ือดี ๆ เพื่อลดปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดจากความรุนแรงในครอบครัวของสังคมไทย  
  
วิธีด ำเนินกำรวิจัย 
 
 การวิ จัยเรื่อง “ ส่ือท่ีท าให้ความรุนแรงในครอบครัวไทยลดลง ”เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ 
(Qualitative research) ใช้วิธีการถอดบทเรียน  การสนทนากลุ่มย่อย (focus group discussion) และ                
การสัมภาษณ์เชิงลึก “วิธีปฏิบัติท่ีดี” (Best Practices) ท่ีเกี่ยวกับส่ือสร้างสรรค์ท่ีท าให้ความรุนแรงใน
ครอบครัวไทยลดลง  

1. เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวิจัย 
        เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยคือ แบบวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis) เพื่อวิเคราะห์เนื้อหาของ 
“วิธีปฏิบัติท่ีดี” (best practices) ท่ีทุกภาคี ทุกหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องจากทุกภาคส่วนท่ีมีการใช้ส่ืออย่าง
สร้างสรรค์เพื่อช่วยสร้างความตระหนัก ความรู้ และทักษะท่ีถูกต้องเรื่องความรุนแรงในครอบครัว การสนทนา
กลุ่มย่อย (focus group discussion) และการสัมภาษณ์เชิงลึกท่ีเป็นการศึกษาเชิงองค์รวมจากทุกภาคี ทุก
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องจากทุกภาคส่วนท่ีเกี่ยวข้องกับความรุนแรงในครอบครัว และส่ือท่ี เกี่ยวข้องกับความ
รุนแรง 

แบบวิเครำะห์ “วิธีปฏบิัติที่ดี” (best practices) ดังนี ้
หน่วยงาน ท่ีผลิต/ท่ี เกี่ยวข้อง รวมท้ังรายละเอียดต่าง ๆ เช่น เป้าหมายของการผลิต 

กลุ่มเป้าหมาย วัตถุประสงค์ท่ีต้องการ กลยุทธ์การส่ือสารท่ีใช้ ช่องทางท่ีเผยแพร่ ความถี่ในการเผยแพร่  
เป้าหมายของการผลิต กลุ่มเป้าหมาย วัตถุประสงค์ท่ีต้องการ  
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บทเรียน (Lesson Learned) และข้อเสนอท่ีได้จาก“วิธีปฏิบัติท่ีดี” (best practices) ในการใช้
กลยุทธ์การส่ือสารและการใช้ส่ืออย่างสร้างสรรค์ เพื่อช่วยลดความรุนแรงในครอบครัว   

แบบสัมภาษณ์ก ลุ่มย่อย ท่ี ใช้ ในการสนทนาก ลุ่มย่อย (focus group discussion) และ                 
การสัมภาษณ์เชิงลึก 

“วิธีปฏิบัติท่ีดี” (best practices) ท่ีเกี่ยวข้องกับส่ือในการช่วยลดความรุนแรงในครอบครัว 
“วิธีปฏิบัติท่ีดี” (best practices) จากภาครัฐ 
“วิธีปฏิบัติท่ีดี” (best practices) จากภาคประชาสังคม หน่วยงานพัฒนา 
“วิธีปฏิบัติท่ีดี” (best practices) จากภาคเอกชน หน่วยงานส่ือและอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง 

2. วิธีกำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
           ใช้วิธีการประสานงานกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องโดยตรงคือ โครงการเร่งด่วน Flagship สังคมไทย
ไร้ความรุนแรง กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  กรมกิจการสตรีและครอบครัว กระทรวง
การพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ก าหนดเป็น 6 ภาค 10 จังหวัด จ านวน 10 คน ท้ังในเขตเทศบาล 
และนอกเขตเทศบาล ท่ีครอบคลุมทุกช่วงวัย โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (purposive sampling)   

 “วิธีปฏิบัติท่ีดี” (best practices) ท่ีเกี่ยวข้องกับส่ือในการช่วยลดความรุนแรงในครอบครัวจาก
แต่ละภาคีและหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง รวมท้ังจากภาคประชาชน  หรือภาคประชาสังคม หน่วยงาน
พัฒนา ภาคเอกชน และหน่วยงานส่ือประเภทต่าง ๆ โดยการทบทวนวรรณกรรม  การศึกษาเชิงประจักษ์ 
(evidences base) และการประชุมร่วมกันระหว่างท่ีภาคี เครือข่ายท่ีเกี่ยวข้อง  

 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล ใช้วิธีการเก็บข้อมูลจากการสนทนากลุ่มย่อย ( focus group 
discussion) การวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis) และการสัมภาษณ์เชิงลึก 

3. กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูล ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีเชิงคุณภาพ (analyzing qualitative data)  
ด้วยวิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis) โดยวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อสรุปท่ีได้มาจากการจดบันทึก
ข้อมูล (note taking) ท าดัชนีข้อมูล (indexing) ได้แก่ ดัชนีเชิงบรรยาย ดัชนีเชิงตีความและดัชนีเชิงอธิบาย 
จัดกลุ่มแบ่งเนื้อหาสาระออกเป็นกลุ่มย่อยต่าง ๆ หลังจากนั้นจึงสร้างบทสรุป คือ การน าข้อสรุปย่อยท่ีเป็นข้อ
ค้นพบเบื้องต้นท่ีได้ตรวจสอบและยืนยันแล้วมาประมวลเข้าด้วยกัน เพื่อเป็นค าอธิบาย ข้อค้นพบ ข้อสรุป               
การวิจัยด้วยวิธีการพรรณนาความ   
  
สรุปผลกำรวิจัย 
 

การวิจัยเรื่อง “ส่ือท่ีท าให้ความรุนแรงในครอบครัวไทยลดลง” มีวัตถุประสงค์ของการวิจัยเพื่อศึกษา 
“วิธีปฏิบัติท่ีดีท่ีเกี่ยวกับส่ือท่ีท าให้ความรุนแรงในครอบครัวไทยลดลง” เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดย                        
1) การถอดบทเรียน “วิธีปฏิบัติท่ีดี” (best practices) ท่ีเกี่ยวข้องกับการใช้ส่ืออย่างสร้างสรรค์เพื่อช่วยลด
ความรุนแรงในครอบครัว 2) การสนทนากลุ่มย่อย (focus group discussion) และ 3) การสัมภาษณ์เชิงลึก  
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 ผลท่ีได้จากการวิจัย พบว่า  
 1.  วิธีปฏิบัติท่ีดีท่ีเกี่ยวกับส่ือท่ีท าให้ความรุนแรงในครอบครัวไทยลดลง ต้องเริ่มจากทุก ๆ ฝ่าย 

ต้ังแต่พ่อ แม่ และลูก รวมถึงคนในครอบครัวท่ีเกี่ยวข้องด้วย เพื่อท าความเข้าใจร่วมกัน เปิดรับความคิดเห็น
ของกันและกัน ต้องเรียนรู้จากสถานการณ์ท่ีเกิดขึ้นแล้วช่วยกันแก้ปัญหา แนะน า ช้ีแนะ เพื่อให้เกิดความสุขใน
ครอบครัว 

 2.  มีการประชาสัมพันธ์กิจกรรมท่ีเกี่ยวข้องกับองค์กร และเอกสารเผยแพร่เป็นไฟล์ดิจิทัล คือ                  
e-Book งานวิจัยถอดองค์ความรู้ วารสารจดหมายข่าว ส่ือมัลติมีเดีย วีดิทัศน์ e-Learning แนะน าหนังสือ 
บทความกรณีศึกษา องค์ความรู้ภาคีเครือข่าย เพื่อสร้างความตระหนักด้านคุณธรรมความดีในครอบครัวเพื่อ
ลดความรุนแรง 

 3.  ส่งเสริม สนับสนุน และประสานความร่วมมือกับภาครัฐ ภาคธุรกิจ ภาคประชาสังคมและ                
ภาคประชาชนเพื่อประโยชน์ในการพัฒนาคุณธรรมความดี ให้ผู้รับสารรับรู้ เข้าใจ จดจ าความถูกต้องใน                     
ด้านการท าความรุนแรงในครอบครัว และแนวทางการแก้ไขท่ีถูกต้อง 

 4.  สร้างการรับรู้และเข้าใจด้วยการวางนโยบายด้านเด็กและเยาวชนเชิงรุก เสริมสร้างทักษะชีวิตเด็ก
และเยาวชนตามช่วงวัย เสริมสร้างระบบคุ้มครองทางสังคมส าหรับเด็กและเยาวชนท่ีครอบคลุม เสริมสร้าง
สวัสดิการด้านเด็กและเยาวชนที่เหมาะสมกับบริบททางสังคม การบูรณาการภาคีเครือข่ายเพื่อการแก้ไขปัญหา
เชิงประเด็น พัฒนาสมรรถนะบุคลากรและระบบบริหารจัดการองค์การให้มีสมรรถนะสูงตามแผนกลยุทธ์ 
 
อภิปรำยผลกำรวิจัย 
 
 ผลท่ีได้จากการวิจัย พบว่า “วิธีปฏิบัติท่ีดีท่ีเกี่ยวกับส่ือท่ีท าให้ความรุนแรงในครอบครัวไทยลดลง 
ต้องเริ่มจากทุก ๆ ฝ่าย ต้ังแต่พ่อ แม่ และลูก รวมถึงคนในครอบครัวท่ีเกี่ยวข้องด้วย เพื่อท าความเข้าใจร่วมกัน 
เปิดรับความคิดเห็นของกันและกัน ต้องเรียนรู้จากสถานการณ์ท่ีเกิดขึ้นแล้วช่วยกันแก้ปัญหา แนะน า ช้ีแนะ 
เพื่อให้เกิดความสุขในครอบครัว” ซึ่งสอดคล้องกับประสบการณ์เกี่ยวกับความรุนแรงในครอบครัวของกลุ่มผู้ท่ี
ได้รับผลกระทบความรุนแรงในครอบครัวท่ีเป็นผลจากส่ือท่ีรุนแรง: ทางกาย ทางใจ และทางเพศ (แรมรุ้ง     
วรวัธ, 2561) โครงการเร่งด่วน Flagship สังคมไทยไร้ความรุนแรงและแผนพัฒนาสตรี  “ยุทธศาสตร์                 
การพัฒนาสตรี พ.ศ. 2560 – 2564” ท่ีก าหนดวิสัยทัศน์การพัฒนาสตรีว่า “สร้างสังคมเสมอภาค ปราศจาก
การเลือกปฏิบัติ สตรีมีคุณภาพชีวิตท่ีดี มั่นคงปลอดภัย ร่วมสร้างชาติน าสมัย” (กระทรวงการพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษย์, วิรยาพร กมลธรรม, 2561);  Bushman, Brad J., 2017; Patricia Easteal et al., 
2014 ; R.E. Dobash R.P. Dobash, 2016); Potter, W. J., 2003 ) ท่ีพบว่า ก ลุ่ม ผู้ได้รับผลกระทบมี
ประสบการณ์เกี่ยวกับความรุนแรงทางกายสูงถึงร้อยละ 69.41 คือ สามี ภรรยาทะเลาะวิวาท ใช้ก าลังท าร้าย
กัน ส่วนใหญ่เคยเกี่ยวข้อง (ตรง/อ้อม) รองลงมาคือ สามี/ภรรยาเมาเหล้า ก่อการทะเลาะวิวาท ท าลายส่ิงของ 
ฯลฯ ส่วนใหญ่เคยเกี่ยวข้อง (ตรง/อ้อม) คิดเป็นร้อยละ 67.84 หากเป็นประสบการณ์เกี่ยวกับความรุนแรงใน
ครอบครัวทางใจ พบว่าร้อยละ 71.40 เคยมีประสบการณ์ดังนี้คือ สามี ภรรยาดุด่า ด่าทอ บ่นว่า ติเตียนกัน 
กัน รองลงมาคือ พ่อแม่ส่ังสอนลูกด้วยการด่าทอ กระทบกระแทก ระบายอารมณ์ คิดเป็นร้อยละ 70.13 และ
ในส่วนของประสบการณ์เกี่ยวกับความรุนแรงในครอบครัวทางเพศ พบว่า ร้อยละ 18.86 เคยมีประสบการณ์
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เกี่ยวกับการแสดงอาการหึงหวงเกินเหตุ ขาดเหตุผล  รองลงมาคือ สามีภรรยา/คู่รักนอกใจกัน มีคนอื่น คิดเป็น
ร้อยละ 68.08  ซึ่งผลการวิจัยดังกล่าวสอดคล้องกับผลการวิจัย นโยบายจ านวนมากท้ังในและต่างประเทศ  

การประชาสัมพันธ์กิจกรรมท่ีเกี่ยวข้องกับองค์กร และเอกสารเผยแพร่เป็นไฟล์ดิจิทัล คือ e-Book 
งานวิจัยถอดองค์ความรู้ วารสารจดหมายข่าว ส่ือมัลติมีเดีย วีดีทัศน์ e-Learning แนะน าหนังสือ บทความ
กรณีศึกษา องค์ความรู้ภาคีเครือข่าย เพื่อสร้างความตระหนักด้านคุณธรรมความดีในครอบครัวเพื่อลดความ
รุนแรง 

ส่งเสริม สนับสนุน และประสานความร่วมมือกับภาครัฐ ภาคธุรกิจ ภาคประชาสังคมและภาค
ประชาชนเพื่อประโยชน์ในการพัฒนาคุณธรรมความดี ให้ผู้รับสารรับรู้ เข้าใจ จดจ าความถูกต้องในด้านการท า
ความรุนแรงในครอบครัว และแนวทางการแก้ไขท่ีถูกต้อง  

การสร้างการรับรู้และเข้าใจด้วยการวางนโยบายด้านเด็กและเยาวชนเชิงรุก เสริมสร้างทักษะชีวิต
เด็กและเยาวชนตามช่วงวัย เสริมสร้างระบบคุ้มครองทางสังคมส าหรับเด็กและเยาวชนท่ีครอบคลุม เสริมสร้าง
สวัสดิการด้านเด็กและเยาวชนที่เหมาะสมกับบริบททางสังคม การบูรณาการภาคีเครือข่ายเพื่อการแก้ไขปัญหา
เชิงประเด็น พัฒนาสมรรถนะบุคลากรและระบบบริหารจัดการองค์การให้มีสมรรถนะสูงตามแผนกลยุทธ์” ซึ่ง
สอดคล้องกับโครงการศูนย์ข้อมูลส่ือสร้างสรรค์เพื่อเด็ก เยาวชน และครอบครัว (2019) กรมกิจการเด็กและ
เยาวชน (ดย.) และศูนย์ประสานงานการขับเคล่ือนการส่งเสริมและปกป้องคุ้มครองเด็กและเยาวชนในการใช้
ส่ือออนไลน์ ศูนย์คุณธรรม (องค์การมหาชน) องค์กรส่ือ Toolmorrow รายการทุ่งแสงตะวัน องค์กรสาธารณะ
ประโยชน์ (NGO) ภาคประชาสังคมและภาคประชาชน มูลนิธิกระจกเงา มูลนิธิอินเทอร์เน็ตร่วมพัฒนาไทย 
โครงการศูนย์ข้อมูลส่ือสร้างสรรค์เพื่อเด็ก เยาวชน และครอบครัว และเฟซบุ๊กเพจ “เล้ียงลูกนอกบ้าน และ
องค์กรพัฒนาระหว่างประเทศ UNICEF Thailand ท่ีพบประเด็นหลักสอดคล้องกับโครงการเร่งด่วน Flagship 
สังคมไทยไร้ความรุนแรง (2561) และ Potter, W. J. (2003) ท่ีสรุปในความเช่ือท่ี 11 ได้กล่าวเกี่ยวกับส่ือและ
ความรุนแรงคือ มีหลายอย่างท่ีทุกคนสามารถท าได้เพื่อลดปัญหาความรุนแรงในส่ือ เริ่มท่ีทุกคนตระหนักถึง
ความรุนแรง ขั้นตอนถัดไปคือลงมือท าโดยเปล่ียนพฤติกรรมการเปิดรับส่ือ โดยช่วยให้ผู้อื่นกลายเป็นแนวร่วม
ในการตรวจสอบ เฝ้าดูส่ือท่ีมีความรุนแรงมากขึ้น เข้าไปมีส่วนร่วมกับกลุ่มต่าง ๆ เช่น กลุ่มผู้บริโภคส่ือ หรือ
อาจจะเริ่มต้นต้ังกลุ่มของตัวเองขึ้นมาก พร้อม ๆ กับสนับสนุนความพยายามในการขับเคล่ือนของนักการศึกษา
ผู้น าทางศาสนาและชุมชนต่าง ๆ ชุมชนทางการแพทย์เพื่อให้ทุกคน ทุกลุ่ม ทุกองค์กรเข้ามามีส่วนร่วมมากขึ้น 
สร้างแรงกดดันต่อผู้ผลิตส่ือ ผู้ผลิตโฆษณา หน่วยงานก ากับดูแลเพื่อท่ีจะท าให้ผู้คนในวงการอุตสาหกรรมส่ือ
ต้องคิดนอกกรอบจากเฉพาะผลประโยชน์ทางธุรกิจสู่การรับผิดชอบต่อสังคมท่ีมากขึ้น ดังท่ีได้มีการน าแนวคิด
ของบุคคลส าคัญท่ีเกี่ยวข้องท้ังโดยตรง และโดยอ้อมออกมาเผยแพร่ เพื่อให้ สังคมรับทราบ และตระหนัก
ร่วมกัน 

 
ข้อเสนอแนะส ำหรับกำรท ำวิจัยคร้ังต่อไป  
 

สมาชิกทุกคน ทุกกลุ่มในสังคมไทยพร้อมต่อการมีส่วนร่วมในการร่วมสร้างส่ือสร้างสรรค์เพื่อช่วย
สร้างความเข้มแข็งให้กับครอบครัวไทย ท่ีเป็นฐานรากท่ีส าคัญของสังคมไทย อาจจะเป็นบทบาทของการช่วย
ปกป้องสอดส่องดูแล ในบทบาทของผู้ร่วมสร้างส่ือดี ๆ หรือส่ือท่ีสร้างสรรค์ในมิติต่าง ๆ ท่ีส่งผลดีต่อการลด
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ความรุนแรงในครอบครัว เช่น สร้างความตระหนัก  สร้างการรับรู้ ความเข้าใจท่ีถูกต้อง สร้างทัศนคติหรือ
ความรู้สึกท่ีดีร่วมกัน   

ดังนั้น การวิจัยในครั้งต่อไปจึงควรเป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนท่ี
เกี่ยวข้องได้ร่วมลงมือกันปฏิบัติการวิจัยเพื่อการพัฒนาด้วยการใช้ส่ือสร้างสรร ค์เพื่อลดความรุนแรงใน
ครอบครัวในสถานการณ์จริง  
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พฤติกรรมและความพึงพอใจในการเปิดรับสื่อออนไลน์ 
สถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทยของผู้บริโภคในจังหวัดพังงา 

A Study of Consumer Behaviour and Satisfaction Toward Online Media  
of Phangnga Radio Station 

 
โสภณ เค่ียมการ (Sopone Kiemkarn)1 

 
บทคัดย่อ 

 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาพฤติกรรมและความพึงพอใจ 2) เปรียบเทียบความ      

พึงพอใจในการเปิดรับส่ือออนไลน์จากสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทยของผู้บริโภคในจังหวัดพังงา 
และ 3) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมและความพึงพอใจของผู้บริโภคในการเปิดรับส่ือออนไลน์ของ
สถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทยของผู้บริโภคในจังหวัดพังงา การวิจัยนี้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ 
เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ ประชากรคือ ผู้บริโภคในจังหวัดพังงา เลือกกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 400 คน จากยามาเน่ 
มีการสุ่มแบบหลายขั้นตอนตามสัดส่วน เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถาม วิเคราะห์
ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที และ                  
การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 

ผลการวิจัย พบว่า การเปิดรับส่ือออนไลน์เป็นประจ าช่วงเวลา 18.00 น. – 20.59 น. สาเหตุท่ีรับฟัง
ส่ือออนไลน์ คือ ชอบเนื้อหาสาระของรายการ สถานท่ีท่ีเปิดรับส่ือออนไลน์ คือ ท่ีบ้านรับฟังรายการจากส่ือ
ออนไลน์ผ่านทางเฟซบุ๊ก ประเภทรายการท่ีเปิดรับส่ือออนไลน์ คือ รายการรอบวันทันข่าว และผู้มีส่วนร่วมใน
การตัดสินใจรับฟังส่ือออนไลน์ คือ ตนเอง ความพึงพอใจในการเปิดรับส่ือออนไลน์ พบว่า อยู่ในระดับมากและ
เมื่อพิจารณารายด้านเรียงล าดับจากมากไปน้อย ได้แก่ ด้านกายภาพ ด้านเทคนิคและกระบวนการผลิต                  
ด้านราคา ด้านผู้ด าเนินรายการ ด้านประเภทรายการ ด้านช่องทางในการเปิดรับส่ือออนไลน์ และด้านกิจกรรม
ส่งเสริมการตลาดการฟัง ตามล าดับ ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า อายุท่ีแตกต่างกัน มีผลต่อความพึงพอใจ
ในการเปิดรับส่ือออนไลน์ แตกต่างกัน สถานภาพท่ีแตกต่างกัน มีผลต่อความพึงพอใจในการเปิดรับส่ือออนไลน์ 
ด้านช่องทางในการเปิดรับส่ือออนไลน์  ด้านกิจกรรมส่งเสริมการตลาด การฟัง และด้านเทคนิคและ
กระบวนการผลิต แตกต่างกัน รายได้เฉล่ียต่อเดือนท่ีแตกต่างกัน มีผลต่อความพึงพอใจในการเปิดรับส่ือ
ออนไลน์ ด้านประเภทรายการ ด้านราคา ด้านช่องทางในการเปิดรับส่ือ ด้านกายภาพกายภาพและ                   
การน าเสนอ และด้านเทคนิคและกระบวนการผลิต แตกต่างกัน อาชีพท่ีแตกต่างกัน มีผลต่อความพึงพอใจใน
การเปิดรับส่ือออนไลน์ แตกต่างกันระดับการศึกษาท่ีแตกต่างกัน มีผลต่อความพึงพอใจในการเปิดรับส่ือ
ออนไลน์ ไม่แตกต่างกันและพฤติกรรมการเปิดรับส่ือออนไลน์ มีความสัมพันธ์กับความพึงพอใจในการเปิดรับ
ส่ือออนไลน์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
                                                             
1 ผู้อ านวยการสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทยจังหวัดพังงา และผู้เข้าอบรมหลักสูตรนักบริหารประชาสัมพันธ์ระดับสูงรุ่นที่ 59 
  สถาบันการประชาสัมพันธ์ กรมประชาสัมพันธ์ 
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ค าส าคัญ  พฤติกรรมการเปิดรับส่ือ ความพึงพอใจ ส่ือออนไลน์ของสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทย 
              จังหวัดพังงา  

 
Abstract 

 
This research had the objectives of 1 )  surveying the listening behavior of sample 

consumers in Phang Nga to online media of Radio Thailand and their satisfaction with it;                 
2) comparing levels of consumer satisfaction with online media of Radio Thailand; and  3) studying 
the relationships between different groups of consumers’ exposure to Radio Thailand’s online 
media and their satisfaction with it. This was a quantitative research. The study population 
was consumers in Phang Nga Province. The sample population for the survey was 400 
people, determined by Yamane method and chosen through multistage stratified random 
sampling. The data collection tool was a questionnaire. Data were statistically analyzed 
using percentage, mean, standard deviation, t-test and ANOVA.  

The results showed the majority of the samples were exposed to online media 
regularly, most often during the time period 18 :00  – 20 :59 . The most common reason for 
listening online was because they liked the content. Most samples listened at home via 
facebook. The program they listened to the most was the “Rob Wan Tan Khao” daily news 
program. People who participated in making their decision to listen were only themselves. 
As for satisfaction, overall, most consumers were very satisfied with the online media. The 
highest mean satisfaction score was for the category of physical, technical and production 
process, followed by the categories of price, presenters or show hosts, types of programs, 
channels for accessing the media, and market promotion activities, in that order. Hypothesis 
testing showed that the factor of listener age was related to satisfaction with the online 
media overall. The factor of [marital] status was related to satisfaction with the channels for 
access, marketing activities and the technical and production process. The factor of monthly 
income was related to satisfaction with the types of programs, price, channels for access, 
physical aspects and presentation, and the technical and production process. The factor of 
occupation was related to satisfaction with the online media overall. Only the factor of 
educational level was not related to satisfaction with the online media. There was a 
statistically significant (p<0.05) correlation between listening behavior and satisfaction with 
the online media.  
 
Keywords: Media exposure behavior, Satisfaction, Online media of Phangnga Radio Station 
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บทน า 
 

วิทยุกระจายเสียง เป็นส่ือท่ีได้รับความนิยมอย่างแพร่หลาย เนื่องจากเป็นส่ือท่ีทุกคนสามารถเข้าถึง
ได้ง่าย และมีราคาถูก ผู้ฟังสามารถน าติดตัวไปได้ในทุกท่ี พร้อมท้ังยังสามารถรับฟังวิทยุไปพร้อมกับการท า
กิจกรรมอย่างอื่นได้ รวมถึงถึงยังสามารถครอบคลุมพื้นท่ีได้อย่างกว้างขวางและเป็นส่ือท่ีมีราคาถูก ท่ามกลาง
การขยายตัวของส่ือมวลชนทุกแขนง ท าให้มีจ านวนส่ือมวลชนเพิ่มมากขึ้น ผู้บริโภคสามารถท่ีจะเลือกรับรู้
ข่าวสาร ความบันเทิง จากส่ืออื่นได้ง่ายขึ้นนอกเหนือจากส่ือวิทยุกระจายเสียง ปัจจัยหนึ่งท่ีส่งผลต่อ                       
การเปล่ียนแปลงด้านพฤติกรรมการรับฟังวิทยุของผู้บริโภคในยุคดิจิทัลยุคปัจจุบัน คือ ข้อจ ากัดของอุปกรณ์               
การส่ือสารลดลง เปิดโอกาสให้ ผู้บริโภคสามารถเปิดรับส่ือได้ทุกท่ีทุกเวลาผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต                       
ท้ังสมาร์ทโฟน แท็บเล็ตและคอมพิวเตอร์ มีขนาดเล็กลง สามารถพกพาได้ ซึ่งท าให้สามารถรับชมภาพยนตร์ 
อ่านหนังสือ อ่านข่าว ท่องเว็บ การฟังวิทยุ และอื่นๆ  

จากพฤติกรรมการเปิดรับส่ือวิทยุกระจายเสียงของผู้บริโภคท่ีเปล่ียนไป สถานีวิทยุกระจายเสียง                 
แห่งประเทศไทยได้มีนโยบายให้สถานีวิทยุท่ีต้ังอยู่จังหวัดต่าง ๆ ได้มีการใช้ส่ือออนไลน์ในการกระจายเสียงวิทยุ 
เพื่อเป็นอีกหนึ่งช่องทางเพิ่มมากขึ้น และเข้าถึงผู้บริโภคเพิ่มมากขึ้น ซึ่งมีความสอดคล้องกับข้อมูลความ
ต้องการของผู้น าภาครัฐและภาคเอกชนของจังหวัดพังงาท่ีได้จากการสัมภาษณ์ พบว่า ควรมีการส่ือสารมุ่งเน้น
รูปแบบออนไลน์โดยเฉพาะการไลฟ์สด และออนกราวน์โดยการจัดกิจกรรมเช่นการจัดรายการนอกสถานท่ี 
เข้าถึง เข้าใกล้ชิด กลุ่มเป้าหมายมากขึ้น 

 
“สถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทยจังหวัดพังงา ควรมีรายการออนไลน์สด (Live) โดยเป็น
รายของท้องถิ่นเอง และควรไลฟ์สด กิจกรรมของภาคประชาชน รัฐ และงานส าคัญของพื้นท่ี” (นาย
บ ารุง ปิยนามวนิช นายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดพังงา) 

 
“ควรเพิ่มรายการ เกี่ยวกับการขับเคล่ือนเศรษฐกิจ ภายในจังหวัดและกลุ่มอันดามัน ควรมีรายการ 

ออนไลน์ (Online) มาร่วมออกกาศในรายการ และท ากิจกรรม ออนกราวน์ (On Ground) ในพื้นท่ี
ต่าง ๆ เพื่อประชาสัมพันธ์ให้ตรงกลุ่มเป้าหมาย” (นายสมเกียรติ รัตนรังษิวัฒน์ ประธานหอการค้า
จังหวัดพังงา) 

 
“สถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทยจังหวัดพังงา ควรเพิ่มรายการ ออนไลน์ (Online) ภาค
ภาษาอังกฤษ และภาษาจีนเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวจังหวัดพังงา เป็นการสร้างและเผยแพร่
ภาพลักษณ์ท่ีดีของจังหวัด” (นางสาวนันทิดา อติเศรษฐ์ นายกสมาคมธุรกิจท่องเท่ียว จังหวัดพังงา) 

 
สถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทยจังหวัดพังงา ออกอากาศครั้งแรกในวันท่ี 19 กรกฎาคม 

2519 ออกอากาศส่งกระจายเสียงอย่างเป็นทางการเป็นครั้งแรกด้วยระบบ เอ.เอ็ม ความถี่ 1341 กิโลเฮริซ์ 
โดยใช้อาคารศาลากลางจังหวัดพังงาหลังเก่าปรับปรุงเป็นห้องส่งใช้ออกอากาศเผยแพร่ข้อมูล ต่อมาได้มี                 
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การเพิ่มช่องทางในการออกอากาศด้วยระบบ เอฟ.เอ็ม. 100 เมกะเฮิรตซ์ท าให้ขยายพื้นท่ีในการรับฟัง
ครอบคลุม อ.เมือง อ.ทับปุด อ.ตะกั่วทุ่ง อ.เกาะยาว และบางส่วนของ อ.ท้ายเหมือง อ.กะปง อ.ตะกั่วทุ่ง และ
บางส่วนของ จ.กระบี่ และ จ.ภูเก็ต มีบทบาทหน้าท่ีในการให้บริการข้อมูลข่าวสาร ความรู้ และนโยบาย
พื้นฐานของหน่วยงานภาครัฐเพื่อให้ผู้บริโภคซึ่งเป็นประชาชนท้องถิ่นได้รับทราบ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารตาม
นโยบายส าคัญเร่งด่วนของรัฐบาลสนับสนุนการพัฒนาจังหวัด ในการเผยแพร่นโยบาย ข้อมูลข่าวสารสู่
ประชาชน เพื่อให้ประชาชนได้มีส่วนร่วม ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของตนเอง เสริมสร้างคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนในจังหวัด เป็นส่ือมวลชนท่ีเป็นช่องทางในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของประชาชนในท้องถิ่น ด้วย    
การเปิดโอกาสให้ประชาชนในชุมชนได้เข้ามาใช้บริการ มีการถ่ายทอดความรู้ในแขนงต่าง  ๆ เพื่อพัฒนา
คุณภาพชีวิตประชาชน สร้างสรรค์สังคมท่ีดี จึงได้มีการกระจายเสียงวิทยุผ่านส่ือออนไลน์ เช่น เว็บไซต์ และเฟ
ซบุ๊ก อย่างไรก็ตาม  การกระจายเสียงวิทยุผ่านส่ือออนไลน์ของสถานีฯ ยังมีการใช้รูปแบบของการถ่ายทอด
ตามรูปแบบของส่ือวิทยุกระจายเสียงแบบเดิม ดังนั้นจึงไม่ทราบถึงความพึงพอใจของผู้บริโภคท่ีจะรับรู้ข่าวสาร
ด้านใด รูปแบบรายการเป็นอย่างไร ท าให้การท างานของสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทยจังหวัดพังงา 
ด าเนินรายการจากมุมมองของผู้ผลิตอย่างเดียว ไม่ได้ตามความพึงพอใจของผู้บริโภคอย่างแท้จริง ดังนั้น ผู้วิจัย
จึงมีความสนใจศึกษาเรื่อง “พฤติกรรมและความพึงพอใจในการเปิดรับส่ือออนไลน์ของสถานีวิทยุกระจายเสียง
แห่งประเทศไทยของผู้บริโภคในจังหวัดพังงา” เพื่อน าข้อมูลมาใช้ให้เกิดประโยชน์กับหน่วยงานต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 

1.  เพื่อศึกษาพฤติกรรมและความพึงพอใจในการเปิดรับส่ือออนไลน์ของสถานีวิทยุกระจายเสียง 
แห่งประเทศไทยจังหวัดพังงาของผู้บริโภคในจังหวัดพังงา 

2.  เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจในการเปิดรับส่ือออนไลน์จากสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศ
ไทยของผู้บริโภคในจังหวัดพังงาตามปัจจัยส่วนบุคคลท่ีต่างกัน 

3.  เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมและความพึงพอใจของผู้บริโภคในการเปิดรับส่ือ
ออนไลน์ของสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทยของผู้บริโภคในจังหวัดพังงา 

 
สมมติฐานของการวิจัย 
 

1.  ปัจจัยส่วนบุคคลในการเปิดรับส่ือออนไลน์ของผู้บริโภคจากสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศ
ไทยจังหวัดพังงาท่ีแตกต่างกันจะมีผลต่อความพึงพอใจในการเปิดรับส่ือออนไลน์ท่ีแตกต่างกัน 

2.  พฤติกรรมการเปิดรับส่ือออนไลน์มีความสัมพันธ์กับความพึงพอใจในการเปิดรับส่ือออนไลน์จาก
สถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทยของผู้บริโภคในจังหวัดพังงา 
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ขอบเขตของการวิจัย 
 

การศึกษาในครั้งนี้ ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย คือ ผู้ท่ีฟังสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทย
จังหวัดพังงา ท่ีเคยมีประสบการณ์การบริโภคผ่านส่ือออนไลน์ ครอบคลุมพื้นท่ี อ.เมือง อ.ทับปุด อ.ตะกั่วทุ่ง     
อ.เกาะยาว และบางส่วนของ อ.ท้ายเหมือง อ.กะปง อ.ตะกั่วทุ่ง ท่ีรับฟังผ่านระบบ เอฟ.เอ็ม. 100 เมกะเฮิรตซ์
และระบบ เอ.เอ็ม. 1341 กิโลเฮริซ์ 

 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 

1.  ได้ทราบถึงพฤติกรรมและความพึงพอใจของผู้บริโภคในจังหวัดพังงาต่อการเปิดรับส่ือออนไลน์
ของสถานีวิทยุแห่งประเทศไทยจังหวัดพังงา 

2.  น าผลการศึกษามาวางแผนการจัดและการผลิตรายการสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทย
จังหวัดพังงา 
 
การทบทวนวรรณกรรม 
 

1. แนวคิดเก่ียวกับกลยุทธ์และส่วนประสมทางการตลาด 
 กลยุทธ์คือ การวางแผนขององค์กรเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพตามเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ของ

องค์กรท่ีก าหนดไว้ โดยการเช่ือมโยงข้อได้เปรียบด้านต่างๆ ของธุรกิจ ต้ังแต่ด้านผลิตภัณฑ์ การเสนอขายท่ี
ปรับเปล่ียนตามสภาพแวดล้อมทางด้านธุรกิจท่ีเปล่ียนแปลงไป 

 ส่วนประสมทางการตลาด (marketing mix) หมายถึง เครื่องมือทางการตลาดท่ีสามารถควบคุม
ได้ ซึ่งกิจการผสมผสานเครื่องมือเหล่านี้ให้สามารถตอบสนองความต้องการและสร้างความพึงพอใจให้แก่กลุ่ม
ลูกค้าเป้าหมาย ส่วนประสมทางการตลาด ประกอบด้วยทุกส่ิงทุกอย่างท่ีกิจการใช้เพื่อให้มีอิทธิพลโน้มน้าว
ความต้องการผลิตภัณฑ์ของกิจการส่วนประสมทางการตลาดประกอบด้วยองค์ประกอบส่ีส่วน คือ ผลิตภัณฑ์ 
(product) ราคา (price) ช่องทางการจัดจ าหน่าย (place) และการส่งเสริมการตลาด (promotion) ซึ่ง
เรียกว่า 4 Ps แต่ส าหรับธุรกิจบริการจะมีส่วนประสมการตลาด (marketing mix) เพิ่มเข้ามาอีก 3 ปัจจัย คือ 
ด้านบุคคล (people) ด้านกระบวนการ (process) และด้านส่ิงแวดล้อมทางกายภาพ (physical evidence) 
รวมเรียกได้ว่า 7Psมีรายละเอียดดังนี้ 

1)  ผลิตภัณฑ์ (product) เป็นส่ิงท่ีเสนอขายโดยธุรกิจ เพื่อสนองความจ าเป็นหรือความต้องการ
ของลูกค้าให้เกิดความพอใจ  

2)  ราคา (price) หมายถึง มูลค่าผลิตภัณฑ์ในรูปของตัวเงินเพื่อให้ได้รับผลิตภัณฑ์ สินค้าและ
หรือบริการของกิจการ  

3)  ช่องทางการจัดจ าหน่าย (place) เป็นกระบวนการเคล่ือนย้ายผลิตภัณฑ์จากผู้ผลิตไปยัง
ผู้บริโภคหรือผู้ใช้  
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4)  การส่งเสริมการตลาด (promotion) หมายถึงเครื่องมือการส่ือสารทางการตลาดเพื่อสร้าง
ความจูงใจ (Motivation) ความคิด (Thinking) ความรู้ สึก (Feeling) ความต้องการ (Need) และความ              
พึงพอใจ (Satisfaction) ในสินค้าและ/หรือบริการ 

5)   บุคคล (people) หรือพนักงาน (employee) ซึ่งต้องอาศัยการคัดเลือก การฝึกอบรม การจูง
ใจ เพื่อให้สามารถสร้างความพึงพอใจให้กับผู้บริโภคได้แตกต่างเหนือคู่แข่งขัน 

6)   กระบวนการ (process) เป็นกิจกรรมท่ีเกี่ยวข้องกับระเบียบวิธีการและงานปฏิบัติในด้าน   
การบริการท่ีน าเสนอให้กับผู้ใช้บริการเพื่อมอบการให้บริการอย่างถูกต้องรวดเร็ว  และท าให้ผู้ใช้บริการเกิด
ความประทับใจ 

7)  ส่ิงแวดล้อมทางกายภาพ (physical evidence) เป็นการสร้างและน าเสนอลักษณะทาง
กายภาพให้กับผู้บริโภค โดยพยายามสร้างคุณภาพโดยรวม ท้ังทางด้ายกายภาพและรูปแบบการให้บริการเพื่อ
สร้างคุณค่าให้กับผู้บริโภค 

2.  แนวคิดพฤติกรรมผู้บริโภค 
 พฤติกรรมผู้บริโภคหมายถึง กระบวนการตัดสินใจของผู้บริโภคแต่ละคนว่า จะท าการตัดสินใจซื้อ

สินค้าหรือบริการ และถ้าซื้อจะซื้อจากท่ีไหน เมื่อไร อย่างไร จึงจะเหมาะสมและสร้างความพอใจในการซื้อ
ให้แก่ตนมากท่ีสุดการวิเคราะห์พฤติกรรมผู้บริโภค เป็นการค้นหาหรือวิจัยเกี่ยวกับพฤติกรรมของผู้บริโภคเพื่อ
ทราบถึงลักษณะความต้องการและพฤติกรรมการใช้ของผู้บริโภค ค าตอบท่ีได้จะช่วยให้สามารถจัดกลยุทธ์ทาง
การตลาด (marketing strategies) ท่ีสามารถสนองความพึงพอใจของผู้บริโภคได้อย่างเหมาะสมโดยค าถามท่ี
ใช้เพื่อค้นหาลักษณะพฤติกรรมของผู้บริโภค คือ 5Ws และ 1H ซึ่งประกอบด้วย Who?, What?, Why?, 
When?, Where? และ How? เพื่อค้นหาค าตอบ 7 ประการ คือ 7 Os ซึ่งประกอบด้วย ลูกค้าของเราคือใคร
(Occupants), ลูกค้าซื้ออะไร (Objects), ลูกค้าซื้อเพื่อวัตถุประสงค์อะไร (Objective), ใครท่ีมีส่วนเกี่ยวข้อง
ในการตัดสินใจซื้อ (Organization), โอกาสในการซื้อ (Occasions), สถานท่ีซื้อเป็นอย่างไร (Outlets) และ 
กระบวนการตัดสินใจซื้อคืออะไร (Operations) ซึ่งค าตอบต่อค าถามท้ัง 7 นี้จะเป็นข้อมูลทางการตลาด
ส าหรับตลาดเป้าหมายเพื่อให้ทราบเกี่ยวกับพฤติกรรมผู้บริโภคและสามารถใช้กลยุทธ์ทางการตลาดรวมทั้งส่วน
ประสมทางการตลาดให้สอดคล้องกับตลาดเป้าหมายให้มากท่ีสุด 

3.  แนวคิดเก่ียวกับการใช้ประโยชน์และความพึงพอใจ 
 การใช้ประโยชน์และความพึงพอใจนั้นเป็นแนวคิดทางด้านการส่ือสารในแง่ท่ีผู้รับสารคือ ตัวจักร

ท่ีจะตัดสินใจ โดยอาศัยพื้นฐานความต้องการของตนเป็นหลัก การศึกษาตามแนวคิดนี้เป็นการศึกษาท่ีเน้นผู้รับ
สาร (media consumer) เป็นจุดเริ่มต้น โดยศึกษาว่าผู้รับสารนั้นมีกระบวนการอย่างไรในการเลือกเปิดรับส่ือ
หนึ่งๆ กระบวนการดังกล่าว หมายถึง พฤติกรรมการส่ือสาร (communication behavior) ท่ีครอบคลุมถึง 
ภูมิหลังของผู้รับสาร 

4.  แนวคดิเก่ียวกับสื่อออนไลน์ 
 ส่ือออนไลน์ หมายถึง ช่องทางการติดต่อส่ือสารท่ีมีการติดต่อทางอินเทอร์เน็ต ซึ่งเป็นการจัดการ

สารสนเทศผ่านส่ือสมัยใหม่ เช่น การเผยแพร่ส่ือวิทยุกระจายเสียงผ่านระบบออนไลน์ ผ่านรูปแบบท่ีเรียกว่า
ดิจิทัลแพลตฟอร์ม (digital platform) ท่ีแตกต่างกัน 
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5.  สถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทยจังหวัดพังงา 
 สถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทยจังหวัดพังงา ออกอากาศครั้งแรกในวันท่ี 19 กรกฎาคม 

2519 ออกอากาศส่งกระจายเสียงอย่างเป็นทางการเป็นครั้งแรกด้วยระบบ เอ.เอ็ม ความถี่ 1341 กิโลเฮริซ์ 
โดยใช้อาคารศาลากลางจังหวัดพังงาหลังเก่าปรับปรุงเป็นห้องส่งใช้ออกอากาศเผยแพร่ข้อมูล ต่อมาได้มีการ
เพิ่มช่องทางในการออกอากาศด้วยระบบ เอฟ.เอ็ม. 100 เมกะเฮิรตซ์ท าให้ขยายพื้นท่ีในการรับฟังครอบคลุม 
อ.เมือง อ.ทับปุด อ.ตะกั่วทุ่ง อ.เกาะยาว และบางส่วนของ อ.ท้ายเหมือง อ.กะปง อ.ตะกั่วทุ่ง และบางส่วนของ 
จ.กระบี่ และจ.ภูเก็ต สถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทยจังหวัดพังงา มีบทบาทหน้าท่ีในการให้บริการ
ข้อมูลข่าวสาร ความรู้ และนโยบายพื้นฐานของหน่วยงานภาครัฐเพื่อให้ผู้บริโภคซึ่งเป็นประชาชนท้องถิ่นได้รับ
ทราบ สนับสนุนการพัฒนาจังหวัด ในการเผยแพร่นโยบายข้อมูลข่าวสารสู่ประชาชน  

6.  งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
 ภาณุวัณน์ เจริญสุข (2558) ศึกษาเรื่องโครงการ Icon radio วิทยุออนไลน์ท่ีจะท าให้คุณรู้เท่าทัน

อย่างบันเทิง ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เปิดรับฟังวิทยุออนไลน์ทางแอพพลิเคช่ันและฟังทาง
เว็บไซต์ โดยใช้เวลาฟังในช่วงเย็น 15.01-18.00 น. มีระยะเวลาในการฟังแต่ละครั้งประมาณ 1-2 ช่ัวโมง และ
ในแต่ละวันเปิดฟังวิทยุออนไลน์ 2-3 ครั้ง ด้านทัศนคติการเปิดรับส่ือวิทยุออนไลน์ของกลุ่มตัวอย่างมีทัศนคติ
อยู่ในระดับท่ีเห็นด้วย โดยเฉพาะความสะดวกสบายในการรับฟัง ส่วนด้านความพึงพอใจ กลุ่มตัวอย่างพึงพอใจ
ในด้านรูปแบบเพลงท่ีมีความหลากหลาย ด้านเทคนิคการจัดรายการโดยผู้ฟังพึงพอใจเรื่องการให้ความรู้และ
ข้อมูลท่ีถูกต้อง ผู้ด าเนินรายการกลุ่มตัวอย่างพึงพอใจเรื่องผู้จัดเป็นท่ีนิยมในโลกออนไลน์ (เน็ตไอดอล) 
ตามล าดับ 

 จักรพันธ์ กรรณสูต (2558) ศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการฟังวิทยุออนไลน์ของนักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนปลายและการพัฒนาคล่ืนวิทยุออนไลน์ Oh E Chic Radio โอ้โห...ซ่าส์ ในเครือบริษัท โออิชิ กรุ๊ฟ จ ากัด 
(มหาชน) ผลการศึกษาพบว่า นักเรียนมัธยมปลายและผู้เช่ียวชาญด้านดิจิทัล เปิดเผยว่านักเรียนมีความสุขต่อ
ชีวิตประจ าวันด้วยการเข้าร่วมกลุ่มกับเพื่อนๆ ของพวกเขา การท่องอินเทอร์เน็ตไม่เป็นท่ีนิยมเหมือนดังเช่นท่ี
คาดหวัง นักเรียนส่วนใหญ่เป็นผู้นิยมยูทูบ (YouTube) เพราะพวกเขาได้รับอิสรเสรีในการสุ่มเลือกฟังเพลง
และความไม่มีประสิทธิภาพของแอพพลิเคช่ันการใช้งานต่างๆ จากสถานีวิทยุออนไลน์ ดังนั้น จึงมีข้อเสนอจาก
ผู้เช่ียวชาญให้มีกิจกรรมท่ีส่งเสริมการมีส่วนร่วมระหว่างสถานีวิทยุกระจายเสียงและผู้ฟังให้มากขึ้น 

กันยรินทร์ นิธินพรัศม์ และ โมไนยพล รณเวช (2558) ศึกษาพฤติกรรมการเปิดรับ และความ               
พึงพอใจของผู้ฟังท่ีมีต่อรายการวิทยุออนไลน์คล่ืนโอเค เลิฟ  ผลการศึกษาพบว่า ช่องทางท่ีกลุ่มตัวอย่างสวน
ใหญ่รับฟังรายการวิทยุออนไลน์คล่ืนโอเค เลิฟ (OK Love) มากท่ีสุด คือ อินเทอร์เน็ต โดยฟังเฉล่ีย 5 ครั้งต่อ
สัปดาห์ ซึ่งกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่รับฟังช่วงเวลา 09.00-12.00 น. ระยะเวลาในการรับฟัง 3 ช่ัวโมงต่อครั้ง 
และมีระยะเวลาความยาวในการรับฟังเฉล่ีย 2 ปี ซึ่งกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เข้าร่วมกิจกรรม ไลค์ (Like) แสดง
ความคิดเห็น (Comment) ทางเฟซบุ๊กมากท่ีสุด ส าหรับความคาดหวังของผู้ฟังต่อรายการวิทยุออนไลน์ พบว่า
มีความคาดหวังมาก ผลการทดสอบสมมติฐานเรื่องความคาดวังกับพฤติกรรมการเปิดรับมีความสัมพันธ์กับ
พฤติกรรมการเปิดรับด้านความถ่ี แต่ไม่มีความสัมพันธ์กับความคาดหวัง 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
 

การวิจัยนี้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ ประชากรคือ  ผู้บริโภคในจังหวัด
พังงา โดยการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบหลายข้ันตอนตามสัดส่วน จ านวน 400 คน จากตารางยามาเน่ เครื่องมือท่ี
ใช้ในการวิจัยคือ แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 

โดยมีการการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือหาค่าความเท่ียงตรงของแบบสอบถามโดยใช้ผู้เช่ียวชาญ 3 
ท่าน ค านวณได้ค่า IOC= 0.97 และทดสอบความเช่ือมั่นของเครื่องมือ (Reliability) ได้ค่าสัมประสิทธิ์เท่ากับ 
0.85 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์  
 
ผลการวิจัย 
 
 1.  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับลักษณะบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งมีจ านวนท้ังส้ิน 400 
คน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 206 คน คิดเป็นร้อยละ 51.50 มีอายุ 31 - 40 
ปี จ านวน 137 คน คิดเป็นร้อยละ 34.25 มีสถานภาพโสดจ านวน 200 คน คิดเป็นร้อยละ 50.00 มีรายได้
เฉล่ียต่อเดือนมากกว่า 30,000 ขึ้นไปจ านวน 175 คน คิดเป็นร้อยละ 43.75 ประกอบอาชีพรับราชการ / 
รัฐวิสาหกิจจ านวน 193 คน คิดเป็นร้อยละ 48.25 และมีระดับการศึกษาปริญญาตรีจ านวน 243 คน คิดเป็น
ร้อยละ 60.75 
 2.  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพฤติกรรมการเปิดรับส่ือออนไลน์ของสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่ง                     
ประเทศไทยจังหวัดพังงาของผู้บริโภคจังหวัดพังงา พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เปิดรับส่ือออนไลน์เป็น
ประจ าช่วงเวลา 18.00 น. – 20.59 น. จ านวน 129 คน คิดเป็นร้อยละ 32.25 สาเหตุท่ีรับฟังส่ือออนไลน์มาก
ท่ีสุด คือ ชอบเนื้อหาสาระของรายการ จ านวน 189 คน คิดเป็นร้อยละ 47.25 สถานท่ีท่ีเปิดรับส่ือออนไลน์
มากท่ีสุด คือ ท่ีบ้านจ านวน 172 คน คิดเป็นร้อยละ 43.00 รับฟังรายการจากส่ือออนไลน์ผ่านทางเฟซบุ๊ก 
จ านวน 189 คน คิดเป็นร้อยละ 47.25 ประเภทรายการท่ีเปิดรับส่ือออนไลน์มากท่ีสุด คือ รายการรอบวันทัน
ข่าว จ านวน 152 คน คิดเป็นร้อยละ 38.00 และผู้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจรับฟังส่ือออนไลน์มากท่ีสุด คือ 
ตนเอง จ านวน 347 คน คิดเป็นร้อยละ 86.75 
 3.  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจในการเปิดรับส่ือออนไลน์ของสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่ง
ประเทศไทยจังหวัดพังงาของผู้บริโภคจังหวัดพังงา พบว่า อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉล่ีย 3.59) และเมื่อพิจารณา
รายด้านเรียงล าดับจากมากไปน้อย ได้แก่ ด้านกายภาพ (ค่าเฉล่ีย 3.80) ด้านเทคนิคและกระบวนการผลิต 
(ค่าเฉล่ีย 3.74) ด้านราคา (ค่าเฉล่ีย 3.69) ด้านผู้ด าเนินรายการ (ค่าเฉล่ีย 3.69) ด้านประเภทรายการ 
(ค่าเฉล่ีย 3.58) ด้านช่องทางในการเปิดรับส่ือออนไลน์ (ค่าเฉล่ีย 3.46) และด้านกิจกรรมส่งเสริมการตลาด 
การฟัง (ค่าเฉล่ีย 3.17) ตามล าดับ 
 4. ผลการทดสอบสมมติฐานข้อท่ี 1 ท่ีว่าปัจจัยส่วนบุคคลในการเปิดรับส่ือออนไลน์ของผู้บริโภคจาก
สถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทยจังหวัดพังงาท่ีแตกต่างกันจะมีผลต่อความพึงพอใจในการเปิดรับส่ือ
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ออนไลน์ท่ีแตกต่างกัน พบว่า เพศท่ีแตกต่างกัน มีผลต่อความพึงพอใจในการเปิดรับส่ือออนไลน์ ไม่แตกต่างกัน 
ยกเว้น ด้านช่องทางในการเปิดรับส่ือออนไลน์ อายุท่ีแตกต่างกัน มีผลต่อความพึงพอใจในการเปิดรับส่ือ
ออนไลน์ แตกต่างกัน สถานภาพท่ีแตกต่างกัน มีผลต่อความพึงพอใจในการเปิดรับส่ือออนไลน์ ด้านช่องทางใน
การเปิดรับส่ือออนไลน์ ด้านกิจกรรมส่งเสริมการตลาด การฟัง และด้านเทคนิคและกระบวนการผลิต แตกต่าง
กัน รายได้เฉล่ียต่อเดือนท่ีแตกต่างกัน มีผลต่อความพึงพอใจในการเปิดรับส่ือออนไลน์ ด้านประเภทรายการ 
ด้านราคา ด้านช่องทางในการเปิดรับส่ือ ด้านกายภาพกายภาพและการน าเสนอ และด้านเทคนิคและ
กระบวนการผลิต แตกต่างกัน อาชีพท่ีแตกต่างกัน มีผลต่อความพึงพอใจในการเปิดรับส่ือออนไลน์ แตกต่างกัน 
และระดับการศึกษาท่ีแตกต่างกัน มีผลต่อความพึงพอใจในการเปิดรับส่ือออนไลน์ ไม่แตกต่างกัน 
 5.  ผลการทดสอบสมมติฐานข้อท่ี 2 ท่ีว่า พฤติกรรมการเปิดรับส่ือออนไลน์มีความสัมพันธ์กับความ
พึงพอใจในการเปิดรับส่ือออนไลน์จากสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทยของผู้บริโภคในจังหวัดพังงา 
พบว่า พฤติกรรมการเปิดรับส่ือออนไลน์ทุกด้าน ได้แก่ ช่วงเวลาท่ีเปิดรับส่ือออนไลน์เป็นประจ า สาเหตุท่ีรับฟัง
ส่ือออนไลน์ สถานท่ีของการเปิดรับส่ือออนไลน์ ส่ือออนไลน์ท่ีใช้รับฟังรายการ ประเภทรายการท่ีเปิดรับส่ือ
ออนไลน์ ผู้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจรับฟังส่ือออนไลน์  มีความสัมพันธ์กับความพึงพอใจในการเปิดรับส่ือ
ออนไลน์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 
อภิปรายผลการวิจัย  
 
 1.  ผลการวิ เคราะห์ข้อมูลเกี่ ยวกับลักษณะบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า  ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุ 31 - 40 ปีสถานภาพโสดและมีระดับการศึกษาปริญญาตรี ท้ังนี้
เนื่องจากเพศหญิงส่วนใหญ่ โดยเฉพาะผู้หญิงโสด มักจะมีเวลาในการฟังเพลง ข่าวสาร หรือกิจกรรมต่างๆ ทาง
ส่ือวิทยุออนไลน์ ท้ังในท่ีท างานและท่ีบ้าน สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ ภาณุวัณน์ เจริญสุข (2558) ท่ีได้
ศึกษาโครงการ Icon radio วิทยุออนไลน์ท่ีจะท าให้คุณรู้เท่าทันอย่างบันเทิงโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา
พฤติกรรมการเปิดรับส่ือวิทยุออนไลน์และศึกษาทัศนคติการเปิดรับส่ือวิทยุออนไลน์ของผู้ฟังในเขต
กรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 20 - 30 ปี 
สถานภาพโสด มีการศึกษาระดับปริญญาตรี และผลงานวิจัยของ กันยรินทร์ นิธินพรัศม์ และโมไนยพล              
รณเวช (2558) ท่ีได้ศึกษาพฤติกรรมการเปิดรับ และความพึงพอใจของผู้ฟังท่ีมีต่อรายการวิทยุออนไลน์คล่ืน 
OK Love ผลการศึกษาพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง และมีการศึกษาระดับปริญญาตรี 

 2.  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพฤติกรรมการเปิดรับส่ือออนไลน์ของผู้บริโภคจังหวัดพังงาท่ีรับฟังสถานี
วิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทยจังหวัดพังงา พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เปิดรับส่ือออนไลน์เป็น
ประจ าช่วงเวลา 18.00 น. – 20.59 น. โดยรับฟังรายการจากส่ือออนไลน์ผ่านทางเฟซบุ๊ก ท้ังนี้เนื่องจากช่วง
เย็น เป็นช่วงท่ีประชาชนว่างจากการท างาน เป็นเวลาพักผ่อน และประชาชนส่วนใหญ่ใช้ส่ือออนไลน์ เฟซบุ๊ก 
และการรับฟังรายการวิทยุผ่านเฟซบุ๊ก เป็นช่องทางท่ีสะดวก เพราะนอกจากได้ฟังเพลงเพราะ ๆ แล้ว บางครั้ง
ผู้จัดรายการอาจจะมีการ Live สดจัดรายการ และพูดคุย อ่านความคิดเห็นของผู้ฟังได้ สอดคล้องกับ
ผลงานวิจัยของ ศิริพร สุขไสย (2556) ท่ีได้ศึกษาพฤติกรรมการเปิดรับส่ือและความพึงพอใจท่ีมีต่อส่ือออนไลน์
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ของผู้ใช้บริการธุรกิจให้บริการความงาม ห้างหุ้นส่วนสามัญทิงเกิล ผลการศึกษาพบว่า ประชาชนส่วนใหญ่
เปิดรับจากส่ือเฟซบุ๊ก และผลงานวิจัยของ กันยรินทร์ นิธินพรัศม์ และ โมไนยพล รณเวช (2558) ท่ีได้ศึกษา
พฤติกรรมการเปิดรับ และความพึงพอใจของผู้ฟังท่ีมีต่อรายการวิทยุออนไลน์คล่ืน OK Love ผลการศึกษา
พบว่า ประชาชนส่วนใหญ่เข้าร่วมกิจกรรม Like และ comment ผ่านทางเฟซบุ๊กในช่วงเวลาจัดรายการ และ
ผลงานวิจัยของ Elacanor M. Winpenny, Theresa M. Martcau และ Ellen Nolte (2013)ท่ีได้ศึกษา               
การเปิดรับส่ือเกี่ยวกับการตลาดแอลกอฮอร์ของเด็กและวัยรุ่นบนเว็บไซต์ส่ือสังคม (Exposure of children 
and adolescents to alcohol marketing on social media websites) ท่ี ศึกษาภาพรวมของการท า
การตลาดของเครื่องด่ืมแอลกอฮอร์ในอังกฤษ ผลการศึกษาพบว่า เฟซบุ๊กถือเป็นส่ือสังคมท่ีมีการใช้มากท่ีสุด 

 3.  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจในการเปิดรับส่ือออนไลน์ของสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่ง
ประเทศไทยจังหวัดพังงาของผู้บริโภคจังหวัดพังงา ได้แก่ ด้านประเภทรายการ ด้านราคา ด้านช่องทางใน                        
การเปิดรับส่ือออนไลน์ ด้านกิจกรรมส่งเสริมการตลาดการฟัง ด้านผู้ด าเนินรายการ ด้านกายภาพ และด้าน
เทคนิคและกระบวนการผลิต ผลการวิเคราะห์โดยภาพรวม พบว่า อยู่ในระดับมาก โดยมีความพึงพอใจด้าน
กายภาพมากท่ีสุด ท้ังนี้เนื่องจากสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทยจังหวัดพังงา มีรูปแบบการจัดรายการ
ท่ีมีความทันสมัยเหมาะแก่การฟังของประชาชนทุกเพศทุกวัย ประชาชนเห็นว่าภาพลักษณ์ของ สวท.พังงา 
เป็นภาพของสถานีวิทยุท่ีน าสาระดีๆ สู่ประชาชน ในระดับมาก สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ กันยรินทร์                    
นิธินพรัศม์ และ โมไนยพล รณเวช (2558) ท่ีได้ศึกษาพฤติกรรมการเปิดรับ และความพึงพอใจของผู้ฟังท่ีมีต่อ
รายการวิทยุออนไลน์คล่ืน OK Love ผลการศึกษาพบว่า ประชาชนมีความพึงพอใจและความคาดหวังต่อ
รายการวิทยุออนไลน์คล่ืน OK Love อยู่ในระดับมาก ท้ังนี้เนื่องจาก ท้ังคล่ืนวิทยุจากสถานีวิทยุกระจายเสียง
แห่งประเทศไทยจังหวัดพังงา และ รายการวิทยุออนไลน์คล่ืน OK Love ต่างก็ใช้ส่ือออนไลน์ในการเปิด
รายการ ผู้บริโภคทุกพื้นท่ีสามารถเปิดวิทยุผ่านส่ือออนไลน์ได้ ซึ่งสะดวกและประหยัดค่าใช้จ่ายได้เหมือนกัน 

 4. ปัจจัยท่ีมีผลต่อความพึงพอใจในการเปิดรับส่ือออนไลน์จากสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศ
ไทยของผู้บริโภคในจังหวัดพังงาจ าแนกตามเพศ และระดับการศึกษา พบว่า เพศ และระดับการศึกษาท่ี
แตกต่างกัน มีผลต่อความพึงพอใจในการเปิดรับส่ือออนไลน์ ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05 ท้ังนี้เนื่องจาก ประชาชนท้ังเพศหญิงและเพศชาย ต่างให้ความสนใจและมีความพึงพอใจในการใช้บริการ
รับฟังวิทยุจากส่ือออนไลน์ เพราะสะดวก ไม่ส้ินเปลืองค่าใช้จ่าย และการใช้บริการรับฟังวิทยุจากส่ือออนไลน์
นั้น สามารถฟังและเข้าถึงได้ทุกเพศทุกวัย ทุกระดับการศึกษา ท้ังวัยนักเรียนท่ีก าลังศึกษา และวัยท างานท่ีจบ
การศึกษาแล้ว สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ วิไลลักษณ์ สุวจิตตานนท์ และสุทิติ ขัตติยะ (2558) ท่ีได้ศึกษา
พฤติกรรมการรับฟังและความพึงพอใจต่อรายการและเทคนิคของสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทย  
ผลการศึกษาพบว่า ความพึงพอใจของผู้ฟังต่อรายการและเทคนิค ไม่มีความแตกต่างกันตามเพศและการศึกษา 

5. ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมการเปิดรับส่ือออนไลน์  กับความพึงพอใจใน                  
การเปิดรับส่ือออนไลน์จากสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทยของผู้บริโภคในจังหวัดพังงา พบว่า 
พฤติกรรมการเปิดรับส่ือออนไลน์ทุกด้าน มีความสัมพันธ์กับความพึงพอใจในการเปิดรับส่ือออนไลน์ อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ท้ังนี้พบว่า การท่ีผู้บริโภคส่วนใหญ่นิยมเปิดรับส่ือออนไลน์ผ่านช่องทางเฟซบุ๊ก
นั้น เพราะเป็นช่องทางท่ีประหยัดค่าใช้จ่าย สามารถรับส่ือได้ทุกท่ีทุกเวลา ท าให้ผู้บริโภคเกิดความพึงพอใจถ้า
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หากสถานีวิทยุจัดรายการผ่านเฟซบุ๊ก และยิ่งถ้ามีการจัดกิจกรรมให้ร่วมสนุกระหว่างท่ีรายการก าลังออนไลน์ 
ก็จะสามารถดึงความสนใจให้ผู้บริโภคเข้ามาฟังรายการมากขึ้น สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ กันยรินทร์                   
นิธินพรัศม์ และโมไนยพล รณเวช (2558) ท่ีได้ศึกษาพฤติกรรมการเปิดรับ และความพึงพอใจของผู้ฟังท่ีมีต่อ
รายการวิทยุออนไลน์คล่ืน OK Love ผลการศึกษาพบว่า พฤติกรรมการเปิดรับด้านความถี่ของผู้ฟังรายการ               
มีความสัมพันธ์กับความพึงพอใจของผู้ฟังรายการวิทยุออนไลน์คล่ืน OK Love 
 
ข้อเสนอแนะ 
 
 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและการน าไปปฏิบัติ 

1.  ควรวางแผนการจัดและการผลิตรายการสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทยจังหวัดพังงา ให้
ตรงกับกลุ่มเป้าหมาย ท าให้ประสบความส าเร็จในการประชาสัมพันธ์  

2.  ควรเปรียบเทียบพฤติกรรมและความพึ งพอใจในการเปิดรับ ส่ือออนไลน์ของสถานี
วิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทยของผู้บริโภค ระหว่างจังหวัดพังงา และจังหวัดใกล้เคียง เช่น ภูเก็ต กระบี่ 
เพื่อน าข้อมูลมาใช้ปรับแผนการท างานให้เท่าทันต่อคู่แข่งของหน่วยงาน 

3. ควรพัฒนาคุณภาพ ระบบในด้านความมีเสถียรภาพ โดยมีการปรับปรุง และพัฒนาให้ระบบ
สามารถท างานได้อย่างมีเสถียรภาพ สามารถรับฟังอย่างต่อเนื่อง ทุกช่วงเวลาท่ีผู้รับฟังต้องการ  

4. ควรพัฒนาอุปกรณ์ห้องส่ง ให้ทันสมัย ให้สอดรับกับการส่ือสารในระบบ 4G going on 5G  
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 

1.  ผู้สนใจงานวิจัยสามารถน าไปท าวิจัยเชิงคุณภาพกับกลุ่มผู้บริโภค และผู้ผลิต  
2.  ควรมีการศึกษาเชิงลึก โดยการสัมภาษณ์ผู้ฟังเป็นรายบุคคลเกี่ยวกับพฤติกรรมการเปิดรับส่ือ

ออนไลน์ของสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทยของผู้บริโภคในจังหวัดพังงา เพื่อน าข้อมูลไปใช้ปรับแผน
ในการจัดรายการ ให้มียอดผู้รับชมและรับฟังมากขึ้น 
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ผลการใช้แบบฝึกทักษะการอ่านออกเสียงด้วยระบบรู้จ าเสียงพูดเพ่ือส่งเสรมิความสามารถ 
ในการอ่านออกเสียงภาษาไทยในรายวิชาเทคนิคการประกาศทางวิทยุโทรทัศน์ 

The Result of Using Reading Pronunciation Skills Training with Speech Recognition 
for Effectiveness Readiness in Thai pronunciation of Announcing Techniques  

in Broadcasting 
 

รักชนกชรินร์  พูลสุวรรณนธี (Rakchanokcharin Poonsuwannatee)1 
 

บทคัดย่อ 
 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ ศึกษาผลการใช้แบบฝึกทักษะการอ่านออกเสียงด้วยระบบรู้จ า
เสียงพูดเพื่อส่งเสริมความสามารถในการอ่านออกเสียงภาษาไทยในรายวิชาเทคนิคการประกาศทางวิทยุ
โทรทัศน์ตามเกณฑ์ E1/E2 เท่ากับ 80/80 และเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนผ่านแบบฝึกทักษะการ
อ่านออกเสียงท่ีผู้วิจัยพัฒนาขึ้น กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยเป็นนักศึกษาในระดับปริญญาตรีท่ีลงทะเบียนเรียน
ในรายวิชาเทคนิคการประกาศทางวิทยุและโทรทัศน์ จ านวน 30 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง เพื่อหา
ประสิทธิภาพของแบบฝึกทักษะการอ่านออกเสียงท่ีผู้วิจัยพัฒนาขึ้น โดยใช้สถิติค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน และการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาหลังจากเรียนด้วยแบบฝึก
ทักษะ โดยการใช้วิธีการทดสอบค่าที (t-test) 

ผลการวิจัยพบว่า แบบฝึกทักษะการอ่านออกเสียงท่ีผู้วิจัยพัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์
ท่ีก าหนด และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนผ่านแบบฝึกทักษะการอ่านออกเสียงท่ีผู้วิจัยพัฒนาขึ้นสูง
กว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี 0.05 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ค าส าคัญ แบบฝึกทักษะ การอ่านออกเสียง ระบบรู้จ าเสียงพูด การประกาศทางวิทยุโทรทัศน์ 
 

                                                 
1 คณะอุตสาหกรรมและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ วิทยาเขตวังไกลกังวล  
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Abstract  
 

The objective of this study is to investigate the result of using reading 
pronunciation skills training with speech recognition for effectiveness readiness in thai 
pronunciation of announcing techniques in broadcasting using the criterion E1/E2 = 80/80 
and achievement of trainings that using reading pronunciation skills training with speech 
recognition by researcher. Samples in this experimental study were 30 undergraduate 
students. An experimental group trained with speech recognition for effectiveness 
readiness in thai pronunciation. Percentages and means were used for analyzing efficiency 
in accordance, and t – test were used for achievement comparisons. 

Results are: Efficiency of using reading pronunciation skills training with speech 
recognition for effectiveness readiness in thai pronunciation by researcher equaled 
82.67/82.73, higher than the criteria. And achievement of trainings that using reading 
pronunciation skills training with speech recognition by researcher were significantly 
different at the level of 0.05. 

 
Keywords: Skills Training, Reading Pronunciation, Speech Recognition, Announcing 

Techniques in Broadcasting 
 
บทน า 

การท างานในหน้าท่ีผู้ประกาศทางวิทยุและโทรทัศน์ เป็นอีกอาชีพหนึ่งท่ีมีความส าคัญต่อวงการ
ส่ือสารมวลชนไทย นับต้ังแต่รัฐบาลมีการจัดสรรคล่ืนความถ่ีท่ีใช้ส่งสัญญาณทางวิทยุกระจายเสียงและวิทยุ
โทรทัศน์ ท าให้เกิดการขยายตัวของธุรกิจวิทยุและโทรทัศน์มากขึ้น  รายการวิทยุและโทรทัศน์เกิดข้ึนอย่าง
รวดเร็ว เมื่อมีรายการวิทยุและโทรทัศน์เพิ่มขึ้น ก็ย่อมมีความต้องการบุคลากรด้านวิทยุและโทรทัศน์เพิ่มขึ้น
ด้วย โดยเฉพาะผู้ประกาศท่ีมีทักษะและความสามารถเฉพาะตนในด้านการประกาศและการใช้เสียง  ดังนั้น 
สถานีโทรทัศน์ช่องต่าง ๆ จึงให้ความส าคัญในการคัดสรรผู้ท่ีจะมาท าหน้าท่ีผู้ประกาศ โดยคัดสรรเฉพาะผู้ท่ี
มีคุณสมบัติในการใช้เสียง ภาษา และลีลาในการน าเสนอท่ีน่าฟังส าหรับท าหน้าท่ีเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ต่างๆ ท้ังนี้เพราะผู้ประกาศเป็นผู้มีอิทธิพลทางภาษาต่อผู้ชมรายการโทรทัศน์ ถ้าหากผู้ประกาศใช้ภาษาไม่
ถูกต้อง จะท าให้การส่ือความหมายผิดพลาด และอาจเกิดการวิบัติของภาษาไทย ซึ่งเป็นภาษาประจ าชาติ
ได้  

รัฐบาลจึงให้ความส าคัญในการใช้ภาษาของผู้ท าหน้าท่ีเป็นผู้ประกาศ โดยในปี พ.ศ.  2511                 
กรมประชาสัมพันธ์มอบหมายให้สถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทยด าเนินการทดสอบผู้ประกาศของ
สถานี เพื่อขอรับใบอนุญาตเป็นผู้ประกาศ จนถึงในปี พ.ศ.2556 รัฐบาลได้มอบหมายให้ ส านักงาน
คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) เข้ามาท า
หน้าท่ีก ากับ ดูแล ควบคุมการทดสอบเพื่อรับบัตรผู้ประกาศ โดยเปล่ียนแปลงรูปแบบการทดสอบเป็น               
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การอบรม 3 หลักสูตรคือ ระดับต้น ระดับกลาง และระดับสูง ผู้ท่ีจะเข้ารับการทดสอบเพื่อรับบัตรผู้
ประกาศจะต้องผ่านการอบรมท้ัง 3 หลักสูตร  จึงจะสามารถทดสอบเพื่ อรับบัตรผู้ประกาศได้               
แต่หากส าเร็จการศึกษาในสาขาวิชาส่ือสารมวลชน (วิทยุ-โทรทัศน์) ต้ังแต่ระดับปริญญาตรีขึ้นไป ให้ถือว่า
ผ่านการอบรมหลักสูตรระดับต้น สามารถสมัครอบรมในระดับกลางได้  

มาตรฐานการให้คะแนนของคณะกรรมการทดสอบเพื่อออกบัตรผู้ประกาศนั้นมีหลักเกณฑ์ในการ
พิจารณาให้คะแนน 5 หลักใหญ่ๆ คือ 1) คะแนนด้านอักขรวิธี หมายถึง การอ่านออกเสียงอักขรวิธีให้
ถูกต้องตามหลักภาษาไทย เน้นการอ่านออกเสียง ร, ล และค าควบกล้ า 2) คะแนนด้านความถูกต้องในการ
ออกเสียง หมายถึง การอ่านออกเสียงได้ถูกต้องตามบท ไม่มีการตู่ค าหรือความ ไม่อ่านค าตกจนท าให้เกิด
การเปล่ียนความหมาย 3) คะแนนด้านความชัดเจนใน การออกเสียงค า หมายถึง การออกเสียงชัดถ้อยชัด
ค า ไม่มีเสียงสอดแทรกในช่องปาก หรือออกเสียงเพี้ยนพยัญชนะ สระ และวรรณยุกต์ 4) คะแนนด้านลีลา
ในการน าเสนอ หมายถึง ลีลาในด้านจังหวะ และน้ าหนักค า การแบ่งวรรคตอนของเนื้อหาในการน าเสนอ 
และ 5) คะแนนด้านน้ าเสียง หมายถึง ลักษณะคุณภาพของน้ าเสียงโดยธรรมชาติ ไม่ดังไป เบาไป หรือสูงไป 
ต่ าไป ท้ังหมดนี้จะมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และผู้ท่ีจะสอบผ่านจะต้องได้คะแนนต้ังแต่ 50 คะแนนขึ้นไป
จึงจะสามารถมีสิทธิ์รับบัตรผู้ประกาศ (ประกาศคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และ
กิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ, 2556) 

อรรณพ อุบลแย้ม (2542, น.234) ได้กล่าวถึงปัญหาเกี่ยวกับการอ่านออกเสียงว่า การอ่านออก
เสียงเป็นเรื่องท่ีส าคัญมาก ซึ่งท าให้คนเราสามารถติดต่อส่ือสาร เข้าใจกันได้ เพื่อให้การส่ือสารด้วยการพูด
เป็นไปอย่างรวดเร็วตรงตามวัตถุประสงค์ ไม่คลาดเคล่ือน จนเกิดปัญหาในการเข้าใจผิด แต่คนส่วนใหญ่
มักจะมองข้ามความส าคัญ ซึ่งเราอาจได้ยินอยู่บ่อยๆ ว่ามีผู้ออกเสียงพยัญชนะ ร เป็น ล, ช เป็น ฉ, ท เป็น 
ต, ออกเสียงสระ โอ เป็น ออ,  สระอา เป็น อัว, สระแอ เป็น เอ, ออกเสียง วรรณยุกต์โท เป็น วรรณยุกต์
ตรี เป็นต้น การออกเสียงไม่ชัดเจนหรือผิดเพี้ยนนี้ จัดเป็นส่วนหนึ่งของความบกพร่องทางการพูด (Speed 
Disorders) หรืออาจะเรียกอีกหนึ่งว่า การพูดไม่ชัด (Articulation Disorders) ซึ่งเป็นความบกพร่องหรือ
ความผิดปกติเกี่ยวกับการเปล่งเสียงพูด ซึ่งท้ังเสียงพยัญชนะ เสียงสระ และเสียงวรรณยุกต์ ลักษณะการพูด
ไม่ชัด หรือการออกเสียงไม่ถูกต้องมีอยู่ 4 ลักษณะ ได้แก่ 

1. การใช้เสียงอื่นมาแทนเสียงท่ีถูกต้อง 
2. การออกเสียงพูดไม่ครบทุกเสียง หรือการเว้นไม่ออกเสียง 
3. การออกเสียงผิดเพี้ยน คือ การออกเสียงเพี้ยนจนไม่อาจบอกได้ว่าเป็นเสียงพยัญชนะหรือ

เสียงสระใด 
4. การเพิ่มเสียงในค า คือ การเติมเสียงพยัญชนะ หรือเสียงสระเพิ่มเข้าไปในค า  
ปัจจุบันมีซอฟต์แวร์สังเคราะห์เสียง ซึ่งเป็นเทคโนโลยีท่ีสามารถสร้างเสียงค าพูดใด ๆ ได้ตาม

ความต้องการ ซึ่งส่วนใหญ่จะใช้งานร่วมกับเทคโนโลยีด้านการประมวลผลภาษา (Language Processing 
Technology) ท าให้ได้เทคโนโลยีสังเคราะห์เสียงท่ีสามารถน ามาประยุกต์ใช้กับการอ่านข้อความ เพื่อหาวิธี
อ่านข้อความแล้วแปลงข้อความจากตัวหนังสือให้เป็นเสียงพูดได้ตรงตามความต้องการของผู้ใช้ ภาษาพูดจึง
เป็นตัวเช่ือมความสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์กับเครื่องจักร พัฒนาจนเป็นเทคโนโลยี การรู้จ าเสียงพูด (Speech 
Recognition)  
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เทคโนโลยีการรู้จ าเสียงพูด (Speech Recognition) เป็นระบบสร้างโครงข่ายค า (Word 
Network) โดยอาศัยแบบจ าลองภาษา (Language Model) โดยในแต่ละค าจะประกอบด้วยแบบจ าลอง
เสียง (Acoustic Model) ของแต่ละหน่วยเสียงมาประกอบกันเป็นค าๆนั้น หลังจากนั้นจะป้อนข้อมูลไปยัง
โครงข่ายค า เพื่อค านวณค่าความจะเป็นสูงท่ีสุด โดยข้ันตอนท้ังหมดจะเป็นการถอดรหัส (Decoding) เพียง
แค่ใช้เสียงพูด ระบบก็จะประมวลผลเป็นข้อความ จากนั้นน าไปค้นหาและแสดงผลออกมาเป็นค่าคะแนนซึ่ง
เป็นตัวเลขท่ีสามารถใช้ในการประเมินผลการอ่านออกเสียงท่ีใกล้เคียงกับเสียงต้นฉบับได้อย่างน่าเช่ือถือ 
และใกล้เคียงกับเสียงต้นฉบับมากท่ีสุด 

 
 
 
 
 
 
 

  
 

รูปท่ี 1 กราฟเสียงจ าลองเปรียบเทียบเสียงต้นฉบับกับเสียงผู้ใช้ 
 
ดังนั้น การใช้เทคโนโลยีการรู้จ าเสียงพูด (Speech Recognition) มาเป็นส่วนหนึ่งของแบบฝึก

ทักษะการอ่านออกเสียงในรายวิชาเทคนิคการประกาศทางวิทยุและโทรทัศน์ เพื่อส่งเสริมความสามารถใน
การอ่านออกเสียงให้มีประสิทธิภาพ ผู้วิจัยสนใจท่ีจะพัฒนาส่ือการเรียนการสอนในการฝึกทักษะ                   
การปฏิบัติการอ่านออกเสียง และการประเมินผลการอ่านท่ีเป็นมาตรฐานเดียวกัน และสามารถทวนสอบ
ผลการประเมินในการอ่านเปรียบเทียบกับเสียงต้นฉบับท่ีอ่านได้อย่างถูกต้องท่ีสุด ซึ่งนักศึกษาจะได้ฝึก
ทักษะการอ่านออกเสียงด้วยตนเอง และทราบการประเมินผลทันที สามารถฝึกปฏิบัติซ้ าได้บ่อยครั้งเท่าท่ี
ต้องการ จนเกิดเป็นทักษะการอ่านออกเสียงท่ีถูกต้อง  
  
วัตถุประสงคก์ารวิจัย 
 

เพื่อศึกษาผลการใช้แบบฝึกทักษะการอ่านออกเสียงด้วยระบบรู้จ าเสียงพูดเพื่อส่งเสริม
ความสามารถในการอ่านออกเสียงภาษาไทยในรายวิชาเทคนิคการประกาศทางวิทยุโทรทัศน์ 
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นิยามศัพท์ 
 

แบบฝึกทักษะ หมายถึง เครื่องมือท่ีใช้ประกอบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในการช่วย
เสริมประสิทธิภาพในการอ่านออกเสียงภาษาไทยให้ชัดเจนถูกต้องตามอักขรวิธี การเว้นวรรคตอน และ    
การใช้โทนเสียงท่ีถูกต้อง ซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียนได้แก้ไขข้อบกพร่อง หรือเพิ่มเติมให้ได้ความรู้มากขึ้น เพื่อ
พัฒนาความสามารถด้านทักษะการอ่านออกเสียงภาษาไทยโดยผ่านการปฏิบัติและฝึกฝน 

ผู้ประกาศ หมายถึง ผู้ท่ีท าหน้าท่ีอ่านข่าว ส่ือสารกับผู้ชมโทรทัศน์ ผู้ฟัง ผ่านส่ือวิทยุโทรทัศน์ 
และเป็นผู้ท่ีอ่านออกเสียงถูกต้องตามอักขรวิธี มีจังหวะในการอ่านท่ีถูกต้อง ไม่ใส่อารมณ์หรือความรู้สึก 
และมีบุคลิกภาพท่ีดีเหมาะกับข่าวที่น าเสนอ 

ระบบรู้จ าเสียงพูด หมายถึง กระบวนการในการสกัดล าดับของค าท่ีอยู่ในรูปของสัญญาณเสียง 
เป็นเทคโนโลยีขั้นสูงในการท าความเข้าใจเสียงพูด สังเคราะห์เสียงพูด ผ่านการถอดรหัสด้วยระบบ
คอมพิวเตอร์เป็นสัญญาณเสียง   

ทักษะการอ่านออกเสียง หมายถึง การอ่านออกเสียงพยัญชนะ สระ มาตราตัวสะกด และค าใน
ภาษาไทยให้ถูกต้องตามอักขรวิธีการอ่านออกเสียงภาษาไทย 
 
ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 
 
 1.  นักศึกษาได้แบบฝึกทักษะการอ่ านออกเสียงด้วยระบบรู้จ าเสียงพูดเพื่ อส่งเสริม
ความสามารถ ในการอ่านออกเสียงภาษาไทยในรายวิชาเทคนิคการประกาศทางวิทยุโทรทัศน์ได้อย่าง
ถูกต้อง เหมาะสมกับการส่ือสาร และเป็นการสร้างนักส่ือสารมวลชนท่ีมีคุณภาพเหมาะสมกับวิชาชีพ  

 2.  อาจารย์ผู้สอนได้ส่ือการสอนท่ีสามารถใช้เป็นมาตรฐานในการวัดและประเมินผลการอ่านออก
เสียงของนักศึกษาท่ีได้มาตรฐานเดียวกัน และสามารถทวนสอบผลการประเมินการอ่านออกเสียงเป็น
รายบุคคล 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 
 งานวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงทดลอง (Experimental Research) โดยผู้วิจัยได้สร้างแบบฝึกทักษะ
การอ่านออกเสียงด้วยระบบรู้จ าเสียงพูด เพื่อส่งเสริมความสามารถในการอ่านออกเสียงภาษาไทยใน
รายวิชาเทคนิคการประกาศทางวิทยุโทรทัศน์ มีข้ันตอนดังนี้ 
  1. วิเคราะห์ค าอธิบายรายวิชา และแบบทดสอบการอ่านออกเสียงของกรมประชาสัมพันธ์ที่ใช้ใน
การทดสอบการอ่านออกเสียงภาษาไทยเพื่อทดสอบการอ่านออกเสียง 
  2. ศึกษาทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการสร้างแบบฝึกทักษะการอ่านออกเสียงภาษาไทย 
และหลักการวิธีการวิเคราะห์เสียงพูดด้วยระบบรู้จ าเสียงพูด 
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  3. สร้างแบบฝึกทักษะการอ่านออกเสียงภาษาไทยท่ีมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ E1/E2 โดยให้
ผู้เช่ียวชาญจ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบเพื่อหาข้อบกพร่องทางด้านเนื้อหาสาระ และความถูกต้องในการอ่าน
ออกเสียง 

 4. น าแบบฝึกทักษะการอ่านออกเสียงมาปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน า และน าไปทดลองใช้กับ
กลุ่มตัวอย่าง โดยใช้ระยะเวลาในการทดลอง 4 เดือน สัปดาห์ละ 1 วัน วันละ 4 ช่ัวโมง ตามข้ันตอนต่อไปนี้ 
   4.1 ให้นักศึกษาอ่านข่าว บทความด้วยแบบฝึกทักษะการอ่านออกเสียงด้วยระบบรู้จ า
เสียงพูดท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้น ก่อนเรียน 
   4.2 ให้นักศึกษาฝึกปฏิบัติการอ่านออกเสียงตามใบงานท่ีผู้สอนก าหนดให้ด้วยตนเองเป็น
รายบุคคล ใช้เวลา 1 ช่ัวโมงต่อสัปดาห์ 
   4.3 น าแบบฝึกทักษะการอ่านออกเสียงด้วยระบบรู้จ าเสียงพูดมาใช้ฝึกทักษะ ดังนี้ 
 - สัปดาห์ท่ี 1-4  ฝึกแบบฝึกทักษะการอ่านข่าว ชุดท่ี 1-4 
 - สัปดาห์ท่ี 5-8  ฝึกแบบฝึกทักษะการอ่านบทความ ชุดท่ี 1-4 
 - สัปดาห์ท่ี 9-16  ฝึกแบบฝึกทักษะการอ่านข่าว-บทความ ชุดท่ี 1-4 
 

 
 

 รูปท่ี 2 หน้าจอแบบฝึกทักษะการอ่านออกเสียงท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้น   
 
 4.4 ท าแบบทดสอบหลังเรียน โดยให้นักศึกษาทดสอบความสามารถในการอ่านข่าว 
บทความด้วยแบบฝึกทักษะการอ่านออกเสียงด้วยระบบรู้จ าเสียงพูดท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้น ซึ่งเป็นชุดเดียวกับ
แบบฝึกก่อนเรียน โดยใช้โปรแกรมสุ่มแบบทดสอบส าหรับใช้ทดสอบการอ่านออกเสียง 
 

 
 

       รูปท่ี 3 หน้าจอคะแนนหลังส้ินสุดการทดสอบอ่านออกเสียง   
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 5. ผู้วิจัยประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนจากคะแนนการอ่านออกเสียงก่อนเรียนและ
หลังเรียน โดยใช้แบบฝึกทักษะการอ่านออกเสียงด้วยระบบรู้จ าเสียงพูด เพื่อส่งเสริมความสามารถใน                
การอ่านออกเสียงภาษาไทยในรายวิชาเทคนิคการประกาศทางวิทยุโทรทัศน์ 
 

 
 

รูปท่ี 4 หน้าจอบันทึกการใช้งานพร้อมผลคะแนนของผู้เรียน 
 
สรุปผลการวิจัย 
 
 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ ศึกษาผลการใช้แบบฝึกทักษะการอ่านออกเสียงด้วยระบบรู้จ า
เสียงพูด เพื่อส่งเสริมความสามารถในการอ่านออกเสียงภาษาไทยในรายวิชาเทคนิคการประกาศทางวิทยุ
โทรทัศน์ ผู้วิจัยได้เสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
  1. ผลการศึกษาประสิทธิภาพของแบบฝึกทักษะการอ่านออกเสียงภาษาไทยในรายวิชาเทคนิค
การประกาศทางวิทยุโทรทัศน์ ท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้น พบว่า ค่าประสิทธิภาพของแบบฝึกทักษะการอ่านออกเสียง
ภาษาไทยในรายวิชาเทคนิค  การประกาศทางวิทยุโทรทัศน์ ท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้นเท่ากับ 82.67/82.73 ซึ่ง
เป็นไปตามมาตรฐาน E1/E2 
  2.  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน พบว่า คะแนนความสามารถในการอ่านออกเสียงของ
นักศึกษาท่ีใช้แบบฝึกทักษะการอ่านออกเสียงภาษาไทยในรายวิชาเทคนิคการประกาศทางวิทยุโทรทัศน์ ท่ี
ผู้วิ จัยสร้างขึ้น โดยการสุ่มแบบทดสอบในการอ่านออกเสียง  มีคะแนนเฉล่ียในการอ่านออกเสียง
แบบทดสอบคิดเป็นร้อยละ 88.33 และเมื่อเทียบเกณฑ์การประเมินการอ่านออกเสียงท่ีผู้วิจัยต้ังไว้ท่ี 80 
คะแนน พบว่า นักศึกษาสามารถอ่านออกเสียงภาษาไทยได้ชัดเจน ถูกต้องซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ท่ีผู้วิจัยต้ังไว้ 
 
อภิปรายผล 
 
 จากผลการวิจัยสามารถอภิปรายได้ดังต่อไปนี้ 

1. ประสิทธิภาพของแบบฝึกทักษะการอ่านออกเสียงภาษาไทย 
 ผลการศึกษาประสิทธิภาพของแบบฝึกทักษะการอ่านออกเสียงภาษาไทยในรายวิชาเทคนิค

การประกาศทางวิทยุโทรทัศน์ ท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้น พบว่า ค่าประสิทธิภาพของแบบฝึกทักษะการอ่านออกเสียง
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ภาษาไทยในรายวิชาเทคนิค   การประกาศทางวิทยุโทรทัศน์ท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้นเท่ากับ 82.67/82.73 ซึ่ง
เป็นไปตามมาตรฐาน E1/E2 เนื่องจากแบบฝึกทักษะท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้นเป็นแบบฝึกส าหรับการอ่านข่าว 
บทความ ท่ีมีการคัดเลือกตามความยากง่ายของการอ่านข่าว-บทความตามเกณฑ์การคัดเลือกผู้ประกาศ
ทางวิทยุโทรทัศน์ เพราะผู้วิจัยต้องการให้ผู้เรียนมีความคุ้นเคยกับการอ่านข่าว-บทความท่ีใช้ในการสอบเพื่อ
รับบัตรผู้ประกาศทางวิทยุและโทรทัศน์จริง อีกท้ังยังเป็นการฝึกทักษะในการอ่านออกเสียงการอ่านขาน
พระนามเช้ือพระวงศ์ในข่าวพระราชส านัก ซึ่งเป็นข่าวหลักในการทดสอบส าหรับผู้ประกอบอาชีพผู้ประกาศ
ทางวิทยุและโทรทัศน์ สอดคล้องกับ อาภรณ์ ใจเท่ียง (2540 : 204) ได้กล่าวไว้ว่า รูปแบบของการจัดการ
เรียนรู้ไม่มีรูปแบบตายตัว ซึ่งสามารถสรุปได้ 3 รูปแบบ คือ 1) แบบเรียงตามหัวข้อ ตามล าดับก่อนหลังของ
เนื้อหา ให้ความสะดวกในการเรียน เรียงเนื้อหาจากง่ายไปหายาก 2) แบบกึ่งตาราง จะเขียนเป็นช่องๆตาม
หัวข้อท่ีก าหนดให้เห็นความส าคัญของหัวข้ออย่างชัดเจน ผู้สอนต้องจัดเรียงหัวข้อตามความส าคัญของ
เนื้อหาบทเรียน และ 3)แบบตาราง จะคล้ายกับแบบท่ี 2 แต่รูปแบบนี้จะน าหัวข้อเนื้อหาสาระใส่เข้าไปใน
ตารางด้วย และพิจารณาท้ังหัวข้อและเนื้อหาสาระควบคู่กัน ให้ผู้เรียนได้เรียนตามล าดับความส าคัญของ
หัวข้อและเนื้อหาสาระพร้อมกัน 

นอกจากนั้น แบบฝึกทักษะท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้น มีประสิทธิภาพ เพราะเป็นการเรียนรู้ด้วย                   
การปฏิบัติจริง ผู้เรียนสามารถน าไปประยุกต์ใช้กับทุกแบบทดสอบท่ีผู้วิจัยก าหนดให้โดยการสุ่ม ดังท่ี สุวิทย์ 
มูลค า (2550, น. 39) ได้กล่าวว่า การสร้างแบบฝึกทักษะท่ีดีต้องก าหนดวัตถุประสงค์ของการเรียนรู้ให้
ชัดเจน ก าหนดกิจกรรมการเรียนการสอนไว้ชัดเจนตรงตามวัตถุประสงค์ท่ีต้องการ จะน าไปสู่ผลการเรียนรู้
ตามวัตถุประสงค์ได้จริง  

การอ่านออกเสียงของผู้เรียนท่ีใช้ระบบรู้จ าเสียงพูดท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้นนี้ เป็นส่ือแปลกใหม่ท่ี
ผู้เรียนไม่เคยพบในการเรียนมาก่อน จึงท าให้ผู้เรียนมีความสนุกสนานในการเรียน และลดความแตกต่าง
ระหว่างผู้เรียนได้ดี เนื่องจากผู้เรียนแต่ละคนสามารถฝึกฝนทักษะการอ่านออกเสียงของตนเองได้ลักษณะ
ข้อบกพร่องของตนเองได้ อีกท้ังผู้เรียนยังสามารถรู้ผลคะแนนในการอ่านออกเสียงของตนเองได้ทันทีทันใด 
และสามารถฝึกปฏิบัติจนกว่าจะได้คะแนนตามท่ีตนเองต้องการ กี่ครั้งก็ได้ การฝึกอ่านออกเสียงบ่อย ๆ นี้
จะท าให้ผู้เรียนเกิดความคุ้นเคย และความช านาญในการอ่านออกเสียง การเรียนรู้จังหวะในการอ่านออก
เสียงจากเสียงต้นฉบับจะท าให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้วิธีการอ่านออกเสียงท่ีถูกต้องได้ชัดเจนยิ่งขึ้น 

ดังนั้น สามารถสรุปได้ว่า การสร้างแบบฝึกทักษะการอ่านออกเสียงด้วยระบบรู้จ าเสียงพูดท่ี
ผู้วิจัยสร้างขึ้นนี้ สามารถพัฒนาทักษะการอ่านออกเสียงภาษาไทยของผู้เรียนได้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย
ของจารุวรรณ สายสิงห์ (2556)   ท่ีได้ศึกษาการเรียนการสอนภาษาไทยเพื่อส่งเสริมการอ่านออกเสียง
ภาษาไทยของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4 ผลการวิจัยพบว่าความสามรถในการอ่านออกเสียงภาษาไทย
ของนักเรียนในการฝึกอ่านออกเสียงเป็นค ามีผลการเรียนและความสามารถในการอ่านอออกเสียงภาษาไทย
สูงกว่าการอ่านออกเสียงแบบประสมค า  

2. การเปรียบเทียบความสามารถในการอ่านออกเสียงภาษาไทยด้วยแบบฝึกทักษะการอ่าน
ออกเสียงภาษาไทยที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น 

  ผลของการเปรียบเทียบความสามารถในการอ่านออกเสียงของนักศึกษาท่ีใช้แบบฝึกทักษะ
การอ่านออกเสียงภาษาไทยในรายวิชาเทคนิคการประกาศทางวิทยุโทรทัศน์ ท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้น โดยการสุ่ม
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แบบทดสอบในการอ่านออกเสียง  มีคะแนนเฉล่ียในการอ่านออกเสียงแบบทดสอบคิดเป็นร้อยละ 88.33 
และเมื่อเทียบเกณฑ์การประเมินการอ่านออกเสียงท่ีผู้วิจัยต้ังไว้ท่ี 80 คะแนน พบว่า นักศึกษาสามารถอ่าน
ออกเสียงภาษาไทยได้ชัดเจน ถูกต้องซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ท่ีผู้วิจัยต้ังไว้ สามารถอภิปรายได้ดังนี้ 

  การท่ีผู้เรียนสามารถอ่านออกเสียงภาษาไทยได้อย่างถูกต้องสูงกว่าเกณฑ์ท่ีผู้วิจัยก าหนดไว้ทุก
คนนั้น เนื่องจากเนื้อหาท่ีผู้วิจัยได้ก าหนดไว้ในแบบฝึกมีส่วนท่ีคล้ายคลึงกัน และมีความยากง่ายในการอ่าน
ออกเสียงใกล้เคียงกัน มีรูปแบบของการเรียงล าดับเนื้อหาเหมือนกัน จึงท าให้ผู้เรียนสามารถอ่านออกเสียง
ได้อย่างถูกต้องแม้จะเป็นการสุ่มแบบทดสอบให้ผู้เรียนอ่านโดยไม่มีการซ้อมอ่านก่อนล่วงหน้า จาก
ผลการวิจัยจะเห็นว่า การใช้แบบฝึกทักษะในการอ่านออกเสียงภาษาไทยโดยระบบรู้จ าเสียงพูดท่ี
ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นนั้น เป็นการฝึกฝนการอ่านออกเสียงรูปแบบใหม่ท่ีท าให้ผู้เรียนมีความสนุกสนานในการฝึก
อ่านออกเสียง โดยการปฏิบัติการอ่านออกเสียงตามความสนใจและความสามารถของผู้เรียน แต่ละคนท่ีมี
ความแตกต่างกัน ผลการวิจัยครั้งนี้สอดคล้องกับ จีรนันท์ เมฆวงษ์ (2557) ท่ีได้ศึกษาเรื่องความสัมพันธ์
ของพยัญชนะ เสียงสระในการอ่านออกเสียง ซึ่งผลการวิจัยพบว่า ผู้เรียนสามารถอ่านออกเสียงได้โดย
สังเกตความสัมพันธ์ระหว่างรูปและเสียงตัวอักษร เช่นเดียวกับการท่ีผู้เรียนใช้ความสัมพันธ์ของตัวอักษร 
กับจังหวะในการอ่านออกเสียงในแบบฝึกท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้น 

  นอกจากนั้น ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนในการอ่านออกเสียงภาษาไทยท่ีใช้แบบฝึก
ทักษะท่ีผู้วิจัยพัฒนาขึ้นนี้ สอดคล้องกับ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2529) ได้แนะน าในเรื่องการใช้
แบบฝึกของผู้เรียนท่ีต้องเรียนรู้ด้วยตนเองว่า การฝึกทักษะของผู้เรียน ครูควรต้ังความมุ่งหมายไว้เพียง
อย่างเดียว เช่น ให้ฝึกอ่านออกเสียงให้ถูกต้อง การฝึกบ่อย ๆ ตามวัตถุประสงค์เพียงวัตถุประสงค์เดียวนั้น 
จะท าให้ผู้เรียนได้ฝึกภายใต้หลักการเดียวกัน จะช่วยให้ผู้เรียนเกิดความแม่นย าในบทเรียนมากยิ่งขึ้น และ
สอดคล้องกับ ประทิน มหาขันธ์ (2530) ท่ีกล่าวว่า ผู้เรียนท่ีได้มีความพยายามเรียนรู้ ส่ิงใหม่ๆอย่ าง
สม่ าเสมอ จะท าให้เกิดการเรียนรู้และความแม่นย าในเนื้อหาได้ดีกว่าการเรียนเนื้อหาท่ีใช้ระยะเวลาส้ันๆ  
 
ข้อเสนอแนะ 
 

ข้อเสนอแนะในการวิจัย 
1.  แบบฝึกทักษะท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้น เป็นส่ือท่ีผู้เรียนสามารถเรียนรู้ด้วยการปฏิบัติจริงตามความ

แตกต่างและความสามารถในการอ่านออกเสียงของผู้เรียนท่ีแตกต่างกัน ผู้สอนควรให้เวลาในการฝึก
ปฏิบัติการอ่านออกเสียงตามความสามารถของผู้เรียนแต่ละคน อีกท้ังยังต้องมีการควบคุมเสียงรบกวนขณะ
ท าการฝึกอ่านออกเสียง เพราะเสียงรบกวนจากภายนอกจะส่งผลต่อค่าคะแนนในการอ่านออกเสียงของ
ผู้เรียนเมื่อเทียบกับเสียงต้นฉบับท่ีอ่านออกเสียงถูกต้องได้ 

2.  ในการฝึกอ่านออกเสียงในแบบฝึกทักษะควรให้ผู้เรียนมีการฝึกอ่านออกเสียงค ายากต่างๆ ท่ี
ปรากฏในข่าว-บทความก่อนการฝึกอ่านข่าว -บทความนั้น  ๆ เพื่อให้ ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้และมี
ความสามารถในการอ่านออกเสียงค ายากนั้นได้อย่างถูกต้องยิ่งขึ้น 
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3.  กรณีท่ีผู้เรียนใช้อุปกรณ์ส่ือสารในการฝึกอ่านออกเสียง ควรใช้ไมโครโฟนเสริม หรือหูฟังท่ีมี
ไมโครโฟนในตัว ต่อกับอุปกรณ์ส่ือสารโดยตรง จะส่งผลให้คุณภาพของเสียงท่ีบันทึกมีความคมชัดและมี
ความถูกต้องเมื่อเทียบกับเสียงต้นฉบับท่ีอ่านออกเสียงถูกต้อง 

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
1. ควรส่งเสริมให้มีการศึกษาความแตกต่างของเสียง ระหว่างเพศชายและเพศหญิง กับเสียง

ต้นฉบับท่ีมีความแตกต่างกัน เพื่อน าผลท่ีได้จากการศึกษาไปประยุกต์ในการสร้างแบบฝึกทักษะท่ีมี
ประสิทธิภาพต่อไป 

2. ควรศึกษารูปแบบการอ่านออกเสียงในรูปแบบอื่นๆส าหรับการอ่านข่าวต่างประเทศร่วมด้วย 
3. ควรศึกษาประสิทธิภาพของเสียงต้นฉบับส าหรับเพศท่ี 3 เพื่อเป็นทางเลือกส าหรับการให้

คะแนนเพศท่ี 3 อย่างถูกต้อง 
4. ควรพัฒนาเนื้อหาให้สามารถใช้กับผู้สนใจในการฝึกทักษะการอ่านออกเสียงภาษาไทยท่ัวไป 

รวมถึงชาวต่างชาติท่ีสนใจเรียนรู้ภาษาไทย 
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 “บ้านอุ่นรัก” ซับน ้าตาคนจน จังหวัดอุดรธานี ผลส้าเร็จจาก “ไทยนิยม ยั่งยืน” 
“Baan Oon Rak” Dries the Tears of the Poor in Udon Thani Province –  

a Success of the “Thai Niyom Yungyun” Project  
 

ชนกพร  โพธิสาร (Chanokporn Photisan)1 
สุชาดา  ธุมะลิ (Suchada  Thumali)2 

 
บทคัดย่อ 

 
โครงการไทยนิยม ยั่ งยืน  เป็น โครงการท่ี ต่อยอดมาจากแนวคิด “โครงการประชารัฐ”                          

ในการแก้ปัญหาและพัฒนาความเป็นอยู่ของประชาชนอย่างยั่งยืน ในทุก ๆ ด้าน ท้ังเศรษฐกิจ สังคม และ
ความมั่นคง ซึ่งรัฐบาลมุ่งหวังให้เจ้าหน้าท่ีภาครัฐยึดประชาชนเป็นศูนย์กลางในการขับเคล่ือนโครงการไทยนิยม 
ยั่งยืน โดยไปสร้างการเรียนรู้และท าความเข้าใจกับประชาชน ด้วยความต้ังใจ ส่งผลให้เกิดความรักสามัคคี
ปรองดองกัน เป็นการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนให้ดียิ่งขึ้น แก้ไขปัญหาความยากจน ลดความเหล่ือม
ล้ าในสังคมให้น้อยลง ถึงแม้ว่าโครงการไทยนิยม ยั่งยืน จะเป็นโครงการท่ีประชาชนรู้จักและได้ยินกันคุ้นหู แต่
ประชาชนยังไม่เข้าใจว่าโครงการนี้คืออะไรและท าอะไรบ้าง ประชาชนจะได้รับประโยชน์อย่างไร  ส าหรับ
จังหวัดอุดรธานีมีพื้นท่ีเป้าหมายในการขับเคล่ือนการพัฒนาประเทศตามโครงการไทยนิยมยั่งยืนจ านวน 20 
อ าเภอ 156 ต าบล 1,862 หมู่บ้าน 187 ชุมชน รวมท้ังส้ิน 2,049 หมู่บ้าน/ชุมชน ด าเนินการจัดเวทีประชาคม
ท้ัง 4 เวที นั้นคือ ครั้งท่ี 1 เวทีปรับทุกข์ ผูกมิตร เพื่อเป็นการเย่ียมเยียนประชาชนรับทราบความทุกข์ยากและ
ปัญหา รวมถึงค้นหาความต้องการของประชาชน ครั้งท่ี 2 สร้างความต่ืนรู้ในสิทธิ หน้าท่ีและการอยู่ร่วมกัน 
เพื่อให้ประชาชนเข้าใจการอยู่ร่วมกันในสังคม สร้างความสามัคคีปรองดอง ตามหลักประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข ครั้งท่ี 3 ปรับเปล่ียนความคิด ด้วยการน้อมน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
ไปปฏิบัติ เพื่อให้ประชาชนเข้าใจและน้อมน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้จริง และ
ครั้งท่ี 4 สร้างการรับรู้ ปรับความคิด เพื่อการมีส่วนร่วมในการพัฒนา และจากการจัดเวทีตามโครงการไทย
นิยมยั่งยืน จังหวัดอุดรธานี ในเวทีท่ี 1 ซึ่งเป็นเวทีของการสอบถามความเป็นอยู่และการประกอบอาชีพของ
ชาวบ้าน ทีมขับเคล่ือนในระดับต าบลได้ออกเยี่ยมเยียนครัวเรือน เพื่อเข้าไปรับทราบความทุกข์ยากและปัญหา
ในประเด็น คนไทยไม่ท้ิงกัน ชุมชนอยู่ดีมีสุข  ผลท่ีได้จากการจัดเวทีประการหนึ่ง ก็คือการพบเห็นสภาพท่ีอยู่
อาศัยของประชาชนผู้ยากไร้ ผู้ด้อยโอกาส มีสภาพทรุดโทรม ผุพัง ไม่มีสภาพท่ีเหมาะสมแก่ความเป็นบ้าน หรือ
ท่ีอยู่อาศัย และถือเป็นโอกาสอันดีของประชาชนของจังหวัดอุดรธานี ท่ีเมื่อปี พ.ศ 2561 เป็นปีท่ีจังหวัด
อุดรธานี ครบรอบปีท่ี 125 โดยนายวัฒนา พุฒิชาติ ผู้ว่าราชการจังหวัดอุดรธานี มีด าริให้จัดโครงการซ่อมสร้าง

                                                             
1 ประชาสัมพันธ์จังหวัดกาฬสินธุ์ และผู้เข้าอบรมหลักสูตรนักบริหารงานประชาสัมพันธ์ รุ่นที่ 59 สถาบันการประชาสัมพันธ์ กรมประชาสัมพันธ์ 
2 หัวหน้าส่วนบริหารการฝึกอบรม และผู้บริหารหลักสูตร นักบริหารงานประชาสัมพันธ์ รุ่นที่ 59 สถาบันการประชาสัมพันธ์ กรมประชาสัมพันธ์ 
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บ้าน 125 ปี 125 หลัง “บ้านอุ่นรัก” ในโอกาสเฉลิมฉลองครบรอบปีท่ี 125 เมืองอุดรธานี ดังกล่าว เพื่อ
ซ่อมแซมและสร้างบ้านใหม่ให้กับประชาชนผู้ด้อยโอกาสให้มีท่ีอยู่อาศัย มีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น ตามแนวทาง 
“คนไทยไม่ท้ิงกัน”  โดยต้ังเป้าซ่อมสร้างบ้านให้ประชาชน จ านวน 125 หลัง แต่จากแรงศรัทธาท่ีต้องการให้
ประชาชนได้มีบ้านอยู่อาศัย จึงมีผู้ใจบุญบริจาคเงินสร้างบ้านเข้ามาเป็นจ านวนมาก จนถึงขณะนี้มีบ้านท่ีได้ส่ง
มอบไปแล้ว และอยู่ระหว่างการก่อสร้าง รวม 220 หลัง ท้ังผู้ให้และผู้รับ ต่างมีความสุข ท่ีสามารถสร้างรอยยิ้ม 
คราบน้ าตา และเสียงหัวเราะให้เกิดขึ้นได้ ท่ีมีปัจจัยแห่งความส าเร็จมาจากโครงการไทยนิยม ยั่งยืน 

 
ค้าส้าคัญ   โครงการไทยนิยมยั่งยืน คนไทยไม่ท้ิงกัน บ้านอุ่นรัก  

 
Abstract 

 
The “Thai Niyom Yungyun” project was borne out of the Pracharat, or joint public 

sector and civil society concept, aimed at solving people’s problems and developing a 
better quality of life in a sustainable way in terms of economy, society and security. The 
government intends to make the Thai Niyom Yungyun project citizen-centered, starting with 
educating and creating understanding with the people, with the ultimate goal of building 
unity and cooperation. The project is intended to develop a sustainable quality of life, 
addressing the problems of poverty and social inequality. Many people have heard of the 
Thai Niyom Yungyun project but still don’t know exactly what it is, what it has done and 
how people will benefit. In Udon Thani Province the project has target areas in 20 districts, 
covering 156 sub-districts, 1,862 villages and 187 communities, for a total of 2,049 
neighborhoods. Four public hearings are held at each location. The first is to hear grievances 
and make friends, to listen to all the people’s problems and difficulties and to determine 
their needs. The second public hearing is to build awareness of citizens’ rights, duties and 
how to co-exist peacefully, so people can learn how to cooperate and be united under a 
democratic monarchy system. The third hearing is to adjust people’s ideas so they can fully 
understand and apply the principles of sufficiency economy philosophy in their daily lives. 
The fourth public hearing is to encourage all the people to participate in sustainable 
development. When the first round of public hearings were held in Udon Thani to listen to 
people’s problems about their livelihoods, the core team members went to visit poor and 
disadvantaged people’s homes and they saw that many of them were falling into a state of 
decay and disrepair and were barely livable. The timing coincided with the 125th anniversary 
of the founding of Udon Thani in 2018, so to mark the occasion Governor Watana Putichat 
initiated a project to build or renovate 125 homes. The goal of the “Baan Oon Rak” project 
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was to provide new or refurbished homes and improve the quality of life for 125 
impoverished families, but thanks to the generosity of donors, enough money was raised to 
build or repair homes for 220 families. Both the givers and the receivers are happy and many 
smiles, tears and laughs were shared through this project. This is an example of the good 
that has come from the Thai Niyom Yungyun project.  
 
Keywords: Thai Niyom Yungyun, Khon Thai Mai Ting Kan, Baan Oon Rak  
 
ไทยนิยม ยั่งยืน…คนไทยไม่ทิ งกัน 
 

โครงการไทยนิยม ยั่ งยืน  เป็น โครงการท่ี ต่อยอดมาจากแนวคิด “โครงการประชารัฐ”                        
ในการแก้ปัญหาและพัฒนาความเป็นอยู่ของประชาชนอย่างยั่งยืน ในทุก ๆ ด้าน ท้ังเศรษฐกิจ สังคม และ
ความมั่นคง เป็นการด าเนินการท่ีมีกลไกการขับเคล่ือนต้ังแต่ระดับชาติสู่ระดับพื้นท่ี มุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในรูปแบบประชารัฐ โดยการวิเคราะห์ปัญหาความต้องการของประชาชน ภายใต้กรอบหลักการ
ด าเนินงาน 10 เรื่องส าคัญ นั่น คือ (คู่มือการด าเนินงาน โครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตเพื่อขับเคล่ือนเศรษฐกิจ
ฐานรากตามโครงการไทยนิยมยั่งยืน,กุมภาพันธ์ 2561) 
 1.  สัญญาประชาคมผูกใจไทยเป็นหนึ่ง  เป็นการสร้างความสามัคคีปรองดองของทุกฝ่าย โดยจัดให้
ท าสัญญาประชาคม  
           2.  คนไทยไม่ท้ิงกัน  เป็นการต่อยอดโครงการสวัสดิการแห่งรัฐ หรือ บัตรคนจน ให้ผู้ถือบัตรมีชีวิตท่ี
ดีขึน้ พึ่งพาตนเองได้ 
           3.  ชุมชนอยู่ดีมีสุข  เป็นการพัฒนาความเป็นอยู่และอาชีพในชุมชนให้ดีขึ้น  
          4.  วิถีไทยวิถีพอเพียง  สร้างความเข้าใจหลักเศรษฐกิจพอเพียง เสริมสร้างวินัยการออม 
           5.  รู้สิทธิ รู้หน้าท่ี  สร้างวินัย หน้าท่ี ความเป็นพลเมืองท่ีดี 
           6.  รู้กลไกการบริหารราชการ  ให้ความรู้และเข้าใจการบริหารงานราชการในระดับต่าง ๆ 
           7.  รู้รักประชาธิปไตยไทยนิยม  รณรงค์ "เกลียดการโกง" เสริมคุณธรรม ปราบปรามการทุจริต  
           8.  รู้เท่าทันเทคโนโลยี  พัฒนาโครงการอินเทอร์เน็ตหมูบ้าน ให้ประชาชนเข้าถึงข้อมูลท่ีถูกต้อง 
           9.  ร่วมแก้ไขปัญหายาเสพติด เป็นการเปิดพื้นท่ีสร้างสรรค์ 8,781 แห่งท่ัวประเทศ เพื่อลดปัญหายา
เสพติด 
           10. งานตามภารกิจของส่วนราชการและหน่วยงานอื่น ๆ 
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ภาพท่ี 1 แสดงกรอบหลักในการด าเนินงานโครงการ ไทยนิยม ยั่งยืน 
 

ท่ีมา: กระทรวงมหาดไทย. (2561). คู่มือการด าเนินงาน โครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตเพื่อขับเคล่ือนเศรษฐกิจ 
       ฐานรากตามโครงการไทยนิยมยั่งยืน 
 
 
 
 
 
  
  
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 2 แสดงการประชุมมอบมอบนโยบายและแนวทางการขับเคล่ือนการพัฒนาประเทศ 

ตามโครงการไทยนิยม ยั่งยืน 
 
ท่ีมา: เว็บไซต์รัฐบาลไทย จาก http://www.thaigov.go.th/news/contents/details/9971 
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 พลเอก ประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรี กล่าวในการมอบนโยบายและแนวทางการขับเคล่ือน 
การพัฒนาประเทศตามโครงการไทยนิยม ยั่งยืน ว่า (รัฐบาลไทย,2561) โครงการไทยนิยม ยั่งยืน มีกลไกส าคัญ 
4 ระดับ ท าหน้าท่ีบูรณาการการขับเคล่ือนและติดตามงานส าคัญลงในพื้นท่ีเป้าหมาย 83,151 หมู่บ้าน/ชุมชน 
ประกอบด้วย 1.ระดับชาติ 2. ระดับจังหวัด 3. ระดับอ าเภอ และ 4. ระดับต าบล ซึ่งท้ังหมดคือทีมขับเคล่ือน
การพัฒนาประเทศไทยตามโครงการ ไทยนิยม ยั่งยืน ระดับต าบล ถือเป็นแกนหลักท่ีมีความส าคัญอย่างยิ่ง ท า
หน้าท่ีท้ังการสร้างการรับรู้ความเข้าใจท่ีถูกต้อง และการสร้างความร่วมมือกับกลไกของหน่วยงานต่าง ๆ เพื่อ
แก้ไขปัญหาในพื้นท่ี ท้ังมิติด้านความมั่นคง เศรษฐกิจ และสังคม ซึ่งรัฐบาลมีความมุ่งมั่นต้ังใจเป็นอย่างยิ่งท่ีจะ
วางรากฐานการพัฒนา  อย่างยั่งยืนให้กับประเทศ โดยวางระบบและแนวทางการปฏิรูปให้นโยบายต่างๆ เพื่อ
การพัฒนาสู่ฐานรากของประเทศ โดยเฉพาะนโยบายเชิงโครงสร้างท่ีจะยกระดับขีดความสามารถ                      
ในการแข่งขัน และลดความเหล่ือมล้ าในมิติต่างๆ ผลส าเร็จท่ีจะเกิดขึ้นจากการขับเคล่ือนการพัฒนาประเทศ
ตามโครงการไทยนิยม ยั่งยืนนี้ ไม่เพียงแต่ส่งผลดีต่อประเทศไทย  ในปัจจุบันเท่านั้น แต่จะส่งผลท่ีดีในอนาคต
ด้วย จึงถือเป็นภารกิจส าคัญของคนไทย และทุกฝ่ายท่ีจะร่วมกันขับเคล่ือนโครงการไทยนิยม ยั่งยืน เพื่อพัฒนา
ประเทศไปสู่ความมั่นคง มั่งค่ัง ยั่งยืน 
  
“ไทยนิยม ยั่งยืน” คนไทยรู้จักแต่ไม่รู้ว่าท้าอะไร! 
 
 โครงการไทยนิยม ยั่งยืน เป็นโครงของรัฐบาลท่ีต้องการให้ประชาชนเป็นศูนย์กลางในการขับเคล่ือน
หรือท่ีรู้จักกันในค าว่า “ประชารัฐ” เป็นโครงการท่ีประชาชนรู้จักและได้ยินกันคุ้นหู แต่ไม่เข้าว่าโครงการนี้คือ
อะไร และท าอะไรบ้าง ประชาชนจะได้รับประโยชน์อย่างไร แม้ว่ารัฐบาลมุ่งหวังให้เจ้าหน้าท่ีภาครัฐไปสร้าง
การเรียนรู้และท าความเข้าใจกับประชาชนด้วยความต้ังใจส่งผลให้เกิดความรักสามัคคีปรองดองกัน เพื่อพัฒนา
คุณภาพชีวิตของประชาชนให้ดียิ่งขึ้น ผลส าเร็จสามารถเกิดขึ้นได้อย่างเป็นรูปธรรม แต่เป็นท่ีน่าเสียดายว่า 
ประชาชนส่วนใหญ่ ไม่ทราบว่า ความส าเร็จท่ีพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนให้ดีขึ้นนั้น มาจากโครงการ
ไทยนิยม ยั่งยืน  โดยศูนย์ส ารวจความคิดเห็น “นิด้าโพล” สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ หรือนิด้า                   
(นิด้าโพล, 2561) ได้เปิดเผยผลส ารวจความคิดเห็นของประชาชน เรื่อง โครงการ “ไทยนิยม ยั่งยืน” ท่ีได้ท า
การส ารวจระหว่างวันท่ี 24 เมษายน ถึง 1 พฤษภาคม 2561 จากประชาชนท่ีมีอายุต้ังแต่ 18 ปีขึ้นไป ท่ัวทุก
ภูมิภาคของประเทศ จ านวนท้ังส้ิน 2,050 หน่วยตัวอย่าง  
 จากการส ารวจ เมื่อถามถึง โครงการ “ไทยนิยม ยั่งยืน” พบว่า ประชาชนส่วนใหญ่ ร้อยละ 41.46 
เคยได้ยินช่ือ โครงการ “ไทยนิยม ยั่งยืน” มาบ้าง แต่ไม่รู้ว่าท าอะไร ร้อยละ 37.81 ระบุว่า รู้จัก โครงการ 
“ไทยนิยม ยั่งยืน” และร้อยละ 20.73 ระบุว่า ไม่รู้ จักหรือไม่เคยได้ยินช่ือ โครงการ “ไทยนิยม ยั่งยืน”   
ส าหรับช่องทางการรับรู้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับ โครงการ “ไทยนิยม ยั่งยืน” พบว่า ประชาชนส่วนใหญ่ ร้อยละ 
62.77 ระบุว่าเคยได้ยินหรือรับรู้ข้อมูลข่าวสารของ โครงการ “ไทยนิยม ยั่งยืน” ผ่านทางส่ือโทรทัศน์ รองลงมา 
ร้อยละ 52.00 จากผู้น าชุมชน ร้อยละ 29.97 จากเจ้าหน้าท่ีของรัฐ ร้อยละ 24.74 จากส่ือสังคมออนไลน์ เช่น 
Facebook หรือ Line ร้อยละ 17.35 ครอบครัว เพื่อน หรือคนรู้จัก ร้อยละ 14.71 ส่ือวิทยุ ร้อยละ 6.58 ส่ือ
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ส่ิงพิมพ์ ร้อยละ 5.05 ป้ายประกาศ แผ่นพับ หรือใบปลิว ร้อยละ 0.92 ช่องทางอื่น ๆ เช่น การลงพื้นท่ีของ
นายกรัฐมนตรี หรือเสียงตามสายภายในชุมชน และร้อยละ 0.62 ทางเว็บไซต์ เช่น Mthai Manager เป็นต้น 
 ส าหรับความเข้าใจเกี่ยวกับโครงการ “ไทยนิยม ยั่งยืน” จากผลส ารวจพบว่า โดยภาพรวมประชาชน
ส่วนใหญ่ ระบุว่า “ค่อนข้างเข้าใจ” ในหลักการหรือแนวคิดของโครงการไทยนิยม ยั่งยืน  เมื่อพิจารณาตาม
กรอบการด าเนินการท้ัง 10 เรื่อง ดังนี้ 1) เรื่องสัญญาประชาคมผูกใจไทยเป็นหนึ่ง ร้อยละ 51.71 2) เรื่องคน
ไทยไม่ท้ิงกัน ร้อยละ 47.27  3) เรื่องชุมชนอยู่ดีมีสุข ร้อยละ 48.39  4) เรื่องวิถีไทยวิถีพอเพียง ร้อยละ 45.22 
5) เรื่องรู้สิทธิ รู้หน้าท่ี รู้กฎหมาย ร้อยละ 44.78 6) เรื่องรู้กลไกการบริหารราชการ ร้อยละ 47.27 7) เรื่องรู้รัก
ประชาธิปไตยไทยนิยม ร้อยละ 48.20 8) เรื่องรู้เท่าทันเทคโนโลยี ร้อยละ 48.78 9) เรื่องร่วมแก้ไขปัญหายา
เสพติด ร้อยละ 47.51 และ 10) เรื่องงานตามภารกิจของทุกหน่วยงาน ร้อยละ 46.34 
 เมื่อถามความคิดเห็นของประชาชนเกี่ยวกับโครงการ “ไทยนิยม ยั่งยืน” ตามกรอบการด าเนินการ
ท้ัง 10 เรื่อง (เฉพาะผู้ท่ีเข้าใจหรือค่อนข้างเข้าใจเกี่ยวกับหลักการหรือแนวคิดของโครงการฯ) พบว่า (1) เรื่อง
สัญญาประชาคมผูกใจไทยเป็นหนึ่ง ร้อยละ 49.93 ค่อนข้างเห็นด้วย (2) เรื่องคนไทยไม่ท้ิงกัน ร้อยละ 58.02 
เห็นด้วยมากท่ีสุด (3) เรื่องชุมชนอยู่ดีมีสุข ร้อยละ 54.80 เห็นด้วยมากท่ีสุด (4) เรื่องวิถีไทยวิถีพอเพียง               
ร้อยละ 57.88 เห็นด้วยมากท่ีสุด (5) เรื่องรู้สิทธิ รู้หน้าท่ี รู้กฎหมาย ร้อยละ 50.40 เห็นด้วยมากท่ีสุด (6) เรื่อง
รู้กลไกการบริหารราชการ ร้อยละ 53.94 ค่อนข้างเห็นด้วย (7) เรื่องรู้รักระชาธิปไตยไทยนิยม ร้อยละ 51.72 
ค่อนข้างเห็นด้วย (8) เรื่องรู้เท่าทันเทคโนโลยี ร้อยละ 50.33 ค่อนข้างเห็นด้วย (9) เรื่องร่วมแก้ไขปัญหา                 
ยาเสพติด ร้อยละ 55.80 เห็นด้วยมากท่ีสุด และ (10) เรื่องงานตามภารกิจของทุกหน่วยงาน ร้อยละ 49.50 
เห็นด้วยมากท่ีสุด 
 ความต้องการและความคิดเห็นเพิ่มเติมท่ีตัวอย่างต้องการให้รัฐบาลด าเนินงานในโครงการ                    
“ไทยนิยม ยั่งยืน” 10 อันดับแรก ได้แก่ อันดับ 1 อยากให้รัฐบาลส่งเสริมการประกอบอาชีพ สร้างงาน สร้าง
รายได้ให้แก่ชาวบ้าน และเพิ่มสวัสดิการให้แก่ คนพิการ ผู้สูงอายุ และผู้สูงอายุไร้ญาติหรือไร้ท่ีอยู่ ร้อยละ 
15.53 อันดับ 2 อยากให้รัฐบาลเพิ่มราคาพืชผลทางการเกษตรให้สูงขึ้น เช่น ข้าว ข้าวโพด เป็นต้น ร้อยละ 
13.11 อันดับ 3 อยากให้ช่วยพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และพัฒนาชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชนให้ดีขึ้น                    
ร้อยละ 11.29  อันดับ 4 อยากให้รัฐบาลช่วยเหลือผู้มีรายได้น้อยหรือคนจนอย่างท่ัวถึง ร้อยละ 8.13 อันดับ 5 
อยากให้พัฒนาและส่งเสริมด้านการเกษตรให้มากขึ้น เช่น สนับสนุนท่ีดินท าการเกษตร จัดสรรแหล่งน้ าท า
การเกษตร มีตลาดรองรับสินค้าทางการเกษตร เป็นต้น ร้อยละ 6.67 อันดับ 6 อยากให้รัฐบาลช่วยแก้ไข
ปัญหายาเสพติดอย่างจริงจัง ร้อยละ 5.83 อันดับ 7 อยากให้รัฐบาลด าเนินโครงการอย่างต่อเนื่อง จริงจัง และ
โปร่งใส ร้อยละ 4.98 อันดับ 8 อยากให้รัฐบาลเพิ่มเงินสวัสดิการของรัฐให้มากขึ้น และอยากให้ช่วยส่งเสริม
การศึกษาและจัดกองทุนการศึกษาเพื่อเด็กด้อยโอกาสหรือเด็กยากจน ร้อยละ 4.61 อันดับ 9 อยากให้รัฐบาล
เพิ่มงบประมาณในการพัฒนาชุมชน ร้อยละ 3.64 และอันดับ 10 อยากให้รัฐบาลปราบปราม และแก้ปัญหา
การทุจริต ร้อยละ 3.16 
 ส าหรับความคาดหวังของประชาชนต่อผลการด าเนินงานโครงการ “ไทยนิยม ยั่งยืน” พบว่า 
ประชาชนส่วนใหญ่ ร้อยละ 40.39 ค่อนข้างคาดหวังว่าผลการด าเนินโครงการจะช่วยให้ชีวิตความเป็นอยู่ดีขึ้น 
และร้อยละ 30.25คาดหวังว่าผลการด าเนินโครงการจะช่วยให้ชีวิตความเป็นอยู่ดีขึ้นอย่างแน่นอน โดยให้
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เหตุผลว่า การด าเนินโครงการฯ จะท าให้ประชาชนมีอาชีพ มีรายได้เพิ่มขึ้น มีชีวิตความเป็นอยู่ท่ีดีขึ้น สามารถ
น าเงินไปใช้จ่ายแบ่งเบาภาระในครัวเรือนได้ ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อประชาชน ท าให้ได้รับความรู้ และความเข้าใจ
ในหลักเศรษฐกิจพอเพียง โดยการท างานร่วมกันของทุกภาคส่วน ก่อให้เกิดความสามัคคีปรองดองของคนใน
ชาติ รวมถึงหลักการหรือแนวคิดตามกรอบการด าเนินงานท้ัง 10 เรื่อง ไม่ว่าจะเป็นเรื่องการแก้ไขปัญหายาเสพ
ติด การยกระดับคุณภาพชีวิต การสร้างจิตส านึกท่ีดี การเข้าถึงข้อมูลท่ีถูกต้อง และการให้ความรู้แก่ประชาชน
ในเรื่องการบริหารงานราชการในระดับต่าง ๆ ถือเป็นนโยบายท่ีดี เพราะท าให้รัฐบาลเข้าใจถึงความต้องการท่ี
แท้จริงของประชาชน เนื่องจากมีเจ้าหน้าท่ีหรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องเข้ามารับรู้ปัญหาท่ีเกิดขึ้น มีการเปิดรับฟัง
ความคิดเห็น และมีหลักการด าเนินงานท่ีชัดเจน ประชาชนสามารถเห็นถึงส่ิงท่ีจะเกิดขึ้นจากการท าโครงการได้ 
ท าให้เกิดความเช่ือมั่นว่าการด าเนินโครงการ “ไทยนิยม ยั่งยืน” ของรัฐบาลจะช่วยให้ชีวิตความเป็นอยู่ดีข้ึน  
 นอกจากนี้ พบว่า ยังมีประชาชนบางส่วน ร้อยละ 13.51  ไม่ค่อยคาดหวังว่าผลการด าเนินโครงการ
จะท าให้ชีวิตความเป็นอยู่ดีขึ้น และร้อยละ 4.78 ไม่คาดหวังเลยว่าผลการด าเนินโครงการจะท าให้ชีวิตความ
เป็นอยู่ดีขึ้น โดยให้เหตุผลว่า การด าเนินโครงการยังขาดความต่อเนื่อง และวงเงินงบประมาณมีอยู่อย่างจ ากัด 
จึงไม่สามารถเห็นผลส าเร็จของโครงการได้อย่างเป็นรูปธรรม อีกท้ังการประชาสัมพันธ์และการกระจายข้อมูล
ข่าวสารยังไม่ท่ัวถึง ท าให้ประชาชนไม่ทราบรายละเอียดและประโยชน์ ท่ีแท้จริงจากการท าโครงการ ท่ีส าคัญ
ประชาชนมองว่ายังขาดความร่วมมือจากทุกภาคส่วนท้ังหน่วยงานราชการ เจ้าหน้าท่ีของรัฐ หรือแม้กระท่ังใน
กลุ่มประชาชนเอง ท าให้การด าเนินงานเป็นไปได้ยาก จึงไม่สามารถเข้าถึงและแก้ไขปัญหาของประชาชนได้
อย่างตรงจุด 
 เมื่อถามถึงการมีส่วนร่วมใน โครงการ “ไทยนิยม ยั่งยืน” ประชาชนส่วนใหญ่ ร้อยละ 57.98 ระบุว่า 
จะเข้าร่วมเวทีประชาคมรับฟังหลักการและแนวคิดของโครงการ “ไทยนิยม ยั่งยืน” ร้อยละ 55.02 ระบุว่าจะ
ร่วมแสดงความคิดเห็นผ่านช่องทางต่าง ๆ เพื่อพัฒนาชุมชนในโครงการ “ไทยนิยม ยั่งยืน” ร้อยละ 48.66 ระบุ
ว่า จะเข้าร่วมกิจกรรมท่ีช่วยยกระดับคุณภาพชีวิต พัฒนาชุมชนให้ดีขึ้นตามโครงการ “ไทยนิยม ยั่งยืน”     
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ภาพท่ี 3 ภาพแสดงผลส ารวจความคิดเห็นโครงการไทยนิยม ยั่งยืน 
 

ท่ีมา: ศูนย์ส ารวจความคิดเห็น “นิด้าโพล” สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ หรือนิด้า (2561)  
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คนไทยไม่ทิ งกัน ชุมชนอยู่ดีมีสุข 
 
 โครงการไทยนิยม ยั่งยืน เป็นการลงพื้นท่ีเพื่อท าความเข้าใจถึงการท างานของรัฐบาล และส่งเสริมให้
ประชาชนได้ร่วมกันวิเคราะห์ปัญหาความเดือดร้อน และค้นหาความต้องการของประชาชน หมู่บ้าน ชุมชน 
เพื่อจัดท าแผนงาน โครงการเสนอตามกรอบการพัฒนาคุณภาพชีวิตและความเป็นอยู่ การพัฒนาเศรษฐกิจฐาน
ราก การพัฒนาเชิงพื้นท่ี และการปฏิรูปโครงสร้างการผลิตภาคการเกษตร เพื่อน าไปสู่การพัฒนาอย่างยั่งยืน 
ซึ่งจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อพี่น้องประชาชนทุกคนในทุกพื้นท่ีท่ัวประเทศท้ังในปัจจุบันและอนาคต (ทีมข่าว
การเมืองโพสต์ทูเดย์, 2561)   
 ในการด าเนินการกระทรวงมหาดไทยนับเป็นเจ้าภาพหลักในการระดมวิทยากรมาให้ข้อมูลแก่
ประชาชน อาทิ ผู้ว่าราชการจังหวัด รองผู้ว่าราชการจังหวัดท่ีได้รับมอบหมาย ปลัดจังหวัด ผู้บังคับการ
ต ารวจภูธรจังหวัด คลังจังหวัด เกษตรและสหกรณ์จังหวัด พัฒนาการจังหวัด ผู้อ านวยการส านักงานส่งเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัด นายอ าเภอ ทุกอ าเภอ และวิทยากรท่ีด าเนินการ
ถ่ายทอดนโยบายในระดับพื้นท่ีท่ัวประเทศ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 4 ภาพแสดงการลงพื้นท่ีของทีมขับเคล่ือนระดับต าบล อ าเภอเมืองอุดรธานี 
 

ท่ีมา: ท่ีท าการปกครองอ าเภอเมืองอุดรธานี 
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ไทยนิยม ยั่งยืน จังหวัดอุดรธานี 
 

จังหวัดอุดรธานีมีพื้นท่ีเป้าหมายในการขับเคล่ือนการพัฒนาประเทศตามโครงการไทยนิยม ยั่งยืน 
จ านวน 20 อ าเภอ 156 ต าบล 1,862 หมู่บ้าน 187 ชุมชน รวมท้ังส้ิน 2,049 หมู่บ้าน/ชุมชน  ด าเนินการจัด
เวทีประชาคมท้ัง 4 เวที นั้นคือ ครั้งท่ี 1 เวทีปรับทุกข์ ผูกมิตร เพื่อเป็นการเยี่ยมเยียนประชาชนรับทราบความ
ทุกข์ยากและปัญหา รวมถึงค้นหาความต้องการของประชาชน ครั้งท่ี 2 สร้างความต่ืนรู้ในสิทธิ หน้าท่ีและ          
การอยู่ร่วมกัน เพื่อให้ประชาชนเข้าใจการอยู่ร่วมกันในสังคม สร้างความสามัคคีปรองดอง ตามหลัก
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข ครั้งท่ี 3 ปรับเปล่ียนความคิด ด้วยการน้อมน าหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงไปปฏิบัติ เพื่อให้ประชาชนเข้าใจและน้อมน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปใช้ใน
ชีวิตประจ าวันได้จริง และครั้ ง ท่ี  4 สร้างการรับรู้  ปรับความคิด เพื่ อการมี ส่วนร่วมในการพัฒนา                         
(ท่ีท าการปกครองจังหวัดอุดรธานี, 2560)   
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 5 แผนท่ีแสดงจ านวนอ าเภอท้ัง 20 อ าเภอของจังหวัดอุดรธานี 

 
ท่ีมา: ท่ีท าการปกครองจังหวัดอุดรธานี 
 

จากการจัดเวทีตามโครงการไทยนิยมยั่งยืน จังหวัดอุดรธานี ในเวทีท่ี 1 ซึ่งเป็นเวทีของการสอบถาม
ความเป็นอยู่และการประกอบอาชีพของชาวบ้าน ทีมขับเคล่ือนในระดับต าบลได้ออกเยี่ยมเยียนครัวเรือน               
เพื่อเข้าไปรับทราบความทุกข์ยากและปัญหาในประเด็น คนไทยไม่ทิ งกัน ชุมชนอยู่ดีมีสุข  ผลท่ีได้จากการจัด
เวทีประการหนึ่ง ก็คือการพบเห็นสภาพท่ีอยู่อาศัยของประชาชนผู้ยากไร้ ผู้ด้อยโอกาส มีสภาพทรุดโทรม ผุพัง 
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ไม่มีสภาพท่ีเหมาะสมแก่ความเป็นบ้าน หรือท่ีอยู่อาศัย (ท่ีท าการปกครองจังหวัดอุดรธานี,2561)  และถือเป็น
โอกาสอันดีของประชาชนของจังหวัดอุดรธานี ท่ีเมื่อปี พ.ศ 2561 เป็นปีท่ีจังหวัดอุดรธานี ครบรอบปีท่ี 125                       
  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ภาพท่ี 6 แสดงสภาพบ้านของผู้ยากไร้ ผู้ด้อยโอกาสท่ีมีผลมาจากการลงพื้นท่ีของทีมขับเคล่ือนระด้บต าบล 
 
ท่ีมา: ส านักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัดอุดรธานี 
 

นายวัฒนา พุฒิชาติ ผู้ว่าราชการจังหวัดอุดรธานี มีด าริให้จัดโครงการซ่อมสร้างบ้าน 125 ปี 125 
หลัง “บ้านอุ่นรัก” ในโอกาสเฉลิมฉลองครบรอบปีท่ี 125 เมืองอุดรธานี ดังกล่าว เพื่อเป็นการปรับปรุง
ซ่อมแซม สร้างบ้านใหม่ให้กับประชาชนผู้ด้อยโอกาสให้มีท่ีอยู่อาศัย มีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น ตามแนวทางคนไทย
ไม่ท้ิงกัน  โดยต้ังเป้าซ่อม สร้างบ้านให้ประชาชน จ านวน 125 หลัง แต่จากแรงศรัทธาท่ีต้องการให้ประชาชน
ได้มีบ้านอยู่อาศัย จึงมีผู้ใจบุญบริจาคเงินสร้างบ้านเข้ามาเป็นจ านวนมาก จนถึงขณะนี้มีบ้านท่ีได้ส่งมอบไปแล้ว 
และอยู่ระหว่างการก่อสร้าง รวม 220 หลัง จากยอดบริจาค 8,586,567 บาท  (สิริวิมล ภู่หริย์วงศ์สุข, 2562) 
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ภาพท่ี 7 ภาพแสดงการลงพื้นท่ีมอบบ้านอุ่นรัก โดยผู้ว่าราชการจังหวัดอุดรธานีและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
 
ท่ีมา: ส านักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัดอุดรธานี 
 
“บ้านอุ่นรัก” อย่างน้อยถ้าสุขเสมอกันไม่ได้ ก็ขอให้คลายความทุกข์ 
 

       
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ภาพท่ี 8 ภาพอินโฟกราฟฟิกแสดงค าพูดของผู้ว่าราชการจังหวัดอุดรธานี 
 
ท่ีมา: สถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทย จังหวัดอุดรธานี 
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นายวัฒนา พุฒิชาติ ผู้ว่าราชการจังหวัดอุดรธานี ได้กล่าวถึงความคืบหน้าของโครงการซ่อมสร้าง
บ้าน 125 ปี 125 หลัง “บ้านอุ่นรัก” ในโอกาสเฉลิมฉลองครบรอบปีท่ี 125 เมืองอุดรธานี ในการแถลงผลการ
ด าเนินงานไตรมาส 1/2562 ว่า (ส านักข่าวกรมประชาสัมพันธ์,2562) ในวาระครบรอบการก่อต้ังเมืองอุดรธานี 
125 ปี วันท่ี 18 มกราคม 2561 จังหวัดอุดรธานีร่วมกับภาคีเครือข่ายหน่วยงานภาครัฐได้ร่วมกันท าโครงการ
ซ่อมสร้างบ้าน 125 ปี 125 หลัง เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตแก่ผู้พิการ ด้อยโอกาส ให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น              
ลดความเหล่ือมล้ า เบ้ืองต้นต้ังเป้าด าเนินการ 125 หลัง พร้อมเชิญชวนผู้มีจิตอันเป็นกุศลร่วมบริจาคเงินสมทบ
ทุนโครงการฯมีผู้ร่วมบริจาค 96 ราย หน่วยงาน องค์กร เป็นเงิน 8,493,781 บาท จ านวน 220 หลัง โดยได้ท า
การซ่อมสร้างและส่งมอบบ้านไปแล้ว 107 หลัง อยู่ระหว่างรอมอบบ้าน 51 หลัง และอยู่ระหว่างก่อสร้างบ้าน 
8 หลัง ก าลังด าเนินการเบิกเงิน 54 หลัง คงเหลือเงินบริจาค 1,032,781 หลัง  อีกท้ัง เพื่อต่อยอดโครงการในปี 
126 ผู้ว่าราชการจังหวัดอุดรธานี ได้ต้ังเป้าหมายเพิ่มเป็นยอดเงินบริจาค 9,999,999 บาท ซึ่งผู้มิจิตอันเป็น
กุศลสามารถบริจาคโดยตรงได้ท่ี ส านักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ หรือโอนเข้าบัญชี (บ้านอุ่น
รัก) ธนาคารกรุงไทย สาขาศาลากลางจังหวัดอุดรธานี เลขท่ีบัญชี 989-2-19412-8 

 
“ผมขอขอบคุณทุกภาคส่วน ท่ีมีส่วนช่วยให้ฝันของผู้ขาดโอกาสในจังหวัดอุดรธานีเป็นจริง มีบ้านท่ี
มั่นคง ป้องกันฝนแดด แม้อย่างน้อยถ้าสุขเสมอกันไม่ได้ ก็ขอให้คลายความทุกข์ มีความปลอดภัย
มั่นคงในชีวิตมากขึ้น จังหวัดอุดรธานีเป็นเพียงสะพานบุญท่ีให้ทุกภาคส่วนได้ร่วมกันส่งมอบความสุข
ให้กับผู้ด้อยโอกาส คนยากไร้ ผู้พิการและผู้สูงอายุในจังหวัดอุดรธานี ส่ิงส าคัญท่ีสุดท่ีจะช่วยให้ผู้ขาด
โอกาสมีความอบอุ่นยิ่งขึ้นคือ ความรักและความอบอุ่นของคนในชุมชนซึ่งต้องดูแลซึ่งกันและกัน” 
(ส านักข่าวกรมประชาสัมพันธ์,2561) 

 
คนไทยไม่ทิ งกัน ภาพจ้าท้าให้รู้จัก โครงการไทยนิยม ยั่งยืน    
    
  โครงการซ่อมสร้างบ้าน 125 ปี 125 หลัง “บ้านอุ่นรัก” ในโอกาสเฉลิมฉลองครบรอบปีท่ี 125 เมือง
อุดรธานี จึงนับเป็นผลส าเร็จท่ีได้จากโครงการไทยนิยม ยั่งยืนของจังหวัดอุดรธานี โดยในการจัดล าดับ ความ
จ าเป็นเร่งด่วน ของการซ่อมหรือสร้างบ้าน ได้มีการประชุมหารือกับนายอ าเภอ และผู้เกี่ยวข้อง เพื่อให้ความ
ช่วยเหลือก่อน และหลัง ซึ่งผู้ท่ีเดือดร้อนท่ีสุดจะได้รับการเยียวยาโดยเร็วที่สุด  
 นายเหรียญ จรุงพันธ์ ราษฎรชาวอ าเภอกุมภวาปี ท่ีได้รับมอบบ้าน กล่าวว่า ดีใจเป็นท่ีสุด รู้สึกสบาย 
ท่ีไม่ต้องนอนเปียกฝนอีกแล้ว ท่ีผ่านมาฝนตกหลังคารั่ว จะต้องคอยรองน้ าฝน ต่อไปนี้  จะได้นอนฟังเสียงฝน
เหมือนอย่างคนอื่นแล้ว ขอขอบคุณผู้มีจิตอันเป็นกุศลท่ีเมตตาในครั้งนี้ 
 นายสาคร นันทะจันทร์ ราษฎรต าบลโนนทองอินทร์ อ าเภอวังสามหมอ ซึ่งได้รับมอบบ้าน บอกว่า 
ไม่เคยคิดมาก่อนว่าจะได้มีบ้านอยู่อาศัย เนื่องจากตลอดระยะหลายสิบปี บ้านท่ีตนอยู่อาศัยไม่มีสภาพของ
ความเป็นบ้าน เป็นเพียงเพิงสังกะสี ท่ีอาศัยอยู่กับลูกชายสองคน อยากขอบคุณทุกฝ่าย ท่ีท าให้ตนได้มีบ้านอยู่
อาศัยอย่างอบอุ่นในครั้งนี้ 
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ภาพท่ี 9 ภาพแสดงการลงพื้นท่ีมอบบ้านอุ่นรัก และสอบถามความรู้สึกของผู้ได้รับมอบบ้าน 

 
ท่ีมา: สถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทย จังหวัดอุดรธานี 
 
บทสรุป 
 
  โครงการไทยนิยม ยั่งยืน เป็นโครงการท่ีต่อยอดมาจากแนวคิด "โครงการประชารัฐ" เพื่อแก้ปัญหา
และพัฒนาความเป็นอยู่ของประชาชนอย่างยั่งยืน ในทุก ๆ ด้าน ท้ังเศรษฐกิจ สังคม และความมั่นคง และ
ถึงแม้ว่าโครงการไทยนิยม ยั่งยืน จะเป็นโครงการท่ีประชาชนรู้จักและได้ยินกันคุ้นหู แต่ประชาชนยังไม่เข้าใจ
ว่าโครงการนี้คืออะไรและท าอะไรบ้าง ประชาชนจะได้รับประโยชน์อย่างไร ดังนั้น การขับเคล่ือนการพัฒนา
ประเทศตามโครงการไทยนิยม ยั่งยืนจังหวัดอุดรธานี ท่ีมาจากการลงพื้นท่ีสอบถามความเป็นอยู่และการ
ประกอบอาชีพของชาวบ้าน โดยทีมขับเคล่ือนในระดับต าบล อีกท้ัง นายวัฒนา พุฒิชาติ ผู้ว่าราชการจังหวัด
อุดรธานี ได้เห็นความส าคัญ พร้อมน าพาในการขับเคล่ือน จนเกิดเป็น “บ้านอุ่นรัก” ท่ีท้ังผู้ให้และผู้รับ ต่างมี
ความสุข ท่ีสามารถสร้างรอยยิ้ม คราบน้ าตา และเสียงหัวเราะให้เกิดขึ้นได้ ภายใต้แนวทางโครงการไทยนิยม 
ยั่งยืน ท่ีมีปัจจัยแห่งความส าเร็จมาจากหลักการ คนไทยไม่ทิ งกัน 
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บทวิจารณ์หนังสือ (Book Review) 
 

สิงห์  สิงห์ขจร1 
 

 
 
     ชื่อเร่ือง : Sociology in Modules  
     ผู้แต่ง : Richard T. Schaefer 
     ปีที่พิมพ์ : 2020 
     ส านักพิมพ์ : McGreaw-Hill Education 

 
 
 
 

บทน า 

หนังสือโมดูลในสังคมวิทยา (Sociology in Modules) เล่มนี้ เป็นประโยชน์อย่างมากต่อวงการ
วิชาการ เนื่องจากผู้เขียนได้มีการแบ่งหมวดหมู่เป็นบทต่างๆ รวม 18 บท และแต่ละบทจะมีโมดูลท่ีเกี่ยวข้อง
ภายในบทท่ีอยู่ภายในกรอบของหัวข้อในแต่ละบท มีการน าเสนอจากพื้นฐานของสังคมวิทยาให้ผู้อ่านเข้าใจ
แนวคิด ทฤษฎีของสังคมวิทยา ก่อนและจึงน าไปสู่บทและโมดูลท่ีมี มุมมองในด้านต่างๆ ของสังคมวิทยาท่ี
เกี่ยวข้องกับสังคมอย่างละเอียด มีการวิเคราะห์ สังเคราะห์ ในแบบสังคมวิทยาต่อปรากฏการณ์ท่ีเกี่ยวข้องใน
สังคมทุกแง่มุม เช่น อายุ เพศครอบครัว การศึกษา ความเช่ือ วัฒนธรรม ส่ือมวลชน สาธารณะสุข เป็นต้น 
และมีมุมมองท่ีเกี่ยวข้องกับการวิจัยในด้านสังคมวิทยา ส่ิงท่ีน่าสนใจอีกส่วนหนึ่งคือการแสดงให้เห็นถึง                     
การพัฒนาของแนวคิด ทฤษฎีของสังคมวิทยาท่ีมีมาอย่างต่อเนื่องต้ังแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน ผู้เขียนได้ให้
ความส าคัญในการวิเคราะห์ความเช่ือมโยงของส่ิงแวดล้อมท่ีเกี่ยวข้องประสบการณ์ในชีวิตของผู้คนในการอยู่
ร่วมกันในสังคม เพื่อสร้างความเข้าใจในการตอบสนองของบุคคลต่างๆ โดยเคารพการแสดงออกของบุคคล
และความเป็นตัวตนของบุคคล และในหนังสือเล่มนี้ยังมีการให้ความส าคัญเกี่ยวกับนโยบายด้านสังคมท่ีมี                
การยกตัวอย่างในบทท่ี 2 – 18 การศึกษาด้านสังคมวิทยาท่ีแบ่งส่วนประกอบออกมาเพื่ออธิบายปรากฏการณ์
ท่ีเกิดขึ้นในสังคมและยังมีการอธิบายทฤษฎีต่างๆด้านสังคมวิทยาได้อย่างน่าสนใจ ซึ่งในแต่ละบทจะมีกรอบ
การวิเคราะห์แบบสังคมวิทยาท่ีท าให้อธิบายปรากฏการณ์ท่ีเกิดขึ้นในหัวข้อต่างๆ ได้อย่างชัดเจน 

 
                                                             
1 คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา 
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หนังสือโมดูลในสังคมวิทยา (Sociology in Modules) เล่มนี้ เป็นประโยชน์อย่างมากต่อวงการ
วิชาการโดยผู้เขียนได้มีการแบ่งหมวดหมู่เป็นบทต่างๆ รวม 18 บท แต่ละบทจะมีโมดูลท่ีเกี่ยวข้องภายใต้กรอบ
หัวข้อของแต่ละบท การน าเสนอเริ่มต้นจากพื้นฐานของสังคมวิทยาให้ผู้อ่านเข้าใจแนวคิด ทฤษฎีของสังคม
วิทยา หลังจากนั้นจะน าเข้าสู่เนื้อหาตามบทและโมดูล มุมมองในด้านต่างๆ ของสังคมวิทยาท่ีเกี่ยวข้องกับ
สังคมอย่างละเอียด มีการวิเคราะห์ สังเคราะห์ ในแบบสังคมวิทยาต่อปรากฏการณ์ท่ีเกี่ยวข้องในสังคมทุก
แง่มุม เช่น อายุ เพศ ครอบครัว การศึกษา ความเช่ือ วัฒนธรรม ส่ือมวลชน สาธารณสุข เป็นต้น รวมไปถึง
มุมมองท่ีเกี่ยวข้องกับการวิจัยในด้านสังคมวิทยา ส่ิงท่ีน่าสนใจอีกประการหนึ่งของหนังสือเล่มนี้คือการแสดงให้
เห็นถึงการพัฒนาของแนวคิด ทฤษฎีของสังคมวิทยาท่ีมีมาอย่างต่อเนื่องต้ังแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน ผู้เขียนให้
ความส าคัญในการวิเคราะห์ความเช่ือมโยงของส่ิงแวดล้อมท่ีเกี่ยวข้องประสบการณ์ชีวิตของผู้คนส าหรับการอยู่
ร่วมกันในสังคม เพื่อสร้างความเข้าใจการตอบสนองของบุคคลต่างๆ โดยเคารพการแสดงออกของบุคคลและ
ความเป็นตัวตนของบุคคล นอกจากนั้นหนังสือเล่มนี้ยังให้ความส าคัญเกี่ยวกับนโยบายด้านสังคม ซึ่งได้
น าเสนอให้เห็นจากการยกตัวอย่างในบทท่ี 2 – 18 การศึกษาด้านสังคมวิทยาท่ีแบ่งส่วนประกอบออกมาเพื่อ
อธิบายปรากฏการณ์ท่ีเกิดขึ้นในสังคม รวมทั้งการอธิบายทฤษฎีต่างๆด้านสังคมวิทยาได้อย่างน่าสนใจ ซึ่งในแต่
ละบทจะมีกรอบการวิเคราะห์แบบสังคมวิทยาผ่านการอธิบายปรากฏการณ์ท่ีเกิดขึ้นในหัวข้อต่างๆ ได้อย่าง
ชัดเจน 

บทท่ี 1  Understanding Sociology การเข้าใจสังคมวิทยา เป็นการต้ังค าถามว่า อะไรคือสังคม
วิทยา มุมมองด้านสังคมวิทยา สังคมศาสตร์กับสังคมวิทยา สังคมวิทยากับการรู้สึกการนึกคิด การพัฒนาของ
แนวคิดทฤษฎีของสังคมวิทยา นักคิดด้านสังคมวิทยาในยุคเริ่มแรก Auguste Comme, Harriet Matineau 
และ Herbert Spencer นักคิดด้านสังคมวิทยาในยุคกลาง Emile Durkheim, Max Weber, Karl Marx และ 
W.E.B Dubois นักคิดด้านสังคมวิทยาในยุคหลังศตวรรษท่ี 20 Charles Horton Cooley, Jane Addams, 
Robert Merton และ Pierre Bourdieu มุมมองด้านทฤษฎีสังคมวิทยา มุมมองแบบหน้าท่ีนิยม มุมมองของ
ความขัดแย้ง 

บทท่ี 2  Sociological Research การวิจัยด้านสังคมวิทยา การต้ังค าถามการวิจัย การทบทวน
วรรณกรรม ระเบียบวิธีวิจัย การเก็บข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล การอภิปรายผล การวางแผนการวิจัย 
จริยธรรมการวิจัย การปกปิดข้อมูลของผู้ให้ข้อมูล การขัดกันของผลประโยชน์ การพัฒนาระเบียบวิธีวิจัยด้าน
สังคมวิทยา การวิจัย นโยบายด้านสังคม 

บทท่ี 3  Culture วัฒนธรรม ส่วนประกอบของวัฒนธรรม ภาษาพูด ภาษาเขียน ภาษาเชิง
สัญลักษณ์ระเบียบทางสังคม คุณค่าของวัฒนธรรม มุมมองของสังคมวิทยาด้านวัฒนธรรม พัฒนาการของ
วัฒนธรรมท่ัวโลก การพัฒนาการด้านต่างๆ การเกิดวัฒนธรรมใหม่ บรรทัดฐานทางสังคม 

บทท่ี 4  Socialization and Life Course การขัดเกลาทางสังคม บทบาทของสภาพแวดล้อมทาง
สังคมความแตกต่างในการแยกตัวออกจากสังคม การมีอิทธิพลของพันธุกรรม เช้ือชาติ ตัวตนกับการขัดเกลา
ทางสังคม จิตวิทยาทางสังคม กลุ่มท่ีผลต่อการขัดเกลาทางสังคม 

บทท่ี 5  Social Interaction, Group, and Social Structure ก ารก ระ ท าท า ง สั ง ค ม แ ล ะ
โครงสร้างทางสังคม ปัจจัยท่ีเป็นตัวก าหนดการกระท าทางสังคม มุมมองของสังคมโลก ลักษณะของสังคมใน
ยุคต่างๆ การเข้าใจกลุ่มต่างๆ การเข้าใจองค์กร รูปแบบของจารีตประเพณี ระบบราชการ วัฒนธรรมองค์กร 
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บทท่ี 6  Mass Media and Social Media ทฤษฎีการหน้าท่ีประโยชน์ของส่ือมวลชน ทฤษฎี            
การหน้าท่ีประโยชน์เชิงโครงสร้าง ทฤษฎีความขัดแย้ง การคัดสรรข่าวสารของส่ือมวลชน การตรวจสอบ
ส่ือมวลชน ผู้รับสาร การแบ่งกลุ่มผู้รับสาร พฤติกรรมผู้รับสาร 

บทท่ี 7  Deviance, Crime, and Social Control แนวคิดพฤติกรรมเบี่ยงเบน อาชญากรรม และ
การควบคุมทางสังคม การเปล่ียนแปลงพฤติกรรม รูปแบบของอิทธิพลทางสังคม การควบคุมทางสังคมแบบ
เป็นทางการและไม่เป็นทางการ กฎหมาย รูปแบบของอาชญากรรม สถิติอาชญากรรม 

บทท่ี 8  Stratification and Social Mobility in the United States การจัดช่วงช้ันทางสังคม 
การแบ่งชนช้ันของสังคม การเล่ือนฐานะทางสังคมในสหรัฐอเมริกา มุมมองชนช้ันของ Karl Marx และ Max 
Weber ความยากจน รายได้และความมั่นคง ระบบของชนช้ันทางสังคม 

บทท่ี 9  Global Inequality ความเหล่ือมล่ าของสังคมโลก ระบบการจัดช่วงช้ันทางสังคมโลก 
เป้าหมายการพัฒนาแห่งสหัสวรรษ การวิเคราะห์เชิงเปรียบเทียบ การเคล่ือนย้ายสังคมในกลุ่มประเทศ
อุตสาหกรรม การเคล่ือนย้ายสังคมในกลุ่มประเทศก าลังพัฒนา ความแตกต่างของเพศในชนช้ันของสังคม 

บทท่ี 10  Racial and Ethnic Inequality เช้ือชาติ ความไม่เท่าเทียมทางชาติพันธุ์ชนกลุ่มน้อยใน
สังคม ความขัดแย้งทางสังคม โครงสร้างของสังคม กลุ่มเช้ือชาติในสหรัฐอเมริกา การตรวจคนเข้าเมืองกับการ
เกิดขึ้นของชนช้ันทางสังคม 

บทท่ี 11  Stratification by Gender and Sexuality การแบ่งช้ัน เพศสภาพ โครงสร้างทางสังคม
กับเพศสภาพ ความหลากหลายทางเพศ การกีดกันทางเพศ สังคมท่ีคนรักต่างเพศเป็นใหญ่คนเกิดมาตรงเพศ
เป็นใหญ่การ ประกาศตัวตนทางเพศสภาพ แนวคิดผู้หญิงเป็นใหญ่สังคมกับการยอมรับความหลากหลายทาง
เพศ 

บทท่ี 12  Stratification by Age ทฤษฎีระดับช้ันของอายุสังคมผู้สูงอายุ Sandwich Generation 
วัยของคนท างานท่ีจะต้องดูแล ท้ังลูกและพ่อแม่ซึ่งสูงอายุการเกษียณอายุการท างาน การป่วย การตาย การ
แย่งงานของแรงงานท่ีมีความแตกต่างของอายุ ระดับช้ันของอายุในสหรัฐอเมริกา 

บทท่ี 13  The Family and Household Diversity ครอบครัว และความหลากหลายในการอยู่
อาศัยร่วมกัน การแต่งงาน ครอบครัว สตรีนิยม การหย่าร้าง เด็กท่ีมีปัญหาครอบครัว เกย์ เลสเบ้ียน ความหลา
หลายทางเพศ การเป็นโสด การแต่งงานแบบไม่มีลูก 

บทท่ี 14  Education การศึกษา โรงเรียน นโยบายการศึกษา การควบคุมทางสังคมในการ
สถานศึกษา ครู อาจารย์ บุคลากรทางการศึกษา ผู้เรียนท่ีอยู่ในชนช้ันระดับล่าง ความแตกต่างทางสังคมของ
ผู้เรียน โรงเรียนประจ า สถานศึกษาท่ีมีการแบ่งระดับทางสังคม 

บทท่ี 15  Religion ศาสนา โครงสร้างหน้าท่ีของศาสนา ศาสนากับการส่งเสริมสังคม ศาสนากับการ 
เปล่ียนแปลงของสังคม ศาสนากับการควบคุมทางสังคม ศาสนาต่างๆในโลก ความเช่ือ ความศรัทธา องค์กร
ทางศาสนา สถาบันทางศาสนา 

บทท่ี 16  Government and the Economy รัฐบาลกับเศรษฐกิจ อ านาจหน้าท่ีของรัฐ โครงสร้าง
ของอ านาจแบบต่างๆ รูปแบบของการปกครองแบบต่างๆ สงคราม ความสันติ การก่อการร้าย พฤติกรรมทาง
การเมืองของสหรัฐอเมริกา โครงสร้างทางเศรษฐกิจ การเปล่ียนแปลงของระบบเศรษฐกิจโลก 
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บทท่ี 17  Health, Population, and the Environment สุขภาพ ประชากร และส่ิงแวดล้อม 
สุขภาพและการป่วย ระบบสุขภาพและการดูแลด้านสุขภาพของสหรัฐอเมริกา ความผิดปกติทางจิต ลักษณะ
ประชากรโลก ปัญหาสภาพแวดล้อมท่ีเป็นพิษทางอากาศ ทางน้ า การเปล่ียนแปลงของสภาวะอากาศ 

บทท่ี 18  Social Change in the Global Community การเปล่ียนแปลงของสังคมในสังคมโลก 
รูปแบบและลักษณะของพฤติกรรมร่วมหมู่ บรรทัดฐานใหม่ของสังคม การเคล่ือนไหวทางสังคม การเคล่ือนไหว
ท่ีเกิดขึ้นจากคนกลุ่มหนึ่งท่ีต้องการเปล่ียนแปลงสังคมในด้านต่างๆ การเปล่ียนแปลงของสังคมโลก 
 
คุณค่าของหนังสือเล่มนี้ 
 

1.  สร้างองค์ความรู้ด้านสังคมวิทยาให้แก่ผู้อ่าน เช่น อาจารย์ นักศึกษา และนักวิจัย ตลอดจนผู้ท่ี
สนใจ โดยสามารถน าแนวคิดด้านสังคมวิทยาไปประยุกต์ใช้ได้จริงและแนวทางการการวิจัยด้านสังคมวิทยา 

2.  กรอบในการศึกษาด้านสังคมวิทยา เพื่อท าความเข้าใจสังคมในด้านต่างๆ และการพัฒนานโยบาย
ในด้านโครงสร้าง อ านาจ หน้าท่ี ของสังคม 

3.  คู่มือในการวิเคราะห์ปรากฏการณ์ต่างๆ ของสังคมโดยใช้แนวคิดและทฤษฎีด้านสังคมวิทยาเพื่อ
ท าความเข้าใจปรากฏการณ์นั้น 
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