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บทคัดย่อ  
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต ระนอง  2) ศึกษาระดับการดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต ระนอง  และ 3) ศึกษาความสัมพันธ์
ระหว่างภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษากับการดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต ระนอง เป็นงานวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
ได้แก่ ครูผู้สอน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต ระนอง ปีการศึกษา 2565 
จำนวน 299 คน เครื่องมือการวิจัยเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ได้ค่าความเชื่อมั่น
ของแบบสอบถามภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาเท่ากับ .98 และค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามการ
ดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนเท่ากับ .99 สถิติที ่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย  
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน ผลการวิจัยพบว่า 1) ระดับภาวะผู้นำ
ของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 2) ระดับการดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอื
นักเรียน โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก และ 3) ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษากับการดำเนินงาน
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โดยรวมมีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูงมาก อย่างมีนัยสำคัญทางสถติิที่
ระดับ .01 
 
คำสำคัญ: ความสัมพันธ์; ภาวะผู้นำของผูบ้รหิารสถานศึกษา; ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
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ABSTRACT  

 This research aimed to 1) study the level of leadership of school administrators under 

the Secondary Educational Service Area Office of Phang Nga, Phuket, and Ranong, 2) 

examine the operation level of student support system within the same educational area, and 

3) investigate the relationship between the leadership of school administrators and the 

operation of student support system under the Secondary Educational Service Area Office 

of Phang Nga, Phuket, and Ranong. The research is a quantitative research. The sample used 

in this study consisted of 299 teachers who work under the Secondary Educational Service 

Area Office of Phang Nga, Phuket, and Ranong in the academic year 2022. The research 

instrument was a 5-point Likert scale questionnaire with a reliability coefficient of a 

leadership of school administrators .98 and the student support system .99. Statistical 

analysis included mean, standard deviation, and Pearson Product-moment Correlation.  The 

research found that 1) the level of leadership of school administrators overall and in specific 

aspects is high. 2) the operation level of the student support system overall and in specific 

aspects is high. 3) the leadership of school administrators and the operation of the student 

support system have a very high positive correlation, statistically significant at the .01 level. 
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บทนำ  
การศึกษาเป็นเครื่องมือสำคัญในการสร้างคน สร้างสังคม และสร้างชาติ เป็นกลไกหลักในการ

พัฒนากำลังคนให้มีคุณภาพ สามารถดำรงชีวิตอยู่ร่วมกับบุคคลอื่นในสังคมได้อย่างเป็นสุข  ในกระแสการ
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของโลกศตวรรษที่ 21 เนื่องจากการศึกษามีบทบาทสำคัญในการสร้างความ
ได้เปร ียบของประเทศเพื ่อการแข่งขัน และยืนหยัดในเวทีโลกภายใต้ระบบเศรษฐกิจ และสังคม 
ที่เป็นพลวัต ประเทศต่าง ๆ ทั ่วโลกจึงให้ความสำคัญ และทุ่มเทกับการพัฒนาการศึกษา เพื ่อพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ของตนให้สามารถก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของระบบเศรษฐกิจ  และสังคมของประเทศ 
ภูมิภาค และของโลก ควบคู่กับการธำรงรักษาอัตลักษณ์ของประเทศ ในส่วนของประเทศไทยได้ให้
ความสำคัญกับการจัดการศึกษา การพัฒนาศักยภาพ และขีดความสามารถของคนไทยให้มีทักษะ ความรู้
ความสามารถ และสมรรถนะที่สอดคล้องกับความต้องการของตลาดงาน และการพัฒนาประเทศภายใต้แรง
กดดันภายนอก จากกระแสโลกาภิวัตน์ และแรงกดดันภายในประเทศที่เป็นปัญหาวิกฤตที่ประเทศต้อง
เผชิญ เพื่อให้คนไทยมีคุณภาพชีวิตที่ดีสังคมไทยเป็นสังคมคุณธรรม จริยธรรม และประเทศสามารถก้าว
ข้ามกับดักประเทศที่มีรายได้ปานกลางไปสู่ประเทศที่พัฒนาแล้ว รองรับการเปลี่ยนแปลงของโลกทั้งใน
ปัจจุบัน และอนาคต โดยการเปลี่ยนแปลงที่สำคัญส่งผลกระทบต่อระบบการศึกษา ระบบเศรษฐกิจ และ
สังคมของประเทศไทย (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 
2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 ได้กำหนดความมุ่งหมาย และหลักการจัดการศึกษา คือ 
การพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม มีจริยธรรม 
และวัฒนธรรมในการดำรงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข โดยยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคนมี
ความสามารถเรียนรู้ และพัฒนาตนเองได้ และถือว่าผู้เรียนมีความสำคัญที่สุด กระบวนการจัดการศึกษา
ต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติ และเต็มตามศักยภาพ การจัดการศึกษาต้องคำนึงถึง
ความแตกต่างระหว่างบุคคลให้ผู้เรียนรู้จักประยุกต์ความรู้เพื่อป้องกัน  และแก้ไขปัญหาในชีวิตประจำวัน  
คิดเป็น ทำเป็น มีการประสานความร่วมมือกับบิดา มารดา ผู้ปกครอง และบุ คคลในชุมชนทุกฝ่ายเพื่อ
ร่วมมือกันพัฒนาผู ้เรียนตามศักยภาพ หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน พุทธศักร าช 2551  
มีนโยบายการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานให้สอดคล้องกับสภาพความเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจสังคม  และ
ความเจริญก้าวหน้าทางวิทยาการ มุ่งพัฒนาผู้เรียนทุกคนให้เป็นมนุษย์ที่มีความสมดุลทั้งด้านร่างกาย  
ความรู้ คุณธรรม มีจิตสำนึกในความเป็นพลเมืองไทย และความเป็นพลโลก มุ่งเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญบน
พื้นฐานความเช่ือที่ว่า ทุกคนสามารถเรียนรู้ และพัฒนาตนเองได้เต็มตามศักยภาพ และได้กำหนดให้มีการ
พัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ เพื่อให้สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นในสังคมได้อย่างมีความสุขใน
ฐานะพลเมืองไทย และพลโลก (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) 

ภาวะผู้นำเป็นความสามารถด้านอิทธิพลต่อบุคคลในกลุ่ม เพื่อนำไปสู่ความสำเร็จตามเป้าหมาย ใช้
กระบวนการสั่งการการมีอิทธิพลต่อผู้อื่น การมีปฏิสัมพันธ์โดยถ่ายทอดแนวคิดไปสู่การปฏิบัติ ดังนั้น อาจ
กล่าวได้ว่าภาวะผู้นำเป็นการมีปฏิสัมพันธ์ที่ไม่หยุดน่ิงของกระบวนการ 3 อย่างที่มีความเกี่ยวเนื่อง และมี
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อิทธิพลต่อกัน ได้แก่ ผู้นำ ผู้ตาม และสถานการณ์ อันนำไปสู่การบรรลุผลสำเร็จตามเปา้หมายความสามารถ 
และทักษะทางผู้นำของผู้บริหารมีส่วนสัมพันธ์ใกล้ชิดกับคุณภาพ และคุณค่าขององค์กร ที่สะท้อนให้เห็น
ประสิทธิภาพของการปฏิบัติงานในองค์กร หรือหน่วยงานนั้นอย่างดี การพัฒนาคนจะสำเร็จได้ต้องอาศัย
ผู้นำที่มีวิสัยทัศน์ สามารถวางแผนได้อย่างถูกต้องเหมาะสม และนำไปสู่การปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรม ซึ่ง 
(Sergiovanni, 1982) ได้เสนอแนวความคิดเกี ่ยวกับภาวะผู ้นำที ่ดี  และมีคุณภาพ คือ 1) ความจำเป็น
พื ้นฐาน 2) การมองการณ์ไกล 3) มีหลักการ 4) หลักในการทำงาน 5) หลักการปกครอง 6) ความมุ่ง
ประสงค์ 7) การวางแผน 8) ความยืนหยัด 9) การบริหารคน 10) ความรักองค์กร จะเห็นได้ว่า ภาวะผู้นำ
ของผู้บริหารมีความสำคัญมากในการบริหารองค์กรจะต้องอาศัยประสบการณ์ และความเช่ียวชาญในการ
บริหารองค์กรให้มีคุณภาพ ซึ่งในแต่ละองค์กรจึงต้องการผู้บริหารที่มีความรู้ความสามารถเพื่อนำองค์กร 
ไปสู ่เป้าหมายอย่างมีประสิทธิผล ผู ้บริหารสถานศึกษาเป็นบุคคลสำคัญในการดำเนินการต่าง ๆ ของ
สถานศึกษา เพราะผู้บริหารเป็นผู้ที่มีอำนาจในการตัดสินใจ วางแผน อำนวยการ  และมอบหมายงานใน
กำกับให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่กำหนด และในยุคสมัยที่กระแสการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นอย่างรวดเร็วนี้ 
ผ ู ้บริหารสถานศึกษาต้องใช้ภาวะผู ้นำในการบริหารงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  เพื ่อให้เกิด
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ผู้บริหารที่มีความเป็นผู้นำ หรือใช้ภาวะผู้นำได้อย่างเหมาะสม และเป็นไป
ตามบทบาทหน้าที่ของผู้บริหารที่ดี จะส่งผลต่อความสำเร็จในการดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ในสถานศึกษาได้อย่างชัดเจน เพราะผู้นำจะมีความสามารถในการใช้อิทธิพลโน้มน้าวใจบุคลากรในการ
ปฏิบัติงาน และให้บุคลากรตระหนักถึงความเป็นส่วนหนึ่งของความสำเร็จของงาน เกิดความร่วมมือร่วมใจ
กันปฏิบัติหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายให้บรรลตุามวัตถุประสงค์ (ทองอินทร์ อุบลชัย, 2556)  

ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนเป็นกระบวนการดำเนินงานช่วยเหลือ และแก้ไขปัญหานักเรียนอย่าง
มีขั ้นตอน เพื ่อให ้นักเร ียนแสดงออกถึงพฤติกรรมที ่พ ึงประสงค์ และให้ นักเร ียนได้เจร ิญเติบโต 
เป็นบุคคลที่สมบูรณ์แบบสามารถดำเนินชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีคุณภาพ จึงต้องมีระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนอย่างใกล้ชิดตามที่ (กรมสุขภาพจิต, 2546) ได้กำหนดหลักการดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนอย่างมีขั้นตอน พร้อมด้วยวิธีการ และเครื่องมือการทำงานที่ชัดเจน โดยมีครูที่ปรึกษาเป็นบุคลากร
หลักในการดำเนินการดังกล่าว และมีการประสานความร่วมมืออย่างใกล้ชิดกับครูที ่เกี ่ยวข้อง หรือ
บุคคลภายนอกรวมทั้งการสนับสนุนการดูแลช่วยเหลือ หมายรวมถึง การส่งเสริม การป้องกัน และการ
ช่วยเหลือแก้ไขปัญหา โดยมีวิธีการ และเครื่องมือสำหรับครูที่ปรึกษา และบุคลากรที่เกี่ยวข้องเพื่อใช้ในการ
ดำเนินงานพัฒนานักเรียนให้เป็นคนดี คนเก่ง ปลอดภัยจากสารเสพติด และมีความสุขในการดำรงชีวิตอยู่
ในสังคม และได้กำหนดหลักการดำเนินงานของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรยีนไว้ 5 ข้ันตอนประกอบด้วย การ
รู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล การคัดกรองนักเรียน การป้องกันและแก้ไขปัญหา การส่งเสริมและพัฒนา
นักเรียน และการส่งต่อ ด้วยเหตุน้ีระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนจึงมีความสำคัญอย่างยิ่งในการส่งเสริม
พัฒนา แก้ไขปัญหาที่เกิดข้ึนกับนักเรียน (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2552) 
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กระทรวงศึกษาธิการ กำหนดให้สถานศึกษาทุกแห่ง มีระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ที่เข้มแข็ง และดำเนินการอย่างต่อเนื ่อง เพื่อให้เกิดความยั่งยืนในการดูแลช่วยเหลือนักเรียนได้อย่าง  
มีประสิทธิภาพในทุกมิต ิ โดยเฉพาะเร ื ่องพฤติกรรมของนักเร ียนท ี ่เปล ี ่ยนแปลงไปตามกระแส  
โลกาภิวัตน์ทั้งในด้านที่เป็นคุณ และโทษ ซึ่งส่งผลกระทบต่อการเรียนรู้ และการดำเนินชีวิตของนักเรียนที่
ต้องเผชิญปัญหาในสภาพสังคมปัจจุบัน (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื ้นฐาน , 2552) ดังนั้น 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต ระนอง เห็นความสำคัญของระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน จึงได้ประกาศนโยบายการดำเนินงาน เพื่อพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน เพื่อเป็นแนวปฏิบัติ
ให้แก่โรงเรียนในสังกัด ดังนี้ ให้สถานศึกษาในสังกัดสร้างระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนที ่เข้มแข็ง และ
ดำเนินการอย่างต่อเนื่องเพือ่ให้เกิดความยั่งยืนในการดูแลช่วยเหลอืนักเรียนได้อย่างมปีระสิทธิภาพในทกุมติิ 
โดยมีโรงเรียนที่ต้องกำกับติดตามการบริหารจัดการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตพื้นที่จังหวัดพังงา 
จังหวัดภูเก็ต และจังหวัดระนอง ซึ่งมีโรงเรียนในสังกัดทั้งสิ้น 27 โรงเรียน มีนักเรียนรวมทั้งสิ้น 28,515 คน 
(สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต ระนอง, 2565) 

จากข้อมูลข้างต้น ผู้วิจัยในฐานะที่เป็นผู้รับผิดชอบดำเนินการ และปฏิบัติงานเกี่ยวกับระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน จึงเห็นความสำคัญของภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษา ถือเป็นสิ่งสำคัญและมีความ
จำเป็นในการจัดการสถานศึกษา โดยภาวะผู ้นำของผู ้บร ิหารสถานศึกษาควรมีวิสัยทัศน์ คำนึงถึง
สถานการณ์ และแก้ปัญหาสถานการณ์ได้ ภาวะผู้นำที่ดี และมีคุณภาพจึงเป็นสิ่งจำเป็น และเป็นปัจจัย
สำคัญยิ่งสำหรับผู้บริหาร ในการชักจูงให้บุคลากรคล้อยตาม และยินยอมปฏิบัติตามด้วยความเต็มใจ อย่าง
มีประสิทธิภาพ และมีคุณภาพ ซึ่งเป็นส่วนสำคัญให้งานสำเร็จ ส่วนในการพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน สร้างระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนให้เข้มแข็ง และดำเนินการอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้เกิดความยั่งยืน
ในการดูแลช่วยเหลือนักเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ จึงสนใจศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำของ
ผู ้บริหารสถานศึกษากับการดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
มัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต ระนอง ซึ่งผลการวิจัยจะเป็นประโยชน์สำหรับใช้เป็นแนวทางสำหรับผู้บริหาร
สถานศึกษาจะได้นำผลจากการศึกษาไปเป็นข้อมูลในการวางแผน และพัฒนาการดำเนินงานระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีของนักเรียนต่อไป 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย   

1. เพื ่อศึกษาระดับภาวะผู ้นำของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
มัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต ระนอง   

2. เพื ่อศึกษาระดับการดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต ระนอง   

3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษากับการดำเนินงานระบบ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต ระนอง   
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ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
                ตัวแปรท่ี 1                                                      ตัวแปรท่ี 2  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
     
วิธีดำเนินการวิจัย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  1. ประชากร ได้แก่ ครูผู้สอน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต ระนอง 

ปีการศึกษา 2565 โดยมีโรงเรียน 27 แห่ง ประชากรทั้งหมดจำนวน 1,330 คน 
  2. กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูผู้สอน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต 

ระนอง ปีการศึกษา 2565 การกำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้ตารางกำหนดกลุ่มตัวอย่างของเครจซี่ 
และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970) และใช้วิธีการสุ ่มแบบแบ่งชั ้นตามสัดส่วน (Proportional 
Stratified Random Sampling) โดยแบ่งตามขนาดของโรงเรียน ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างจำนวน 299 คน 
และใช้การสุ่มแบบอย่างง่าย (Simple Ramdom Sampling) โดยวิธีการจับสลากแบบไม่ใส่คืน 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย  
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำของผู้บริหาร

สถานศึกษากับการดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพังงา 
ภูเก็ต ระนอง แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี ้ 

ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับขนาดของสถานศึกษา 
ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับระดับภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษากับการดำเนินงานระบบ

ดูแลช่วยเหลือนักเรียน  
ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับระดับการดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน    
การสร้างและการหาคุณภาพเครื่องมือการวิจัย 
ผู้วิจัยได้ดำเนินการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยมีขั้นตอน ดังนี้ 

ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษา  
1. ความจำเป็นพื้นฐาน 
2. การมองการณ์ไกล 
3. มีหลักการ 
4. หลักในการทำงาน 
5. หลักการปกครอง 
6. ความมุ่งประสงค์ 
7. การวางแผน 
8. ความยืนหยัด 
9. การบริหารคน 
10. ความรักองค์กร 
 
 
 
 
 
 
 
 

การดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน 
1. การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 
2. การคัดกรองนักเรียน 
3. การส่งเสริมและพัฒนานักเรียน 
4. การป้องกัน ช่วยเหลือและแก้ไขปัญหา 
5. การส่งตอ่นักเรียน 
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1. ศึกษาเอกสารแนวคิด ทฤษฎี ภาวะผู้นำที่มีคุณภาพของผู้บริหารตามแนวคิด (Sergiovanni, 
1982) และแนวคิดการดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน
พื้นฐาน, 2552) 

2. กำหนดวัตถุประสงค์และกรอบแนวคิดในการวิจัยเพื่อกำหนดขอบเขตของคำถาม  
3. สร ้างแบบสอบถามฉบับร่างเกี ่ยวกับภาวะผู ้นำที ่มีค ุณภาพของผู ้บร ิหาร ตามแนวคิด

(Sergiovanni, 1982) และการดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษา
ข้ันพื้นฐาน, 2552) โดยนำมาวิเคราะห์ และบูรณาการเป็นแบบสอบถามฉบับร่างของผู้วิจัย 

4. นำแบบสอบถามที่สร้างเสรจ็แล้วเสนออาจารย์ที่ปรึกษา เพื่อตรวจสอบโครงสร้างคำถาม การใช้
ภาษา ความครอบคลุมในเนื้อหาสาระ และความถูกต้องสมบูรณ์แล้วนำข้อเสนอแนะมาปรับปรุงแก้ไขให้
เหมาะสม  

5. นำแบบสอบถามที่ได้ปรับปรุงแล้ว เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบความ
เที่ยงตรงเชิงเนื้อหา เพื่อพิจารณาค่าความสอดคล้อง ระหว่างข้อคำถามกับนิยามศัพท์ ( Index of Item 
Objective Congruence: IOC) แต่ละข้อของแบบสอบถาม ถ้ามีค่ามากกว่า 0.67 ขึ้นไป ถือว่ามีความ
เที่ยงตรงของเนื้อหา 

6. นำแบบสอบถามที่ทำการปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (Try-out) กับกลุ่ม ครูผู้สอน ที่ปฏิบัติ
หน้าที่ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต ระนอง ซึ่งไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง  
ที่ศึกษา จำนวน 30 คน แล้วนำข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่นของ แบบสอบถาม (Reliability) 
โดยใช้ส ูตรการหาค่าสัมประสิทธิ ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach's Alpha Coefficient) นำแบบ 
สอบถามที่ผ่านการทดลองใช้แล้วมาปรับปรุงแก้ไขให้สมบูรณ์  

การเก็บรวบรวมข้อมูล  
การวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยดำเนินการเก็บข้อมูลตามขั้นตอนดังต่อไปนี้  
1. นำหนังสือจากคณะศึกษาศาสตร์ และศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ เพื่อขอความร่วมมือ

ไปยังผู้อำนวยการเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต ระนอง  ในการขอความร่วมมือในการเก็บ
รวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 

2. นำหนังสือจากผู้อำนวยการเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต ระนอง  เพื่อขอความ
ร่วมมือไปยังผู้อำนวยการโรงเรียน สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต ระนอง ในการขอ
ความร่วมมือเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 

3. ดำเนินการเก็บข้อมูล ซึ ่งผู ้วิจัยได้ส่งแบบสอบถามโดยใช้ Google Form ไปยังโรงเรียน 
ที่เป็นกลุ่มตัวอย่างผ่านทางระบบการสื ่อสารข้อมูลอิเล็กทรกนิกส์ (e - Office) ของโรงเรียนในสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต ระนอง โดยส่งแบบสอบถามไปจำนวน 299 ฉบับ และ
ได้รับกลับมา 299 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 กำหนดส่งคืนภายใน 15 วัน  
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4. เมื่อได้รับแบบสอบถามคืน ผู้วิจัยดำเนินการตรวจสอบความถูกต้องความสมบูรณ์ของการตอบ
แบบสอบถาม เพื่อนำไปดำเนินการวิเคราะห์ทางสถิติ และสรุปผลตามขั้นตอนของการวิจัยต่อไป 

การวิเคราะห์ข้อมูล  
ผู้วิจัยนำแบบสอบถามมาวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมสำเร็จรูป มีรายละเอียดตามขั้นตอน ดังนี ้
1. แบบสอบถามเกี่ยวกับขนาดสถานศึกษา วิเคราะห์โดยการหาค่าร้อยละ 
2. แบบสอบถามเกี่ยวกับระดับภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต ระนอง เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) วิเคราะห์โดยใช้การหา

ค่าเฉลี่ย (Mean : X̅) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.)  
3. แบบสอบถามเกี ่ยวกับระดับการดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของผู ้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต ระนอง  เป็นแบบมาตราส่วน

ประมาณค่า (Rating Scale) วิเคราะห์โดยใช้การหาค่าเฉลี ่ย (Mean : X̅) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation : S.D.)  

4. หาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู ้นำของผู ้บริหารสถานศึกษากับการดำเนินงานระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต ระนอง วิเคราะห์สัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน เพื่อหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษากับ
การดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนว่ามีความสัมพันธ์กันไปทิศทางใด และมีความสัมพันธ์กันมาก
น้อยเพียงใด ด้วยค่า Correlation  
  
ผลการวิจัย 

1. ระดับภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพังงา 
ภูเก็ต ระนอง ตามความคิดเห็นของครูผู้สอนในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดเรยีงลำดับจากมากไปน้อย 3 ลำดับแรก คือ ความรักองค์กร รองลงมา คือ หลักในการ
ทำงาน กับความมุ่งประสงค์ และการบริหารคน กับความจำเป็นพื้นฐาน ตามลำดับ 

2. ระดับการดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต ระนอง ตามความคิดเห็นของครูผู้สอนในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดเรียงลำดับจากมากไปน้อย 3 ลำดับแรก คือ การ
ป้องกัน ช่วยเหลือและแก้ไขปัญหา รองลงมา คือ การคัดกรองนักเรียน กับการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 
และการส่งเสริมและพัฒนานักเรียน ตามลำดับ 

3. ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษากับการดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต ระนอง ตามความคิดเห็นของครูผู้สอน
โดยรวมมีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูงมาก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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ตารางที ่ 1 ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู ้นำของผู ้บริหารสถานศึกษากับการดำเนินงานระบบดูแล  
  ช่วยเหลือนักเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต ระนอง  
  ตามความคิดเห็นของครูผู้สอนโดยรวม 

ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร        r         ทิศทาง          ระดับความ 
              ความสัมพันธ์        สัมพันธ์ 

ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต ระนอง 

  .93**       ทางบวก             สูงมาก   
การดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต ระนอง 

**p ‹ .01 
 จากตารางที่ 1 แสดงว่าความคิดเห็นของครูผู้สอนเกี่ยวกับภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษากับ
การดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต 
ระนอง โดยรวมมีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูงมาก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
 
อภิปรายผล 

1. ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต 
ระนอง ตามความคิดเห็นของครูผู้สอนโดยภาพรวม และรายด้านอยู่ในระดับมาก อาจเป็นเพราะผู้บริหาร
สถานศึกษาส่วนใหญ่นำทักษะทางภาวะผู้นำมาปรับใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีวิสัยทัศน์ สามารถวางแผน
ได้อย่างถูกต้องเหมาะสม และนำไปสู่การปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรม คือ ความจำเป็นพื้นฐาน การมอง
การณ์ไกล มีหลักการ หลักในการทำงาน หลักการปกครอง ความมุ่งประสงค์ การวางแผน ความยนืหยัด 
การบริหารคน ความรักองค์กร (Sergiovanni, 1982) รวมถึงการมีคุณลักษณะภาวะผู้นำที่ดี และมีคุณภาพ 
โดยผู้บริหารต้องมีภาวะผู้นำ ซึ่งเป็นการมีปฏิสัมพันธ์ และทักษะทางผู้นำของผู้บริหาร มีส่วนสัมพันธ์ใกล้ชิด
กับคุณภาพ และคุณค่าขององค์กร ที ่สะท้อนให้เห็นประสิทธิภาพของการปฏิบัติงานในองค์กร  หรือ
หน่วยงานน้ันอย่างดี อันนำไปสู่การบรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมาย ซึ่งแสดงให้เห็นว่าภาวะผู้นำของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต ระนอง ด้านความรักองค์กรมีภาวะ
ผู้นำระดับมาก กล่าวคือ ผู้บริหารสถานศึกษาจะมีความรักองค์กรแสดงออกซึ่งความรัก ให้ความสำคัญด้าน
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน และส่งเสริม สนับสนุนให้ครูเห็นความสำคัญ  ศรัทธาในสถานศึกษาอย่าง
เด่นชัด ปฏิบัติงานด้วยความจริงใจ สามารถสร้างแนวทาง ที่จะทำให้ครูอุทิศเวลา และขยันขันแข็งในการ
ทำงานด้านระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ (พิชามญช์ุ ม่วงแก้ว, 2559) ไดศึ้กษา
ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษากับการดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี  พบว่า ภาวะผู ้นำของผู้บริหารสถานศึกษากับการ
ดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
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จันทบุรี โดยภาพรวมและรายด้านทุกรายการอยู ่ในระดับมาก อีกทั ้งยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ  
(ธวัชชัย สาครสิทธิศักดิ์, 2565) ได้ศึกษาภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการดำเนินงานระบบ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 
พบว่า ภาวะผู้นำผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้ผู้บริหารสถานศึกษา  
มีความพร้อมในการนำยุทธวิธีในการใช้ภาวะผู้นำที่มีคุณภาพใช้กับบุคลากรในสถานศึกษาด้วยการสร้าง
สัมพันธภาพในหน่วยงานให้มีการทำงานร่วมกันระหว่างผู้บริหารและครูให้มีเอกภาพในการทำงาน มีความ
เช่ือถือศรัทธาในสถานศึกษา ซึ่งเป็นสถานที่ปฏิบัติงาน โดยแสดงออกซึ่งความรักและศรัทธาในสถานศึกษา
อย่างเด่นชัด  

2. การดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของผู้บรหิารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต ระนอง ตามความคิดเห็นของครูผู้สอนในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
นอกจากนี้เป็นเพราะ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) มอบหมายให้สำนักงานคณะกรรมการศึกษาข้ันพื้นฐาน
ได้กำหนดนโยบายเพื่อให้สถานศึกษาทุกแห่งจัดให้มีระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน และกำหนดมาตรการ
สนับสนุนส่งเสริมศักยภาพนักเรียน เน้นกิจกรรม ส่งเสริมพัฒนา ป้องกันและแก้ไขปัญหาและการคุ้มครอง
สิทธิเด็ก โดยมีส ่วนร ่วมของบุคลากรและหน่วยงานที ่เก ี ่ยวข ้อง ยังสอดคล้องกับงานวิจ ัยของ  
(ศิริ โชคสกุล, 2559) ได้วิจัยเรื่อง ศึกษาการดําเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนรัตนโกสินทร์ 
9 จังหวัดสมุทรปราการด้านการป้องกัน และช่วยเหลือแก้ไขปัญหา พบว่า การดําเนินงานระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน โดยรวมอยู่ในระดับมาก อีกทั้งยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ (สุภัสสร สุริยะ, 2562)  
ได้วิจ ัยเร ื ่อง ศึกษาการดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียนขยายโอกาส ส ังกัด
กรุงเทพมหานคร พบว่า การดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัด
กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม และทุกด้านอยู่ในระดับมาก และเมื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อการ
ดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียนตามขนาดของโรงเรียน พบว่าไม่แตกต่าง 

3. ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษากับการดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต ระนอง ตามความคิดเห็นของครูผู้สอน
โดยรวมมีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูงมาก โดยรวมและรายด้านอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
ทั้งนี้เนื่องจากกระทรวงศึกษาธิการให้สถานศึกษาทุกแห่ง มีระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่เข้มแข็ง 
โดยเฉพาะเรื่องพฤติกรรมของนักเรียนทีเ่ปลีย่นแปลงไปตามกระแสโลกาภิวัตน์ทั้งในด้านที่เป็นคุณ และโทษ 
ซึ่งส่งผลกระทบต่อการเรียนรู้ และการดำเนินชีวิตของนักเรียนที่ต้องเผชิญปัญหาในสภาพสังคมปัจจุบัน 
ดังนั้นเพื่อพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ให้สถานศึกษาสร้างระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่เข้มแข็ง 
และดำเนินการอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้เกิดความยั่งยืนในการดูแลช่วยเหลือนักเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
ซึ่งเหล่าน้ีล้วนเกี่ยวข้องเช่ือมโยงกันทั้งสิ้น ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ (ศุกร์เกษม ปรุงผล, 2560) ได้วิจัย
เรื่องการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษากับการดำเนินงานระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 พบว่า 1) ระดับภาวะผู้นำของ
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ผู้บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวม และรายด้านอยู่ในระดับมาก 2) ระดับการดำเนินงานระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน โดยภาพรวม และรายด้านอยู่ในระดับมาก 3) ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำของ
ผู้บริหารสถานศึกษากับการดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูง
มาก โดยรวมและรายด้านอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 อีกทั ้งยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
(สรัญญา เกิดแก้ว, 2563) ได้วิจัยเรื่องการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการเปลี ่ยนแปลงของ
ผู้บริหารสถานศึกษากับการบริหารจัดการระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษานครนายก พบว่า 1) ผู้บริหารสถานศึกษามีภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงโดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก 2) การจัดการระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน โดยรวมอยู่ในระดับมาก 3) ความสัมพันธ์
ระหว่างภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารกับการบริหารจัดการระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
เป็นไปในทางบวก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
  1. จากผลการวิจัยพบว่า ควรพัฒนาและสง่เสรมิด้านการมองการณ์ไกล เสนอแนะใหผู้้บริหารมีการ
วิเคราะหเ์หตุการณ์ วินิจฉัยปัญหา และคาดการณ์เหตุการณ์ วางแนวนโยบายของโรงเรียน เพื่อใหง้่ายต่อ
การดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนได้อย่างชัดเจน  
 2. จากผลการวิจัยพบว่า ควรมีวิธีการด้านหลักการปกครอง เสนอแนะให้ผู้บริหารควรสง่เสรมิใหค้รู
เกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจ ให้กำลังใจ ชมเชย หรือให้รางวัลแก่ครูที่ทำงานประสบ
ความสำเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้ เพื่อให้ง่ายต่อการดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
  3. จากผลการวิจัยพบว่า ควรส่งเสริมด้านการส่งต่อนักเรียน เสนอแนะให้ผู ้บริหารควรให้
ความสำคัญในการส่งต่อนักเรียน สถานศึกษาควรมีการรายงานผลการส่งต่อนักเรียนให้ผู้ปกครองทราบ
อย่างต่อเนื่อง และให้ความสำคัญในการประสานงาน ทั้งหน่วยงานภายใน และหน่วยงานภายนอกโรงเรียน 
ในการวิเคราะห์ปัญหาของนักเรยีน และพิจารณาเพื่อส่งต่อนักเรยีน และสร้างความเข้าใจกับผูป้กครอง เมือ่
มีการส่งต่อนักเรียน 
  ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
  1. ควรศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษากับ
การดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โดยผู้วิจัยเข้าไปสังเกต สัมภาษณ์เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลใน
พื้นที่ให้ได้ข้อมูลเชิงลึก เพื่อนำผลการวิจัยมาประกอบการพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู ้นำของ
ผู้บริหารสถานศึกษากับการดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต ระนอง 
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 2. ควรมีการวิจัยเรื่องความคิดเห็นของผู้ปกครองกับการดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
ซึ่งการดูแลช่วยเหลือนักเรียนนั้นชุมชน และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรมีบทบาทที่เหมาะสมต่อการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนอย่างไร เพื่อทำให้การดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
 
องค์ความรู้ใหม ่
 ระดับภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพังงา 
ภูเก็ต ระนอง ด้านความรักองค์กรอยู่ในระดับมาก ระดับการดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต ระนอง ด้านการป้องกัน 
ช่วยเหลือและแก้ไขปัญหาอยู่ในระดับมาก และความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษากับ
การดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพังงา ภูเก็ต 
ระนอง ตามความคิดเห็นของครูผู้สอนโดยรวมมีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูงมาก  
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