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บทคัดย่อ  
การวิจัยครั้งนี้มีจุดประสงค์ 1) เพื่อศึกษาระดับสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาและการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษา 2) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษากับการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา 3) เพื ่อศึกษาสมรรถนะผู ้บริหารสถานศึกษาที ่ส่งผลต่อการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น กลุ่มตัวอย่างได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา
และครูผู้สอน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น จำนวน 483 คน ซึ่งได้มาจากวิธีการสุ่ม
แบบหลายขั้นตอน จากจำนวนประชากรทั้งหมด 3,354 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ แบบสอบถาม ค่า
ความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา เท่ากับ 0.97 และการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา เท่ากับ 0.96 สถิติท่ีใช้ได้แก่ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์
สัน และการถดถอยพหุคูณแบบมีข้ันตอน ผลการวิจัยพบว่า 1. สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาและการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู ่ในระดับมาก 2. ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะผู ้บริหาร
สถานศึกษากับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา พบว่ามีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูงอย่างมี
นัยสำคัญอยู่ที่ระดับ .01 3. สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น พบว่า สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาสามารถ
พยากรณ์การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ได้ร้อยละ 76.8 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เขียน
เป็นสมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนดิบ คือ  
Y’ = -2.261 + .475X5 + .357X1 + .333X3 + .241X6 + .129X4 + .059X2 
และรูปคะแนนมาตรฐานคือ  
Z’y = .543Z5 + .393Z1 + .365Z3 + .263Z6 + .143Z4 + .066Z2                         

คำสำคัญ: สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา; การประกันคุณภาพภายใน; มัธยมศึกษา 
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ABSTRACT  

 The objective of this research is 1) to investigate the levels of school administrators’ 

competencies and internal quality assurance in schools; 2) to examine the relationship between 

school administrators’ competencies and internal quality assurance; and 3) to identify the 

school administrators’ competencies that influence internal quality assurance in schools under 

the Secondary Educational Service Area Office Khon Kaen. The sample consisted of 483 

school administrators and teachers working in schools under the Khon Kaen Secondary 

Educational Service Area Office. The research instrument was a questionnaire. The reliability 

coefficients of the questionnaire were .97 for school administrators’ competencies and .96 for 

internal quality assurance. The statistics used for data analysis included mean, standard 

deviation, Pearson’s product–moment correlation coefficient, and stepwise multiple regression 

analysis. The research findings revealed that: 1. the overall levels of school administrators’ 

competencies and internal quality assurance were at a high level; 2. school administrators’ 

competencies were positively correlated with internal quality assurance at a high level, with 

statistical significance at the .01 level; and 3. school administrators’ competencies significantly 

predicted internal quality assurance, accounting for 76.8 percent of the variance, at the .01 level 

of significance. The raw score prediction equation was as follows: 

Y’ = -2.261 + .475X5 + .357X1 + .333X3 + .241X6 + .129X4 + .059X2 

The standardized score prediction equation was: 

Z’y = .543Z5 + .393Z1 + .365Z3 + .263Z6 + .143Z4 + .066Z2      

                    

Keywords: School administrators’ competencies; Internal Quality Assurance; Secondary 

 education 
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บทนำ  
 การศึกษาเป็นรากฐานสำคัญของการพัฒนาประเทศ เนื่องจากเป็นกระบวนการสร้างและพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย์ให้มีคุณภาพ มีความรู้ ความสามารถ และคุณลักษณะที่พึงประสงค์สอดคล้องกับการ
เปลี่ยนแปลงของสังคมและเศรษฐกิจในศตวรรษที่ 21 ประเทศไทยให้ความสำคัญกับการยกระดับคุณภาพ
การศึกษาอย่างต่อเนื่อง โดยมุ่งเน้นให้สถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาได้อย่างมีมาตรฐานและตอบสนองต่อ
ความต้องการของผู้เรียนและสังคม การดำเนินนโยบายด้านการศึกษาในปัจจุบันจึงมุ่งพัฒนาคุณภาพผู้เรียน 
ควบคู่กับการพัฒนาระบบบริหารจัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพและเกิดผลสัมฤทธิ์อย่างยั่งยืน (สำนักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา, 2564) 
 สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาเป็นองค์ประกอบสำคัญที่ส่งผลโดยตรงต่อประสิทธิภาพในการ
บริหารและการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีสมรรถนะสูงย่อมสามารถกำหนด
วิสัยทัศน์ วางแผนเชิงกลยุทธ์ บริหารทรัพยากร และสร้างความร่วมมือกับบุคลากรในองค์กรได้อย่างมี
ประสิทธิผล วิโรจน์ สารรัตนะ (2563) ระบุว่า สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาครอบคลุมท้ังด้านความรู้ ทักษะ 
ภาวะผู้นำ คุณธรรมจริยธรรม และความสามารถในการบริหารการเปล่ียนแปลง ซึ่งล้วนมีบทบาทสำคัญต่อการ
พัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาและความสำเร็จของสถานศึกษาในระยะยาว 
 การประกันคุณภาพการศึกษาเป็นกระบวนการที่มีความสำคัญในการควบคุม ติดตาม และพัฒนา
คุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานที่กำหนด ระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในช่วยให้สถานศึกษาสามารถประเมินตนเองอย่างเป็นระบบ นำผลการประเมินไปใช้ในการ
ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่อง สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การ
มหาชน) ระบุว่า การประกันคุณภาพการศึกษาเป็นกลไกสำคัญในการสร้างความเช่ือมั่นให้แก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
และเป็นเครื่องมือในการยกระดับคุณภาพการศึกษาให้สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาและเป้าหมายการ
พัฒนาประเทศ (สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา, 2563) 
 การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเป็นกระบวนการสำคัญท่ีสถานศึกษาต้องดำเนินการอย่างเป็น
ระบบและต่อเนื่อง เพื่อควบคุม ติดตาม และพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา
ท่ีกำหนด กระทรวงศึกษาธิการกำหนดให้สถานศึกษาทุกแห่งต้องจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพภายใน โดย
เน้นการประเมินตนเอง การรายงานผล และการนำผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาคุณภาพอย่าง
จริงจังและเป็นรูปธรรม (กระทรวงศึกษาธิการ, 2561) นอกจากนี้ สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) ยังระบุว่า การประกันคุณภาพภายในท่ีมีประสิทธิภาพจะช่วยเสริมสร้าง
ความเข้มแข็งให้แก่สถานศึกษา และเป็นพื ้นฐานสำคัญในการยกระดับคุณภาพการศึกษาอย่างยั่งยืน 
(สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา, 2563) 
 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่นเป็นหน่วยงานทางการศึกษาที่มีบทบาทสำคัญใน
การกำกับ ดูแล ส่งเสริม และสนับสนุนการจัดการศึกษาระดับมัธยมศึกษาให้เป็นไปตามนโยบายและมาตรฐาน
การศึกษาของชาติ โดยมีภารกิจหลักในการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา ผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการ
ศึกษาในสังกัดให้มีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับบริบทและความต้องการของพื้นที่ สำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐานระบุว่า สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามีบทบาทสำคัญในการขับเคลื่อนระบบการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา ผ่านการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการดำเนินงานอย่ างต่อเนื่อง เพื่อให้
สถานศึกษาในสังกัดสามารถพัฒนาคุณภาพการศึกษาได้ตามมาตรฐานที่กำหนด (สำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2565) 
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 จากที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น เพื่อให้ได้ข้อมูล
สารสนเทศท่ีจะเป็นประโยชน์ต่อการศึกษาต่อผู้บริหารเองในการพัฒนาสมรรถนะตนเอง และเป็นประโยชน์ต่อ
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องท่ีจะส่งเสริม และพัฒนาผู้บริหารให้มีสมรรถนะท่ีจะส่งผลต่อการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาอย่างมีคุณภาพต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย   
 1. เพื่อศึกษาระดับสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาและระดับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น  
 2. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษากับการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น  
 3. เพื่อศึกษาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 
 
ระเบียบวิธีวิจัย 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 1. ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น ซึ่งประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 188 คน และครูผู้สอน จำนวน 
3,166 คน จำนวนประชากรรวม 3,354 คน 
 2. กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น จำนวน 483 คน จำแนกเป็นผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 130 คน และ
ครูผู้สอน จำนวน 353 คน กำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตาราง Krejcie & Morgan (บุญชม ศรีสะอาด
, 2560) จากนั้นทำการสุ่มแบบแบ่งช้ันอย่างเป็นสัดส่วน (Stratified Sampling) ตามตำแหน่งหน้าท่ีและขนาด
สถานศึกษา แล้วทำการสุ่มอย่างง่ายโดยใช้สถานศึกษาเป็นหน่วยในการสุ่ม จนครบ 483 คน 
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ตอน ประกอบด้วย 
 ตอนที่ 1 สอบถามเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ การดำรงตำแหน่ง และ
ขนาดของสถานศึกษา มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist)  
 ตอนท่ี 2 เป็นสอบถามเกี่ยวกับสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา 
 ตอนท่ี 3 เป็นสอบถามเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  
 โดยแบบสอบถามตอนท่ี 2 และตอนท่ี 3 เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มี 5 ระดับ 
ตามวิธีการของ Likert’s Scale  
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 1. ขอหนังสือจากคณะครุศาสตร์และการพัฒนามนุษย์ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ถึงสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น เพื่อขออนุญาตและขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
 2. สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่นส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูลให้โรงเรียนในสังกัด จากนั ้นผู ้ว ิจัยติดต่อโรงเรียนที ่เป็นฐานการสุ ่มเก็บข้อมูล เพื ่อส่ง
แบบสอบถามพร้อมท้ังช้ีแจงรายละเอียดและความมุ่งหมายของการวิจัย 
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 3. ตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ของแบบสอบถามที่ได้รับการตอบกลับมา ก่อนนำไปประมวลผล
และวิเคราะห์ข้อมูลในลำดับต่อไป 
 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 1. สถิติที่ใช้ในการหาคุณภาพแบบสอบถาม ได้แก่ ดัชนีความ
สอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับเนื้อหา (IOC) ซึ่งมีค่า 0.80-1.00 และค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามตอนท่ี 
2 และ 3 โดยใช้สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach's Alpha Coefficient) ซึ่งมีค่า 0.97 และ 0.96 
ตามลำดับ 2. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบน 3. สถิติที่ใช้ในการทดสอบ
สมมติฐานได้แก่ ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สัน (Pearson’s Correlation Coefficient) และการถดถอย
พหุคูณแบบมีข้ันตอน (Stepwise Multiple Regression) 
 
ผลการวิจัย 
 1. สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่นโดยภาพ
รวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายองค์ประกอบพบว่า องค์ประกอบท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือการทำงานเป็นทีม 
และองค์ประกอบท่ีมีค่าเฉล่ียต่ำสุด คือการส่ือสารและจูงใจ รายละเอียดดังตารางท่ี 1 

 ตารางที ่  1 ระดับของสมรรถนะผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
มัธยมศึกษาขอนแก่น โดยภาพรวม 
 

 สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา X̅ S.D. ระดับ 
1) การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 3.755 0.651 มาก 
2) การบริการท่ีดี 3.725 0.658 มาก 
3) การทำงานเป็นทีม 3.784 0.647 มาก 
4) การพัฒนาตนเอง 3.668 0.654 มาก 
5) การมีวิสัยทัศน์ 3.720 0.678 มาก 
6) การส่ือสารและจูงใจ 3.635 0.646 มาก 

โดยภาพรวม 3.715 0.276 มาก 
 

 จากตารางที่ 1 พบว่าสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
ขอนแก่นโดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก (X̅ = 3.715) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ 
การทำงานเป็นทีม (X̅ = 3.784) รองลงมาได้แก่ การมุ่งผลสัมฤทธิ์ (X̅ = 3.755) การบริการที่ดี (X̅ = 3.725) 
การมีวิสัยทัศน์ (X̅ = 3.720) การพัฒนาตนเอง (X̅ = 3.668) และด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต่ำสุดคือการส่ือสารและจูงใจ 
(X̅ = 3.635) ตามลำดับ 
 2. การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายองค์ประกอบพบว่า องค์ประกอบท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ      การ
จัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง และองค์ประกอบที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ การประเมินผลและตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา รายละเอียดดังตารางท่ี 2 
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 ตารางที่ 2 ระดับของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา        
มัธยมศึกษาขอนแก่น โดยภาพรวม 
 

 การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา X̅ S.D. ระดับ 
1) การกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 3.659 0.821 มาก 
2) การจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่ง

คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา 
3.687 0.799 มาก 

3) การดำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษา 

3.701 0.835 มาก 

4) การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษา 

3.655 0.787 มาก 

 การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา (ต่อ) X̅ S.D. ระดับ 
5) การติดตามผลการดำเนินงานเพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้มี

คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา 
3.656 0.845 มาก 

6) การจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง 3.706 0.842 มาก 
รวม 3.677 0.592 มาก 

 

 จากตารางที่ 2 แสดงให้เห็นว่าการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X̅ = 3.677) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ การจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง (X̅ = 3.706) รองลงมาได้แก่ การดำเนินงาน
ตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา(X̅ = 3.701) การจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาท่ีมุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา (X̅ = 3.687) การกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
(X̅ = 3.659) การติดตามผลการดำเนินงานเพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา ( X̅ = 
3.656) และการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา (X̅ = 3.655) ตามลำดับ 
 3. สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษากับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น มีความสัมพันธ์กันทางบวกในระดับสูงอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
รายละเอียดดังตารางท่ี 3 
 ตารางที่  3 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา และการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 
 

ตัวแปร Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y 
X1 0.364** 0.319** 0.330** 0.303** 0.369** 0.348** 0.471** 
X2 0.045 0.009 0.039 0.044 0.036 0.043 0.050 
X3 0.303** 0.325** 0.279** 0.390** 0.275** 0.272** 0.425** 
X4 0.088 0.104* 0.070 0.109* 0.143** 0.122** 0.147** 
X5 0.405** 0.463** 0.471** 0.444** 0.467** 0.423** 0.619** 
X6 0.185** 0.178** 0.220** 0.146** 0.178** 0.203** 0.257** 
X 0.552** 0.556** 0.561** 0.571** 0.584** 0.561** 0.783** 

** มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
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 * มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
 

 จากตารางที่ 3 แสดงค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สัน ระหว่างสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา (X) 
และการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา (Y)  สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น   มี
ความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูง (r=0.783) อย่างมีนัยสำคัญอยู่ท่ีระดับ .01 
 4. สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา ท้ัง 6 ด้าน ร่วมกันพยากรณ์การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
ได้ร้อยละ 76.8 และมีค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์เท่ากับ ±0.28677 รายละเอียดดัง
ตารางท่ี 4 
 ตารางที่ 4  แสดงค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวแปรพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนดิบ (B) และรูปแบบ
คะแนนมาตรฐาน (β) 

ตัวแปรพยากรณ์ คะแนนดิบ 
 B S.EB β t p-value 

ค่าคงท่ี -2.261 0.178  -12.718 0.000 
การมีวิสัยทัศน์ (X5) 0.475 0.020 0.543 24.313 0.000 
การมุ่งผลสัมฤทธิ์ (X1) 0.357 0.020 0.393 17.670 0.000 
การทำงานเป็นทีม (X3) 0.333 0.020 0.365 16.370 0.000 
การส่ือสารและจูงใจ (X6) 0.241 0.020 0.263 11.863 0.000 
การพัฒนาตนเอง (X4) 0.129 0.020 0.143 6.460 0.000 
การบริการท่ีดี (X2) 0.059 0.020 0.066 2.957 0.003 
 R= .876, R2=.768, a = -2.261,  S.E.est = 0.28677  

  
 จากตารางท่ี 4 พบว่า สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา ท้ัง 6 ด้าน คือ การมุ่งผลสัมฤทธิ์ การบริการท่ีดี 
การทำงานเป็นทีม การพัฒนาตนเอง การมีวิสัยทัศน์ และการส่ือสารและจูงใจ เมื่อนำเข้าสมการถดถอยแล้วจะ
ได้ค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยพหุคูณเท่ากับ 0.876 และมีอำนาจการการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาได้
ร้อยละ 76.8 (R2=.768) โดยมีค่าค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์การถดถอยในรูปแบบคะแนนมาตรฐาน (Beta) 
เท่ากับ 0.543, 0.393, 0.365, 0.263, 0.143 และ 0.066 ตามลำดับ 
เขียนเป็นสมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนดิบ คือ  
Y’ = -2.261 + .475X5 + .357X1 + .333X3 + .241X6 + .129X4 + .059X2 
และรูปคะแนนมาตรฐานคือ  
Z’y = .543Z5 + .393Z1 + .365Z3 + .263Z6 + .143Z4 + .066Z2  

อภิปรายผล 
 1. สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น  โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ช้ีให้เห็นว่าผู้บริหารสถานศึกษามีสมรรถนะท่ีจำเป็นในการบริหารจัดการสถานศึกษา
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เมื่อพิจารณาในรายละเอียด พบว่า สมรรถนะด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ด้านการทำงาน
เป็นทีม รองลงมาคือ ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ และ ด้านการบริการที่ดี ซึ่งด้านการทำงานเป็นทีมที่มีค่าเฉล่ีย
สูงสุดนี้ ยืนยันว่าผู้บริหารให้ความสำคัญกับการให้ความร่วมมือ ช่วยเหลือ สนับสนุน เสริมแรงให้กำลังใจแก่
เพื่อนร่วมงาน รวมถึงการใช้หลักการมีส่วนร่วมในการทำงาน ซึ่งเป็นกระบวนการขั้นพื้นฐานในการพัฒนากลุ่ม
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บุคคลให้บรรลุเป้าหมายร่วมกันขององค์กร นอกจากนั้นด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ท่ีอยู่ในอันดับสอง แสดงให้เห็น
ว่าผู้บริหารมีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติหน้าท่ีให้มีคุณภาพ ถูกต้อง ครบถ้วนสมบูรณ์ และมีการพัฒนาผลงานให้
มีคุณภาพอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้านของการมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการพัฒนาผลงานอย่าง
ต่อเนื่อง ท้ังนี้การท่ีสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 
โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้ความสามารถ การมี
ทักษะ และเจตคติในการปฏิบัติงานตามสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา ทำให้การปฏิบัติงานบรรลุ
ความสำเร็จตามเป้าหมายท่ีต้องการเกิดคุณภาพประสิทธิภาพในสถานศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับ ภัคจิรา ผาทอง 
(2563) ท่ีกล่าวว่า สมรรถนะมีความสำคัญต่อบุคลากร และองค์การ เพราะสมรรถนะเป็นปัจจัยท่ีทำให้บุคคล
สามารถดำเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ และบรรลุเป้าหมาย ดังนั้นหากองค์การใดมีผู้ที่มีสมรรถนะ องค์การ
นั้นย่อมเป็นองค์กรท่ีมีสมรรถนะไปด้วย ซึ่งส่งผลให้ องค์การประสบความสำเร็จ ตามเป้าหมายท่ีวางไว้ ดังนั้น 
สมรรถนะจึงมีความสำคัญตั้งแต่ การคัดเลือกบุคลากรเข้าทำงาน การจัดวางบุคคลตามตำแหน่ง และการ
มอบหมายภาระงาน การวางแผนพัฒนา ประเมินการปฏิบัติงาน และอื่นๆ ซึ่งเป็นการสร้างความมั่นใจให้แก่
บุคลากร และองค์การ เป็นหลักสำคัญท่ีทำให้เช่ือมั่นได้ว่าบุคลากร และองค์การนั้นสามารถดำเนินงานให้บรรลุ
เป้าหมายท่ีวางไว้  
 2. การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากสถานศึกษามีการดำเนินงานด้านการประกันคุณภาพภายในตาม
กฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 อย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้
ผู้บริหารและครูมีความตระหนักและให้ความสำคัญต่อการดำเนินงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA) เพื่อพัฒนา
คุณภาพการจัดการศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาท่ีกำหนด เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ พบว่า 
การจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง มีค่าเฉลี่ยสูงสุด อาจเนื่องมาจากการจัดทำรายงานผลการประเมิน
ตนเองเป็นภารกิจที ่สถานศึกษาทุกแห่งต้องดำเนินการเป็นประจำทุกปี และเป็นเอกสารสำคัญที ่ใ ช้
ประกอบการประเมินคุณภาพทั้งภายในและภายนอก ผู้บริหารและครูจึงมีความคุ้นเคยกับกระบวนการจัดทำ
รายงานดังกล่าว อีกท้ังสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามีการกำกับ ติดตาม และให้คำแนะนำอย่างใกล้ชิด ส่งผล
ให้การดำเนินงานด้านนี้เป็นไปอย่างเป็นระบบและมีความชัดเจน เป็นไปตามมาตรฐานของสำนักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (2563) ท่ีระบุว่า การจัดทำรายงานผลการประเมินตนเองเป็นกลไก
สำคัญในการสะท้อนคุณภาพการดำเนินงานของสถานศึกษาและเป็นฐานข้อมูลสำหรับการพัฒนาคุณภาพอย่าง
ต่อเนื่อง ในขณะท่ี การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา มีค่าเฉล่ียต่ำสุด แม้จะ
อยู่ในระดับมาก แต่อาจสะท้อน  ให้เห็นถึงความท้าทายในการดำเนินงานด้านการประเมินคุณภาพเชิง
กระบวนการ โดยเฉพาะการประเมิน  ท่ีต้องอาศัยความรู้ ความเช่ียวชาญ และการใช้ข้อมูลเชิงประจักษ์อย่าง
เป็นระบบ ท้ังนี้อาจเกิดจากข้อจำกัดด้านภาระงานของครูและบุคลากร ความซับซ้อนของตัวช้ีวัด และการนำ
ผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาอย่างเป็นรูปธรรม ซึ่งสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2564) 
ระบุว่า สถานศึกษาหลายแห่งยังให้ความสำคัญกับการจัดทำเอกสารมากกว่าการใช้ผลการประเมินเพื่อพัฒนา
คุณภาพอย่างแท้จริง ผลการวิจัยดังกล่าวยังสะท้อนให้เห็นว่า แม้สถานศึกษาจะสามารถดำเนินงานด้านการ
ประกันคุณภาพภายในได้ในระดับท่ีน่าพอใจ แต่ยังควรส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพของผู้บริหารและครูในด้าน
การประเมินและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาอย่างเป็นระบบ เพื่อให้การประกันคุณภาพภายในไม่เป็นเพียง
กระบวนการเชิงเอกสาร แต่เป็นเครื่องมือในการยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษาอย่างยั่งยืน และสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2565) ที่เน้นให้สถานศึกษานำผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงและ
พัฒนาการดำเนินงานอย่างต่อเนื่อง 
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 3. สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษากับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น มีความสัมพันธ์กันทางบวกในระดับสูง(r = 0.783) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .01 แสดงให้เห็นว่า เมื่อผู้บริหารสถานศึกษามีสมรรถนะในระดับสูง จะส่งผลให้การดำเนินงานด้านการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษามีประสิทธิภาพสูงขึ้นตามไปด้วย ผลการวิจัยนี้สะท้อนให้เห็นถึงบทบาท
สำคัญของผู้บริหารสถานศึกษาในฐานะกลไกหลักในการขับเคลื่อนระบบการประกันคุณภาพภายในให้เกิดผล
อย่างเป็นรูปธรรม ความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูงดังกล่าวอาจเนื ่องมาจากสมรรถนะของผู ้บริหาร
สถานศึกษาครอบคลุมทักษะสำคัญหลายด้าน เช่น การวางแผนเชิงกลยุทธ์ การทำงานเป็นทีม การส่ือสาร การ
ติดตามประเมินผล และการใช้ข้อมูลสารสนเทศเพื ่อการตัดสินใจ ซึ ่งล้วนเป็นองค์ประกอบหลักของ
กระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ผู้บริหารท่ีมีสมรรถนะสูงย่อมสามารถกำหนดทิศทาง วาง
ระบบ และสร้างความร่วมมือให้ครูและบุคลากรมีส ่วนร่วมในการดำเนินงานด้านคุณภาพได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ส่งผลให้การประเมินตนเอง การจัดทำรายงานผล และการนำผลการประเมินไปใช้พัฒนาเกิดขึ้น
อย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สิริพร บุญทิพย์ (2566) ที่สรุปว่า สมรรถนะของ
ผู้บริหารกับการดำเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในโรงเรียน มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติระดับ .01  ในทำนองเดียวกัน ผลการศึกษาของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2565) 
ชี้ให้เห็นว่า ระบบการประกันคุณภาพภายในจะมีความเข้มแข็งและยั่งยืนได้ จำเป็นต้องอาศัยผู้บริหาร
สถานศึกษาท่ีมีสมรรถนะในการบริหารเชิงระบบ สามารถบูรณาการการประกันคุณภาพเข้ากับการบริหารงาน
ประจำของสถานศึกษาได้อย่างกลมกลืน ดังนั้น ผลการวิจัยครั้งนี้จึงยืนยันให้เห็นว่า การพัฒนาสมรรถนะ
ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นปัจจัยสำคัญท่ีส่งผลโดยตรงต่อความสำเร็จของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
และควรได้รับการส่งเสริมอย่างจริงจังในเชิงนโยบายและการปฏิบัติ 
 4. สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 6 ด้าน สามารถร่วมกันพยากรณ์การประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น ได้ร้อยละ 76.8 ซึ่งอยู่ในระดับสูง แสดง
ให้เห็นว่าสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาเป็นปัจจัยสำคัญท่ีมีอิทธิพลต่อความสำเร็จของการดำเนินงานด้าน
การประกันคุณภาพภายในอย่างมีนัยสำคัญ ทั้งนี้ สมการพยากรณ์มีค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการ
พยากรณ์ต่ำ สะท้อนถึงความแม่นยำและความเหมาะสมของแบบจำลองถดถอยพหุคูณที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ 
โดยเฉาะสมรรถนะด้านการมีวิสัยทัศน์ท่ีมีอิทธิพลสูงสุด ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ปรียานุช ศรีคำ (2563) 
ท่ีศึกษาภาวะผู้นำเชิงวิสัยทัศน์ของผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน พบว่า วิสัยทัศน์ของผู้บริหารมีความสัมพันธ์
เชิงบวกกับประสิทธิผลการบริหารและการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา ผลการวิจัยยังสอดคล้องกับแนวทางของ 
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื ้นฐาน (2565) ที่เน้นย้ำว่าการพัฒนาผู ้บริหารสถานศึกษาให้มี
สมรรถนะด้านการบริหารเชิงกลยุทธ์ โดยเฉพาะการมีวิสัยทัศน์ การมุ่งผลสัมฤทธิ์ และการทำงานเป็นทีม เป็น
ปัจจัยสำคัญที่ช่วยเสริมสร้างความเข้มแข็งของระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ผลการวิจั ย
ดังกล่าวยังสอดคล้องกับงานวิจัยในต่างประเทศที่ชี้ให้เห็นว่า วิสัยทัศน์ของผู้บริหารสถานศึกษาเป็นปัจจัย
สำคัญในการขับเคล่ือนระบบการจัดการคุณภาพของสถานศึกษา โดยผู้บริหารท่ีมีวิสัยทัศน์เชิงกลยุทธ์สามารถ
บูรณาการการวางแผน การติดตาม และการประเมินผลคุณภาพเข้ากับการบริหารงานประจำได้อย่างเป็น
ระบบ ส่งผลให้การดำเนินงานด้านคุณภาพมีความต่อเนื่องและยั่งยืน (Fauzi, Aimah, & Khaudli, 2024) 
ดังนั้น สมการพยากรณ์ที่ได้จากการวิจัยครั้งนี ้จึงสามารถใช้เป็นข้อมูลเชิงประจักษ์ในการวางแผนพัฒนา
ผู้บริหารสถานศึกษาและการกำหนดนโยบายด้านการประกันคุณภาพการศึกษาในระดับสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่นได้อย่างเหมาะสม 
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ข้อเสนอแนะการวิจัย 

 1. ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 
  1.1 จากการวิจัยพบว่าสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษามีอิทธิพลต่อการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา ดังนั้นหน่วยงานต้นสังกัดและสถานศึกษาควรนำผลการวิจัยไปใช้เป็นแนวทางในการวางแผน
พัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา โดยให้ความสำคัญกับการพัฒนาสมรรถนะด้านการมีวิสัยทัศน์ การมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ และการทำงานเป็นทีม ซึ ่งเป็นสมรรถนะที่ส่งผลต่อการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาใน
ระดับสูง 
  1.2 ผู้บริหารสถานศึกษาควรบูรณาการกระบวนการประกันคุณภาพภายในเข้ากับการบริหารงาน
ประจำของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ โดยเน้นการใช้ผลการประเมินตนเองและข้อมูลเชิงประจักษ์ในการ
ตัดสินใจและปรับปรุงการดำเนินงาน เพื่อลดการดำเนินงานเชิงเอกสารและเพิ่มประสิทธิภาพของการพัฒนา
คุณภาพการศึกษา 
  1.3 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่นควรส่งเสริมและสนับสนุนการนิเทศ ติดตาม 
และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการประกันคุณภาพภายในระหว่างสถานศึกษา เพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็งของ
ระบบการประกันคุณภาพภายในในระดับพื้นท่ีอย่างต่อเนื่อง 
 2.ข้อเสนอแนะเพื่อการทำวิจัยคร้ังต่อไป 
  2.1 การวิจัยในอนาคตควรขยายขอบเขตการศึกษาไปยังสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาอื่น หรือระดับ
การศึกษาท่ีแตกต่างกัน เพื่อเปรียบเทียบผลการวิจัยและเพิ่มความท่ัวไปของผลการศึกษา 
  2.2 ควรใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสาน โดยผสานการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ เพื่ออธิบาย
กลไกและกระบวนการท่ีสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาส่งผลต่อการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาได้อย่าง
ลึกซึ้งยิ่งขึ้น 
  2.3 การศึกษาครั้งต่อไปควรพิจารณาตัวแปรเพิ่มเติม เช่น วัฒนธรรมองค์กร ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรม 
หรือการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารจัดการคุณภาพ เพื่อพัฒนาองค์ความรู้ด้านการบริหารการศึกษาให้
ครอบคลุมและทันต่อบริบทการเปล่ียนแปลงในปัจจุบัน 
 
องค์ความรู้ใหม่ 
 ผลการวิจัยครั้งนี้ก่อให้เกิดองค์ความรู้ใหม่ที่ชี้ให้เห็นว่า สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาเป็นกลไกเชิง
ระบบที่เชื่อมโยงการบริหารจัดการกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาอย่างเป็นรูปธรรม โดยเฉพาะ
สมรรถนะด้านการมีวิสัยทัศน์ ซึ่งทำหน้าที่เป็นแกนหลักในการกำหนดทิศทาง บูรณาการกระบวนการประกัน
คุณภาพเข้ากับการบริหารงานประจำ และขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง ขณะท่ี
สมรรถนะด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์และการทำงานเป็นทีมทำหน้าที่เป็นกลไกเสริมในการนำวิสัยทัศน์ไปสู่การ
ปฏิบัติจริง องค์ความรู้ดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่า การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาจะเกิด
ประสิทธิผลสูงสุดเมื่อดำเนินควบคู่กับการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารอย่างเป็นระบบและสอดคล้องกับบริบท
พื้นท่ี 
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