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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื ่อศึกษาพฤติกรรมที่สร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 2) เพื่อ

เปรียบเทียบพฤติกรรมที่สร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา จำแนกตามประสบการณ์บริหาร 3) เพื่อสร้างแนวทาง
พัฒนาพฤติกรรมที่สร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครราชสี มา 
กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู ้บริหารสถานศึกษา จำนวน 113 คน โดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน เครื ่องมือที่ใช้ ได้แก่ 
แบบสอบถามข้อมูลท่ีมีค่าดัชนีความสอดคล้อง เท่ากับ 1.00 ทุกข้อ มีค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ 0.97 และแบบสัมภาษณ์
ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน สถิติท่ีใช้ ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานดและการทดสอบค่าที ผลการวิจัย
พบว่า 1) พฤติกรรมที่สร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูง
ที่สุด คือ การมีแรงจูงใจ รองลงมา คือ การมีวิสัยทัศน์ ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ การมีความคิดริเริ่ม 2) การ
เปรียบเทียบพฤติกรรมที่สร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา จำแนกตามประสบการณ์บริหาร โดยภาพรวมและราย
ด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .053) แนวทางพัฒนาพฤติกรรมที ่สร้างสรรค์ของผู้บริหาร
สถานศึกษา พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาควรปรับบทบาทเป็นผู้สื่อสารที่เน้นการรับฟังอย่างลึกซึ้งมีการเชื ่อมโยง
วิสัยทัศน์ของโรงเรียนเข้ากับค่านิยมของบุคลากรเพื่อให้เกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของร่วมกันและช่วยลดแรงต่อต้านของ
บุคลากรในการปฏิบัติงาน รวมถึงทำหน้าท่ีเป็นผู้อำนวยความสะดวกในการสนับสนุนทรัพยากรแก่บุคลากรอย่างเต็ม
กำลัง  
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ABSTRACT 

The objectives of this research article are: 1) to study the creative behaviors of school 

administrators; 2) to compare the creative behaviors of school administrators classified by their 

administrative experience; and 3) to establish guidelines for developing the creative behaviors 

of school administrators under The Nakhon Ratchasima Secondary Educational Service Area 

Office. The sample consisted of 113 school administrators selected through multi-stage random 

sampling. The research instruments included a questionnaire with an Item-Objective 

Congruence index of 1.00 for all items and a reliability coefficient of 0.97, along with an 

interview form administered to 5 experts. The statistics used for data analysis were percentage, 

mean, standard deviation, and t-test. The research findings revealed that 1)Overall, the creative 

behaviors of school administrators were at the highest level. The aspect with the highest mean 

score was motivation, followed by vision, while the aspect with the lowest mean score was 

initiative. 2)  The comparison of the creative behaviors of school administrators classified by 

administrative experience showed statistically significant differences at the .05 level, both 

overall and in individual aspects. 3)  Regarding the guidelines for developing the creative 

behaviors of school administrators, it was found that administrators should adapt their roles to 

become communicators who emphasize deep listening. They should link the school’s vision 

with the values of the personnel to foster a sense of shared ownership and reduce resistance 

to operations, while also serving as facilitators who fully support resources for the personnel. 
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บทนำ  
พระราชบัญญัติสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2546 มาตรา 49 ได้กำหนดมาตรฐานวิชาชีพ

เกี่ยวกับคุณลักษณะและคุณภาพที่พึงประสงค์ในการประกอบวิชาชีพครู ซึ ่งครูต้องประพฤติปฏิบัติตาม 
ประกอบด้วย มาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ มาตรฐานการปฏิบัติงานและมาตรฐานการปฏิบัติตน 
ซึ่งมาตรฐานการปฏิบัติงานเป็นข้อกำหนดเกี่ยวกับพฤติกรรมการทำงานที่มีคุณภาพผู้ประกอบวิชาชีพครูตอ้ง
ปฏิบัติงานตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน (พระราชบัญญัติสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2546) อีกท้ัง
พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาพ.ศ. 2547 มาตรา 79 ยังได้กำหนดให้
ผู้บังคับบัญชาปฏิบัติตนเป็นตัวอย่างที่ดีแก่ผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา (พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547) 

พฤติกรรมและภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษามีความสำคัญอย่างยิ ่งต่อความสำเร็จในการ
บริหารงาน โดยเฉพาะพฤติกรรมที่สร้างสรรค์ซึ่งช่วยกระตุ้นให้เกิดบรรยากาศแห่งการคิดค้นสิ่งใหม่ ๆ ใน
สถานศึกษา ผ่านการมีวิสัยทัศน์กว้างไกล การมีแรงจูงใจในการทำงาน การส่งเสริมความร่วมมือของบุคลากร 
และการปรับตัวให้เหมาะสมกับทุกสถานการณ์ ถือเป็นแบบอย่างที่ดีทำให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเกิดความศรัทธา 
ความเชื่อมั่น และเลื่อมใสในตัวผู้บริหารสถานศึกษา พฤติกรรมที่สร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาเกิดจาก
การทำงานร่วมกันของสติปัญญาที่ใช้ในการคิดวิเคราะห์ ความคิดสร้างสรรค์ที่ใช้ในการริเริ่มสิ่งใหม่ และภูมิ
ปัญญาที่ใช้ในการตัดสินใจเพื่อผลประโยชน์ของส่วนรวม และนำไปสู่การขับเคลื่อนองค์กรไปในทางที ่ดีขึ้น 
(Sternberg, 2005) นอกจากนี้ พฤติกรรมดังกล่าวยังแสดงออกอย่างชัดเจนผ่านความสามารถในการจัดการ
กับปัญหาการบริหารท่ีไม่มีรูปแบบตายตัว มีความยืดหยุ่นในการปรับเปล่ียนกลยุทธ์ และทำหน้าท่ีอำนวยความ
สะดวก เพื่อสนับสนุนให้บุคลากรแสดงศักยภาพได้อย่างเต็มท่ี (Mumford, 2002) พฤติกรรมท่ีสร้างสรรค์เป็น
การแสดงออกที่องค์กรส่วนใหญ่ต้องการให้เกิดข้ึนในตัวของผู้บริหารสถานศึกษาและจะนำมาซึ่งความได้เปรียบ
ในการแข่งขันขององค์กร อีกทั้งเป็นชุดทักษะที่ต้องอาศัยประสบการณ์ทำงานที่สั ่งสมมาเป็นระยะเวลา
ยาวนานอย่างต่อเนื ่อง (Combe, 2015) การที ่ผู ้บริหารสถานศึกษาสามารถแสดงออกถึงพฤติกรรมท่ี
สร้างสรรค์ตามบทบาทหน้าที่ได้อย่างเป็นที่ยอมรับและสามารถสร้างบรรยากาศองค์กรที่ดีได้ ย่อมสะท้อนถึง
ความเช่ียวชาญและความเข้าใจในบริบทการทำงานท่ีพัฒนาขึ้นจากการส่ังสมประสบการณ์ในตำแหน่งบริหาร 
ซึ่งจะเป็นแนวทางนำไปขับเคล่ือนองค์กรได้อย่างยั่งยืน (สุพรรณิกา ฤกษ์มงคล, 2561) 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครราชสีมา เป็นหน่วยงานทางการศึกษาที่รับผิดชอบการ
จัดการศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัด จำนวน 50 โรงเรียน โดยมีวิสัยทัศน์ คือ การเป็นองค์กรคุณภาพ สู่
สังคมยุคใหม่อย่างยั่งยืน อย่างไรก็ตามการแสดงออกทางพฤติกรรมที่สร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาใน
สังกัด ยังขาดแนวทางปฏิบัติท่ีเป็นมาตรฐานหรือกรอบการพัฒนาท่ีชัดเจน และในบางส่วนอาจยังไม่สอดคล้อง
กับความคาดหวังของบุคลากรและชุมชน ทำให้เป็นอุปสรรคต่อการสร้างบรรยากาศองค์การที่เป็นบวก และ
ส่งผลกระทบโดยตรงต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการจัดการศึกษา (สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษานครราชสีมา, 2568)  

จากความเป็นมา ความสำคัญและปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาแนวทางพัฒนาพฤติกรรมท่ี
สร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครราชสีมาเพื่อนำผลวิจัย
มาเป็นแนวทางในการพัฒนาพฤติกรรมที่สร้างสรรค์ของผู้บริหารให้เหมาะสมเป็นที่ยอมรับแก่บุคลากรใน
องค์การ เพื่อสร้างบรรยากาศองค์การที่ดีและเป็นข้อมูลละท้อนกลับสำหรับหน่วยงานบังคับบัญชา หรือ
หน่วยงานที่เกี ่ยวข้องทางการศึกษา นำไปประกอบการพิจารณาสรรหา คัดเลือกหรือเลือกตั้งบุคคลที ่มี
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คุณลักษณะเหมาะสมเข้ามารับตำแหน่งผู้บริหารในองค์การ เพื่อให้การดำเนินงานบรรลุตามเป้าหมายของ
สถานศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อไป 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย   

1.  เพื่อศึกษาพฤติกรรมที่สร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษานครราชสีมา 

2.  เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมที่สร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษานครราชสีมา จำแนกตามประสบการณ์บริหาร 

3.  เพื ่อสร้างแนวทางพัฒนาพฤติกรรมที่สร้างสรรค์ของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครราชสีมา 

 
ระเบียบวิธีวิจัย 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  1.1  ประชากร ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครราชสีมา ปีการศึกษา 2568 จำนวน 157 คน จากโรงเรียนท้ังหมดจำนวน 
50 โรงเรียน (สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครราชสีมา, 2568) 

  1.2  กลุ่มตัวอย่าง กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี ้ ได้แก่ ผู ้บริหารสถานศึกษาสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครราชสีมา ปีการศึกษา 2568 จำนวน 113 คนกำหนดขนาดของ
กลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางสำเร็จรูป Krejcie and Morgan (1970, 608-610) เลือกกลุ่มตัวอย่างที่ทำการวิจัย
โดยการสุ ่มแบบแบ่งชั ้น (Stratified random sampling) ใช้ประสบการณ์บร ิหารเป็นช ั ้นภูม ิ ได้แก่  
ประสบการณ์บริหารน้อยกว่า 10 ปี และประสบการณ์บริหาร 10 ปีข้ึนไป  

2. กลุ่มเป้าหมาย 
    กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการเก็บข้อมูลเกี่ยวกับแนวทางพัฒนาพฤติกรรมที่สร้างสรรค์ของผู้บริหาร

สถานศึกษา ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความเชี่ยวชาญและประสบความสำเร็จในการบริหารสถานศึกษา หรือมี
ผลงานเชิงประจักษ์เกี่ยวกับพฤติกรรมท่ีสร้างสรรค์ ดังนี้ 1) มีวิสัยทัศน์ 2) มีความคิดริเริ่ม 3) มีมนุษยสัมพันธ์ 
4) กล้าแสดงออก จำนวน 5 คน โดยเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) และเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
การสัมภาษณ์ 3. กรอบแนวคิดในการวิจัย 

               ตัวแปรอิสระ       ตัวแปรตาม 
 
 

 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ประสบการณ์บริหาร 
1.  น้อยกว่า 10 ปี 
2.  10 ปีขึ้นไป 
 

พฤติกรรมที่สร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
1.  การมีวิสัยทัศน์ 
2.  การมีแรงจูงใจ 
3.  การมีความคิดริเร่ิม 
4.  การกล้าคิดกล้าแสดงออก 
5.  การมีความยืดหยุ่นทางความคิด 
6.  การสร้างมนุษยสัมพันธ์ 

แนวทางพัฒนาพฤติกรรมท่ีสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครราชสีมา 
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4.   เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
4.1  แบบสอบถาม จำนวน 30 ข้อ แบ่งออกเป็น 2 ตอน ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับ

ข้อมูลท่ัวไปและประสบการณ์บริหารของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบสำรวจรายการ จำนวน 1 ข้อ 
และตอนที่ 2 แบบสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมที่สร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษามีลักษณะเป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ จำนวน 29 ข้อ โดยมีค่าความเที่ยงตรง 1.00 ทุกข้อ และมีค่าความเชื่อมั่น
ของแบบสอบถามท้ังฉบับเท่ากับ 0.97 

4.2  แบบสัมภาษณ์ จำนวน 6 ข้อ เป็นแบบสัมภาษณ์ชนิดกึ่งโครงสร้าง ในประเด็นเกี่ยวกับแนวทาง
พัฒนาพฤติกรรมที่สร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
นครราชสีมา  

5.   การวิเคราะห์ข้อมูล 
5.1  ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์หาค่าความถี่ และค่าร้อยละ   ตอนที่ 2 

พฤติกรรมที่สร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา วิเคราะห์โดยการหาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
จำแนกรายด้านและรายข้อ และตอนที่ 3 การเปรียบเทียบพฤติกรรมที่สร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
ตามตัวแปรจำแนกตามประสบการณ์บริหาร โดยการทดสอบค่าที 

5.2  การวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ เพื่อศึกษาแนวทางพัฒนาพฤติกรรมที่สร้างสรรค์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา วิเคราะห์โดยการตีความเชิงเนื้อหา (Content Analysis) และสรุปผลในรูปแบบเชิง
พรรณนา (Descriptive Narrative) 

 
ผลการวิจัย 

1.  พฤติกรรมที่สร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
นครราชสีมา ปรากฏผลการวิเคราะห์ข้อมูลรายละเอียดดังแสดงในตารางท่ี 1 

ตารางที่ 1 พฤติกรรมท่ีสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายด้าน 
ข้อ พฤต ิกรรมท ี ่ สร ้ า ง สรรค ์ ขอ ง

ผู้บริหารสถานศึกษา 

 

S.D. ระดับ 

1 การมีวิสัยทัศน์ 4.77 0.39 มากท่ีสุด 
2 การมีแรงจูงใจ 4.79 0.38 มากท่ีสุด 
3 การมีความคิดริเริ่ม 4.62 0.45 มากท่ีสุด 
4 การกล้าคิดกล้าแสดงออก 4.74 0.37 มากท่ีสุด 
5 การมีความยืดหยุ่นทางความคิด 4.75 0.38 มากท่ีสุด 
6 การสร้างมนุษยสัมพันธ์ 4.75 0.39 มากท่ีสุด 
 รวม 4.74 0.34 มากท่ีสุด 

 จากตารางที่ 1 พบว่า พฤติกรรมที่สร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษานครราชสีมา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านอยู่ในระดับ
มากที่สุดทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ด้านการมีแรงจูงใจ รองลงมา คือ ด้านการ มีวิสัยทัศน์ 
ส่วนด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต่ำท่ีสุด คือ ด้านการมีความคิดริเริ่ม  

X
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2.  การเปรียบเทียบพฤติกรรมที่สร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษานครราชสีมา จำแนกตามประสบการณ์บริหาร ปรากฏผลการวิเคราะห์ข้อมูลรายละเอียด
ดังแสดงในตารางท่ี 2 

ตารางที่ 2  เปรียบเทียบพฤติกรรมที่สร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา จำแนกตามประสบการณ์
บริหาร โดยภาพรวมและรายด้าน 

ด้าน 
พ ฤ ต ิ ก ร ร ม ท ี ่ ส ร ้ า ง ส ร ร ค์  
ของผู้บริหารสถานศึกษา 

น ้ อ ย ก ว่ า 
10 ปี 

10 ปีข้ึนไป 
t p  

S
.D. 

 
S

.D. 
1 ด้านการมีวิสัยทัศน์ 4

.65 
0

.48 
4

.90 
0

.21 
-

3.48* 
.

001 
2 ด้านการมีแรงจูงใจ 4

.59 
0

.47 
4

.97 
0

.61 
-

5.98* 
.

000 
3 ด้านการมีความคิดริเริ่ม 4

.41 
0

.47 
4

.83 
0

.31 
-

5.53* 
.

000 
4 ด้านการกล้าคิดกล้าแสดงออก 4

.62 
0

.44 
4

.85 
0

.26 
-

3.43* 
.

001 
5 ด ้ า น ก า ร ม ี ค ว า ม ย ื ด ห ยุ่ น 

ทางความคิด 
4

.60 
0

.46 
4

.89 
0

.20 
-

4.29* 
.

000 
6 ด้านการสร้างมนุษยสัมพันธ์ 4

.64 
0

.45 
4

.86 
0

.28 
-

3.11* 
.

002 
รวม 4

.58 
0

.39 
4

.88 
0

.19 
-

5.05* 
.

000 
     * มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
    จากตารางที่ 2 พบว่า พฤติกรรมที่สร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษานครราชสีมา จำแนกตามประสบการณ์บริหาร เมื่อพิจารณาโดยภาพรวมและรายด้าน
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมีประสบการณ์บริหารต้ังแต่ 10 ปี
ขึ ้นไป มีพฤติกรรมที ่สร้างสรรค์มากกว่าผู ้บริหารสถานศึกษาที ่มีประสบการณ์บริหารน้อยกว่า 10 ปี 
ท้ังในภาพรวมและรายด้าน  

3.  แนวทางพัฒนาพฤติกรรมท่ีสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษานครราชสีมา สามารถสรุปได้ 6 ประการด้วยกัน ดังนี้ 

     3.1  ด้านการมีว ิสัยทัศน์ พบว่า ผู ้บริหารสถานศึกษาควรสร้างฐานความเชื ่อมั ่นด้วยการ
ปรับเปลี่ยนจากการสั่งการเป็นการสื่อสารด้วยข้อมูลจริง มุ่งเน้นให้บุคลากรเห็นวิสัยทัศน์หรือแนวทางการ
ทำงานท่ีตรงกัน ซึ่งจะนำไปสู่ความศรัทธาและความร่วมมือด้วยความเต็มใจ พร้อมกับนำวิสัยทัศน์ของโรงเรียน
มาเชื่อมโยงกับคุณค่าหรือค่านิยมที่บุคลากรยึดถือ เพื่อให้บุคลากรรู้สึกถึงความเป็นเจ้าของแนวคิดนั้น 
นอกจากนี้ควรมีการสร้างต้นแบบความสำเร็จ โดยเริ ่มทดลองทำจากบุคลากรกลุ่มเล็ก ๆ จนเห็นผลเป็น
รูปธรรม แล้วใช้ความสำเร็จจากเพื่อนร่วมงานด้วยกันเองนั้นมาเป็นพลังโน้มน้าวใจท่ีทรงพลังมากกว่าคำส่ังการ 

XX
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ส่ิงนี้จะช่วยลดแรงต้านและสร้างการยอมรับได้ อีกท้ังผู้บริหารต้องแสดงพฤติกรรมผู้นำท่ีสร้างสรรค์ในการเป็น
ผู้สนับสนุนด้านทรัพยากรอย่างเต็มกำลัง เพื่อร่วมพัฒนาสถานศึกษาไปสู่เป้าหมายท่ียิ่งใหญ่ร่วมกัน 

     3.2  ด้านการมีแรงจูงใจ พบว่า ผู ้บริหารสถานศึกษาต้องเริ ่มต้นด้วยการสร้างค่านิยมใหม่ใน
องค์กร โดยปรับเปลี่ยนเป้าหมายจากการมุ่งเน้นเพียงตัวเลขหรือตำแหน่งมาเป็นการยกย่องความสำเร็จ  
ของนักเรียนให้เป็นเกียรติประวัติสูงสุด พร้อมทั้งสร้างบรรยากาศการทำงานให้เป็นแบบบ้านที่เป็นเจ้าของ
ร่วมกัน เน้นความร่วมมือด้วยน้ำพักน้ำแรง เพื่อประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าการเอาผลตอบแทนส่วนตัว  
เป็นที ่ตั ้ง ขณะเดียวกันต้องรู ้จักเฉลิมฉลองความสำเร็จเล็ก ๆ ระหว่างทาง เพื ่อสร้างพลังงานบวก  
และให้บุคลากรเห็นความก้าวหน้าของตนเอง เปิดโอกาสให้บุคลากรรับผิดชอบโครงการอย่างอ ิสระ 
พร้อมท้ังทำหน้าท่ีเป็นกระจกสะท้อนผลลัพธ์ให้บุคลากรตระหนักว่างานของเขามีอิทธิพลต่อการเปล่ียนแปลง
สังคมอย่างไร ส่ิงเหล่านี้จะส่งผลให้เกิดแรงขับเคล่ือนท่ีแข็งแกร่งซึ่งอยู่เหนือกว่าเงินตราหรืออำนาจหน้าท่ีนำพา
สถานศึกษาไปสู่ความสำเร็จท่ีแท้จริงและมั่นคง 

     3.3  ด้านการมีความคิดริเริ่ม พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาต้องเริ่มต้นด้วยการพัฒนาพฤติกรรมการ
เป็นนักวิเคราะห์เชิงระบบ โดยหมั่นถอดบทเรียนจากปัญหาเดิม เพื่อหาทางเลือกใหม่ที ่ยังไม่มีใครทำ นำ
หลักการบริหารจากต่างแวดวงมาประยุกต์ใช้ เปิดพื้นที่สร้างสรรค์รับฟังแนวคิดที่แปลกใหม่จากบุคลากร 
พร้อมทั้งกล้าที่จะทดลองทำโครงการเล็ก ๆ ที่ท้าทาย นอกจากนี้ผู้บริหารสถานศึกษาควรมองหาโอกาสและ
สร้างความแตกต่าง ขณะเดียวกันต้องเป็นนักปฏิรูปโครงสร้างที่กล้าทลายระบบงานที่ซ้ำซ้อนนำเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช้ลดขั้นตอนเอกสาร เพื่อเอื้อให้บุคลากรมีอิสระในการออกแบบการสอนแบบบูรณาการข้ามวิชา
อย่างไม่มีขีดจำกัด อีกท้ังควรจัดกิจกรรมศึกษาดูงานนอกวงการการศึกษาเพื่อเปล่ียนกระบวนทัศน์ พฤติกรรม
เหล่านี้จะส่งผลให้ผู้บริหารเกิดพฤติกรรมท่ีสร้างสรรค์ในการคิดค้นแนวทางใหม่ท่ีไม่มีใครเคยทำมาก่อนได้อย่าง
ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ 

     3.4  ด้านการกล้าคิดกล้าแสดงออก พบว่า ผู ้บริหารสถานศึกษาต้องเริ ่มต้นด้วยการพัฒนา
พฤติกรรมการแสดงความรับผิดชอบอย่างสง่างาม โดยการประกาศตัวเป็นผู้รับผิดชอบต่อผลลัพธ์ทั้งหมด  
หากเกิดข้อผิดพลาด เพื่อทำลายกำแพงความกลัวและสร้างความอุ่นใจให้แก่บุคลากร และเปลี่ยนพฤติกรรม
การกล่าวโทษมาเป็นการวิเคราะห์จุดอ่อน เพื่อปรับปรุงอย่างรวดเร็ว พร้อมท้ังพัฒนาพฤติกรรมการเป็นพี่เล้ียง
และผู้สนับสนุนที่กล้าเปิดเผยประสบการณ์ความผิดพลาดของตนเอง เพื่อสร้างความเป็นกันเองและลดความ
กดดันให้แก่บุคลากร มีการคิดวางแผนเพื่อรองรับความล้มเหลวหรือส่ิงท่ีไม่คาดฝัน อีกท้ังผู้บริหารสถานศึกษา
ต้องเป็นต้นแบบของความไม่ย่อท้อและไม่หยุดนิ่งจนกว่าจะบรรลุเป้าหมายท่ีต้ังไว้ พฤติกรรมเหล่านี้จะเปล่ียน
สถานศึกษาจากองค์กรท่ีทำงานตามความเคยชินไปสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ท่ีเปี่ยมไปด้วยพลังสร้างสรรค์ กล้า
เผชิญความเส่ียง พร้อมลองส่ิงใหม่ และมุ่งมั่นไปสู่เป้าหมาย เพื่อผลประโยชน์สูงสุดของนักเรียน 

     3.5  ด้านการมีความยืดหยุ่นทางความคิด พบว่า ผู ้บริหารสถานศึกษาควรตั้งโจทย์ที ่ท้าทาย  
ในการบริหารงานและไม่ยอมจำนนต่อข้อจำกัดเดิม กล้าท่ีจะฝันใหญ่และต้ังเป้าหมายท่ีดูเหมือนเป็นไปไม่ได้ให้
กลายเป็นความจริง รู้จักแสวงหาเครือข่ายความร่วมมือ โดยไม่จำกัดตัวเองอยู่เพียงแค่การใช้เฉพาะทรัพยากร
ภายในโรงเรียน พลิกแพลงวิธีการทำงานด้วยจินตนาการที่สร้างสรรค์ รวมถึงดึงศักยภาพพหุปัญญาของ
บุคลากร ให้บุคลากรสามารถทำงานข้ามสายงาน เพื่อทำลายข้อจำกัดด้านขนาดของโรงเรียนและจำนวนคน 
และมีความเช่ียวชาญในการมองหาช่องทางกฎระเบียบท่ีเอื้อต่อการเปล่ียนแปลง เพื่อไม่ให้กฎเกณฑ์เดิมมาปิด
กั้นนวัตกรรมและการสร้างคุณภาพผู้เรียน  
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     3.6  ด้านการสร้างมนุษยสัมพันธ์ พบว่า ผู ้บริหารสถานศึกษาควรใช้ศิลปะแห่งอารมณ์ขัน  
เพื ่อลดช่องว่างและสลายความขัดแย้ง โดยการกล้าแสดงความไม่สมบูรณ์แบบผ่านการเล่าเรื ่องตลก 
หรือเรื ่องผิดพลาดของตนเองในอดีต ซึ ่งเป็นการช่วยลดความตึงเครียดและทำให้บุคลากรกล้าเปิดใจ 
เข้าหากัน เปลี่ยนบรรยากาศที่ขุ่นมัวให้กลายเป็นรอยยิ้ม และใช้เสียงหัวเราะเป็นตัวเชื่อมที่ช่วยให้บุคลากรมี
ความสุขร่วมกัน พฤติกรรมนี้จะช่วยเปล่ียนจากความสัมพันธ์เชิงอำนาจมาเป็นความสัมพันธ์แบบกัลยาณมิตร
หรือแบบพี่น้องที่เป็นการละลายพฤติกรรมระหว่างตำแหน่งผู้อำนวยการกับครูได้อย่างแยบยล อีกทั้งต้องมี
กาลเทศะในการใช้อารมณ์ขัน และหลีกเลี่ยงการใช้คำพูดที่รุนแรง พฤติกรรมเหล่านี้จะช่วยสร้างวัฒนธรรม
องค์กรที่มองความขัดแย้งเป็นเพียงปัญหาเล็ก ๆ ที่แก้ไขได้ ทำให้สถานศึกษากลายเป็นพื้นที่แห่งความสุขท่ี
บุคลากรพร้อมจะทำงานอย่างเต็มศักยภาพ 

 
อภิปรายผล 

1.  ผลการศึกษาพฤติกรรมที่สร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษานครราชสีมา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มี
ค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ ด้านการมีแรงจูงใจ ท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีความกระตือรือร้นและมี
แรงผลักดันภายในที่ต้องการเห็นการพัฒนาขององค์กร ทำให้เกิดการแสวงหาวิธีการทำงานที่สร้างสรรค์และ
การตัดสินใจที่เฉียบคมในการแก้ปัญหาต่าง ๆ ซึ่งเมื ่อจำแนกมิติของแรงจูงใจตามลักษณะพฤติกรรมท่ี
แสดงออกจะเห็นว่า ในการมีแรงจูงใจภายใน ผู้บริหารสถานศึกษามีพฤติกรรมความทุ่มเท ความมุ่งมั่นและไม่
ย่อท้อต่อปัญหา เพื่อประโยชน์ของสังคมและส่วนรวมในระดับที่สูงที่สุดซึ่งเป็นแรงผลักดันจากความรักและ
ความภาคภูมิใจในวิชาชีพโดยแท้จริง ขณะที่การมีแรงจูงใจภายนอกนั้น แม้ว่าพฤติกรรมการแสวงหารางวัล
หรือผลตอบแทนภายนอกจะมีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด เมื่อเปรียบเทียบกับข้ออื่น ๆ แต่ผู้บริหารสถานศึกษาก็ยังคง
สามารถรักษามาตรฐานและคุณภาพการปฏิบัติงานไว้ได้อย่างเสมอต้นเสมอปลาย สิ่งเหล่านี้แสดงให้เห็นว่า 
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครราชสีมา ไม่ได้บริหารงานเพียงเพื่อ
ประคับประคองภาระงานประจำวันเท่านั้น แต่ยังมีเจตจำนงที่ต้องการยกระดับมาตรฐานการศึกษา รวมถึง
พัฒนาผู้เรียน และบุคลากรให้มีคุณภาพซึ่งการมีแรงจูงใจเช่นนี้ถือเป็นพลังขับเคลื่อนพื้นฐานที่สำคัญ เพราะ
เป็นส่ิงกำหนดทิศทางและความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศึกษาทำให้สามารถปฏิบัติงานหรือ
เผชิญหน้ากับปัญหาต่าง ๆได้อย่างต่อเนื่อง อันจะนำไปสู่การเปลี่ยนแปลงเชิงคุณภาพของสถานศึกษาและ
คุณภาพของผู้เรียนได้อย่างเป็นรูปธรรม ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีการกำหนดตนเอง (Self-Determination 
Theory)  
ของ Ryan and Deci (2000) ที ่อธิบายว่า เมื ่อผู ้บริหารมีความรู ้สึกเป็นอิสระ มีความสามารถ และมี
ความสัมพันธ์ที่ดีกับคนในองค์กร จะเกิดแรงจูงใจท่ีผลักดันให้กล้าคิดและกล้าสร้างสรรค์ส่ิงใหม่ ๆ โดยไม่ต้อง
รอคำสั่งจากเบื้องบน และสอดคล้องกับงานวิจัยของ เสาวนีย์ เกียรติพรศักดา (2566) ได้ศึกษาภาวะผู้นำเชิง
สร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพะเยา เขต 1 ผลการวิจัย
พบว่า ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาราย
ด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านแรงจูงใจ เช่นเดียวกับพระมหาวรศักด์ิ วรสกุโก (2562) ที่พบว่า 
ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์และแรงจูงใจภายในเป็นตัวแปรสำคัญที่ทำให้ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถขับเคลื่อน
นวัตกรรมการจัดการศึกษาและบริหารงานให้ผ่านพ้นข้อจำกัดท่ีซับซ้อนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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2.  ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมที่สร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษานครราชสีมา จำแนกตามประสบการณ์บริหาร โดยภาพรวมและรายด้านแตกต่างกัน
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเมื่อพิจารณารายด้านแล้ว พบว่า ด้านการมีแรงจูงใจ มีค่า t-test 
มากที่สุด เท่ากับ -5.98 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ประสบการณ์ในการบริหารงานที่สั่งสมมาเปนระยะเวลานาน
เปรียบเสมือนทุนทางปัญญาที่ช่วยหล่อหลอมให้ผู ้บริหารสถานศึกษาเกิดความเชี่ยวชาญและความมั่นใจ  
ในการปฏิบัติหน้าท่ี ผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมีประสบการณ์สูง ย่อมผ่านการเผชิญกับปัญหาอุปสรรคและความ
ท้าทายท่ีหลากหลาย จนเกิดการตกผลึกทางความคิดและมีภูมิคุ้มกันทางวิชาชีพท่ีเข้มแข็งทำให้ลดความกังวล
ในการลองผิดลองถูก และกล้าที่จะแสดงออกถึงความมุ่งมั่นในการริเริ่มสิ่งใหม่ ๆเพื่อพัฒนาองค์กร ในขณะท่ี
ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีประสบการณ์น้อยจะเน้นการปฏิบัติตามระเบียบแบบแผน เพื่อความปลอดภัยในการ
ทำงาน จึงส่งผลให้ระดับแรงจูงใจในการแสดงพฤติกรรมสร้างสรรค์มีความแตกต่างกันอย่างเด่นชัด ซึ่ง
สอดคล้องกับทฤษฎีการรับรู ้ความสามารถของตนเอง (Self-Efficacy Theory) ของ Bandura (1997) ท่ี
อธิบายว่า แหล่งท่ีมาสำคัญท่ีสุดของความเช่ือมั่นในตนเอง คือ ประสบการณ์ท่ีประสบความสำเร็จในอดีต เมื่อ
บุคคลส่ังสมประสบการณ์ในการเอาชนะอุปสรรคได้สำเร็จ จะส่งผลให้เกิดการรับรู้ความสามารถของตนเองใน
ระดับสูง ซึ่งการรับรู้ความสามารถนี้จะเป็นตัวกำหนดระดับของแรงจูงใจ และความพยายามในการเผชิญหน้า
กับสถานการณ์ที่ยากลำบากทำให้ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีประสบการณ์มาก มีความมุ่งมั่นและไม่ย่อท้อต่อ
ปัญหามากกว่าผู้บริหารสถานศึกษาที่มีประสบการณ์น้อย และสอดคล้องกับงานวิจัยของ วงศ์สถิตย์  พริกสี 
(2567) ได้ศึกษา การศึกษาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์ โดยผลการวิจัยพบว่า ระดับภาวะผู ้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู ้บริหาร
สถานศึกษา จำแนกตามเพศ ระดับการศึกษา และประสบการณ์การทำงาน โดยภาพรวมด้านเพศและด้าน
ระดับการศึกษาไม่แตกต่างกัน แต่ในด้านประสบการณ์การทำงาน แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.05 อีกทั้งงานวิจัยของ นฤมล  คูหาแก้ว (2563) ที่ได้ศึกษา ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 
21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2 มีผลการวิจัยท่ีเป็นข้อมูลในทิศทางเดียวกัน
ว่า ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษา เมื่อจำแนกตามประสบการณ์ในการทำงานแล้วพบว่า มีความแตกต่าง
กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 อันเป็นการยืนยันว่าระดับประสบการณ์ที่แตกต่างกัน ย่อมส่งผลให้
คุณลักษณะและพฤติกรรมในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาแตกต่างกัน 

3.  แนวทางพัฒนาพฤติกรรมท่ีสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษานครราชสีมา  

      3.1  ด้านการมีวิสัยทัศน์ พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาควรเช่ือมโยงวิสัยทัศน์ของสถานศึกษาเข้ากับ
ค่านิยมส่วนบุคคลของบุคลากรในสถานศึกษา จนเกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของแนวคิดร่วมกัน สอดคล้องกับทฤษฎี
องค์การแห่งการเรียนรู ้ (Learning Organization) ของ Senge (1994) โดยเฉพาะในมิติของการสร้าง
วิสัยทัศน์ร่วม ซึ่งเป็นการทำให้ทุกคนรู้สึกถึงความเป็นเจ้าของแนวคิด ไม่ใช่แค่ทำตามคำสั่ง รวมถึงมองเห็น
ความเป็นเลิศส่วนบุคคลและเป็นการกระตุ้นให้บุคลากรมองเห็นศักยภาพ เพื่อพัฒนาและก้าวข้ามข้อจำกัดของ
ตนเอง และสอดคล้องกับผลการวิจัยของ พัชรี  อินทาปัจ (2563) ที่ได้ให้แนวทางในการพัฒนาด้านวิสัยทศัน์
ของผู้บริหารสถานศึกษาว่า ผู้บริหารสถานศึกษาควรเปิดโอกาสให้ครูหรือบุคลากรในสถานศึกษารับทราบการ
กำหนดเป้าหมายวิสัยทัศน์ กำหนดพันธกิจ กำหนดเป้าประสงค์ กำหนดกลยุทธ์ กำหนดวัตถุประสงค์ของ
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สถานศึกษา เพื่อการพัฒนาและสร้างอนาคตของสถานศึกษา และควรเปิดโอกาสให้ได้ร่วมกันทุกคนทุกฝ่าย 
สถานศึกษาจึงจะเกิดการขับเคล่ือนไปสู่เป้าหมายท่ีต้ังไว้ได้ 

 3.2  ด้านการมีแรงจูงใจ พบว่า ผู ้บริหารสถานศึกษาควรปรับเปลี ่ยนค่านิยม โดยมุ ่งยกย่อง
ความสำเร็จของนักเรียน แทนการมุ่งเน้นเพียงการเล่ือนขั้นเงินเดือนหรือรางวัลท่ีเป็นวัตถุ สอดคล้องกับทฤษฎี
ภาวะผู้นำผู้รับใช้ (Servant Leadership) ของ Greenleaf (1970) โดยเฉพาะในหลักการด้านความมุ่งมั่นใน
การพัฒนาคน ซึ่งอธิบายว่า หน้าที่สำคัญที่สุดของผู้นำผู้รับใช้ คือ การทำทุกวิถีทาง เพื่อให้ผู้ใต้บังคับบัญชา
และผู้รับบริการเกิดการพัฒนาตนเองอย่างสูงสุด โดยผู้นำจะละท้ิงความต้องการผลประโยชน์ส่วนตน เช่น ลาภ
ยศหรือเงินทอง แต่จะยึดถือความสำเร็จและการเติบโตของบุคคลเหล่านั้นเป็นดัชนีชี้วัดความสำเร็จที่แท้จริง 
อันเป็นแรงจูงใจภายในที่สำคัญยิ่งต่อการขับเคลื่อนพฤติกรรมสร้างสรรค์อย่างยั่งยืน และสอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของ ธนวัฒน์  ฉิมกูล (2565) ท่ีกล่าวว่าการสร้างแรงผลักดันท้ังจากภายในและภายนอกเพื่อกระตุ้น
หรือชักนำให้บุคลากรในสถานศึกษาเกิดความเต็มใจ เกิดความมุ่งมั่นในการกระทำใดจนเกิดผลสำเร็จ ผ่านการ
ประเมินความความต้องการ ความคาดหวังของบุคลากรหรือการให้รางวัลการยกย่องชมเชย จะสามารถสรา้ง
ผลลัพธ์ที่ดีในการดำเนินงานได้ 

      3.3  ด้านการมีความคิดริเริ ่ม พบว่า ผู ้บริหารสถานศึกษาควรคิดสร้างทางเลือกใหม่ ๆโดย
ประยุกต์ใช้หลักการบริหารเข้ากับศาสตร์วิชาแขนงอื่น ๆ สอดคล้องกับแนวคิดภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรม 
(Innovative Leadership) ของ Christensen, Dyer and Gregersen (2011) ที่กล่าวถึง การสังเกต และ
ริเริ ่มตั ้งคำถามที่สร้างความเชื่อมโยงระหว่างปัญหาที่พบกับแนวคิดจากต่างสาขาเข้าด้วยกัน หรือดึงเอา
ประสบการณ์ท่ีไม่เกี่ยวข้องกันมาสร้างเป็นแนวคิดใหม่ จะช่วยให้ผู้บริหารสถานศึกษามองเห็นทางเลือกใหม่ ๆ 
ในการพัฒนาผู้เรียนและสถานศึกษาท่ีคนในวงการการศึกษาอาจมองข้ามไป และสอดคล้องกับผลการวิจัยของ 
นันทพร  ขาวใจผ่อง (2567) กล่าวว่าการริเริ่มความคิดอย่างสร้างสรรค์เป็นพฤติกรรมที่จำเป็นและสำคัญ
สำหรับผู้บริหารสถานศึกษาสมัยใหม่ในการใช้แก้ปัญหาและพัฒนาสถานศึกษาให้เหมาะสม สอดคล้องกับสังคม 
เหตุการณ์ สถานการณ์ และบุคคล ผ่านกระบวนการคิดนอกกรอบ และการบูรณาการกับสิ่งต่าง ๆ ที่อยู่ท้ัง
ภายในและภายนอกสถานศึกษา เพื่อสร้างแนวความคิดใหม่ ๆ อย่างหลากหลายที่จะนำมาใช้แก้ปัญหาและ
แนวคิดเหล่านี้ สามารถนำไปพัฒนาต่อ เพื่อให้สามารถใช้แก้ปัญหาท่ีต้องการได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

      3.4  ด้านการกล้าคิดกล้าแสดงออก พบว่า ผู ้บริหารสถานศึกษาควรพัฒนาพฤติกรรมการ
แสดงออกถึงความรับผิดชอบอย่างสง่างาม สอดคล้องกับทฤษฎีความปลอดภัยทางจิตวิทยา (Psychological 
Safety) ของ Edmondson (2018) การที่ผู้บริหารมีความกล้าที่จะประกาศตัวรับผิดชอบต่อผลลัพธ์ทั้งหมด 
กล้าที่จะแสดงความไม่รู ้และเลิกพฤติกรรมการกล่าวโทษ เป็นการสร้างสภาวะที่สมาชิกในองค์การรู ้สึก
ปลอดภัยและกล้าท่ีจะเส่ียงแสดงความคิดเห็นหรือแสดงออกอย่างแตกต่าง โดยคำนึงถึงเพียงแค่การพัฒนางาน 
และไม่ต้องกังวลว่าจะถูกตำหนิหรือลงโทษ ซึ่งเป็นพื้นฐานสำคัญท่ีสุดของความสร้างสรรค์ในองค์กร และ
สอดคล้องกับผลการวิจัยของ Louise (2018) ท่ีได้กล่าวถึงการกล้าคิดกล้าแสดงออกของผู้บริหารสถานศึกษา
ว่า เป็นฟันเฟืองสำคัญท่ีเปล่ียนความกลัวให้เป็นความกล้ารวมถึงการยอมรับความผิดพลาดอย่างเปิดเผย ช่วย
ลดความเส่ียงด้านความสัมพันธ์ ทำลายการปิดกั้นความคิดสร้างสรรค์ และผลักดันให้องค์กรก้าวพ้นจากความ
วิตกกังวลเข้าสู่พื้นท่ีแห่งการเรียนรู้ท่ีแท้จริงซึ่งความกล้าหาญในการเผชิญปัญหาและกล้าแสดงออกอย่างมีสติ
แบบนี้ ไม่เพียงแต่จะสร้างความมั่นใจให้แก่บุคลากร แต่ยังเป็นการเปิดพื้นที่ให้เกิดนวัตกรรมทางการศึกษาท่ี
ตอบสนองต่อผู้เรียนได้อย่างยั่งยืน 
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      3.5  ด้านการมีความยืดหยุ่นทางความคิด พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาควรตั้งเป้าหมายที่ท้าทาย 
โดยไม่ยอมจำนนต่อข้อจำกัดเดิม สอดคล้องกับแนวคิดการวางแผนเชิงกลยุทธ์ในสถานศึกษา ของ Davies 
and Ellison (2003) ท่ีเน้นย้ำถึงการกำหนดเจตจำนงเชิงกลยุทธ์ โดยผู้นำต้องมีความมุ่งมั่นปรารถนาท่ีจะพา
สถานศึกษาไปสู่จุดที่ดีกว่าเดิม ผ่านการสร้างความร่วมมือจากเครือข่ายภายนอกและการสร้างการคิดเชิง
อนาคตที่ช่วยทลายกรอบการทำงานแบบเดิม สอดรับกับการปรับโครงสร้างองค์กรที่ยืดหยุ่น เพื่อบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ความเป็นพหุปัญญา และดำเนินการตามเป้าหมายของสถานศึกษาให้สำเร็จเป็นรูปธรรมอย่าง
ยั่งยืนและสอดคล้องกับผลการวิจัยของ จินตนา  ดีดวงพันธ์ (2565) ที่ได้ให้แนวทางในการพัฒนาด้านการมี
ความยืดหยุ่นทางความคิดของผู้บริหารสถานศึกษาว่า ผู้บริหารสถานศึกษาควรปรับสภาพความความคิดให้มี
ความพอดี พอเหมาะพอควร จากการเรียนรู้สถานการณ์ต่าง ๆ และทำความเข้าใจในบุคคลและสภาพแวดล้อม
ที่เป็นจริง รวมถึงควรมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์และแนวคิดใหม่ ๆ เปิดโอกาสให้บุคลากรได้แสดง
ความคิดเห็นและรับฟัง เพื่อนำมาปรับใช้ในการบริหารสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพ 

      3.6  ด้านการสร้างมนุษยสัมพันธ์ พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาควรเปล่ียนจากการมีความสัมพันธ์
เชิงอำนาจให้กลายเป็นความสัมพันธ์เชิงกัลยาณมิตรหรือเชิงพี่น้องในสถานศึกษา สอดคล้องกับทฤษฎีมนุษย
สัมพันธ์ (Human Relations Theory) ของ Mayo (1933) ที่เน้นย้ำถึงความสำคัญของปัจจัยทางสังคมและ
จิตวิทยาโดยเปล่ียนบทบาทผู้บริหารจากการใช้อำนาจตามหน้าท่ีมาเป็นการสร้างบรรยากาศแบบกัลยาณมิตร
และการใช้อารมณ์ขัน เพื่อสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของร่วมกัน ซึ่งส่งผลโดยตรงต่อแรงจูงใจและประสิทธิภาพใน
การทำงานของบุคลากรในสถานศึกษา และสอดคล้องกับผลการวิจัยของสุพรรณิกา  ฤกษ์มงคล (2561) ท่ี
กล่าวถึงการสร้างมนุษยสัมพันธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาว่า ผู้บริหารสถานศึกษาควรสร้างบรรยากาศแห่งความ
เป็นมิตร มีพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความเอาใจใส่ต่อทุกข์สุขของเพื่อนร่วมงานและสร้างสภาพแวดล้อมในการ
ทำงานที่ผ่อนคลาย ไม่ตึงเครียด เมื่อผู้บริหารมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีครูและบุคลากรจะรู้สึกได้ถึงความปลอดภัย
และรู้สึกสบายใจในการนำเสนอความคิดใหม่ ๆ เพื่อพัฒนาสถานศึกษาต่อไป 

 
ข้อเสนอแนะการวิจัย 

1. ข้อเสนอแนะจากการวิจัยในครั้งนี้ 
1.1  จากผลการศ ึกษาพฤติกรรมที ่สร ้างสรรค ์ของผ ู ้บร ิหารสถานศึกษา ส ังก ัดสำน ักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครราชสีมา พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ การมีความคิดริเริ่มดังนั้น จึง
เสนอแนะให้ผู ้บริหารสถานศึกษาควรมีการถอดบทเรียนในทุก ๆ การดำเนินงาน เพื่อฝึกทักษะการมอง
ภาพรวมของสถานศึกษาอย่างเป็นเหตุเป็นผล ไม่มองเพียงจุดใดจุดหนึ่ง พรัอมท้ังพิจารณาว่าทุกส่วนประกอบ
เชื่อมโยงและส่งผลกระทบต่อกันอย่างไร จากนั้นผู้บริหารสถานศึกษาจึงเข้าสู่กระบวนการฝึกพฤติกรรมท่ี
สร้างสรรค์ในการริเริ่มความคิด แสวงหาทางเลือกใหม่ ๆ รวมถึงปรับเปล่ียนกระบวนทัศน์และสร้างนวัตกรรมท่ี
ทันสมัย นำมาพัฒนาหรือแก้ไขส่วนที่บกพร่องในการปฏิบัติงานของสถานศึกษา เพื่อให้สอดคล้องกับ
สถานการณ์ปัจจุบันและเป้าหมายในอนาคตของสถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน 

1.2   จากผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมที่สร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษานครราชสีมา จำแนกตามประสบการณ์บริหาร พบว่า เมื ่อพิจารณา  
โดยภาพรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จึงเสนอให้สำนักงานเขตพื ้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษานครราชสีมา ควรมีการจัดโปรแกรมพัฒนาศักยภาพผู้บริหารสถานศึกษาให้มีความ
เฉพาะเจาะจงตามระยะเวลาในการดำรงตำแหน่ง โดยเฉพาะการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่าง
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ผู้บริหารสถานศึกษารุ่นใหม่ท่ีมีความโดดเด่นด้านการสร้างมนุษยสัมพันธ์และด้านการกล้าคิดกล้าแสดงออกกับ
ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีประสบการณ์สูงซึ่งมีความเชี่ยวชาญด้านการมีวิสัยทัศน์และด้านการมีแรงจูงใจ เพื่อ
เป็นการบูรณาการพฤติกรรมที่สร้างสรรค์ให้เกิดขึ้นอย่างครอบคลุมในทุกมิติ และช่วยสร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือท่ีเข้มแข็งภายในองค์การ 

1.3  จากผลการศึกษาแนวทางพัฒนาพฤติกรรมท่ีสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครราชสีมา พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาควรปรับบทบาทจากผู้สั่งการเป็นผู้
ส่ือสารเชิงรุกท่ีเน้นการรับฟังอย่างลึกซึ้ง จากนั้นจึงใช้การส่ือสารเช่ือมโยงวิสัยทัศน์ของโรงเรียนเข้ากับค่านิยม
ของบุคลากร จนเกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของร่วมกัน ขณะท่ีสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาควรส่งเสริมเชิงนโยบาย
ด้วยการจัดเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อเชิดชูเกียรติผู้บริหารสถานศึกษาท่ีเป็นต้นแบบการมีพฤติกรรมสร้างสรรค์ 
รวมถึงสนับสนุนงบประมาณสำหรับการพัฒนานวัตกรรมในสถานศึกษา ตลอดจนจัดหลักสูตรพัฒนาทักษะการ
ส่ือสารและภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง เพื่อสร้างระบบนิเวศท่ีเอื้อต่อการแสดงพฤติกรรม
สร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาในภาพรวมของเขตพื้นท่ีอย่างยั่งยืน 

2.  ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
2.1  ควรศึกษารูปแบบการพัฒนาพฤติกรรมท่ีสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครราชสีมา และสังกัดอื่น ๆ ในจังหวัดนครราชสีมา 
2.2 ควรศึกษากลยุทธ์ในการพัฒนาพฤติกรรมที่สร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครราชสีมา และสังกัดอื่น ๆ ในจังหวัดนครราชสีมา 
 

องค์ความรู้ใหม่ 
 จากการวิจัยเรื่อง แนวทางพัฒนาพฤติกรรมท่ีสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครราชสีมา ทำให้ได้องค์ความรู้ใหม่ในการพัฒนาพฤติกรรมที่สร้างสรรค์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา เพื่อขับเคล่ือนสถานศึกษาไปสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้และมีความสุขอย่างเป็นรูปธรรม ดัง
แสดงในภาพท่ี 2  

 
 

 
 

 
ภาพที ่2  แผนภาพองค์ความรู้ใหม ่

จากแผนภาพท่ี 2 สามารถสรุปแนวทางพัฒนาพฤติกรรมท่ีสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครราชสีมาได้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษาควรปรับบทบาทเป็นผู้ส่ือสาร
ที่เน้นการรับฟังอย่างลึกซึ้ง พร้อมทั้งปรับเปลี่ยนจากความสัมพันธ์เชิงอำนาจให้เป็นความสัมพั นธ ์เชิง

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครราชสีมา  

แนวทางพัฒนาพฤติกรรมที่สร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
1.  การมีวิสัยทัศน์ = เชื่อมโยงค่านิยมและสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของแนวคิดร่วมกัน 
2.  การมีแรงจูงใจ = มุ่งผลสัมฤทธ์ิของนักเรียนมากกว่ารางวัลวัตถุ 
3.  การมีความคิดริเริ่ม = ทลายโครงสร้างงานที่ซ้ำซ้อนและนำศาสตร์อ่ืนมาช่วยลดภาระงาน 
4.  การกล้าคิดกล้าแสดงออก = แสดงความรับผดิชอบต่อผลลัพธ์ทั้งหมดและไม่กล่าวโทษผู้อ่ืน 
5.  การมีความยืดหยุ่นทางความคิด = คิดหลากหลายและพัฒนาบุคลากรให้ทำงานข้ามสายงานได้ 
6.  การสร้างมนุษยสัมพันธ์ = ใช้ศิลปะแห่งอารมณ์ขันเพื่อลดช่องว่างและมีความเป็นกัลยาณมิตร 

เป้าหมายสูงสุด 
คุณภาพผู้เรียน คุณภาพบคุลากร และความสำเร็จที่ยั่งยืนของสถานศึกษา 
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กัลยาณมิตรและรู้จักใช้ศิลปะแห่งอารมณ์ขัน เพื่อลดช่องว่างและลดแรงต่อต้านของบุคลากรในการปฏิบัติงาน 
ควบคู่ไปกับการเชื่อมโยงวิสัยทัศน์ของโรงเรียนเข้ากับค่านิยมส่วนบุคคลของบุคลากร จนเกิดความรู้สึกเป็น
เจ้าของแนวคิดร่วมกัน โดยมุ่งปรับเปลี่ยนค่านิยมให้มุ ่งผลสัมฤทธิ์ ของนักเรียนมากกว่ารางวัลทางวัตถุ 
นอกจากนี้ในด้านการบริหารจัดการต้องกล้าคิดหลากหลาย เพื่อพัฒนาบุคลากรให้สามารถทำงานข้ามสายงาน
ได้ ตลอดจนทลายโครงสร้างงานท่ีซ้ำซ้อน อีกท้ังบูรณาการนำศาสตร์อื่นมาช่วยลดภาระงาน และท้ายท่ีสุด คือ 
ต้องกล้าคิดกล้าแสดงออกในการแสดงความรับผิดชอบต่อผลลัพธ์ทั้งหมดอย่างสง่างาม โดยไม่กล่าวโทษผู้อื่น 
เพื่อเป็นแบบอย่างของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมีพฤติกรรมท่ีสร้างสรรค์อย่างแท้จริง 
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