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บทคัดย่อ 
งานวิจัยเรื่องการพัฒนาผลิตภัณฑ์สบู่จากถั่วดาวอินคามีวัตถุประสงค์ดังต่อไปนี้เพื่อศึกษาและพัฒนาผลิตภัณฑ์สบู่

จากถ่ัวดาวอินคา เพ่ือศึกษาสบู่ดาวอินคาท่ีมีสรรพคุณต่อการรักษาสิวกับอาสาสมัครโดยการเปรียบเทียบผลก่อนและหลังการ
ทดลอง เพื ่อเพิ ่มมูลค่าผลผลิตจากการแปรรูปถ่ัวดาวอินคา และเพื ่อได้ขึ ้นทะเบียนเป็นสินค้า  OTOP  กลุ ่มตัวอย่าง
ประกอบด้วย ได้แก่ อาสาสมัครที่มีอายุระหว่าง 20-30 ปี จำนวน 30 คน ผู้ชาย 15 คน และ ผู้หญิง 15 คน ที่มีปัญหาเรื่องสิว  
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามความพึงพอใจใน 4  ด้าน ข้อมูลทั่วไป  พฤติกรรมการใช้ผลิตภัณฑ์สบู่ ข้อมูลความรู้
เกี่ยวกับถั่วดาวอินคาและการใช้สบู่ถั่วดาวอินคา และ ความพึงพอใจของผู้ใช้ผลิตภัณฑ์สบู่ดาวอินคา วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้
ร้อยละและค่าเฉลี่ย   

ผลการวิจัย พบว่า จากการรวบรวมข้อมูลที ่ได้จากการตอบแบบสอบถามความพึงพอใจของอาสาสมัคร พบว่า 
อาสาสมัครส่วนใหญ่เป็นนักเรียน นักศึกษาที่มีอายุระหว่าง 15-19 ปี ใช้สบู่ล้างหน้า 2 ครั้งต่อวัน ใช้สบู่เพื่อทำความสะอาด
ผิวหน้า ส่วนผสมหลักของผลิตภัณฑ์สบู่ที่เลือกใช้เป็นสบู่ที่มีสารสกัดจากผลไม้ นิยมใช้กลิ่นผลไม้ ส่วนมากซื้อสบู่ที่ซุปเปอร์มาร์
เก๊ต เลือกซื้อสบู่โดยพิจารณาจากคุณภาพ อาสาสมัครส่วนมากรู้จักดาวอินคา แต่ยังไม่เคยใช้ผลิตภัณฑ์ถ่ัวดาวอินคา สรรพคุณ
ของถั ่วดาวอินคาที่ทราบคือช่วยลดคอเลสเตอรอลและมีประโยชน์มากในการบำรุงผิวและความงาม ควรมี กลิ ่นผลไม้ใน
ผลิตภัณฑ์สบู่ที่มีถั่วดาวอินคาเป็นส่วนผสมหลักความพึงพอใจชองผลิตภัณฑ์สบู่ดาวอินคาในด้านกลิ่น สี  รูปแบบผลิตภัณฑ์ 
วัตถุดิบที่ใช้ สรรพคุณในการบำรุงและรักษาผิว เช่น ทำให้ใบหน้าขาว กระจ่างใส ลดรอยดำ กระ ฝ้า ลดสิวเสี้ยน ลดความมัน
บนใบหน้า ใช้สบู่แล้วรู้สึกสบายหน้า อยู่ในระดับมาก 
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Abstract 

The objectives of the research entitled Development of Soap Product of Sacha Inchi are to study 
and develop soap product of Sacha Inchi, to study property of sacha inchi soap for pimple healing by using 
it with the volunteers and compare the result before and after using it, to add value of sacha inchi soap, 
and to register for OTOP (One Tambon (District) One Product). Research samples are 30 volunteers, 15 
males and 15 females whose age between 20-30 who have pimple and facial problem  . Research tool is 
the questionnaire of satisfactory in four aspects; personal information, behavior for using soap, knowledge 
about sacha inchi, and the satisfactory of sacha inshi soap.  Percentage and means are used for data analysis. 
 It was found most of the volunteers are the students whose age between 15-19 who used soap 
twice a day for cleaning. Most of them used soap that contain fruits. They bought soap from the 
supermarket. Soaps were bought according to their quality. The volunteers knew sacha inchi that reduce 
cholesterol level, but they never used the product of sacha inchi. Sacha inchi soap can help with facial 
problem and they are satisfied with the property of sacha inchi soap. 
 
Keyword: packaging product, soap, Sacha Inchi 
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1.บทนำ 

ถั่วดาวอินคา (Sacha inchi) เป็นพืชที่มีดอกและฝัก
ขนาดเล็ก ฝักอ่อนจะมีสีเขียวและมีสีน้ำตาลเข้มเมื่อฝักแก่  
ฝักของถั่วดาวอินคาจะเป็น 4-6 แฉก เมล็ดกว้าง 15 ถึง 
20 มิลลิเมตร หนา 7-8 มิลลิเมตร เป็นพืชที่มีประโยชน์
ทุกส่วน มีอายุยาวนานและให้ผลผลิตต่อเนื่อง 15-50 ปี
ต่อการปลูก 1 ครั้ง มีผลผลิตได้ตลอดปีและให้ผลผลิตสูง
ประมาณ 800-1,200 กิโลกรัม/ไร่ ถั่วดาวอินคาเป็นพืช
เศรษฐกิจที่ให้มูลค่าสูงมากเมื่อเปรียบเทียบกับพืชชนิดอื่น  
นอกจากน้ียังเป็นพืชที่เก็บเกี่ยวได้ตลอดปี ดูแลง่าย ต้นทุน
ต่ำ ค่าใช้จ่ายในการดูแลต่ำ 
          ถ่ัวดาวอินคาเป็นพืชที่ทุกส่วน เช่น เมล็ด ใบ และ
ยอดอ่อน มีประโยชน์มีคุณค่าทางสารอาหารสูงและมี
สรรพคุณมากมาย เช่น เมล็ด ช่วยลดคอลเลสเตอรอล 
ช่วยป้องกันการแข็งตัวของเลือด ช่วยลดความเสี่ยงการ
เกิดโรคหัวใจ ป้องกันโรคความดันโลหิตสูง ช่วยลดน้ำหนัก 
ช่วยลดอาการซึมเศร้า ป้องกันโรคสมองเสื่อม รักษาโรค
ผิวหนัง รักษาโรคไมเกรน กระตุ้นและส่งเสริมภูมิคุ้มกัน
ร่างกาย ลดอาการปวดเมื่อยกล้ามเนื้อ  สรรพคุณของใบ
และยอดอ่อน เข่น ช่วยลดน้ำตาลในเลือด ช่วยลดไขมันใน
เส้นเลือด ป้องกันโรคหลอดเลือดและสมอง ป้องกัน
โรคเบาหวาน (Garmendia, Pando & Ronceros, 2011) 
         ประโยชน์ชองถั่วดาวอินคามีมากมาย เช่น เมล็ด
ถ่ัวดาวอินคานำมาคั่วโดยใช้ไฟร้อนรับประทานเป็นอาหาร
ขบเคี ้ยว เมล็ดจะมีกลิ ่นหอม กรอบ และมีรสมันอร่อย
คล้ายกับเม็ดถั่ว เมล็ดถั่วดาวอินคาสามารถแปรรูปเป็น
ผลิตภัณฑ์ขบเคี้ยว เช่น ถ่ัวคั่วเกลือ ถ่ัวทอด นอกจากน้ียัง
นำมาแปรร ูปเป ็นผล ิตภัณฑ์อาหาร เช ่น ซอส ซ ีอิ้ว 
เต้าเจี้ยว รวมถึงแปรรูปเป็นแป้งถั่วดาวอินคาสำหรับใช้
ประกอบอาหารและทำขนมหวาน หรือ นำมาสกัดเป็น
น้ำมันซึ่งนำไปใช้ประโยชน์ได้หลายด้าน เช่น ใช้เป็นน้ำมัน
รับประทานเพ่ือเป็นอาหารเสริมให้แก่ร่างกาย โดยมักผลิต
ในรูปบรรจุขวดหรือบรรจุแคปซูลพร้อมรับประทาน ใช้
เป็นน้ำมันทอดหรือประกอบอาหาร ใช้สำหรับทานวดแก้
ปวดเมื ่อย รวมถึงใช้ชโลมผมให้ดกดำและจัดทรงง ่าย 
เมล็ดถั ่วดาวอินคายังใช้เป็นส่วนผสมของเครื ่องสำอาง 

เช่น โฟมล้างหน้า สบู่ น้ำหอม และครีมบำรุงผิว ใบอ่อน
และยอดอ่อนของถั่วดาวอินคานำมาประกอบอาหาร ใบ
และยอดอ่อนจะนุ ่มและมีรสชาติมัน ไม่มีกลิ ่นเหม็น 
สามารถทำอาหารได้หลายอย่าง เช่น ยอดถ่ัวดาวอินคาผัด
น้ำมันหอย แกงจืดยอดอ่อนถั่วดาวอินคา แกงเลียงหรือ
แกงอ่อมยอดอ่อนถ่ัวดาวอินคา รวมถึงการนำยอดอ่อนมา
ลวกหรือรับประทานคู่กับน้ำพริกหรืออาหารจำพวกซุป
หน่อไม้ ใบแก่ที่มีสีเขียวเข้มนำมาสับเป็นชิ้นเล็กแล้วตาก
แดดให้แห้งใช้ชงเป็นชา ใบที่มีสีเขียวสดนำมาสกัดคลอโร
ฟิลด์หรือนำมาสกัดเป็นน้ำคลอโรฟิลล์  เปลือกฝักและ
เปลือกเมล็ดใช้ทำปุ๋ยหมัก หรือนำไปอัดเป็นเชื้อเพลิงแท่ง
สำหรับทำอาหาร        
                ในปัจจุบันผลิตภัณฑ์ที่ทำมาจากถ่ัวดาวอิน
คาส่วนมากจะใช้เมล็ดและใบทำเป็นเมล็ดถ่ัวดาวอินคาคั่ว
เกลือและใบทำเป็นชาชงด่ืมเน่ืองจากผู้ผลิตสามารถทำเอง
ได้ไม่ต้องซื้อเครื่องจักรทำให้ลดต้นทุนในการผลิต ทำให้
เกิดการแข่งขันในด้านการตลาดซึ่งผู้ผลิตจะต้องใช้กลยุทธ์
ทางการตลาด เช่น การบรรจุผลิตภัณฑ์ที่สวยงาม ดึงดูดใจ
ลูกค้า การจำหน่ายสินค้าให้กับผู้บริโภค ผู้บริโภคไม่ได้ซื้อ
สินค้าโดยมีสาเหตุมาจากความต้องการเพียงอย่างเดียว 
ปัจจัยแรกที่ทำให้ผู้ซื ้อสนใจในตัวสินค้าได้แก่การบรรจุ
ภัณฑ์ การบรรจุภัณฑ์มีความสำคัญอย่างมากต่อผลผลิตซึง่
ช่วยรักษาคุณภาพและปกป้องตัวสินค้า ผู้ผลิตสามารถนำ
ผลิตภัณฑ์ไปสู่ผู้บริโภคได้โดยรักษาคุณภาพของผลิตภัณฑ์ 
บรรจุภัณฑ์เป็นสิ่งแรกที่ผู้บริโภคเห็น ดังนั้นบรรจุภัณฑ์
จะต้องทำหน้าท่ีบอกกล่าวสิ่งต่าง ๆ ของตัวผลิตภัณฑ์โดย
การบอกข้อมูลที่จำเป็นของตัวผลิตภัณฑ์ และจะต้องมี
รูปลักษณ์ที่สวยงามสะดุดตาชวนให้ผู้บริโภคซื้อ อีกปัจจัย
คือด้านราคา ซึ่งหมายถึง จำนวนเงินสำหรับค่าสินค้าและ
บริการที่ผู้บริโภคยอมจ่ายเพ่ือให้ได้มาซึ่งสินค้าและบริการ
นั ้น โดยราคามีความสัมพันธ์กับคุณค่าของผลิตภัณฑ์ที่
ลูกค้าจะได้รับ ดังนั้นหากกำหนดราคาสูงเกินกว่าความ
รับรู ้ด้านคุณค่าจะทำให้ไม่สามารถขายสินค้านั้นให้แก่
ผู้บริโภคได้ ในทางตรงกันข้ามหากลูกค้ารับรู้ว่าคุณค่าของ
ผลิตภัณฑ์ส ูงกว่าราคาที ่ต ั ้งไว้จะทำให้สามารถขาย
ผลิตภัณฑ์น้ันให้กับลูกค้าได้จำนวนมาก อย่างไรก็ตามด้วย
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การเปลี่ยนแปลงทางสภาวะทางการตลาดในปัจจุบัน ทำ
ให ้การว ัดระด ับความพ ึงพอใจต ่อราคาของล ูกค้า
เปล ี ่ยนแปลงอย่างรวดเร ็ว ทำให ้น ักการตลาดต้อง
พ ิจารณาถ ึงป ัจจ ัยภายนอกและภายในธ ุรก ิจ เพ่ือ
ประกอบการตั้งราคาที่เหมาะสม การกำหนดราคาส่วน
ใหญ่จะพิจารณาจากต้นทุนในการดำเนินงาน เนื่องด้วย
หากการประกอบกิจการขาดทุนหรือไม่มีกำไรเกิดขึ้น จะ
ทำให้องค์การไม่สามารถดำเนินกิจการต่อไปได้ รวมถึง
การพิจารณาราคาจากผลิตภัณฑ์ของคู่แข่งขันซึ่งจะต้อง
คำนึงถึงคุณค่าที ่ผู ้บริโภคจะได้ร ับจากผลิตภัณฑ์หรือ
ค ุณค ่าในสายตาของผ ู ้บร ิ โภค การกำหนดราคามี
หลักเกณฑ์คือการกำหนดราคาโดยยึดต้นทุนเป็นหลัก เป็น
วิธีที ่บร ิษ ัทส ่วนใหญ่นำมาใช้ เพ ื ่อให ้บร ิษ ัทสาม ารถ
ดำเนินงานได้จากผลกำไรที่ได้รับ ทั้งนี้บริษัทจำเป็นต้อง
ทราบถึงต้นทุนที่แท้จริงจึงสามารถบวกกำไรเข้ากับต้นทุน 
โดยการกำหนดสัดส่วนกำไรต่อต้นทุนได้ การกำหนดราคา
โดยยึดถืออุปสงค์เป็นหลัก เป็นการกำหนดราคาสินค้าน
ตามสภาพตลาดหรือความต้องการสินค้าของผู้บริโภค โดย
ในการตั้งราคาในแต่ละช่วงนั้นคำนึงถึงต้นทุนการผลิตที่
ราคาขายจะไม่ต่ำกว่าต้นทุนการผลิต เมื ่อสภาพความ
ต้องการของตลาดสูงขึ้นจะกำหนดราคาขายสินค้าสูงข้ึน 
หากเมื่อใดสภาพความต้องการสินค้าในตลาดต่ำ นักการ
ตลาดจะลดราคาสินค้าลงเพื่อคงสภาพการดำเนินธุรกิจ
ต่อไปได้ และการกำหนดราคาโดยยึดถือคู่แข่งเป็นหลัก
เมื่อคำนึงต้นทุนแล้ว นักการตลาดยังสามารถต้ังราคาโดย
พิจารณาจากคู่แข่งขันหรือผลิตภัณฑ์ที่สามารถทดแทนกัน
ได้ในตลาด โดยการกำหนดราคาเพื ่อเผชิญการแข่งขัน 
เป ็นการกำหนดราคาของผล ิตภ ัณฑ์ให ้ เท ่าก ันหรือ
ใกล้เคียงกับราคาผลิตภัณฑ์ของคู่แข่งขัน การกำหนดราคา
สูงกว่าคู่แข่งขันเป็นการกำหนดราคาของสินค้าให้สูงกว่า
ราคาตลาดหรือคู่แข่งขัน ส่วนใหญ่ใช้ในกรณีที่ผลิตภัณฑ์มี
ล ักษณะเด่นแตกต่างจากคู ่แข่งขันหรือมีการกำหนด
ตำแหน่งผลิตภัณฑ์ที่เหนือกว่า เนื่องจากผู้บริโภครับรู้ถึง
คุณค่าของผลิตภัณฑ์ที่เหนือกว่าผลิตภัณฑ์อื่น ๆ ในตลาด
และการกำหนดราคาต่ำกว่าคู ่แข่งขัน เป็นการกำหนด
ราคาให้ต่ำกว่าราคาตลาดหรือราคาของคู่แข่งขันในตลาด 

ใช้ในกรณีที ่ผลิตภัณฑ์ในตลาดไม่มีข้อได้เปรียบในการ
แข่งขัน และต้องการจูงใจผู ้บริโภคในการซื้อสินค้าหรือ
ต้องการขายสินค้าในปริมาณที่มาก (นพรัตน์ ภูมิวุฒิสาร 
2558)  นอกจากน้ียังมีด้านการจัดจำหน่าย ผลิตภัณฑ์ควร
ถูกนำส่งในช่องทางที ่ค ู ่ควร ในเวลาที ่ถูกต้องและใน
ปริมาณที่เหมาะสม ในขณะที่ยังคงมีต้นทุนการจัดเก็บ
สินค้าคงคลังและการส่งมอบในระดับที่คุ้มค่าด้วย การจัด
จำหน่ายเป็นที่ซึ่งผู้บริโภคทำการซื้อผลิตภัณฑ์หรือบริการ 
และวิธีการในการส่งมอบผลิตภัณฑ์หรือบริการน้ัน จะต้อง
ได้รับความพึงพอใจและสร้างความสะดวกให้กับผู้บรโิภค
ทั้งนี้รวมเอาผลิตภัณฑ์ที่ตั้งขายในสถานที่ใดสถานที่หน่ึง
และการขายด้วยพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ด้วย จากการ
สำรวจผู้บริโภคแสดงให้เห็นว่าศักยภาพในการนำส่งสินค้า
เป็นหน่ึงในเกณฑ์สำคัญเมื่อต้องเลือกผู้นำส่งสินค้า การจัด
จำหน่ายยังหมายรวมถึงเส้นทางในการแสดงสินค้าต่อกลุ่ม
ผู้บริโภค ซึ่งอาจเป็นการแสดงสินค้าในหน้าต่างกระจก
ของร้านค้าและเป็นการแสดงสินค้าผ่านทางออนไลน์ การ
ดำเนินการพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ที่มีการขายเฉพาะใน
อินเทอร์เน็ตจำเป็นต้องเน้นการจัดจำหน่ายบนเว็บไซด์
ของผู ้ขายและกิจกรรมออนไลน์ที ่ต ้องจัดขึ ้นบ่อย ๆ 
เน่ืองจากการจัดจำหน่ายออนไลน์ที่ไม่มีหน้าร้านมีช่องทาง
จำกัดในการที่ผู้บริโภคจะติดต่อกับผู้ขายได้ ด้วยเหตุผล
เดียวกันนี้ผู้ขายออนไลน์ควรพิจารณาถึงแนวทางในการ
นำส่งสินค้าไปยังผู้บริโภค ถึงแม้ว่าจะมีการจัดการหน้าเว็บ
ไซด์ผ่านตัวแทนคนกลางก็ตาม การใช้โทรศัพท์ในการจัด
จำหน่ายเริ ่มมีบทบาทในการติดต่อกับผู้บริโภคมากข้ึน 
ดังนั้นจึงควรนำการใช้โทรศัพท์มาเพิ่มประสิทธิภาพของ
เว็บไซด์ นอกจากนี้ผู้ผลิตต้องมีการส่งเสริมการขาย เช่น 
การโฆษณา การประชาสัมพันธ์ การส่งเสริมการขายเป็น
เครื่องมือที่ช่วยส่งเสริมหรือกระตุ้นการตัดสินใจซื ้อของ
ผู้บริโภค หรือช่วยกระตุ้นให้เกิดการขายสินค้าโดยใช้การ
เสนอสิทธิพิเศษ การแลกซื้อ การแถม เป็นต้น  
           จากคุณประโยชน์ของถั่วดาวอินคาที่มีมากมาย
จึงทำให้ผู้วิจัยต้องการที่จะศึกษาและพัฒนาผลิตภัณฑ์สบู่
จากถั่วดาวอินคา ซึ่งถั่วดาวอินคาสามารถนำมาแปรรูป
เป็นผลิตภัณฑ์ได้มากมายและในปัจจุบันมีผู้ผลิตนำถ่ัวดาว
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อินคาไปแปรรูปเป็นชาและของขบเคี ้ยวจำหน่ายเป็น
จำนวนมาก ผ ู ้ว ิจ ัยต ้องการที ่จะศ ึกษาการแปรรูป
ผลิตภัณฑ์ถั่วดาวอินคาในรูปแบบอื่น เช่น การทำสบู่ดาว
อินคา ซึ่งสบู่เป็นสิ่งที่มีความจำเป็นที่ใช้ในชีวิตประจำวัน 
ปัจจุบันคนส่วนมากให้ความสนใจในเรื ่องสุขภาพและ
ความงาม สบู่ดาวอินคามีคุณสมบัติเด่นที ่ช่วยบำรุงผิว 
รักษาสิว ฝ้า กระ รอยด่างดำ ทำให้เป็นที ่ต้องการของ
ตลาดด้านการบำรุงและรักษาผิวพรรณ 
 
2.วัตถุประสงค์ 

1. เพื่อศึกษาและพัฒนาผลิตภัณฑ์สบู่จากถั่วดาว
อินคา 

2. เพื ่อศึกษาสบู่ดาวอินคาที่มีสรรพคุณต่อการ
รักษาสิวกับอาสาสมัครโดยการเปรียบเทียบผล
ก่อนและหลังการทดลอง 

3. เพื ่อเพิ ่มมูลค่าผลผลิตจากการแปรรูปของถ่ัว
ดาวอินคา 

4. เพ่ือได้ข้ึนทะเบียนเป็นสินค้า OTOP 
 

 3.  แนวคิด ทฤษฎีที่เก่ียวข้อง 

 แนวคิดของงานวิจัยคือการแปรรูปผลิตภัณฑ์ถ่ัว
ดาวอินคาเป็นสบู่ดาวอินคาท่ีมีสรรพคุณช่วยให้ผิวหน้าชุ่ม
ชื่นไม่แห้งตึง ลดอาการอักเสบของสิว ลดอาการแดงและ
ความหมองคล้ำที่เกิดจากแสงแดด ช่วยลดฝ้าและจุดด่าง
ดำให้จางลง บำรุงผิวพรรณ และศึกษาความพึงพอใจต่อ
การใฃ้สบู่ดาวอินคา 
         ถั่วดาวอินคาเป็นพืชที่มีคุณค่าทางโภชนาการสูง
มากเพราะอุดมไปด้วยกรดอะมิโนที่จำเป็น มีวิตามินเอ
และอี อีกทั้งมีกรดไขมันโอเมก้า 3 6 และ 9 ในปริมาณท่ี
สูงมาก จากเหตุผลดังกล่าวทำให้การปลูกถ่ัวดาวอินคาซึ่ง
ให้ผลตอบแทนทางเศรษฐกิจสูง และยังสามารถนำไปผลิต
เป็นยารักษาโรคและเครื ่องสำอาง ซึ ่งปัจจุบันมีความ
ต้องการสูงมาก 
 

 

 

4.วิธีการวิจัย 

4.1 กลุ่มประชากรตัวอย่าง  
ได้แก่ อาสาสมัครที ่ม ีอายุระหว่าง 20-30 ปี 

จำนวน 30 คน ผู ้ชาย 15 คน และ ผู ้หญิง 15 คน ที ่มี
ปัญหาเรื่องสิว เพ่ือเปรียบเทียบผลก่อนและหลังการใช้สบู่
ดาวอินคา และความพึงพอใจต่อการใช้สบู่ดาวอินคา     

4.2 เครื่องมือที่ใช้ในการทำวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  ได้แก่ สบู่ดาวอินคา 
และ แบบสอบถามความพึงพอใจเกี่ยวกับการใช้สบู่ดาว
อินคา 

4.3 วิธีสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการทำวิจัย 

 แบบสอบถามความพึงพอใจเกี่ยวกับสบู่ดาวอิน
คา แบ่งเป็น 4 ตอนดังน้ี 
 ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไป 
 ตอนที่ 2  พฤติกรรมการใช้ผลิตภัณฑ์สบู่ 
         ตอนที่ 3  ข้อมูลความรู้เกี ่ยวกับถั ่วดาวอินคา
และการใช้สบู่ถ่ัวดาวอินคา        
           ตอนที่ 4  ความพึงพอใจของผู้ใช้ผลิตภัณฑ์สบู่
ดาวอินคา 

โดยแบ่งระดับความคิดเห็นเป็น 5 ระดับ ดังน้ี 
 0 – 1.50 หมายถึง พึงพอใจระดับน้อยที่สุด 
 1.51 – 2.50 หมายถึง พึงพอใจระดับน้อย 
    2.51 – 3.50 หมายถึง พึงพอใจระดับปานกลาง 
  3.51 – 4.50 หมายถึง พึงพอใจระดับมาก 
 4.51 – 5.00 หมายถึง พึงพอใจระดับมากที่สุด 

 
4.4 วิธีดำเนินการทดลอง 

  4.4.1 วัสดุ-อุปกรณ์  
4.4.1.1 สบู่เหลว 

    4.4.1.2 น้ำร้อน 
4.4.1.3 เจลาติน 
4..4.1.4 น้ำมันจากถั ่วดาว 
อินคา 
4.4.1.5  หัวน้ำหอม 
4.4.1.6 ชาม/ช้อน 
4.4.1.7 ถ้วยตวง 
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4.4.1.8 แม่พิมพ์ซิลิโคน 
  4.4.2 ข้ันตอนการทำ 

4.4.2.1 ใส่เจลาติน 1 ซอง 
ใส่น้ำร้อน1 ถ้วยตวง คนให้เข้ากัน 

4.4.2.2 ใส่สบู ่เหลวใส1/2
ถ้วย 

4.4.2.3 ใส่น้ำมันถั่วดาวอิน
คา คนให้เข้ากัน 

4.4.2.4 ใส่หัวน้ำหอม คนให้
เข้ากัน 

4.4.2.5 นำมาพักไว้ให้เย็น
แล้วตักใส่แม่พิมพ์ 

4.4.2.6 นำ ไ ป แช ่ ต ู ้ เ ย็ น
ประมาณ 2-3 ชั่วโมง 

4.4.2.7 นำออกจาก
แม่พิมพ์ 

4.5 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้ทำการเก็บรวบรวมข้อมูลดังน้ี 
  4.5.1 ทดลองทำสบู่จากถ่ัวดาวอินคา 

4.5.2 ทดลองใช้สบู่ถั่วดาวอินคากับ
อาสาสมัคร ในเดือนสิงคาคม - กันยายน 

4.5.3 สร ้ า ง แบบสอบถาม ค ว า ม
คิดเห็นต่อการใช้สบู ่ดาวอินคาและรวบรวม
ข้อมูล 

  4.5.4 นำผลที่ได้จากแบบสอบถาม
ความคิดเห็นมาวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ยและร้อยละ แล้วนำมา
สรุปผล 

4.6 การวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัย 
 

4.6.1 ร้อยละ = 
𝒏

𝑵
 × 100 

  
 n  คือ  จำนวนทั้งหมด  
            N  คือ  จำนวนที่สนใจ 

 
 
 

4.6.2 ค่าเฉลี่ย 
 

𝒙̅ = 
 𝐱

𝑵
 

 

𝑥̅  หมายถึง  ค่าเฉลี่ย 

 x  หมายถึง  ผลรวมชองจำนวนทั้งหมด 
N  หมายถึง  จำนวนกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 

 
การแปรผลระดับคะแนน ความพึงพอใจเป็น

ดังน้ี 
0-1.50 หมายถึง พึงพอใจในระดับน้อยที่สุด 
1.51-2.50 หมายถึง พึงพอใจในระดับน้อย 
2.51-3.50 หมายถึง พึงพอใจในระดับปานกลาง 
3.51-4.50 หมายถึง พึงพอใจในระดับมาก 
4.51-5.00 หมายถึง พึงพอใจในระดับมากที่สุด 

 

5. ผลการวิจัย 

ผลการวิจัยการพัฒนาผลิตภัณฑ์สบู่จากถั่วดาว
อินคาแบ่งออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ ข้อมูลทั ่วไปของ
อาสาสมัคร พฤติกรรมการใช้ผลิตภัณฑ์สบู่ ข้อมูลความรู้
เกี ่ยวกับถั ่วดาวอินคาและการใช้สบู ่ถั ่วดาวอินคา และ
ความพึงพอใจของผู้ใช้ผลิตภัณฑ์สบู่ดาวอินคา ผลการวิจัย
พบว่า ด้านข้อมูลทั่วไป  เพศชาย คิดเป็นร้อยละ 50 และ
เพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 50  ประกอบไปด้วย นักเรียน-
นักศึกษา ร้อยละ 70 รองลงมาเป็นครู-อาจารย์ ร้อยละ 
17 อายุ 15-19 ปี ร้อยละ 80 รองลงมา อายุมากกว่า 30 
ปี ร้อยละ 10  

ด้านพฤติกรรมการใช้ผลิตภัณฑ์สบู่ ใช้สบู่ล้าง
หน้า 2 ครั้ง/วัน ร้อยละ 60 รองลงมาคือใช้สบู่ล้างหน้า 1 
ครั้ง/วัน ร้อยละ 27 เหตุผลที่เลือกใช้ผลิตภัณฑ์สบู่ เพ่ือทำ
ความสะอาดผิวหน้า ร้อยละ 50 รองลงมาคือเพ่ือขัดเซลล์
ผิวออกไปร้อยละ 33 ส่วนผสมหลักของผลิตภัณฑ์สบู ่ที่
เลือกใช้ สารสกัดจากผลไม้ ร้อยละ 50 รองลงมาคือ สาร
สกัดจากสมุนไพร ร้อยละ 27 กลิ่นทิ่นิยมใช้  กลิ่นผลไม้ 
ร้อยละ 60 รองลงมาคือ กลิ่นดอกไม้ ร้อยละ 30 สถานที่
ที่ซื้อสบู่ ซุปเปอร์มาร์เก๊ต ร้อยละ 73 รองลงมาคือ สมาชิก
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ชายตรง ร้อยละ 16 ปัจจัยการเลือกซื้อสบู่ คุณภาพ ร้อย
ละ 63 รองลงมาคือ ส่วนผสม ร้อยละ 33  

ด้านความรู้เกี่ยวกับถั่วดาวอินคาและการใชส้บู่
ถ่ัวดาวอินคา รู้จักถ่ัวดาวอินคา ร้อยละ 77 ไม่รู้จักถ่ัวดาว
ดินคา ร้อยละ 23 ไม่เคยใช้ผลิตภัณฑ์ถ่ัวดาวอินคา ร้อยละ 
73 เคยใช้ผลิตภัณฑ์ถั่วดาวอินคา ร้อยละ 27  สรรพคุณ
ของถั่วดาวอินคาที่ทราบ ช่วยลดคอเลสเตอรอล ร้อยละ 
40 รองลงมาค ือ ป ้องก ันโรคเบาหวาน ร ้อยละ 23 
ประโยชน์ของถ่ัวดาวอินคาในการบำรุงผิวและความงาม มี
ประโยชน์มาก ร้อยละ 57 รองลงมาคือ มีประโยชน์ปาน
กลาง ร้อยละ 30 กลิ่นของผลิตภัณฑ์สบู่ที่มีถั่วดาวอินคา
เป็นส่วนผสมหลัก กลิ ่นผลไม้ ร้อยละ 56 รองลงมาคือ 
กลิ่นธรรมชาติ (ไม่เติมกลิ่น) ร้อยละ 23 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า กลิ ่นของสบู่ มี
ค่าเฉลี่ย 4.35 คิดเป็นร้อยละ 88.66 ระดับความพึงพอใจ
อยู่ที่ระดับมาก สีของสบู่ มีค่าเฉลี่ย 4.16 คิดเป็นร้อยละ 
86.00 ระดับความพึงพอใจอยู่ที่ระดับมาก การใช้สบู่ทำให้

รู ้สึกสบายหน้า มีค่าเฉลี ่ย 4.16 คิดเป็นร้อยละ 86.00 
ระดับความพึงพอใจอยู่ที่ระดับมาก การใช้สบู่ทำให้ใบหน้า
ขาว กระจ่างใส มีค่าเฉลี่ย 3.98 คิดเป็นร้อยละ 84.66 
ระดับความพึงพอใจอยู่ที่ระดับมาก การใช้สบู่ทำให้ลด
รอยดำ กระ  ฝ้า มีค่าเฉลี่ย 3.83 คิดเป็นร้อยละ 83.33 
ระดับความพึงพอใจอยู่ที่ระดับมาก การใช้สบู่ทำให้ลดสิว
เสี้ยน มีค่าเฉลี่ย 4.22 คิดเป็นร้อยละ 86.66 ระดับความ
พึงพอใจอยู่ที่ระดับมาก การใช้สบู่ทำให้ลดความมันบน
ใบหน้า มีค่าเฉลี่ย 3.98 คิดเป็นร้อยละ 84.66 ระดับความ
พึงพอใจอยู่ที่ระดับมาก รูปแบบผลิตภัณฑ์สบู่ มีค่าเฉลี่ย 
4.35 คิดเป็นร้อยละ 86.66 ระดับความพึงพอใจอยู ่ที่
ระดับมาก วัตถุดิบที ่ใช้เป็นส่วนผสมจากธรรมชาติที่มี
ความปลอดภัย มีค่าเฉลี ่ย 3.83 คิดเป็นร้อยละ 83.33 
ระดับความพึงพอใจอยู่ที่ระดับมาก   ความพึงพอใจของ
ผลิตภัณฑ์ มีค่าเฉลี่ย 3.83 คิดเป็นร้อยละ 83.33 ระดับ
ความพึงพอใจอยู่ที่ระดับมาก   

 

ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจ  

ลำดับที่ รายการ 
ระดับความพึงพอใจ 

ค่าเฉลี่ย ร้อยละ แปลผล 

1 กลิ่นของสบู่ 4.35 88.66 มาก 

2 สีของสบู ่ 4.16 86.00 มาก 
3 การใช้สบู่ทำใหรู้้สึกสบายหน้า 4.16 86.00 มาก 

4 การใช้สบู่ทำให้ใบหน้าขาว กระจ่างใส 3.98 84.66 มาก 

5 การใช้สบู่ทำให้ลดรอยดำ กระ ฝ้า 3.83 83.33 มาก 
6 การใช้สบู่ทำให้ลดสิวเสี้ยน 4.22 86.66 มาก 

7 การใช้สบู่ทำให้ลดความมันบนใบหน้า 3.98 84.66 มาก 

8 รูปแบบผลิตภัณฑ์สบู ่ 4.35 86.66 มาก 
9 วัตถุดิบที่ใช้เป็นส่วนผสมจากธรรมชาติที่มีความปลอดภัย 3.83 83.33 มาก 

10 ความพึงพอใจของผลิตภัณฑ์ 3.83 83.33 มาก 
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6. อภิปรายผลการวิจัย 

    จากการรวบรวมข ้อม ูลท ี ่ ได ้จากการตอบ
แบบสอบถามความพึงพอใจของอาสาสมัคร พบว่า 
อาสาสมัครส่วนใหญ่เป็นนักเร ียน นักศึกษาที ่ม ีอายุ
ระหว่าง 15-19 ปี ใช้สบู่ล้างหน้า 2 ครั้งต่อวัน ใช้สบู่เพ่ือ
ทำความสะอาดผิวหน้า ส่วนผสมหลักของผลิตภัณฑส์บู่ที่
เลือกใช้เป็นสบู่ที่มีสารสกัดจากผลไม้ นิยมใช้กลิ่นผลไม้ 
ส ่วนมากซื ้อสบู ่ท ี ่ซ ุปเปอร์มาร ์ เก๊ต เล ือกซื ้อสบู ่โดย
พิจารณาจากคุณภาพ  
 อาสาสมัครส่วนมากรู้จักดาวอินคา แต่ยังไม่เคย
ใช้ผลิตภัณฑ์ถั่วดาวอินคา สรรพคุณของถั่วดาวอินคาที่
ทราบคือช่วยลดคอเลสเตอรอลและมีประโยชน์มากในการ
บำรุงผิวและความงาม ควรมีกลิ่นผลไม้ในผลิตภัณฑ์สบู่ที่มี
ถ่ัวดาวอนิคาเป็นส่วนผสมหลัก 
 ความพึงพอใจชองผลิตภัณฑ์สบู ่ดาวอินคาใน
ด้านกลิ่น สี  รูปแบบผลิตภัณฑ์ วัตถุดิบที่ใช้ สรรพคุณใน
การบำรุงและรักษาผิว เช่น ทำให้ใบหน้าขาว กระจ่างใส 
ลดรอยดำ กระ ฝ้า ลดสิวเสี้ยน ลดความมันบนใบหน้า ใช้
สบู่แล้วรู้สึกสบายหน้า อยู่ในระดับมาก 
 

7. สรุป 

            ถั ่วดาวอินคาเป็นพืชสมุนไพรที ่ม ีคุณค่าทาง
โภชนาการสูงมากเพราะอุดมไปด้วยกรดอะมิโนที่จำเป็น มี
วิตามินเอและอี อีกทั้งมีกรดไขมันโอเมก้า 3 6 และ 9 ใน
ปริมาณท่ีสูงมาก จากเหตุผลดังกล่าวทำให้การปลูกถ่ัวดาว
อินคาซึ่งให้ผลตอบแทนทางเศรษฐกิจสูง จากคุณสมบัติ
ของถั่วดาวอินคาดังกล่าวสามารถนำไปผลิตเป็นยารักษา
โรคและเครื่องสำอาง ซึ่งปัจจุบันมีความต้องการสูงมาก  
จากการทำวิจัยการพัฒนาสบู ่จากถั ่วดาวอินคา ซึ ่งมี
สรรพคุณในการบำรุงและรักษาผิว ทำให้ใบหน้าขาว 
กระจ่างใส ลดรอยดำ กระ ฝ้า ลดสิวเสี้ยน ลดความมันบน
ใบหน้า ถั ่วดาวอินคาเป็นพืชที่มีประโยชน์ทุกส่วน เช่น 
เมล็ด ใบ และยอดอ่อนและมีสรรพคุณมากมาย การทำ
วิจัยการพัฒนาสบู่จากถ่ัวดาวอินคาเป็นการใช้วัตถุดิบจาก
ธรรมชาติ ซึ่งเป็นพืชเศรษฐกิจที่ให้มูลค่าสูง สามารถเก็บ

เก่ียวได้ตลอดปี ดูแลง่าย ต้นทุนต่ำ และเป็นการเพ่ิมมูลค่า
ผลผลิตจากการแปรรูปถ่ัวดาวอินคา 

 

 
 

รูปที่ 1 ใส่เจลาติน 

 

 
 

รูปที่ 2 ใส่เจลาติน น้ำร้อน  สบู่เหลวใส  

น้ำมันถ่ัวดาวอินคา หัวน้ำหอม คนให้เข้ากัน 

 

 
 

รูปที่ 3 นำส่วนผสมทั้งหมดที่คนเข้ากันพักไว้ให้เย็น 
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รูปที่ 4 ตักใส่แม่พิมพ์ 

 

   
 

รูปที่ 5 นำออกจากแม่พิมพ์ 

 

 
 

รูปที่ 6 ฉลากสบู่ถ่ัวดาวอินคา 

 

 

 

 

 

  
 

  
 

  
 

  
 

รูปที่ 7 รูปเปรียบเทียบก่อนใช้สบู่ดาวอินคา 

และหลังใชส้บู่ดาวอินคา 
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