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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการบริหารการบริหารคุณภาพการจัดการศึกษาระดับ

อาชีวศึกษาของวิทยาลัยการอาชีพเกาะคา อำ�เภอเกาะคา จังหวัดลำ�ปาง

	 การศึกษาครั้งนี้ เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Methrology) โดยประชากรที่ใช้ในการศึกษา แบ่ง

เป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ 1) ผู้บริหารจำ�นวน 1 คนโดยการสัมภาษณ์ 2) ข้าราชการครู พนักงานราชการครู ครูพิเศษโดย

ดำ�เนินการสำ�รวจความคิดเห็น จำ�นวน 49 คน รวมเป็น 50 คน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ร้อยละ ค่า

เฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า

	 ด้านการวางแผนการปฏิบัติงานในความคิดเห็นของบุคลากรที่มีต่อการบริหารคุณภาพการจัดการศึกษา

ระดับอาชีวศึกษาของวิทยาลัยการอาชีพเกาะคานั้นอยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งมีการจัดทำ�ระบบสารสนเทศเพื่อ 

การบริหารผ่านระบบเครือข่ายของวิทยาลัยในระบบ E – Service การจัดทำ�แผนก็จะศึกษาข้อมูลจากการทำ� SWOT 

ของสถานศึกษา มีการประชุมร่วมกันเพื่อชี้แจงแนวทางการบริหารงานและจัดทำ�ปฏิทินปฏิบัติงานเพื่อให้ทราบ

แนวทางการทำ�งานของแต่ละฝ่ายและครูก็จะมีส่วนร่วมจากการทำ�แผนปฏิบัติราชการประจำ�ปีงบประมาณ

	 ด้านการดำ�เนินงานตามแผนในความคิดเห็นของบุคลากรที่มีต่อการบริหารคุณภาพ การจัดการศึกษา

ระดับอาชีวศึกษาของวิทยาลัยการอาชีพเกาะคานั้นอยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งการดำ�เนินการตามแผนการบริหาร

วิทยาลัยจะมีการประชุมเพ่ือชี้แจงแนวทางการดำ�เนินงานและมีการสรุปรายงานการประชุมของผลการดำ�เนินงาน

เท่าที่ผ่านมาเพ่ือหาข้อคิดเห็นว่าจะต้องปรับปรุง พัฒนาและเพิ่มเติมอะไรบ้าง การดำ�เนินงานนั้นมีปฏิทินปฏิบัติ

งานเพื่อให้ทราบแนวทางการทำ�งานและมีการเผยแพร่ผลการดำ�เนินงานเป็นข้อมูลสารสนเทศ

	 ด้านการตรวจสอบประเมินผลในความคิดเห็นของบุคลากรที่มีต่อการบริหารคุณภาพ การจัดการศึกษา

ระดับอาชีวศึกษาของวิทยาลัยการอาชีพเกาะคานั้นอยู่ในระดับปานกลาง ซ่ึงมาจากการทำ�รายงานผลการดำ�เนิน

งานการจัดการศึกษาของวิทยาลัยการอาชีพเกาะคาประจำ�ปีการศึกษาน้ันๆ มีการประเมินตามมาตรฐาน 

การอาชีวศึกษา มีการสรุปผลการประเมินเพื่อหาจุดเด่น จุดด้อยท่ีต้องพัฒนาของวิทยาลัยโดยทุกคนมีส่วนร่วม มี

การติดตาม ตรวจสอบนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการที่เข้ามาตรวจสอบการปฏิบัติงานและยังมีตัวชี้วัดและ

เกณฑ์ความสำ�เร็จขององค์กรผ่านระบบควบคุมผลงานเชิงประจักษ์

	 ด้านการนำ�ผลการประเมินมาปรับปรุงในความคิดเห็นของบุคลากรที่มีต่อการบริหารคุณภาพการจัดการ

ศึกษาระดับอาชีวศึกษาของวิทยาลัยการอาชีพเกาะคาน้ันอยู่ในระดับปานกลาง ซ่ึงมีการจัดทำ�ระบบการบริหาร

จัดการอาชีวศึกษา RMS 2007 ท่ีเป็นระบบการจัดการสารสนเทศในระบบบริหารจัดการบุคคลและระบบงาน

สารบรรณและนำ�สรุปผลการดำ�เนินงานของแผนปฏิบัติการประจำ�ปีนำ�มาทำ�เป็น SWOT ต่อไป โครงสร้าง 

การทำ�งานก็ปรับเปลี่ยนตามลักษณะงานและเปลี่ยนตามบริบท ปรับปรุงการมอบหมายงานตรงตามความสามารถ

ของบุคคล
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Abstract

	 This research had the objective to assess the quality of educational management of the 

vocational certificate level of Ko Kha Vocational College, Ko Kha District, Lampang province.	

	 This research is Mixed Methodology studies using the two groups of population: 1) one 

executive by interview and 49 government official teachers, government staff teachers, special teachers 

by questionnaire totaled 50 persons.  The statistics used to analyze data were percentage, means and 

standard deviation.  The results showed as follow:	   

	 For operational planning, the opinions of the personnel towards the quality administration of 

the vocational certificate level in educational management of KVC were at the medium level.  There 

were information for administration system through network of the college called E-Services, plan 

managing and the SWOT analysis data of the college, meetings to inform administrative policies and 

work operation calendar telling works of different divisions and the teachers could participate in the 

fiscal year governmental operations plan.

	 For plan implementation, the opinions of the personnel towards the quality administration of 

the implementation of the plan were at the moderate level. Those operations were meetings to 

inform the operations procedures and to conclude the reports of the operations to get ideas to 

improve, develop and add up.   The operations had a work calendar telling work flow and work 

distribution as information.      

	 For Checking and evaluation, the opinions of the personnel towards the quality administration 

in the educational management of the vocational certificate level were at the moderate level. The 

results were from the annual education operational reports of KVC in each year.   There were 

evaluations according to the Vocational Education Standards, summaries of evaluations to find 

strengths and weakness needed for development of the college with everyone’s participation.  There 

were follow-ups, checking of policies of the Ministry of Education for the operations with indicators and 

success criteria of the organization through evidenced work control system.  

	 For using assessment results for improvement, the opinions of the personnel towards quality 

administration of the vocational certificate level in educational management was at the moderate 

level by having the Vocational Education Administration and Management System RMS2007 which was 

the system for information management of the personnel and document system and used the results 

of the annual operations of the year for the next SWOT analysis.   The work structure changed 

according to the characteristics of work and contexts.   There was improvement in work allocation 

according to individual abilities.
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ความสำ�คัญและที่มาของปัญหา

	 การจัดการศึกษาระดับอาชีวศึกษามีการพัฒนามาตลอดเพื่อการมุ่งเน้นทั้งด้านความรู้ความคิดเพื่อ

ความสามารถคุณธรรมกระบวนการเรียนรู้และความรับผิดชอบต่อสังคมที่มีการพัฒนาอย่างสมดุลส่งเสริมให้ผู้

เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพและรัฐยังมีแผนพัฒนาที่มีคุณภาพโดยอาศัยการจัดการ

ศึกษาเป็นเคร่ืองมือท่ีจะช่วยให้บรรลุเป้าหมายดังกล่าวแต่การบริหารของวิทยาลัยท่ีช่วยในการจัดการศึกษา

ระดับอาชีวศึกษาในปัจจุบันยังต้องปรับปรุงการบริหารจัดการที่ไม่สอดคล้องและยังไม่เป็นระบบดีเท่าที่ควร 

ทั้งในเร่ืองการวางโครงสร้างแผนงาน การบริหารของบุคลากรเพื่อการปฏิบัติได้จริงตามแผนกิจกรรมกฎ

ระเบียบงบประมาณที่จะนำ�มาจัดในการพัฒนานักเรียนให้ได้ใช้ประโยชน์อย่างคุ้มค่าจนทำ�ให้เกิดผลกระทบ

ด้านคุณภาพทางด้านการศึกษาต่อนักเรียนโดยตรงจากทางด้านปัญหาความไม่พร้อมทั้งอาคารสถานที่ วัสดุ

อุปกรณ์ ผู้บริหาร ครูผู้สอน รวมถึงด้านการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรฉบับปรับปรุง

	 สำ�นักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาเป็นหน่วยงานที่มีภารกิจในการจัดการอาชีวศึกษาและ 

การฝึกอบรมวิชาชีพให้เป็นไปตามการจัดการศึกษาในด้านวิชาชีพท่ีสอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แห่งชาติและแผนการศึกษาแห่งชาติ เพื่อผลิตและพัฒนากำ�ลังคนในด้านวิชาชีพระดับฝีมือ ระดับเทคนิค 

และระดับเทคโนโลยี รวมทั้งเป็นการยกระดับการศึกษาวิชาชีพให้สูงขึ้นเพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการ

ของตลาดแรงงานโดยนำ�ความรู้ในทางทฤษฏีอันเป็นสากลและภูมิปัญญาไทยมาพัฒนาผู้รับการศึกษาให้มี

ความรู้ความสามารถในทางปฏิบัติและมีสมรรถนะจนสามารถนำ�ไปประกอบอาชีพในลักษณะผู้ปฏิบัติหรือ

ประกอบอาชีพโดยอิสระได้ 

	 วิทยาลัยการอาชีพเกาะคา สังกัดสำ�นักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ 

เป็นสถานศึกษาเพื่อส่งเสริมการศึกษาด้านอาชีวศึกษาของชาติคือการศึกษาเพื่อการประกอบอาชีพและขยาย

โอกาสทางการศึกษาสู่ท้องถิ่น ให้สอดคล้องกับแผนการศึกษาของชาติ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่ง

ชาติ จนถึงปัจจุบันได้ดำ�เนินการนำ�วิธีการบริหารคุณภาพการจัดการศึกษาระดับอาชีวศึกษามาใช้โดย 

การบริหารอย่างมีข้ันตอนชัดเจนเป็นระบบสามารถตรวจสอบ ตรวจเช็คได้ง่ายเปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายท่ีเก่ียวข้องมี

ส่วนร่วมในกระบวนการบริหารสถานศึกษาของตนเองเพื่อประโยชน์สูงสุดของผู้เรียนทำ�ให้เกิดผลดีในหลาย

ด้านจนเป็นที่ยอมรับโดยทั่วไป ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาการบริหารคุณภาพการจัดการศึกษาระดับ

อาชีวศึกษาของวิทยาลัยการอาชีพเกาะคานั้นท่ีไม่ได้มีการจัดทำ�แผนการบริหารงานท่ีเป็นระบบตามหลักการ

บริหารคุณภาพหรือตามวงจร PDCA ยังมีปัญหาของกระบวนการการทำ�งาน ซึ่งกระบวนการบริหารดังกล่าว

นั้นจะเป็นสิ่งที่ใช้ในการทำ�งานให้ประสบความสำ�เร็จ โดยจะต้องมีกระบวนการวางแผน ทำ�ตามแผน ตรวจ

สอบประเมินผล และพัฒนาปรับปรุงอยู่เสมอ เพื่อให้การทำ�งานได้ผลและมีคุณภาพดี หลักการบริหารท่ีดีจะ

เป็นไปตามระบบครบวงจร (PDCA) ตามหลักการบริหารเป็นหลักการบริหารเพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้มี

คุณภาพตามเป้าหมายและมาตรฐานการศึกษา

ระเบียบวิธีวิจัย

	 การศึกษาเรื่องการประเมินการบริหารคุณภาพการจัดการศึกษาระดับอาชีวศึกษาของวิทยาลัย 

การอาชีพ เกาะคา อำ�เภอเกาะคา จังหวัดลำ�ปางเป็นการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Methrology) เพื่อ 

การประเมินความคิดเห็นของบุคลากรต่อการบริหารคุณภาพการจัดการศึกษาระดับอาชีวศึกษาของวิทยาลัย

การอาชีพ เกาะคา ตำ�บลศาลา อำ�เภอเกาะคา จังหวัดลำ�ปางตามวงจรเดมมิ่ง (PDCA) ผู้ให้ข้อมูลในการศึกษา

คร้ังน้ี ได้แก่ ผู้อำ�นวยการวิทยาลัยการอาชีพเกาะคา ผู้บริหาร ข้าราชการครู พนักงานราชการครู และครู
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พิเศษ จำ�นวน 50 คน โดยมีเครื่องมือที่ใช้ในการจัดเก็บข้อมูลในครั้งนี้เป็นแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ 

ส่วนการวิเคราะห์ข้อมูลจะดำ�เนินการตามขั้นตอน คือ 1) ข้อมูลท่ีได้จากประเด็นคำ�ถามสัมภาษณ์ การวิ

เคราะห์ผลการศึกษาเชิงเนื้อหา (Content Analysis) โดยนำ�ข้อมูลมารวบรวม ตรวจสอบความถูกต้องและ

เขียนเป็นข้อสรุปเกี่ยวกับการประเมินการบริหารคุณภาพการจัดการศึกษาระดับอาชีวศึกษาของวิทยาลัย 

การอาชีพเกาะคา อำ�เภอเกาะคา จังหวัดลำ�ปาง 2) ข้อมูลจากเอกสาร โดยนำ�เอกสารท่ีเก่ียวข้องกับ 

การบริหารคุณภาพการจัดการศึกษาระดับอาชีวศึกษาของวิทยาลัยการอาชีพเกาะคา อำ�เภอเมืองลำ�ปาง 

จังหวัดลำ�ปาง มาวิเคราะห์รวมกัน เพ่ือให้ได้ข้อเท็จจริงเก่ียวกับการบริหารคุณภาพการจัดการศึกษา แล้วนำ�ข้อมูล

มาวิเคราะห์รวมกับประเด็นคำ�ถามสัมภาษณ์ และแบบสอบถาม และ3) ข้อมูลท่ีได้จากแบบสอบถาม โดย

วิเคราะห์ข้อมูลเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า ( Rating Scale) ระดับ การดำ�เนินงาน แล้วนำ�ข้อมูลที่ได้ไป

แปลผลโดยการหาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยใช้เกณฑ์การให้คะแนนและเกณฑ์การแปลผล

ตามแนวทางของเบสท์และคาห์น

	 การวิเคราะห์ข้อมูล จะดำ�เนินการตามขั้นตอนดังต่อไปนี้

	 1. ข้อมูลที่ได้จากประเด็นคำ�ถามสัมภาษณ์ ใช้การวิเคราะห์ผลการศึกษาเชิงเนื้อหา (Content 

Analysis) โดยนำ�ข้อมูลมารวบรวม ตรวจสอบความถูกต้องและเขียนเป็นข้อสรุปเก่ียวกับการประเมิน 

การบริหารคุณภาพการจัดการศึกษาระดับอาชีวศึกษาของวิทยาลัยการอาชีพเกาะคา อำ�เภอเกาะคา จังหวัด

ลำ�ปาง

	 2. ข้อมูลจากเอกสาร โดยนำ�เอกสารท่ีเกี่ยวข้องกับการการบริหารคุณภาพการจัดการศึกษาระดับ

อาชีวศึกษาของวิทยาลัยการอาชีพเกาะคา อำ�เภอเมืองลำ�ปาง จังหวัดลำ�ปาง มาวิเคราะห์รวมกัน เพื่อให้ได้

ข้อเท็จจริงเกี่ยวกับการบริหารคุณภาพการจัดการศึกษา แล้วนำ�ข้อมูลมาวิเคราะห์รวมกับประเด็นคำ�ถาม

สัมภาษณ์ และแบบสอบถาม 

	 3. ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถาม โดยวิเคราะห์ข้อมูลเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า ( Rating 

Scale) ระดับการดำ�เนินงาน แล้วนำ�ข้อมูลที่ได้ไปแปลผลเป็นร้อยละ ค่าเฉลี่ย (X) และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน ( S.D.) โดยใช้เกณฑ์การให้คะแนนและเกณฑ์การแปลผลตามแนวทางของเบสท์และคาห์น

สรุปผลการวิจัย

	 1. ด้านการวางแผนการปฏิบัติงาน (Plan) 

	 วิทยาลัยการอาชีพเกาะคา มีการวางแผนการปฏิบัติงานนั้นการกำ�หนดโครงการ / กิจกรรม 

การปฏิบัติงาน อยู่ในระดับมาก และรองลงมา คือ แผนการบริหารวิทยาลัยมีกิจกรรมที่สามารถนำ�ไปปฏิบัติได้ 

เหมาะสมอยู่ในระดับปานกลาง ในการนำ�ผลการวางแผนการปฏิบัติงานตามแผนได้มีการจัดทำ�ระบบสาร

สนเทศเพื่อการบริหารผ่านระบบเครือข่ายของวิทยาลัยในระบบ E – service การจัดทำ�แผนจะศึกษาข้อมูล

จาการทำ�  SWOT ของสถานศึกษา มีการประชุมร่วมกันเพื่อชี้แจงแนวทางการบริหารงานและจัดทำ�ปฏิทิน

ปฏิบัติงานเพื่อให้ทราบแนวทางการทำ�งานของแต่ละฝ่ายและครูมีส่วนร่วมจากการทำ�แผนปฏิบัติราชการ

ประจำ�ปีงบประมาณในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง

	 2. ด้านการดำ�เนินงานตามแผน (Do)

	 วิทยาลัยการอาชีพเกาะคา มีการดำ�เนินงานตามแผนในการจัดกิจกรรมทางวิชาการและความช่วย

เหลือนักเรียนสอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน อยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ มีการมอบหมายงานแก่

บุคลากรตรงตามความสมัครใจและความรู้ความสามารถ นอกจากนั้นในการดำ�เนินการตามแผนการบริหาร
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วิทยาลัยหรือแผนปฏิบัติการประจำ�ปีโดยจะมีการประชุมเพื่อช้ีแจงแนวทางการดำ�เนินงาน และจะมีการสรุป

รายงานการประชุมของผลการดำ�เนินงานเท่าที่ผ่านมาเพื่อหาข้อคิดเห็นว่าจะต้องปรับปรุง และยังมีการเผย

แพร่ผลการดำ�เนินงานเป็นข้อมูลสารสนเทศ ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง

	 3. ด้านการตรวจสอบประเมินผล (Check) 

	 วิทยาลัยการอาชีพเกาะคา มีการตรวจสอบประเมินผลนั้นมีปฏิทินหรือกำ�หนดการในการตรวจสอบ

การปฏิบัติ อยู่ในระดับปานกลาง รองลงมาคือ กำ�หนดเกณฑ์การตรวจสอบการบริหารวิทยาลัยที่ชัดเจนและ

วัดระดับคุณภาพได้ อยู่ในระดับปานกลางเช่นเดียวกัน ในการนำ�ผลการตรวจสอบประเมินผลจากการทำ�ราย

งานผลการดำ�เนินงานการจัดการศึกษาของวิทยาลัยการอาชีพเกาะคาประจำ�ปีการศึกษานั้นๆ ซึ่งการประเมิน

ตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา 7 มาตรฐาน 43 ตัวบ่งชี้มีการสรุปผลการประเมินเพื่อหาจุดเด่น จุดด้อยที่ต้อง

พัฒนาของวิทยาลัยโดยทุกคนมีส่วนร่วมกัน ปฏิทินการตรวจสอบการปฏิบัติงานในการประกันภายในจะประ

เมินทุกๆ 3 ปี และการประกันภายนอกจะประเมินทุกๆ 5 ปีโดยข้อมูลมาจากการทำ�รายงานการประเมิน

ตนเองและยังมีเรื่องการติดตาม การตรวจนโยบายของกระทรวงศึกษาที่เข้ามาตรวจสอบการปฏิบัติงานและ

ยังมีตัวชี้วัดและเกณฑ์ความสำ�เร็จขององค์กรผ่านระบบควบคุมผลงานเชิงประจักษ์ (R Scorecard) ในภาพ

รวมอยู่ในระดับปานกลาง

	 4. ด้านการนำ�ผลการประเมินมาปรับปรุง (ACT)

	 วิทยาลัยการอาชีพเกาะคา มีการนำ�ผลการประเมินมาปรับปรุงนั้นการปรับปรุงการมอบหมายงาน

แก่บุคลากรให้ตรงตามความสามารถนั้น อยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ ปรับปรุงการมอบหมายงานแก่

บุคลากรให้ตรงตามความสามารถในการนำ�ผลการประเมินมาปรับปรุงในระบบข้อมูลสารสนเทศของวิทยาลัย

ให้สมบูรณ์ ซึ่งมีการจัดทำ�ระบบการบริหารจัดการอาชีวศึกษา RMS 2007 ซึ่งเป็นระบบการจัดการสาร

สนเทศในระบบบริหารจัดการบุคคล ระบบบริหารจัดการนักเรียน นักศึกษาและระบบงานสารบรรณ ใน 

การปรับปรุงแผนปฏิบัติการประจำ�ปีจะนำ�ผลท่ีได้จากการปฏิบัติงานนำ�มาทำ�เป็น SWOT ของวิทยาลัยท่ีเป็น ผล

การปฏิบัติงานท้ังด้านบวกและด้านลบ และยังมีการปรับเปลี่ยนโครงสร้างการทำ�งานตามลักษณะงานและ

เปลี่ยนตามบริบท ปรับปรุงการมอบหมายงานตรงตามความสามารถ การรายงานผลการปรับปรุงพัฒนานั้น

ทางงานประกันคุณภาพการศึกษาของวิทยาลัยการอาชีพเกาะคาจะมีการรายงานภาพรวมท่ีมีผลการประเมิน

ใน 7 มาตรฐาน 43 ตัวบ่งชี้ที่มีจุดที่สถานศึกษาควรพัฒนาของแต่ละมาตรฐาน ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา

คุณภาพของสถานศึกษาและทิศทางการพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษาในอนาคต ในภาพรวมอยู่ในระดับ

ปานกลาง

อภิปรายผลการวิจัย

	 การศึกษาการประเมินการบริหารคุณภาพการจัดการศึกษาระดับอาชีวศึกษาของวิทยาลัยการอาชีพ

เกาะคา อำ�เภอเกาะคา จังหวัดลำ�ปาง สามารถอภิปรายผลดังนี้

	 ด้านการวางแผนการปฏิบัติงาน (Plan) 

	 วิทยาลัยการอาชีเกาะคามีการจัดระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจซึ่งสามารถเชื่อม

โยงข้อมูลรวมกันได้ ในการทำ�แผนการบริหารวิทยาลัยมีการศึกษาข้อมูลโดยการทำ�  SWOT ของวิทยาลัย มี

การกำ�หนดเป้าหมายการบริหารการบริหารน้ันจะมาจากการทำ�วิสัยทัศน์และพันธกิจอย่างมีส่วนร่วมของ

องค์กร มีการกำ�หนดแผนกลยุทธ์ มีการทำ�ปฏิทินปฏิบัติงาน มีการประชุมร่วมกันเพื่อกำ�หนดแนวทาง 

การบริหารในการวางแผนการบริหารครูและบุคลากรจะมีส่วนร่วมจากการจัดกิจกรรม / โครงการ สอดคล้องกับ
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ความคิดเห็นของการประเมินการบริหารคุณภาพการจัดการศึกษาระดับอาชีวศึกษาของวิทยาลัยการอาชีพ

เกาะคา ผลการศึกษาคร้ังน้ีสอดคล้องกับการศึกษาของสุเทพ ราชประโคน (2545) ได้ศึกษาการวางแผน

ปฏิบัติการประจำ�ปีของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา ผลการศึกษาพบว่า ในการจัดทำ�แผนมีขั้นตอน 

การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการให้สอดคล้องกับความต้องการของชุมชนและนโยบายการมีส่วน

ร่วมจากการวางแผนจากครู 

	 ด้านการดำ�เนินการตามแผน (Do) 

	 วิทยาลัยการอาชีพเกาะคามีการช้ีแจงแนวทางการปฏิบัติงานและมีการเสนอแนะทางความคิดเห็น

ของแต่ละบุคคลในที่ประชุม มีการส่งเสริม เพิ่มพูความรู้ สนับสนุนในด้านการศึกษาและการอบรมพัฒนา

ตนเอง มีการจัดงบประมาณในการบริหารวิทยาลัย มีการประชุมของผู้บริหารเพื่อปรึกษาหารือกันใน 

การพัฒนาการเรียนการสอน ในการจัดกิจกรรมต่างๆ ก็จะมีการสรุปผลการดำ�เนินงานทุกๆ คร้ัง ผลการศึกษา

ครั้งนี้สอดคล้องกับการศึกษาของวราภรณ์ วิริยะคุปต์ (2544) ได้ศึกษาการดำ�เนินการตามแผน ผลการศึกษา

พบว่าจากการศึกษาสภาพปัจจัยปัญหาและความต้องการแล้วก็มีการประชุมช้ีแจงคณะทำ�งานในการจัดการ

ศึกษา และสอดคล้องกับการศึกษาของชนะพงษ์ คงบำ�รุง (2545) ได้ศึกษาการดำ�เนินการตามแผน ผล 

การศึกษาพบว่าควรให้บุคลากรทุกคนได้ร่วมกันดำ�เนินการตามแผนที่กำ�หนดไว้ ควรส่งเสริม สนับสนุนให้

บุคลากรทุกคนทำ�งานอย่างมีความสุขนั้นอาจมาจากการที่บุคลากรได้พัฒนาทักษะของตนเอง

	 ด้านการตรวจสอบ (Check) 

	 วิทยาลัยการอาชีพเกาะคามีการรายงานผลการดำ�เนินงานการจัดการศึกษาประจำ�ปีการศึกษา มี

การจัดทำ�การประเมินตามมาตรฐานการอาชีวศึกษาโดยเครื่องมือการตรวจสอบจะมาจากมาตรฐาน 

การอาชีวศึกษาสำ�หรับวิทยาลัยการอาชีพ ประกอบด้วย 7 มาตรฐาน 43 ตัวบ่งชี้ มีการประเมินการประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษาโดยต้นสังกัดทุกๆ 3 ปีและการประเมินการประกันคุณภาพภายนอกสถานศึกษา

โดย สมศ.ทุกๆ 5 ปี รายงานผลการตรวจสอบที่เป็นระบบ ชัดเจน โปร่งใสจากการติดตามนโยบายของ

กระทรวงศึกษาธิการสอดคล้องกับความคิดเห็นของการประเมินการบริหารคุณภาพการจัดการศึกษาระดับ

อาชีวศึกษาของวิทยาลัยการอาชีพเกาะคา ผลการศึกษาครั้งนี้สอดคล้องกับการศึกษาของชนะพงษ์ คงบำ�รุง 

(2545) ได้วิจัยเรื่องการศึกษาการบริหารโรงเรียนประถมศึกษาโดยใช้วงจรเดมมิ่ง ผลการศึกษาพบว่า 

แนวทางการบริหารโรงเรียนประถมศึกษานั้นมีการวางกรอบการประเมินมีการจัดทำ�เคร่ืองมือแล้วนำ�เครื่อง

มือไปเก็บรวบรวมข้อมูลและสอดคล้องกับสำ�นักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา พบว่า การประเมินต้อง

เริ่มตั้งแต่การกำ�หนดกรอบการประเมินว่าจะประเมินอย่างไร ระยะเวลาการประเมิน เคร่ืองมือท่ีใช้ใน 

การวิเคราะห์ข้อมูลจะต้องสอดคล้องกับมาตรฐานการอาชีวศึกษาท่ีสถานศึกษากำ�หนดไว้เป็นกรอบสำ�หรับการทำ�

ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา บุคลากรในสถานศึกษาจะต้องร่วมมือกันในการสร้างเคร่ืองมือรวบรวม

ข้อมูล

	 ด้านการนำ�ผลการประเมินมาปรับปรุง(Act) 

	 วิทยาลัยการอาชีพเกาะคามีการปรับปรุงข้อมูลสารสนเทศโดยการจัดทำ�ระบบบริหารจัดการ

อาชีวศึกษา RMS 2007 มีการปรับปรุงเครื่องมือการนิเทศ ติดตามวิทยาลัยตามข้อเสนอแนะและจากการทำ� 

SWOT ในรายงานการประเมินการประกันภายในสถานศึกษาโดยต้นสังกัดและจากการประเมินภายนอกโดย

สมศ. มีการประชุมใหญ่เพื่อรายงานความเคลื่อนไหวของการบริหารงาน ในการปรับปรุงกลไกการตรวจสอบ

การบริหารนั้น ก็ได้ทำ�ตามคำ�แนะนำ�หรือข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการการประเมินและคณะกรรมการจาก

สมศ. ส่วนการรายงานผลนั้นมีการเผยแพร่เป็นสารสนเทศ สอดคล้องกับความคิดเห็นของการประเมิน 

การบริหารคุณภาพ
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