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วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏล าปาง (Lampang Rajabhat University Journal) 

วำรสำรมหำวิทยำลัยรำชภัฏล ำปำง ISSN 2286-8658 (Print) ISSN 2672-9598 (Online) 
เป็นวำรสำรระดับชำติที่ทุกบทควำมได้รับกำรกลั่นกรองจำกคณะกรรมกำร (Peer Review) ซึ่งเป็น
ผู้ทรงคุณวุฒิภำยในและภำยนอกมหำวิทยำลัยรำชภัฏล ำปำง อย่ำงน้อยบทควำมละ 2 ท่ำน 

 

วัตถุประสงค์ 
 เพ่ือเป็นสื่อกลำงในกำรเผยแพร่บทควำมวิจัยหรือบทควำมวิชำกำรที่เป็นองค์ควำมรู้ทำงด้ำน
มนุษย์ศำสตร์สังคมศำสตร์ และสำขำที่เกี่ยวข้องของคณำจำรย์ นักศึกษำ ตลอดจนนักวิชำกำรอิสระ 
เพ่ือน ำไปสู่ประโยชน์ต่อบุคคล สังคมและประเทศชำติ โดยครอบคลุมสำขำนิติศำสตร์ รัฐศำสตร์              
ด้ำนกำรเมืองกำรปกครอง รัฐประศำสนศำสตร์  มนุษย์ศ ำสตร์ด้ำน  ภำษำไทย ภำษำจีน                            
และภำษำต่ำงประเทศ ดนตรี สังคมศึกษำ กำรพัฒนำชุมชน ศิลปะและกำรออกแบบ บริหำรธุรกิจ  
ด้ำนกำรจัดกำร กำรตลำด บัญชี คอมพิวเตอร์ธุรกิจ เศรษฐศำสตร์ธุรกิจ กำรเงินกำรธนำคำร                          
ธุรกิจ อสังหำริมทรัพย์ ธุรกิจต่ำงประเทศ และกำรจัดกำรโลจิสติกส์ ครุศำสตร์ ด้ำนเทคโนโลยี
กำรศึกษำ กำรบริหำรกำรศึกษำ กำรศึกษำปฐมวัย จิตวิทยำกำรศึกษำและกำรแนะแนว หลักสูตร             
และกำรสอน วัดและประเมินผลทำงกำรศึกษำ ศิลปศำสตร์ ด้ำนนิเทศศำสตร์ และกำรท่องเที่ยว                   
เป็นต้น 
 

ก าหนดการเผยแพร่  
ปีละ 2 ฉบับ (รำย 6 เดือน)  
ฉบับที่ 1 เดือน มกรำคม-มิถุนำยน  
ฉบับที่ 2 เดือน กรกฎำคม-ธันวำคม 
 

ก าหนดปิดรับต้นฉบับ  
ฉบับที่ 1 (มกรำคม-มิถุนำยน) ก ำหนดออกเดือนมิถุนำยน ปิดรับ 30 ธันวำคม  
ฉบับที่ 2 (กรกฎำคม-ธันวำคม)   ก ำหนดออกเดือนธันวำคม ปิดรับ 30 มิถุนำยน 
 

ที่ปรึกษา   อธิกำรบดีมหำวิทยำลัยรำชภัฏล ำปำง 
   รองอธิกำรบดีมหำวิทยำลัยรำชภัฏล ำปำง 
   ผู้อ ำนวยกำรสถำบันวิจัยและพัฒนำ 
 

บรรณาธิการ  รองศำสตรำจำรย์ธิติมำ     คุณยศยิ่ง 
 

ผู้ช่วยบรรณาธิการ รองศำสตรำจำรย์ ดร.พรชนก    ทองลำด 
   อำจำรย์ ดร.ปัณณทัต   กัลยำ 
 
 
 



กองบรรณาธิการ : (ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก Peer Review) 
ศ.เกียรติคณุ ดร.มนัส  สุวรรณ มหำวิทยำลัยเชียงใหม ่
ศ.กิตติคุณ ดร.วัลลภำ  เทพหัสดนิ ณ อยุธยำ  
มหำวิทยำลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 
ศ.ดร.อนุรกัษ์  ปัญญำนวุัฒน ์ มหำวิทยำลัยเชียงใหม่  
ศ.ดร.อำนันท์  กำญจนพนัธุ ์ มหำวิทยำลัยเชียงใหม ่
รศ.ดร.กนกอร   สมปรำชญ ์ มหำวิทยำลัยขอนแก่น 
รศ.ดร.กรกำญจน ์ อรุณรัตน ์ มหำวิทยำลัยเชียงใหม ่
รศ.ดร.กิติมำ  ปรีดีดลิก  ส ำนักงำนกำรศกึษำเอกชน 
รศ.ดร.เกียรติสุดำ  ศรีสุข  มหำวิทยำลัยเชียงใหม ่
รศ.ดร.ฉัตรนภำ  พรหมมำ มหำวิทยำลัยรำชภัฏอุตรดิตถ ์
รศ.ดร.ชัยวัฒน์  สุทธิรัตน ์ มหำวิทยำลัยนเรศวร 
รศ.ดร.ชูชีพ  พทุธประเสรฐิ มหำวิทยำลัยเชียงใหม ่
รศ.ดร.นิตยำ  สุวรรณศร ี มหำวิทยำลัยรำชภัฏอุตรดิตถ ์
รศ.ดร.บ ำรุง  ค ำเอก  มหำวิทยำลัยศิลปำกร 
รศ.ดร.กรไชย  พรลภัสรชกร มหำวิทยำลัยนครพนม 
รศ.ดร.ประจกัษ์  สำยแสง มหำวิทยำลัยนเรศวร 
รศ.ดร.ปรำโมทย์  จนัทร์เรือง มหำวิทยำลัยรำชภัฏเทพสตร ี
รศ.ดร.ปำจรีย์  ผลประเสริฐ มหำวิทยำลัยรำชภัฏก ำแพงเพชร  
รศ.ดร.พทิยำภรณ ์ มำนะจุต ิ มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 
รศ.ดร.พมิพันธ์  เดชคุปต ์ จุฬำลงกรณม์หำวิทยำลัย 
รศ.ดร.เพ็ญพิศทุธิ์  ใจสนทิ มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงรำย 
รศ.ดร.มนตรี  พริิยะกุล  มหำวิทยำลัยรำมค ำแหง 
รศ.ดร.เมชฌ  สอดส่องกฤษ มหำวิทยำลัยอุบลรำชธำน ี
รศ.ดร.ยุพร  รมิชลกำร  มหำวิทยำลัยรำชภัฏพิบูลสงครำม 
รศ.ดร.วำริพิณ  มงคล  มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 
รศ.ดร.สนม  ครุฑเมือง  มหำวิทยำลัยนเรศวร 
รศ.ดร.สมคิด  พรมจุ้ย  มหำวิทยำลัยสุโขทัยธรรมำธริำช 
รศ.ดร.สกุัญญำ  เอมอิ่มธรรม มหำวิทยำลัยขอนแก่น 
รศ.ดร.สริิโฉม  พเิชษฐบญุเกียรติ  
มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลล้ำนนำ เชียงรำย 
รศ.ดร.อินถำ  ศริิวรรณ  
มหำวิทยำลัยมหำจุฬำลงกรณ์รำชวิทยำลัย 
รศ.ดร.จ ำเนียร  บุญมำก  มหำวิทยำลัยแม่โจ ้

รศ.ยุพิน  จนัทร์เรือง  มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงรำย 
รศ.เอนก  ชิตเกษร  มหำวิทยำลัยพำยัพ 
ผศ.ดร.กมลทิพย์  ค ำใจ  มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 
ผศ.ดร.กุลวรำ  สุวรรณพมิล มหำวิทยำลัยรำชภัฏภูเก็ต 
ผศ.ดร.เกศรนิ  มนญูผล   
มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครศรีธรรมรำช 
ผศ.ดร.ชูศรี  สุวรรณ  มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงรำย 
ผศ.ดร.นฤนำถ  ศรำภัยวำนิช มหำวิทยำลัยเชียงใหม ่
ผศ.ดร.ธนวทิย์  บุตรอุดม  มหำวิทยำลัยรำชภัฏอุดรธำน ี
ผศ.ดร.บัญญัติ  ช ำนำญกิจ มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครสวรรค ์
ผศ.ดร.บุษยำกร  ตีระพฤตกิุลชัย มหำวิทยำลัยรำชภัฏเพชรบูรณ ์
ผศ.ดร.ประเสรฐิ  อินทรร์กัษ์ มหำวิทยำลัยศิลปำกร 
ผศ.ดร.ปำนฉัตร  อำกำรกัษ์ มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงรำย 
ผศ.ดร.มลวิัลย์  สมศกัดิ ์   
มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครศรีธรรมรำช 
ผศ.ดร.รัศมี  ตนัเจริญ   
มหำวิทยำลัยรำชภัฏบ้ำนสมเดจ็เจ้ำพระยำ 
ผศ.ดร.เรขำ  อรัญวงศ ์  
มหำวิทยำลัยรำชภัฏวไลยองกรณ์ในพระบรมรำชูปถัมภ ์
ผศ.ดร.วรรณรัตน์  โรจนวิเชียร มหำวิทยำลัยสวนดสุิต 
ผศ.ดร.วัชรีย์  รว่มคิด  มหำวิทยำลัยรำชภัฏเลย 
ผศ.ดร.วิไลวรรณ   วิภำจักษณกุล มหำวิทยำลัยรำชภัฏเพชรบูรณ ์
ผศ.ดร.วรีะ   เลิศสมพร  มหำวิทยำลัยพะเยำ 
ผศ.ดร.ศุภวรรณ  เลก็วิไล  มหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนคร 
ผศ.ดร.สมบัต ิ เวชกำมำ  มหำวิทยำลัยรำชภัฏอุตรดิตถ ์
ผศ.ดร.สทิธิชัย  สำเอี่ยม  มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 
ผศ.ดร.สนุทรพจน ์ ด ำรงพำนิช มหำวิทยำลัยเชียงใหม ่
ผศ.ดร.เสกสรรค์  แย้มพินจิ  
มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้ำธนบุร ี
ผศ.ดร.อรุณี  หงษ์ศิริวัฒนำ จุฬำลงกรณม์หำวิทยำลัย 
ผศ.ดร.อิรำวฒัน์  ชมระกำ มหำวิทยำลัยรำชภัฏอุตรดิตถ ์
ผศ.ดร.อุดม  ค ำขำด  มหำวิทยำลัยรำชภัฏอุตรดิตถ ์
ผศ.ดร.อุไรวรรณ  หำญวงค ์ มหำวิทยำลัยเชียงใหม ่

กองบรรณาธิการ : (ผู้ทรงคุณวุฒิภายใน Peer Review)  
รศ.ดร. บุญฑวรรณ   วิงวอน ผศ.ดร. ดวงจันทร ์  เดี่ยววิไล 
รศ.ดร. พรชนก   ทองลำด ผศ.ดร. ธนกร   สิริสุคันธำ 
รศ.ดร. ไพฑูรย์   อินต๊ะขัน ผศ.ดร. บุญเหลือ   ใจมโน 
รศ.ดร. วันทนำ   สุวรรณอัตถ ์ ผศ.ดร. ปรำโมทย์   พรหมขนัธ ์
รศ. สุวรรณี   โพธิศร ี ผศ.ดร. ฟิสิกส์  ฌอน  บัวกนก 
ผศ.ดร. จตุรภทัร   วงศ์ศิริสถำพร ผศ.ดร. วิยดำ   เหล่มตระกูล 
ผศ.ดร. จรีรัตน์   สุวรรณ ์ ผศ.ดร. อัมเรศ   เนตำสทิธิ ์
ผศ.ดร. ชุติกำนต์   รักธรรม ผศ.ดร. อนรุักษ์  อำทิตย์กวิน 
ผศ.ดร. ณัฐนนัท ์  ฐิติยำปรำโมทย์ ผศ.ดร. สมำน   ฟูแสง 

 
 
 
 
 
 



บทบรรณาธิการ 
 
วำรสำรมหำวิทยำลัยรำชภัฏล ำปำงฉบับนี้ ด ำเนินกำรมำเป็นปีที่ 10 ฉบับที่ 1 มกรำคม – 

มิถุนำยน 2564 โดยยังคงมุ่งมั่นที่จะเป็นสื่อกลำงกำรเผยแพร่บทควำมวิจัย และบทควำมวิชำกำร     
ที่เกี่ยวข้องกับศำสตร์ด้ำนมนุษยศำสตรและสังคมศำสตร์ ของอำจำรย์ นักวิจัย นักศึกษำ ตลอดจน
นักวิชำกำร ทั้งภำยใน และภำยนอกมหำวิทยำลัยรำชภัฏล ำปำง ทั้งนี้เพ่ือส่งเสริมกำรถ่ำยทอดองค์
ควำมรู้แก่ผู้ที่สนใจ และกำรใช้ประโยชน์ของบุคคล สังคม ท้องถิ่น และประเทศชำติต่อไป 

ภำยในวำรสำรฉบับนี้ ประกอบด้วยบทควำมจ ำนวนทั้งสิ้น 15 บทควำม จ ำแนกเป็นบทควำม
วิจัยจ ำนวน 14 บทควำม และบทควำมวิชำกำรจ ำนวน 1 บทควำม เนื้อหำโดยรวมของบทควำม
สะท้อนถึง ผลกำรวิจัยหรือมุมมองที่ เกี่ยวข้องกับ กำรศึกษำ กำรตลำด กำรเงิน - กำรบัญชี          
กำรสื่อสำรกำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศ และกำรดูแลสุขภำพ 

กองบรรณำธิกำรวำรสำร มหำวิทยำลัยรำชภัฏล ำปำง หวังเป็นอย่ำงยิ่งว่ำ ผู้อ่ำน นักวิจัย 
นักศึกษำ นักวิชำกำร หรือผู้สนใจทั่วไป จะได้รับข้อมูลทำงวิชำกำรที่เป็นประโยชน์จำกวำรสำรฉบับนี้ 
ท้ำยนี้  ขอขอบคุณผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องจำกทุกฝ่ำย ที่ท ำให้วำรสำรมหำวิทยำลัยรำชภัฏล ำปำง                                
สำมำรถด ำเนินกำรมำอย่ำงต่อเนื่อง และพร้อมที่จะพัฒนำสู่วำรสำรที่มีคุณภำพสูงขึ้นต่อไป 

 
 

รองศาสตราจารย์ธิติมา คุณยศยิ่ง 
                   บรรณาธิการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



สารบัญ 
  หน้า 
   
บทความวิจัย   

1. กลยุทธ์ส่วนประสมทำงกำรตลำดบริกำรที่มผีลต่อ
พฤติกรรมกำรตัดสินใจเลือกใช้บริกำรศูนย์กำรค้ำ 
ของผู้บริโภคกลุ่ม Generation Z ในจังหวัด
เชียงใหม่ 
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