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วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏล าปาง (Lampang Rajabhat University Journal) 

วำรสำรมหำวิทยำลัยรำชภัฏล ำปำง ISSN 2286-8658 (Print) ISSN 2672-9598 (Online) 
เป็นวำรสำรระดับชำติที่ทุกบทควำมได้รับกำรกลั่นกรองจำกคณะกรรมกำร (Peer Review) ซึ่งเป็น
ผู้ทรงคุณวุฒิภำยในและภำยนอกมหำวิทยำลัยรำชภัฏล ำปำง อย่ำงน้อยบทควำมละ 3 ท่ำน 

 

วัตถุประสงค์ 
 เพ่ือเป็นสื่อกลำงในกำรเผยแพร่บทควำมวิจัยหรือบทควำมวิชำกำรที่เป็นองค์ควำมรู้ทำงด้ำน
มนุษย์ศำสตร์สังคมศำสตร์ และสำขำที่เกี่ยวข้องของคณำจำรย์ นักศึกษำ ตลอดจนนักวิชำกำรอิสระ 
เพ่ือน ำไปสู่ประโยชน์ต่อบุคคล สังคมและประเทศชำติ โดยครอบคลุมสำขำนิติศำสตร์ รัฐศำสตร์              
ด้ำนกำรเมืองกำรปกครอง รัฐประศำสนศำสตร์  มนุษย์ศำสตร์ด้ำน  ภำษำไทย ภำษำจีน                            
และภำษำต่ำงประเทศ ดนตรี สังคมศึกษำ กำรพัฒนำชุมชน ศิลปะและกำรออกแบบ บริหำรธุรกิจ  
ด้ำนกำรจัดกำร กำรตลำด บัญชี คอมพิวเตอร์ธุรกิจ เศรษฐศำสตร์ธุรกิจ กำรเงินกำรธนำคำร                          
ธุรกิจ อสังหำริมทรัพย์ ธุรกิจต่ำงประเทศ และกำรจัดกำรโลจิสติกส์ ครุศำสตร์ ด้ำนเทคโนโลยี
กำรศึกษำ กำรบริหำรกำรศึกษำ กำรศึกษำปฐมวัย จิตวิทยำกำรศึกษำและกำรแนะแนว หลักสูตร             
และกำรสอน วัดและประเมินผลทำงกำรศึกษำ ศิลปศำสตร์ ด้ ำนนิเทศศำสตร์ และกำรท่องเที่ยว                   
เป็นต้น 
 

ก าหนดการเผยแพร่  
ปีละ 2 ฉบับ (รำย 6 เดือน)  
ฉบับที่ 1 เดือน มกรำคม-มิถุนำยน  
ฉบับที่ 2 เดือน กรกฎำคม-ธันวำคม 
 

ก าหนดปิดรับต้นฉบับ  
ฉบับที่ 1 (มกรำคม-มิถุนำยน) ก ำหนดออกเดือนมิถุนำยน ปิดรับ 30 ธันวำคม  
ฉบับที่ 2 (กรกฎำคม-ธันวำคม)   ก ำหนดออกเดือนธันวำคม ปิดรับ 30 มิถุนำยน 
 

ที่ปรึกษา   อธิกำรบดีมหำวิทยำลัยรำชภัฏล ำปำง 
   รองอธิกำรบดีมหำวิทยำลัยรำชภัฏล ำปำง 
   ผู้อ ำนวยกำรสถำบันวิจัยและพัฒนำ 
 

บรรณาธิการ  รองศำสตรำจำรย์ธิติมำ     คุณยศยิ่ง 
 

ผู้ช่วยบรรณาธิการ รองศำสตรำจำรย์ ดร.พรชนก    ทองลำด 
   อำจำรย์ ดร.ปัณณทัต   กัลยำ 
 
 
 



กองบรรณาธิการ : (ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก Peer Review) 
ศ.เกียรติคณุ ดร.มนัส  สุวรรณ มหำวิทยำลัยเชียงใหม ่
ศ.กิตติคุณ ดร.วัลลภำ  เทพหัสดนิ ณ อยุธยำ  
มหำวิทยำลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 
ศ.ดร.อนุรกัษ์  ปัญญำนวุัฒน ์ มหำวิทยำลัยเชียงใหม่  
ศ.ดร.อำนันท์  กำญจนพนัธุ ์ มหำวิทยำลัยเชียงใหม ่
รศ.ดร.กนกอร   สมปรำชญ ์ มหำวิทยำลัยขอนแก่น 
รศ.ดร.กรกำญจน ์ อรุณรัตน ์ มหำวิทยำลัยเชียงใหม ่
รศ.ดร.กิติมำ  ปรีดีดลิก  ส ำนักงำนกำรศกึษำเอกชน 
รศ.ดร.เกียรติสุดำ  ศรีสุข  มหำวิทยำลัยเชียงใหม ่
รศ.ดร.ฉัตรนภำ  พรหมมำ มหำวิทยำลัยรำชภัฏอุตรดิตถ ์
รศ.ดร.ชัยวัฒน์  สุทธิรัตน ์ มหำวิทยำลัยนเรศวร 
รศ.ดร.ชูชีพ  พทุธประเสรฐิ มหำวิทยำลัยเชียงใหม ่
รศ.ดร.นิตยำ  สุวรรณศร ี มหำวิทยำลัยรำชภัฏอุตรดิตถ ์
รศ.ดร.บ ำรุง  ค ำเอก  มหำวิทยำลัยศิลปำกร 
รศ.ดร.กรไชย  พรลภัสรชกร มหำวิทยำลัยนครพนม 
รศ.ดร.ประจกัษ์  สำยแสง มหำวิทยำลัยนเรศวร 
รศ.ดร.ปรำโมทย์  จนัทร์เรือง มหำวิทยำลัยรำชภัฏเทพสตร ี
รศ.ดร.ปำจรีย์  ผลประเสริฐ มหำวิทยำลัยรำชภัฏก ำแพงเพชร  
รศ.ดร.พทิยำภรณ ์ มำนะจุต ิ มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 
รศ.ดร.พมิพันธ์  เดชคุปต ์ จุฬำลงกรณม์หำวิทยำลัย 
รศ.ดร.เพ็ญพิศทุธิ์  ใจสนทิ มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงรำย 
รศ.ดร.มนตรี  พริิยะกุล  มหำวิทยำลัยรำมค ำแหง 
รศ.ดร.เมชฌ  สอดส่องกฤษ มหำวิทยำลัยอุบลรำชธำน ี
รศ.ดร.ยุพร  รมิชลกำร  มหำวิทยำลัยรำชภัฏพิบูลสงครำม 
รศ.ดร.วำริพิณ  มงคล  มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 
รศ.ดร.สนม  ครุฑเมือง  มหำวิทยำลัยนเรศวร 
รศ.ดร.สมคิด  พรมจุ้ย  มหำวิทยำลัยสุโขทัยธรรมำธริำช 
รศ.ดร.สกุัญญำ  เอมอิ่มธรรม มหำวิทยำลัยขอนแก่น 
รศ.ดร.สริิโฉม  พเิชษฐบญุเกียรต ิ  
มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลล้ำนนำ เชียงรำย 
รศ.ดร.อินถำ  ศริิวรรณ  
มหำวิทยำลัยมหำจุฬำลงกรณ์รำชวิทยำลัย 
รศ.ดร.จ ำเนียร  บุญมำก  มหำวิทยำลัยแม่โจ ้
รศ.ยุพิน  จนัทร์เรือง  มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงรำย 

รศ.เอนก  ชิตเกษร  มหำวิทยำลัยพำยัพ 
ผศ.ดร.กมลทิพย์  ค ำใจ  มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 
ผศ.ดร.กุลวรำ  สุวรรณพมิล มหำวิทยำลัยรำชภัฏภูเก็ต 
ผศ.ดร.เกศรนิ  มนญูผล   
มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครศรีธรรมรำช 
ผศ.ดร.ชูศรี  สุวรรณ  มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงรำย 
รศ.ดร.นฤนำถ  ศรำภัยวำนชิ มหำวิทยำลัยเชียงใหม ่
รศ.ดร.ธนวทิย์  บุตรอุดม  มหำวิทยำลัยรำชภัฏอุดรธำน ี
ผศ.ดร.บัญญัติ  ช ำนำญกิจ มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครสวรรค ์
ผศ.ดร.บุษยำกร  ตีระพฤตกิุลชัย มหำวิทยำลัยรำชภัฏเพชรบูรณ ์
รศ.ดร.ประเสริฐ  อนิทร์รกัษ์ มหำวิทยำลัยศิลปำกร 
ผศ.ดร.ปำนฉัตร  อำกำรกัษ์ มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงรำย 
ผศ.ดร.มลวิัลย์  สมศกัดิ ์   
มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครศรีธรรมรำช 
ผศ.ดร.รัศมี  ตนัเจริญ   
มหำวิทยำลัยรำชภัฏบ้ำนสมเดจ็เจ้ำพระยำ 
ผศ.ดร.เรขำ  อรัญวงศ ์  
มหำวิทยำลัยรำชภัฏวไลยองกรณ์ในพระบรมรำชูปถัมภ ์
ผศ.ดร.วรรณรัตน์  โรจนวิเชียร มหำวิทยำลัยสวนดสุิต 
ผศ.ดร.วัชรีย์  รว่มคิด  มหำวิทยำลัยรำชภัฏเลย 
ผศ.ดร.วิไลวรรณ   วิภำจักษณกุล มหำวิทยำลัยรำชภัฏเพชรบูรณ ์
รศ.ดร.วีระ   เลิศสมพร  มหำวิทยำลัยพะเยำ 
รศ.ดร.ศุภวรรณ์  เล็กวิไล  มหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนคร 
ผศ.ดร.สมบัต ิ เวชกำมำ  มหำวิทยำลัยรำชภัฏอุตรดิตถ ์
ผศ.ดร.สมำน  ฟแูสง  เกษียณอำยุรำชกำร 
ผศ.ดร.สทิธิชัย  สำเอี่ยม  มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 
ผศ.ดร.สนุทรพจน ์ ด ำรงพำนิช มหำวิทยำลัยเชียงใหม ่
ผศ.ดร.เสกสรรค์  แย้มพินจิ  
มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้ำธนบุรี 
ผศ.ดร.อรุณี  หงษ์ศิริวัฒนำ จุฬำลงกรณม์หำวิทยำลัย 
ผศ.ดร.อิรำวฒัน์  ชมระกำ มหำวิทยำลัยรำชภัฏอุตรดิตถ ์
ผศ.ดร.อุดม  ค ำขำด  มหำวิทยำลัยรำชภัฏอุตรดิตถ ์
ผศ.ดร.อุไรวรรณ  หำญวงค ์ มหำวิทยำลัยเชียงใหม ่

กองบรรณาธิการ : (ผู้ทรงคุณวุฒิภายใน Peer Review)  
รศ.ดร. บุญฑวรรณ   วิงวอน ผศ.ดร. จรีรัตน์   สุวรรณ ์
รศ.ดร. บุญเหลือ   ใจมโน ผศ.ดร. ณัฐนนัท ์  ฐิติยำปรำโมทย์ 
รศ.ดร. ปองปรำรถน์   สุนทรเภสัช ผศ.ดร. ดวงจันทร ์  เดี่ยววิไล 
รศ.ดร. พรชนก   ทองลำด ผศ.ดร. นภำวรรณ   เนตรประดิษฐ ์
รศ.ดร. ไพฑูรย์   อินต๊ะขัน ผศ.ดร. ธนกร   สิริสุคันธำ 
รศ.ดร. ฟิสิกส์  ฌอน  บัวกนก ผศ.ดร. ปรำโมทย์   พรหมขนัธ ์
รศ.ดร. อัมเรศ   เนตำสทิธิ ์ ผศ.ดร. ปรำรถนำ โกวทิยำงกรู 
รศ. พฤกษำ เครือแสง ผศ.ดร. วิยดำ   เหล่มตระกูล 
รศ. สุวรรณี   โพธิศร ี ผศ.ดร. อนรุักษ์  อำทิตย์กวิน 
ผศ.ดร. จตุรภทัร   วงศ์สิริสถำพร ผศ. สมชำย   เมืองมูล 
ผศ.ดร. ชุติกำนต์   รักธรรม    
      
      
      
      



บทบรรณาธิการ 
 

 
วำรสำรมหำวิทยำลัยรำชภัฏล ำปำงฉบับนี้ ด ำเนินกำรมำเป็นปีที่ 13 ฉบับที่ 1 มกรำคม – 

มิถุนำยน 2567 โดยยังคงมุ่งมั่นที่จะเป็นสื่อกลำงกำรเผยแพร่บทควำมวิจัยและบทควำมวิชำกำร  
ที่ครอบคลุมศำสตร์ด้ำนมนุษยศำสตรและสังคมศำสตร์ ของอำจำรย์ นักวิจัย นักศึกษำ ตลอดจน
นักวิชำกำร ทั้งภำยในและภำยนอกมหำวิทยำลัยรำชภัฏล ำปำง ทั้งนี้เพ่ือส่งเสริมกำรถ่ำยทอด 
องค์ควำมรู้แก่ผู้ที่สนใจและกำรใช้ประโยชน์ของบุคคล สังคม ท้องถิ่นและประเทศชำติต่อไป 

ภำยในวำรสำรฉบับนี้ ประกอบด้วยบทควำมจ ำนวนทั้งสิ้น 6 บทควำม จ ำแนกเป็นบทควำมวิจัย 
จ ำนวน 6 บทควำม เนื้อหำโดยรวมของบทควำมสะท้อนถึง ผลกำรวิจัยหรือมุมมองที่เกี่ยวข้องกับ 
กำรศึกษำ กำรตลำด กำรเงิน – กำรบัญชี กฎหมำย กำรสื่อสำร กำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศ 
และคุณภำพชีวิต 

กองบรรณำธิกำรวำรสำร มหำวิทยำลัยรำชภัฏล ำปำง หวังเป็นอย่ำงยิ่งว่ำ ผู้อ่ำน นักวิจัย 
นักศึกษำ นักวิชำกำร หรือผู้สนใจทั่วไป จะได้รับข้อมูลทำงวิชำกำรที่เป็นประโยชน์จำกวำรสำรฉบับนี้ 
ท้ำยนี้ ขอขอบคุณผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องจำกทุกฝ่ำย ที่ท ำให้วำรสำรมหำวิทยำลัยรำชภัฏล ำปำงสำมำรถ
ด ำเนินกำรมำอย่ำงต่อเนื่องและพร้อมที่จะพัฒนำสู่วำรสำรที่มีคุณภำพสูงขึ้นต่อไป 

 
รองศาสตราจารย์ธิติมา คุณยศยิ่ง  

                   บรรณาธิการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



สารบัญ 
  หน้า 
   
บทความวิจัย   
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาระดับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา 
และเพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา 
กับการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตาก 
เขต 1 ใช้กลุ่ มตั วอย่ าง จ านวน 220 คน ได้แก่  ผู้ บริหารสถานศึกษาและครูที่ ปฏิบั ติ งาน 
ด้านการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับ ค่าความเชื่อมั่นด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่าของครอนบาค มีค่าเท่ากับ 
0.874 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
และสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สัน  
 ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา ในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก และการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก และภาวะผู้น า 
การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในมีความสัมพันธ์กัน
ทางบวกในระดับปานกลาง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .01 
ค าส าคัญ: ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง; ผู้บริหารสถานศึกษา; การประกันคุณภาพการศึกษา; โรงเรียน

ประถมศึกษา; การศึกษาความสัมพันธ์  
 

Abstract 
 The objectives of this research were Study the level of transformational 
leadership and study the relationship between the transformational leadership of 
school administrators and internal quality assurance operations.  Under the Tak 
Primary Educational Service Area Office 1, In collecting questionnaire data, the researcher 
was able to collect 220 sets of questionnaires were collected, the designated sample 
group consisting of school administrators and teachers who work in Quality assurance 



 
 2 วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏล าปาง ปีท่ี 13 ฉบับที่ 1  มกราคม – มิถุนายน 2567     

within educational institutions.  The research instrument was a 5 -level rating scale 
questionnaire (Rating Scale). The reliability using Cronbach's Alpha Coefficient method is 
equal to 0. 874.  Statistics used for data analysis include, Frequency, Percentage, 
Mean, Standard Deviation and Pearson's Correlation Coefficient. 
 The research results found that the transformational leadership as a whole 
were at a high level and quality assurance operations within schools were at a high 
level.The relationship between the transformational leadership of school administrators 
and internal quality assurance operations was at a moderate positive relationship. 
statistically significant at .01 
Keywords: Transformational Leadership; The School Administrators; Internal Quality 

Assurance; Primary School; A Study of The Relationship 

บทน า 
   การศึกษาเป็นเครื่องมือส าคัญในการสร้างคน สร้างสังคม และสร้างชาติ  สามารถพัฒนา
ก าลังคนให้มีคุณภาพและด ารงชีวิตในสังคมร่วมกันอย่างมีความสุข ด้วยกระแสการเปลี่ยนแปลง  
อย่างรวดเร็วของโลกในศตวรรษที่ 21 ทั่วโลกจึงให้ความส าคัญกับการพัฒนาการศึกษา  เพ่ือพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก (ธัญญามาศ แดงสีดา, 2565) ภายหลังปี        
พ.ศ. 2558 ประเทศไทยได้น าแนวคิดการพัฒนาที่ยั่งยืนของโลก องค์การสหประชาชาติมาก าหนด 
เป็นนโยบายยุทธศาสตร์และแผนพัฒนาชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) โดยมีเป้าประสงค์เพ่ือเพ่ิม 
ขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ ด้วยการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีคุณภาพ   
 การประกันคุณภาพการศึกษาเป็นกระบวนการด าเนินการและวิธีบริหารจัดการทางการศึกษา
ที่ให้เกิดความเชื่อมั่น โดยมีการวางแผนปฏิบัติงาน ก าหนดมาตรฐานกระบวนการด าเนินการ 
และมีการตรวจสอบ เพ่ือให้เป็นไปตามมาตรฐานคุณภาพที่ก าหนดไว้ (พระเมธีปริยัติธาดา (บุญพรม 
จารุปญฺโญ) และคณะ, 2564) และเพ่ือพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนอย่างต่อเนื่องโดยการประกัน
คุณภาพการศึกษาในระดับสากล ประกอบด้วยการประกันคุณภาพภายในและการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายนอก  
 การประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ถือได้ว่าเป็นการประเมินผลและติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถาบันการศึกษาจากภายใน โดยเป็นผลการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษา จากความส าคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา 
ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2562 (ฉบับที่ 4) มาตรา 47 ให้มีระบบการประกัน
คุณภาพการศึกษา เพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของการศึกษาขั้น พ้ืนฐาน 
และการศึกษาระดับอุดมศึกษา และพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไข
เพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ได้ก าหนดจุดมุ่งหมาย และหลักการของการจัดการศึกษา ที่มุ่งเน้น  
ในเรื่องคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา โดยก าหนดรายละเอียดไว้ในหมวด 6 มาตรฐานและการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน มาตรา 48 ก าหนดให้หน่วยงานต้นสังกัดและสถานศึกษาจัดให้มีระบบ 
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยมีการจัดท ารายงานประจ าปีเสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัด
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หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และเปิดเผยต่อสาธารณชน เพ่ือน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษา และเพ่ือรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก  
 ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงถือเป็นพฤติกรรมของผู้บริหารอย่างหนึ่ง ที่จะสามารถสร้าง 
หรือจูงใจให้ผู้ที่อยู่ใต้บังคับบัญชาสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีคุณภาพ ส่งเสริม ปรับปรุง และสรรค์สร้าง 
ความสามารถให้มีศักยภาพได้สูงมากข้ึน ก่อให้เกิดการตระหนักรู้ในภารกิจและวิสัยทัศน์ของหน่วยงาน
หรือองค์กร จนส าเร็จได้ตามเป้าหมายที่ได้ก าหนดเอาไว้ได้ ดังนั้น ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
จึงถือเป็นพฤติกรรมที่ส าคัญของผู้บริหาร ที่ควรจะมีอยู่ในหลักของการของการบริหารงาน  
 ปัจจุบันเทคโนโลยีมีบทบาทส าคัญในการศึกษาศตวรรษท่ี 21เป็นอย่างมาก มีการเปลี่ยนแปลง
ระบบการศึกษาของประเทศจากเดิมไปสู่การศึกษาแบบดิจิทัล สามารถเข้าถึงแหล่งความรู้และสื่อการเรียน
การสอนที่มีคุณภาพได้อย่างเท่าเทียม และจากการก าหนดแผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ที่มีเป้าหมาย
ของการศึกษา คือ การได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพอย่างเท่าเทียม ทั่วถึง และส่งเสริมโอกาส 
ในการเรียนรู้ตลอดชีวิต เพ่ือให้การปฏิรูปการศึกษาของชาติเปลี่ยนแปลงไปสู่ทิศทางที่ดีขึ้น  
“ภาวะผู้น า” ของผู้บริหารโรงเรียนจึงมีความส าคัญเป็นอย่างยิ่งในการพัฒนาสถานศึกษาและในช่วง  
2 ทศวรรษที่ผ่านมา ได้มีการพัฒนาแนวทางการศึกษาภาวะผู้น าในแนวทางใหม่ เรียกว่า“ภาวะผู้น า
การเปลี่ยนแปลง” (Transformational Leadership) วงศกร เพียรชนะ (2566) ให้ความหมายภาวะ
ผู้น าการเปลี่ยนแปลงว่าเป็นพฤติกรรมของผู้น าในการท างานและการบริหารงาน ที่น าพาองค์กร
พัฒนาการเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีขึ้น โดยอาศัยพฤติกรรมแบบอย่างที่ดีของผู้น า เพ่ือพัฒนา
ความสามารถของผู้ร่วมงานไปสู่ระดับที่สูงขึ้น  โดยภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้ผู้บริหาร
สถานศึกษาต้องประกอบไปด้วย 1) ด้านการใช้อิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ 2) ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ 
3) ด้านการกระตุ้นการใช้ปัญญา และ 4) ด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ตามแนวคิด 
ของแบสและอโวลี โอ (Bass & Avolio, 1990) ซึ่ งในความเป็นผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา  
หากผู้บริหารสถานศึกษา มีความสามารถในการขับเคลื่อนองค์กรทางการศึกษาให้เกิดความ
เปลี่ยนแปลงได้นั้น ย่อมที่จะก่อให้ เกิดความส าเร็จในด้านการบริหารงานการศึกษาให้ดีขึ้น  
สามารถตอบสนองต่อยุทธศาสตร์และแผนพัฒนาชาติ 20 ปี   
 จากการศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับสถานศึกษาของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ประถมศึกษาตาก 
เขต 1 นั้น พบว่า จาก SAR : Self– Assessment Report ประจ าปี 2563 ของส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 ภาพรวมมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มาตรฐานที่  1  
คุณภาพของผู้เรียน จ านวน 3 โรงเรียน มีระดับคุณภาพปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 2.80 มาตรฐานที่ 3 
กระบวนการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ผู้เรียน จ านวน 1 โรงเรียน มีระดับคุณภาพ       
ปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 0.93 ซึ่งเป็นตัวสะท้อนที่เด่นชัดต่อการบริหารการจัดการศึกษา ปัญหาที่พบ
บางสถานศึกษาที่มีครูเป็นผู้รักษาการแทนนั้น อาจจะยังขาดประสบการณ์ความรู้ความสามารถ 
ในการบริหารการศึกษา จึงท าให้ผลการประเมินในแต่ละมาตรฐานไม่เป็นไปตามเกณฑ์  
 จากความเป็นมาและความส าคัญของปัญหาที่เกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
ซึ่งมีปัจจัยที่หลากหลายด้าน รวมไปถึงบริบทของการบริหารของสถานศึกษาที่ต้องสอดรับกับนโยบาย
ต่าง ๆ ของประเทศ จากผลการประเมินของ SAR : Self– Assessment Report ประจ าปี 2563 
ของสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 ที่พบประเด็นวิธีการบริหารงาน 
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ที่แตกต่างของผู้บริหาร ผู้วิจัยจึงมีความสนใจในการศึกษาเพ่ือที่จะได้น าข้อค้นพบจากการวิจัย 
ไปเป็นข้อมูลในการบริหาร และการจัดการสถานศึกษาได้ส่งเสริมการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพ และเป็นการพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษาในเขตพ้ืนที่ให้ดียิ่งขึ้น
ต่อไป 
 

วัตถุประสงค ์
 1. เพ่ือศึกษาระดับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 
 2. เพ่ือศึกษาระดับการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 
 3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา 
กับการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตาก 
เขต 1 
 
ขอบเขต 
1. ขอบเขตด้านเนื้อหา 
 การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาความสัมพันธ์ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา 
กับการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ประกอบด้วย 2 แนวคิด คือ 1. ภาวะผู้น า  
การเปลี่ยนแปลง 2. การด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  
2. ขอบเขตด้านแหล่งข้อมูล 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู โรงเรียนสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนทีก่ารศึกษาประถมศึกษาตากเขต 1 จ านวนทั้งสิ้น 1,161 คน 
   กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู โรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 จ านวน 298 คน โดยใช้สูตรหาขนาด 
กลุ่มตัวอย่างของทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamane, 1973) ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 ความคลาด
เคลื่อนร้อยละ 5แต่สามารถเก็บรวบรวมข้อมูลที่สมบูรณ์จากกลุ่มตัวอย่างได้เพียง 220 คน ซึ่งคิดเป็น
ร้อยละ 73.82 จากการหาขนาดกลุ่มตัวอย่างที่ได้ก าหนดไว้ ท าให้กลุ่มตัวอย่างมีความคลาดเคลื่อน
เป็นร้อยละ 6 จากการค านวณย้อนกลับ ซึ่งในกระบวนการทางสถิติของการวิจัยจัดถือได้ว่ายอมรับ
และเชื่อม่ันได้ โดยความคลาดเคลื่อนทางสถิติในการวิจัยทั่วไปนั้นไม่ควรเกินร้อยละ 10  
3. ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ 
  ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง ประกอบด้วย 1) การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ 2) การสร้าง
แรงบันดาลใจ 3) ด้านการกระตุ้นการใช้ปัญญา และ 4) การค านึงถึงปัจเจกบุคคล  
  การด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ประกอบด้วย 1) ด้านการร่วมกันวางแผน 
2) ด้านการร่วมกันปฏิบัติตามแผน 3) ด้านการร่วมกันตรวจสอบ และ 4) ด้านการร่วมกันปรับปรุง 
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กรอบความคิด/สมมติฐานการวิจัย 
การศึกษาค้นคว้าแนวคิดและทฤษฎีเรื่อง ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร

สถานศึกษากับการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 1 น าไปสู่การพัฒนาเป็นกรอบความคิดในการวิจัย ดังนี้ 

 

 
 
วิธีด าเนินการวิจัยและระเบียบวิจัย 
      เครื่องมือและการตรวจสอบเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

1. แบบสอบถามภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาและระดับ 
การด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ตาก เขต 1 เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า แบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ 
(Check list)  

ตอนที่  2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร
สถานศึกษาโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 ตามกรอบความคิด
ของแบสและอโวลีโอ (Bass & Avolio, 1990) ของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง มี 4 องค์ประกอบ คือ 
1) ด้านการใช้อิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ จ านวน 3 ข้อ 2) ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ จ านวน 5 ข้อ 
3) ด้านการกระตุ้นการใช้ปัญญา จ านวน 4 ข้อ 4) ด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 
จ านวน 3 ข้อ 

ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับการปฏิบัติการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน
โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 โดยวงจรเดมิง หรือ PDCA 
(Deming, W. Edwards, 1986) มี 4 ด้าน ดังนี้ 1) ด้านการวางแผน จ านวน 3 ข้อ 2) ด้านการปฏิบัติ
ตามแผน จ านวน 5 ข้อ 3) ด้านการตรวจสอบ จ านวน 2 ข้อ 4) ด้านการปรับปรุงจ านวน 3 ข้อ  

ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง  
1. การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ ์
(Idealized Influence)  
2. การสร้างแรงบันดาลใจ  
(Inspirational Motivation)  
3. ด้านการกระตุ้นการใช้ปัญญา 
(Intellectual Stimulation)  
4. การค านึงถึงปัจเจกบุคคล 
(Individualized Consideration) 

ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
สังกัดส านกังานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 

การด าเนินงานประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา 

1. ด้านการวางแผน 
2. ด้านการปฏิบัติตามแผน 
3. ด้านการตรวจสอบ 
4. ด้านการปรับปรุง 
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  โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนระดับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงและระดับการด าเนินงาน
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เป็นมาตราประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ของลิเคิร์ท 
(Likert, 1967) ดังนี้ 
  คะแนน 5 หมายถึง  อยู่ในระดับมากที่สุด  คะแนน 4 หมายถึง  อยู่ในระดับมาก 
  คะแนน 3 หมายถึง  อยู่ในระดับปานกลาง คะแนน 2 หมายถึง  อยู่ในระดับน้อย 
  คะแนน 1 หมายถึง  อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
  2. น าแบบสอบถามเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือท าการปรับปรุงแก้ไขให้เกิด 
ความสมบูรณ์ 
  3. น าแบบสอบถามให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน ตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม 
โดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้องของวัตถุประสงค์ (IOC) พบว่า แบบสอบถามมีค่าสัมประสิทธิ์ 
ความสอดคล้องระหว่างเนื้อหากับสิ่งที่ต้องการศึกษาเท่ากับ 0.966 
  4. น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try-Out) กับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน 
  5. น าข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามที่ทดลองใช้ (Try-Out) มาท าการตรวจสอบ
คุณภาพของแบบสอบถาม เพ่ือวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่นของเครื่องมือวัด โดยการหาค่า 
ความเชื่อมั่นแบบความสอดคล้องภายในด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์ อัลฟ่าของครอนบาค 
(Cronbach’s Alpha Coefficient) ทั้งฉบับมีค่าเท่ากับ 0.874 แสดงว่ามาตรวัดนี้มีค่าความเชื่อมั่น
ของเครื่องมือวัดสูง เป็นไปตามท่ีนันนอลลี่ได้เสนอแนะไว้คือมีค่า 0.70 ขึ้นไป (Nunnally, 1978)  
  6. น าแบบสอบถามที่สมบูรณ์แล้วใช้เป็นเครื่องมือในการวิจัยต่อไป 

การเก็บรวบรวมข้อมูล   
ผู้วิจัยขอหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก คณะครุศาสตร์

มหาวิทยาลัยราชภัฏล าปาง ในการอนุญาตให้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยเก็บรวบรวมข้อมูล
จากกลุ่มตัวอย่างได้ทั้งหมด 220 ชุด ซึ่งประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษาและครูที่เกี่ยวข้องกับ 
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  

การวิเคราะห์ข้อมูล   
ตอนที่ 1 การวิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐานทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้สถิติ

พรรณนา ได้แก่ ความถี่ และค่าร้อยละ 
ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับระดับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร

สถานศึกษาและการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยใช้ค่าเฉลี่ย ( ) และค่าความ
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) จากโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป โดยใช้เกณฑ์การวิเคราะห์ข้อมูล 
ของเบสท์ (Best, 1993) ดังนี้  

  คะแนนเฉลี่ย 4.50 – 5.00 หมายถึง  อยู่ในระดับมากท่ีสุด  
  คะแนนเฉลี่ย 3.50 – 4.49 หมายถึง  อยู่ในระดับมาก 
  คะแนนเฉลี่ย 2.50 – 3.49 หมายถึง  อยู่ในระดับปานกลาง 
  คะแนนเฉลี่ย 1.50 – 2.49 หมายถึง  อยู่ในระดับน้อย 
  คะแนนเฉลี่ย 1.00 – 1.49 หมายถึง  อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
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ตอนที่  3 เครื่องมือที่ ใช้ ในการศึกษาความสัมพันธ์ ระหว่างระหว่างภาวะผู้น า 
การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา และการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  
โดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน  (Pearson Product Moment Correlation. 
Coefficient) ผ่านการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป โดยแปลความหมายค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ (ประคอง กรรณสูต, 2542) ดังนี้ 

ค่า R ระหว่าง 0.70-1.00 แปลผลได้ว่า ตัวแปร 2 ตัว มีความสัมพันธ์ในระดับสูง  
ค่า R ระหว่าง 0.30-0.69 แปลผลได้ว่า ตัวแปร 2 ตัว มีความสัมพันธ์ในระดับปานกลาง 
ค่า R ระหว่าง 0.00-0.29 แปลผลได้ว่า ตัวแปร 2 ตัว มีความสัมพันธ์ในระดับต่ า 

 

ผลการวิจัย 
1. ระดับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา และระดับการด าเนินงาน

ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 220 คน พบว่า กลุ่ มผู้ บริหารสถานศึกษาส่วนใหญ่ 

เป็นผู้อ านวยการสถานศึกษา รองลงมา คือ รองผู้อ านวยการสถานศึกษาและรักษาการในต าแหน่ง
ผู้อ านวยการสถานศึกษา ตามล าดับ ส่วนกลุ่มครู ส่วนใหญ่เป็นครูผู้รับผิดชอบในงานประกัน  
และเป็นครูผู้สอน ตามล าดับ  

ส่วนที่ 2 ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 

 
ตารางที่ 1 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถาม

เกี่ยวกับระดับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนในสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1  

ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง   S.D. ระดับ อันดับ 
1.ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอดุมการณ ์ 4.30 0.43 มาก  4 
2.ด้านสร้างแรงบันดาลใจ 
3.ด้านการกระตุ้นการใช้ปัญญา 
4.ด้านการค านึงถึงปัจเจกบุคคล 

4.42 
4.61 
4.42 

0.52 
0.46 
0.36 

มาก  
มากที่สุด  

มาก  

2 
1 
3 

ภาพรวม 4.44 0.44 มาก   
ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนในสังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( = 4.44, 
S.D.=0.44)  เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการกระตุ้นการใช้ปัญญามีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากท่ีสุด  
( = 4.61, S.D.=0.46) รองลงมา มีค่าเฉลี่ยอยู่ ในระดับมาก ได้แก่  ด้านสร้างแรงบันดาลใจ  
( = 4.42, S.D.=0.52) ด้านการค านึงถึงปัจเจกบุคคล ( = 4.42, S.D.=0.36) และด้านการมีอิทธิพล
อย่างมีอุดมการณ ์( = 4.30, S.D.=0.43) ตามล าดับ 
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2. การด าเนินงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 1 

 

 

ตารางที่ 2 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถาม 
การด าเนินงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 1  
การด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน   S.D. ระดับ อันดับ 

1. ด้านการวางแผน 4.45 0.39 มาก  1 
2. ด้านการปฏิบตัิตามแผน 
3. ด้านการตรวจสอบ 
4. ด้านการปรับปรุง 

4.23 
4.24 
4.37 

0.49 
0.56 
0.49 

มาก 
 มาก  
มาก  

4 
3 
2 

ภาพรวม 4.32 0.48 มาก   
การด าเนินงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาตาก เขต 1 อยู่ ในระดับมาก ( = 4.32, S.D.=0.48) เมื่อพิจารณารายด้าน  
พบว่า ทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านการวางแผน  ( = 4.45, S.D.=0.39) รองลงมา 
คือ ด้านการปรับปรุง ( = 4.37, S.D.=0.49) ด้านการตรวจสอบ ( = 4.24, S.D.=0.56)   
และด้านการปฏิบัติตามแผน ( = 4.23, S.D.=0.49) ตามล าดับ 

 

3. ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับการ
ด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตาก 
เขต 1 
 

ตารางที่  3 แสดงค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร
สถานศึกษากับการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

 ตัวแปร 

ค่าสัมประสิทธิส์หสัมพนัธ์ (r)  
ด้านการมี

อิทธิพลอย่าง
มีอุดมการณ์ 

ด้านสร้าง
แรง

บันดาลใจ  

ด้านการ
กระตุ้นการ
ใช้ปัญญา 

ด้านการ
ค านึงถึง

ปัจเจกบุคคล  

ภาวะผู้น า
การ

เปลี่ยนแปลง 

แปล
ผล 

ด้านการวางแผน -0.278** -0.242** -0.11 -0.10 -0.225 - 
ด้านการปฏิบัต ิ
ตามแผน 

0.401** 0.557** 0.453 0.454 0.609** ปาน
กลาง 

ด้านการตรวจสอบ 
0.337** .506** .330** .404** 0.512** ปาน

กลาง 

ด้านการปรับปรุง 
0.420** .552** 409** .489** 0.607** ปาน

กลาง 
การด าเนินงาน
ประกันคณุภาพ
ภายในสถานศึกษา 

0.352** 0.529** 0.413** 0.474** 0.579** ปาน
กลาง 

**มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับการด าเนินงาน
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 
โดยรวมมีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับปานกลาง (r = 0.579) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .01  
เมื่อพิจารณาความสัมพันธ์ทางบวก พบว่า ด้านที่มีความสัมพันธ์ทางบวกมากที่สุด คือ ภาวะผู้น าการ
เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการสร้างแรงบันดาลใจกับการปฏิบัติตามแผน (.557) 
รองลงมาคือ ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการค านึงถึงปัจเจกบุคคล  
กับการปฏิบัติตามแผน (.552) และภาวะผู้ น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา 
ด้านการกระตุ้นการใช้ปัญญากับการปฏิบัติตามแผน (.506) ส่วนความสัมพันธ์ทางลบ พบว่า  
ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงทั้ง 4 ด้านมีความสัมพันธ์ทางลบกับการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาด้านการวางแผน (-0.225) 
 
อภิปรายผล 

1. การศึกษาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนในสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 ในการแปลผลค่าเฉลี่ยของภาพรวมระดับความเป็นภาวะ
ผู้น าการเปลี่ยนแปลงอยู่ในระดับมาก โดยด้านการกระตุ้นการใช้ปัญญามีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด 
นอกจากนั้น ในด้านอ่ืน ๆ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากทั้งหมด สะท้อนให้เห็นว่า ผู้บริหารสถานศึกษา 
มีการพัฒนาความรู้ ความสามารถของตนเองอยู่เสมอ ประพฤติตัวเป็นแบบอย่างที่ดี และปฏิบัติตน 
ต่อผู้ตามอย่างเป็นกัลยาณมิตร อีกทั้ งเป็นผู้ก าหนดวิสัยทัศน์  นโยบาย และทิศทางต่าง ๆ  
ของสถานศึกษา และมีการน าแนวคิดภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงเข้ามาปรับใช้ในการบริหารงาน 
(Bass and Avolio, 1990) เพ่ือให้การท างานเกิดประสิทธิภาพ ทั้งนี้ ผู้บริหารต้องมีกลยุทธ์แนวทาง
และวิธีการในการบริหารทรัพยากรในสถานศึกษา และสร้างความเชื่อมั่นและทุ่มเทในการท างาน 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ พนิดา คุณพล และธารินทร์ รสานนท์ (2565) ได้ศึกษาเรื่องความสัมพันธ์
ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา กับการปฏิบัติงานวิชาการของครูผู้สอน
ในสหวิทยาเขตเบญจสิริ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 พบว่า ภาวะผู้น า  
การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา ในสหวิทยาเขตเบญจสิริ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 2 ในภาพรวมอยู่ในระดับมากโดยด้านการกระตุ้นทางปัญญา มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
เป็นอันดับแรก 

2. การด าเนินงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 1 ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก โดยด้านการวางแผน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
อยู่ในระดับมาก สะท้อนให้เห็นว่า ผู้บริหารสถานศึกษาให้ความส าคัญกับการวางแผนถือได้ว่าเป็น
ขั้นตอนแรกในการด าเนินงานต่าง ๆ  และยังเป็นการหาทางเลือกที่ดีที่สุดในการปฏิบัติงาน  
โดยใช้ปัจจัยต่าง ๆ ให้สอดคล้องตามสถานการณ์ อย่างมีเหตุผลเพ่ือให้การด าเนินงานเป็นไป 
โดยเรียบร้อยและมีประสิทธิภาพ รองลงมาเป็นด้านการปรับปรุง ด้านการตรวจสอบ และด้านการ
ปฏิบัติตามแผน ตามล าดับ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ บัวสอน เงางาม (2562) ได้ศึกษาเรื่อง  
การด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนวัดก าแพง พบว่าการด าเนินงานประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนวัดก าแพง โดยรวมอยู่ในระดับมาก มีการจัดท าแผนพัฒนา 
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การจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้ อาจเป็น
เพราะว่าผู้บริหารสถานศึกษามีการวางแผนการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา ประชุมชี้แจง  
แนวทางการด าเนินการจัดท าแผนพัฒนาการศึกษาให้ผู้เกี่ยวข้องทราบ ตลอดจนก าหนดระยะเวลา 
ในการจัดท าแผนพัฒนาการศึกษาไว้อย่างชัดเจน 

3. ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับการด าเนินงานประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 โดยรวม 
มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับปานกลาง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .01 สะท้อนให้เห็นว่า ผู้บริหาร
สถานศึกษาที่มีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงในระดับมาก ย่อมมีความสัมพันธ์กับการด าเนินการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาในระดับมากเช่นเดียวกัน ซึ่งเป็นไปในทิศทางเดียวกัน ในขณะที่ผู้บริหาร
สถานศึกษาที่มีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ในระดับมาก จะไม่มี
ความสัมพันธ์กับการด าเนินงานประกันภายในของบุคลากร หรืออาจกล่าวได้ว่า ความสัมพันธ์ระหว่าง
ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการมี อิทธิพลอย่างมี อุดมการณ์  
กับการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ไม่ได้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน นอกจากนี้  
เมื่อพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับการ
ด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษารายด้าน พบว่า การสร้างแรงบันดาลใจมีความสัมพันธ์
มากที่สุด แสดงให้เห็นว่า การด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษานั้น ผู้บริหารควรชี้น า  
และท าให้ครูเห็นตามวิสัยทัศน์ สร้างเจตคติที่ดีและแนวคิดด้านบวกกับครู รวมถึงการสื่อสารที่ชัดเจน 
สร้างความเชื่อมั่นและแสดงถึงความตั้งใจอย่างแน่วแน่ต่อการบรรลุเป้าหมาย รองลงมา คือ ด้านการ
ค านึงถึงปัจเจกบุคคล แสดงให้เห็นว่า ผู้บริหารแสดงออกถึงความเอาใจใส่ที่ท าให้ครูรู้สึกมีคุณค่า 
และมีความส าคัญ  ให้ค าปรึกษากับครูเพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์  และการสร้างบรรยากาศที่ดี  
ของการสนับสนุน โดยค านึงถึงความแตกต่างส่วนบุคคล อีกท้ังผู้บริหารสนับสนุนให้ครูแสวงหาความรู้ 
ความคิดริเริ่มในการแก้ไขปัญหา และส่งเสริมความคิดเชิงเหตุผล ไม่วิจารณ์ความคิดของครู 
สอดคล้อง กับงานวิจัยของ จุฑารัตน์ นิรันดร และธัญศญา ธรรศโสภณ (2562) ที่แสดงให้เห็นว่า
ผู้บริหารที่มีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงส่งผลต่อการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา  
ซึ่งในการวิจัยนี้ พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนเปลี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา 
มีความมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับการประกันคุณภาพการศึกษา ของโรงเรียนในเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาสมุทรสาคร อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งอาจหมายถึงการประกันคุณภาพ
การศึกษาจะเกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางใดนั้น อาจจะขึ้นอยู่กับการด าเนินงานของผู้บริหาร 
ที่มีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงเป็นส่วนหนึ่ง ส่วนด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์มีความสัมพันธ์ 
ในทางตรงข้ามกับการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ส่วนภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
มีความสัมพันธ์ทางลบกับการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาในด้านการวางแผนนั้น 
แสดงให้เห็นว่าการด าเนินงานของหน่วยงาน มีแผนการด าเนินงานอย่างเป็นระบบและมีคุณภาพ 
ผู้บริหารที่มีภาวะผู้น า การเปลี่ยนแปลง จึงไม่มีผลต่อการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายใน 
สอดคล้องกับ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2545 
อ้างถึงในณัฐนียา ห้องกระจก, 2562) ที่ได้ก าหนดขั้นตอนในการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน
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ตามแนวคิดของหลักการบริหารที่เป็นกระบวนการครบวงจร (PDCA) จึงท าให้วิธีการด าเนินงานนี้ 
มีความสมบูรณ์และไม่มีปัจจัยอื่นที่ส่งผลกระทบต่อการด าเนินงาน  
 
ข้อเสนอแนะ 
        1) ข้อเสนอแนะจากการวิจัย  

1.1) จากการศึกษาพบว่า ภาวะผู้น าของผู้บริหารการศึกษามีความสัมพันธ์กับการด าเนินงาน
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ตาก เขต 1 จึงสามารถน าข้อค้นพบจากการวิจัยไปด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  
และแนวทางในการวางแผนในการด าเนินงาน เพ่ือการพัฒนาผลลัพธ์ทางด้านการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในไปสู่การประกันคุณภาพการศึกษาภายนอก 

1.2) จากการศึกษา พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาส านักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษา
ประถมศึกษาตาก เขต 1 รวมไปถึงส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาอ่ืน สามารถน าข้อค้นพบเกี่ยวกับ
ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา ไปใช้ในการด าเนินงานบริหารการศึกษาภายใน
สถานศึกษา ผู้บริหารควรเน้นให้ทุกฝ่ายท างานอย่างมีส่วนร่วมเพ่ือร่วมกันพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพ
ตามเกณฑ์มาตรฐานประกันคุณภาพการศึกษา 
 2) ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  

2.1) ตามแนวทางการปฏิบัติงานและนโยบายของการด าเนินงานระกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา สามารถน าข้อค้นพบเกี่ยวกับความสัมพันธ์ของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร
สถานศึกษา ไปใช้ในการด าเนินงานบริหารการศึกษาของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1 เพ่ือผลที่ดีต่อการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  

2.2) จากนโยบายการพัฒนาคุณภาพของนักเรียนขึ้นอยู่กับการบริหารจัดการ 
ของสถานศึกษา รวมไปถึงบุคลากรภายในสถานศึกษาที่มีผลต่อการขับเคลื่อนในการด าเนินงาน 
การจัดการศึกษา ซึ่งจากผลการวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารและจัดการด าเนินงานภายใน
สถานศึกษา สามารถตอบสนองต่อนโยบายในการพัฒนาของคุณภาพนักเรียน ส่งเสริมและพัฒนา
คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัด ให้สามารถด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และผลลัพธ์ ทางด้านการศึกษาให้ดียิ่งขึ้น  
 3) ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

3.1) ควรมีการศึกษารูปแบบหรือแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งเสริมการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  

3.2) ควรศึกษาปัจจัยอ่ืน ๆ ที่ส่งผลต่อการพัฒนาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 1  

3.3) ควรมีการศึกษาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงตามแนวคิดหรือทฤษฎีใหม่  หรือแนวคิด
ทางพุทธปรัชญาที่ส่งเสริมประสิทธิภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) พัฒนาผลิตภัณฑ์มะพร้าวเสวยของกลุ่มแม่บ้านชุมชน 

หมู่บ้านการเคหะ ต าบลนครชุม อ าเภอเมือง จังหวัดก าแพงเพชร 2) ทดสอบตลาดผลิตภัณฑ์  
มะพร้าวเสวย 3) ถ่ายทอดองค์ความรู้ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์มะพร้าวเสวย และ 4) วิเคราะห์ต้นทุน  
และผลตอบแทนทางธุรกิจ เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี วัตถุประสงค์ที่ 1 ใช้การสนทนากลุ่ม 
กับกลุ่มแมบ่้านทีเ่ป็นประชากรทั้งหมด 15 คน การทดลองในห้องปฏิบัติการกับผู้บริโภคกลุ่มเป้าหมาย 
3 0  ค น  วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ ที่  2  ใ ช้ แ บ บ ส อ บ ถ า ม กั บ ผู้ บ ริ โ ภ ค ม ะ พ ร้ า ว เ ส ว ย  4 0 0  ค น 
วัตถุประสงค์ที ่3 – 4 ใช้การประชุมเชิงปฏิบัติการกับกลุ่มแม่บ้านที่เป็นประชากรทั้งหมด 15 คน  

ผลการวิจัยพบว่า 1) สินค้าควรพัฒนาในเรื่องการท าบรรจุภัณฑ์ใหม่เป็นแบบถุงซิปล็อค      
มีตราสินค้าท่ีเป็นเอกลักษณ์ของกลุ่ม และการทดสอบรสชาติที่จะจัดจ าหน่ายได้มากขึ้น และผู้บริโภค
กลุ่มเป้าหมายร้อยละ 70 มีความพึงพอใจสูตร B ซึ่งมีความหวานมาก 2) การทดสอบตลาดผลิตภัณฑ์
มะพร้าวเสวย พบว่า ผู้บริโภคส่วนใหญ่มีความพึงพอใจต่อสูตร B ในภาพรวมระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 
3.96) โดยมีความพึงพอใจมากที่สุดในเรื่องตราสินค้ามีความสวยงาม (ค่าเฉลี่ย 4.28) รองลงมาคือ 
บรรจุภัณฑ์สวยงาม (ค่าเฉลี่ย 4.24) รสชาติหวาน อร่อย (ค่าเฉลี่ย 4.22) ตามล าดับ 3) การถ่ายทอด
องค์ความรู้ในเรื่องการท าแผนธุรกิจ (Business Model Canvas) ให้แก่ กลุ่มแม่บ้านชุมชนหมู่บ้าน
การเคหะฯ พบว่ากลุ่มแม่บ้านมีความเข้าใจเกี่ยวกับการท าแผนธุรกิจ และประยุกต์มาเขียนเป็นแผน
ธุรกิจมะพร้าวเสวยได้ 4) การวิเคราะห์ต้นทุนรวมต่อการผลิตพบว่า การผลิต 1 ครั้ง 3,300 บาท  
ซึ่งจะได้มะพร้าวเสวย 150 ถุง ราคาถุงละ 35 บาท มีรายได้ 5,250 บาท มีก าไรสุทธิต่อการผลิต  
1 ครั้ง 1,950 บาท ดังนั้นการผลิต 100 เม็ด ของทางกลุ่มจะได้ผลตอบแทนพอดีกับการขายต่อครั้ง 
การวิเคราะห์ผลตอบแทนพบว่า มีอัตราก าไรสุทธิร้อยละ 37.14 การวิเคราะห์จุดคุ้มทุนอยู่ที่ 5 ถุง  
ค่าขาย ณ จุดคุ้มทุน 175 บาท จ าหน่ายได้ทั้งหมด 50 ถุง/สัปดาห์ สามารถจ าหน่ายได้มากกว่า
จ านวนตามจุดคุ้มทุน 
ค าส าคัญ: มะพร้าวเสวย; การพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
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Abstract 

The purposes of this research were 1 )  to develop the coconut candy of Kehaa 
Community Housewife Group, Tambol Nakornchum, Amphur Muang, Kamphaeng Phet  
2) to test the product market 3) to propagate the product development, and 4) to analyze 
the cost and business return.  This is a mixed method research.  The 1st objective used 
group discussion with all population 15 housewives, laboratory test with 30 target 
consumers.  The 2nd objective used questionnaire with 400 consumers.  The 3rd –  4th 
objectives used workshop with all population 15 housewives.  

The results had found that 1)  The product should develop the new packaging as 
zip lock bag, has their own brand, test for favor to distribute more and 70% of target 
consumer satisfied with formula B product as it was very sweet. 2) The marketing test had 
found that overall satisfied on formula B at a high level (mean=3.96). The most satisfaction 
at the highest level on the beautiful brand (mean=4.28), next was the beautiful packaging 
(mean=4.27) , sweet and delicious favor (mean=4.22) , in order.  3) They understood the 
knowledge propagate on business model canvas and adapted to do for their product.  
4)  The total cost of production analysis had found that the production per time was  
3,300 baht, had coconut candy 150 bags, selling price per bag was 35 baht, income was 
5 , 2 50  baht, net profit per 1 time was 1 , 9 50  baht.  Therefore, their production for  
100 candies will have the return fit per time.  The return analysis had found that the net 
profit margin was 37.14%. The breakeven point analysis fit on 5 bags, the selling cost at 
breakeven point was 175 baht,  total distribution was 50 bags per week.  However, it can 
sell more than the amount according to the breakeven point.  
Keywords: Coconut Candy; Product Development 
 
บทน า 

กลุ่มแม่บ้านชุมชนหมู่บ้านการเคหะ ต าบลนครชุม อ าเภอเมือง จังหวัดก าแพงเพชร ที่จัดตั้ง
ขึ้นมานานกว่า 10 ปี จากการรวมกลุ่มของคนในหมู่บ้านในการแปรรูปมะพร้าวซึ่งเป็นผลิตภัณฑ์ 
ทางการเกษตรของชุมชน ซึ่งได้ท าการแปรรูปเป็นมะพร้าวเสวยให้เป็นผลิตภัณฑ์อาหารแปรรูป 
เพ่ือสุขภาพ จากภูมิปัญญาท้องถิ่นของชุมชนที่ต้องการเก็บรักษามะพร้าวให้สามารถเก็บไว้
รับประทานได้นานขึ้น อีกทั้งยังท าให้เป็นสินค้าที่มีราคาและคุณค่า ส่งผลให้คนในชุมชนมีรายได้เสริม 
เป็นผลิตภัณฑ์ที่สามารถเก็บไว้ได้นาน ทางกลุ่มยังเป็นเป็นแหล่งเรียนรู้ของบุคคล กลุ่มต่าง ๆ ที่สนใจ 
รวมทั้งยังสอนวิธีการท าให้คนที่อยู่ในชุมชนเพ่ือจะได้สืบทอดภูมิปัญญา และมีการพัฒนากระบวนการ
ผลิตและคุณภาพของผลิตภัณฑ์มาอย่างต่อเนื่อง มะพร้าวเสวยยังเป็นสินค้าที่เพ่ิมมูลค่าทางเศรษฐกิจ 
โดยทางกลุ่มมีความต้องการยกระดับกระบวนการผลิต และคุณภาพของผลิตภัณฑ์ของกลุ่ม ให้มีแผน
ธุรกิจที่มีประสิทธิภาพพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้มีมูลค่าเพ่ิมขึ้น ตลอดจนคงคุณค่าทางโภชนาการ 
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แก่ผู้บริโภค และเกิดผลิตภัณฑ์ที่มีความหลากหลายยิ่งขึ้น (พัชรพร ก าแพงเพชร, 2566, กรกฎาคม 1, 
สัมภาษณ์) 

ผลิตภัณฑ์มะพร้าวเสวย ถือเป็นเป็นผลิตภัณฑ์ชุมชนที่ได้มีการน าทรัพยากรในชุมชนคือ 
มะพร้าวมาแปรรูปเป็นขนมเพ่ือการบริโภคที่มีรสชาติหวาน หอม มัน มะพร้าวเสวยผลิตด้วยกรรมวิธี 
ที่สะอาด ถูกหลักอนามัย รสชาติอร่อย หอม หวาน กลมกล่อม โดยทางชุมชนได้ท าการขายน้ า
มะพร้าว ซึ่งจะมีเนื้อมะพร้าวเหลือจากการขายจึงได้น ามาแปรรูปด้วยการน า เนื้อมะพร้าวมาขูด 
เป็นเส้น ๆ ใส่น้ าตาล แบะแซ นมสด นมข้น และโอวัลติน กวนให้เข้ากัน จากนั้นน ามาแพ็คขาย 
เพ่ือเป็นของฝาก หรืออาหารว่าง ปัญหาของกลุ่มที่ด าเนินการวิจัยในครั้งนี้คือ ยังไม่มีความรู้ในการท า
แผนธุรกิจ รายได้จากการขายไม่มาก ต้องการพัฒนาบรรจุภัณฑ์และตราสินค้าใหม่ และต้องการเพ่ิม 
ช่องทางด้านการตลาด เพ่ือยกระดับเศรษฐกิจ และรายได้ของชุมชน (พัชรพร ก าแพงเพชร, 2566, 
กรกฎาคม 1, สัมภาษณ์) ถึงแม้ว่าทางกลุ่มแม่บ้านชุมชนหมู่บ้านการเคหะฯ จะมีความรู้ในการ
ประกอบอาหาร มีพัฒนาการมาอย่างยาวนาน เกิดการคิดค้น สืบทอด ปรุงแต่ง และผสมผสาน 
เป็นอาหารพ้ืนถิ่น โดยในชุมชนมีภูมิปัญญาชาวบ้านที่ผลิตอาหารเป็นที่ขึ้นชื่อทั้งด้านรสชาติ  
คุณค่าทางโภชนาการ และความน่ารับประทาน แต่ยังมีปัญหาที่ต้องการการแก้ไขที่ได้ท าร่วมกับ
หน่วยงานภายนอก เพ่ือให้สินค้าของชุมชนสามารถเพ่ิมมูลค่าสินค้า ยกระดับเศรษฐกิจ และรายได้
ของชุมชนให้เพ่ิมมากขึ้น เป็นการสนับสนุนการใช้วัตถุดิบในท้องถิ่น ดึงดูดความสนใจของผู้คน
สมัยใหม่ ที่จะช่วยสานต่อความรู้ในด้านอาหารพ้ืนถิ่น เป็นสิ่งที่ต้องมีการสนับสนุนให้คนรุ่นใหม่ 
สานต่อการท ามะพร้าวเสวย โดยเฉพาะเด็กและเยาวชนสมัยใหม่สืบเป็นเอกลักษณ์ของกลุ่มแม่บ้าน
ชุมชนหมู่บ้านการเคหะ นอกจากจะเป็นสิ่งที่สัมพันธ์กับวิถีชีวิตของชุมชนแล้ว ยังแสดงถึงภูมิปัญญา
ชาวบ้าน การสร้างความภาคภูมิใจให้กับชุมชน จึงควรที่จะต้องมีการจัดระบบความรู้และสานต่อ  
เ พ่ือรักษาคุณค่าทางวัฒนธรรม และเป็นสื่อในการเรียนรู้ของผู้ คนในท้องถิ่นและผู้ที่สนใจ 
สามารถร่วมกันน าไปพัฒนา ปรับปรุง ผสมผสาน และอนุรักษ์วัฒนธรรมด้านอาหารให้คงอยู่ต่อไป 
ด้วยข้อมูลต่าง ๆ ที่กล่าวมาผู้วิจัยจึงต้องการที่จะท าการศึกษากระบวนการจัดท าแผนธุรกิจ  
พัฒนาผลิตภัณฑ์มะพร้าวเสวยกลุ่มแม่บ้านชุมชนหมู่บ้านการเคหะ เพ่ือเพ่ิมมูลค่าผลิตภัณฑ์  
สนองความต้องการซื้อของผู้บริโภค พัฒนาสินค้าเพ่ือการแข่งขัน ยกระดับเศรษฐกิจ และเพ่ิมรายได้
ให้กับทางกลุ่มแม่บ้านชุมชนหมู่บ้านการเคหะฯ มากขึ้น 

 
วัตถุประสงค์ 

 1. เพ่ือหาแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์มะพร้าวเสวยของกลุ่มแม่บ้านชุมชนหมู่บ้านการเคหะ 
ต าบลนครชุม อ าเภอเมือง จังหวัดก าแพงเพชร 

2. เพ่ือทดสอบตลาดผลิตภัณฑ์มะพร้าวเสวยของกลุ่มแม่บ้านชุมชนหมู่บ้านการเคหะ  
ต าบลนครชุม อ าเภอเมือง จังหวัดก าแพงเพชร 

3. เพ่ือถ่ายทอดองค์ความรู้ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์มะพร้าวเสวยของกลุ่มแม่บ้านชุมชน
หมู่บ้านการเคหะ ต าบลนครชุม อ าเภอเมือง จังหวัดก าแพงเพชร 

4. เพื่อวิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทนทางธุรกิจ   
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ขอบเขต 
 ขอบเขตประชากร กลุ่มตัวอย่าง และพื้นที่ในการเก็บข้อมูล 
 1. ข้อมูลการพัฒนาผลิตภัณฑ์มะพร้าวเสวยของกลุ่มแม่บ้านชุมชนหมู่บ้านการเคหะฯ  
 แหล่งข้อมูล ได้แก่ กลุ่มแม่บ้านชุมชนหมู่บ้านการเคหะฯ จ านวนทั้งหมด 15 คน  
และผู้บริโภคกลุ่มเป้าหมายที่ท าการทดสอบทางประสาทสัมผัส ได้แก่ ลักษณะปรากฏ สี กลิ่น  
เนื้อสัมผัส จ านวน 30 คน  
 2. ข้อมูลการทดสอบตลาดผลิตภัณฑ์มะพร้าวเสวยของกลุ่มแม่บ้านชุมชนหมู่บ้านการเคหะฯ 
 ประชากร ได้แก่ ผู้บริโภคผลิตภัณฑ์มะพร้าวเสวย ไม่ทราบจ านวนประชากร 
 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริโภคผลิตภัณฑ์มะพร้าวเสวยของกลุ่มแม่บ้านชุมชนหมู่บ้าน 
การเคหะฯ จ านวน 400 คน เนื่องจากไม่ทราบจ านวนประชากรที่แท้จริงจึงได้ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง
ตามวิธี Taro Yamane สุ่มตัวอย่างโดยวิธีบังเอิญ   
 3. ข้อมูลการถ่ายทอดองค์ความรู้ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์มะพร้าวเสวยของกลุ่มแม่บ้านชุมชน
หมู่บ้านการเคหะฯ  

แหล่งข้อมูล ได้แก่ กลุ่มแม่บ้านชุมชนหมู่บ้านการเคหะฯ จ านวนทั้งหมด 15 คน 
4. ข้อมูลการวิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทนทางธุรกิจ 

แหล่งข้อมูล ได้แก่ กลุ่มแม่บ้านชุมชนหมู่บ้านการเคหะฯ จ านวนทั้งหมด 15 คน 
 
กรอบความคิด 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนที่ 1 

ขั้นตอนที่ 2 

ศึกษาการด าเนินงานเบื้องต้นของของกลุ่มแม่บ้านการ
เคหะ ต.นครชุม อ.เมือง จ.ก าแพงเพชร 

ศึกษาเอกสารการพัฒนาผลิตภัณฑ์มะพร้าวเสวย  
และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

กรอบข้ันตอนการวิจัยการพัฒนาผลิตภัณฑ์มะพร้าวเสวยของกลุ่มแม่บ้าน
ชุมชนหมู่บ้านการเคหะ ต าบลนครชุม อ าเภอเมือง จังหวัดก าแพงเพชร 

พัฒนาผลิตภัณฑ์มะพร้าวเสวยของกลุ่มแม่บ้านชุมชนหมู่บ้านการเคหะฯ ใช้การวิจัยเชิงคุณภาพ     
โดยท าการสนทนากลุ่ม และการทดลองในห้องปฏิบัติการ 

วิเคราะห์เนื้อหาการสนทนากลุ่มกับกลุ่มแม่บ้านชุมชนหมู่บ้านการเคหะฯ เพื่อสร้างผลิตภัณฑ์ต้นแบบ 
และทดอบกับผู้บริโภคกลุ่มเป้าหมายโดยทดสอบทางประสาทสัมผัส 

ทดสอบตลาดผลิตภัณฑ์มะพร้าวเสวยของกลุ่มแม่บ้านชุมชนหมู่บ้านการเคหะฯ ใช้การวิจัยเชิงปริมาณ 
โดยใช้แบบสอบถามส ารวจความพึงพอใจของผู้บริโภค 

 

วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ในรูปของค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
โดยการใช้โปรแกรมส าเร็จรูปในการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ 
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วิธีด าเนินการวิจัยและระเบียบวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี มี 4 ขั้นตอน ตามกรอบความคิด ดังนี้ 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
1. ข้อมูลการพัฒนาผลิตภัณฑ์มะพร้าวเสวยของกลุ่มแม่บ้านชุมชนหมู่บ้านการเคหะฯ ใช้การวิจัย

เชิงคุณภาพ โดยการสนทนากลุ่ม และการทดลองในห้องปฏิบัติการ 
แหล่งข้อมูล ได้แก่ กลุ่มแม่บ้านชุมชนหมู่บ้านการเคหะฯ จ านวนทั้งหมด 15 คน  

และผู้บริโภคกลุ่มเป้าหมายที่ท าการทดสอบทางประสาทสัมผัส ได้แก่ ลักษณะปรากฏ สี กลิ่น  
เนื้อสัมผัส จ านวน 30 คน คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง 

2. ข้อมูลการทดสอบตลาดผลิตภัณฑ์มะพร้าวเสวยของกลุ่มแม่บ้านชุมชนหมู่บ้านการเคหะฯ 
ใช้การวิจัยเชิงปริมาณ โดยการส ารวจความพึงพอใจของผู้บิโภค 

ประชากร ได้แก่ ผู้บริโภคผลิตภัณฑ์มะพร้าวเสวย ไม่ทราบจ านวนประชากร 
กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริโภคผลิตภัณฑ์มะพร้าวเสวยของกลุ่มแม่บ้านชุ มชนหมู่บ้าน 

การเคหะจ านวน 400 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามวิธี  Taro Yamane สุ่มตัวอย่างโดยวิธี
บังเอิญ 

3. ข้อมูลการถ่ายทอดองค์ความรู้ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์มะพร้าวเสวยของกลุ่มแม่บ้าน 
ชุมชนหมู่บ้านการเคหะฯ ใช้การวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการประชุมเชิงปฏิบัติการ 

แหล่งข้อมูล ได้แก่ กลุ่มแม่บ้านชุมชนหมู่บ้านการเคหะฯ จ านวนทั้งหมด 15 คน คัดเลือก
กลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง 

4. ข้อมูลการวิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทนทางธุรกิจ ใช้การวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการ
ประชุมเชิงปฏิบัติการ 

ขั้นตอนที่ 3 

ถ่ายทอดองค์ความรู้การท าแผนธุรกิจในการพัฒนาผลิตภัณฑ์มะพร้าวเสวยของกลุ่มแม่บ้านชุมชน
หมู่บ้านการเคหะฯ ใช้การวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการประชุมเชิงปฏิบัติการ 

วิเคราะห์เนื้อหาการประชุมเชิงปฏิบัติการกับกลุ่มแม่บ้านชุมชนหมู่บ้านการเคหะฯ เพื่อสร้างแผนธุรกิจ 
(Business Model Canvas) 

วิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทนทางธุรกิจ ใช้การวิจัยเชิงคุณภาพ 
 โดยใช้การประชุมเชิงปฏิบัติการ 

ขั้นตอนที่ 4 
วิเคราะห์เนื้อหาการประชุมเชิงปฏิบัติการกับกลุ่มแม่บ้านชุมชนหมู่บ้านการเคหะฯ เพื่อประเมิน

ผลตอบแทน  

การพัฒนาผลิตภัณฑ์มะพร้าวเสวยของกลุ่มแม่บ้านชุมชนหมู่บ้านการเคหะ ต าบลนครชุม อ าเภอเมือง 
จังหวัดก าแพงเพชร 
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แหล่งข้อมูล ได้แก่ กลุ่มแม่บ้านชุมชนหมู่บ้านการเคหะฯ จ านวนทั้งหมด 15 คน คัดเลือก
กลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
วัตถุประสงค์ที่ 1 ใช้แบบการสนทนากลุ่ม และการทดลองในห้องปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร์ 
วัตถุประสงค์ที่ 2 ใช้แบบสอบถาม 
วัตถุประสงค์ที่ 3 - 4 ใช้การประชุมเชิงปฏิบัติการ 
การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
1. ศึกษาข้อมูลทุติยภูมิจากต ารา เอกสาร แนวคิดและทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
2. ด าเนินการสร้างเครื่องมือการวิจัยให้ครอบคลุมวัตถุประสงค์ของการวิจัย  
3. น าแบบทดสอบเสนอผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อประเมินความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาและเชิงทฤษฎี 
4. การน าค าถามที่ผ่านการพิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 3 ท่าน โดยพบว่ามีค่า IOC 

เท่ากับ 1.00 ซึ่งรายการค าถามใช้ได้ทุกข้อ โดยปรับปรุงภาษาในค าถามบางข้อให้สั้นและสื่อ
ความหมายชัดเจนขึ้นตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ  เสนอต่อคณะกรรมการวิจัยในมนุษย์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร 

วิธีการเก็บข้อมูล 
1. นักวิจัยเก็บข้อมูลเรียงตามวัตถุประสงค์การวิจัยเป็นล าดับขั้นตอน 
2. ท าการนัดหมายการสนทนากลุ่มกับกลุ่มแม่บ้านชุมชนหมู่บ้านการเคหะฯ จ านวน 15 คน  

ตามวัน เวลา และสถานที่ท่ีก าหนด  
3. น าข้อมูลที่ได้จากขั้นตอนที่ 1 มาวิเคราะห์เพ่ือน ามาสร้างผลิตภัณฑ์ต้นแบบผลิตภัณฑ์

มะพร้าวเสวยโดยใช้เกณฑ์ในการกรองแนวคิดผลิตภัณฑ์แล้ว น ามาสร้างผลิตภัณฑ์ต้นแบบ 
4. น าผลิตภัณฑ์ที่ ได้ไปทดสอบการยอมรับของผู้บริโภค กับผู้บริโภคกลุ่มเป้าหมาย 

จ านวน 30 คน การเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการโดยทดสอบทางประสาทสัมผัส ได้แก่ ลักษณะปรากฏ 
สี กลิ่น เนื้อสัมผัส ความชอบโดยรวม โดยใช้ 9-point hedonic scale 

5. น าข้อมูลที่ ได้มาวิเคราะห์ข้อมูลโดยวิเคราะห์ความแปรปรวนโดยใช้ Analysis of 
Variance (ANOVA) และวิเคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Mean ± 
SD) โดยวิธี Duncan’s Multiple Range Test  

6. ท าการทดสอบตลาดผลิตภัณฑ์มะพร้าวเสวยโดยการส ารวจความพึงพอใจผู้บริโภค 
จ านวน 400 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามวิธี Taro Yamane ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ 
ก าหนดเกณฑ์การประเมินตามแบบมาตรส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ของ Likert 

7. ท าการนัดหมายการประชุมเชิงปฏิบัติการ เพ่ือถ่ายทอดองค์ความรู้ ในการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์มะพร้าวเสวยของกลุ่มแม่บ้านชุมชนหมู่บ้านการเคหะฯ จ านวน 15 คน ตามวัน เวลา  
และสถานที่ท่ีก าหนด 

8. ท าการนัดหมายการประชุมเชิงปฏิบัติการ เพ่ือวิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทนทางธุรกิจ
ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์มะพร้าวเสวยของกลุ่มแม่บ้านชุมชนหมู่บ้านการเคหะฯ จ านวน 15 คน  
ตามวัน เวลา และสถานที่ท่ีก าหนด 
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วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล  
1. การวิจัยเชิงคุณภาพ ได้แก่ การสนทนากลุ่ม การประชุมเชิงปฏิบัติการ ท าการวิเคราะห์

เนื้อหาด้วยวิธีการ Thematic Analysis ท าการสร้างหัวข้อสรุป และกลุ่มหัวข้อสรุปแนวคิดในข้อมูล 
โดยมีรหัสข้อมูลก ากับทุกข้อความ จากนั้นจึงตั้งค าส าคัญ ซึ่งจะจัดเป็นกลุ่มใหญ่ (Themes) และกลุ่ม
ย่อย (Sub-theme) ที่อยู่ภายใต้ความหมายของกลุ่มใหญ่ จากนั้นอธิบายสิ่งที่เกิดขึ้นอย่างละเอียด 
ต่อเนื่องและกลมกลืนกัน โดยตัดข้อมูลหรือหัวข้อที่ไม่เกี่ยวข้องออก เพ่ือให้การวิเคราะห์ข้อมูล 
เป็นไปอย่างถูกต้อง มีความครอบคลุมมากที่สุด  

2. การทดลองในห้องปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร์ ท าการทดสอบผลิตภัณฑ์ต้นแบบ 
ในห้องทดลอง และวิเคราะห์ข้อมูลโดยการใช้แบบประเมินผลิตภัณฑ์ต้นแบบผลิตภัณฑ์มะพร้าวเสวย 

3. การวิจัยเชิงเชิงปริมาณ ท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนาในรูปของค่าความถี่ 
ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย โดยการใช้โปรแกรมส าเร็จรูปในการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ 
 
ผลการวิจัย 

1. การพัฒนาผลิตภัณฑ์มะพร้าวเสวยของกลุ่มแม่บ้านชุมชนหมู่บ้านการเคหะฯ พบว่า 
   1.1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ท าการสนทนากลุ่ม พบว่า ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  

ร้อยละ 73.33 อายุ 21 - 30 ปี อาชีพรับจ้าง รายได้ 15,000 บาทต่อเดือน การศึกษาปริญญาตรี  
จากการสนทนากลุ่มโดยการวิเคราะห์เนื้อหา พบว่ากลุ่มแม่บ้านการเคหะฯ ให้ข้อมูลในการพัฒนา
สินค้าว่าเป็นสินค้าที่ควรพัฒนาในเรื่องการท าบรรจุภัณฑ์ใหม่เป็นแบบถุงซิปล็อค มีตราสินค้าที่เป็น
เอกลักษณ์ของกลุ่ม และการทดสอบรสชาติที่จะจัดจ าหน่ายได้มากขึ้น (แสดงดังภาพที่ 1, 2) 

   1.2 ข้อมูลการทดลองในห้องปฏิบัติการ พบว่า ผู้บริโภคกลุ่มเป้าหมาย 30 คน ท าการทดสอบ
ทางประสาทสัมผัสผลิตภัณฑ์มะพร้าวเสวยที่พัฒนาใหม่ 2 สูตร คือสูตร A หวานน้อย สูตร B หวานมาก 
ส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในสูตร B จ านวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 70 ซึ่งเป็นสูตรที่มีความหวานมาก 
จึงได้ใช้เป็นสูตรที่ท าการทดสอบตลาดกับผู้บริโภค 

 

 
ภาพที่ 1 แสดงผลิตภัณฑ์มะพร้าวเสวยรูปแบบเดิม 
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ภาพที่ 2 แสดงผลิตภัณฑ์มะพร้าวเสวยที่พัฒนาแล้ว 
 

2. การทดสอบตลาดผลิตภัณฑ์มะพร้าวเสวย พบว่า ผู้บริโภคส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุ 31 
- 40 ปี สถานภาพสมรส การศึกษาปริญญาตรี อาชีพรับราชการ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 20,001 -  
30,000 บาท มีความพึงพอใจต่อสูตร B ที่ได้ผ่านทดสอบทางประสาทสัมผัสแล้วในภาพรวมระดับมาก 
(ค่าเฉลี่ย 3.96) มีความพึงพอใจมากที่สุดในเรื่องตราสินค้ามีความสวยงาม รองลงมาคือ บรรจุภัณฑ์
สวยงาม รสชาติหวาน อร่อย ตามล าดับ 

3. การถ่ายทอดองค์ความรู้ในเรื่องการท าแผนธุรกิจ (Business Model Canvas) ให้แก่ 
กลุ่มแม่บ้านชุมชนหมู่บ้านการเคหะฯ 15 คน พบว่ากลุ่มแม่บ้านมีความเข้าใจเกี่ยวกับการท าแผน
ธุรกิจ และสามารถน ามาเขียนเป็นแผนธุรกิจมะพร้าวเสวยได้ ในประเด็นเรื่องกลุ่มลูกค้า การเสนอ
คุณค่า ช่องทาง ความสัมพันธ์กับลูกค้า กระแสรายได้ ทรัพยากรหลัก กิจกรรมหลัก พันธมิตรหลัก 
และโครงสร้างต้นทุน 

4. การวิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทนทางธุรกิจมะพร้าวเสวย โดยใช้การประชุม 
เชิงปฏิบัติการ พบว่า 

4.1 การวิเคราะห์ต้นทุนการผลิต วัตถุดิบทางตรง 1,200 บาท ค่าแรงงานทางตรง 1,200 บาท 
และค่าใช้จ่ายในการผลิต 900 บาท ต้นทุนรวมต่อการผลิต 1 ครั้ง 3,300 บาท ทางกลุ่มผลิตได้ 3,000 เม็ด 
มะพร้าวเสวย 1 ถุง บรรจุ 20 เม็ด น้ าหนักถุงละ 250 กรัม ในการผลิต 1 ครั้ง จะได้ผลิตภัณฑ์
มะพร้าวเสวย 150 ถุง จ าหน่ายราคาถุงละ 35 บาท และมีรายได้ 5,250 บาท มีก าไรสุทธิต่อการผลิต 
1 ครั้ง 1,950 บาท ดังนั้นการผลิต 100 เม็ดของทางกลุ่มจะได้ผลตอบแทนพอดีกับการขายต่อครั้ง 

4.2 การวิเคราะห์ผลตอบแทน การผลิต 1 ครั้ง ผลิตได้ 3,000 เม็ด บรรจุได้ 150 ถุง ๆ ละ 
35 บาท รายได้สุทธิ 5,250 บาท ก าไรสุทธิ 1,950 บาท และมีอัตราก าไรสุทธิร้อยละ 37.14   

4.3 การวิเคราะห์จุดคุ้มทุน ค่าใช้จ่ายการผลิตคงที่รวม 61 บาท จุดคุ้มทุนของมะพร้าว
เสวยได้ 5 ถุง ค่าขาย ณ จุดคุ้มทุนได้ 175 บาท ปัจจุบันกลุ่มแม่บ้านชุมชนหมู่บ้านการเคหะ  
สามารถจ าหน่ายผลิตภัณฑ์มะพร้าวเสวยได้ทั้งหมด 150 ถุง/สัปดาห์ ซึ่งสามารถจ าหน่ายได้มากกว่า
จ านวนตามจุดคุ้มทุน 
 สรุปผลการวิจัย จากการพัฒนาผลิตภัณฑ์มะพร้าวเสวยของกลุ่มแม่บ้านชุมชนหมู่บ้าน 
การเคหะ ต าบลนครชุม อ าเภอเมือง จังหวัดก าแพงเพชร สิ่งที่ได้จากงานวิจัยนี้คือ การมีบรรจุภัณฑ์
ใหม่เป็นแบบถุงซิปล็อค มีตราสินค้าที่เป็นเอกลักษณ์ของกลุ่ม และทางกลุ่มมีองค์ความรู้ในการท า
ธุรกิจที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
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อภิปรายผล 
1. การพัฒนาผลิตภัณฑ์มะพร้าวเสวยของกลุ่มแม่บ้านชุมชนหมู่บ้านการเคหะฯ พบว่า 
   1.1 ข้อมูลการสนทนากลุ่ม พบว่า ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 73.33  

อายุ 21 - 30 ปี อาชีพรับจ้าง รายได้ 15,000 บาทต่อเดือน การศึกษาปริญญาตรี ให้ข้อมูลในการ
พัฒนาสินค้าว่าเป็นสินค้าที่ควรพัฒนาในเรื่องการท าบรรจุภัณฑ์ใหม่เป็นแบบถุงซิปล็อค มีตราสินค้า  
ที่เป็นเอกลักษณ์ของกลุ่ม และการทดสอบรสชาติที่จะจัดจ าหน่ายได้มากขึ้น สอดคล้องกับการศึกษา
ของสุภาพร วิชัยดิษฐ์, ศกลวรรณ คงมานนท์ และพุธรัตน์ บัวตะมะ (2565) ท าการศึกษาเรื่อง  
การเพ่ิมมูลค่าภูมิปัญญาผ้าทอท้องถิ่นสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ พบว่า สร้างมูลค่าเพ่ิมเป็นการ
เพ่ิมหรือเสริมสิ่งใหม่ ๆ สู่ตัวผลิตภัณฑ์ควรมีความเกี่ยวข้องและเป็นสิ่งที่ลูกค้าต้องการ การสร้าง
มูลค่าเพ่ิมเป็นสิ่งที่ช่วยสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน โดยผ่านการสร้างคุณค่าส าหรับลูกค้าที่ดี
ขึ้นโดยมีขั้นตอนการผลิต หรือบริการที่ดีกว่าเพ่ือการเป็นผู้น าในการผลิตภัณฑ์นั้น สอดคล้องกับ
งานวิจัยของวรรณา โชคบันดาลสุข, กุลยา อนุโลก, วรลักษณ์ ทองประยูร และล าใย มีเสน่ห์ (2563) 
ท าการศึกษาเรื่อง แนวทางการพัฒนาศักยภาพการแข่งขันของผลิตภัณฑ์มะพร้าวแปรรูป ในจังหวัด
ราชบุรี ด้วยหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง พบว่า เกษตรกรควรปลูกมะพร้าวให้มีคุณภาพดี 
ได้มาตรฐานปลอดภัย เจ้าของสถานประกอบการควรมีการพัฒนาอุปกรณ์การผลิตที่เหมาะสม  
ราคาถูก มีการพัฒนาทักษะฝีมือของพนักงานให้มีคุณภาพดีดูแลเอาใจใส่เหมือนญาติ พ่ีน้อง  
มีการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ ๆ ที่สอดคล้องกับความต้องการของผู้บริโภค สร้างกลยุทธ์ในการขยาย
ตลาดกลุ่มคนรุ่นใหม่ที่ใส่ใจดูแลสุขภาพ 

1.2 ข้อมูลการทดลองในห้องปฏิบัติการ พบว่า ผู้บริโภคกลุ่มเป้าหมายที่ท าการทดสอบ
ทางประสาทสัมผัสผลิตภัณฑ์มะพร้าวเสวยที่พัฒนาใหม่ ส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในสูตร B จ านวน 21 คน 
คิดเป็นร้อยละ 70 ซึ่งเป็นสูตรที่มีความหวานมาก ทั้งนี้ เป็นไปตามหลักเกณฑ์ความเที่ยงตรง 
ในการทดลองทางห้องปฏิบัติการที่มีการควบคุมตัวแปรที่จะท าให้ไม่มีการโน้มเอียงของข้อมูล  
ได้ข้อมูลตามความเป็นจริง น่าเชื่อถือ และมีประสิทธิภาพ 

2. การทดสอบตลาดผลิตภัณฑ์มะพร้าวเสวย พบว่า ผู้บริโภคส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุ 31 
- 40 ปี สถานภาพสมรส การศึกษาปริญญาตรี อาชีพรับราชการ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 20,001 -  
30,000 บาท มีความพึงพอใจในภาพรวมระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.96) มีความพึงพอใจมากที่สุดในเรื่อง
ตราสินค้ามีความสวยงาม รองลงมาคือ บรรจุภัณฑ์สวยงาม รสชาติหวาน อร่อย ตามล าดับ สอดคล้อง
กับงานวิจัยของวรรณา โชคบันดาลสุข, กุลยา อนุโลก, วรลักษณ์ ทองประยูร และล าใย มีเสน่ห์ 
(2563) ท าการศึกษาเรื่อง แนวทางการพัฒนาศักยภาพการแข่งขันของผลิตภัณฑ์มะพร้าวแปรรูป  
ในจังหวัดราชบุรี ด้วยหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง พบว่า ผู้บริโภคตัดสินใจซื้อเพราะมีประโยชน์
และปลอดภัย รสชาติอร่อยถูกใจ ได้มาตรฐานน่าเชื่อถือได้ราคาเหมาะสมกับคุณภาพและปริมาณ  
มีช่องทางจัดจ าหน่ายหลายช่องทาง สะดวกหาซื้อได้ง่าย มีการจัดกิจกรรมทางการตลาดที่น่าสนใจ 

3. การถ่ายทอดองค์ความรู้ในเรื่องการท าแผนธุรกิจ (Business Model Canvas) ให้แก่ 
กลุ่มแม่บ้านชุมชนหมู่บ้านการเคหะฯ 15 คน พบว่ากลุ่มแม่บ้านมีความเข้าใจเกี่ยวกับการท าแผน
ธุรกิจ และประยุกต์มาเขียนเป็นแผนธุรกิจมะพร้าวเสวยของกลุ่มได้ สอดคล้องกับแนวคิด 
ของ ภัทราทิพย์ แสนตระกูล (2564) ท าการศึกษาเรื่องแผนธุรกิจร้าน Coconut Coffee ในการวิเคราะห์
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สภาพแวดล้อมและโมเดลทางธุรกิจ พบว่า จุดแข็ง คือกาแฟมะพร้าวน้ าหอม การใช้วัตถุดิบทดแทน 
ที่ดีต่อสุขภาพ และเน้นคุณภาพของกาแฟและรสชาติที่ดี จุดอ่อน คือเมนูเครื่องดื่ม และเบเกอรี่
ลอกเลียนแบบได้ง่าย โอกาสคือรัฐบาลมีนโยบายส่งเสริมและสนับสนุนผู้ประกอบธุรกิจ SMEs  
อย่างต่อเนื่อง และสถาบันการเงินให้การสนับสนุนผู้ประกอบการ SMEs และอุปสรรคคือสินค้า
ทดแทนมีจ านวนมาก การวิเคราะห์การแข่งขันพบว่ามีการแข่งขันในตลาดที่สูง คู่แข่งจ านวนมาก 
ทั้งคู่แข่งเดิมและคู่แข่งรายใหม่ แต่โอกาสทางการตลาดในการจัดท าธุรกิจร้านกาแฟสดยังมีมาก 
ผู้ประกอบการจ าเป็นต้องเตรียมความพร้อมด้านการพัฒนาเครื่องดื่มและสินค้าในร้าน การจัดโปรโมชั่น
ส่งเสริมการขาย และการประชาสัมพันธ์สินค้าทางสื่อออนไลน์เพ่ิมมากข้ึน 

4. การวิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทนทางธุรกิจมะพร้าวเสวย พบว่า ต้นทุนในการผลิต
เท่ากับ 3,300 บาท มีรายได้เท่ากับ 5,250 บาท มีก าไรสุทธิต่อการผลิต มะพร้าวเสวย 1 ครั้ง  
เท่ากับ 1,950 บาท มีอัตราก าไรสุทธิร้อยละ 37.14 จุดคุ้มทุนของมะพร้าวเสวยได้ เท่ากับ 5 ถุง  
และค่าขาย ณ จุดคุ้มทุนได้ เท่ากับ 175 บาท ดังนั้นการผลิต 100 เม็ด ของทางกลุ่มจะได้ผลตอบแทน
พอดีกับการขายต่อครั้ง สอดคล้องกับงานวิจัยของ ทิพย์สุดา ทาสีด า (2565) ท าการศึกษา 
เรื่องการวิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทนจากการท านาของเกษตรกรบ้านยาง ต าบลบ้านยาง  
อ าเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ พบว่า เกษตรกรมีต้นทุนในการปลูกข้าว 8,597.47 บาทต่อไร่ มีก าไรสุทธิ
จากการปลูกข้าวเฉลี่ยไร่ละ 705.54 บาท อัตราก าไรสุทธิต่อต้นทุนร้อยละ 8.21 อัตราก าไรสุทธ ิ
ต่อยอดขายร้อยละ 7.49 อัตราผลตอบแทนการลงทุน (ROI) ร้อยละ7.37 จุดคุ้มทุนอยู่ที่ 0.80 ตันต่อไร่  
 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะท่ีได้จากการวิจัย 
ในด้านผลิตภัณฑ์ สถาบันการเงินและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรให้การสนับสนุนเงินทุน 

เพ่ือชุมชนจะได้มีงบประมาณไปใช้ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์เพ่ือสร้างรายได้และอาชีพให้กับชุมชน  
ในด้านราคา หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรค าแนะน าแก่ชุมชนเกี่ยวกับการออกแบบผลิตภัณฑ์ในรูปแบบ 
ที่เป็นมาตรฐานสากล ในเรื่องช่องทางการจัดจ าหน่าย หน่วยงานที่เก่ียวข้องควรให้การสนับสนุนพ้ืนที่
ในการจัดจ าหน่ายสินค้าให้มากขึ้น เพ่ิมช่องทางการจัดจ าหน่าย เพ่ือให้สินค้าเข้าถึงกลุ่มผู้บริโภค 
ได้หลากหลายช่องทางมากยิ่งขึ้น และในเรื่องการส่งเสริมการขาย หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรเข้ามา 
ให้ความรู้แก่ผู้ประกอบการในเรื่องการส่งเสริมการขายให้มากขึ้น 

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
 ควรท าการการศึกษาวิจัยเรื่อง การใช้นวัตกรรมในการผลิตสินค้าให้รวดเร็วทันสมัย  
เพ่ือให้กลุ่มแม่บ้านชุมชนหมู่บ้านการเคหะ สามารถผลิตสินค้าได้ในจ านวนมากขึ้นด้วยต้นทุนที่ต่ าลง 
เรื่องแนวทางการพัฒนาการจัดจ าหน่ายออนไลน์ ส าหรับสินค้าของกลุ่มแม่บ้านชุมชนหมู่บ้านการเคหะ 
และเรือ่งแนวทางการตลาดออนไลน์ส าหรับสินค้าของกลุ่ม ซึ่งจะเป็นแนวทางในการหารายได้เข้ากลุ่ม 
และพัฒนาสินค้าตัวใหม่ในโอกาสต่อไป 
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บทคัดย่อ 
  งานวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษารูปแบบพฤติกรรมการใช้จ่ายของผู้สูงวัยชาวไทย
และชาวจีน 2) ศึกษาปัจจัยทางประชากรศาสตร์และปัจจัยด้านสังคมที่ส่งผลต่อรูปแบบพฤติกรรม 
การใช้จ่ายของผู้สูงวัยชาวไทยและชาวจีน 3) เปรียบเทียบปัจจัยที่ส่งผลต่อรูปแบบพฤติกรรมการใช้จ่าย
ระหว่างผู้สูงวัยชาวไทยและชาวจีน โดยพิจารณาจากปัจจัยด้านประชากรศาสตร์จ านวน 12 ด้าน  
และปัจจัยด้านสังคมจ านวน 3 ด้าน กลุ่มตัวอย่างของการศึกษาจ านวนทั้งสิ้น 400 คน แบ่งเป็นผู้สูงวัย
ชาวไทย 200 คน ที่อาศัยในประเทศไทย และผู้สูงวัยชาวจีน 200 คน ที่อาศัยในประเทศจีน 
ใช้แบบสอบถามในการเก็บข้อมูล และท าการวิเคราะห์ข้อมูลสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Analysis) 
และการวิเคราะห์ถดถอยพหุ (Multiple Regression) เพ่ือพยากรณ์และเปรียบเทียบปัจจัยที่ส่งผล 
ต่อรูปแบบพฤติกรรมการใช้จ่ายของผู้สูงวัยชาวไทยและชาวจีน  

จากการศึกษาพบว่าผู้สูงวัยชาวไทยและชาวจีนมีพฤติกรรมการใช้จ่ายใกล้เคียงกัน คือ  
มีการใช้จ่าย 4 ประเภท ใน 5 อันดับแรกเหมือนกัน คือ ค่าอาหาร/เครื่องดื่ม ค่าเงินออม ค่าเงินลงทุน 
และค่าท่องเที่ยว/บันเทิง ส าหรับการศึกษาปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการใช้จ่าย
พบว่าระดับรายได้ต่อเดือนส่งผลเชิงบวกต่อค่าใช้จ่ายเกือบทุกประเภท ยกเว้นค่าเล่าเรียนที่ปัจจัย 
ด้านรายได้ไม่ส่งผลทั้งผู้สูงวัยชาวไทยและชาวจีนอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ 0.05 และปัจจัยด้านสังคม 
มีเพียงปัจจัยเดียว คือด้านทัศนคติที่ส่งผลเชิงลบต่อรูปแบบพฤติกรรมการใช้จ่ายของผู้สูงวัยเฉพาะชาวจีน
ในด้านค่าอาหาร/เครื่องดื่ม และด้านค่ารักษาพยาบาล/ยา ผลการวิจัยนี้น าไปสู่ข้อเสนอแนะต่อหน่วยงาน
ที่เก่ียวข้องทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และผู้สูงวัย 
ค าส าคัญ: ผู้สูงวัย; รูปแบบพฤติกรรมการใช้จ่าย; ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์  

 

Abstract 
The objectives of this research are 1)  to study the spending behavior patterns of 

elderly Thais and Chinese, 2) to examine the demographic and social factors that influence 
the spending behavior patterns of elderly Thais and Chinese, and 3) to compare the factors 
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influencing the spending behavior patterns between elderly Thais and Chinese, considering 
12 demographic factors and 3 social factors. The study sample consists of 400 individuals, 
with 200  elderly Thais and 200  elderly Chinese.  Descriptive and multiple regression 
analyses compare and predict factors influencing the spending behavior patterns of elderly 
Thais and Chinese individuals.  

The study found that elderly Thais and Chinese have similar spending behaviors, 
with four of the top five spending categories being the same, including food/beverage 
expenses, savings, investments, and travel/entertainment expenses. Regarding demographic 
factors, monthly income levels positively affect almost all expenses, except tuition fees, 
which do not affect elderly Thais and Chinese, at a significance level of 0 . 05.  However, 
there is only one social factor affecting spending behaviors:  attitude, which negatively 
affects the spending behavior patterns of elderly Chinese individuals, particularly in 
food/beverage expenses and healthcare/medicine.This research provides recommendations 
for relevant government agencies, private sectors, and the elderly themselves. 
Keywords: Elderly individuals; Spending behavior patterns; Demographic factors 
 

บทน า 
กรมกิจการผู้สูงอายุ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ (2566) รายงานว่า

ปี 2566 ประเทศไทยมีประชากรทั้งสิ้น 65,061,190 คน จ านวนผู้สูงวัยคือ 13,064,929 คน คิดเป็น
ร้อยละ 20.08 ของประชากรไทย ท าให้ประเทศไทยก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงวัย ตามค านิยามของ United 
Nation (2020) กล่าวว่าสังคมหรือประเทศที่มีประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไปมากกว่าร้อยละ 20  
ของประชากรทั้งประเทศ ประเทศนั้นจะถูกจัดว่าเข้าสู่สังคมผู้สูงวัยโดยสมบูรณ์ (Aged Society)  
ซึ่งในปี 2566 พบว่าปัจจุบันหลายประเทศทั่วโลกรวมทั้งประเทศไทยเองก็เข้าสู่การเป็น “สังคมสูงวัย” 
เต็มตัวแล้ว และจากรายงานสถานการณ์ผู้สูงวัยของกรมสุขภาพจิต (2566) พบว่าปี 2565 ทั่วทั้งโลก 
มีประชากรสูงอายุตั้งแต่ 60 ปีขึ้นไปเท่ากับ 1,109 ล้านคน คิดเป็นร้อยละ 14 ของประชากรทั่วโลก
จ านวน 8,000 ล้านคน และคาดการณ์ว่าจ านวนผู้สูงวัยในปี 2593 จะมีจ านวนเพ่ิมขึ้นเป็นคิดเป็น
สัดส่วนร้อยละ 16 ของประชากรทั่วโลก (บริษัท Urban Creature จ ากัด, 2566) 

เนื่องจากทั่วโลกมีสัดส่วนผู้สูงวัยเพ่ิมขึ้น จึงมีการศึกษาที่เกี่ยวข้องกับผู้สูงวัยหลากหลาย 
ด้านมากขึ้น เช่น นโยบายภาครัฐที่ส่งผลต่อผู้สูงวัย (Tanyi, P. L. et al, 2018) การออกแบบงาน 
ด้านอุตสาหกรรมให้เหมาะสมกับผู้สูงวัย (Wolf, M. et al, 2018) รวมถึงมีการศึกษารูปแบบการใช้
จ่ายของผู้สูงวัยในแต่ละประเทศ เช่น ข้อมูลของ U.S. Bureau of Labor statistics (2021) รายงาน
ว่าค่าใช้จ่ายครัวเรือนของผู้สูงวัยในสหรัฐอเมริกาอายุ 60 ปีขึ้นไป มีค่าใช้จ่ายต่อเดือน $2,568.11  
หรือประมาณ 95,020 บาท สัดส่วนการใช้จ่ายมากที่สุด 3 ล าดับแรก คือ ด้านที่อยู่อาศัย ด้านค่าเดินทาง 
และด้านอาหารคิดเป็นร้อยละ 35.17, 14.17 และ 12.29 ในขณะที่กลุ่มตัวอย่างของผู้สูงวัยชาวจีน 
อายุมากกว่า 60 ปี มีการใช้จ่ายต่อเดือนเฉลี่ย 1,000 - 3,000 หยวน (ประมาณ 5,000 - 15,000 บาท)  
มีสัดส่วนการใช้จ่ายมากที่สุดใน 3 ล าดับแรก คือค่าของใช้ในชีวิตประจ าวัน ค่าอาหารและยาสูบ  
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และค่ารักษาพยาบาลและดูแลสุขภาพคิดเป็นร้อยละ 66.10, 44.40 และ 36.30 (Survey office of 
the national bureau of statistics in Zhongshan, 2024) และรายจ่ายครัวเรือนของชาวไทย 
อายุมากกว่า 55 ปีต่อเดือน เท่ากับ $1,404 หรือประมาณ 51,948 บาท โดยสัดส่วนการใช้จ่ายมาก
ที่สุดใน 3 ล าดับแรก คือ ค่าอาหาร/เครื่องดื่ม ค่าเดินทาง/พาหนะ และค่าเช่าบ้าน/ค่าสาธารณูปโภค 
คิดเป็นร้อยละ 30.61, 12.45 และ 10.21 นอกจากนี้ Ma, Y. C. (2024) แสดงข้อมูลทางสถิติให้เห็น
ว่าสัดส่วน Gross Domestic Product (GDP) ที่เกิดจากผู้สูงวัยชาวจีนในปี 2023 คิดเป็นร้อยละ 6 
ของ GDP จีนทั้งประเทศ และคาดว่าในปี 2035 จะเพ่ิมสูงขึ้นเป็นประมาณร้อยละ 10 ของ GDP  
โดยมีมูลค่าทางเศรษฐกิจสูงถึงประมาณ 150 ล้านล้านบาท แสดงถึงการคาดการณ์ว่าการใช้จ่าย 
ของผู้สูงวัยชาวจีนจะเติบโตขึ้นอย่างต่อเนื่อง Chai, et al. (2013) กล่าวว่ารูปแบบพฤติกรรม 
การใช้จ่ายของครัวเรือนจะส่งผลต่อการเติบโตของเศรษฐกิจในประเทศ เมื่อประชาชนมีรายได้มากขึ้น
จะส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงรูปแบบพฤติกรรมการใช้จ่ายตามไปด้วย เช่น จะมีการใช้จ่ายประเภท 
ค่าท่องเที่ยว และค่าอาหารเพ่ิมมากขึ้น เช่นเดียวกับ Zhang, Y. (2024) ที่พบว่าเมื่อโครงสร้าง
ประชากรผู้สูงวัยเพ่ิมขึ้นร้อยละ 1 จะส่งผลให้ระดับการพัฒนาเศรษฐกิจของภูมิภาคเพ่ิมขึ้นร้อยละ 
0.782 ที่ระดับนัยส าคัญ 0.01 ผ่านการใช้จ่ายเพ่ือสุขภาพ นอกจากนี้จากงานวิจัยของ วราวุฒิ เรือนค า 
และสุพรรณิการ์ ขวัญเมือง (2563) กล่าวว่าปัจจัยสิ่งกระตุ้นจากภายในบุคคลอันประกอบด้วยปัจจัย
ทางประชากรศาสตร์และปัจจัยด้านสังคม ด้านวัฒนธรรม ส่งผลต่อรูปแบบพฤติกรรมการใช้จ่าย  
เรื่องสินค้าและบริการของผู้สูงวัย ทั้งในด้านอาหาร/เครื่องดื่ม ด้านสุขภาพ ด้านการเงิน ด้านเครื่องนุ่งห่ม 
และด้านที่อยู่อาศัย เป็นต้น  

เนื่องจากประเทศไทยและประเทศจีนต่างก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงวัย โดยประเทศจีนมีสัดส่วน 
ผู้สูงวัย (อายุตั้งแต่ 65 ปีขึ้นไป) คิดเป็นร้อยละ 15 ของประชากรทั้งหมดในประเทศ ใกล้เคียงกับ
ประเทศไทยที่มีสัดส่วนผู้สูงวัยคิดเป็นร้อยละ 14 (Population Reference Bureau, 2023) ต่างก็ต้องการ 
ที่จะรักษาการเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศ ซึ่งการทราบถึงพฤติกรรมการใช้จ่ายของผู้สูงวัย 
จะเป็นประโยชน์ทั้งต่อภาครัฐและภาคธุรกิจเป็นอย่างมาก ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจท าการศึกษาปัจจัย 
ที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการใช้จ่ายเปรียบเทียบระหว่างผู้สูงวัยชาวไทยและชาวจีน 
 

วัตถุประสงค์ 
1. เพ่ือศึกษารูปแบบพฤติกรรมการใช้จ่ายของผู้สูงวัยชาวไทยและชาวจีน 
2. เพ่ือศึกษาปัจจัยทางประชากรศาสตร์ และปัจจัยด้านสังคมที่ส่งผลต่อรูปแบบพฤติกรรม

การใช้จ่ายของผู้สูงวัยชาวไทยและชาวจีน 
3. เพ่ือเปรียบเทียบปัจจัยที่ส่งผลต่อรูปแบบพฤติกรรมการใช้จ่ายระหว่างผู้สูงวัยชาวไทย 

และชาวจีน 
 

ขอบเขตการศึกษา 
1. ขอบเขตด้านพ้ืนที่ ผู้สูงวัยชาวไทยเก็บข้อมูลจากคนที่อาศัยอยู่ในประเทศไทยจ านวน 200 คน 

และผู้สูงวัยชาวจีนเก็บข้อมูลจากคนที่อาศัยอยู่ในประเทศจีนจ านวน 200 คน 
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2. ขอบเขตด้านตัวแปร ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษาประกอบด้วย ตัวแปรอิสระ 2 ส่วน คือ  
1) ปัจจัยประชากรศาสตร์ของผู้สูงวัย จ านวน 12 ด้าน 2) ปัจจัยทางสังคม จ านวน 3 ด้าน และตัวแปรตาม 
คือพฤติกรรมการใช้จ่ายของผู้สูงวัยชาวไทยและชาวจีน 

3. ขอบเขตด้านระยะเวลา ท าการเก็บข้อมูลตั้งแต่ เดือนมกราคม ถึงเมษายน 2567 
 

กรอบความคิด/สมมติฐานการวิจัย 

 
ภาพที่ 1 กรอบความคิดของการวิจัย 
 

สมมติฐานการวิจัย 
1. ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ส่งผลต่อพฤติกรรมการใช้จ่ายของผู้สูงวัยชาวไทย 
2. ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ส่งผลต่อพฤติกรรมการใช้จ่ายของผู้สูงวัยชาวจีน 
3. ปัจจัยทางสังคมส่งผลต่อพฤติกรรมการใช้จ่ายของผู้สูงวัยชาวไทย 
4. ปัจจัยทางสังคมส่งผลต่อพฤติกรรมการใช้จ่ายของผู้สูงวัยชาวจีน 

 

วิธีด าเนินการวิจัยและระเบียบวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยท าการศึกษาจากเอกสาร 

และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบพฤติกรรมการใช้จ่ายของผู้สูงวัยทั้งในและต่างประเทศ และท าการ
ประยุกต์แบบสอบถามให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของงานวิจัยนี้ เพ่ือให้สามารถเปรียบเทียบรูปแบบ
พฤติกรรมการใช้จ่ายของผู้สูงวัยทั้งชาวไทยและชาวจีน แบบสอบถามผู้สูงวัยชาวจีนเป็นภาษาจีน 
ทีแ่ปลจากแบบสอบถามภาษาไทยโดยผู้เชี่ยวชาญทางด้านภาษาจีน ท าการสอบถามผู้สูงวัยอายุ 60 ปี
ขึ้นไปผ่านทางบุตรหลานที่ก าลังศึกษาอยู่ในวิทยาลัยในเมืองคุนหมิง ประเทศจีน   

เนื้อหาแบบสอบถามประกอบด้วย 3 ส่วน คือปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ (เป็นแบบเลือกตอบ) 
ปัจจัยด้านสังคม (เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า หรือ Likert scale) และประเภทของค่าใช้จ่าย 
(เป็นการใส่ตัวเลขค่าใช้จ่าย) ผู้วิจัยท าการทดสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity)  
โดยการท า IOC กับผู้เชี่ยวชาญ และนักวิชาการรวม 3 ท่าน และทดสอบความเชื่อมั่น (Reliability 
Coefficient) ของแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่างจ านวน 60 คน แบ่งเป็นกลุ่มตัวอย่างชาวไทย 30 คน 
และชาวจีน 30 คน โดยใช้วิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่า (Alpha Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค 

ตัวแปรอิสระ 

ปัจจัยทางสังคม  
ด้านค่านิยมของสังคม  
ด้านทัศนคติ  
ด้านการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง 

    ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ 
เพศ  
อายุ  
สถานภาพการสมรส 
ระดับการศึกษา  
อาชีพปัจจุบัน  
แหล่งรายได้หลัก  
ระดับรายได้ต่อเดือน  
การพักอาศัย 
จ านวนสมาชิกในครอบครัว  
การเป็นผูม้ีค่าใช้จ่ายหลกัในครอบครัว 
โรคประจ าตัว  
การเป็นสมาชิกของชมรมผู้สูงวัย 

พฤติกรรมการใช้จ่ายของผู้สูงวัยชาวไทย 

ตัวแปรตาม 

พฤติกรรมการใช้จ่ายของผู้สูงวัยชาวจีน 
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(Cronbach) ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของข้อค าถามพบว่า ทุกข้อค าถามมีค่า IOC 
เท่ากับ 1 และมีค่า Alpha = 0.824 ดังนั้นผู้วิจัยจึงน าแบบสอบถามที่ผ่านการทดสอบค่าความตรง 
เชิงโครงสร้างและค่าความเชื่อมั่นมาท าการศึกษาต่อไป โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) 
ได้แก่ ความถี่และค่าร้อยละ และวิเคราะห์ความสัมพันธ์ด้วยสมการถดถอยพหุคูณแบบเป็นขั้นตอน 
(Stepwise Multiple Regression Analysis) ก าหนดนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 หรือน้อยกว่า 
เนื่องจากไม่ทราบจ านวนประชากรที่แน่นอน ทราบเพียงว่ามีจ านวนมาก ดังนั้นจึงก าหนดขนาดกลุ่ม
ตัวอย่างตามสูตรของ Roscoe (1969) ที่ก าหนดให้ความคลาดเคลื่อนมากที่สุดที่ยอมรับได้เท่ากับ 
1/10 ของส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ดังนั้นขนาดของ
ตัวอย่างที่ศึกษาในครั้งนี้ไม่ควรต่ ากว่า 384 ตัวอย่าง ซึ่งผู้วิจัยได้ท าการเก็บแบบสอบถามรวม  
400 ตัวอย่าง แบ่งเป็นผู้สูงวัยชาวไทย 200 คนและผู้สูงวัยชาวจีน 200 คน 
 

ผลการวิจัย 
ผลการวิเคราะห์สถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 400 ชุด พบว่าผู้ตอบ

แบบสอบถามที่เป็นผู้สูงวัยชาวไทยเพศหญิงมีจ านวน ร้อยละ 52 และเพศชาย ร้อยละ 48 ส่วนใหญ่ 
เป็นผู้สูงวัยตอนต้น คืออายุระหว่าง 60 - 69 ปี ร้อยละ 66.50 สถานภาพสมรส ร้อยละ 48.50  
ระดับการศึกษาสูงสุด คือปริญญาตรีและสูงกว่าร้อยละ 38 อาชีพในปัจจุบันคือประกอบธุรกิจส่วนตัว
ร้อยละ 35 แหล่งที่มาของรายได้หลักมาจากการท างานของผู้สูงวัยเอง ส่วนใหญ่มีระดับรายได้  
ต่อเดือนไม่เกิน 20,000 บาท พักอาศัยอยู่กับคู่สมรส/บุตร จ านวนสมาชิกในครอบครัวระหว่าง 1 - 3 คน 
โดยผู้สูงวัยชาวไทยเป็นผู้มีค่าใช้จ่ายหลักในครอบครัว นอกจากนี้ส่วนใหญ่เป็นผู้ไม่มีโรคประจ าตัว 
และไม่เป็นสมาชิกชมรมผู้สูงอายุ 

ส าหรับสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามของผู้สูงวัยชาวจีน พบว่าเพศหญิงมีจ านวน
มากกว่าเพศชายคือเป็นเพศหญิง ร้อยละ 52.50 และเพศชาย ร้อยละ 47.50 ส่วนใหญ่เป็นผู้สูงวัย
ตอนต้น คืออายุระหว่าง 60 - 69 ปี ร้อยละ 58.50 และมีสถานภาพสมรส ร้อยละ 52 ส่วนใหญ ่
มีระดับการศึกษาสูงสุดคือ ประถมศึกษา ร้อยละ 26 และไม่ได้ประกอบอาชีพ ร้อยละ 43.50  
มีแหล่งที่มาของรายได้หลักมาจากการท างานของผู้สูงวัยเอง มีระดับรายได้ต่อเดือนไม่เกิน 20,000 บาท  
พักอาศัยอยู่กับคู่สมรส/บุตร ร้อยละ 59.50 โดยผู้สูงวัยชาวจีนไม่ได้เป็นผู้มีค่าใช้จ่ายหลักในครอบครัว 
นอกจากนี้ ส่วนใหญ่เป็นผู้ไม่มีโรคประจ าตัว และไม่เป็นสมาชิกชมรมผู้สูงอายุ 

 

ตารางที่ 1 พฤติกรรมการใช้จ่ายในแต่ละประเภทค่าใช้จ่ายสูงสุด 5 อันดับแรก เปรียบเทียบระหว่าง 
ผู้สูงวัยชาวไทยและชาวจีน 

ประเภทของค่าใช้จ่าย ล าดับท่ี สัดส่วนค่าใช้จ่าย
(ร้อยละ) 

A 
(%) 

B 
(%) 

สัดส่วนค่าใช้จ่าย
(ร้อยละ) 

A 
(%) 

B 
(%) 

ล าดับท่ี 

  ผู้สูงวัยชาวไทย ผู้สูงวัยชาวจีน  
อาหารและเครื่องด่ืม  1 17.08 74.00 26.00 6.50 74.50 24.50 4 
เงินลงทุน 2 15.09 42.00 58.00 7.34 39.00 61.00 2 
เล่าเรียนของบุตรหลาน 3 12.10 34.50 64.50 5.44 39.00 61.00 9 
เงินออม 4 9.15 55.00 45.00 20.93 66.00 34.00 1 
ท่องเที่ยว/บันเทิง 5 5.98 38.00 62.00 6.87 61.00 39.00 3 
รักษาพยาบาล/ยา  12 3.40 39.00 61.00 6.35 63.00 37.00 5 

อื่น ๆ  37.20   46.57    
หมายเหต:ุ A ผู้สูงวัยจ่ายเอง  B มีผู้อื่นจ่ายให้หรือไม่มีค่าใช้จ่ายหมวดนี้ 
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 จากการศึกษาพฤติกรรมการใช้จ่ายของผู้สูงวัยชาวไทยและชาวจีน พบว่าร้อยละของประเภท
ค่าใช้จ่ายต่อค่าใช้จ่ายทั้งหมดที่มีสัดส่วนสูงสุด 5 ล าดับแรก รวมกันคิดเป็นร้อยละ 59.40 ของค่าใช้จ่าย
ทั้งหมดในผู้สูงวัยชาวไทย เรียงล าดับได้คือ ค่าอาหาร/เครื่องดื่ม ค่าเงินลงทุน ค่าเล่าเรียนบุตรหลาน/ 
ผู้อยู่ในอุปการะ ค่าเงินออม และค่าท่องเที่ยว/บันเทิง คิดเป็นร้อยละ 17.08, 15.09, 12.10, 9.15  
และ 5.98 ในขณะที่ผู้สูงวัยชาวจีน 5 ล าดับแรก รวมกันคิดเป็นร้อยละ 47.99 เรียงล าดับได้คือ  
ค่าเงินออม ค่าเงินลงทุน ค่าท่องเที่ยว/บันเทิง ค่าอาหารและเครื่องดื่ม และค่ารักษาพยาบาล/ยา  
คิดเป็นร้อยละ 20.93, 7.34, 6.87, 6.50 และ 6.35  
 ตารางที่ 1 ท าให้ทราบว่าพฤติกรรมการใช้จ่ายของผู้สูงวัยชาวไทยกับชาวจีนใกล้เคียงกัน 
โดยมีพฤติการรมการใช้จ่าย 4 ประเภท ที่อยู่ในล าดับต้น ๆ ของทั้งผู้สูงวัยชาวไทยและชาวจีน  
คือ ด้านค่าอาหาร/เครื่องดื่ม ค่าเงินลงทุน ค่าเงินออม และค่าท่องเที่ยว/บันเทิง ส่วนค่าใช้จ่ายประเภท
ค่าเล่าเรียนบุตรหลานของผู้สูงวัยชาวไทยที่อยู่ในล าดับ 3 แต่กลับเป็นล าดับที่ 9 ของผู้สูงวัยชาวจีน  
ส่วนค่ารักษาพยาบาล/ยาของผู้สูงวัยชาวไทยค่อนข้างน้อยถูกจัดล าดับอยู่ในล าดับที่ 12 แต่เป็นล าดับ
ที่ 5 ในผู้สูงวัยชาวจีน เมื่อทราบถึงความคล้ายและความแตกต่าง ผู้วิจัยจึงท าการศึกษาต่อเพ่ือวิเคราะห์
ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยประชากรศาสตร์และปัจจัยทางสังคมที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการใช้จ่าย  
5 ล าดับแรก ของผู้สูงวัยเปรียบเทียบระหว่างผู้สูงวัยชาวไทยและชาวจีนดังแสดงในตารางที ่2 - 7  
 
ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณของปัจจัยด้านประชากรศาสตร์และสังคม ที่ส่งผลต่อ

พฤติกรรมการใช้จ่ายประเภทค่าอาหารและเครื่องดื่ม 
 ตัวแปร b SEb Beta t Sig. 

ผู้สูงวัยชาวไทย ค่าคงที่ 14434.973 2252.401  6.409 0.000 
 การเป็นผู้มีค่าใช้จ่ายหลักในครอบครัว -4526.267 1464.637 -0.215 -3.090 0.002 
 R = 0.215   R2= 0.046     Adjusted R2= 0.041    F= 9.550     SEe = 10314.521 

 ตัวแปร b SEb Beta t Sig. 
ผู้สูงวัยชาวจีน ค่าคงที่ 129.984 437.955  0.297 0.767 
 แหล่งที่มารายได้หลัก -229.095 70.391 -0.222 -3.255 0.001 
 ระดับรายได้ต่อเดือน 434.308 95.418 0.303 4.552 0.000 
 การมีโรคประจ าตวั 552.945 132.182 0.260 3.956 0.000 
 ด้านทัศนคติ -290.370 91.131 -0.223 -3.186 0.002 
 R = 0.503   R2= 0.253     Adjusted R2= 0.234   F= 13.141   SEe = 1613.40367 

Yไทย= 14434.973 – 4526.267 (การเป็นผู้มีค่าใช้จ่ายหลักในครอบครัว) 
Yจีน= 129.984 – 229.095 (แหล่งที่มาของรายได้หลัก) + 434.308 (ระดับรายได้ต่อเดือน) + 552.945 (การมีโรคประจ าตัว)  
+ 814.026 (การเป็นสมาชิกชมรมผู้สูงวัย) – 290.370 (ด้านทัศนคติ) 
 
 จากตารางที่ 2 ผู้สูงวัยชาวไทยมีปัจจัยทางประชากรศาสตร์  คือการเป็นผู้มีค่าใช้จ่ายหลัก 
ในครอบครัวปัจจัยเดียวที่ส่งผลเชิงลบกับพฤติกรรมการใช้จ่าย ในขณะที่ผู้สูงวัยชาวจีนมีปัจจัย 
ทางประชากรศาสตร์ที่ส่งผลเชิงบวก คือระดับรายได้ การมีโรคประจ าตัว และการเป็นสมาชิกชมรม 
ผู้สูงวัยที่ส่งผลเชิงบวก และปัจจัยที่ส่งผลเชิงลบ คือแหล่งที่มาของรายได้หลัก และปัจจัยด้านทัศนคติ 
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ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณของปัจจัยด้านประชากรศาสตร์และสังคม ที่ส่งผลต่อ
พฤติกรรมการใช้จ่ายประเภทค่าเงินลงทุน 

 ตัวแปร b SEb Beta t Sig. 
ผู้สูงวัยชาวไทย ค่าคงที่ -35232.313 9992.871  -3.526 0.00 

ระดับรายได้ต่อเดือน 4948.309 1359.809 0.245 3.639 0.00 
การเป็นสมาชิกชมรมผู้สูงวัย 27236.645 8610.059 0.213 3.163 0.00 

 R= 0.325     R2= 0.106    Adjusted R2= 0.097    F= 11.648        SEe = 27759.871 
 ตัวแปร b SEb Beta t Sig. 

ผู้สูงวัยชาวจีน ค่าคงที่ 163.777 772.430  0.212 0.83 
ระดับรายได้ต่อเดือน 934.439 303.791 0.214 3.076 0.00 

 R = 0.214    R2= 0.046    Adjusted R2= 0.041     F= 9.461     SEe = 5513.57270 
Yไทย= -35232.313 + 4948.309 (ระดับรายได้ต่อเดือน) + 27236.645 (การเป็นผู้มีค่าใช้จ่ายหลักในครอบครัว)  
Yจีน= 163.777 + 934.439 (ระดับรายได้ต่อเดือน) 

 
จากตารางที่ 3 ผู้สูงวัยชาวไทยมีปัจจัยทางประชากรศาสตร์ 2 รายการที่ส่งผลเชิงบวก  

คือระดับรายได้ต่อเดือน และการเป็นสมาชิกชมรมผู้สูงวัย เช่นเดียวกับปัจจัยด้านระดับรายได้ต่อเดือน
ที่ส่งผลเชิงบวกต่อพฤติกรรมการใช้จ่ายของผู้สูงวัยชาวจีนเช่นกัน 

  
ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณของปัจจัยด้านประชากรศาสตร์และสังคม ที่ส่งผลต่อ

พฤติกรรมการใช้จ่ายประเภทค่าเงินออม 
 ตัวแปร b SEb Beta t Sig. 

ผู้สูงวัยชาวไทย ค่าคงที่ -1834.605 1025.005  -1.790 0.075 
 ระดับรายได้ต่อเดือน 2224.532 333.346 0.429 6.673 0.000 
 R = 0.429    R2= 0.184     Adjusted R2= 0.179      F= 44.533     SEe = 6805.120 

 ตัวแปร b SEb Beta t Sig. 
ผู้สูงวัยชาวจีน ค่าคงที่ -233.662 1763.761  -0.132 0.895 
 ระดับการศึกษา 958.995 411.458 0.161 2.331 0.021 
 แหล่งที่มารายได้หลัก 1195.971 398.942 0.207 2.998 0.003 
 R = 0.280    R2= 0.078     Adjusted R2= 0.069      F= 8.360     SEe = 9960.47862 

Yไทย= -1834.605 + 2224.532 (ระดับรายได้ต่อเดือน) 
Yจีน= -233.662 + 958.995 (ระดับการศึกษาสูงสุด) + 1195.971 (แหล่งที่มารายได้หลัก) 

 
จากตารางที่ 4 ผู้สูงวัยชาวไทยมีปัจจัยทางประชากรศาสตร์เพียง 1 รายการ คือระดับรายได้

ต่อเดือนที่ส่งผลในเชิงบวกกับพฤติกรรมการใช้จ่ายของผู้สูงวัยชาวไทย แตกต่างจากผู้สูงวัยชาวจีน  
ที่พฤติกรรมการใช้จ่ายนั้นได้รับอิทธิพลมาจาก ทั้งปัจจัยระดับการศึกษาและแหล่งที่มาของรายได้หลัก 
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ตารางที่ 5 ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณของปัจจัยด้านประชากรศาสตร์และสังคม ที่ส่งผลต่อ
พฤติกรรมการใช้จ่ายประเภทค่าเล่าเรียนบุตรหลาน/ผู้อยู่ในอุปการะ 

 ตัวแปร b SEb Beta t Sig. 
ผู้สูงวัยชาวไทย ค่าคงที่ -6932.974 2783.452  -2.491 0.014 
 ระดับการศึกษา 1896.756 411.093 0.310 4.614 0.000 
 จ านวนสมาชกิในครอบครัว 1889.742 932.909 0.136 2.026 0.044 
 R= 0.351     R2= 0.124      Adjusted R2= 0.115   F= 13.883   SEe = 11679.050 

 ตัวแปร b SEb Beta t Sig. 
ผู้สูงวัยชาวจีน ค่าคงที่ 547.878 598.352  0.916 0.361 
 แหล่งที่มารายได้หลัก -314.020 92.361 -0.237 -3.400 0.001 
 การมีโรคประจ าตวั 400.157 182.695 0.155 2.190 0.030 
 การเป็นสมาชิกชมรมผู้สูงวัย 1062.598 394.344 0.185 2.695 0.008 
 R= 0.328     R2= 0.108      Adjusted R2= 0.094   F= 7.875   SEe = 2253.36803 

Yไทย= -6932.974 + 1896.756 (ระดับการศึกษา) + 1889.742 (จ านวนสมาชิกในครอบครัว)  
Yจีน= 547.878 –314.020 (แหล่งที่มารายได้หลัก) + 400.157 (การมีโรคประจ าตัว) + 1062.598 (การเป็นสมาชิกชมรมผู้สูงวัย) 

 
จากตารางที่ 5 ผู้สูงวัยชาวไทยมีปัจจัยทางประชากรศาสตร์ 2 รายการ คือระดับการศึกษา

และจ านวนสมาชิกในครอบครัวส่งผลในเชิงบวก ต่างจากผู้สูงวัยชาวจีนที่พฤติกรรมการใช้จ่าย 
ได้รับอิทธิพลด้านประชากรศาสตร์มาจากการมีโรคประจ าตัว และการเป็นสมาชิกของชมรมผู้สูงวัย 
ที่เป็นปัจจัยเชิงบวก ในขณะที่ปัจจัยแหล่งที่มารายได้หลักส่งผลเชิงลบ 

 
ตารางที่ 6 ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณของปัจจัยด้านประชากรศาสตร์และสังคม ที่ส่งผลต่อ

พฤติกรรมการใช้จ่ายประเภทค่ารักษาพยาบาล/ยา 
 ตัวแปร b SEb Beta t Sig. 

ผู้สูงวัยชาวไทย ค่าคงที่ 303.745 632.768  0.480 0.632 
 ระดับรายได้ต่อเดือน 463.532 205.785 0.158 2.253 0.025 
 R = 0.158    R2= 0.025     Adjusted R2= 0.020      F= 5.074     SEe = 4201.013 

 ตัวแปร b SEb Beta t Sig. 
ผู้สูงวัยชาวจีน ค่าคงที่ 797.193 639.515  1.247 0.214 
 อาชีพปัจจุบัน -290.724 125.441 -0.156 -2.318 0.022 
 แหล่งที่มารายได้หลัก 

ระดับรายได้ต่อเดือน 
-250.159 
373.895 

95.577 
130.459 

-0.184 
0.198 

-2.617 
2.866 

0.010 
0.005 

 การมีโรคประจ าตวั 
การเป็นสมาชิก 

556.522 
1299.738 

180.335 
397.949 

0.210 
0.221 

3.086 
3.266 

0.002 
0.001 

 ด้านทัศนคติ -346.552 126.158 -0.202 -2.747 0.007 
 R = 0.464   R2= 0.215    Adjusted R2= 0.191   F= 8.828    SEe = 2181.13385 

Yไทย= 303.745 + 463.532 (ระดับรายได้ต่อเดือน) 
Yจีน= 797.193 – 290.724 (อาชีพปัจจบุัน) – 250.159 (แหล่งที่มารายได้หลัก) + 373.895 (ระดับรายได้ต่อเดือน) + 556.522 (การมี
โรคประจ าตัว) + 1299.738 (การเป็นสมาชิกชมรมผู้สูงวัย) – 346.552 (ด้านทัศนคติ) 

 
จากตารางที่ 6 ผู้สูงวัยชาวไทยมีปัจจัยทางประชากรศาสตร์เพียง 1 รายการ คือระดับรายได้

ต่อเดือนที่ส่งผลในเชิงบวก แตกต่างจากผู้สูงวัยชาวจีนที่พฤติกรรมการใช้จ่ายนั้นได้รับอิทธิพลมาจาก
ด้านประชากรศาสตร์ รายการแบ่งเป็นปัจจัยที่ส่งผลเชิงบวก 3 ปัจจัย คือระดับรายได้ต่อเดือน  
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การมีโรคประจ าตัว และการเป็นสมาชิกชมรมผู้สูงวัย ส่วนปัจจัยด้านอาชีพปัจจุบันและแหล่งที่มา
รายได้หลักจะส่งผลเชิงลบกับการใช้จ่ายของผู้สูงวัย นอกจากนี้ปัจจัยทางสังคมด้านทัศนคติ  ยังส่งผล
ในเชิงลบกับพฤตกิรรมการใช้จ่ายของผู้สูงวัยชาวจีนด้านค่ารักษาพยาบาล/ยาด้วย 

 
ตารางที่ 7 ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณของปัจจัยด้านประชากรศาสตร์และสังคม ที่ส่งผลต่อ

พฤติกรรมการใช้จ่ายประเภทค่าท่องเที่ยว/บันเทิง 
 ตัวแปร b SEb Beta t Sig. 

ผู้สูงวัยชาวไทย ค่าคงที่ -652.155 1730.401  -0.377 0.707 
 สถานภาพสมรส -1361.243 665.480 -0.135 -2.046 0.042 
 ระดับรายได้ต่อเดือน 2230.118 395.905 0.371 5.633 0.000 
 R= 0.387     R2= 0.150      Adjusted R2= 0.141   F= 17.318   SEe = 8067.127 

 ตัวแปร b SEb Beta t Sig. 
ผู้สูงวัยชาวจีน ค่าคงที่ 297.156 748.050  0.397 0.692 
 แหล่งที่มารายได้หลัก -314.209 115.909 -0.184 -2.711 0.007 
 ระดับรายได้ต่อเดือน 370.601 166.424 0.156 2.227 0.027 
 การเป็นสมาชิก 1569.457 515.673 0.212 3.044 0.003 
 R= 0.337     R2= 0.114      Adjusted R2= 0.100   F= 8.386   SEe = 2895.23774 

Yไทย= -652.155 – 1361.243 (สถานภาพสมรส) + 2230.118 (ระดับรายได้ต่อเดือน)  
Yจีน= 297.156 –314.209 (แหล่งที่มารายได้หลัก) + 370.601 (ระดับรายได้ต่อเดือน) + 1569.457 (การเป็นสมาชิกชมรมผู้สูงวัย) 

 
จากตารางที่ 7 ผู้สูงวัยชาวไทยมีปัจจัยทางประชากรศาสตร์ 2 รายการ คือระดับรายได้ 

ต่อเดือนส่งผลเชิงบวก แต่สถานภาพสมรสเป็นปัจจัยที่ส่งผลเชิงลบ ส าหรับพฤติกรรมการใช้จ่าย 
ของผู้สูงวัยชาวจีนได้รับอิทธิพลจากปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ 3 รายการ แบ่งเป็นปัจจัยที่ส่งผล 
เชิงบวก 2 รายการ คือระดับรายได้ต่อเดือนและการเป็นสมาชิกชมรมผู้สูงวัย แต่ปัจจัยแหล่งที่มา
รายได้หลักส่งผลเชิงลบกับพฤติกรรมการใช้จ่ายในด้านนี้ 

 
ตารางที่ 8 สรุปปัจจัยด้านประชากรศาสตร์และด้านสังคมที่ส่งผลต่อรูปแบบพฤติกรรมการใช้จ่าย 

ที่มีค่าใช้จ่ายสูงสุด 5 อันดับแรก เปรียบเทียบระหว่างผู้สูงวัยชาวไทยกับชาวจีน 
  อาหาร/เครื่องดื่ม  ค่าเงินลงทุน  ค่าเงินออม  ค่าท่องเท่ียว  ค่ารักษาพยาบาล  ค่าเล่าเรียน 
ผู้สงูวัยชาวไทย - ผู้ใช้จ่ายหลัก + ระดับรายได ้ + ระดับรายได้ + ระดับรายได ้ + ระดับรายได้ + ระดับการศึกษา 
   + การเป็นสมาชิกชมรม +  - สถานภาพสมรส   + จ านวนสมาชิก 
ผู้สงูวัยชาวจีน + ระดับรายได้ + ระดับรายได ้ + ระดับการศึกษา + ระดับรายได ้ + ระดับรายได้ + การเป็นสมาชิกชมรม 
 + โรคประจ าตัว    แหล่งที่มารายได้หลกั + การเป็นสมาชิกชมรม + การมีโรคประจ าตัว + โรคประจ าตัว 
 + การเป็นสมาชิกชมรม     - แหล่งที่มารายได้หลกั + การเป็นสมาชิกชมรม - แหล่งที่มารายได้หลกั 
 - แหล่งที่มาของรายได ้       - อาชีพปัจจุบัน   
 - ทัศนคต ิ       - แหล่งที่มารายได้หลกั   
         - ทัศนคต ิ   

หมายเหตุ + หมายถึง ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์หรือด้านสังคมส่งผลเชิงบวกต่อพฤติกรรมการใช้จ่ายของผู้สูงวัย และเครื่องหมาย – 
หมายถึง ส่งผลในทิศทางตรงกันข้าม 

 
จากตารางที่ 8 แสดงให้เห็นว่าปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ส่งผลต่อพฤติกรรมการใช้จ่าย 

ของผู้สูงวัยชาวไทย 6 ด้าน แบ่งเป็นปัจจัยทางประชากรศาสตร์ 4 ด้าน ที่ส่งผลเชิงบวก ประกอบด้วย 
ระดับรายได้ การเป็นสมาชิกชมรม ระดับการศึกษา และจ านวนสมาชิกในครอบครัว และปัจจัย  
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ด้านประชากรศาสตร์ 2 ด้าน ที่ส่งผลเชิงลบ คือการเป็นผู้ใช้จ่ายหลักกับสถานภาพสมรส ซึ่งสอดคล้อง
กับสมมติฐานที่ 1 คือปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ส่งผลต่อพฤติกรรมการใช้จ่ายของผู้สูงวัยชาวไทย 

จากตารางที่ 8 แสดงให้เห็นว่าปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ส่งผลต่อพฤติกรรมการใช้จ่าย 
ของผู้สูงวัยชาวจีน 6 ด้าน แบ่งเป็นปัจจัยทางประชากรศาสตร์ 4 ด้าน ที่ส่งผลเชิงบวก ประกอบด้วย 
ระดับรายได้ โรคประจ าตัว การเป็นสมาชิกชมรม และระดับการศึกษา โดยระดับรายได้และการเป็น
สมาชิกชมรมส่งผลกับหลากหลายพฤติกรรมการใช้จ่าย ส าหรับปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ 1 ด้าน 
ที่ส่งผลเชิงลบ คืออาชีพปัจจุบัน และยังมีปัจจัยทางประชากรศาสตร์ด้านแหล่งที่มาของรายได้หลัก 
อีก 1 ด้าน ที่ส่งผลทั้งเชิงลบและเชิงบวก โดยจะส่งผลเชิงลบกับพฤติกรรมการใช้จ่ายประเภทอาหาร/
เครื่องดื่ม ค่าท่องเที่ยว ค่ารักษาพยาบาล และค่าเล่าเรียน แต่จะส่งผลเชิงบวกกับพฤติกรรม 
การใช้จ่ายประเภทเงินออม สอดคล้องกับสมมติฐานที่ 2 คือปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ส่งผล 
ต่อพฤติกรรมการใช้จ่ายของผู้สูงวัยชาวจีน 

จากตารางที่ 8 พบว่าไม่มีปัจจัยทางสังคมใดส่งผลต่อพฤติกรรมการใช้จ่ายของผู้สูงวัยชาวไทย 
ดังนั้นผลการศึกษาไม่สอดคล้องกับสมมติฐานที่ 3 แต่พบว่าปัจจัยทางสังคมยังคงส่งผลต่อพฤติกรรม
การใช้จ่ายของผู้สูงวัยชาวจีน โดยมีเพียงปัจจัยเดียว คือด้านทัศนคติ ที่ส่งผลเชิงลบต่อพฤติกรรม 
การใช้จ่ายประเภทอาหาร/เครื่องดื่ม และค่ารักษาพยาบาล/ยา สอดคล้องกับสมมติฐานที่  4  
คือปัจจัยทางสังคมส่งผลต่อพฤติกรรมการใช้จ่ายของผู้สูงวัยชาวจีน 
 
อภิปรายผล 

จากตารางที่ 1 แสดงพฤติกรรมการใช้จ่ายในแต่ละประเภทค่าใช้จ่ายสูงสุด 5 ล าดับแรก 
พบว่าผู้สูงวัยชาวไทยและชาวจีน มีประเภทค่าใช้จ่ายใกล้เคียงกัน 4 ประเภท คือ ค่าอาหาร/เครื่องดื่ม 
ค่าเงินลงทุน ค่าเงินออม และค่าท่องเที่ยว ส าหรับประเภทค่าใช้จ่ายที่แตกต่างกัน คือ ค่าใช้จ่าย
ประเภทค่ารักษาพยาบาล/ยาที่ผู้สูงวัยชาวไทยมีการใช้จ่ายในสัดส่วนที่ค่อนข้างน้อยคิดเป็นล าดับ 
ที่ 12 ต่างจากผู้สูงวัยชาวจีนที่มีการใช้จ่ายในด้านค่ารักษาพยาบาลมากเป็นล าดับที่ 5 และค่าใช้จ่าย 
ด้านค่าเล่าเรียนบุตรหลาน/ผู้อยู่ในอุปการะที่ผู้สูงวัยชาวไทยมีค่าใช้จ่ายในด้านนี้  ในสัดส่วนที่สูง 
เป็นล าดับที่ 3 ในขณะที่จัดเป็นล าดับที่ 9 ของรายการค่าใช้จ่ายของผู้สูงวัยชาวจีน  
 จากตารางที่ 8 ผู้วิจัยพบว่าปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ด้านระดับรายได้ต่อเดือน ไม่ส่งผลต่อ 
ค่าเล่าเรียน ในขณะที่ส่งผลในเชิงบวกเกือบทุกประเภทค่าใช้จ่าย ทั้งค่าอาหาร/เครื่องดื่ม ด้านเงินลงทุน 
ด้านค่าเงินออม ด้านค่ารักษาพยาบาล และด้านท่องเที่ยว สอดคล้องกับงานวิจัยของ ศุจินธร ทรงสิทธิเดช 
และคณะ (2564) ที่กล่าวว่ารายได้ต่อเดือนมีผลในเชิงบวกต่อความถี่ในการท่องเที่ยวของผู้สูงวัย 
มากที่สุด และการที่ผู้สูงวัยมีรายได้ต่อเดือนสูง จะท าให้ผู้สูงวัยใช้ระยะเวลาในการท่องเที่ยวนานขึ้น 
เช่นเดียวกับวสวัตติ์ สุติญญามณี และคณะ (2563) ที่กล่าวว่ารายได้ต่อเดือนเฉลี่ยที่เพ่ิมขึ้นในทุก ๆ บาท 
ก็จะท าให้ผู้สูงวัยมีโอกาสตัดสินใจในการท่องเที่ยวเพ่ือสุขภาพเพ่ิมขึ้น  นอกจากนี้ผู้สูงวัยที่มีระดับ
รายได้ต่อเดือนสูงจะมีพฤติกรรมการใช้จ่ายในรูปแบบของค่ารักษาพยาบาล/ยาเพ่ิมมากขึ้นด้วย 
สอดคล้องกับงานวิจัยของอภิชญา สุขวรรณ (2562) ที่กล่าวว่า ผู้สูงวัยที่อาศัยในเมืองและมีระดับ
รายได้สูง จะส่งผลให้ค่าใช้จ่ายในการรักษาพยาบาลที่จ่ายด้วยตนเองสูงกว่าผู้สูงวัยที่ไม่ได้อาศัยในเมือง 
และมีระดับรายได้ต่ ากว่า จินตนา สินธุสุวรรณ และคณะ (2567), กานต์พิชชา กองคนขวา (2561)  
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กล่าวว่าระดับรายได้ของผู้สูงวัยมีความสัมพันธ์กับการออม/การลงทุน โดยกุลภรณ์ อันนานนท์ (2566) 
อธิบายว่าในขณะที่ค่าครองชีพสูงขึ้นและรายได้ของครัวเรือนลดลง (สังคมสูงวัย) จะท าให้รายได้สุทธิ 
ของครัวเรือนลดลงซึ่งจะส่งผลโดยตรงต่อการออมที่จะต้องลดลง ผู้วิจัยพบว่าปัจจัยทางประชากรศาสตร์
ด้านเพศ อายุ และการพักอาศัยอยู่กับใครไม่ส่งผลต่อพฤติกรรมการใช้จ่ายของผู้สูงวัยทั้งชาวไทย 
และชาวจีน สอดคล้องกับ Dwi Tama, T. (2020) ที่พบว่าการใช้จ่ายเพ่ือรักษาสุขภาพของเพศหญิง 
และชายของคนอินโดนีเซียไม่แตกต่างกัน นอกจากนี้การเป็นสมาชิกชมรมยังส่งผลต่อพฤติกรรม 
การใช้จ่ายหลายประเภทในผู้สูงวัยชาวจีนสอดคล้องกับ Zhao, J. G. & Li, J. (2023). ที่กล่าวว่าผู้สูงวัย
ชาวจีนรุ่นใหม่จะสังเกตและเปรียบเทียบประสบการณ์การบริโภคตนเองกับคนรอบข้างและรักษา 
การบริโภคให้ใกล้เคียงกับคนอ่ืน ๆ  
 ส าหรับปัจจัยทางด้านสังคมมีเพียงปัจจัยเดียวจาก 3 ปัจจัย ที่ท าการศึกษาที่ส่งผลต่อรูปแบบ
พฤติกรรมการใช้จ่ายของผู้สูงวัยชาวจีน คือ ปัจจัยด้านทัศนคติ โดยปัจจัยด้านทัศนคติจะส่งผลเชิงลบ 
ทั้งต่อค่าใช้จ่ายด้านค่าอาหาร/เครื่องดื่ม และค่ารักษาพยาบาล/ยา สอดคล้องกับเอวินันท์ สะอาดดี 
(2559) พบว่าทัศนคติในการใช้บริการสินค้า หากไม่มั่นใจในคุณภาพ ภาพลักษณ์ ความสะดวก  
และความปลอดภัยในการใช้จะท าให้มีการใช้สินค้าและบริการดังกล่าวลดลง  นอกจากนี้ 
เมื่อเปรียบเทียบปัจจัยทางด้านประชากรศาสตร์และสังคม ที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการใช้จ่ายของผู้สูงวัย
ชาวไทยและชาวจีน พบว่ามีเพียงระดับรายได้เพียงปัจจัยเดียวเมื่อเพ่ิมขึ้น จะส่งผลต่อค่าเงินลงทุน  
ค่าท่องเที่ยว และค่ารักษาพยาบาลและยาเพ่ิมขึ้นเช่นกัน ในขณะที่ผู้สูงวัยชาวจีนเมื่อรายได้เพ่ิมขึ้น 
จะส่งผลต่อค่าอาหาร/เครื่องดื่มเพ่ิมข้ึนแต่ไม่ส่งผลกับผู้สูงวัยชาวไทย นอกจากนี้เมื่อรายได้ของผู้สูงวัย
ชาวไทยเพ่ิมข้ึน จะส่งผลให้ค่าเงินออมเพ่ิมข้ึนในขณะที่ไม่ส่งผลกับผู้สูงวัยชาวจีน 
 
ข้อเสนอแนะ 
 จากการศึกษาพฤติกรรมการใช้จ่ายของผู้สูงวัยชาวไทยและชาวจีนส่วนใหญ่พบว่าใกล้เคียงกัน 
และกลุ่มผู้สูงวัยมีแนวโน้มที่จะเป็นกลุ่มเศรษฐกิจที่มีขนาดใหญ่ขึ้นมาก ท าให้ธุรกิจไม่สามารถเพิกเฉย
ต่อความต้องการของกลุ่มผู้สูงวัยได้ ดังนั้นทั้งภาครัฐและเอกชนควรร่วมมือกันวางแผนให้ผู้สูงวัย 
มีระดับรายได้เพ่ิมขึ้น เช่น สร้างงานให้ผู้สูงวัยสามารถมีส่วนร่วมได้มากขึ้น การจัดอบรมเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพการท างานของผู้สูงวัย เปิดโอกาสให้ผู้สูงวัยที่เกษียณกลับเข้าสู่ภาคแรงงานได้ ขยายอายุ
การเกษียณให้ยาวมากขึ้น และให้ความรู้เรื่องการวางแผนทางการเงิน เป็นต้น เพราะผู้สูงวัยที่มรีายได้
เพ่ิมข้ึนจะมีการใช้จ่ายมากข้ึน และจะท าให้ธุรกิจประเภทต่าง ๆ เติบโตขึ้นตามไปด้วย  
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi-experimental research) นี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาผลของ 
การพัฒนาสื่อ โดยใช้เทคโนโลยีการเปลี่ยนเสียงเป็นภาพต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ของนักเรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการได้ยิน จังหวัดอุดรธานี กลุ่มตัวอย่าง คือนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการ
ได้ยินประเภทหูหนวก ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 - 3 โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดอุดรธานี อ าเภอเมือง
อุดรธานี จังหวัดอุดรธานี จ านวน 50 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการทดลอง 
คือ สื่อการสอนเพ่ือส่งเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยีการเปลี่ยนเสียงเป็นภาพ 
จ านวน 1 ชุด ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ค่าดัชนีความสอดคล้อง 0.98 และเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล คือ แบบประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ของผู้พิการทางการได้ยิน เป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับ ค่าดัชนีความสอดคล้อง 0.90 สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ จ านวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ย  
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพ่ือพรรณนาข้อมูลพ้ืนฐาน คือ เพศ อายุ และระดับการศึกษา สถิติเชิง
อนุมาน ได้แก่ Paired sample t-test เพ่ือเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ก่อน
และหลังท าการทดลอง และ Wilcoxon Rank-Sum test ทดสอบการกระจายของข้อมูลด้วยสถิติ 
Shapiro wilk test ก าหนดค่านัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

ผลการวิจัย พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 27 คน (ร้อยละ 54) และเพศหญิง 
จ านวน 23 คน (ร้อยละ 46) อายุเฉลี่ย 14.2 ปี ส่วนใหญ่ก าลังศึกษาอยู่ในระดับมัธยมศึกษาปีที่ 2 
จ านวน 18 คน (ร้อยละ 36) รองลงมาคือก าลังศึกษาอยู่ในระดับมัธยมศึกษาปีที่ 3 จ านวน 17  คน 
(ร้อยละ 34) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ของกลุ่มตัวอย่างในช่วงก่อนและหลังการทดลอง พบว่า  
ทั้งด้านการจดจ า การท าความเข้าใจ การประยุกต์ใช้ การวิเคราะห์ การประเมิน และด้านการสร้างสรรค ์
ผู้ เรียนมีผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้หลังการทดลอง โดยใช้สื่อเทคโนโลยีการเปลี่ยนเสียงเป็นภาพ  
แตกต่างจากก่อนการทดลอง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  
ค าส าคัญ: เทคโนโลยีการเปลี่ยนเสียงเป็นภาพ; ผู้มีความบกพร่องทางการได้ยิน; ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ 
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Abstract 
This quasi-experimental research aimed to study the effect of media development 

using sound-to-image technology on the learning achievement of students with hearing 
impairments in Udon Thani Province. The participants were 50 students with deafness of 
Mathayom 1 - 3 in Udon Thani School for the Deaf, Mueang District, Udon Thani Province, 
by purposive random sampling. The experiment tool used was a teaching medium to 
promote learning achievement using sound-to-picture technology. The index of item 
objective congruence was 0.98 and the collected data tool was the 5-level rating scale 
of the learning achievement assessment form for the hearing impaired. The index of 
item-objective congruence was 0 .9 0 . Descriptive statistics were percentage, mean, and 
standard deviation to describe characteristics such as gender, age, and education. 
Inferential statistics include the paired sample t-test to compare the average of learning 
achievement before and after the experiment, the Wilcoxon rank-sum test, and the 
Shapiro-Wilk test. Statistical significance was set at the 0.05 level. 

The results found that most of the students were 27 males (54% ), 23 females 
(46% ), with an average age of 14.2 years. Most of them are studying at the Mathayom  
2 level, with 18 students (36%), followed by 17 students studying at the Mathayom 3 level 
(34% ). The learning achievement was found to be both in remembering, understanding 
application, analysis, evaluation, and creativity after the experiment, which were 
statistically significant different from before the experiment.  
Keywords: Sound-to-Image Technology; Hearing Impairments; Learning Achievement 
 
บทน า   

สังคมประเทศไทยในปัจจุบัน มีการตระหนักถึงความส าคัญของการพัฒนาผู้พิการมากขึ้น 
โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การให้สิทธิและโอกาสทางการศึกษาที่เท่าเทียมกับบุคคลทั่วไป ตามรัฐธรรมนูญ
แห่งราชอาณาจักรไทย และพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ มาตรา 10 ที่มีการระบุไว้ว่า ทุกคนมีสิทธิ
และโอกาสเสมอกันในการได้รับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานไม่น้อยกว่า 12 ปี โดยรัฐต้องจัดให้อย่างทั่วถึง
และมีคุณภาพ โดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย (พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ , 2562) นอกจากนี้ 
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ มาตรา 10 วรรคสองและสาม บัญญัติไว้เป็นพิเศษว่า การจัดการศึกษา
ส าหรับบุคคลซึ่งมีความบกพร่องทางร่างกาย จิตใจ สติปัญญาอารมณ์ สังคม การสื่อสาร และการเรียนรู้ 
หรือมีร่างกายพิการ หรือทุพพลภาพ หรือบุคคลซึ่ งไม่สามารถพ่ึงตนเองได้  หรือไม่มีผู้ดูแล  
หรือด้อยโอกาส ต้องจัดให้บุคคลดังกล่าวมีสิทธิและโอกาสได้รับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานเป็นพิเศษ 
การศึกษาส าหรับผู้พิการ ในวรรคสอง ให้จัดตั้งแต่แรกเกิดหรือพบความพิการโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย 
และให้บุคคลดังกล่าวมีสิทธิได้รับสิ่งอ านวยความสะดวก สื่อ บริการ และความช่วยเหลืออ่ืนใด 
ทางการศึกษา ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ก าหนดในกฎกระทรวงอีกด้วย (พระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ, 2562)  
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ทั้งนี้ผู้พิการซึ่งมีความบกพร่องทางร่างกายหรือจิตใจที่จ าเป็นต้องอาศัยการจัดการศึกษา
รูปแบบพิเศษ ตลอดจนสื่อและเทคโนโลยีสื่อสารทางการศึกษาเพ่ือเสริมการเรียนรู้ รูปแบบต่าง ๆ  
ที่จะช่วยทดแทนความบกพร่องของผู้พิการแต่ละประเภทอย่างเหมาะสม และตรงกับสภาพและความ
ต้องการของกลุ่มเป้าหมายอย่างแท้จริง (พระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
ฉบับที่ 2, 2556) ทั้งนี้ การจัดการศึกษาพิเศษต้องเน้นการสอนอย่างมีระบบขั้นตอนให้เหมาะสม 
ด้วยการบูรณาการกระบวนการสอนโดยเน้นใช้ภาพมากกว่าเสียง สอนให้สื่อสารโดยใช้รูปภาพ 
หรือสัญลักษณ์ต่าง ๆ เพ่ือให้ผู้เรียนเข้าใจเนื้อหาและครอบคลุมในทักษะทุกด้าน (การจัดการศึกษา
ส าหรับคนพิการ พ.ศ.2551 พระราชบัญญัติในราชกิจจานุเบกษา, 2566)  โดยพบว่า สถานศึกษา 
และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาส าหรับผู้พิการ ยังขาดแคลนสื่อและเทคโนโลยีสื่อสาร
การศึกษาที่เหมาะสมและมีคุณภาพ ดังนั้นการจัดระบบสนับสนุนการเรียนการสอน ตลอดจนบริการ
เทคโนโลยี สิ่งอ านวยความสะดวก สื่อ บริการและความช่วยเหลือทางการศึกษาที่คนพิการสามารถ
เข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ และส่งเสริมให้ผู้พิการได้พัฒนาการเรียนรู้ของตนได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
ซึ่งข้อจ ากัดส าคัญนี้ส่งผลให้ผู้พิการต่าง ๆ ไม่สามารถพัฒนาการเรียนรู้ได้ทัดเทียมกับบุคคลทั่วไป 
ตลอดจนไม่ทันต่อสภาพเศรษฐกิจและสังคมที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลาและรวดเร็ว (พระราชบัญญัติ
การจัดการศึกษาส าหรับคนพิการ, 2551) ในห้วงเวลาที่ผ่านมารัฐบาลและกระทรวงศึกษาธิการ 
เคยออกประกาศที่ให้ความส าคัญกับการจัดการศึกษาเพ่ือผู้พิการ และพยายามเร่งรัดการจัดการศึกษา
เพ่ือผู้พิการให้กว้างขวางทั่วประเทศ รวมทั้งได้เร่งขจัดปัญหาและข้อบกพร่องหลายประการที่เป็น 
สิ่งกีดขวางการพัฒนาการจัดการศึกษาเพ่ือผู้พิการ โดยเรื่องของการพัฒนาสื่อและเทคโนโลยีสื่อสาร
การศึกษาส าหรับผู้ พิการเป็นความพยายามอีกด้านหนึ่ งที่ภาครัฐให้ความส าคัญและเร่งรัด 
ให้ด าเนินการโดยด่วน เนื่องจากเล็งเห็นว่า สื่อและเทคโนโลยีสื่อสารการศึกษาเป็นปัจจัยส าคัญ 
ที่จะช่วยส่งเสริมการเรียนการสอนและการเรียนรู้ของผู้พิการ ทั้งในและนอกระบบโรงเรียน ตลอดจน
การศึกษาตามอัธยาศัย (พระราชบัญญัติการจัดการศึกษาส าหรับคนพิการ (ฉบับที่ 2) , 2566) 
โดยเฉพาะในปัจจุบันซึ่งได้มีการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีสมัยใหม่มาช่วยในด้านการจัดการศึกษา
อย่างกว้างขวาง นอกจากนี้ การศึกษายังสามารถเกิดขึ้นได้ตลอดเวลา ทุกสถานที่ไม่ได้จัดเฉพาะ 
ในโรงเรียนเช่นในอดีตเท่านั้น ดังนั้น สื่อและเทคโนโลยีสื่อสารการศึกษาส าหรับผู้พิการจึงเป็นปัจจัย
หลักประการหนึ่งที่ช่วยเพ่ิมความทั่วถึงและประสิทธิภาพของการจัดการศึกษาส าหรับผู้ พิการ 
(พระราชบัญญัติการจัดการศึกษาส าหรับคนพิการ, 2556)  

สภาวะการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 ประชากรบางกลุ่ม อาทิ ผู้พิการเป็นกลุ่มที่ได้รับ
ผลกระทบจากโรคโควิด-19 เพราะในสื่อมีความส าคัญในการสร้างเสริมความรู้ และป้องกันตลอดจน
มาตรการต่าง ๆ ในประเด็นเกี่ยวกับการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 แต่สื่อส าหรับผู้พิการทางการ 
ได้ยินในประเด็นดังกล่าว ยังมีไม่เพียงพอ ไม่ครอบคลุม และยังขาดแคลนสื่อประชาสัมพันธ์ส าหรับ  
ผู้บกพร่องทางร่างกาย (กระทรวงสาธารณสุข, 2563) ผลกระทบเหล่านี้จะสามารถบรรเทาลงได้  
หากสนับสนุนให้ผู้พิการสามารถเข้าถึงข้อมูลและการสื่อสารด้านสาธารณสุข เน้นการจัดท ารูปแบบสื่อ
และเทคโนโลยีที่เหมาะสมรองรับการใช้งาน มีมาตรการเฉพาะส าหรับผู้พิการ (ประภัสสรา พงศ์พันธุ์
พิศาล และคณะ, 2565) ซึ่งหมายถึงการมีค าบรรยายภาษามือ ส าหรับทุกเหตุการณ์และการสื่อสาร 
ที่เป็นการถ่ายทอดสดและบันทึกเทป ได้แก่ ค ากล่าวของภาครัฐ การแถลงข่าวและสื่อโซเชียลมีเดีย  
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ที่มีการถ่ายทอดสดแปลงสื่อสาธารณะให้อยู่ในรูปแบบที่อ่านง่าย (ส่วนสื่อการศึกษาเพ่ือคนพิการ  
ศูนย์เทคโนโลยีทางการศึกษา กรมส่งเสริมการเรียนรู้ กระทรวงศึกษาธิการ, 2566) เพ่ือให้ผู้ที่มีความ
พิการทางสติปัญญาหรือความบกพร่องของสมรรถนะทางสมองสามารถเข้าถึงได้ พัฒนาสื่อสิ่งพิมพ์
โดยการใช้รูปแบบเอกสารที่เหมาะสม เช่น ใช้ซอฟท์แวร์ Word มีเค้าโครงหัวเรื่อง จัดพิมพ์บนกระดาษ
ขนาดใหญ่และมีรูปแบบที่ใช้อักษรเบรลล์ส าหรับคนหูหนวกและคนตาบอด มีค าบรรยายรูปภาพ 
ในเอกสารหรือบนสื่อโซเชียลมีเดีย และใช้รูปภาพที่ครอบคลุมคนทุกกลุ่มและไม่ตีตราความพิการ  
(ศาลรัฐธรรมนูญ, 2563) ทั้งนี้โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดอุดรธานี อ าเภอเมือง จังหวัดอุดรธานี 
เป็นสถานศึกษาสังกัดกองการศึกษาเพ่ือคนพิการทุกประเภท ที่จัดตั้งขึ้นเพ่ีอจัดการเรียนการสอน
รูปแบบการศึกษาพิเศษให้กับผู้มีความบกพร่องทั้งทางร่างกาย จิตใจ สติปัญญา อารมณ์ สังคม  
การสื่อสารและการเรียนรู้ ทุพพลภาพ หรือบุคคลซึ่งไม่สามารถพ่ึงตนเองได้ รวมทั้งบุคคลที่มี 
ความพิการซ้ าซ้อนด้วย จากที่มาและความส าคัญของปัญหาการจดจ าข้อมูลเสียงเป็นสิ่งที่มี
ความส าคัญอย่างมากในการพัฒนาเครื่องมือสื่อสารและการเรียนรู้  ส าหรับผู้บกพร่องทางการได้ยิน  
ในที่นี้ผู้วิจัยมีความตั้งใจที่จะสร้างและพัฒนาสื่อใหม่  โดยใช้เทคโนโลยีการเปลี่ยนเสียงเป็นภาพ  
โดยเป้าหมายของการใช้เทคโนโลยีนี้คือ เพ่ือให้ผู้บกพร่องทางการได้ยินสามารถเข้าถึงข้อมูล 
และเรียนรู้ได้ในวิธีที่เหมาะสมกับความต้องการและความสามารถของพวกเขา  การเปลี่ยนเสียง 
เป็นภาพอาจช่วยให้ผู้บกพร่องทางการได้ยินเข้าใจข้อมูลได้ง่ายขึ้น โดยเฉพาะในบริบทที่มีการใช้ภาษา
หรือค าศัพท์ที่ซับซ้อน การแปลงเสียงเป็นภาพอาจช่วยให้พวกเขาเข้าใจและจดจ าข้อมูลได้มากขึ้น  
การใช้เทคโนโลยีนี้ เป็นเครื่องมือส าคัญ  ในการส่งเสริมประสิทธิภาพการเรียนรู้ของผู้บกพร่อง 
ทางการได้ยิน เนื่องจากช่วยให้พวกเขาสามารถเข้าถึงข้อมูลและเรียนรู้ได้อย่างมีประสิ ทธิภาพ 
มากยิ่งขึ้น และยังสนับสนุนในการพัฒนาทักษะและความสามารถในการเรียนรู้ของพวกเขาให้เติบโต
และพัฒนาอย่างต่อเนื่องได้อีกด้วย การเปลี่ยนเสียงเป็นภาพอาจเป็นวิธีที่มีประสิทธิภาพในการช่วย
เพ่ิมการเข้าถึงและการเรียนรู้  ส าหรับผู้บกพร่องทางการได้ยินในสถานการณ์ที่ต้องการการสื่อสาร 
และการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพอย่างยิ่ง 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 เพ่ือศึกษาผลของการพัฒนาสื่อโดยใช้เทคโนโลยีการเปลี่ยนเสียงเป็นภาพต่อผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนรู้ของนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการได้ยิน จังหวัดอุดรธานี 
 



 
 

 

41 วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏล าปาง ปีท่ี 13 ฉบับที่ 1  มกราคม – มิถุนายน 2567   

กรอบความคิดการวิจัย 
 

 
 
ระเบียบวิธีวิจัย 
 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi-experimental research) แบบกลุ่มเดียววัดผล
ก่อนและหลังการทดลอง (One-group pre-test-post-test design) ผู้วิจัยได้ท าการศึกษา ดังต่อไปนี้ 
 1. กลุ่มตัวอย่าง กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนระดับมัธยมศึกษาชั้นปีที่ 1 - 3 
โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดอุดรธานี อ าเภอเมืองอุดรธานี จังหวัดอุดรธานี จ านวน 50 คน ที่มีความ
บกพร่องทางการได้ยินประเภทหูหนวก (สูญเสียการได้ยินระดับ 90 เดซิเบลขึ้นไป) จากการวินิจฉัย
จากการแพทย์แผนปัจจุบันทั้งนี้ไม่มีความพิการอ่ืนซ้ าซ้อนโดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) และได้รับการยินยอมจากผู้ปกครองในการเข้าร่วมการศึกษาวิจัยครั้งนี้ 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย เครื่องมือที่ใช้ในการทดลองและเครื่องมือที่ใช้ 
ในการเก็บข้อมูล ทั้งนี้ผู้วิจัยได้ก าหนดเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ดังนี้ 

2.1 เครื่องมือที่ใช้ในการทดลอง คือสื่อการสอนเพ่ือส่งเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ 
โดยใช้เทคโนโลยีการเปลี่ยนเสียงเป็นภาพ จ านวน 5 ชุด ๆ ละ 15 นาที โดยผ่านการหาค่าดัชนี 
ความสอดคล้องของเครื่องมือ (IOC) จากผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน ที่ระดับ 0.98 ผู้วิจัยได้ส ารวจ
สภาพปัญหาและทบทวนแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องจากนั้น จึงได้พัฒนาสื่อโดยใช้เทคโนโลยีการเปลี่ยน
เสียงเป็นภาพ เพ่ือส่งเสริมทักษะทางการเรียนรู้ของนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการได้ยิน  
จังหวัดอุดรธานี 
 

 
 

เทคโนโลยีการเปลี่ยนเสียงเป็นภาพ 
การรวบรวมเทคโนโลยีหลายอย่างเข้าไว้ด้วยกัน
เพื่อให้เกิดความสมบูรณ์ในการออกแบบ 5 ส่วน 
ดั งนี้  ข้ อความ  (Text) ภ าพ  (Picture) เสี ย ง 
(Sound) ภาพเคลื่อนไหว (Video) การปฏิบั ติ
สัมพันธ์ (Interaction) 

นักเรียนที่มีความบกพร่องทางการได้ยิน 
นักเรียนที่มีความบกพร่องทางการได้ยินจนไม่
สามารถเข้าใจหรือใช้ภาษาพูดได้และวัดระดับการ
ได้ยินที่ 90 เดเซิเบลขึ้นไป 

สื่อเทคโนโลยีการเปลี่ยนเสียงเป็นภาพส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการได้ยิน 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ของนักเรียนทีม่ีความบกพรอ่งทางการได้ยิน 
1) การจดจ า (Remembering) 
2) การท าความเข้าใจ (Understanding) 
3) การประยกุต์ใช้ (Applying) 
4) การวิเคราะห ์(Analyzing) 
5) การประเมิน (Evaluating) 
6) การสร้างสรรค์ (Creating) 



 
 

 

42 วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏล าปาง ปีท่ี 13 ฉบับที่ 1  มกราคม – มิถุนายน 2567     

ตารางท่ี 1 แสดงชุดสื่อเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยีการเปลี่ยนเสียงเป็นภาพ 
ที ่ ชุดสื่อเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้โดยใช้

เทคโนโลยีการเปลี่ยนเสียงเป็นภาพ 
รายละเอียด 

1 

 

สื่อชุดที่ 1: รู้จักโควิด-19 
มุ่งน าเสนอเกี่ยวกับอุบัติการณ์ของการแพร่ระบาด และ
ผลกระทบต่อชุมชน สังคม ประเทศชาติและประชาคมโลก 

2 

 

สื่อชุดที่ 2: ความรู้เกี่ยวกับโควิด-19 
มุ่งน าเสนอให้ความรู้เกี่ยวกับอาการ ลักษณะจ าเพาะ  
การแพร่ระบาดและแนวทางการรักษาอย่างถูกวิธี 

3 

 

สื่อชุดที่ 3: รู้ทันป้องกันโควิด-19 
มุ่งน าเสนอการป้องกัน ความเสี่ยง การตรวจหรือการ 
คัดกรองของกลุ่มเสี่ยงและการปฏิบัติอย่างถูกวิธี 

4 

 

สื่อชุดที่ 4: ติดโควิด-19 ต้องท าอย่างไร 
มุ่งน าเสนอการดูแลตนเองหลังจากการได้รับเชื้อ 
และการปฏิบัติตนตลอดจนการดูแลรักษาอย่างถูกวิธี 

5 

 

สื่อชุดที่ 5: วิถีใหม่หลังวิกฤตโควิด-19 (New Normal) 
มุ่งน าเสนอการปรับตัว การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในช่วง 
การแพร่ระบาดและหลังวิฤตการแพร่ระบาดของวิกฤต 

 

2.2 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้
ของผู้ พิการทางการได้ยินที่ผู้ วิจัยออกแบบเป็นชุดข้อค าถามตามแนวคิดทฤษฎีด้านความรู้ 
(Knowledge) ของ Benjamin S. Bloom (อ้างในอักษร สวัสดี, 2542) โดยผู้วิจัยได้ค านึงถึงความบกพร่อง 
ของกลุ่มตัวอย่างจึงได้ออกแบบการประเมินการรับรู้สติปัญญา (Cognitive domain) จ านวน 20 ข้อ 
แบ่งเป็น 6 ด้าน เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) ตามแบบลิเคิร์ท (Likert 
Scale) โดยผ่านการหาค่าดัชนีความสอดคล้องของเครื่องมือ (IOC) จากผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน  
ที่ระดับ 0.90 ซึ่งคะแนน 1 หมายถึง เข้าใจและปฏิบัติได้ในระดับน้อยที่สุด ค่าคะแนน 2 หมายถึง 
เข้าใจและปฏิบัติได้ในระดับน้อย ค่าคะแนน 3 หมายถึง เข้าใจและปฏิบัติได้ในระดับปานกลาง  
ค่าคะแนน 4 หมายถึง เข้าใจมาก และค่าคะแนน 5 หมายถึง เข้าใจและปฏิบัติได้ในระดับมากที่สุด 
และการแปลผลผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ คือ ค่าคะแนน 1.00 – 1.80 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้
น้อยที่สุด ค่าคะแนน 1.81 – 2.60 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้น้อย ค่าคะแนน 2.61 – 3.40  
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ปานกลาง ค่าคะแนน 3.41 – 4.20 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้มาก  
และค่าคะแนน 4.21 – 5.00 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้มากที่สุด คือ การจดจ า การท าความเข้าใจ 
การประยุกต์ใช้ การวิเคราะห์ การประเมินและการสร้างสรรค์  

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
3.1 ประเมินผลการเรียนรู้ก่อนการทดลอง ด้วยแบบประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้

ของผู้พิการทางการได้ยิน 
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 3.2 ผู้วิจัยท าการทดลองใช้สื่อเทคโนโลยีการเปลี่ยนเสียงเป็นภาพกับนักเรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการได้ยิน จ านวน 5 ชุด ๆ ละจ านวน 15 นาที โดยมีการก าหนดการทดลองทั้งสิ้นจ านวน 5 สัปดาห์ 
สัปดาห์ละ 2 วัน (ตารางที่ 2) 
 3.3 ประเมินผลการเรียนรู้หลังการทดลอง ด้วยแบบประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ 
ของผู้พิการทางการได้ยิน 
 

ตารางที่ 2 แบบแผนแสดงการทดลองใช้สื่อเทคโนโลยีการเปลี่ยนเสียงเป็นภาพส าหรับนักเรียน 
ที่มีความบกพร่องทางการได้ยิน 

สัปดาห ์ วัน คาบเรียน  กระบวนการจัดการเรียนรู้ 
1 วันจันทร์/วันพุธ คาบเรียนที่ 2  - ประเมินความรู้ก่อนการทดลอง (Pre-test) 

- ทดลองสื่อชุดที่ 1: รู้จักโควิด-19 (ครั้งท่ี 1 และ 2) 
2 วันจันทร์/วันพุธ คาบเรียนที่ 2  - ทดลองสื่อชุดที่ 2: ความรู้เกี่ยวกับโควิด-19 (ครั้งท่ี 1 และ 2) 
3 วันจันทร์/วันพุธ คาบเรียนที่ 2  - ทดลองสื่อชุดที่ 3: รู้ทันป้องกันโควิด-19 (ครั้งท่ี 1 และ 2) 
4 วันจันทร์/วันพุธ คาบเรียนที่ 2  - ทดลองสื่อชุดที่ 4: ติดโควิด-19 ต้องท าอย่างไร (ครั้งท่ี 1 และ 2) 
5 วันจันทร์/วันพุธ คาบเรียนที่ 2  - ทดลองสื่อชุดที่ 5: วิถีใหม่หลังวิกฤตโควิด-19 (New Normal)    

  (ครั้งท่ี 1 และ 2) 
- ประเมินผลสัมฤทธ์ิการเรียนรู้หลงัการทดลอง (Post-test) 

 

4. สถิติที่ใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูลโดยแบ่งเป็น 2 ประเภท ได้แก่  
สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) ได้แก่ จ านวนร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย 

(Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เพ่ืออธิบายข้อมูลพื้นฐานของกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ เพศ อายุ 
ร ะดั บ ก ารศึ ก ษ า  ส ถิ ติ เชิ งอ นุ ม าน  ( Inferential statistics) ได้ แ ก่  paired sample t-test  
เพ่ือเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ก่อนและหลังท าการทดลอง ก าหนดค่า
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ทดสอบการแจกแจงของประชากรเป็นโค้งปกติด้วยสถิติ Shapiro 
wilk test ทั้ งนี้ก่อนการน าสถิติอิงพารามิเตอร์ paired sample t-test มาใช้ ผู้วิจัยได้ทดสอบ
ข้อตกลงเบื้ องต้นของการใช้สถิติดั งกล่าว ถ้าไม่ผ่านข้อตกลงเบื้องต้นจะเปลี่ยนมาใช้สถิติ 
ไม่อิงพารามิเตอร์ Wilcoxon Rank-Sum test ในการวิเคราะห์ข้อมูล  
 

ผลการศึกษา 
1. ข้อมูลพื้นฐานของกลุ่มตัวอย่าง  
 

ตารางท่ี 3 แสดงข้อมูลพื้นฐานของกลุ่มตัวอย่าง (n=50) 
ข้อมูลพื้นฐาน จ านวน  ร้อยละ  ข้อมูลพื้นฐาน จ านวน  ร้อยละ 
เพศ   ระดับการศึกษา   

ชาย 27 54.00 ม.1 15 30.00 
หญิง 23 46.00 ม.2 18 36.00 

      อายุ (ปี)   ม.3 17 34.00 
            13  12 24.00    
            14 19 38.00    
            15 17 34.00    
            16-17 2 4.00    
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 จากตารางที่ 3 แสดงข้อมูลพ้ืนฐานของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า นักเรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการได้ยินส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 27 คน (ร้อยละ 54) และเพศหญิง จ านวน 23 คน      
(ร้อยละ 46) มีอายุเฉลี่ย 14.2 ปี (SD=0.90) ก าลังศึกษาอยู่ในระดับการศึกษามัธยมศึกษาปีที่ 1 
จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 30 ก าลังศึกษาอยู่ ในระดับมัธยมศึกษาปีที่  2 จ านวน 18 คน  
(ร้อยละ 36) รองลงมาก าลังศึกษาอยู่ในระดับมัธยมศึกษาปีที่ 3 จ านวน 17 คน (ร้อยละ 34) 
ตามล าดับ ทั้งนี้ผู้วิจัยได้ศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้รายด้านก่อนและหลังใช้สื่อเทคโนโลยี
การเปลี่ยนเสียงเป็นภาพ โดยใช้เครื่องมือที่ผ่านการประเมินคุณภาพและการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง
ของเครื่องมือจากผู้เชี่ยวชาญ 

 
2. ผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ 
 

ตารางที่  4 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้รายด้านก่อนและหลังใช้สื่อโดยเทคโนโลยี  
การเปลี่ยนเสียงเป็นภาพ (n=50)  

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ ( X ) SD df t P 
การจดจ า ก่อน 2.7 1.11 49 -5.4 <0.001 

 หลัง 3.7 0.93    
การท าความเข้าใจ ก่อน 2.9 1.25 49 -5.55 <0.001 
 หลัง 4 0.69    
การประยุกต์ใช้ ก่อน 2.6 1.10 49 -7.84 <0.001 
 หลัง 4.0 0.79    
การวิเคราะห ์ ก่อน 2.6 1.25 49 -4.79 <0.001 
 หลัง 4.0 0.80    
การประเมิน ก่อน 2.9 1.25 49 -4.79 <0.001 
 หลัง 4.0 0.80    
การสร้างสรรค ์ ก่อน 2.1 1.01 -49 13.29 <0.001 
 หลัง 4.2 0.81    
 จากตารางที่ 4 เมื่อแยกเป็นรายด้าน พบว่า 

1) การจดจ า ผลการศึกษา พบว่าผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้หลังการทดลอง โดยใช้สื่อ
เทคโนโลยีการเปลี่ยนเสียงเป็นภาพสามารถเรียนรู้ด้านเนื้อหาและมีการจดจ าระลึกด้านเนื้อหา  
( = 3.7) แตกต่างจากก่อนทดลอง ( = 2.7) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p<0.001)  

2) การท าความเข้าใจ ผลการศึกษา พบว่าผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้หลังการทดลอง 
โดยใช้สื่อเทคโนโลยีการเปลี่ยนเสียงเป็นภาพ สามารถแสดงพฤติกรรมเมื่อเผชิญกับสื่อความหมาย 
และหรือแปลความหมาย ( = 3.9) แตกต่างจากก่อนทดลอง ( = 2.9) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
(p<0.001)  

3) การประยุกต์ใช้ ผลการศึกษา พบว่า ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้หลังการทดลอง 
โดยใช้สื่อเทคโนโลยีการเปลี่ยนเสียงเป็นภาพ สามารถประยุกต์และรวบรวมความคิดมาผสมผสาน 
กับความสามารถ ( = 4.0) แตกต่างจากก่อนทดลอง ( = 2.6) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
(p<0.001)  
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4) การวิเคราะห์ ผลการศึกษา พบว่าผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้หลังการทดลอง โดยใช้สื่อ
เทคโนโลยีการเปลี่ยนเสียงเป็นภาพ พัฒนาและมีทักษะแยกแยะพิจารณาความเข้าใจออกเป็นส่วน ๆ 
( = 4.0) แตกต่างจากก่อนทดลอง ( = 2.9) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p<0.001)  

5) การประเมิน ผลการศึกษา พบว่าผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้หลังการทดลอง โดยใช้สื่อ
เทคโนโลยีการเปลี่ยนเสียงเป็นภาพ สามารถตัดสินโดยมีการก าหนดการพิจารณาประกอบการ
ประเมินผล ( = 4.2) แตกต่างจากก่อนทดลอง ( = 2.0) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p<0.001)  

6) การสร้างสรรค์ ผลการศึกษา พบว่าผู้ เรียนมีผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้หลังการทดลอง  
โดยใช้สื่อเทคโนโลยีการเปลี่ยนเสียงเป็นภาพ มีทักษะในการพัฒนาความรู้ ความคิดเพ่ือสร้างสรรค์
นวัตกรรมหรือสิ่งใหม่ มี ( = 4.2) แตกต่างจากก่อนทดลอง ( = 2.1) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
(p<0.001)  
 
อภิปรายผล 

การวิจัยครั้งนี้พบว่า ผลสัมฤทธิ์หลังใช้สื่อสูงกว่าก่อนพัฒนาสื่อในทุกด้านอย่างมีนัยส าคัญ 
ทางสถิติ ตามแนวคิดการพัฒนาสื่อดิจิทัลหรือสื่อประสม คือ การน าสื่อที่มีข้อความ กราฟิก 
ภาพเคลื่อนไหวและเสียงมาจัดรูปแบบ โดยการใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัยด้านคอมพิวเตอร์และสื่อสาร
ผ่านออนไลน์หรือตัวกลางดิจิทัลที่ พัฒนาและสร้างขึ้น เราสามารถใช้สื่ อดิจิทัลเพ่ือการสื่อสาร 
อย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ิมประโยชน์ในการใช้งานและตอบสนองต่อวัตถุประสงค์ที่ต้องการได้ 
(Khasawneh, 2023) การพัฒนาสื่อด้วยเทคโนโลยีการแปลงเสียงเป็นภาพมีผลเชิงบวกต่อการเรียนรู้
ของนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการได้ยิน เพราะช่วยเพ่ิมความเข้าใจและท าให้เนื้อหามีความหมาย
มากขึ้น เช่น การแปลงเสียงเป็นภาพท าให้นักเรียนที่มีความบกพร่องทางการได้ยินสามารถเข้าใจ
เนื้อหาที่น าเสนอได้ดีขึ้น การใช้ภาพและข้อความอธิบายช่วยเสริมสร้างความเข้าใจและการจดจ า
ข้อมูล การใช้ภาพและข้อความในการสื่อสารเพ่ิมประสิทธิภาพในการติดต่อกับนักเรียนที่มีความบกพร่อง
ทางการได้ยิน ช่วยให้นักเรียนรับข้อมูลได้ง่ายขึ้นและติดตามเนื้อหาได้มากขึ้น  (Aljedaani et al., 
2022) การสร้างการเรียนรู้ที่หลากหลาย เช่น การใช้เทคโนโลยีการแปลงเสียงเป็นภาพ ช่วยส่งเสริม
การเรียนรู้ในรูปแบบที่หลากหลาย นักเรียนที่มีความบกพร่องทางการได้ยินสามารถเลือกวิธีการเรียน
ที่สอดคล้องกับความต้องการของตนเองได้ นอกจากนี้ยังช่วยเพ่ิมการมีส่วนร่วมในการเรียน 
โดยเฉพาะการมีภาพและข้อความ ท าให้นักเรียนที่มีความบกพร่องทางการได้ยินมีโอกาสมีส่วนร่วม 
ในกิจกรรมการเรียนมากขึ้น นักเรียนสามารถแสดงความคิดเห็นและเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ  
ได้ตามความสะดวก การใช้ภาพและวิดีโอในการสอนท าให้เนื้อหาดูน่าสนใจมากขึ้น ซึ่งช่วยดึงดูด 
ความสนใจและกระตุ้นการท างานของสมองของนักเรียน การใช้ภาพอธิบายค าศัพท์และภาษาช่วยให้
นักเรียนที่มีความบกพร่องทางการได้ยินเข้าใจความหมายของค าศัพท์ได้ดีขึ้น ดังนั้น การน าเทคโนโลยี
การแปลงเสียงเป็นภาพมาใช้ในการพัฒนาสื่อการเรียนรู้ จึงสามารถสร้างประสบการณ์การเรียนรู้  
ที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ ส าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการได้ยินได้อย่างแท้จริง 
(Utami, Budi, & Nurhastuti, 2020) ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ Ashraf, Basri, and Fatima, (2023) 
พบว่าการเปิดรับสื่อ การรับรู้ และความรู้เกี่ยวกับโรคโควิด-19 มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับพฤติกรรม
การป้องกันในช่วงการระบาดใหญ่ของโควิด -19 อย่างไรก็ตาม การใช้สื่อการเรียนการสอน 
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เพียงประเภทเดียวอาจไม่สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ได้อย่างเต็มที่ ดังนั้นจึงจ าเป็นต้องใช้สื่อการเรียน
การสอนหลายประเภทร่วมกันอย่างเป็นระบบ เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพโดยที่สื่อต่าง ๆ 
มีความสัมพันธ์และสนับสนุนกันและกัน สอดคล้องกับการศึกษาของ Alshawabkeh, Woolsey, 
and Kharbat, (2021) พบว่าการใช้สื่อการเรียนการสอนหลายรูปแบบในลักษณะของสื่อประสม 
มักให้ผลลัพธ์ที่ดีกว่าการใช้สื่อเพียงชนิดเดียวหรือแค่ประเภทใดประเภทหนึ่ง อย่างไรก็ตาม การเลือก
สื่อการเรียนการสอนควรค านึงถึงความเหมาะสมกับเนื้อหา วิธีการสอน และความสามารถของผู้เรียน
ด้วย นอกจากนั้นยังมีการศึกษาของ Kilpatrick, Ehrlich, and Bartlett (2021) พบว่าสื่อและ
เทคโนโลยีการศึกษาเป็นปัจจัยส าคัญที่ส่งเสริมการเรียนการสอนและการเรียนรู้ของคนพิการ  
การพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษาพิเศษ ช่วยให้คนพิการสามารถพัฒนาศักยภาพการเรียนรู้ 
ของตนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ข้อจ ากัดที่ส าคัญนี้ท าให้คนพิการไม่สามารถพัฒนาการเรียนรู้ 
ได้เทียบเท่ากับคนทั่วไป และไม่สามารถปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจและสังคม 
ที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว และสอดคล้องกับการศึกษาของ Yang et al. (2021) โดยใช้หลักการออกแบบ 
3R’s ส าหรับการศึกษาพิเศษ ซึ่งประกอบด้วย Repetition คือ ใช้หลากหลายวิธีการสอนเพ่ือเน้น 
การท าซ้ า ช่วยให้ผู้เรียนมีความเข้าใจและจดจ าเนื้อหาได้ดีขึ้น Relaxation คือ ผสมผสานเนื้อหา 
ในการสอนให้มีความสอดคล้องและผ่อนคลาย ลดความตึงเครียด เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้  
ในบรรยากาศที่ดี และ Routine คือจัดการเรียนการสอนอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง ท าให้ผู้เรียน
เกิดการเรียนรู้ที่เป็นกิจวัตรและมีความต่อเนื่องในการพัฒนา การน าหลักการ 3R’s ไปใช้ในการ
ออกแบบการศึกษาพิเศษช่วยให้การเรียนรู้มีประสิทธิภาพมากขึ้น ผ่านการเน้นท าซ้ า ปรับการสอน 
ให้ผ่อนคลาย และจัดการเรียนรู้เป็นประจ าอย่างสม่ าเสมอ  

อย่างไรก็ตาม การพัฒนาสื่อที่เหมาะสมส าหรับผู้พิการทางการได้ยินยอมต้องพิจารณา 
ความต้องการและความสามารถของกลุ่มเป้าหมายอย่างเข้มงวด เพ่ือให้สื่อสารและเนื้อหาที่ผลิตขึ้น  
มีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับการใช้งานจริงของผู้ ใช้งาน นอกจากนี้ยังควรมีการทดสอบ 
และปรับปรุงสื่อต่าง ๆ ตามความต้องการและข้อเสนอแนะจากผู้ใช้งานเพ่ือให้ได้ผลลัพธ์ที่ดียิ่งขึ้น 
ในการสนับสนุนการเรียนรู้ของผู้พิการทางการได้ยินให้มีประสิทธิภาพที่สูงสุด 
 
ข้อเสนอแนะ  

1. ควรมีการศึกษาระยะยาวของการพัฒนาสื่อ โดยใช้เทคโนโลยีการเปลี่ยนเสียงเป็นภาพ 
ต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ผู้พิการทางการได้ยิน 
  2. ควรมีการศึกษาในกลุ่มตัวอย่างที่มีขนาดใหญ่ รวมทั้งมีกลุ่มควบคุม และกลุ่มเปรียบเทียบ
เพ่ือดูประสิทธิภาพของการพัฒนาสื่อ โดยใช้เทคโนโลยีการเปลี่ยนเสียงเป็นภาพต่อผลสัมฤทธิ์ 
ทางการเรียนรู้ผู้พิการทางการได้ยิน 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพล

ต่อความส าเร็จในการใช้พาณิชย์สังคมของธุรกิจผ้าย้อมครามในจังหวัดสกลนคร และเพ่ือศึกษา
อิทธิพลทางตรงและทางอ้อมของปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลความส าเร็จในการใช้พาณิชย์สังคม 
ของธุรกิจผ้าย้อมครามในจังหวัดสกลนคร โดยใช้แบบจ าลองการยอมรับเทคโนโลยี ด้วยวิธีวิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงยืนยัน เก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถามโดยคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างจากผู้ประกอบการธุรกิจ
ผ้าย้อมครามจังหวัดสกลนคร ใช้วิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบโควต้า ตามสัดส่วนอ าเภอของจังหวัดสกลนคร 
18 อ าเภอ ได้กลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 640 คน  

ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน พบว่าปัจจัยเชิงสาเหตุมีความสอดคล้องกลมกลืน 
กับข้อมูลเชิงประจักษ์อยู่ในเกณฑ์ดี โดยพิจารณาจากค่าสถิติที่ใช้ตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดล
คือ χ2=1178.361, df=246, χ2/df=4.79, P-value=.175, CFI=.971, TLI=.959, RMSEA=.030, 
SRMR =.041 และผลการวิเคราะห์อิทธิพลทางตรงและทางอ้อม พบว่าปัจจัยแฝงความคาดหวัง 
ถึงประสิทธิภาพมีอิทธิพลทางตรงต่อพฤติกรรมความตั้งใจในการใช้งาน ความคาดหวังในความ
พยายามการใช้งานมีอิทธิพลทางตรงต่อพฤติกรรมความตั้งใจในการใช้ และมีอิทธิพลทางอ้อม 
ต่อพฤติกรรมการใช้  ปัจจัยแฝงอิทธิพลของสังคมมีอิทธิพลทางตรงต่อพฤติกรรมความตั้งใจ 
ในการใช้งาน และมีอิทธิพลทางอ้อมต่อพฤติกรรมการใช้ ปัจจัยแฝงสภาพสิ่งอ านวยความสะดวก 
ในการใช้งานมีอิทธิพลทางตรงต่อพฤติกรรมการใช้งาน 
ค าส าคัญ: ปัจจัยความส าเร็จ; พาณิชย์สังคม; ผ้าย้อมคราม; แบบจ าลองการยอมรับเทคโนโลยี   
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Abstract 
 This research aims to analyze the confirming and causative factors influencing  

the success of using social commerce in the traditional indigo dyed business in Sakon 
Nakhon province.  And to study the direct and indirect influences of causal factors that 
impact the success of using social commerce in the traditional indigo dyed fabric business 
in Sakon Nakhon province, utilizing the Unified Theory of Acceptance and Use of 
Technology model through confirmatory factor analysis Collect data through questionnaires 
by selecting a sample group from the entrepreneurs of the indigo dyed fabric business  
in Sakon Nakhon province.  Used the method of quota sampling according to the district 
proportions of Sakon Nakhon province, consisting of 18 districts, resulting in a total sample 
group of 640 individuals. 

 The results of the confirmatory factor analysis indicate that the confirmatory 
factors are well-fitted to the observed data. Considering the statistical values used to verify 
the model's consistency, the values are χ2=1178.361, df=246, χ2/df=4.79, P-value=.175, 
CFI= . 971, TLI= . 959, RMSEA= .030, SRMR = . 041.  And the results of the analysis of direct  
and indirect effects reveal that expectation factors towards efficacy have a direct influence 
on the intention to use behavior.  Expectancy in usage effort has a direct impact on the 
intention to use behavior and exerts an indirect influence on usage behavior.  Social 
embeddedness factors have a direct influence on the intention to use behavior and exert 
an indirect influence on usage behavior.  Convenience factors have a direct impact  
on usage behavior.             
Keywords: Success Factors; Social Commerce; Indigo Dyed; Unified Theory of Acceptance 

and Use of Technology Model   
 
บทน า 
 โครงการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ หรือ One Tambon One Product (OTOP) เป็นโครงการ
ที่มุ่งหวังให้คนในชุมชน ได้น าภูมิปัญญาที่มีอยู่มาพัฒนาสร้างสรรค์เป็นผลิตภัณฑ์ จ าหน่ายสร้างรายได้
ให้กับตนเอง ครอบครัวและชุมชนเป็นการสร้างอาชีพ สร้างรายได้จากผลิตภัณฑ์ที่เกิดจากหมู่บ้าน 
(ส านักส่งเสริมภูมิปัญญาท้องถิ่นและวิสาหกิจชุมชน, 2563, น.1) และในจังหวัดสกลนครได้มี 
การยกระดับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP มาอย่างต่อเนื่อง ผลิตภัณฑ์ “ผ้าครามธรรมชาติสกลนคร” 
เป็นสินค้าที่ได้ขึ้นทะเบียนสิ่งบ่งชี้ทางภูมิศาสตร์ (GI) จากกรมทรัพย์สินทางปัญญาการผลิต เป็นสินค้า
ที่มียอดจ าหน่ายถึง 517,881,934 บาท ซึ่งเป็นผลิตภัณฑ์ที่สร้างงาน สร้างรายได้ให้กับชุมชน 
(ส านักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดสกลนคร, 2564, น.7)  
 ในปัจจุบัน Social Commerce เป็นการรวมกันของเครือข่ายทางสังคมและการช้อปปิ้ง
ออนไลน์ถือเป็นการเปลี่ยนแปลงครั้งส าคัญในธุรกิจ E-commerce แนวคิดใหม่นี้มีศักยภาพในการก าหนด
อนาคตของออนไลน์ช้อปปิ้งเป็นอย่างมาก (OZLEM EFILOGLU KURT and Tuğrul aktas, 2023, p.69) 
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และจากการส ารวจพบว่า ผู้ประกอบการส่วนใหญ่มีการเพ่ิมช่องทางการจ าหน่ายสินค้าและบริการ
แพลตฟอร์ม Social Commerce มากที่สุดคิดเป็นร้อยละ 71.38 (ส านักงานพัฒนาธุรกรรม 
ทางอิเล็กทรอนิกส์, 2564, น.30) 
 จากการสรุปผลการวิเคราะห์ห่วงโซ่คุณค่าของครามสกลนคร พบว่าผู้ผลิตใช้ช่องทาง
การตลาดแบบ offline เป็นหลัก ขาดทักษะพ้ืนฐานความเป็นผู้ประกอบการ ขาดการน าเทคโนโลยี
และนวัตกรรมมาใช้ในการด าเนินธุรกิจ (ชาติชัย อุดมกิจมงคล และคณะ, 2565, น.93) และหน่วยงาน
ภายในจังหวัดสกลนคร ควรมีการพัฒนาช่องทางทั้งในรูปแบบของ Online และ Offline ควบคู่กับ
การสร้าง Content marketing และขยายช่องทางด้วยการท าธุรกิจแบบ E-commerce ผ่านอุปกรณ์
พกพา Mobile device เพ่ือเพ่ิมช่องทางการสื่อสารการตลาดที่เข้าถึงกลุ่ มเป้าหมายได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ (จิรภัทร เริ่มศรี และจันทิมา เขียวแก้ว, 2562, น.188) 
 ดังนั้นผู้วิจัยจึงได้ศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อความส าเร็จในการใช้พาณิชย์สังคม 
ของธุรกิจผ้าย้อมครามในจังหวัดสกลนคร เพ่ือจะได้น าทฤษฎีการยอมรับเทคโนโลยีบนอินเทอร์เน็ต 
มาประยุกต์ใช้ในการช่วยกระตุ้นและส่งเสริมเพ่ิมช่องทางการตลาด เพ่ิมรายได้ให้กับชุมชนที่จะช่วย
ท าให้ธุรกิจมีความก้าวหน้า และเพ่ิมยอดขายให้กับธุรกิจชุมชนได้ประสบความส าเร็จยิ่งขึ้นไป 
 
วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อความส าเร็จ 
ในการใช้พาณิชย์สังคมของธุรกิจผ้าย้อมครามในจังหวัดสกลนคร 

2. เพ่ือศึกษาอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อความส าเร็จ 
ในการใช้พาณิชย์สังคมของธุรกิจผ้าย้อมครามในจังหวัดสกลนคร 
 

สมมติฐานการวิจัย 
1.  องค์ประกอบเชิงยืนยันปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อความส าเร็จ ในการใช้พาณิชย์สังคม

ของธุรกิจผ้าย้อมครามในจังหวัดสกลนคร มีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
 2.  ความคาดหวังในประสิทธิภาพ ความคาดหวังในความพยายาม อิทธิพลทางสังคม  
และสภาพสิ่งอ านวยความสะดวก มีอิทธิพลเชิงบวกต่อ พฤติกรรมความตั้งใจและความส าเร็จในการใช้
พาณิชย์สังคม โดยมีนัยส าคัญทางสถิติ 
 
ขอบเขต 

1. ด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร ที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ ผู้ประกอบธุรกิจผ้าย้อมครามในเขตพ้ืนที่จังหวัด
สกลนครทั้งหมด 18 อ าเภอ ที่ เป็นประธานและสมาชิกของกลุ่ม ปัจจุบันจังหวัดสกลนคร 
มีผู้ประกอบการผ้าคราม ทั้งหมด 320 กลุ่ม (ส านักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดสกลนคร, 2565, น.7)
 กลุ่มตัวอย่าง การค านวณขนาดของกลุ่มตัวอย่างผู้วิจัยได้ใช้หลักการประมาณ
ค่าพารามิเตอร์ด้วยวิธีไลค์ลิฮูดสูงสุด (Lindeman et al., 1980) โดยก าหนดกลุ่มตัวอย่างอัตรา
ส่วนตัวแปรควรจะเป็น 20 ต่อ 1 คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบโควต้า  
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จาก 320 กลุ่ม กลุ่มละ 2 คน ซึ่งตัวแทน 2 คน เป็นประธานกลุ่ม และสมาชิกของกลุ่ม ตามสัดส่วน
อ าเภอของจังหวัดสกลนคร 18 อ าเภอ ได้กลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 640 คน  
 2. ด้านเนื้อหา งานวิจัยนี้ศึกษาถึงปัจจัยต่าง ๆ ที่มีอิทธิพลต่อความส าเร็จในการใช้
พาณิชย์สื่อสังคมของธุรกิจผ้าย้อมครามในจังหวัดสกลนคร โดยใช้ทฤษฎี Unified Theory of 
Acceptance and Use of Technology (UTAUT) (Venkatech et al., 2003) มาประยุกต์ใช้  
 3. ด้านพื้นที่ ผู้ประกอบการธุรกิจผ้าย้อมครามในจังหวัดสกลนครทั้งหมด 18 อ าเภอ 
 4. ด้านเวลา ช่วงระยะเวลาเก็บข้อมูล วันที่ 1 ตุลาคม 2565 ถึง วันที่ 30 กันยายน 2566 
 

กรอบความคิดการวิจัย 
 

 
ภาพที่ 1 กรอบความคิดการวิจัย 

 
จากภาพที่ 1 ผู้วิจัยได้น าแบบจ าลอง Unified Theory of Acceptance and Use of Technology  

(UTAUT) (Venkatech et al., 2003) มาประยุกต์ใช้  
 
วิธีด าเนินการวิจัยและระเบียบวิธีวิจัย 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล   
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามแบบประมาณค่า และแบบปลายเปิด  
โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 5 ส่วน น าแบบสอบถามหาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content 
Validity) ของแบบสอบถามโดยผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน ใช้เทคนิคการค านวณค่าดัชนีความ
สอดคล้อง (IOC) ได้ค่าอยู่ระหว่าง .80 - 1.00 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์มาตรฐาน (กัลยา วานิชย์บัญชา, 2552, 
น.217) จากนั้นน าแบบสอบถามที่ได้ไปทดลอง (Try-out) หาค่าความเชื่อมั่นด้วยวิธีหาค่าสัมประสิทธิ์
แอลฟา ของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) โดยเก็บข้อมูลที่ไม่ใช่จากกลุ่มตัวอย่าง 
จ านวนทั้งหมด 30 ชุด ได้ค่าความเชื่อม่ัน .87 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์มาตรฐาน  
 การเก็บรวบรวมข้อมูล  
  เป็นการวิจัยเชิงส ารวจได้เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง โดยผู้วิจัยด าเนินการลงพ้ืนที่  
เพ่ือพบกับกลุ่มตัวอย่าง รวบรวมข้อมูลผ่านทางการตอบแบบสอบถามด้วยตนเอง และเก็บข้อมูล 
จากแบบสอบถามออนไลน์ด้วย Google Forms และทางโทรศัพท์ เพ่ือน ามาวิเคราะห์ข้อมูล อภิปรายผล
และสรุปผล โดยมีการชี้แจงวัตถุประสงค์อย่างชัดเจน 

ความคาดหวังใน
ประสิทธภิาพการใช้งาน 

สภาพส่ิงอ านวยความสะดวก 

อิทธิพลของสงัคม 

ความคาดหวังในความ
พยายามใช้งาน พฤติกรรมความตั้งใจ ความส าเร็จในการใช้

พาณิชย์สังคม 
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สถิติที่ใช้และการวิเคราะห์ข้อมูล  
  การวิเคราะห์ข้อมูล ใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานและวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง (SEM)  
 
ผลการวิจัย 

1.  ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อความส าเร็จ 
ในการใช้พาณิชย์สังคมของธุรกิจผ้าย้อมครามในจังหวัดสกลนคร ดังตารางที่ 1 และตารางท่ี 2  
 
ตารางท่ี 1 ค่าสถิติผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อความส าเร็จ

ในการใช้พาณิชย์สังคมของธุรกิจผ้าย้อมครามในจังหวัดสกลนคร  

ปัจจัยแฝง ตัวแปรสังเกตได้ 
น  าหนัก

องค์ประกอบ
(λ) 

S.E. Z-test R2 

ความคาดหวัง
ในประสิทธิภาพ
การใช้งาน 
(Performance 
Expectancy) 

มีประโยชน์ส าหรับธุรกิจของคณุ (PER1) .778 .023 33.768* .605 
เวลาตอบสนองในการใช้งานรวดเร็ว
สามารถท าก าไรเพิ่มขึ้น (PER2) .725 .025 29.031* .526 

ช่วยลดขั้นตอนในการท าธุรกจิเพิ่ม
ประสิทธิภาพการท างาน (PER3) 
 
A(zEEEES(9S(((ประสิทธิภาพการท างาน 

.733 .025 28.782* .537 

มีความน่าเช่ือถือท าให้ธุรกิจบรรลุ
เป้าหมายไดร้วดเร็วขึ้น (PER4) .659 .028 23.866* .434 

ใช้งานง่ายช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการ
ท าธุรกิจง่ายขึ้น (PER5) .676 .027 24.958* .457 

ความคาดหวัง
ในความ
พยายามใช้งาน 
(Effort 
Expectancy) 

ง่ายต่อการเรียนรูต้อบสนองได้เร็วไม่
ซับซ้อน (EFF1) .915 .011 85.520* .837 

มีความสะดวกในการติดต่อสื่อสารเข้าถึง
และเข้าใจได้ง่าย (EFF2) .713 .053 13.549* .508 

การบริการซื้อขายออนไลน์ได้อย่าง
รวดเร็ว (EFF3) .829 .014 59.730* .687 

ช่วยตัดสินใจและอ านวยความสะดวกได้
ตรงเป้าหมายและปลอดภัย (EFF4) .937 .009 98.848* .878 

เพิ่มช่องทางมีปฏิสัมพันธ์การให้บริการ
และตดิต่อกับลูกค้า (EFF5) .637 .025 25.246* .406 

อิทธิพลของ
สังคม (Social 
Influence) 

ท าให้กระตุ้นความสนใจขยายวงกว้างคน
รู้จักไดเ้ป็นอย่างดี (SO1) .674 .038 17.872* .454 

การใช้พาณิชย์สังคมท าให้มสีังคมใหม่ ๆ
ในการประกอบธุรกจิ (SO2) 
 

.485 .054 9.058* .235 
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ตารางท่ี 1 ค่าสถิติผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อความส าเร็จ
ในการใช้พาณิชย์สังคมของธุรกิจผ้าย้อมครามในจังหวัดสกลนคร (ต่อ)  

ปัจจัยแฝง ตัวแปรสังเกตได้ 
น  าหนัก

องค์ประกอบ
(λ) 

S.E. Z-test R2 

 

สนับสนุนการตัดสินใจด้วยวิธีการบอกต่อ
ได้เป็นอยา่งดี (SO3) .507 .049 10.300* .257 

บุคคลรอบข้างมผีลต่อการใช้งานซือ้ขาย
สินค้า (SO4) .542 .035 15.575* .293 

ช่วยเหลือในการตดัสินใจและเป็น
แรงผลักดันในการท าธุรกิจ (SO5) .709 .039 18.375* .502 

สภาพแวด 
ล้อมสิ่งอ านวย
ความสะดวก 
(Facilitating 
Conditions) 

การสมคัรเข้าใช้บริการพาณิชยส์ังคม 
มีขั้นตอนไมยุ่่งยากซับซ้อน (FAC1) .418 .032 12.990* .174 

มีความปลอดภัยที่เหมาะสมและ
ตรวจสอบได้ (FAC2) .995 .001 1644.388* .990 

สะดวกรวดเร็วประหยัดค่าใช้จ่าย 
(FAC3) .997 .000 2084.854* .000 

ตรงกับความต้องการใช้งานและสามารถ
สร้างรายได้ง่ายขึ้น (FAC4) 
 

.986 .001 854.222* .972 

ติดต่อสื่อสารทางธุรกจิได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ (FAC5) .424 .032 13.262* .179 

พฤติกรรม
ความตั้งใจ 
(Behavior 
Intention) 

ลูกค้าให้การตอบสนองเป็นอย่างดแีละใช้
งานอย่างต่อเนื่อง (BE1) .899 .008 117.511* .808 

ตอบสนองต่อความต้องการของตลาด
อ านวยความสะดวกให้กับธุรกิจ (BE2) .914 .007 137.914* .835 

ส่งเสริมภาพลักษณ์ของธุรกิจใหม้คีวาม
ทันสมัยกับยุคปจัจุบัน (BE3) .977 .002 503.719* .954 

เพิ่มช่องทางในการประกอบธุรกิจให้ได้
ประสิทธิภาพในการเพิ่มผลก าไร (BE4) .986 .001 730.938* .972 

ใช้เป็นช่องทางในการโฆษณาสินคา้ให้
ลูกค้าได้รู้จักมากยิ่งข้ึน (BE5) .995 .001 1210.823* .990 

ความส าเร็จใน
การตั้งใจใช้
พาณิชย์สังคม 
(Success in 
using social 
commerce) 

มีบริการทีด่ี น่าประทับใจ และมีความ
ปลอดภัยนา่เชื่อถือ (USE1) .791 .077 10.302* .494 

สามารถโตต้อบ สอบถามข้อมลู และ
ค าแนะน าสินคา้ได้อย่างรวดเร็ว (USE2) .496 .066 7.540* .246 

ใช้แสดงความคิดเห็นและมีส่วนร่วม 
ในการติดต่อสื่อสารในธุรกิจ (USE3) .812 .096 8.415* .659 
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ตารางท่ี 1 ค่าสถิติผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อความส าเร็จ
ในการใช้พาณิชย์สังคมของธุรกิจผ้าย้อมครามในจังหวัดสกลนคร (ต่อ)  

ปัจจัยแฝง ตัวแปรสังเกตได้ 
น  าหนัก

องค์ประกอบ
(λ) 

S.E. Z-test R2 

 

ใช้ติดตามข่าวสารและค้นหาข้อมลูง่าย
ช่วยสนับสนุนการตัดสินใจ (USE4) .649 .082 7.941* .421 

ใช้เป็นช่องทางท าธุรกรรมทางด้าน
การเงินได้ (USE5) .754 .090 8.357* .568 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 จากตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์ค่าน้ าหนักองค์ประกอบของโมเดลการวัดตัวแปรสังเกตได้  
ซึ่งทุกตัวมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และมีน้ าหนักองค์ประกอบ (Factor Loadings) ที่มีค่าเกิน 
.40 (Hair et al., 2006) โดยพบว่า  
  1.1  ปัจจัยแฝงความคาดหวังในประสิทธิภาพการใช้งาน มีตัวแปรสังเกตได้ที่มีอิทธิพล
มากที่สุดคือ มีประโยชน์ส าหรับธุรกิจของคุณ รองลงมาคือ ช่วยลดขั้นตอนในการท าธุรกิจ 
เพ่ิมประสิทธิภาพการท างาน โดยมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ .778 และ .733 ตามล าดับ  
  1.2  ปัจจัยแฝงความคาดหวังในความพยายามใช้งาน มีตัวแปรสังเกตได้ที่มีอิทธิพล
มากที่สุดคือ ช่วยในการตัดสินใจและอ านวยความสะดวกได้ตรงเป้าหมายและปลอดภัย รองลงมาคือ 
ง่ายต่อการเรียนรู้ตอบสนองได้เร็วไม่ซับซ้อน โดยมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ .937 และ .915 ตามล าดับ  
  1.3  ปัจจัยแฝงอิทธิพลของสังคม มีตัวแปรสังเกตได้ที่มีอิทธิพลมากที่สุดคือ ช่วยเหลือ
ในการตัดสินใจและเป็นแรงผลักดันในการท าธุรกิจ รองลงมาคือ ท าให้กระตุ้นความสนใจขยาย 
วงกว้างคนรู้จักได้เป็นอย่างดี โดยมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ .709 และ .674 ตามล าดับ 
   1.4  ปัจจัยแฝงสภาพแวดล้อมสิ่งอ านวยความสะดวก มีตัวแปรสังเกตได้ที่มีอิทธิพล
มากที่สุดคือ สะดวกรวดเร็วประหยัดค่าใช้จ่าย รองลงมาคือ มีความปลอดภัยที่เหมาะสมและตรวจสอบได้ 
โดยมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ .997 และ .995 ตามล าดับ 
  1.5 ปัจจัยแฝงพฤติกรรมความตั้งใจ มีตัวแปรสังเกตได้ที่มี อิทธิพลมากที่สุดคือ  
ใช้เป็นช่องทางในการโฆษณาสินค้าให้ลูกค้าได้รู้จักมากยิ่งขึ้น รองลงมาคือ เพ่ิมช่องทางในการ
ประกอบธุรกิจให้ได้ประสิทธิภาพในการเพ่ิมผลก าไร โดยมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ .995 และ .986 
ตามล าดับ  
  1.6 ปัจจัยแฝงความส าเร็จในการใช้พาณิชย์สังคม มีตัวแปรสังเกตได้ที่มีอิทธิพล 
มากที่สุดคือ ใช้แสดงความคิดเห็นและมีส่วนร่วมในการติดต่อสื่อสารในธุรกิจ รองลงมาคือ มีบริการที่ดี 
น่าประทับใจ และมีความปลอดภัยน่าเชื่อถือ โดยมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ .812 และ .791 ตามล าดับ  
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ภาพที่ 2 โมเดลเชิงสาเหตุปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อความส าเร็จ  ในการใช้พาณิชย์สังคม 

ของธุรกิจผ้าย้อมครามในจังหวัดสกลนคร 
  
 จากภาพที่ 2 เมื่อพิจารณาค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (λ) ของปัจจัยแฝงทั้ง 6 ตัว พบว่าปัจจัย
แฝงที่มีน้ าหนักความส าคัญสูงที่สุดคือ ความคาดหวังในประสิทธิภาพการใช้งาน (λ = 1.000)  
ความคาดหวังในความพยายามใช้งาน (λ = 1.000) อิทธิพลของสังคม (λ = 1.000) สภาพแวดล้อม
สิ่ งอ านวยความสะดวก (λ = 1.000) พฤติกรรมความตั้ งใจ (λ = .466) และความส าเร็จ 
การใช้พาณิชย์สังคม (λ = .800) ตามล าดับ ซึ่งทุกตัวมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และมีน้ าหนัก
องค์ประกอบ (Factor Loadings) ที่มีค่าเกิน .40 (Hair et al., 2006)  
 

ตารางท่ี 2 ค่าสถิติความสอดคล้องของโมเดลตามสมมติฐานกับข้อมูลเชิงประจักษ์ในภาพรวม 
ดัชน ี เกณฑ ์ ค่าสถิติ 

ไค-สแควร์สัมพัทธ์ (χ2/df)  2.00-5.00 4.79 
P-Value  >.05 .175 
Comparative Fit Index (CFI)  >.95 .971 
Tucker-Lewis Index (TLI)  >.95 .959 
Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) <.05 .030 
Standardized Root Mean Square Residual (SRMR) <.05 .041 

 จากตารางที่ 2 ค่าสถิติความสอดคล้องของโมเดลเชิงสาเหตุปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความส าเร็จ
ในการใช้พาณิชย์สังคมของธุรกิจผ้าครามในจังหวัดสกลนคร มีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้ อมูล 
เชิงประจักษ์อยู่ในเกณฑ์ดี ซึ่งใช้เกณฑ์ดัชนีตามข้อสรุปของ สุนทรพจน์ ด ารงค์พานิช (2563) โดยได้
ค่าสถิติความสอดคล้องของโมเดลตามสมมติฐานกับข้อมูลเชิงประจักษ์ในภาพรวมคือ χ2=1178.361, 
df=246, χ2/df=4.79, P-value=.175, CFI=.971, TLI=.959, RMSEA=.030, SRMR =.041  
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 2. ผลการวิเคราะห์แยกค่าอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความส าเร็จ  
ในการใช้พาณิชย์สังคมของธุรกิจผ้าครามในจังหวัดสกลนคร ดังตารางที่ 3 
 

ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์แยกค่าอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความส าเร็จ  
ในการใช้พาณิชย์สังคมของธุรกิจผ้าครามในจังหวัดสกลนคร 

ตัวแปรเชิงสาเหตุ 

ตัวแปรผล 
พฤติกรรมความตั งใจ 
ในการใช้งาน (BE) 

ความส าเร็จในการใช้
พาณิชย์สังคม (USE) 

DE IE TE DE IE TE 
ความคาดหวังถึงประสิทธิภาพ (PER) .522* - .522* - .052* .052* 
ความคาดหวังในความพยายามการใช้งาน (EFF) .205* - .205* - .021* .021* 
อิทธิพลของสังคม (SO) .189* - .189* - .019* .019* 
สภาพสิ่งอ านวยความสะดวกในการใช้งาน (FAC) - - - .373*  .373* 

* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
 จากตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์แยกค่าอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อมและอิทธิพลรวม  
ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 พบว่า 
 2.1 ความคาดหวังถึงประสิทธิภาพมีอิทธิพลทางตรงต่อพฤติกรรมความตั้งใจในการใช้งาน
โดยมีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ .522 และมีอิทธิพลทางอ้อมต่อความส าเร็จในการใช้พาณิชย์สังคม 
โดยมีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ .052* ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน 
 2.2 ความคาดหวังในความพยายามการใช้งานมีอิทธิพลทางตรงต่อพฤติกรรมความตั้งใจ 
ในการใช้งาน โดยมีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ .205* และมีอิทธิพลทางอ้อมต่อความส าเร็จ 
การใช้พาณิชย์สังคม โดยมีค่าสัมประสิทธิ์เท่ากับ .021* 
 2.3 อิทธิพลของสังคมมีอิทธิพลทางตรงต่อพฤติกรรมความตั้งใจในการใช้งาน โดยมีค่า
สัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ .189* และมีอิทธิพลทางอ้อมต่อพฤติกรรมการใช้ โดยมีค่าสัมประสิทธิ์
อิทธิพลเท่ากับ .019* 
 2.4 สภาพสิ่ งอ านวยความสะดวกในการใช้งานมี อิทธิพลทางตรงต่อ ความส าเร็จ 
การใช้พาณิชย์สังคม โดยมีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ .373*  ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน 
 
อภิปรายผล 

จากการศึกษาวิจัย ผู้วิจัยมีข้อค้นพบและประเด็นที่น่าสนใจ น ามาอภิปราย ดังนี้  
1. โมเดลเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อความส าเร็จในการใช้พาณิชย์สังคมของธุรกิจผ้าย้อมคราม

ในจังหวัดสกลนคร มีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์อยู่ในเกณฑ์ดี และผลการ
วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน พบว่าปัจจัยแฝง และตัวแปรสังเกตได้ทุกตัวมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ
ผ่ าน เกณฑ์ที่ ก าหนด แสดง ให้ เห็ นว่ า  ความคาดหวั งถึ งประสิ ทธิ ภ าพ ความคาดหวั ง  
ในความพยายาม อิทธิพลทางสังคม สภาพสิ่งอ านวยความสะดวกในการใช้งาน ความส าเร็จในการใช้
พาณิชย์สังคม มีความสัมพันธ์กับปัจจัยความส าเร็จในการใช้พาณิชย์สังคมของธุรกิจผ้าย้อมคราม 
ในจังหวัดสกลนคร อย่างมีนัยส าคัญ สอดคล้องกับงานวิจัยของ พณีพรรณ สมบัติ (2565) ได้ศึกษา
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ปัจจัยที่มี อิทธิพลต่อความตั้ งใจในการใช้งานนวัตกรรมบริการแอปพลิเคชัน “หมอพร้อม”  
ในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า  ตัวแบบมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ประกอบด้วย  
ปัจจัยความคาดหวังในประสิทธิภาพความคาดหวังในการใช้งาน อิทธิพลทางสังคม และความตั้งใจ  
ในการใช้งานมีอิทธิพลทางบวกต่อการใช้งานนวัตกรรมบริการแอปพลิเคชัน “หมอพร้อม”  
และสอดคล้องกับงานวิจัยของ Pushp et al. (2020) ได้ศึกษาเกี่ยวกับ ความเข้าใจการยอมรับ 
การช าระเงินผ่านมือถือของผู้บริ โภคในประเทศอินเดีย :  การขยายโมเดล Meta-UTAUT  
ด้วยนวัตกรรมส่วนบุคคล ความวิตกกังวล ความเชื่อมั่น และการร้องเรียน พบว่า ความคาดหวัง 
ในประสิทธิภาพการใช้งาน ความตั้งใจในการใช้ และการร้องเรียน เป็นตัวท านายที่ส าคัญที่สุด 
ของพฤติกรรมการใช้งานของผู้บริโภคในการช าระเงินผ่านมือถือ 

2. ปัจจัยแฝงความคาดหวังถึงประสิทธิภาพมีอิทธิพลทางตรงต่อพฤติกรรมความตั้งใจ 
ในการใช้งาน ความคาดหวังในความพยายามการใช้งานมีอิทธิพลทางตรงต่อพฤติกรรมความตั้งใจ 
ในการใช้ และมีอิทธิพลทางอ้อมต่อพฤติกรรมการใช้ ปัจจัยแฝงอิทธิพลของสังคมมีอิทธิพลทางตรง 
ต่อพฤติกรรมความตั้งใจในการใช้งาน และมีอิทธิพลทางอ้อมต่อพฤติกรรมการใช้ ปัจจัยแฝงสภาพสิ่ง
อ านวยความสะดวกในการใช้งานมีอิทธิพลทางตรงต่อพฤติกรรมการใช้งาน สอดคล้องกับงานวิจัย 
ของ Alaa M. Momani (2021) ได้ศึกษาทฤษฎีการยอมรับเทคโนโลยีดัดแปลงเพ่ือประเมิน 
การยอมรับเทคโนโลยีการค้าทางสังคม พบว่าปัจจัยส าคัญที่ขับเคลื่อนการยอมรับการค้าเพ่ือสังคม
ภายในชุมชนจอร์แดน การปรับเปลี่ยนทฤษฎีการยอมรับและการใช้เทคโนโลยี มีการใช้เทคนิค 
ทางสถิติหลายอย่างเพ่ือตรวจสอบแบบจ าลองที่แก้ไข แบบจ าลองที่ได้รับการแก้ไขแสดงให้เห็นว่า 
ความคาดหวังในประสิทธิภาพ ความคาดหวังในความพยายาม อิทธิพลทางสังคม และความคาดหวัง
ในความบันเทิง เป็นปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมความตั้งใจ สภาพแวดล้อมสิ่งอ านวยความสะดวก 
และพฤติกรรมความตั้งใจ มีผลต่อพฤติกรรมการใช้งานจริงของการค้าสังคมโดยชุมชนจอร์แดน 
ที่สุ่มตัวอย่าง พบว่า ตัวแปรกลั่นกรองที่เสนอทั้ง 4 ตัวแปร ส่งผลต่อความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร
คาดหวังและตัวแปรพฤติกรรม 
 
ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
1.1 ผู้ประกอบการสามารถน าข้อมูลจากการวิจัยไปเป็นแนวทางในการปรับใช้ เพ่ือให้เกิด

ประสิทธิภาพ และปรับปรุงกลยุทธ์ด้านการท าธุรกิจออนไลน์ให้ประสบความส าเร็จ 
1.2 สามารถน าโมเดลไปประยุกต์ใช้ร่วมกับทฤษฎีการยอมรับเทคโนโลยีด้านอ่ืน ๆ  

เพ่ือเป็นแนวทางในการใช้พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์กับธุรกิจอ่ืน ๆ ได้ตามความเหมาะสม 
1.3 จากการวิจัยได้ข้อค้นพบว่า ความคาดหวังในประสิทธิภาพ ความคาดหวังในความ

พยายาม อิทธิพลทางสังคม และสภาพสิ่งอ านวยความสะดวก มีอิทธิพลเชิงบวก ต่อพฤติกรรม 
ความตั้งใจและความส าเร็จในการใช้พาณิชย์สังคม สามารถน าเทคโนโลยีพาณิชย์สังคมมาปรับใช้ 
ได้อย่างเหมาะสมและเป็นเทคโนโลยีที่ยอมรับ ซึ่งจะช่วยท าให้ธุรกิจประสบความส าเร็จได ้
อย่างมีประสิทธิภาพ 
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2. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยในครั้งต่อไป  
2.1 เนื่องจากงานวิจัยนี้มีข้อจ ากัดเฉพาะธุรกิจผ้าย้อมคราม ควรมีการวิจัยเพ่ิมเติม 

กับธุรกิจประเภทอ่ืน ๆ เช่น ธุรกิจสิ่งทอ ธุรกิจอาหาร ธุรกิจสมุนไพร เป็นต้น และควรมีการวิจัย
เพ่ิมเติมเกี่ยวกับช่องทางการตลาดออนไลน์ เช่น Shopee, Lazada เป็นต้น 

2.2 ควรมีการศึกษาปัจจัยอย่างอ่ืนเพิ่มเติม และขยายกลุ่มเป้าหมายต่อไปในอนาคต 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เพ่ือศึกษาศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงเกษตรอินทรีย์ 

บ้านห้วยขมิ้น 2) เพ่ือประเมินการจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตรอินทรีย์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน
เกษตรอินทรีย์บ้านห้วยขมิ้น 3) เพ่ือก าหนดรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงเกษตรอินทรีย์บ้านห้วยขมิ้น  
โดยประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือสมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนเกษตรอินทรีย์บ้านห้วยขมิ้น ทั้งหมด 63 คน 
ใช้วิธีวิจัยแบบผสม (Mixed Method) ใช้เครื่องมือเป็นแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติ
พรรณนาและสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สัน จากการศึกษาพบว่า ศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงเกษตร
อินทรีย์บ้านห้วยขมิ้นภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ค่าเฉลี่ยรวม 2.30 โดยมีทรัพยากรทางการเกษตร
อินทรีย์มีศักยภาพมาก ค่าเฉลี่ย 2.51 ส่วนการตลาดเกษตรอินทรีย์ การบริการท่องเที่ยว การรองรับ
ของแหล่งท่องเที่ยว อยู่ในระดับปานกลาง การจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตรอินทรีย์ภาพรวม 
อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยรวม 3.70 โดยมีด้านสิ่งดึงดูดใจมีความส าคัญต่อการจัดการแหล่งท่องเที่ยว
มากที่สุด ค่าเฉลี่ย 4.30 ด้านกิจกรรมทางการท่องเที่ยว ด้านความสะดวกในการเดินทาง ด้านการบริการ
ที่พัก อยู่ในระดับมาก และด้านสิ่งอ านวยความสะดวกอยู่ในระดับปานกลาง  ก าหนดรูปแบบ 
การท่องเที่ยวเชิงเกษตรอินทรีย์บ้านห้วยขมิ้น พบว่า 1) ก าหนดการจัดการการท่องเที่ยวเชิงเกษตร
อินทรีย์อย่างเหมาะสม 2) ก าหนดเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงเกษตรอินทรีย์ให้สอดคล้องกับทรัพยากร
ของแหล่งท่องเที่ยว 3) การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงเกษตรอินทรีย์ให้สอดคล้องกับทรัพยากรในทุกฤดู
การผลิต โดยชุมชนมีส่วนร่วมในการขับเคลื่อนการท่องเที่ยวอย่างต่อเนื่อง 

ข้อเสนอแนะแนวทางในการจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตรอินทรีย์บ้านห้วยขมิ้น 1) พัฒนา
ด้านการตลาดเกษตรอินทรีย์ ด้านการบริการท่องเที่ยว ด้านการรองรับของแหล่งท่องเที่ยว 
อย่างต่อเนื่อง 2) การจัดการด้านสิ่งดึงดูดใจ ด้านกิจกรรม ด้านความสะดวกในการเดินทาง และด้านที่พัก
เป็นปัจจัยส าคัญที่น าไปสู่การมีศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงเกษตรอินทรีย์  
ค าส าคัญ: การท่องเที่ยว; เกษตรอินทรีย;์ การจัดการแหล่งท่องเที่ยว 
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Abstract 
This research aims to: 1) study the potential of organic tourism at Ban Huai Khamin 

2) evaluate organic tourism destination management at Ban Huai Khamin. 3) determine 
the organic tourism model of Ban Huai Khamin.  The study used mixed methods.  
The experimental instruments used in this research were a questionnaire. The data was 
collected from 63 members of the organic agriculture community enterprise group,  
Ban Huai Khamin, and analyzed with descriptive statistics and Pearson Correlation.  
The finding indicated that the overall potential of organic tourism was at an average 
level, the research found that the overall evaluation of organic tourism destination 
management was at a high level. After determining the organic tourism model of Ban 
Huai Khamin, it was found that the determine appropriate management of organic 
tourism, determine the organic tourism routes to be consistent with the resources of 
area, schedule organic tourism to be consistent with production season. 

The results of this paper suggest that the marketing, services, carrying capacity 
should be developed and the attraction management, activities management, accessibility 
management, accommodation management, it is an important to the organic tourism 
destination management. 
Keywords: Tourism; Organic Agriculture; Tourism Management  
 
บทน า 

กรมส่งเสริมการเกษตรและการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยร่วมกันสนับสนุนให้มีการยกระดับ
การท่องเที่ยวเชิงเกษตร เพ่ือเตรียมความพร้อมต่อการท่องเที่ยวที่จะเกิดขึ้นในอนาคต โดยการร่วมมือ
ของทุกภาคส่วนพร้อมสร้างเครือข่ายภาคการท่องเที่ยวเชิงเกษตร ช่วยให้เกษตรกร กลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชน หรือผู้ประกอบการธุรกิจรายย่อย ขนาดเล็ก และขนาดกลาง ให้มีการสนับสนุนสินค้า 
และสนับสนุนกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงเกษตร เป็นการสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับทรัพยากรทางการเกษตร 
ขับเคลื่อนระบบเศรษฐกิจชุมชน/ท้องถิ่น ระดับภูมิภาค และระดับประเทศ (กรมส่งเสริมการเกษตร, 
2564) ใระยะที่ผ่านมาการท่องเที่ยวมีแนวโน้มที่ เปลี่ยนแปลงไป  โดยปรับเปลี่ยนพฤติกรรม 
ของนักท่องเที่ยวจากการท่องเที่ยวแบบกลุ่มใหญ่ (Mass Tourism) เป็นการท่องเที่ยวแบบอิสระ 
(Free Independent Traveler) และเน้นการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ (Wellness Tourism) เป็นการท่องเที่ยว
ที่เน้นกิจกรรมเชิงสุขภาพ การอนุรักษ์ธรรมชาติสิ่งแวดล้อมได้สัมผัสชีวิตคนท้องถิ่น และการท่องเที่ยว
เชิงอาหารสุขภาพ โดยน าเสนอเมนูอาหารของท้องถิ่นให้แก่นักท่องเที่ยวผ่านการน าเสนอเรื่องราว 
ของวัตถุดิบท้องถิ่น เพ่ือให้เกิดการบอกต่อเรื่องราว (Story Telling) และคาดการณ์ว่าในปี พ.ศ. 2567 
การท่องเที่ยวของประเทศไทยจะฟ้ืนตัวดีขึ้นหลังจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด -19  
(ส านักพัฒนาและส่งเสริมการบริหารราชการจังหวัด, 2565) ทั้งนี้ แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ 
ฉบับที่  13 (พ.ศ. 2566 - 2570) ได้กล่าวถึงความพร้อมของการท่องเที่ยวที่เน้นการท่องเที่ยว 
อย่างมีความรับผิดชอบในหลายพ้ืนที่ควรได้รับการพัฒนา และการอนุรักษ์ธรรมชาติหรือกิจกรรม 
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เชิงเกษตรให้มีความสามารถในการจัดการการท่องเที่ยวได้อย่างมีประสิทธิภาพ ส่งผลต่อการพัฒนา
เกษตรอินทรีย์ของประเทศไทยที่ต้องปรับตัวรับมือต่อการเปลี่ยนแปลงนี้ 

บ้านห้วยขมิ้น ต าบลแม่นาจร อ าเภอแม่แจ่ม จังหวัดเชียงใหม่  เป็นพ้ืนที่ที่มีการส่งเสริม 
การท าเกษตรอินทรีย์ของกลุ่มวิสาหกิจเกษตรอินทรีย์ต าบลแม่นาจร และเป็นพ้ืนที่ได้รับการสนับสนุน
จาก “ศูนย์พัฒนาโครงการหลวงแม่แฮ” ให้เป็นพ้ืนที่ต้นแบบของการพัฒนาทดแทนพืชเสพติด 
และการพัฒนาอย่างยั่งยืนบนพ้ืนที่สูงตามแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงและเกษตรทฤษฎีใหม่  
โดยมีทรัพยากรที่มีความโดดเด่น ได้แก่ ด้านเกษตรอินทรีย์ ด้านทรัพยากรรธรรมชาติที่ยังคงความอุดม
สมบูรณ์ ทั้งศิลปวัฒนธรรมและวิถีชีวิตดั้งเดิม ซึ่งเป็นโอกาสในการพัฒนาความสามารถให้เป็นแหล่ง
ท่องเที่ยวได้ ยกระดับขีดความสามารถในการแข่งขันสามารถดึงดูดนักท่องเที่ยวเข้ามายังชุมชน  
และคาดหวังจะดึงคนรุ่นใหม่กลับมาพัฒนาบ้านเกิดการสร้างฐานอาชีพที่มั่นคงในชุมชน เกิดการจ้างงาน
และก่อให้เกิดรายได้จากการท่องเที่ยว ปัญหาที่พบ คือการพัฒนาศักยภาพการท่องเที่ยวและการจัดการ
ภายในแหล่งท่องเที่ยวให้เกิดความสามารถในการรองรับนักท่องเที่ยวได้อย่างเพียงพอเกิดความสมดุล 
และเกิดประสิทธิภาพสูงสุดภายในแหล่งท่องเที่ยวภายในชุมชนที่ยังคง “ยืนยัดในวิถีอินทรีย์”  
อย่างต่อเนื่อง ดังนั้น ผู้วิจัยจึงต้องท าการศึกษาศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงเกษตรอินทรีย์และการจัดการ
แหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตรอินทรีย์ของชุมชนบ้านห้วยขมิ้น เพ่ือน าเสนอรูปแบบการท่องเที่ยว 
เชิงเกษตรอินทรีย์บ้านห้วยขมิ้น ต าบลแม่นาจร อ าเภอแม่แจ่ม จังหวัดเชียงใหม่  ได้อย่างเหมาะสม 
และสามารถน าไปใช้ในทางปฏิบัติในกระบวนการพัฒนาต่อไป 
 
ทบทวนวรรณกรรม 

ผู้วิจัยได้บูรณาการแนวคิดเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงเกษตรอินทรีย์และแนวคิด เกี่ยวกับ
องค์ประกอบแหล่งท่องเที่ยว (5A) ของ Dickman (1996) ประกอบไปด้วย 1) สิ่ งดึ งดูดใจ 
(Attraction) 2) ความสะดวกในการเดินทาง (Accessibility) 3) สิ่งอ านวยความสะดวก (Amenities) 
4) การบริการที่พัก (Accommodation) 5) กิจกรรมการท่องเที่ยว (Activities) ทั้งนี้ การท่องเที่ยว
แห่งประเทศไทย (2545) ให้ความหมายของการท่องเที่ยวเชิงเกษตรว่าเป็นการท่องเที่ยวที่พ่ึงกิจกรรม
ทางการเกษตร เกิดการเรียนรู้  ทักษะและประสบการณ์  ความเพลิดเพลิน สัมผัสถึงวิถีชีวิต 
ความเป็นอยู่แบบดั้งเดิม เกิดการพักผ่อนหย่อนใจ ปลูกฝังจิตส านึกในการอนุรั กษ์ทรัพยากร 
ทางการท่องเที่ยว อีกทั้ง กรมการท่องเที่ยว (2556) กล่าวถึง การบริหารจัดการองค์ประกอบ 
ทางกายภาพของแหล่งท่องเที่ยว คือเพ่ือให้แหล่งท่องเที่ยวมีศักยภาพในการรองรับการท่องเที่ยว  
และมีการบริการที่มีมาตรฐานเกิดความสมดุลระหว่างแหล่งท่องเที่ยวกับผู้ใช้ประโยชน์ ให้ความส าคัญ 
3 มิติ ดังต่อไปนี้ ด้านเศษฐกิจ ด้านสังคม ด้านการเมือง กรมการท่องเที่ยว กระทรวงการท่องเที่ยว
และกีฬา (2564) กล่าวถึงศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตร 4 องค์ประกอบ  ดังนี้ ด้านศักยภาพ 
การบริหารจัดการของแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตร ด้านศักยภาพการรองรับของแหล่งท่องเที่ยว 
เชิงเกษตร ด้านศักยภาพการให้บริการของแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตร ด้านศักยภาพการดึงดูดใจ 
ของแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตร 
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วัตถุประสงค์ 
1. เพ่ือศึกษาศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงเกษตรอินทรีย์ของชุมชนบ้านห้วยขมิ้น ต าบลแม่นา

จร อ าเภอแม่แจ่ม จังหวัดเชียงใหม่ 
2. เพ่ือประเมินการจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตรอินทรีย์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนเกษตร

อินทรีย์บ้านห้วยขมิ้น ต าบลแม่นาจร อ าเภอแม่แจ่ม จังหวัดเชียงใหม่ 
3. เพ่ือก าหนดรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงเกษตรอินทรีย์บ้านห้วยขมิ้น ต าบลแม่นาจร อ าเภอแม่แจ่ม 

จังหวัดเชียงใหม่ 
 
ขอบเขต 

1. การวิจัยครั้งนี้มุ่งเน้นศึกษาบ้านห้วยขมิ้น ต าบลแม่นาจร อ าเภอแม่แจ่ม จังหวัดเชียงใหม่ 
พ้ืนที่ดังกล่าวมีการส่งเสริมให้มีการท าเกษตรอินทรีย์ ผู้วิจัยสนใจที่จะศึกษาเพ่ือเสนอรูปแบบ 
การท่องเทีย่วเชิงเกษตรอินทรีย์อย่างเหมาะสมต่อชุมชน 

2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ คือ เกษตรกรที่เป็นสมาชิกกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนเกษตรอินทรีย์บ้านห้วยขมิ้น ต าบลแม่นาจร อ าเภอแม่แจ่ม จังหวัดเชียงใหม่  

3. ขอบเขตด้านเนื้อหาศึกษาศักยภาพด้านการท่องเที่ยวเชิงเกษตรอินทรีย์ และการจัดการ
แหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตรอินทรีย์ 
 
กรอบความคิดการวิจัย 
 

 
 
 
 
 

ศักยภาพการท่องเที่ยวเกษตร
อินทรีย์บ้านห้วยขมิ้น 
- ด้านทรัพยากรทางการเกษตร
อินทรีย์ 
- ด้านการตลาดเกษตรอินทรีย์ 
- ด้านการบริการท่องเท่ียว 
- ด้านการรองรับของแหล่ง
ท่องเท่ียว 
 

การจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิง
เกษตรอินทรีย์ 
- ด้านสิ่งดึงดูดใจ (Attraction) 
- ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 
(Amenities) 
- ด้านการบริการท่ีพัก 
(Accommodation) 
- ด้านกิจกรรมการท่องเท่ียว 
(Activities) 
- ด้านความสะดวกในการเดินทาง  
(Accessibility) 
 
 

รูปแบบการท่องเท่ียวเชิงเกษตรอินทรีย์บ้านห้วยขมิ้น ต าบลแมน่าจร อ าเภอแม่แจ่ม จังหวัดเชียงใหม่ 

ตัวแปรอิสระ 
- เพศ 
- อายุ 
- สถานภาพสมรส 
- ระดับการศึกษา 
- อาชีพหลัก 
- รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
- ระยะเวลาการท าเกษตร
อินทรีย์ 
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วิธีด าเนินการวิจัยและระเบียบวิจัย 
ประชากร  
ผู้วิจัยก าหนดประชากรในการวิจัยในครั้งนี้ คือ สมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนเกษตรอินทรีย์  

บ้านห้วยขมิ้น หน่วยในการวิเคราะห์ (Unit of Analysis) คือ สมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนเกษตร
อินทรีย์บ้านห้วยขมิ้น ทั้งหมด 63 คน เนื่องจากประชากรในการวิจัยมีจ านวนไม่มากนัก สามารถท า
การเก็บข้อมูลได้ทั้ งหมดเพ่ือให้มีความถูกต้องแม่นย า และในขณะเดียวกันเป็นผู้ ให้ข้อมูล 
ที่มีความส าคัญอยู่ในขอบข่ายที่เหมาะสม และตรงกับวัตถุประสงค์ในการวิจัยในครั้งนี้ (น าชัย ทนุผล, 
2540: 71)  

เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถามเชิงสัมภาษณ์ โดยแบ่งออกเป็น  

4 ตอน ดังนี้ ตอนที่ 1 ค าถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับลักษณะส่วนบุคคล เศรษฐกิจและสังคม 
ด้วยแบบสอบถามที่เป็นค าถามปลายเปิดและค าถามปลายปิด ตอนที่ 2 แบบสอบถามศักยภาพ 
การท่องเที่ยวเชิงเกษตรอินทรีย์บ้านห้วยขมิ้นลักษณะค าถามปลายปิด ตอนที่ 3 แบบสอบถาม 
การจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตรอินทรีย์บ้านห้วยขมิ้นลักษณะค าถามปลายปิด ตอนที่ 4  
ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการจัดการแหล่งท่องเที่ยว มีลักษณะเป็นค าถามปลายเปิด  
เพ่ือน าไปก าหนดรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงเกษตรอินทรีย์ที่เหมาะสม 

การทดสอบเครื่องมือ 
ผู้วิจัยได้ท าการทดสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา (Content Validity) โดยแบบสอบถาม 

ที่ผ่านกระบวนการทบทวนวรรณกรรมให้ผู้เชี่ยวชาญทั้ง 3 ท่าน พิจารณาถึงความสอดคล้องกับ
ประเด็นและวัตถุประสงค์ที่ต้องการจะศึกษา ทั้งนี้ ผลการทดสอบทดสอบความเชื่อมั่น (Reliability) 
พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นแบบสอบถามเฉลี่ยรวมทั้งฉบับเท่ากับ 0.98 แบบสอบถาม 
มีความน่าเชื่อถือตามเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนดไว้ 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยได้ด าเนินการรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ เป็นการน าแบบสอบถามน าไปให้ผู้ตอบ

ด้วยตนเองแบบเผชิญหน้า ลักษณะในการเก็บข้อมูลจะใช้ร่วมกับการสัมภาษณ์ที่ผู้ตอบจะได้ฟังค าถาม
แล้วท าการตอบ ซึ่งจะท าให้ผู้ตอบเข้าใจและรับรู้ข้อมูลที่ตรงและสมบูรณ์ (นิภา ศรีไพโรจน์, 2531) 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
1. วิ เคราะห์ข้อมูลทั่ วไปเกี่ยวกับลักษณะส่วนบุคคล เศรษฐกิจและสังคม  ด้วยสถิติ 

เชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard deviation) 

2. วิเคราะห์ระดับความคิดเห็นศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงเกษตรอินทรีย์  การประมาณ 
ค่าแบบให้ค่า (Rating Scale) โดยมีค่าคะแนนให้เลือก 3 ระดับ ของวิเชียร เกตุสิงห์ (อ้างถึงใน ชนะ 
ศรีสุทธะ, 2561) วิเคราะห์ด้วยสถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (μ) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) 

3. วิเคราะห์ระดับความคิดเห็นต่อความส าคัญของการจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตร
อินทรีย์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนเกษตรอินทรีย์บ้านห้วยขมิ้น การประมาณค่าแบบให้ค่า (Likert 
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Scale) โดยมีค่าคะแนนให้เลือก 5 ระดับ (อ้างถึงใน พวงรัตน์ ทวีรัตน์ , 2543) วิเคราะห์ด้วยสถิติ 
เชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (μ) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) 

4. ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการจัดการแหล่งท่องเที่ยว ใช้วิธีการวิเคราะห์
เนื้อหา (Content Analysis) เพ่ือน าไปก าหนดรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงเกษตรอินทรีย์ที่เหมาะสม 
 
ผลการวิจัย 

วัตถุประสงค์ที่ 1 ศึกษาศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงเกษตรอินทรีย์ของชุมชนบ้านห้ วยขมิ้น 
ต าบลแม่นาจร อ าเภอแม่แจ่ม จังหวัดเชียงใหม่ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับลักษณะส่วนบุคคล เศรษฐกิจและสังคม พบว่า ผู้ให้ข้อมูล 
ส่วนใหญ่ร้อยละ 76.20 เป็นเพศชาย มีอายุเฉลี่ย 39.84 ปี ร้อยละ 73.02 มีสถานภาพสมรส  
ร้อยละ 30.16 จบการศึกษาระดับปริญญาตรี ร้อยละ 80.96 ประกอบอาชีพเกษตรกรรมเป็นหลัก  
มีรายได้เฉลี่ย 9,388.88 บาทต่อเดือน และมีระยะเวลาการท าเกษตรอินทรีย์มากกว่า 6 ปี 

ตอนที่  2 ศึกษาศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงเกษตรอินทรีย์ของชุมชนเกษตรอินทรีย์ 
บ้านห้วยขมิ้น ผลการวิจัยพบว่า ผลรวมศักยภาพอยู่ในระดับปานกลาง ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.30  
(σ=0.29) เมื่อพิจารณาแต่ละด้านแสดงให้เห็นว่า ด้านทรัพยากรทางการเกษตรอินทรีย์มีศักยภาพ
มากเป็นอันดับแรก รองลงมา ด้านการตลาดเกษตรอินทรีย์ ด้านการบริการท่องเที่ยว และด้านการรองรับ
ของแหล่งท่องเที่ยว ตามล าดับ ซึ่งผลการวิเคราะห์ปรากฏรายละเอียดตาม ตารางที่ 1 

 
ตารางที่ 1 แสดงผลการศึกษาศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงเกษตรอินทรีย์ของชุมชนเกษตรอินทรีย์  

บ้านห้วยขมิ้น 

ศึกษาศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงเกษตรอินทรีย์ 
ระดับความคิดเห็น (N=63) 

μ σ การแปลผล 
1) ด้านทรัพยากรทางการเกษตรอินทรีย์ 2.51 0.30 ศักยภาพมาก 
2) ด้านการตลาดเกษตรอินทรีย์ 2.30 0.31 ศักยภาพปานกลาง 
3) ด้านการบริการท่องเที่ยว 2.24 0.41 ศักยภาพปานกลาง 
4) ด้านการรองรับของแหล่งท่องเที่ยว 2.10 0.30 ศักยภาพปานกลาง 

 รวม 2.30 0.29 ศักยภาพปานกลาง 
วัตถุประสงค์ที่ 2 เพ่ือประเมินการจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตรอินทรีย์ของกลุ่มวิสาหกิจ

ชุมชนเกษตรอินทรีย์บ้านห้วยขมิ้น ต าบลแม่นาจร อ าเภอแม่แจ่ม จังหวัดเชียงใหม่ 
ตอนที่ 3 ประเมินเกี่ยวกับความคิดเห็นความส าคัญต่อการจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตร

อินทรีย์ ผลการวิจัยพบว่า ผลรวมความส าคัญต่อการจัดการ ทั้ง 5 ด้าน อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยรวม
เท่ากับ 3.70 (σ=0.34) เมื่อพิจารณาแต่ละด้าน พบว่า ด้านสิ่งดึงดูดใจส าคัญมากมากที่สุด รองลงมา
คือ ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว ด้านความสะดวกในการเดินทาง ด้านการบริการที่พัก และด้านสิ่ง
อ านวยความสะดวก ตามล าดับ ซึ่งผลการวิเคราะห์ปรากฏรายละเอียดตามตารางที่ 2 
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ตารางที่ 2 แสดงผลการศึกษาเกี่ยวกับความคิดเห็นความส าคัญต่อการจัดการแหล่งท่องเที่ยว 
เชิงเกษตรอินทรีย์ 

ความส าคัญต่อการจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตรอินทรีย์ 
ระดับความคิดเห็น (N=63) 
μ σ การแปลผล 

1) ด้านสิ่งดึงดูดใจ (Attraction)    4.30 0.65 มากที่สุด 
2) ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว (Activities)   3.99 0.60 มาก 
3) ด้านความสะดวกในการเดินทาง (Accessibility)   3.50 0.25 มาก 
4) ด้านการบริการที่พัก (Accommodation)   3.44 0.53 มาก 
5) ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก (Amenities)   3.25 0.30 ปานกลาง 
 รวม 3.70 0.34 ส าคัญมาก 

วัตถุประสงค์ที่ 3 ก าหนดรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงเกษตรอินทรีย์บ้านห้วยขมิ้น ต าบลแม่นาจร 
อ าเภอแม่แจ่ม จังหวัดเชียงใหม่  

ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์เนื้อหาจากข้อมูลในแบบสอบถามที่ผู้ตอบแบบสอบถามได้ตอบไว้ 
ในตอนที่ 4 ความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการจัดการแหล่งท่องเที่ยว สามารถน าไปก าหนด
รูปแบบการท่องเที่ยวเชิงเกษตรอินทรีย์ที่เหมาะสม ดังนี้ 

1. การจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตรอินทรีย์  พบว่า 1) การจัดการด้านสิ่งดึงดูดใจ 
ต้องมีการก าหนดการใช้ที่ดินอย่างเหมาะสมตามมาตรฐานเกษตรอินทรีย์ที่มีความน่าเชื่อถือ ส่งเสริม
ให้มีการพัฒนาองค์ความรู้ทางการท่องเที่ยวเชิงเกษตรอินทรีย์ เพ่ิมความหลากหลายทางการท่องเที่ยว 
ปลูกฝังการอนุรักษ์ทรัพยากรทางธรรมชาติสิ่งแวดล้อมและศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่นอย่างต่อเนื่อง  
2) การจัดการด้านกิจกรรมการท่องเที่ยวภายในพ้ืนที่ที่ท าการเกษตรอินทรีย์  ควรเป็นกิจกรรม 
ที่ ให้ความรู้ด้านเกษตรอินทรีย์  เปิดโอกาสให้นักท่องเที่ยวได้ท ากิจกรรมร่วมกับคนในชุมชน  
พัฒนาเส้นทางท่องเที่ยวที่สามารถน าไปจัดโปรแกรมเพ่ือการท่องเที่ยว 3) ด้านความสะดวกในการ
เดินทางพัฒนาระบบคมนาคมขนส่งให้ครอบคลุมและมีความปลอดภัย 4) ด้านการบริการที่พัก 
เป็นที่พักที่ออกแบบให้มีความกลมกลืนกับสภาพแวดล้อมของพ้ืนที่อย่างเหมาะสมและปลอดภัย  
5) ด้านสิ่งอ านวยความสะดวกขั้นพ้ืนฐานที่มีความสะอาดและได้มาตรฐาน พัฒนาศูนย์บริการ
นักท่องเที่ยวและบุคลากรด้านการท่องเที่ยว 6) ด้านการตลาดท่องเที่ยวส่งเสริมให้มีการรวมกลุ่ม 
การท่องเที่ยวเชิงเกษตรอินทรีย์เพ่ือขับเคลื่อนสังคมเกษตรอินทรีย์ให้กว้างขึ้น  เพ่ิมช่องทางการจัด
จ าหน่ายสินค้าเกษตรอินทรีย์ พร้อมทั้งส่งเสริมการตลาดให้เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย 

2. ก าหนดเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงเกษตรอินทรีย์บนฐานรากชุมชนสอดคล้องกับทรัพยากร
ของพ้ืนทีส่ามารถดึงดูดใจนักท่องเที่ยวได้ พบว่า สามารถก าหนดได้ 6 ฐาน ดังต่อไปนี้  
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ฐานที่ 1  

ความเป็นมาของชุมชนเกษตร
อินทรีย์ 

ฐานที่ 2  
เยี่ยมชมแปลงเกษตรอินทรีย ์

ตามฤดูกาล 
 

ฐานที่ 3  
COFFEE STORY “กาแฟรักษาปา่” 

   
ฐานที่ 4  

รู้จักกับ “ลูกพลับ” 
ฐานที่ 5  

เรียนรู้วัฒนธรรมชนเผ่ากะเหรีย่ง 
หรือเรียกว่าปกาเกอะญอ 

 

ฐานที่ 6  
นันทนาการอื่น ๆ 

3. การพัฒนาท่องเที่ยวเชิงเกษตรอินทรีย์ให้สอดคล้องกับทรัพยากรในทุกฤดูการผลิต  
และท่องเที่ยวได้ตลอดทั้งปี โดยชุมชนมีส่วนร่วมในการขับเคลื่อนอย่างต่อเนื่อง ซึ่งพบว่า ชุมชนควรท าการ
การท่องเที่ยวน าร่อง โดยท าการทดลองด าเนินกิจกรรมทางการท่องเที่ยวเชิงเกษตรอินทรีย์ในชุมชน 
โดยเลือกจากความเต็มใจของสมาชิกวิสาหกิจชุมชนเกษตรอินทรีย์ที่มีความพร้อมก่อน 5  - 10 ราย 
หลังจากนั้นติดตามผลการด าเนินงาน สอบถามกับคนในชุมชนอย่างสม่ าเสมอและน าผลการทดลอง 
ที่ได้จากการท าการท่องเที่ยวน าร่องน าไปปรับปรุงแก้ไขพัฒนาต่อไป 
 
สรุปและอภิปรายผล 

วัตถุประสงค์ที่ 1 จากการศึกษาศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงเกษตรอินทรีย์บ้านห้วยขมิ้น 
พบว่า มีความได้เปรียบทางทรัพยากรทางการเกษตรอินทรีย์ที่พบว่า มีศักยภาพมากที่สามารถน ามา
พัฒนาเป็นเป็นทรัพยากรทางการท่องเที่ยวได้ ในการเพ่ิมศักยภาพด้านการท่องเที่ยวของชุมชน 
จึงจ าเป็นต้องพัฒนาด้านการตลาด ด้านการบริการ ด้านการรองรับไปพร้อม ๆ กัน สอดคล้องกับ 
หทัยชนก รัตนถาวรกิติ และคณะ (2023, น.1-16) กล่าวถึง การประเมินศักยภาพเพ่ือส่ งเสริม 
การท่องเที่ยวเชิงเกษตรของชุมชน บ้านบัวขุนจง อ าเภอบัวเชด จังหวัดสุรินทร์ พบว่า ศักยภาพ 
แหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตรด้านสิ่งดึงดูดใจทางการท่องเที่ยวอยู่ในระดับมากสุด ถือว่าเป็นจุดเด่น
ทางการท่องเที่ยวเชิงเกษตร สามารถน าไปพัฒนาเป็นกิจกรรมการท่องเที่ยวจากฐานทรัพยากร 
ในชุมชน จะท าให้การท่องเที่ยวเกิดความยั่งยืน และสอดคล้องกับ อรุษ นวราช (2563, น.44-47) 



 
 69 วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏล าปาง ปีท่ี 13 ฉบับที่ 1  มกราคม – มิถุนายน 2567   

กล่าวถึง แนวคิดการท่องเที่ยวเกษตรอินทรีย์ (Organic Tourism) ว่าเป็นแนวคิดที่ช่วยขับเคลื่อน
สังคม สร้างความสมดุลระหว่างสังคมกับสิ่งแวดล้อม สร้างจุดขายทางการตลาดให้กับผลผลิต 
ทางการเกษตรโดยใช้การผลิตแบบเกษตรอินทรีย์เป็นการสร้างมูลค่าเพ่ิมอย่างมีระบบ วัตถุประสงค์ 
ที่ 2 จากผลการประเมินการจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตรอินทรีย์บ้านห้วยขมิ้น พบว่า ชุมชน 
ให้ความส าคัญการจัดการแหล่งท่องเที่ยวในระดับมาก จะท าให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีประสิทธิภาพ
และยั่งยืน สอดคล้องกับ ภณสิทธ์ อ้นยะ (2020, น.45 - 54) พบบว่า ปัจจัยที่น าไปสู่ความส าเร็จ 
ในการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวมี 7 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ด้านการวางแผน 2) ด้านการบริหาร
จัดการพ้ืนที่ 3) ด้านความสามารถในการเข้าถึง 4) ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 5) ด้านคุณภาพ 
การให้บริการ 6) ด้านกิจกรรมทางการท่องเที่ยว 7) ด้านการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและธรรมชาติ  
และอาศัยความร่วมมือระหว่างชุมชนกับภาครัฐและภาคเอกชน ในหลักการร่วมคิด ร่วมท าร่วม
รับผิดชอบ และร่วมบริหารจัดการ สอดคล้องกับ กฤตินี ณัฏฐวุฒิสิทธิ์ (2565) กล่าวถึง แนวคิด 
การท่องเที่ยววิถีอินทรีย์เป็นการท่องเที่ยวที่มีส่วนร่วม ผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียมีความไว้วางใจซึ่งกันและกัน 
พร้อมการสื่อสารสร้างการมีส่วนร่วมกับผู้บริโภค โดยการซื้อตรงจากเกษตรกร น าไปสู่กระแสการผลิต
อาหารที่ดีต่อสุขภาพ และสร้างความยั่งยืนในระบบอาหาร เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม  
อีกทั้ง การสร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้บริโภคจึงจ าเป็นต้องมีการรับรองมาตรฐาน โดยระบบการรับรอง
แบบมีส่วนร่วม (Participatory Guarantee Systems: PGS) เป็นแนวคิดที่ช่วยให้เกษตรกรสามารถ
ด าเนินกิจกรรมทางการเกษตรอินทรีย์ได้อย่างราบรื่น วัตถุประสงค์ที่ 3 ก าหนดรูปแบบการท่องเที่ยว
เชิงเกษตรอินทรีย์บ้านห้วยขมิ้นเป็นแนวคิดการท่องเที่ยวที่ต่อยอดทุนทางสังคม เพ่ือให้เกิดประโยชน์
สูงสุด ให้การท่องเที่ยวเป็นเครื่องมือช่วยเพ่ิมมูลค่าการท าเกษตรอินทรีย์ของชุมชน เพ่ือแก้ไขปัญหา
ด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม สอดคล้องกับเป้าหมายในการพัฒนาชุมชนบนพ้ืนที่สูง 
ของศูนย์พัฒนาโครงการหลวงแม่แฮ ที่มุ่งเน้นช่วยยกระดับความเป็นอยู่ของชาวเขา โดยส่งเสริม 
ให้มีการประกอบอาชีพเกษตรกรรม และน าผลจากการวิจัยเกษตรที่สูงถ่ายทอดและส่งเสริม 
แก่ชาวเขาให้มีอาชีพที่มั่นคง สร้างรายได้จากการท าเกษตรกรรม เพ่ือทดแทนการปลูกฝิ่นและการท า
ไร่เลื่อนลอย ทั้งนี้ การจัดการที่ดีภายในแหล่งท่องเที่ยวจะช่วยเพ่ิมขีดความสามารถในการดึงดูด
นักท่องเที่ยวเกิดการกระจายรายได้ต่อคนในชุมชน ยกระดับการเป็นอยู่ที่ดีขึ้นเป็นแหล่งท่องเที่ยว  
ที่เกิดประโยชน์และยั่งยืนมากท่ีสุด สอดคล้องกับ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 
พ.ศ. 2566 - 2570 เชื่อมโยงเป้าหมายหลักของการพัฒนาหมุดหมายที่ 2 ว่าด้วยให้ไทยเป็นจุดหมาย
ของการท่องเที่ยวที่เน้นคุณภาพและความยั่งยืน (ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ, 2565)  
 
ข้อเสนอแนะ 

1. ควรก าหนดนโยบายและแผนพัฒนาด้านการท่องเที่ยวมุ่งเน้นพัฒนาด้านการตลาดเกษตร
อินทรีย์ โดยจัดท าแผนส่งเสริมด้านการตลาด การประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข่าวสารอย่างต่อเนื่อง 
พัฒนาสินค้าแปรรูปทางการเกษตรอินทรีย์  ด้านการบริการท่องเที่ยวส ารวจและจัดท าฐานข้อมูล 
ด้านการท่องเที่ยว จัดท าปฏิทินท่องเที่ยว แผนที่ แผ่นพับของชุมชน เพ่ือน าไปสร้างเป็นโปรแกรม 
การท่องเที่ยวที่หลากหลายและน าเสนอได้หลายกลุ่มตลาด ด้านการรองรับของแหล่งท่องเที่ยว 
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จัดให้มีระบบสาธารณูประโภคขั้นพ้ืนฐานที่เพียงพอ พัฒนาศูนย์บริการนักท่องเที่ยว/บุคลากรทางการ
ท่องเที่ยวทีมี่ความสามารถในการสื่อสาร รวมถึงการจ ากัดจ านวนนักท่องเที่ยวในช่วงฤดูกาลท่องเที่ยว
ด้วยเพ่ือให้ชุมชนสามารถรองรับนักท่องเที่ยวในอนาคต 

2. ผู้ที่มีหน้าที่รับผิดชอบด้านการท่องเที่ยวในพ้ืนที่  ช่วยให้ เกิดความเข้าใจที่ตรงกัน 
ระหว่างชุมชนกับนักท่องเที่ยว เกิดความตระหนักถึงความส าคัญของการท่องเที่ยวที่เป็นเครื่องมือ 
ช่วยเพ่ิมการจ้างงานกระจายรายได้ภายในชุมชน พร้อมทั้งการสร้างเครือข่ายการท่องเที่ยวเชิงเกษตร
อินทรีย์  เพ่ือส่งเสริมกระบวนการอนุรักษ์สืบสานประเพณีวัฒนธรรมท้องถิ่นให้กับเยาวชน  
และเปิดโอกาสให้เยาวชน และเกษตรกรรุ่นใหม่ร่วมกันพัฒนาชุมชนของตนเอง  

3. ผู้รับผิดชอบในการส่งเสริมให้มีการท าการเกษตรภายใต้กระบวนการผลิตในรูปแบบ
อินทรีย์อย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้สามารถด าเนินกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงเกษตรอินทรีย์ได้อย่างแท้จริง
และสร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้บริโภคและนักท่องเที่ยว ว่าจะได้บริโภคผลผลิตที่มีมาตรฐานเกษตร
อินทรีย์ น าไปสู่การการเพ่ิมมูลค่าให้กับผลผลิตทางการเกษตรอินทรีย์  เพ่ือส่งเสริมให้เกษตรกร 
มีรายได้จากการท่องเที่ยวเพิ่มข้ึน 

4. มุ่งเน้นการจัดการที่ดีภายในแหล่งท่องเที่ยวด้านสิ่งดึงดูดใจภายในพ้ืนที่ที่ยังคงวิถีเกษตร
อินทรีย์ ด้านกิจกรรมท่องเที่ยวที่ปลูกจิตส านึงการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติค านึงถึงระบบนิเวศ 
เป็นมิตรต่อสิ่ งแวดล้อมสอดคล้องกับวิถีชุมชนเกษตรอินทรีย์  ด้านการเดินทางต้องค านึงถึง 
ความปลอดภัยเป็นหลัก รวมทั้งการจัดการด้านที่ พักให้กลมกลืนกับสภาพแวดล้อมของพ้ืนที่ 
มีความปลอดภัย และก าหนดราคาอย่างเหมาะสม เป็นปัจจัยส าคัญในการจัดการแหล่งท่องเที่ยว 
เชิงเกษตรอินทรีย์ 
 
ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยในครั้งต่อไป  

1. ศึกษาชุมชนที่มีพ้ืนที่ติดหรือใกล้กับโคงการหลวง เพ่ือพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวชุมชน 
ควรมีการศึกษาในขอบเขตที่มีประชากรที่มีขนาดกว้างขึ้น และท าการเปรียบเทียบความสัมพันธ์  

2. ปัจจุบันการเดินทางของนักท่องเที่ยว มักจะเดินทางตามการรีวิวบนแอปพลิเคชัน 
ควรจะศึกษาอิทธิพลที่ท าให้เกิดการเดินทาง หรือปัจจัยใดที่ท าให้นักท่องเที่ยวเดินทางมายังแหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงเกษตรอินทรีย์ เพ่ือสามารถก าหนดส่วนผสมทางการตลาดที่เหมาะสมได ้

3. ปัจจัยที่น าไปสู่ความส าเร็จของการท่องเที่ยวเชิงเกษตรอินทรีย์  ควรศึกษาพฤติกรรม
นักท่องเที่ยวเชิงเกษตรอินทรีย์ (Organic Tourism) และศึกษาการออกแบบพ้ืนที่เกษตรอินทรีย์ 
ที่เหมาะสมต่อการเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตรอินทรีย์ 
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นโยบายและคุณลักษณะการตีพิมพ์บทความลงวารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏล าปาง  
วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏล าปาง เป็นวารสารวิชาการราย 6 เดือน (2 ฉบับต่อปี) ฉบับที่ 1 

(ม.ค.-มิ.ย.) และ ฉบับที่ 2 (ก.ค.-ธ.ค.) ซึ่งสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏล าปาง                   
จัดท าขึ้นเพ่ือเป็นสื่อกลางในการเผยแพร่ แลกเปลี่ยนความคิดเห็นเชิงวิชาการในสาขาต่าง ๆ ทางด้าน
มนุษยศาสตร์ และสังคมศาสตร์ และเพ่ือเป็นการส่งเสริมสนับสนุน ให้คณาจารย์ ผู้บริหารสถานศึกษา 
ผู้บริหารการศึกษา นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา และนักวิชาการทั่วไป จากทั้งภายในและภายนอกได้มีโอกาส
เสนอผลงานทางวิชาการในสาขาที่เกี่ยวข้อง โดยเผยแพร่ในลักษณะของวารสารอิเล็กทรอนิกส์ (e–Journal) 

1. การพิจารณาบทความ 
1.1 การพิจารณาบทความ เลือกผู้ทรงคุณวุฒิจากกองบรรณาธิการตรงตามสาขาวิชา            

ในพิจารณา 2 คน ต่อ 1 บทความ  
1.2 กรณีบทความมาจากบุคลากรภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏล าปาง กองบรรณาธิการ

พิจารณาน าส่งบทความให้ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก 3 คน 
1.3 กรณีบทความมาจากบุคลากรภายนอกมหาวิทยาลัยราชภัฏล าปาง กองบรรณาธิการ

พิจารณาน าส่งบทความให้ผู้ทรงคุณวุฒิภายในและหรือภายนอก 3 คน 
1.4 กรณีผู้ส่งบทความ แก้ไขไม่เป็นไปตามก าหนดเวลา ที่กองบรรณาธิการแจ้ง            

กองบรรณาธิการขอสงวนสิทธิ์พิจารณา ยกเลิก กระบวนการเพ่ือการตีพิมพ์ 
2. ค าแนะน าส าหรับผู้ส่งบทความเพื่อตีพิมพ์ 

2.1 วิธีส่งบทความ เจ้าของบทความสามารถศึกษาข้อมูลเพ่ิมเติม และส่งต้นฉบับ
บทความ ในรูปแบบไฟล์ word และรูปแบบไฟล์ PDF ได้ที่ระบบออนไลน์ของวารสารวิชาการ 
https://www.tci-thaijo.org/index.php/JLPRU  

3. รูปแบบบทความที่ส่งกองบรรณาธิการเพื่อตีพิมพ์ 
ชื่อเรื่อง (ภาษาไทย) 
ชื่อเรื่อง (English) 

ชื่อ นามสกุล1*, ชื่อ นามสกุล2 และ ชื่อ นามสกุล3 (ภาษาไทย) 
(ชื่อ นามสกุล1*, ชื่อ นามสกุล2 และ ชื่อ นามสกุล3) (English) 

1* ช่ือของหน่วยงาน เลขท่ีอยู่ เขต/ต าบล แขวง/อ าเภอ จังหวัด และรหัสไปรษณีย์  
โทรศัพท์ xxxxxx โทรสาร xxxxxx E-mail: YYYYYY 

2 ช่ือของหน่วยงาน เลขท่ีอยู่ เขต/ต าบล แขวง/อ าเภอ จังหวัด และรหัสไปรษณีย์ 
3 ช่ือของหน่วยงาน เลขท่ีอยู่ เขต/ต าบล แขวง/อ าเภอ จังหวัด และรหัสไปรษณีย ์

วันที่รับบทความ xxxxxxxxxxx              วันที่รบัแก้ไขบทความ xxxxxxxxxxx             วันที่ตอบรบับทความ xxxxxxxxxxx 
Received: xxxxxxxxxxx                     Revised: xxxxxxxxxxx    Accepted: xxxxxxxxxxx 

บทคัดย่อ 
บทความงานวิจัยต้องประกอบด้วยบทคัดย่อที่ระบุถึงความส าคัญของเรื่อง วัตถุประสงค์     

วิธีการศึกษา ผลการศึกษาและบทสรุป ในกรณีที่ต้นฉบับเป็นภาษาไทย ให้ผู้นิพนธ์เขียนบทคัดย่อ    
ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ความยาวไม่เกิน 300 ค า ระบุค าส าคัญของเรื่อง (keywords) จ านวน
ไม่เกิน 5 ค า  
ค าส าคัญ: รูปแบบบทความ; ขนาดตัวอักษร; รูปแบบตัวอักษร 
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Abstract 
 An article of research to composes with abstract to specify importance of 
subject, object, method to study, result and summary. Both Thai and English abstracts 
are required.  The length of each should not exceed 300 words.  Also, the keywords 
should not be used more than 5 words. 
Keywords: submission procedure; manuscript format; font size; font style; blank line 
 
1. บทน า 

เอกสารฉบับนี้จัดท าขึ้นเพ่ือเป็นคู่มือในการเขียนบทความฉบับเต็มส าหรับผู้ที่มีความประสงค์
ในการส่งบทความเข้าตีพิมพ์ในวารสาร มหาวิทยาลัยราชภัฏล าปาง เพ่ือเป็นการควบคุมคุณภาพและ
เพ่ือให้การจัดท าเอกสารเป็นไปอย่างรวดเร็ว ผู้ที่ส่งบทความควรพิมพ์บทความตามรูปแบบและ
แนวทางท่ีก าหนดอย่างเคร่งครัด  
 
2. เนื้อหาบทความ 

วารสารฉบับเต็มควรประกอบด้วย ชื่อบทความ ชื่อและที่อยู่ของผู้เขียนบทความ บทคัดย่อ 
ค าส าคัญ วัตถุประสงค์ เนื้อหาโดยสมบูรณ์ของบทความ กิตติกรรมประกาศ และเอกสารอ้างอิง            
โดยในส่วนของเนื้อหาของบทความ สามารถแบ่งออกเป็นหัวข้อหลัก หัวข้อย่อย และอาจแบ่งถึงหัวข้อ
ย่อยลงมา ทั้งนี้ตัวอักษรทั้งหมดที่ใช้ในการพิมพ์ทุกส่วนให้ใช้ตัวอักษรแบบ TH SarababunPSK 
ขนาด 16 ตัวหนาทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ระยะระหว่างบรรทัดเป็นแบบรรทัดเดี่ยว (Single 
Space) และแต่ละหน้าไม่ต้องมีการเติมหมายเลขหน้า 

 

2.1 ขนาดและการตั้งค่าหน้ากระดาษ 
ขนาดของกระดาษท่ีใช้ในการพิมพ์ก าหนดให้มีขนาดมาตรฐาน A4 (8¼   11¾ นิ้ว)  
โดยก าหนดการตั้งค่าหน้ากระดาษดังนี้  
ริมขอบกระดาษด้านบน  1.5  นิ้ว  
ริมขอบกระดาษด้านล่าง    1  นิ้ว 
ริมขอบกระดาษด้านซ้าย   1.5  นิ้ว 
ริมขอบกระดาษด้านขวา  1  นิ้ว 
ความยาวโดยรวมของบทความไม่ควรเกิน 12 หน้ากระดาษ และบันทึกไฟล์ข้อมูลด้วย 

Microsoft Word 2010 ขึ้นไปเท่านั้น 
 

2.2 ชื่อบทความและรายละเอียดของผู้เขียน 
ในการพิมพ์ชื่อบทความให้พิมพ์ทั้งชื่อภาษาไทยและภาษาอังกฤษโดยใช้ตัวอักษรขนาด 18 

พอยต์ พิมพ์เป็นตัวหนา โดยแต่ละค าในชื่อภาษาอังกฤษให้พิมพ์อักษรตัวแรกเป็นตัวพิมพ์ใหญ่ (ยกเว้น 
ค าน าหน้านาม: articles, ค าสันธาน: coordinate conjunctions และค าบุพบท: prepositions 
นอกจากค าเหล่านี้จะถูกใช้น าชื่อเรื่อง) ส าหรับชื่อผู้เขียนบทความให้ใช้ตัวอักษรขนาด 16 พอยต์ ในขณะ
ที่ส่วนของที่อยู่ให้ใช้ตัวอักษรขนาด 14 พอยต์ โดยที่อยู่ควรประกอบไปด้วย 
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ส าหรับบุคลากรภายใน  มหาวิทยาลัยราชภัฏล าปาง 
สาขาวิชาที่สังกัด เบอร์โทรศัพท์เคลื่อนที่ และ E-mail ที่สามารถติดต่อได้ กรณีผู้เขียน

มากกว่าหนึ่ง สามารถระบุที่อยู่ของผู้เขียนแต่ละคนโดยอาศัยตัวเลขที่พิมพ์แบบยกสูง (Superscript)  
ไว้หลังชื่อของผู้เขียนนั้น นอกจากนั้นควรมีการระบุชื่อผู้ติดต่อ (Corresponding author) โดยการพิมพ์
เครื่องหมายดอกจันทน์ (  ) ไว้หลังชื่อ เฉพาะบรรทัดสุดท้าย ของรายละเอียดผู้ติดต่อให้ระบุ  
เบอร์โทรศัพท์ และ e-mail ของผู้ติดต่อ ทั้งชื่อบทความและรายละเอียดของผู้เขียนให้พิมพ์ไว้กลาง
หน้ากระดาษ 

ส าหรับบุคลากร ภายนอก มหาวิทยาลัยราชภัฏล าปาง 
ชื่อของหน่วยงาน เลขที่อยู่ เขต/ต าบล แขวง/อ าเภอ จังหวัด และรหัสไปรษณีย์       

ซึ่งสามารถระบุที่อยู่ของผู้เขียนแต่ละคนโดยอาศัยตัวเลขที่พิมพ์แบบยกสูง (Superscript) ไว้หลังชื่อ  
ของผู้ เขียนนั้น นอกจากนั้นควรมีการระบุชื่อผู้ติดต่อ (Corresponding author) โดยการพิมพ์
เครื่องหมายดอกจันทน์ (  ) ไว้หลังชื่อ เฉพาะบรรทัดสุดท้ายของรายละเอียดผู้ติดต่อให้ระบุ   
เบอร์โทรศัพท์ เบอร์โทรสารและ e-mail ของผู้ติดต่อ ทั้งชื่อบทความและรายละเอียดของผู้เขียนให้พิมพ์
ไว้กลางหน้ากระดาษ 

 
3. บทคัดย่อและค าส าคัญ 

การพิมพ์บทคัดย่อและค าส าคัญให้พิมพ์ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยใช้ตัวอักษรขนาด 
16 พอยต์ และจัดรูปแบบอยู่ตรงกึ่งกลางของหน้ากระดาษ โดยให้พิมพ์ชื่อหัวข้อ “บทคัดย่อ” และ 
“Abstract” เป็นแบบตัวหนา  

 
4. เนื้อหาของบทความ 

บทความวิจัยควรประกอบด้วย บทน า (Introduction) บอกความส าคัญหรือที่มาของปัญหา 
น าไปสู่การศึกษา วัตถุประสงค์ วัสดุ อุปกรณ์และวิธีการวิจัย (Materials and Method) กล่าวถึง
รายละเอียด การวิเคราะห์และการทดลองที่กระชับและชัดเจน ผลการทดลอง (Results) บอกผลที่
พบอย่างชัดเจน สมบูรณ์ และมีรายละเอียดครบถ้วน  สรุปและอภิปรายผล (Discussion and 
Conclusion) อาจเขียนรวมกับผลการทดลองได้ เป็นการประเมิน การตีความ และการวิเคราะห์            
ในแง่มุมต่าง ๆ ของผลที่ได้ว่าเป็นไปตามวัตถุประสงค์หรือไม่ มีความสอดคล้องหรือขัดแย้งกับผลงาน
ผู้อ่ืนอย่างไร ต้องมีการอ้างหลักการหรือทฤษฎีมาสนับสนุนหรือการหักล้างอย่างเป็นเหตุเป็นผลและ
อาจมีข้อเสนอแนะที่จะน าผลวิจัยไปใช้ประโยชน์ 

ส่วนของเนื้อหาบทความ ก าหนดตัวอักษรที่ใช้ในเนื้อหาให้มีขนาด 16 พอยต์ รวมถึงไม่ต้องมี
การเว้นบรรทัดระหว่างย่อหน้า (ไม่ต้องเคาะบรรทัดเมื่อขึ้นย่อหน้าใหม่) ส าหรับรูปแบบตัวอักษรที่ใช้
ในการพิมพ์หัวข้อก าหนดดังนี้  
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4.1 หัวข้อหลัก  
 ก าหนดให้ใช้ตัวอักษรขนาด 16 พอยต์ ตัวหนา ในการพิมพ์หัวข้อหลัก และให้พิมพ์ไว้ชิด
ริมซ้ายของคอลัมน์  
 

4.2 หัวข้อย่อยและหัวข้อย่อยรองลงมา 
ก าหนดให้ใช้ตัวอักษรขนาด 16 พอยต์ ตัวหนา ในการพิมพ์หัวข้อย่อยและหัวข้อย่อย

รองลงมา และให้พิมพ์ห่างจากริมซ้ายของคอลัมน์ 0.5 นิ้ว  
 

5. รูปภาพ ตาราง และสมการ 
5.1 รูปภาพและตาราง 

การน าเสนอรูปภาพและตารางสามารถน าเสนอต่อจากข้อความที่กล่าวถึงหรืออาจ
น าเสนอภายหลังจากจบหัวข้อหรือน าเสนอในหน้าใหม่ ขนาดของรูปภาพและตารางไม่ควรเกินกรอบ
ของการตั้งค่าหน้ากระดาษท่ีก าหนดไว้ในหัวข้อ 2.1  

ทั้งรูปภาพและตารางจะต้องมีค าอธิบายโดยค าอธิบายของรูปภาพให้พิมพ์ไว้ใต้รูปภาพ
และอยู่ชิดซ้ายของหน้ากระดาษ หากรูปภาพใดถูกแบ่งออกเป็น 2 ส่วนให้มีการระบุค าอธิบายของแต่
ละส่วนโดยอาศัยตัวอักษรภาษาไทยในวงเล็บเรียงตามล าดับเช่น (ก) และ (ข) ส่วนค าอธิบายตาราง               
ให้พิมพ์ไว้เหนือตารางและชิดริมซ้ายของกระดาษ โดยการเรียงล าดับรูปภาพและตารางให้แยกการ
เรียงล าดับออกจากกัน  

 
ตารางข้อมูลที่น าลงตีพิมพ์ ต้องพิมพ์ด้วย word เพื่อความคมชัดของตาราง เช่น 
  

ตารางท่ี 1 ตารางที่ไม่เหมาะสมในการน าลงตีพิมพ์ 
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ตารางท่ี 2  ตารางที่เหมาะสมในการน าลงตีพิมพ์ 
ผู้ออกแบบ ผู้ใช้อาคาร 

1) กระเบื้องดินเผามีคุณสมบัติในการใช้
งานที่เหมาะสมสวยงาม 
2) ข้อด้อยของกระเบื้องดินเผา คือ 
ติดตั้งยากเนื่องจากความไม่สม่ าเสมอของ
ขนาดและความหนาของแผ่นกระเบื้อง
ดินเผา 

1) กระเบื้องดินเผามีขนาดที่ไม่เท่ากันตามลักษณะ
เฉพาะตัวของวัสดุ ผู้ใช้อาคารรู้สึกถึงความไม่เรียบร้อย
ไม่สม่ าเสมอของพ้ืนผิว 
2) กระเบื้องดินเผาที่ใช้ปูพื้นบันไดและชานพักมีพ้ืนผิว
ที่ไม่สม่ าเสมอ ผู้ใช้อาคารอาจสะดุด เมื่อใช้งาน 

 
 
รูปภาพที่น าลงตีพิมพ์ ควรเลือกภาพที่เหมาะสมและคมชัดที่สุด 

 
 

ภาพที่ 1   ภาพที่ไม่เหมาะสมในการน าลงตีพิมพ์ 
 

 
 

ภาพที่ 2   ภาพที่เหมาะสมในการน าลงตีพิมพ์ 
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การระบุหมายเลขล าดับรูปภาพและตารางในบทความให้ระบุเป็นรูปที่และตารางที่ เช่น    
ภาพที่ 1, ภาพที ่1 – 3, ตารางที่ 1, ตารางที่ 1 - 3  เป็นต้น  

 

 
 
ภาพที่ 1  แผนภาพสมดุลของของผสมไอ – ของเหลวที่มี 2 องค์ประกอบภายใต้สภาวะความดันคงที่ 
 

ตารางท่ี 1  ปริมาณการใช้น้ ามันปิโตรเลียมในแต่ละภาคเศรษฐกิจ ๆ ของประไทย (หน่วย: ล้านลิตร) 

ภาคเศรษฐกิจ 
ปี 

2545 2546 
1. เกษตรกรรม 3,509 3,827 
2. เหมืองแร่ 19 26 
3. อุตสาหกรรม 4,821 4,937 
4. ไฟฟ้า 703 757 
5. การก่อสร้าง 169 172 
6. ที่พักอาศัยและการพาณิชย์ 2,729 2,792 
7. คมนาคมขนส่ง 23,980 25,475 

Total 35,930 37,986 
5.2 สมการ 

 การเขียนสมการให้เขียนไว้กลางคอลัมน์และมีการระบุล าดับของสมการโดยใช้ตัวเลขที่
พิมพ์อยู่ในวงเล็บ เช่น (1), (2) เป็นต้น   
  
6. กิตติกรรมประกาศ (ถ้ามี) 
 หากต้องการเขียนกิตติกรรมประกาศเพ่ือขอบคุณบุคคลหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องสามารถ
เขียนได้ โดยให้อยู่หลังเนื้อหาหลักของบทความและก่อนเอกสารอ้างอิง เช่น 
 ขอขอบคุณสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏล าปาง ที่ได้เอ้ือเฟ้ือเอกสารและ
ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการด าเนินงานวิจัย  
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7. การอ้างอิง 
 ให้รวบรวมรายชื่อสิ่งพิมพ์และวัสดุความรู้ต่าง ๆ ที่ใช้เป็นหลักฐานหรือเอกสารอ้างอิงใน
การศึกษาแทรกไว้ในเนื้อหาและท้ายบทความ 
 การอ้างอิงในเนื้อหา เป็นการวงเล็บระบุแหล่งที่มาอย่างกว้างๆแทรกอยู่ในเนื้อหาของ
บทความวิชาการ ส่วนรายละเอียดที่สมบูรณ์ของแหล่งข้อมูลจะแสดงใน “เอกสารอ้างอิง”                   
ในส่วนท้ายของบทความวิชาการ โดยใช้รูปแบบ APA 7th เท่านั้น 
 7.1 การลงรายละเอียดของการอ้างอิงในเนื้อหา 
 (ผู้แต่ง, ปีที่พิมพ์, หน้า เลขหน้าที่อ้างอิง) 
 (ผู้แต่งคนแรก และผู้แต่งคนท่ีสอง, ปีที่พิมพ์, หน้า เลขหน้าที่อ้างอิง) 
 (ผู้แต่งคนแรก และคณะ, ปีที่พิมพ์, หน้า เลขหน้าที่อ้างอิง) 
 (ผู้แต่ง, ปีที่พิมพ์, ไม่มีเลขหน้า) 
 (หน่วยงาน, ปีที่พิมพ์, หน้า เลขหน้าที่อ้างอิง) 
 (นามแฝง, ปีที่พิมพ์, หน้า เลขหน้าที่อ้างอิง) 
 7.2 การลงรายละเอียดของการอ้างอิงท้ายบทความ 
 ให้อ้างอิงรายการล าดับตามอักษรตัวแรกของผู้แต่ง ตามการเรียงล าดับตัวอักษรของ
พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน ส าหรับรูปแบบการพิมพ์รายชื่อเอกสารอ้างอิงจากแหล่งต่าง ๆ 
ก าหนดให้มีรูปแบบดังตัวอย่างต่อไปนี้  

 (1) บทความจากวารสาร (Journal) 
Waszkiewics, S.D., Tierney, M.J. and Scott, H.S. (2009). Development of coated, 

annular fins foradsorption chillers, Applied Thermal Engineering, vol.29   
(11-12), August 2009, pp. 2222 – 2227. 

จักรกฤษณ์ นรมิตผดุงการ และ ทวี สวนมาลี. (2519). ความสามารถในด้านการเงินของเทศบาล  
กรณีของเทศบาลนครกรุงเทพ ก่อนเปลี่ยนแปลงเป็นกรุงเทพมหานคร, วารสารพัฒน  
บริหารศาสตร์, 16, เมษายน 2519, หน้า 231 – 254.  

(2) บทความจากเอกสารประกอบการประชุม (Proceedings) 
Kato, S. and Widiyanto, A. (2001). Environmental Impact Assessment of Various Power  

Generation Systems, paper presented in the Tri-University International Joint 
Seminar & Symposium 2001, Chiang Mai, Thailand.  

มารุต บูรพา, ณัฐนี วรยศ และทนงเกียรติ เกียรติศิริโรจน์. (2551). โมเดลอย่างง่ายของการท า                 
น้ าร้อนแสงอาทิตย์ที่มีปั๊มความร้อนเสริม, การประชุมสัมมนาเชิงวิชาการรูปแบบพลังงาน
ทดแทน สู่ชุมชนแห่งประเทศไทย, มหาวิทยาลัยนเรศวร จังหวัดพิษณุโลก 

(3) รายงานทางวิชาการ / รายงานวิจัย 
Division of Technical Services and Planning. (2003). Chiang Mai City Municipality.  

Annual Report. 
จุฬาพร โชติช่วงนิรันดร์, นลิน ีตันธุวนิตย์ และปนัทดา เพ็ชรสิงห์. (2529). รายงานการวิจัยเรื่อง  

ประวัติศาสตร์หมู่บ้านค าม่วง, โครงการวิจัยระบบการท าฟาร์ม มหาวิทยาลัยขอนแก่น.  
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ขอนแก่น: มหาวิทยาลัยขอนแก่น. หน้า 54 – 57. 
พรพิมล  เฉลิมพลานุภาพ. (3535). พฤติกรรมการแสวงหาข่าวสารและการใช้เทคโนโลยีการสื่อสาร

ของบริษัทธุรกิจเอกชนที่มียอดขายสูงสุดของประเทศไทย. วิทยานิพนธ์วารสารศาสตร์ 
มหาบัณฑิต คณะวารสารศาสตร์และสื่อสารมวลชน. มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์. 

(4) หนังสือ 
Myers, R.H. and Montgomery, D.C. (1995). Response Surface Methodology: Process 

and product optimization using designed experiments, New York:              
John Wiley & Sons,.  

Goswami, Y.D., Kreith, F. and Kreider, J.F. (1999). Principles of Solar Engineering, 2nd 
edition. ISBN: 1-56032-714-6, Philadephia: Taylor & Francis,  

วีกูล วีรานุวัติ และกนกนาถ ชูปัญยา. (2525). เคมีคลินิก. กรุงเทพฯ: โครงการต าราศิริราช  
คณะแพทยศาสตร์ ศิริราชพยาบาล.  

(5) วิทยานิพนธ์ 
สุรจิตร ทีบัว.  (2538).  การศึกษาสภาพการใช้แหล่งชุมชนประกอบการสอนวิชาสังคมศึกษา                 

ในระดับมัธยมศึกษาตอนต้น สังกัดกรมสามัญศึกษา ของจังหวัดขอนแก่น. วิทยานิพนธ์ ศษ.ม. 
นนทบุรี: มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 

Herbert-Cheshire, L. (1997). Living by the sea. Unpublished honours thesis, Central 
Queensland University, Rockhampton, GLD, Australia. 

(6) เว็บไซต์ 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์. (2554). “คู่มือการศึกษาปีการศึกษา 2554”. [ออนไลน์], แหล่งที่มา: 

http://www.psu.ac.th/handbook/ สืบค้นเมื่อ 3 ธันวาคม 2554. 
Brown, H. (1994). “Citing computer references”. [online], Available: 

http://neal.ctstateu.edu/history/cite.html. Retrieved April 3, 1995. 
(7) การสัมภาษณ์ 

ดิลก บุญเรืองรอด. (2543, กรกฎาคม 14). อธิการบดี, สถาบันราชภัฏสวนสุนันทา. สัมภาษณ์. 
 
ตัวอย่างการอ้างอิงในเนื้อหา 

(ส ุวิมล  ต ิรกานันท ์, 2553) (Tirakanan, 2011) 
ต ัวอย่างการแปลเอกสารอ้างอิงภาษาไทยเป ็นภาษาอังกฤษ 

1.1 ต ัวอย่างเอกสารอ้างอิงที่เป็นหน ังสือ 
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