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บทคัดย่อ

	 บทความวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัย

ที่ส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบัติงานการสอบบัญชีของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทย โดยใช้

แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทย ผู้วิจัยใช้

สถิติการหาค่าจ�ำนวน การหาค่าร้อยละ การหาค่าเฉลี่ย การหาค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การตรวจสอบ

ความสัมพันธ์ด้วยการหาค่าความแปรปรวน(Tolerance และค่า VIF) และการวิเคราะห์การถดถอยพหุ 

(Multiple Regression Analysis) ณ ระดับนัยส�ำคัญทางสถิติที่ ๐.๐๕ โดยใช้โปรแกรมส�ำเร็จรูปทางสถิติ

ในการวิเคราะห์แปลผลและน�ำเสนอ

	 ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงอายุระหว่าง ๓๐-๔๐ ปี ที่จบการศึกษาระดับ

ปรญิญาตร ีมปีระสบการณ์ในการสอบบญัช ี๕-๑๐ ปี และรบัตรวจสอบต�ำ่กว่า ๕๐ แห่งธุรกิจต่อปี นอกเหนอื

จากการสอบบัญชีให้ปรึกษาด้านบัญชีหรือภาษี การอบรมและสัมมนาด้านการบัญชี, การสอบบัญชี 

หรือด้านอื่นๆ มากกว่า ๑๘ ชั่วโมง ต่อปี มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับปัจจัยด้านการปฏิบัติงานโดยความรู้

ความสามารถในวิชาชีพ ด้านการปฏิบัติงานด้วยความช�ำนาญ ด้านการปฏิบัติงานด้วยความระมัดระวัง

รอบคอบอยูใ่นระดบัมาก ด้านความซือ่สตัย์ในวชิาชพี ด้านความรบัผดิชอบต่อหน้าที ่ด้านความมคีณุธรรม 

อยู่ในระดับมากที่สุด ด้านการพัฒนาศักยภาพทางการบัญชี ด้านทักษะทางวิชาชีพบัญชีอยู่ในระดับมาก  

มีผลต่อคุณภาพการปฏิบัติงานทางการสอบบัญชีของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทยโดยรวม 

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ ผลการทดสอบสมมติฐานได้รับการสนับสนุน ข้อเสนอแนะคือ 

ผูส้อบบญัชรีบัอนุญาตควรให้ความส�ำคญัในการปฏบิตังิานโดยความรูค้วามสามารถด้วยความช�ำนาญอย่าง

ระมัดระวังรอบคอบมีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ี มีคุณธรรม ให้ความส�ำคัญในด้านการพัฒนาศักยภาพ
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ทางการบัญชีและทักษะทางวิชาชีพบัญชีอย่างสม�่ำเสมอจะเกิดประโยชน์ต่อคุณภาพในการปฏิบัติทาง

งานการสอบบัญชียิ่งขึ้นไป

ค�ำส�ำคัญ : คุณภาพ, การสอบบัญชี, ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต

ABSTRACT

	 This research article is Quantitative research. The objective to study the factors  

affecting on auditing practices quality of Thai’s certified public accountant. Researchers 

use methodology by the questionnaire to collect data from the Thai’s Certified Public 

Accountants. The researchers used statistics to analyze the data include: frequency,  

percentage, mean and stand deviation, Multivariate collinearity monitoring by the variance 

(Tolerance and VIF) and Multiple Regression Analysis at the statistical significance level 

0.05 in interpretation and presentation.

	 The results of this research found that most of samples are respondents are female 

between 30-40 years old. They have bachelor’s degree, Experienced in auditing 5-10 years, 

The number of businesses in each year is lower than the 50 business per one years, 

Consulting services accounting/tax, in addition to the audit with the number of hours of 

training and seminars, accounting / auditing, or the other side more than 18 hours/year. 

To analyse the level of reviews about the factors of professional competence, Expertise, 

Carefulness at a high levels, Professional Accountability, Responsibility, Morality at  

a highest level, Competency development of accounting and professional accounting 

skills are at a high levels. Affect the overall quality of audit Practice at a statistically  

significant level of 0.05. Discussion of hypotheses is supported. The last clients gave  

the useful suggestions to Thai’s certified public accountant focus to professional  

competence, Expertise, Carefulness, Professional Accountability, Responsibility, Morality, 

Competency development of accounting and professional accounting skills will  

invariably impact on the quality of the audit work even more.

Keywords : Practice Quality, Auditing, certified public accountant
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บทน�ำ ความเป็นมา และความส�ำคัญของปัญหา
	 เศรษฐกิจของโลกในปัจจุบันที่มีความเปลี่ยนแปลงอย่างมากมีธุรกิจหลายประเภทต้องเผชิญกับ

ปัญหาเศรษฐกิจส่งผลให้ต้องประสบกับปัญหาด้านเงินลงทุนอย่างต่อเน่ือง ดังนั้นเพ่ือให้เกิดสภาพคล่อง

รวมถึงผลลัพธ์จากการลงทุนตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ นักลงทุนต้องมองหาแหล่งลงทุนใหม่ ๆ  ที่มีความพร้อม

ด้านการผลิตและการลงทุนที่ต่อเนื่องในระยะยาว ประเทศไทยเป็นประเทศหนึ่งท่ีมีความพร้อมด้านการ

ผลิต ด้านการส่งออก ด้านทรัพยากรโครงสร้างพ้ืนฐานและแรงงานที่ได้รับการยอมรับและกล่าวถึงใน 

บทวเิคราะห์ด้านการค้าและการลงทนุเป็นจ�ำนวนมาก ส่วนใหญ่กลุ่มธรุกจิอตุสาหกรรมร้อยละ ๘๐ เป็นการ

ลงทุนจากนักลงทุนต่างประเทศที่เข้ามาลงทุนในประเทศไทย
1
 ด้วยเหตุผลที่ประเทศไทยมีความพร้อมทั้ง

ทางด้านวัตถุดิบ แรงงาน เทคโนโลยีการและได้รับการสนับสนุนจากภาครัฐ จากสมาคมส่งเสริมการลงทุน

ด้วยเหตดุงักล่าวจงึมนีกัลงทนุให้ความสนใจมาลงทนุในประเทศไทยอย่างต่อเนือ่งส่งผลท�ำให้ธรุกจิต้องให้

ความส�ำคญักบัการจดัท�ำงบการเงนิและการตรวจสอบงบการเงินของผู้สอบบญัชีรับอนญุาตแห่งประเทศไทย

เพื่อใช้ในการตัดสินใจของผู้บริหาร และนักลงทุนส�ำหรับตัดสินใจลงทุนในโครงการใหม่ ๆ
2
 

	 จากปี พ.ศ. ๒๕๕๘ “ประเทศไทยเข้าสู่การเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic 

Community (AEC)) ส่งผลให้เกิดการปรับเปลี่ยนในหลายด้าน คือ การเป็นตลาดและฐานการผลิตร่วม 

การพัฒนาเศรษฐกิจอย่างเสมอภาค การพัฒนาให้เข้ากับเศรษฐกิจโลก การเสริมสร้างขีดความสามารถใน

การแข่งขนั”
3
 เพือ่เพิม่ขีดความสามารถและความพร้อมให้ธรุกจิมกีารแข่งขนักบัคูแ่ข่งได้ทัง้ภายในประเทศ 

และต่างประเทศ ข้อมูลทางบัญชีจึงเป็นข้อมูลที่ส�ำคัญใช้เป็นเครื่องมือในการควบคุมการบริหารงานของ

กิจการ ส�ำคัญต่อการตัดสินใจของนักลงทุนในตลาดทุน ดังนั้นผู้บริหารจ�ำเป็นต้องให้ความสนใจต่อการ

ตรวจสอบและการรายงานผลการสอบบญัชขีองผู้สอบบญัชรัีบอนญุาตแห่งประเทศไทยต่องบการเงินอย่าง

ถูกต้อง มีหลักเกณฑ์ในการปฏิบัติงาน มีความสอดคล้องกับมาตรฐานการบัญชีและการตรวจสอบบัญชี 

โดยผูท้�ำบญัชแีละผูส้อบบัญชต้ีองมคีวามรู ้ความสามารถ ปฏบิตังิานด้วยความช�ำนาญในวชิาชพี ปฏบิตังิาน

ด้วยความระมัดระวังรอบคอบ ด้วยความซื่อสัตย์ในวิชาชีพ มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ มีคุณธรรม มีการ

พัฒนาศักยภาพทางการบัญชีและมีทักษะทางวิชาชีพเพ่ือน�ำไปใช้ในการการปฏิบัติงานอย่างมีคุณภาพ
4
 

	 1
 รายงานภาวะเศรษฐกจิอตุสาหกรรมรายไตรมาส ไตรมาส ๒ ปี ๒๕๕๙ (เมษายน – มถินุายน ๒๕๕๙) ส�ำนกังาน

เศรษฐกิจอุตสาหกรรม

	 2
 วจน์สิร ประยูรพรหม, ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) : โอกาสและผลกระทบต่อภาคอุตสาหกรรมไทย 

มุ่งสู่อาเชี่ยน. กรมโรงงานอุตสาหกรรม, ๒๕๕๘.

	 3
 วจน์สิร ประยูรพรหม, อุตสาหกรรมไทยมุ่งสู่การเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเชี่ยน, กรมโรงงานอุตสาหกรรม,

๒๕๕๘.

	 4
 กรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์, ๒๕๕๒. 
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“ผู้ประกอบการวิชาชีพที่มีความเชี่ยวชาญและช�ำนาญการ ทางการบัญชี มีคุณสมบัติทางเทคนิค ศีลธรรม 

และกฎหมาย ในการประกอบวชิาชพีบัญชโีดยอสิระ มแีบบแผนและเป็นระบบ”
5
  คณุภาพของการปฏบิตัิ

งานจะท�ำให้เกดิการลดข้อบกพร่องในการท�ำหน้าทีเ่พือ่ให้ผลลพัธ์จากการด�ำเนนิงานไม่ส่งผลเสยีต่อระบบ

ธรรมาภิบาลเนื่องจากการขาดคุณภาพของผู้สอบบัญชีอาจท�ำให้เกิดการท�ำงานที่ผิดพลาดทั้งโดยต้ังใจ 

และไม่ตัง้ใจซึง่ขดัต่อหลกัจรยิธรรม คณุธรรมและท�ำลายระบบธรรมาภิบาลทีดี่ของผู้สอบบญัชรัีบอนญุาต

แห่งประเทศไทยตาม “องค์ประกอบหลักหกประการของหลักธรรมาภิบาล”
6
  ที่ดีที่สอดคล้องกับบริษัท

จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย “หลักธรรมาภิบาลประกอบด้วย หลักนิติธรรม  

หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักการมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ หลักความคุ้มค่า หลักความ

มั่นคงและหลักเป้าหมายสอดคล้องต่อสังคม”
7
 

	 จากเหตุผลที่กล่าวมาข้างต้นผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบัติงานการสอบ

บญัชขีองผู้สอบบัญชรีบัอนญุาตแห่งประเทศไทย ในด้านการปฏิบติังานโดยความรูค้วามสามารถในวชิาชพี 

ด้านการปฏบิตังิานด้วยความช�ำนาญ ด้านการปฏบิติังานด้วยความระมดัระวงัรอบคอบ ด้านความซ่ือสัตย์

ในวชิาชพี ด้านความรับผดิชอบต่อหน้าที ่ด้านความมคีณุธรรม ด้านการพัฒนาศกัยภาพทางการบญัชแีละ

ด้านทักษะทางวิชาชีพ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อทดสอบว่าปัจจัยท่ีส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบัติงานทางการ

สอบบัญชีของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทยเป็นอย่างไร โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้สอบบัญชี

รับอนุญาตแห่งประเทศไทย โดยผลลัพธ์ที่ได้จากการวิจัยสามารถน�ำไปใช้เพื่อเป็นข้อมูลในการพัฒนา

คุณภาพการปฏิบัติงานเพิ่มมากข้ึนตลอดจนสามารถใช้เป็นข้อมูลให้กับผู ้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่ง

ประเทศไทยได้น�ำไปใช้ปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงานทางการสอบบัญชีให้ดียิ่งขึ้นไป

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 การวิจัยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบัติงานทางการสอบบัญชีของ 

ผูส้อบบญัชรีบัอนญุาตแห่งประเทศไทยในด้านการปฏบิติังานโดยความรู้ความสามารถในวชิาชพี ด้านการ

ปฏิบติังานด้วยความช�ำนาญ ด้านการปฏิบัตงิานด้วยความระมดัระวงัรอบคอบ ด้านความซ่ือสตัย์ในวชิาชีพ 

ด้านความรับผดิชอบต่อหน้าที ่ด้านความมคีณุธรรม ด้านการพัฒนาศกัยภาพทางการบญัช ีและ ด้านทักษะ

ทางวิชาชีพบัญชี

	 5
 อมรา ติรศรีวัฒน. “การศึกษาความพร้อมในการแข่งขันของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีไทยภายในกลุ่มประเทศ

สมาชกิของอาเซยีน ภายใต้ข้อตกลงการยอมรบัร่วมบรกิารวชิาชีพบญัชี”, สภาวชิาชพีบญัช ีในพระบรมราชูปถมัภ์, ๒๕๕๙.

	 6
 รัชฎาทิพย์ อุปถัมภ์ประชา.,”ความคิดเห็นต่อหลักธรรมาภิบาลของบริษัท จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย ์

แห่งประเทศไทย”, วารสารการพัฒนาชุมชนและคุณภาพชีวิต, ปีที่ ๒ ฉบับที่ ๑,(มกราคม-สิงหาคม ๒๕๕๘) : ๖๙-๘๐.

	 7
 วีระยุทธ พรพจน์ธนมาศ, “ องค์ประกอบของธรรมาภิบาลในโรงเรียน”, วารสารนักบริหาร, ปีที่ ๓๔ ฉบับที่ 

๑ (มกราคม – มิถุนายน ๒๕๕๗) : ๘๐-๘๘.
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กรอบแนวคิดในการวิจัย

				    ตัวแปรต้น 				               ตัวแปรตาม

 

วิธีการด�ำเนินการวิจัย

	 ๑. รูปแบบการวิจัย

	 การวจิยัเรือ่ง ปัจจยัทีส่่งผลต่อคณุภาพการปฏบิติังานการสอบบญัชขีองผูส้อบบญัชรัีบอนญุาตแห่ง

ประเทศไทยเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม

เป็นเครื่องมือจากผู้สอบบัญชีรับอนุญาตอนุญาตแห่งประเทศไทย

	 ๒. กลุ่มประชากร และการเลือกกลุ่มตัวอย่าง

	 ประชากร (Population) และกลุ่มตัวอย่าง (Sample) ที่ท�ำการศึกษาในคร้ังนี้คือผู้สอบบัญชี 

รับอนุญาตแห่งประเทศไทย (Thai’s Certified Public Account : CPA) จ�ำนวน ๒๐๖ คนโดยใช้สูตรจาก

ตาราง Taro Yamane ทีร่ะดบัความเชือ่มัน่ร้อยละ ๙๕ และยอมรบัความคลาดเคลือ่นในการเลอืกตวัอย่าง

ร้อยละ ๕ ใช้วิธกีารเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบการสุม่อย่างง่าย (Simple Random Sampling) ซึ่งเป็นวธิีการ

เลอืกตวัอย่างทีท่กุๆ หน่วยงานของประชากรจะมโีอกาสถกูเลอืกขึน้มาเป็นตวัอย่างเท่าๆ กนั โดยใช้วธิกีาร

เปิดตารางสุ่ม (Random Number Table) 

	 ๓.	เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา

	 ผู ้วิจัยก�ำหนดโครงสร้างเนื้อหาของแบบสอบถาม (Questionnaire) จากกรอบแนวคิดและ

วตัถปุระสงค์ของการวจิยัโดยก�ำหนดลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 

๕ ระดับ คือ เห็นด้วยระดับน้อยที่สุด ระดับน้อย ระดับปานกลาง ระดับมาก ระดับมากที่สุด

 
๑. ด้านความรู้ ความสามารถ 
๒. ด้านความช�านาญ 
๓. ด้านความระมัดระวังรอบคอบ 
๔. ด้านความซ่ือสัตย์ 
๕. ด้านความรับผิดชอบต่อหน้าท่ี 
๖. ด้านความมีคุณธรรม 
๗. ด้านการพัฒนาศักยภาพทางการบัญชี 
๘. ด้านทักษะทางวิชาชีพ 

 

คุณภาพการปฏิบัติงานทางการสอบบัญชี 
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	 ๔.	 สถิติที่ใช้ในการวิจัย

	 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ(Quantitative Research) ใช้การวิเคราะห์โดยสถิติเชิง

พรรณนา (Descriptive Statistics) สถิตท่ีิใช้เป็นค่าจ�ำนวนความถี ่(Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) 

ค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) และการทดสอบสมมุติฐานการวิจัยโดยใช้สถิติแบบ 

การวิเคราะห์ถดถอยพหุ (Multiple Regression Analysis) ในการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อตอบวัตถุประสงค์

แต่ละข้อ

ผลการวิจัย

	 การวเิคราะห์ค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ของข้อมลูด้านประชากรศาสตร์ 

และข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามพบว่าส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมีอายุระหว่าง ๓๐-๔๐ ปี ที่จบการ

ศึกษาระดับปริญญาตรี และมีประสบการณ์ในการสอบบัญชี ๕-๑๐ ปี มีจ�ำนวนธุรกิจท่ีรับตรวจสอบใน

แต่ละปีต�่ำกว่า ๕๐ แห่งธุรกิจ ให้บริการที่ปรึกษาด้านบัญชี/ภาษีนอกเหนือจากการสอบบัญชี มีจ�ำนวน

ชั่วโมงท่ีเข้ารับการอบรมและสัมมนาด้านการบัญชี/การสอบบัญชีหรือด้านอื่นๆ ท่ีเกี่ยวข้องมากกว่า ๑๘ 

ชม./ปี

	 การวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับปัจจัยด้านการปฏิบัติงานโดยความรู้ความสามารถใน

วชิาชพี ด้านการปฏบิตังิานด้วยความช�ำนาญ ด้านการปฏิบติังานด้วยความระมดัระวงัรอบคอบมคีวามคดิ

เห็นด้วยอยู่ในระดับมาก มีระดับความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับปัจจัยด้านความซ่ือสัตย์ในวิชาชีพ ด้านความ 

รบัผดิชอบต่อหน้าที ่และด้านความมคีณุธรรมมคีวามคิดเหน็ด้วยอยูใ่นระดับมากทีสุ่ด ปัจจัยด้านการพัฒนา

ศกัยภาพทางการบญัช ีและด้านทกัษะทางวชิาชพีมคีวามคิดเห็นด้วยอยูใ่นระดับมาก ส่งผลต่อคุณภาพการ

ปฏิบัติงานทางการสอบบัญชีของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทย

	 การทดสอบสมมติฐานพบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบัติงานทางการสอบบัญชีของผู้สอบ

บญัชีรบัอนุญาตแห่งประเทศไทยได้แก่ ด้านการปฏบิตังิานด้วยความช�ำนาญ ด้านการปฏบิตังิานด้วยความ

ระมัดระวังรอบคอบ ด้านความซื่อสัตย์ในวิชาชีพ ด้านความรับผิดชอบต่อหน้าที่ ด้านความมีคุณธรรม  

ด้านการพฒันาศกัยภาพทางการบัญช ีและด้านทกัษะทางวชิาชพีบญัชไีด้รบัการสนบัสนนุอย่างมนียัส�ำคญั

ทีร่ะดบั ๐.๐๕ ส่วนด้านการปฏบัิตงิานโดยความรูค้วามสามารถในวชิาชพีไม่ส่งผลต่อคณุภาพการปฏบิตังิาน

ทางการสอบบัญชีของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทย ไม่ได้รับการสนับสนุนทางสถิติอย่างมีนัย

ส�ำคัญทีร่ะดับ ๐.๐๕ อธบิายได้ว่าผูส้อบบญัชรีบัอนญุาตปฏบิตังิานด้วยความช�ำนาญ ด้วยความระมดัระวงั

รอบคอบ ด้วยความซื่อสัตย์ในวิชาชีพ ด้วยความรับผิดชอบต่อหน้าที่ อย่างมีคุณธรรมมากกว่าการ 

ปฏบิตังิานโดยความรูค้วามสามารถมากในวชิาชพีเพียงอย่างเดียว โดยทีผู่ส้อบบญัชรีบัอนญุาตมกีารพฒันา
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พัฒนาศักยภาพทางการบัญชีและเพิ่มทักษะทางวิชาชีพอย่างต่อเนื่องอยู่สม�่ำเสมอส่งผลต่อคุณภาพ 

การปฏิบัติงานทางการสอบบัญชีที่มีคุณภาพยิ่งขึ้น

การอภิปรายผลการวิจัยและข้อเสนอแนะการวิจัย

	 การอภปิรายผลการวจิยัเรือ่ง ปัจจยัทีส่่งผลต่อคณุภาพการปฏบิตังิานการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชี

รับอนุญาตแห่งประเทศไทยดังต่อไปนี้

	 ผลการทดสอบสมมตฐิานเพือ่ศกึษาปัจจยัทีส่่งผลต่อคณุภาพการปฏบิตังิานการสอบบญัชขีองผูส้อบ

บัญชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทยใช้การปฏิบัติงานด้วยความช�ำนาญและใช้หลักการในการปฏิบัติงาน 

ด้วยความระมัดระวังรอบคอบมากกว่าการปฏิบัติงานโดยความรู้ความสามารถในวิชาชีพ ปฏิบัติงาน 

ด้วยความช�ำนาญ มีความเข้าใจในมาตรฐานการปฏิบัติงานสามารถแสดงความคิดเห็นในทางสร้างสรรค์ 

ยดึหลักความถกูต้องไม่ประมาทเผอเรอในการปฏบิติังานมกีารวางแผนการท�ำงาน จดัล�ำดบัขัน้ตอนในการ

ด�ำเนินงานช่วยส่งผลให้งานส�ำเร็จตามเป้าหมายได้อย่างมีคุณภาพ สอดคล้องกับผลการวิจัยของ ลลิตา 

แว่นแก้ว (๒๕๕๗) และเป็นไปตามทฤษฎีของ คัทลียา ณ รุณ (๒๕๕๗) กล่าวคือ เกณฑ์ที่ก�ำหนดขึ้นเพื่อใช้

ในการวัดผลการปฏิบัติงานท่ีมีระเบียบวิธีการปฏิบัติที่แสดงขั้นตอนการปฏิบัติงานอย่างละเอียดเพื่อเป็น

แนวทางให้ผูป้ฏบิตังิานปฏบิตัไิด้อย่างถกูต้องครบถ้วนโดยความรู้ความสามารถ ด้วยความช�ำนาญในวชิาชพี 

และยงัเป็นเครือ่งมอืควบคมุให้การปฏบัิตงิานเป็นไปตามกฎหมาย ด้วยความระมดัระวงัรอบคอบช่วยให้การ

ด�ำเนินงานบรรลุตามเป้าหมายที่ก�ำหนดไว้ ส่งผลให้คุณภาพของงานมีคุณภาพมากขึ้น 

	 ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตที่มีความซื่อสัตย์ในวิชาชีพปฏิบัติงานด้วยความมุ่งมั่น ตรงต่อเวลา ตระหนัก

ถงึความรบัผดิชอบต่อหน้าที ่ยดึหลกัความเป็นไปตามกฎระเบยีบด้วยความเทีย่งธรรม มีคณุธรรมไม่ปิดบงั

ข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส�ำคัญอย่างตรงไปตรงมา ส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบัติงานทางการสอบบัญชีของ 

ผูส้อบบญัชรีบัอนุญาตทีค่ณุภาพเป็นทีย่อมรบัและสร้างความพึงพอใจต่อผู้ทีเ่กีย่วข้องสูงสุด สอดคล้องกับ

ผลการวิจัยของ เอมิกา ภูยาดวง (๒๕๕๗) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความซื่อสัตย์ในวิชาชีพกับความ

ส�ำเร็จในการท�ำงาน กล่าวคือ การมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ในการปฏิบัติงานหรือได้รับมอบหมายอย่าง

จริงใจ ซื่อตรง มีคุณธรรม ยึดมั่นตามระเบียบข้อบังคับ อย่างตรงไปตรงมา ไม่น�ำข้อมูลใด ๆ เปิดเผยให้

บุคคลภายนอกรับรู้โดยรวมและเป็นรายด้านอยู่ในระดับมาก

	 และผู้สอบบัญชีท่ีมีความกระตือรือร้นท่ีจะศึกษาหาความรู้เพื่อการพัฒนาศักยภาพทางการบัญชี 

เพิ่มทักษะทางวิชาชีพบัญชี ให้ความส�ำคัญในการน�ำเทคโนโลยีสารสนเทศใหม่ ๆ มาใช้ในการวิเคราะห์

ข้อมลูเพือ่ลดข้อผดิพลาดในการปฏิบตังิานทางการสอบบญัชจีะส่งผลต่อการปฏบิติังานทางการสอบบญัชี

ที่มีประสิทธิภาพ มีคุณภาพเป็นไปตามมาตรฐานที่ก�ำหนด เพื่อเสริมสร้างความพึงพอใจและเชื่อถือได้ใน
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คุณภาพการปฏิบัติงานทางการสอบบัญชี สอดคล้องกับผลการวิจัยของประภาพร วีระสอน (๒๕๕๗)  

ได้ศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างการพฒันาศกัยภาพการปฏบิตังิานทางการบญัชกีบัความส�ำเร็จในการปฏบิตัิ

งานของผู้ท�ำบัญชี กล่าวคือ การมีการพัฒนาศักยภาพการปฏิบัติงานทางการบัญชีด้านทักษะทางวิชาชีพ

และคุณค่าแห่งวิชาชีพมีความคิดเห็นด้วยเก่ียวกับการมีความส�ำเร็จในการปฏิบัติงานโดยรวมและเป็น 

รายด้านอยู่ในระดับมาก

ข้อเสนอแนะ

	 ข้อเสนอแนะเพื่อการน�ำไปใช้

	 ๑.	ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตควรให้ความส�ำคัญในการปฏิบัติงานโดยความรู้ความสามารถในวิชาชีพ 

ปฏบิตังิานด้วยความช�ำนาญ และมคีวามระมัดระวงัรอบคอบเพือ่ให้เกดิประโยชน์ต่อคณุภาพในการปฏบิติั

งานสอบบัญชียิ่งขึ้นไป

	 ๒.	ผูส้อบบัญชรีบัอนญุาตควรให้ความส�ำคัญกบัคณุภาพการปฏบิติังานการสอบบญัชโีดยปฏบิตังิาน

ด้วยความซ่ือสตัย์ในวชิาชพี มคีวามรับผดิชอบต่อหน้าที ่มคีณุธรรม และการพัฒนาศกัยภาพทางการบญัชี

รวมถึงทักษะทางวิชาชีพอย่างสม�่ำเสมอจะน�ำมาซ่ึงความส�ำเร็จในการปฏิบัติงานอย่างถูกต้องครบถ้วน 

ทันต่อเวลาและเป็นที่ยอมรับมากยิ่งขึ้นไป

	 ข้อเสนอแนะในการศึกษาครั้งต่อไป

	 ๑.	ศึกษาปัจจัยที่อาจเป็นปัญหาหรืออุปสรรคต่อคุณภาพการปฏิบัติงานการสอบบัญชีของผู้สอบ

บัญชีรับอนุญาต

	 ๒.	ศึกษาปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการก�ำหนดเงื่อนไขข้อบังคับในการพัฒนาศักยภาพทางการบัญชี 

เพื่อก่อให้เกิดประสิทธิผลของคุณภาพการสอบบัญชี

	 ๓.	ศกึษาแรงจงูใจในการเลอืกใช้เครือ่งมอืในการก�ำหนดมาตรฐานการปฏบิตังิานทีส่่งผลต่อคณุภาพ

การปฏิบัติงานการสอบบัญชีอย่างเหมาะสมทั้งในปัจจุบันและอนาคต
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