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บทคัดย่อ

	 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ ๑) ศึกษาองค์ประกอบของสังคมดิจิทัลสีเขียวของชุมชนในจังหวัด 

ภาคเหนอื ๒) ศกึษากระบวนการเสรมิสร้างเครือข่ายสังคมดิจิทัลสีเขียวของชมุชนในจังหวดัภาคเหนอื และ 

๓) สร้างรูปแบบของสังคมดิจิทัลสีเขียวของชุมชนในจังหวัดภาคเหนือ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ การเก็บ

ข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เจาะลึกผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญและประชาชนทั่วไปรวม ๓๗ คน จากศูนย์ดิจิทัลชุมชน 

๔ แห่ง และการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหาที่ได้จากการสัมภาษณ ์

การสังเกตและเอกสารที่เกี่ยวข้อง ผลการวิจัยพบว่า ๑) สังคมดิจิทัลสีเขียวมีองค์ประกอบ ดังนี้  

(๑) การเรียนรู้เป็นกิจกรรมดิจิทัลสีเขียวที่มีอยู่ในแต่ละพื้นที่ที่ศึกษาจากแหล่งต่างๆ ทั้งในระบบออนไลน์

และระบบออฟไลน์ เป็นความรู้จากภูมิปัญญาในท้องถิ่น และจากหน่วยราชการส่วนกลางเป็นต้น  

(๒) นวัตกรรมเป็นกิจกรรมที่ชุมชนได้ประดิษฐ์คิดค้นขึ้นมาเพื่อน�ำมาสร้างความเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม  

(๓) การพัฒนาอย่างย่ังยืนเป็นกิจกรรมท่ีมีการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า การลดต้นทุนทางด้านการรักษา 

สิ่งแวดล้อม และการสร้างส�ำนึกรักธรรมชาติ และ (๔) การเปลี่ยนแปลงเป็นผลจากองค์ประกอบทั้งสาม

ข้างต้นและธ�ำรงไว้ซึง่ศลิปวฒันธรรมและภมูปัิญญาท้องถิน่ทีดี่งาม และการสร้างระบบเศรษฐกจิทีเ่ป็นธรรม

จากการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ๒) การเสริมสร้างเครือข่ายของสังคมดิจิทัลสีเขียวมีกระบวนการ ดังนี้  

(๑) การก่อตัวของเครือข่ายของชุมชนในพ้ืนท่ีแห่งหนึ่งไปยังพ้ืนที่แห่งอื่นๆ โดยมีพันธกิจร่วมกัน  

(๒) การบรหิารเครอืข่ายเพือ่ให้พนัธกิจร่วมของเครือข่ายบรรลุผล (๓) การพัฒนาความสัมพันธ์เพ่ือเป็นการ
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บริหารเครือข่ายและปฏิบัติภารกิจร่วมกันจะพัฒนาความสัมพันธ์ของสมาชิกในเครือข่ายให้มั่นคงมากขึ้น 

และ (๔) การรักษาความต่อเนื่อง โดยอาศัยเครือข่ายที่มีอยู่เดิมไปปฏิบัติพันธกิจอื่นๆ ต่อไป นอกจากนี้  

ยังมีการเปลี่ยนแปลงกระบวนการเสริมสร้างเครือข่ายจริงมายังเครือข่ายออนไลน์ซึ่งมีประสิทธิภาพและ

ทันต่อเหตุการณ์	๓) รูปแบบของสังคมดิจิทัลสีเขียวที่เป็นความสัมพันธ์ขององค์ประกอบของสังคมดิจิทัล

สีเขียวที่เป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อการเป็นสังคมดิจิทัลสีเขียว โดยมีกระบวนเสริมสร้างเครือข่ายเป็นวิธีการ 

ขับเคลื่อนปัจจัยองค์ประกอบเหล่านั้นและมีสื่อดิจิทัลแสดงบทบาทที่ส�ำคัญ

ค�ำส�ำคัญ: สังคมดิจิทัลสีเขียว, ดิจิทัลสีเขียว, องค์ประกอบ, รูปแบบ, การเสริมสร้างเครือข่าย 

Abstract
	 The objectives of research were to 1) To study factors of Green Digital Society of 

the community of Northern Provinces. 2) To study network reinforcement process and  

3) build up Green Digital Society’s Model. The research used Qualitative research 

methodology. Data collection is in depth interview from Key informant and relevant 

persons in the community in total of 37 from 4 provinces with nonparticipation  

observation. Data analysis by analyzing the content obtained from interviews  

Observations and related documents.The research results are found that: 1) Factors  

of Green Digital Society are consisted of a Learning which are both online and offline 

learning in various forms, such as knowledge from local wisdom and from central 

government unit etc. b) Innovation is the creative activities that community invented for 

environment friendly purposes. c) Sustainability Development is the activities to utilize 

all the natural resources and minimize cost to maintain environment. d) Transformation 

is the result of the other three factors above effected the community to maintain their 

culture and good local wisdom together with creates fair economy by using digital.  

2) Network reinforcement in Green Digital Society: the research found that there must be 

network reinforcement process which are 1) Network initiation of the communities who 

have the same missions. 2) Network management which will organize the network to 

accomplish the mission. 3) Develop network relationship for coming missions and  

4) Maintain network continuity to do other activities. Moreover, the research found that 

there has transformed from the old communication method to digital network platform 
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such as LINE application. 3) Green digital society model. The research found that the 

model must combine the factors and network reinforcement to become a Green digital 

society. Network reinforcement plays as a role as the process to drive all the factors  

to accomplish Green Digital Society.

Keywords:  Green Digital Society, Green Digital, Factors, Model, Network 
			     Reinforcement

บทน�ำ
	 ปัจจุบันได้มีความตระหนักท้ังในวงวิชาการและวงการนโยบายในสังคมของโลกว่า คุณภาพในการ

ด�ำเนินชีวิตหรือความอยู่ดีมีสุขของมนุษย์ ขึ้นอยู่กับ “สุขภาวะ” (Wellbeing) ของระบบนิเวศ ถ้าหากว่า

ระบบนเิวศมสีภาวะทีด่ ีทรพัยากรธรรมชาตมีิความอดุมสมบรูณ์ ส่ิงแวดล้อมมคีวามสมดุลสามารถอุม้ชใูห้

มนุษย์มีคุณภาพชีวิตที่ดี แต่ถ้าหากว่าระบบนิเวศมีความเสื่อมโทรม สิ่งแวดล้อมธรรมชาติขาดความสมดุล 

จะส่งผลในทางลบต่อมนุษย์
1

	 การเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจฐานความรู้ ( Knowledge Based Economy ) ที่การพัฒนาเศรษฐกิจไม่ได้

ขึ้นอยู่กับการแย่งชิงทุนทรัพยากรทางวัตถุแต่อยู่ที่การสร้างและเข้าถึงทุนความรู้และนวัตกรรมท่ีช่วยเพิ่ม

ขีดความสามารถในการแข่งขันและการพัฒนาประเทศโดยมีกลไกการขับเคลื่อนที่ส�ำคัญคือเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสือ่สาร หรอื ไอซที ี(Information Communication Technology)ทีท่�ำให้การติดต่อ

สื่อสารและการเข้าถึงข้อมูลและความรู้ท�ำให้สะดวกง่ายดายและกว้างขวางมากยิ่งขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่ง

สังคมชนบทที่อยู่ห่างไกลความเจริญท�ำให้ขาดโอกาสในการเข้าถึงทรัพยากรและความรู้ที่จ�ำเป็นต่อการ

พัฒนาอันน�ำไปสู่ความเหลื่อมล�้ำทางเศรษฐกิจและสังคม
2
 

	 จากการรายงานผลการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ ๓ ปีของแผนพัฒนาฉบับท่ี ๑๑  

โดยส�ำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ
3
 ว่ามีการด�ำเนินการปรับเปลี่ยน

กระบวนการผลิต การบริโภคและการบริการที่เป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อมทั้งในระดับส�ำนักงาน หน่วยงาน 

ภาครัฐ เอกชน และมีความรับผิดชอบต่อสังคมอย่างยั่งยืน 

	 1
 บัวพันธ์ พรหมพักพิง, แนวคิดและทฤษฏีการพัฒนา : จากความมั่งคั่งทางวัตถุสู่ความอยู่ดีมีสุข, (ขอนแก่น: 

โรงพิมพ์มหาวิทยาลัยขอนแก่น, ๒๕๕๖), หน้า ๒๔๐.

	 2
 บดนิทร์ รศัมเีทศ, เทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร เพือ่การพฒันาชนบทอย่างยัง่ยืน, (กรงุเทพมหานคร: 

แสงดาว, ๒๕๕๕), หน้า ๔๓.

	 3
 ส�ำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, สรุปสาระส�ำคัญรายงานผลการพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมของประเทศ ๓ ปี ของแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ ๑๑, ๒๕๕๖.
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	 นอกจากนี้ กรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารระยะ พ.ศ. ๒๕๕๔-๒๕๖๓  

ของประเทศไทย หรือ ICT 2020 ซึ่งจัดท�ำขึ้นโดยกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
4
  

ได้ก�ำหนดไว้ในยทุธศาสตร์ ในการพฒันาและประยกุต์ ICT เพือ่ลดความเหลือ่มล�ำ้ทางเศรษฐกจิและสงัคม

โดยสร้างความเสมอภาคของโอกาสในการเข้าถงึทรพัยากรและบรกิารสาธารณะส�ำหรบัประชาชนทกุกลุม่ 

โดยเฉพาะบรกิารพืน้ฐานทีจ่�ำเป็นต่อการด�ำรงชวีติอย่างมสุีขภาวะท่ีดี กระทรวงเทคโนโลย ีสารสนเทศและ

การสื่อสาร ซึ่งต่อมาเมื่อ พ.ศ. ๒๕๕๙ ได้เปลี่ยนชื่อเป็น กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม มีภารกิจ

ต้องปฏิบัติตามตามยุทธศาสตร์การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในขณะที่ต้องขับเคลื่อน

เศรษฐกิจดิจิทัล (Digital Economy) ตามนโยบายรัฐบาล ซึ่งหน่วยงานหนึ่งซึ่งมีความส�ำคัญในการ 

เชื่อมโยงยุทธศาสตร์ดังกล่าวนั้นคือศูนย์การเรียนรู้ ICT ชุมชนหรือศูนย์ดิจิทัลชุมชน โดยมีวัตถุประสงค์ 

เพื่อลดความเหลื่อมล�้ำด้านเทคโนโลยี (Digital Divide) ต่อมาใน พ.ศ. ๒๕๕๙ ได้ปรับเปลี่ยนบางศูนย์ฯ 

เป็นศูนย์ดิจิทัลชุมชนถือว่าเป็นกลไกและเครื่องมือที่ส�ำคัญในการยกระดับคุณภาพชีวิตประชาชนทุกกลุ่ม

ให้สามารถเข้าถึงบริการสาธารณะของรัฐได้อย่างทั่วถึงและเท่าเทียม เป็นการพัฒนาประเทศไทยให้ก้าวสู่

สังคมแห่งภูมิปัญญาและการเรียนรู้ รวมทั้งเป็นส่วนหนึ่งในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจดิจิทัล (Digital 

Economy) ตามนโยบายรัฐบาล โดยเฉพาะการเป็นชุมชนที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมในพื้นที่ต่างๆ 

	 นอกจากนี้ ประเทศไทยยังมีนโยบายไทยแลนด์ ๔.๐ ที่สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงในโลกยุค

ปัจจุบันที่ด�ำเนินไปอย่างรวดเร็วจนเกิดเป็น Digital Transformation และองค์การสหประชาชาติยังได้

ก�ำหนดเป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืนอีก ๑๗ ข้อ หรือ Sustainable Development Goals (SDGs) 

เพื่อให้มั่นใจได้ว่าเป้าหมายในการพัฒนาดังกล่าวเป็นการพัฒนาอย่างยั่งยืนและมั่นคงของโลกในอนาคต

	 สังคมดิจิทัลสีเขียวจึงเป็นการตอบสนองต่อภาวะของโลกที่เปลี่ยนแปลงไป ทั้งในเรื่องการรักษา 

สิง่แวดล้อม และการน�ำเทคโนโลยดีจิทิลัมาใช้ให้ทนัต่อการเปลีย่นแปลงดงักล่าวในยคุไทยแลนด์ ๔.๐ และ

สามารถบรรลุเป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืน (SDGs) ขององค์การสหประชาชาติ

	 ส�ำหรบัประโยชน์ท่ีได้จากการศกึษาในครัง้นี ้จะท�ำให้ทราบองค์ประกอบท่ีส�ำคญัของการด�ำเนนิการ

สงัคมดจิทิลัสเีขยีว (Green Digital Society) เพ่ือให้หน่วยงานทีรั่บผิดชอบ เช่น ศนูย์การเรียนรู้ชมุชน ICT 

น�ำไปปฏิบัติ องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่และรัฐบาลจะได้น�ำองค์ประกอบและรูปแบบของการด�ำเนินการ 

สังคมดิจิทัลสีเขียว (Green Digital Society) ที่ได้จากการวิจัยนี้ไปปรับใช้กับชุมชน หน่วยงานและองค์กร

อื่น ๆ ต่อไป ส�ำหรับการคัดเลือกศูนย์ดิจิทัลชุมชน ในภาคเหนือคัดเลือกจากศูนย์ดิจิทัลชุมชนที่มีผล

	 4
 กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร, บทสรุปผู้บริหาร กรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร ระยะพ.ศ. ๒๕๕๔-๒๕๖๓ ของประเทศไทย (ICT๒๐๒๐), ๒๕๕๔.
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การประเมินเพื่อคัดเลือกจากกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมให้เป็นศูนย์ต้นแบบในจังหวัด 

ภาคเหนือที่จะสามารถน�ำมาเป็นแนวทางเพื่อการพัฒนาศูนย์ดิจิทัลชุมชนอื่น ๆ ต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 ๑.	เพื่อศึกษาองค์ประกอบของสังคมดิจิทัลสีเขียวของชุมชนในจังหวัดภาคเหนือ

	 ๒.	เพื่อศึกษากระบวนการเสริมสร้างเครือข่ายสังคมดิจิทัลสีเขียวของชุมชนในจังหวัดภาคเหนือ

	 ๓.	เพื่อสร้างรูปแบบของสังคมดิจิทัลสีเขียวของชุมชนในจังหวัดภาคเหนือ

ขอบเขตการวิจัย

	 ๑.	ขอบเขตประชากร

		  ๑)	การสัมภาษณ์เจาะลึกผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญ (Key Informants) ได้แก่ ผู้น�ำชุมชน หน่วยงาน

ราชการ และผูบ้รหิารศนูย์ฯ หรอืผูด้แูลศนูย์ฯ ๔ แห่ง จ�ำนวนรวม ๑๕ คน ผู้ใช้บริการของศนูย์ฯ ประชาชน

ทั่วไปอีก ๒๒ คน รวมทั้งสิ้น ๓๗ คน

		  ๒)	การพูดคุยกลุ่มย่อยอย่างไม่เป็นทางการ จ�ำนวน ๓ ครั้ง

	 ๒.	ขอบเขตเวลา ระหว่างเดือนมิถุนายน ๒๕๖๐ ถึง ๓๑ สิงหาคม ๒๕๖๑

วิธีด�ำเนินการวิจัย

	 ๑. 	ระเบียบวิธีวิจัย การวิจัยครั้งนี้ใช้แนวทางการวิจัยเชิงคุณภาพ

 	 ๒. 	ขัน้ตอนการวจิยั โดยการสมัภาษณ์เจาะลกึผูใ้ห้ข้อมลูส�ำคญั และประชาชนผูร้บับรกิาร ประกอบ

การสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ทั้งจากการสังเกต และจากเอกสารที่ได้รับระหว่างการสัมภาษณ์

	 ๓. 	การเก็บรวบรวมข้อมูล

 		  ๑)	เก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสาร ต�ำรางานวิจัยที่เกี่ยวข้องที่มีผู้ได้ศึกษาไว้ก่อนแล้ว ได้แก่ 

แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบดิจิทัลสีเขียว ทฏษฎีการมีส่วนร่วม อริยสัจ ๔ ทฤษฏีการเรียนรู้ ทฤษฎีการยอมรับ

รูปแบบของนวัตกรรม ทฤษฎีกรอบความคิดการเตรียมความพร้อม Green IT Readiness ทฤษฎีการ 

เสริมสร้างและกระบวนการการเสริมสร้างเครือข่าย ทฤษฎี List Modelและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเป็นต้น

 		  ๒)	ขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ์ราชวิทยาลัยหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือขอ

อนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูลการส�ำรวจข้อมูลเชิงประจักษ์และการสัมภาษณ์ ตามประเด็นการสัมภาษณ์  

โดยใช้การจดบันทึกประเด็นในการสัมภาษณ์ ผู้น�ำกลุ่ม หน่วยงานราชการ ผู้บริหารศูนย์ดิจิทัลชุมชน และ

ประชาชนผู้รับบริการด้านต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง
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		  ๓)	เป็นการศึกษาและเก็บรวบรวมข้อมูลภาคสนามโดยการสังเกตปรากฏการณ์และการ

สัมภาษณ์แบบเจาะจงกับกลุ่มเป้าหมาย การเก็บข้อมูลในขั้นนี้ถ้าหากข้อมูลที่ได้มายังไม่เพียงพอ ผู้วิจัย 

จะด�ำเนินการสัมภาษณ์เพิ่มเติมทางโทรศัพท์ 

 		  ๔)	ผูว้จิยัน�ำผลจากการเกบ็ข้อมลูเชงิประจกัษ์และสมัภาษณ์มาวเิคราะห์ร่วมกบัวรรณกรรมทีไ่ด้

ทบทวนมาตามกรอบแนวคิดของการวิจัยและวิเคราะห์เพื่อหาค�ำตอบทีละวัตถุประสงค์จนสามารถสรุป 

ข้อค้นพบตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้

 	 ๔. 	การวิเคราะห์ข้อมูล เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพโดยน�ำถ้อยค�ำที่ได้จากการสัมภาษณ ์

และเอกสารท่ีเกีย่วข้องมาวิเคราะห์ในทุกประเดน็ขององค์ประกอบของรปูแบบและกระบวนการเสรมิสร้าง

เครือข่ายสังคมดิจิทัลสีเขียว และลักษณะของรูปแบบสังคมดิจิทัลสีเขียว โดยด�ำเนินการจัดระบบ  

การจ�ำแนกจากถ้อยค�ำและสังเกตจากพฤติกรรมต่างๆ และเพ่ือให้เกิดความเชื่อถือของข้อมูลจะได้ 

ด�ำเนินการจัดหมวดหมู่ และการตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้าเพ่ือความเชื่อถือได้ของข้อมูล โดยอาศัย 

การตีความการตรวจสอบความเที่ยงตรงของข้อมูลที่เกิดจากผู้ให้ข้อมูลหลายคน วันและเวลาที่ให้ข้อมูล 

และลงไปดูสถานที่จริงที่เก็บข้อมูลที่แตกต่างกันมาประกอบเพ่ือการสังเคราะห์ประมวลผลและน�ำเสนอ 

ผลการวเิคราะห์แบบการพรรณนาวเิคราะห์ตามความเป็นจรงิจากปรากฏการณ์ทางสงัคมตามกรอบแนวคดิ

ทฤษฎีที่ได้จากการทบทวนวรรณกรรม 

ผลการวิจัย

	 ๑. องค์ประกอบของสังคมดิจิทัลสีเขียว มีองค์ประกอบ ดังนี้

		  ๑)	ด้านการเรียนรู้ (Learning) กิจกรรมดิจิทัลสีเขียวที่มีอยู ่ในแต่ละพื้นที่ของงานวิจัยนี้  

เป็นกิจกรรมดิจิทัลสีเขียวท่ีอาศัยความรู้จากแแหล่งต่างๆ ทั้งในระบบออนไลน์และระบบออฟไลน์ในการ

ค้นหาความรูท้ัง้สิน้นอกจากนัน้ยงัเป็นความรู้ทีเ่ป็นความรู้จากภายในสู่ภายนอก และความรู้จากภายนอก

สู่ภายในเช่น ภูมิปัญญาในท้องถิ่น การอบรมจากส่วนกลางเป็นต้น เป็นความรู้จากอดีต ปัจจุบันสู่อนาคต

ที่ยั่งยืน เช่นการท�ำเสวียนใช้ในชุมชนเพื่อก�ำจัดขยะและสามารถเป็นปุ๋ยให้กับต้นไม้ได้อีกด้วย การเรียนรู้

จากการใช้ความรู้ สติปัญญาและแนวปฏิบัติที่เหมาะสมเช่นการวางนโยบายมูลนิธิศึกษาพัฒนาชนบท 

ให้เป็นเกษตรอินทรีย์ การเรียนรู้จากรายประเด็นสู่การบูรณาการแบบองค์รวมของการประกวดหมวด 

น่ามองชุมชนน่าอยู่ 

		  ๒)	ด้านนวัตกรรม (Innovation) มีนวัตกรรมในกิจกรรมต่างๆเมื่อมีการสะสมความรู้และ

ประสบการณ์แล้วสามารถต่อยอดเป็นนวัตกรรม ไม่ว่าจะเป็นกิจกรรมการแปลงขยะให้เป็นพลังงาน 

ทางเลือก การท�ำเกษตรอินทรีย์จากเศษอาหารหรือของเหลือใช้ การท�ำเสวียน หรือการประกวดหมวด 
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น่ามองชุมชนน่าอยู่ นวัตกรรมการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการค้าขายออนไลน์ ล้วนเป็นนวัตกรรมที่มุ่งใช้วิธี

ธรรมชาติ นวัตกรรมที่เรียบง่ายไม่ล้างผลาญรุนแรง เป็นนวัตกรรมที่สร้างความสุขและความยั่งยืน และให้

ความส�ำคัญกับจิตใจและสติปัญญาของคนในชุมชนทั้งสิ้น

		  ๓)	การพัฒนาอย่างยั่งยืน (Sustainable Development) กิจกรรมดิจิทัลสีเขียวที่ด�ำเนินการ 

ในพื้นที่การวิจัยยังเป็นกิจกรรมที่มีการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า ส่งเสริมต้นทุนทางส่ิงแวดล้อม ส่งเสริม 

และสร้างส�ำนกึรกัธรรมชาต ิโดยเฉพาะอย่างยิง่มกีารพัฒนาคนในรูปแบบต่างๆ รวมถงึการพัฒนาเยาวชน

คนรุ่นใหม่ซึ่งเป็นจุดเริ่มต้นในการพัฒนาอย่างยั่งยืน สามารถส่งต่อทรัพยากรที่สมบูรณ์ให้กับคนรุ่นต่อไป

		  ๔)	การเปลีย่นแปลงอย่างสร้างสรรค์ (Transformation) จากการเรยีนรู ้การมนีวตักรรมประกอบ

กับมีการพัฒนาอย่างยั่งยืนท�ำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่ส�ำคัญในชุมชน เช่นการลดการเก็บขนขยะลง 

เป็นจ�ำนวนมาก ลดงบประมาณในการน�ำขยะไปก�ำจัดในที่ห่างไกลซึ่งถือว่าเป็นการกระท�ำที่มีความรัก 

ความเมตตาต่อคนและธรรมชาติเป็นพื้นฐาน เป็นการอนุรักษ์ธรรมชาติโดยการน�ำกลับมาใช้ซ�้ำ เช่น  

น�ำขยะที่ย่อยสลายง่ายมาท�ำเป็นปุ๋ยอินทรีย์ ขยะรีไซเคิลเป็นต้น เป็นการธ�ำรงไว้ซึ่งศิลปะวัฒนธรรม 

และภูมิปัญญาท้องถิ่นที่ดีงาม เช่น กิจกรรมธนาคารวัวควาย การท�ำเสวียนเพื่อทิ้งเศษใบไม้แห้งรดด้วยน�้ำ

ปุ๋ยหมักกลายเป็นปุ๋ยให้กับต้นไม้ เป็นต้น และยังสามารถสร้างระบบเศรษฐกิจที่เป็นธรรมจากการใช้

เทคโนโลยีดิจิทัลเช่น การขายลิ้นจี่พรีเม่ียมออนไลน์ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการพัฒนาเปลี่ยนแปลงความคิด

ของคนในชุมชนให้ตระหนักถึงความส�ำคัญของสิ่งแวดล้อมและการสื่อสารโดยใช้ดิจิทัล ซ่ึงสอดคล้องกับ

การเปลี่ยนแปลงโดยดิจิทัล (Digital Transformation) ที่ก�ำลังเปลี่ยนแปลงโลกปัจจุบันอย่างหลีกเลี่ยง 

ไม่ได้

	 ๒. กระบวนการเสริมสร้างเครือข่ายใน ๔ ชุมชนมีดังนี้ 

		  ๑)	การก่อตัวของเครือข่าย กระบวนการเสริมสร้างเครือข่ายของชุมชนในจังหวัดภาคเหนือ 

เริ่มจากการก่อตัวของเครือข่ายที่มีพันธกิจร่วมกัน 

 		  ๒)	การบริหารเครือข่าย เพื่อให้พันธกิจร่วมของเครือข่ายบรรลุผล 

 		  ๓)	การพัฒนาความสัมพันธ์ จากการบริหารเครือข่ายและปฏิบัติภาระกิจร่วมกันจะพัฒนา 

ความสัมพันธ์ของสมาชิกในเครือข่ายให้มั่นคงมากขึ้น 

 		  ๔)	การรักษาความต่อเนื่อง โดยอาศัยเครือข่ายที่มีอยู่เดิมไปปฏิบัติพันธกิจอื่นๆ ต่อไป

	 กระบวนการเสริมสร้างเครือข่ายของชุมชนในจังหวัดภาคเหนือเป็นกระบวนการที่เริ่มจากภารกิจ

ร่วมกันของชุมชนที่มีต่อการรักษาสิ่งแวดล้อมทั้งส้ินโดยเฉพาะอย่างยิ่ง การคัดแยกขยะจากครัวเรือน 

เพื่อน�ำไปสู่การจัดการขยะอย่างมีประสิทธิภาพ การส่งเสริมการท�ำเกษตรอินทรีย์ กระบวนการเสริมสร้าง

เครอืข่ายของชมุชนในจงัหวดัภาคเหนอืพฒันามาจากการสร้างเครือข่ายเดิมท่ีมกีารเดนิทางมาพบปะหารือ 
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ประชุมเพื่อหาข้อสรุปร่วมกันก่อนที่ยังไม่มีสื่อดิจิทัลใช้อย่างกว้างขวาง มาสู่การบริหารเครือข่ายผ่านสื่อ

ดิจิทัลเกือบท้ังสิ้นท้ังเครือข่ายท่ีอยู่ในแนวดิ่ง เช่นตามสายผู้บังคับบัญชาและเครือข่ายท่ีอยู่แนวราบ เช่น  

ผู้ปฏิบัติงานที่มีต�ำแหน่งเดียวกัน หรือคนในชุมชน โดยส่วนใหญ่มีการพูดคุยแลกเปลี่ยนผ่านแอพพลิเคชั่น 

ไลน์ การส่งข้อมูลสภาพความเป็นจริงด้วยข้อความ ภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหวผ่านสื่อดิจิทัลเหล่านี้ท�ำให้

กระบวนการเสริมสร้างเครือข่ายสามารถท�ำได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้นและทันต่อเหตุการณ์ ทันเวลา 

สะดวกและรวดเร็ว มีความรู้สึกใกล้ชิดกันมากขึ้นแม้นจะอยู่กันห่างไกลก็ตาม ชุมชนมีการใช้งานใน 

แอพพลิเคชั่นไลน์อย่างกว้างขวางโดยการอบรมจากศูนย์ดิจิทัลชุมชนที่มีอยู่ในพื้นที่ต่างๆ การพัฒนา 

ความสัมพันธ์และการรักษาความต่อเนื่องสามารถแลกเปล่ียนเรียนรู้จากเครือข่ายเดิมๆ ท่ีมีอยู่ หรือที่ 

เรยีกว่าเครอืข่ายอะนาล๊อก (Analog) มาสูเ่ครอืข่ายแบบดิจิทัล (Digital) ท่ีมคีวามทันสมยั ทันต่อเหตุการณ์ 

สะดวกรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพมากขึ้น

	 ๓. รูปแบบสังคมดิจิทัลสีเขียว

 

กระบวนการอรยิสจัสี� 

    

	 ประกอบด้วยองค์ประกอบ ๔ ด้านตามวัตถุประสงค์ข้อที่ ๑ และกระบวนการเสริมสร้างเครือข่าย

อีก ๔ ขั้นตอนตามวัตถุประสงค์ข้อที่ ๒ ที่ต้องประกอบ ประสานและผนวกเข้าด้วยกัน จะขาดเรื่องหนึ่ง

เรื่องใดไม่ได้เพราะสังคมดิจิทัลสีเขียวต้องมีการเรียนรู้ทั้งออนไลน์หรือดิจิทัล และออฟไลน์หรือจาก 

แหล่งความรู้อื่นๆ ซึ่งปัจจุบันสื่อดิจิทัลก�ำลังแสดงเป็นบทบาทหลักในการเป็นแหล่งเรียนรู้ที่ใหญ่โต 

กว้างขวางมากในการค้นคว้าหาความรู้ซึ่งหากการเรียนรู้น้ันๆ ไปใช้ประโยชน์ผนวกกับกระบวนการ 

เสริมสร้างเครือข่ายจะสามารถท�ำให้เกิดการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น เพราะเกิดการแลกเปลี่ยน 
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เรียนรู้ซึ่งกันและกันผ่านเทคโนโลยีดิจิทัลต่างๆ ท�ำให้เครือข่ายเกิดการเรียนรู้อย่างรวดเร็วและการบริหาร

เครือข่ายมีประสทิธภิาพมากขึน้ อกีทัง้สือ่ดจิทิลัยงัสามารถเป็นตวักลางตวัเชือ่มในการเสรมิสร้างเครอืข่าย

ของทุกชุมชนในทุกระดับ 

	 นวัตกรรมที่เกิดขึ้นในพื้นที่ต่างๆ เป็นนวัตกรรมของชุมชนในท้องถิ่นที่สร้างขึ้นเอง ซึ่งจากการวิจัย

ครั้งนี้ พบว่า มีนวัตกรรมอยู่ ๕ ด้าน คือนวัตกรรมด้านการจัดการขยะ นวัตกรรมด้านการใช้เกษตรอินทรีย์ 

นวัตกรรมด้านการประหยัดพลังงานหรือการแปลงขยะเป็นพลังงานทางเลือกนวัตกรรมด้านการจัดการ

ชุมชน นวัตกรรมด้านการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลที่เหมาะสม มีลักษณะเฉพาะของแต่ละชุมชน มีความ 

เหมาะสมกับชุมชนในท้องถ่ินน้ัน ๆ แม้ว่าการน�ำนวัตกรรมด้านเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้งานเหมือน ๆ กัน 

 แต่การใช้งานก็ยงัมลีกัษณะท่ีแตกต่างกนัออกไปตามบรบิทของแต่ละชุมชน นวตักรรมยงัมีบทบาทในการ

ส่งเสรมิกระบวนการเสรมิสร้างเครอืข่ายเช่นการใช้นวตักรรมเทคโนโลยดีจิทิลัในการตดิต่อสือ่สาร ในขณะ

ที่กระบวนการเสริมสร้างเครือข่ายก็เอื้อให้เกิดนวัตกรรมต่างๆ ด้วยการแลกเปล่ียนเรียนรู้ขวนขวา 

ยหาทางออกร่วมกันผ่านสื่อดิจิทัลเพื่อสิ่งที่ดีกว่าเดิม

	 การพัฒนาอย่างยั่งยืนกับกระบวนการเสริมสร้างเครือข่ายต้องด�ำเนินอย่างควบคู่กันไป โดยความ

ยั่งยืนของสังคมดิจิทัลสีเขียวจะเกิดขึ้นได้ต้องอาศัยกระบวนการเสริมสร้างเครือข่ายในการสร้างพันธกิจ

ร่วมกับการก่อตัวของเครือข่าย การบริหารเครือข่าย และการรักษาความต่อเนื่องผ่านสื่อดิจิทัล สื่อเหล่านี ้

จะเก็บเรื่องราวที่เป็นข้อความ ภาพนิ่งหรือภาพเคลื่อนไหวในอดีตเพื่อการทบทวนในปัจจุบัน ปรับปรุง 

ให้ดีขึ้นในอนาคตอยู่เสมอๆ ท�ำให้เกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืน

	 การเปลี่ยนแปลงและกระบวนการเสริมสร้างเครือข่ายท่ีเอื้อประโยชน์ซ่ึงกันและกันจะท�ำให้สังคม

ดิจิทัลสีเขียวมีการเปลี่ยนแปลงในเชิงการพัฒนาตลอดเวลา กระบวนการเสริมสร้างเครือข่ายที่มั่นคง 

จะท�ำให้สังคมดิจิทัลสีเขียวพัฒนาไปจนเกิดการเปลี่ยนแปลงในที่สุด กล่าวคือ หากมีกระบวนการ 

เสรมิสร้างเครอืข่ายผ่านสือ่ดจิทิลัทีเ่ป็นข้อความ ภาพนิง่ ภาพเคลือ่นไหว ข้อมลูต่างๆ เหล่านัน้จะถูกน�ำไป

ประมวลผลและวิเคราะห์เพื่อหาทางแก้ไขปัญหาให้เกิดการเปลี่ยนแปลง (Digital Transformation)  

สร้างสังคมดิจิทัลสีเขียวขึ้นมาได้ในที่สุด

อภิปรายผลการวิจัย 

	 ๑. 	องค์ประกอบของสังคมดิจิทัลสีเขียวซ่ึงได้แก่ การเรียนรู้ การเรียนรู้ทั้งออนไลน์และออฟไลน์ 

สอดคล้องกับการเรียนรู้ของ อาจารย์ปาริชาติ วลัยเสถียรและคณะ
5
 ที่กล่าวถึงการเรียนรู้เพื่อท�ำ เพื่อเป็น 

	 5
 ปาริชาติ วลยัเสถยีรและคณะ, กระบวนการและเทคนคิการท�ำงานของนกัพฒันา, (กรงุเทพมหานคร: โครงการ

เสริมสร้างการเรียนรู้เพื่อชุมชนเป็นสุข (สรส.), ๒๕๕๒), หน้า ๔๓.
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และเพือ่การอยูร่่วมกนั กล่าวคอื การเรยีนรูก้ารคดัแยกขยะ การท�ำเกษตรอนิทรย์ี เป็นการเรยีนรูเ้พือ่ลงมอื

ปฏิบัติ เพื่อสามารถคัดแยกขยะจากครัวเรือนได้ สามารถท�ำเกษตรอินทรีย์โดยไม่พึ่งพาปุ๋ยเคมี ท้ังนี้ 

เพื่อการอยู่ร่วมกันของชุมชนอย่างสงบสุข

	 นวตักรรม สอดคล้องกบัแนวคดิทฤษฎีของโรเจอร์
6
 มวัร์

7
 และเดวสิ

8
 ในการแพร่กระจายนวตักรรม 

การรบัรูถ้งึความสะดวกและความมปีระโยชน์ของนวตักรรมของชมุชนทีท่�ำการวจัิยนีม้กีารเรียนรู้และสะสม

องค์ความรู้ที่ได้จากภูมิปัญญาท้องถิ่นและน�ำมาใช้ให้เกิดประโยชน์ ชาวบ้านสามารถรับรู ้ถึงความ 

มีประโยชน์ของการคัดแยกขยะและประโยชน์ของเกษตรอินทรีย์จึงมีการแพร่กระจายความรู้เหล่านี้ 

ออกไปทั้งทางสื่อดิจิทัลและการแนะน�ำในรูปแบบต่างๆ

	 การพัฒนาอย่างยั่งยืน สอดคล้องกับพระสุธีรัตนบัณฑิต
9
 ที่ว่า ต้องพัฒนาคนซ่ึงเป็นแกนกลาง 

ในการพัฒนา ต้องพัฒนาคนเป็นส�ำคัญ ซึ่งมีการเรียนรู้จากรุ่นสู่รุ่น มีเยาวชนเข้าร่วมในการถ่ายทอด 

ความรู้ ในขณะเดียวกันมีการสร้างสรรค์นวัตกรรมในการก�ำจัดขยะด้วยวิธีการต่างๆ น�ำขยะที่ไม่ใช้แล้วไป

เปลี่ยนสภาพเป็นปุ๋ย เป็นน�้ำมัน ขายเป็นรายได้กลับมาได้อีกทางหนึ่ง

	 การเปลี่ยนแปลงอย่างสร้างสรรค์ สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของพระสุธีรัตนบัณฑิต
10

 ที่กล่าว

ถึงการเปลี่ยนแปลงไปสู่สังคมที่มีคุณภาพ หากบุคคลและสังคมร่วมพัฒนาไปด้วยกัน จากการที่น�ำขยะ 

ไปใช้ให้เกิดประโยชน์และไม่ต้องอาศยังบประมาณในการจดัซือ้รถเกบ็ขยะหรอืไม่ต้องใช้งบประมาณในการ

เก็บขนขยะไปก�ำจัดในที่ห่างไกล เกิดกระบวนการเปลี่ยนแปลงอย่างสร้างสรรค์ขึ้นในชุมชน 

	 ๒.	กระบวนการเสริมสร้างเครือข่าย ลักษณะของเครือข่ายสอดคล้องกับท่ีนันทิยา หุตานุวัตร  

และคณะ
11

 กล่าวไว้คือ เป็นเครือข่ายตามลักษณะงาน เช่น เครือข่ายการคัดแยกขยะในครัวเรือน และ

แบ่งตามความเป็นนิติบุคคล เช่น อบต. เทศบาล หรือมูลนิธิ เป็นต้น นอกจากนี้ ปัจจัยที่ท�ำให้เครือข่าย

	 6
 Rogers, E. M.. Diffusion of Innovations (Third Edition) New York: Free Press., 1983. [ออนไลน์]. 

แหล่งที่มา: http://www.pantavanij.com/xcart/forum/showthread.php?t=129, 2011. [๑๒ ตุลาคม ๒๕๖๑]

	 7
 Moore, G. C., & Benbasat, I.. Development of an Instrument to Measure the Perceptions 

of Adopting an Information Technology Innovation, Information Systems Research, 2(3) (1991), 
p.192-222. 

	 8
 Davis, F.D. Perceived Usefulness, Perceived Ease of Use and User Acceptance of  

Information Technology, MIS Quarterly, 13, (1989), p.319-339.

	 9
 พระสุธีรัตนบัณฑิต, LIST Model for Research and Social Development, (สถาบันวิจัยพุทธศาสตร์ 

สาขาการพัฒนาสังคม มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๖๑), หน้า ๓๗.

	 10
 เรื่องเดียวกัน, หน้า ๔๓.

	 11
 นันทิยา หุตานุวัตร และณรงค์ หุตานุวัตร, การพัฒนาองค์กรชุมชน, (กรุงเทพมหานคร : เอ็กซเปอร์เน็ท, 

๒๕๔๙), หน้า ๒๒๓.
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ประสบความส�ำเร็จสอดคล้องกับแนวคิดของ โคเฮนและอัพฮอฟ
12

 ที่ว่าต้องมีผู้น�ำชุมชนที่เข้มแข็งและ 

การมีส่วนร่วมของสมาชิกในทุกขั้นตอน นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับการมีส่วนร่วมของบัทเตอร์ฟอสต์
13

  

ที่ว่า การมีส่วนร่วมใน ๓ มิติคือ มีคนหลากหลายเข้าร่วม การมีกิจกรรมอย่างสม�่ำเสมอและสมาชิก 

ได้รับประโยชน์จากการเข้าร่วมซึ่งในชุมชนทั้ง ๔ แห่งมีผู้น�ำที่เข้มแข็งในการด�ำเนินกิจกรรมดิจิทัลสีเขียว

ให้บรรลุวัตถุประสงค์ซึ่งส่งผลให้ชาวบ้านในชุมชนปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัดและบรรลุภารกิจที่วางไว้  

มีมาตรการต่างๆ มารองรับเช่น ขยะแลกเบี้ย ขยะแลกแต้มเป็นต้น นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับวิธีการ 

จัดการเครือข่ายตามขั้นตอนของพระมหาสุทิตย์ อาภากโร
14

 ในการก่อตัวของเครือข่าย การบริหาร 

เครือข่าย การพัฒนาความสัมพันธ์ และการรักษาความต่อเนื่อง

	 ๓. 	รูปแบบสังคมดิจิทัลสีเขียว รูปแบบสอดคล้องกับ ทฤษฎี Green IT readiness ของมอลล่าร์

และคณะ
15

 ท่ีว่าการด�ำเนนิการสงัคมดจิทิลัสีเขยีวจะส�ำเร็จต้องประกอบด้วยปัจจัยดังนี ้ทศันคติ นโยบาย 

การปฏิบัติ เทคโนโลยี และธรรมาภิบาล ซึ่งทั้งผู้น�ำและชาวบ้านในชุมชนมีทัศนคติที่ดีต่อการรักษา 

สิ่งแวดล้อม ผู้น�ำมีนโยบายที่ส�ำคัญในการรักษาส่ิงแวดล้อมในชุมชนทุกแห่ง ผู้น�ำและชาวบ้านมีการ 

ด�ำเนินการกิจกรรมดิจิทัลสีเขียวร่วมกัน มีเทคโนโลยีดิจิทัลในการใช้งานที่เหมาะสม และมีธรรมาภิบาล 

ในการท�ำกิจกรรมดิจิทัลสีเขียวร่วมกัน สังคมดิจิทัลสีเขียวยังสอดคล้องกับการก�ำหนดคุณลักษณะของ 

สังคมดิจิทัลสีเขียวของแวงและลิน
16

 ใน ๓ มิติคือ มีความซับซ้อน มีความคล้ายกับของเดิม และดีกว่า 

ของเดิม ที่มีความซับซ้อนในการคัดแยกขยะ การท�ำปุ๋ยอินทรีย์ ดิจิทัลสีเขียวมีความคล้ายกับของเดิม 

กล่าวคือเป็นการก�ำจัดขยะเช่นเดิม มีการท�ำการเกษตรเช่นเดิมแต่ดิจิทัลสีเขียวดีกว่าของเดิมที่ไม่ต้อง 

ใช้งบประมาณที่สูงมากเกินไป ทุกครัวเรือนต่างดูแลรักษาความสะอาดในบ้านเรือนของตนและส่งผล 

	 12
 Cohen and Uphoff อ้างในโกวิทย์ พวงงาม, การจัดการตนเองของชุมชนและท้องถิ่น, (กรุงเทพมหานคร: 

บพิธการพิมพ์, ๒๕๕๓), หน้า ๔๙๖.

	 13
 Butterfoss F.D. Process Evaluation for Community Paricipation, (Public Health ๒๐๐๖ 27, 

(2005) : 323-340.

	 14
 พระมหาสิตย์ อาภากโร (อบอุ่น), เครือข่าย: ธรรมชาติ ความรู้และการจัดการ, กรุงเทพมหานคร, โครงการ

เสริมสร้างการเรียนรู้เพื่อชุมชนเป็นสุข (สรส), ๒๕๔๗.

	 15
 Green Technologies and Business Practices: An IT Approach: An IT Approach, [ออนไลน์], แหล่ง

ที่มา : https://www.google.co.th/webhp?sourceid=chromeinstant&ion =1&espv=2&ie=UTF#q=Mollar+
A.%2CCooper+V.A.+%26+Pittayachawan+S%2C+it [๑๘ ตุลาคม ๒๕๖๑].

	 16
 Weng M. and Lin C.. Determinants of green innovation adoption for small and medium-size 

enterprises(SMES). African Journal of Business Management Vol. 5(22), (30 September, 2011) : 9154-
9163.

25. ������������ (������) 349-364.indd   359 17/5/2562   22:15:35



360 วารสารมหาจุฬาวิชาการ ปีที่ ๖ ฉบับพิเศษ

ถึงความสะอาดของชุมชนอีกด้วย นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับนาซารีและคาริม
17

 ในการปรับใช้ดิจิทัล 

สีเขียวขึ้นกับคุณลักษณะของนวัตกรรมท่ีท้ัง ๔ ชุมชนน�ำเทคโนยีดิจิทัลและนวัตกรรมต่างๆ มาปรับใช ้

ได้อย่างเหมาะสม คุณลักษณะด้านองค์กรที่ทั้ง ๔ ชุมชนมีองค์กรและหน่วยงานของรัฐสนับสนุนอย่าง 

เต็มที่ และปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อมที่เอื้ออ�ำนวยของชุมชนทั้ง ๔ แห่ง

	 ดิจิทัลสีเขียวยังสอดคล้องกับหลักธรรมอริยสัจส่ีของพระพุทธเจ้า
18

 อันประกอบด้วยทุกข์ สมุทัย 

นิโรธ และมรรค ซ่ึงเป็นฐานคิดที่ส�ำคัญของสังคมดิจิทัลสีเขียวในการวิเคราะห์เหตุปัจจัยและผลของการ 

กระท�ำจากปัญหาเรื่องขยะและสารเคมีที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ

	 นอกจากนี ้งานวจิยันีย้งัสอดคล้องกบัการศกึษาของ ราดู
19

 ทีไ่ด้แบ่งดจิทิลัสีเขยีวออกเป็น ๒ ลกัษณะ 

คือ Green by IT และ Green in IT ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้เป็นลักษณะ Green by IT กล่าวคือเป็นการน�ำ

ดิจิทัลมาใช้เพื่อรักษาสิ่งแวดล้อม เพื่อประหยัดพลังงาน เพื่อแพร่กระจายความรู้ด้านสิ่งแวดล้อมเป็นต้น

ข้อเสนอแนะ

	 ๑.	ข้อเสนอแนะเพื่อการน�ำผลการวิจัยไปใช้งาน

	 จากการด�ำเนินงานวิจัยในครั้งนี้มีข้อเสนอแนะเชิงนโยบายที่เกี่ยวข้องกับหน่วยงานภาครัฐที่ 

รบัผดิชอบหลายหน่วยงานได้แก่ กระทรวงทรพัยากรและสิง่แวดล้อม กระทรวงมหาดไทย กระทรวงดจิทิลั

เพื่อเศรษฐกิจและสังคม กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ และกระทรวงพาณิชย์ เพื่อเป็นแนวทางในการ

ก�ำหนดนโยบายที่สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทางสังคมที่เข้าสู่ยุคไทยแลนด์ ๔.๐ และสอดคล้องกับ 

เป้าหมายในการพัฒนาที่ยั่งยืนของสหประชาชาติ ดังนี้

 	 ๑.	กระทรวงมหาดไทยต้องมมีาตรการทีเ่ข้มงวดชดัเจน หรอืมกีฎระเบยีบหรืออาจต้องเป็นกฎหมาย

ที่ต้องคัดแยกขยะจากครัวเรือนตามบริบทของสังคมเมือง และสังคมชนบทที่แตกต่างกัน

 	 ๒.	กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ร่วมมือกับกระทรวงทรัพยากรและสิ่งแวดล้อมต้องส่งเสริมเกษตร

อินทรีย์อย่างเป็นรูปธรรม กล่าวคือ มีแผนในการลดการใช้สารเคมีอย่างเป็นข้ันเป็นตอน มีงานวิจัย 

การผลิตปุ๋ยอินทรีย์เองตามวิถีธรรมชาติที่ให้ผลผลิตสูง

	 17
 Nazari, G. & Karim, H. "Green IT adoption: The impact of IT on environment: A case study on 

Green IT adoption and underlying factors influencing it", Proceedings of 
17

th Conference on Electrical 
Power Distribution Networks (EPDC)( 2011), pp. 1–7.

	 18
 [ออนไลน์], แหล่งทีม่า : http://region๒.prd.go.th/ewt_news.php?nid=6662& filename=letgogreen 

[๑๐ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๑].

	 19
 Radu L.D., Determinants of Green ICT Adoption in Organizations : A Theoretical Perspective, 

2016.
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	 ๓.	กระทรวงมหาดไทยร่วมมือกับกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมและกระทรวงอื่นๆ 

ที่เกี่ยวข้องต้องเสริมสร้างเครือข่ายต่างๆ ให้เข้มแข็ง เช่นเครือข่ายการคัดแยกขยะ เครือข่ายการเกษตร

อินทรีย์ เครือข่ายการผลิตปุ๋ยอินทรีย์ เครือข่ายการตลาดสินค้าอินทรีย์เป็นต้น เพ่ือเป็นการแลกเปล่ียน

เรียนรู้และเป็นเครือข่ายส�ำคัญในการเก็บข้อมูลในแต่ละพื้นที่เพื่อวิเคราะห์ความก้าวหน้าและเป็นข้อมูล

พื้นฐานของประเทศ (Big Data) ในการวางแผนพัฒนาต่อไป 

 	 ๔.	กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมร่วมมือกับกระทรวงทรัพยากรและสิ่งแวดล้อมและ

กระทรวงมหาดไทยต้องน�ำสื่อดิจิทัลที่มีอยู่มาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการสร้างเครือข่าย เช่น สื่อสังคม

ออนไลน์ต่างๆ ที่ปัจจุบันมีฟังก์ชั่นการใช้งานหลากหลาย ถ่ายทอดสดพร้อมบันทึกเก็บไว้ได้ เก็บข้อมูล

ภาพถ่ายและภาพเคลือ่นไหวต่างๆ ได้ เกบ็ข้อมลูการสนทนาได้ สามารถสร้างเครอืข่ายแบบทวคีณูเพยีงแค่

กดแชร์ (Share) กดไลค์ (Like) และติดตามความเคลื่อนไหวโดยการกดซับสไคร้ป (Subscribe) ได้อีกด้วย 

จึงเป็นสื่อสังคมออนไลน์ที่ทรงพลังที่สุดในปัจจุบันนี้

 	 ๕.	กระทรวงดจิทัิลเพือ่เศรษฐกจิและสงัคมร่วมมอืกบักระทรวงทีเ่กีย่วข้องต้องมรีะบบในการส�ำรอง

ข้อมูลทีส่�ำคัญเป็นการเฉพาะของประเทศ เนือ่งจากสือ่สงัคมออนไลน์ทีใ่ช้กนัอย่างแพร่หลายอยูใ่นปัจจบุนั

เป็นของต่างชาต ิข้อมลูทีว่ิง่อยูใ่นระบบจงึไม่สามารถส�ำรองได้โดยตรง ควรหามาตรการในการส�ำรองข้อมลู

ของประเทศขึ้นเพื่อน�ำมาวิเคราะห์และใช้ประโยชน์จากข้อมูลในการพัฒนาประเทศต่อไป

 	 ๖.	กระทรวงพาณชิย์และกระทรวงมหาดไทยต้องมมีาตรการทีเ่ข้มงวดในการใช้ถงุพลาสตกิ ประเภท

บรรจุอาหาร บรรจุผลิตภัณฑ์ เพื่อลดการใช้ถุงพลาสติกลง แม้ว่าเทศบาลต�ำบลวังดินจะใช้เทคโนโลยี 

ในการจัดการขยะเหล่าน้ีให้เป็นพลังงานทางเลือกได้ แต่สิ่งที่น่าคิดคือคุ ้มค่าในการจัดการหรือไม่  

และสามารถควบคมุขยะพลาสตกิเหล่านีไ้ด้ดเีพยีงใด ควรพิจารณาเป็นเร่ืองเร่งด่วน เนือ่งจากประเทศไทย

ติดอันดับที่ ๕ ของโลกในการใช้ถุงพลาสติก มาตรการดังกล่าวอาจเป็นการส่งเสริมให้ใช้ถุงผ้า และหาก 

ไม่ได้น�ำถุงมา ให้ซื้อได้ในราคาที่แพง ดังที่หลายประเทศก�ำลังด�ำเนินการอยู่

 	 ๗.	กระทรวงทรัพยากรและสิ่งแวดล้อมร่วมมือกับกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมต้องมี

แผนที่ชัดเจนในการก�ำจัดขยะอิเล็คทรอนิกส์ ในยุคที่มีการใช้อุปกรณ์ดิจิทัลอย่างกว้างขวางไม่ว่าจะเป็น

โทรศัพท์สมาร์ทโฟน (Smart phone) เครือ่งคอมพวิเตอร์ (Computer) แทบ็เลต็ (Tablet) เพาเวอร์แบงค์

(Power Bank) และอื่นๆ ซึ่งจะกลายเป็นขยะอิเล็คทรอนิคส์มหาศาลในอนาคต รัฐควรมีนโยบายในการ

จัดการขยะดังกล่าว เพื่อไม่ให้ส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมได้ในอนาคต เพราะช่วงเวลาท่ีอุปกรณ์เหล่านี้ 

ถกูใช้งาน อปุกรณ์เหล่านีจ้ะช่วยในเร่ืองของการประหยดัพลังงาน และแสดงบทบาทเป็นมติรกบัส่ิงแวดล้อม 

แต่เมื่ออุปกรณ์เหล่านี้หมดอายุการใช้งาน อุปกรณ์เหล่านี้จะกลายเป็นขยะที่จะต้องถูกจัดการอย่าง 

เหมาะสมเพื่อมิให้เกิดปัญหากับสิ่งแวดล้อมต่อไป	
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	 ๘.	ต้องเก็บองค์ความรู้ของแต่ละท้องถิ่นไว้ในรูปแบบดิจิทัล (Local Content) ทั้งนี้ในแต่ละพื้นที่

ที่ท�ำการวิจัยนี้มีความแตกต่างในข้ันการปฏิบัติการแม้ว่าจะมีนโยบายที่เหมือนกัน เช่นการจัดการขยะ 

แม้ว่าจะมีนโยบายในการคัดแยกขยะเช่นเดียวกัน แบ่งประเภทเหมือนกัน แต่ภูมิปัญญาในแต่ละท้องที ่

ไม่เหมือนกัน บางแห่งสามารถจัดการโดยไม่ต้องมีรถเก็บขนขยะเลย บางแห่งสามารถลดปริมาณการเก็บ

ขนได้มากกว่าครึ่ง 

 	 ๙.	ต้องส่งเสริมการใช้ส่ือดิจิทัลท่ีเป็นประโยชน์ต่อสิ่งแวดล้อมให้มากขึ้นโดยจัดเป็นวาระของ 

ท้องถิ่น และน�ำมาประกวดว่าท้องถิ่นใดสามารถใช้สื่อดิจิทัลในมิติของการรักษาส่ิงแวดล้อมได้ในรูปแบบ

ต่างๆ หรือมุมมองที่แตกต่างกันเพื่อให้สอดคล้องกับนโยบายไทยแลนด์ ๔.๐

 	 ๑๐. ในการวจัิยนี ้พบว่ามต้ีนแบบท่ีด ี(Best practice) ทีท้่องถิน่อืน่ควรต้องปฏบิติัตาม เช่น โครงการ

หมวดน่ามองชมุชนน่าอยู ่ของต�ำบลเจดย์ีหลวง อ�ำเภอแม่สรวย จังหวัดเชยีงราย หรือการจัดการขยะแบบ

มีส่วนร่วมโดยไม่ต้องใช้รถเก็บขยะของ อบต. แม่สุก อ�ำเภอแม่ใจ จังหวัดพะเยา การน�ำเทคโนโลยีการ

แปลงขยะเป็นพลงังานทางเลอืกของเทศบาลต�ำบลวังดนิ อ�ำเภอลี ้จงัหวดัล�ำพูน หรอื การท�ำเกษตรอนิทรีย์

ของมลูนธิศิกึษาพฒันาชนบท อ�ำเภอแม่รมิ จงัหวดัเชยีงใหม่ เป็นต้น ซึง่น่าจะมกีารส่งเสรมิให้ท้องถิน่อืน่ๆ

ด�ำเนินการตาม โดยอาจประสานกับภูมิปัญญาท้องถิ่นนั้นๆ เกิดเป็นนวัตกรรมใหม่ขึ้นท�ำให้การดูแล 

รักษาสิ่งแวดล้อมโดยใช้สื่อดิจิทัลที่สามารถขยายผลไปอย่างรวดเร็วเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ 

เกิดบรรยากาศการแข่งกันคิดช่วยกันท�ำมากขึ้น

	 ๒. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยต่อไป

	 ๑.	ควรท�ำการวิจัยการประหยัดพลังงานด้านต่างๆ ในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลทดแทนการด�ำเนิน

ชีวิตแบบเดิมโดยวิจัยเป็นกรณีๆ หรือวิจัยเชิงพื้นที่

	 ๒.	ควรวิจัยศึกษาเปรียบเทียบสังคมดิจิทัลสีเขียวกับพื้นที่อื่นๆ ว่ามีลักษณะที่เหมือนหรือ 

แตกต่างกันอย่างไร มีปัจจัยด้านพื้นที่ที่เป็นตัวแปรเพิ่มหรือไม่

	 ๓.	ควรน�ำรูปแบบสังคมดิจิทัลสีเขียวนี้ไปวิจัยในเชิงปฏิบัติการประยุกต์ใช้ในการพัฒนาสังคม 

ในประเด็นอื่นๆ เพื่อต่อยอดการวิจัยให้เกิดประโยชน์สูงสุด
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