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บทคัดย่อ
	 การวจัิยในครัง้นีม้วีตัถปุระสงค์เพือ่พฒันาโปรแกรมสารสนเทศเพือ่การบรหิารการท�ำวจิยัในชัน้เรยีน

ของสถานศึกษาสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลกเขต ๓ โดยใช้วิธีในการ 

ด�ำเนินการวิจัย คือ การก�ำหนดกรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย การออกแบบและสร้างโปรแกรมสารสนเทศ

และการทดลองใช้โปรแกรมสารสนเทศเพือ่การบรหิารด้านการท�ำวจิยัในชัน้เรยีนเครือ่งมอืทีใ่ช้ในการวจิยั 

คือ (๑) แบบบันทึกข้อมูล (๒) ผังชุดค�ำสั่ง/โครงสร้างของโปรแกรมและโปรแกรมสารสนเทศและแบบ

ประเมินความเหมาะสมและเป็นไปได้ (๓) แบบประเมินประสิทธิภาพของโปรแกรม ส�ำหรับการวิเคราะห์

ข้อมูลใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา และการวิเคราะห์ทางสถิติ ค่าสถิติท่ีใช้ ได้แก่ ความถ่ี ค่าเฉล่ีย และ 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

	 ผลการวิจัยพบว่า

	 ๑. สารสนเทศเพือ่การบรหิารการท�ำวจิยัในชัน้เรยีนม ี๖ ด้าน คอื (๑) ข้อมลูครู (๒) ความรู้เกีย่วกบั

การท�ำวิจัย (๓) การด�ำเนินงานการท�ำวิจัย (๔) การสนับสนุนของผู้บริหารในการท�ำวิจัย (๕) ประสิทธิผล

จากการท�ำวิจัย และ (๖) การเผยแพร่งานวิจัย
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	 ๒. 	โปรแกรมสารสนเทศเพื่อบริหารด้านการท�ำวิจัยในชั้นเรียนพัฒนาข้ึนบนระบบปฏิบัติการ  

โดยใช้ระบบฐานข้อมูล MySQL กับใช้ภาษา PHP ในโปรแกรม Macromedia Dreamweaver ๘ มีความ

เหมาะสมและเป็นไปได้ท้ัง (๑) ด้านปัจจยัน�ำเข้า (๒) ด้านการใช้งานและความสามารถและ (๓) ด้านผลลพัธ์

ของโปรแกรม

	 ๓. 	ประสิทธิภาพโปรแกรมสารสนเทศโดยรวมอยู่ระดับดีมากคือ Χ= ๔.๖๔ และ S.D = ๐.๔๘

ค�ำส�ำคัญ: โปรแกรมสารสนเทศเพื่อการบริหาร, การวิจัยในชั้นเรียน

Abstract
	 The objective of this research has to develop the management information system 

program for classroom research of schools under the office of Phitsanulok primary  

educational service area 3. The research methodology used in this study was the  

conceptual framework used in research, the design and implementation of information 

programs, and the experimental use of information technology for classroom  

management. The instrument used in the research were record program forms/ 

program structure, information programs/possible and appropriate evaluation forms.  

Data analysis was performed using content analysis and statistical analysis.  

The statistics used were frequency, mean and standard deviation.

	 The finding were:

	 1. 	Information for the administration of research in the classroom is six aspects:  

(1) teacher information (2) knowledge about research (3) research operation (4) research 

support from management (5) effectiveness of research (6) research dissemination.

	 2. 	The management information system program for classroom research was  

developed on Microsoft Windows XP Professional platform using MySQL database and 

PHP language in Macromedia Dreamweaver 8 is suitable and feasible in terms of:  

(1) factor Inputs of the program (2) Usage and ability of the program and (3) the program 

outputs.

	 3. 	The overall efficiency of the management information system program for  

classroom research was very good, Χ  = 4.64 and S.D = 0.48.

Keywords : Management information system program, Classroom research 
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บทน�ำ
	 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติพุทธศักราช ๒๕๔๒ หมวด ๖ มาตรา ๔๘, ๔๙ ที่ว่าด้วยการ

ประกันคุณภาพภายในและการประกันคุณภาพภายนอก ซ่ึงมีการก�ำหนดมาตรฐานครูในระบบประกัน

คุณภาพการศึกษาไว้ในมาตรฐานท่ี ๒๓ ตัวบ่งชี้ที่ (๒) ครูต้องท�ำการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน
1
  

โดยเน้นความส�ำคัญของการสอนและการปฏิบัติการวิจัยในชั้นเรียนควบคู่ไปด้วยกัน และการใช้การวิจัย

เป็นส่วนหนึ่งในการปรับต�ำแหน่งครูเป็นครูแกนน�ำครูต้นแบบ ครูแห่งชาติ ครูมืออาชีพและการพัฒนา 

เป็นครูชั้นสูงต่อไปดังนั้นบทบาทของครูยุคใหม่เพื่อการพัฒนาไปสู่ครูมืออาชีพจึงมีความจ�ำเป็นอย่างยิ่ง 

ที่จะต้องเรียนรู้ท�ำความเข้าใจและตระหนักในความส�ำคัญของการจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการวิจัย

และท�ำความเข้าใจให้เกิดขึ้นในจิตวิญญาณของความเป็นครู รวมท้ังสามารถปฏิบัติการวิจัยในชั้นเรียน 

ของตนเองอยู่ตลอดเวลา เพื่อก่อให้เกิดการจัดการเรียนการสอนให้เป็นไปได้ด้วยดีและมีประสิทธิภาพ 

มากยิ่งขึ้น
2
 เพื่อเป็นการเตรียมพร้อมตามโครงการจัดการเรียนรู้สู ่ประชาคมอาเซียนของส�ำนักงาน 

คณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐาน

	 การวิจัยในชั้นเรียนเป็นนวัตกรรมรูปแบบหนึ่งที่ถูกน�ำมาใช้เพื่อแก้ปัญหาในชั้นเรียนประโยชน์ 

ของการท�ำวิจัยไม่เพียงแต่จะช่วยพัฒนาการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพแต่ยังช่วยพัฒนาวิชาชีพครู 

ให้มีความเข้มแขง็ยิง่ขึน้ กระทรวงศกึษาธกิาร จงึได้ก�ำหนดให้หน่วยงานทีเ่กีย่วข้องกบัการศกึษาได้ส่งเสรมิ

การวิจัยและพัฒนาโดยให้ความส�ำคัญของการวิจัยเพ่ือการพัฒนาคน พัฒนางาน และการใช้ผลงานวิจัย 

ให้เป็นไปอย่างมีประสทิธภิาพ ซึง่ในหน่วยงานทีเ่กีย่วข้องกบัการศกึษาได้ส่งเสรมิสนบัสนนุให้มกีารค้นคว้า

วิจัย เพ่ือพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนรวมท้ังแก้ปัญหาท่ีเป็นอุปสรรคต่อการเรียน โดยใช้การวิจัย 

ในชั้นเรียน
3

	 ประเด็นด้านความส�ำคัญของการท�ำวิจัยเปรียบเสมือนหัวใจในการพัฒนาการศึกษา เนื่องจาก 

ในปัจจุบันนี้การวิจัยได้แพร่หลายไปในทุกวงการซึ่งแต่ละวงการเล็งเห็นความส�ำคัญและสนใจการวิจัย 

มากขึ้น การวิจัยจึงมีประโยชน์อย่างยิ่งต่อมวลมนุษย์ กรมสามัญศึกษา ได้กล่าวว่าการวิจัยในชั้นเรียน 

มีความส�ำคัญอย่างยิ่งในการพัฒนาการศึกษา เพราะการวิจัยในช้ันเรียนนั้นสามารถน�ำมาใช้แก้ปัญหา 

และพัฒนากระบวนการเรียนการสอนในห้องเรียนได้เป็นอย่างดี ตามที่พระราชบัญญัติการศึกษา พ.ศ.

	 1
 คณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ, ส�ำนักงาน, พัฒนาการของคุณภาพนักเรียนประถมศึกษาและ

แนวทางการประเมิน, (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์การศาสนา, ๒๕๔๔), หน้า ๒๘.

	 2
 มนสิช สิทธิสมบูรณ์, รายงานการวิจัยการศึกษาสภาพและรูปแบบการท�ำวิจัยในชั้นเรียน, (พิษณุโลก:  

ภาควิชาการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร, ๒๕๔๔), หน้า ๘๘-๘๙.

	 3
 กรมวิชาการ, กระทรวงศึกษาธิการ, ความคิดสร้างสรรค์ หลักการ ทฤษฏี การเรียนการสอน การวัดผล 

ประเมินผล, พิมพ์ครั้งที่ ๑, (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์คุรุสภา,๒๕๓๔), หน้า ๕๘.
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๒๕๔๒ มสีาระส�ำคญัทีเ่น้นการปฏริปูการศกึษา โดยเฉพาะการปฏริปูการเรยีนการสอน ซึง่เกีย่วข้องกบัครู

ผู้สอนโดยตรง ดังนั้นครูในยุคปัจจุบัน จึงต้องปรับเปลี่ยนบทบาทให้เป็นผู้รอบรู้และสามารถท�ำวิจัยได้  

แต่ปัญหาของการท�ำวิจัยในชั้นเรียนของสถานศึกษาพบว่ามีทั้งผลการวิจัยที่ยังมีจ�ำนวนน้อย และด้อย

คุณภาพ ซึ่งมีสาเหตุครูยังไม่มีความรู้ความเข้าใจในการท�ำวิจัยในชั้นเรียนเพียงพอแม้ครูบางคนผ่านการ

อบรมมาแล้วก็ตาม แต่ไม่สามารถท�ำวิจัยในชั้นเรียนได้
4

	 แนวทางในการแก้ไขปัญหาดังกล่าวจึงได้น�ำระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหาร (Management  

Information System: MIS) และโปรแกรมคอมพิวเตอร์เข้ามาใช้ คือ ระบบสนับสนุนการตัดสินใจ  

(Decision Support System: DSS) ซึ่งเป็นระบบย่อยหนึ่งในระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ โดยเป็น

ระบบสนับสนุนการตัดสินใจให้ผู ้บริหารเรื่องการตัดสินใจในเหตุการณ์เพื่อวางแผนอนาคตภายใน 

สถานศึกษา DSS เป็นซอฟแวร์ที่ช่วยในการตัดสินใจเกี่ยวกับการจัดการ การรวบรวม การวิเคราะห์ข้อมูล 

และการสร้างตัวแบบที่ซับซ้อนภายใต้ซอฟต์แวร์เดียวกัน นอกจากนั้นระบบ DSS ยังเป็นการประสาน 

การท�ำงานระหว่างบคุลากรกบัเทคโนโลยทีางด้านซอฟต์แวร์ โดยเป็นการกระท�ำโต้ตอบกัน เพ่ือแก้ปัญหา

แบบไม่มีโครงสร้าง และอยู่ภายใต้การควบคุมของผู้ใช้ต้ังแต่เร่ิมต้นถึงส้ินสุดขั้นตอนหรืออาจกล่าวไดวา 

DSS เป็นระบบที่โตตอบกันโดยใช้คอมพิวเตอร เพ่ือหาค�ำตอบที่ง่าย สะดวก รวดเร็วจากปัญหาที่ไมมี

โครงสร้างที่แน่นอน

	 พัฒนาการของเทคโนโลยีสารสนเทศในปัจจุบัน ท�ำให้ DSS สามารถช่วยผู้บริหารในด้านการ 

ตัดสินใจแก้ปัญหาได้ โดยน�ำข้อมูลที่จ�ำเป็น แบบจ�ำลองในการตัดสินใจที่ส�ำคัญ และชุดค�ำสั่งที่ง่ายต่อการ

ใช้งานรวมเข้าเป็นระบบเดียว เพื่อสะดวกต่อการใช้งานของผู้ใช้โดยสรุปแล้วคุณสมบัติของ DSS จะสร้าง

ความเป็นเอกลกัษณ์ในการท�ำงานของระบบ ซึง่ได้สอดคล้องกบัความต้องการของการบรหิารภายในองค์กร

หรอืสถานศึกษาในปัจจบัุน ดงัจะเหน็ได้จากหลายองค์กรหรอืสถานศกึษาสนบัสนนุให้มกีารพฒันาหรอืซือ้

ระบบสารสนเทศทีช่่วยให้การตดัสนิใจของผูบ้รหิารมปีระสทิธภิาพขึน้ทัง้นี ้การก�ำหนดความรู้โดยรอบคอบ

ดงัทีเ่รยีกว่า “ปรญิญา” เป็นการก�ำหนดหน้าทีท่ีผู่บ้ริหารการศกึษาพึงกระท�ำ และพึงปฏบิติั ด้วยการอบรม

ให้เกิดกระบวนการการสร้างความรู้อย่างรอบคอบ
5
 จึงเป็นที่มาของการพัฒนาระบบสารสนเทศ ซึ่งเป็น 

กระบวนการที่ใช้เทคนิคด้านการศึกษาการวิเคราะห์และการออกแบบระบบสารสนเทศขององค์การให้

สามารถด�ำเนินงานอย่างมปีระสทิธภิาพ โดยบางครัง้จะเรยีกการด�ำเนนิงานในลกัษณะนีว่้า “การวเิคราะห์

	 4
 วิลัยภรณ อารมณสวะ, การพัฒนาบุคลากรด้านการวิจัยในชั้นเรียน โรงเรียนมุกดาหาร อ�ำเภอเมือง จังหวัด

มุกดาหาร, (มหาสารคาม: การค้นคว้าอิสระ การศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม, ๒๕๕๑), หน้า ๑๑๗.

	 5
 สมเด็จพระญาณสังวร สมเด็จพระสังฆราช สกลมหาสังฆปรินายก (เจริญ สุวฑตนมหาเถระ), หลักธรรมส�ำคัญ

ทางพระพุทธศาสนา, (กรุงเทพมหานคร: มหามกุฏราชวิทยาลัย, ๒๕๕๔), หน้า ๔๓.
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และการออกแบบระบบ” (System Analysis and Design) เนื่องจากผู้พัฒนาระบบจะต้องศึกษาและ

วิเคราะห์กระบวนการการไหลเวียนของข้อมูลตลอดจนความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยน�ำเข้าและทรัพยากร

ด�ำเนินงานและผลลัพธ์ เพื่อท�ำการออกแบบระบบสารสนเทศใหม่ ระบบสารสนเทศในหน่วยงานต่างๆ

	 จากการศึกษาวิเคราะห์สถานศึกษาสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก  

เขต ๓ ถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อการท�ำงานวิจัยในชั้นเรียนของครู พบว่ายังมีปัจจัยที่ส�ำคัญในองค์การที่ไม่เอื้อ

ต่อการเสริมสร้างพลังความรู้ความสามารถของแต่ละบุคคลให้งอกงาม ทั้งปัจจัยของผู้บริหารที่ไม่ก�ำหนด

ปัจจัยที่ส่งเสริมสนับสนุนในการท�ำงานวิจัยในชั้นเรียน ปัจจัยครูท่ีไม่เห็นความส�ำคัญของการท�ำงานวิจัย

ในชั้นเรียน อันเนื่องจากการสอนมุ่งเพียงการถ่ายทอดเนื้อหาโดยไม่เน้นกระบวนการเรียนรู้ ตามแนวทาง

การปฏิรูปที่สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ ที่ได้ถือว่าผู้เรียนส�ำคัญที่สุด ครูต้องได้รับ 

การสนบัสนนุในการพฒันาการจัดกจิกรรมการเรยีนการสอนเพือ่มุง่พฒันาผูเ้รยีนให้ครบทกุด้านทัง้ทางกาย 

จิตใจหรืออารมณ์ทางสังคมและทางสติปัญญา
6

	 ด้วยเหตุผลท่ีกล่าวมาผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะท�ำการศึกษาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการและ

ก่อให้เกิดประสิทธิผลต่อระบบการบริหารงานโดยใช้โปรแกรมสารสนเทศเพื่อการบริหารด้านการท�ำวิจัย

ในชั้นเรียนของสถานศึกษาสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลกเขต ๓ ว่ามีลักษณะ

อย่างไร และมีประสิทธิภาพอยู่ในระดับใด 

วัตถุประสงค์ในการวิจัย
	 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาโปรแกรมสารสนเทศเพื่อการบริหารด้านการท�ำวิจัยใน 

ชั้นเรียนของสถานศึกษาสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต ๓

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 ขั้นที่ ๑ การก�ำหนดกรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย มีวิธีด�ำเนินการวิจัยคือ

	 ๑.	การวจิยัด้านเอกสาร ผูว้จัิยได้ศกึษาเอกสาร ต�ำรา บทความทางวชิาการ และงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง

กับการพัฒนาโปรแกรมสารสนเทศเพื่อการบริหารด้านการท�ำวิจัยในช้ันเรียนกลุ่มตัวอย่างได้มาโดยการ

เลือกแบบเจาะจงจ�ำนวน ๕๘ เล่มได้แก่ ข้อมูลและสารสนเทศเพื่อการบริหารด้านการท�ำวิจัยในชั้นเรียน

	 ๒.	เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบบันทึกข้อมูล

	 6
 กระทรวงศึกษาธกิาร, การประกนัคณุภาพการศกึษาภายในสถานศกึษาระดบัการศกึษา ข้ันพืน้ฐาน : แนวทาง

การศกึษาและพฒันาระบบการประกนัคณุภาพภายในของ สถานศกึษาระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน, (กรงุเทพมหานคร: 
โรงพิมพ์คุรุสภาลาดพร้าว, ๒๕๔๓), หน้า ๕๙.
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	 ๓.	การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยใช้การศึกษาค้นคว้า หลักการแนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวกับการ

พัฒนาโปรแกรมสารสนเทศเพื่อการบริหารด้านการท�ำวิจัยในชั้นเรียนมาจากเอกสาร ต�ำรา และบทความ

วิชาการ รวมทั้งงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

	 ๔.	การวิเคราะห์ข้อมูล ใช้การวิเคราะห์เนื้อหาและค่าสถิติที่ใช้ได้แก่ ความถี่

	 ผลทีไ่ด้รบัคอืกรอบแนวคดิทีใ่ช้ในการวจิยั และข้อมลูและสารสนเทศเพ่ือการบริหารด้านการท�ำวจัิย

ในชั้นเรียน

	 ขั้นที่ ๒ การออกแบบและสร้างโปรแกรมสารสนเทศเพื่อการบริหารด้านการท�ำวิจัยในชั้นเรียน

	 ผูว้จัิยน�ำข้อมลูทีไ่ด้จากขัน้ที ่๑ มาด�ำเนินการออกแบบและร้างโปรแกรมสารสนเทศเพือ่การบรหิาร

ด้านการท�ำวิจัยในช้ันเรยีน	วิเคราะห์ข้อมูลและสารสนเทศที่จะน�ำไปใช้เป็นปัจจัยการน�ำเข้าของโปรแกรม

และออกแบบผังชุดค�ำสั่ง/โครงสร้างแล้วเขียนโปรแกรมสารสนเทศเพื่อการบริหารด้านการท�ำวิจัยใน 

ชั้นเรียนของสถานศึกษาตรวจสอบความเหมาะสมและเป็นไปได้ของโปรแกรมที่พัฒนาขึ้น 

	 ๑.	ประชากรและกลุม่ตวัอย่าง คอื ผูท้รงคณุวฒุด้ิานการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ผู้บริหารและ

บุคลากรที่เกี่ยวข้องกับด้านการท�ำวิจัยในชั้นเรียนของสถานศึกษาและกลุ่มตัวอย่าง ได้มาโดยการเลือก

แบบเจาะจงจ�ำนวน ๙ คน

	 ๒. 	เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ (๑) ผังชุดค�ำสั่ง/โครงสร้างของโปรแกรมและโปรแกรมสารสนเทศ

เพื่อการบริหารด้านการท�ำวิจัยในชั้นเรียน (๒) แบบประเมินความเหมาะสมและเป็นไปได้ของโปรแกรม

	 ๓.	การรวบรวมข้อมูลโดยใช้เทคนิคสนทนากลุ่ม

	 ๔.	การวิเคราะห์ข้อมูล ใช้วิธีวิเคราะห์เนื้อหาและค่าสถิติที่ใช้ ได้แก่ ความถี่

ผลที่ได้รับคือ โปรแกรมสารสนเทศเพื่อการบริหารในการท�ำวิจัยในชั้นเรียนที่เหมาะสมและเป็นไปได้

	 ขั้นที่ ๓ การทดลองใช้โปรแกรมสารสนเทศเพื่อการบริหารด้านการท�ำวิจัยในชั้นเรียน

	 ๑.	ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหาร และบุคลากรในโรงเรียน สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาพษิณุโลก เขต ๓ จ�ำนวน ๑๖๗ โรงเรยีน มผีูบ้รหิาร และบคุลากรในโรงเรยีน จ�ำนวน 

๑,๐๓๕ คน กลุ่มตัวอย่างได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง จ�ำนวน ๓ โรงเรียน (ตามขนาดโรงเรียน ได้แก่ 

ขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก) จ�ำนวน ๕๓ คน

	 ๒.	เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ (๑) โปรแกรมสารสนเทศเพื่อการบริหารด้านการท�ำวิจัยใน 

ชั้นเรียนและ (๒) แบบประเมินประสิทธิภาพของโปรแกรมสารสนเทศเพื่อการบริหารด้านท�ำวิจัยใน 

ชั้นเรียน

	 ๓.	การเก็บรวบรวมข้อมูล โดยการน�ำโปรแกรมสารสนเทศเพ่ือการบริหารด้านการท�ำวิจัยใน 

ชั้นเรียนให้กลุ่มตัวอย่างทดลองใช้จริง และตอบแบบประเมินประสิทธิภาพของโปรแกรม
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	 ๔.	การวิเคราะห์ข้อมูลค่าสถิติที่ใช้ ได้แก่ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

	 ผลที่ได้รับคือโปรแกรมสารสารสนเทศเพื่อการบริหารการท�ำวิจัยในชั้นเรียนของสถานศึกษาสังกัด

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลกเขต ๓

สรุปผลการวิจัย 
	 ๑. 	สารสนเทศเพื่อการบริหารด้านการท�ำวิจัยในชั้นเรียนประกอบด้วย ๖ ด้าน คือ 

		  ๑) ข้อมูลครู 	

		  ๒) 	ความรู้เกี่ยวกับการท�ำวิจัยในชั้นเรียน 

		  ๓)	การด�ำเนินงานด้านการวิจัยในชั้นเรียน 

		  ๔) 	การสนับสนุนการท�ำวิจัยในชั้นเรียนของผู้บริหารสถานศึกษา 

		  ๕) 	ประสิทธิผลจากการท�ำวิจัยในชั้นเรียน

		  ๖) 	การเผยแพร่งานวิจัย

	 ๒. ผลการออกแบบสร้างโปรแกรมการวิเคราะห์ความเหมาะสมและเป็นไปได้ของโปรแกรม

สารสนเทศเพื่อการบริหารด้านการท�ำวิจัยในช้ันเรียนพบว่าโปรแกรมสารสนเทศเพื่อการบริหารด้านการ

ท�ำวิจัยในชั้นเรียนของสถานศึกษาสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลกเขต ๓ ได้ถูก

พัฒนาขึ้นบนระบบปฏิบัติการ Microsoft Windows XP Professional โดยใช้ระบบฐานข้อมูล MySQL 

กับภาษา PHP ในโปรแกรม Macromedia Dreamweaver 8 เป็นตัวสร้างเว็บเพจและ appserv-win 

32-2.4.5 เป็นตัวกลางที่ใช้ติดต่อระหว่างฐานข้อมูล MySQL กับภาษา PHP 

	 ๓. ประสิทธิภาพของโปรแกรมสารสนเทศเพื่อการบริหารในด้านการท�ำวิจัยในชั้นเรียนพบว่า

โปรแกรมสารสนเทศเพื่อการบริหารโดยรวมมีประสิทธิภาพอยู่ในระดับดีมาก (Χ= ๔.๖๔, S.D=๐.๔๘) 

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าด้านท่ีมีประสิทธิภาพมากที่สุดคือด้านที่ ๑ ปัจจัยน�ำเข้าของโปรแกรม 

อยู่ระดับดีมาก (Χ= ๔.๖๖, S.D = ๐.๔๗) รองลงมาคือด้านที่ ๓ ผลลัพธ์ที่ได้จากโปรแกรมสารสนเทศ 

เพื่อการบริหารด้านการท�ำวิจัยในช้ันเรียนของสถานศึกษาอยู่ระดับดีมาก (Χ= ๔.๖๔, S.D = ๐.๔๘)  

และด้านที่มีประสิทธิภาพน้อยที่สุดคือด้านที่ ๒ การใช้งานและความสามารถของโปรแกรมอยู่ระดับดีมาก 

(Χ= ๔.๖๐, S.D = ๐.๔๙) ทุกรายการประเมินประสิทธิภาพของโปรแกรมสารสนเทศเพ่ือการบริหาร 

ด้านการท�ำวิจัยในชั้นเรียนของสถานศึกษาอยู่ในระดับดีมากทุกด้านและเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า

	 ด้านที่ ๑ ปัจจัยน�ำเข้าของโปรแกรมพบว่ารายการท่ีมีประสิทธิภาพดีท่ีสุดคือประสิทธิผลจากการ 

ท�ำวิจัยในชั้นเรียนอยู่ระดับดีมาก (Χ= ๔.๗๒, S.D = ๐.๔๕) รองลงมาคือการเผยแพร่งานวิจัยอยู่ระดับ 

ดีมาก (Χ= ๔.๗๑, S.D = ๐.๔๖) และรายการที่มีประสิทธิภาพน้อยที่สุดคือความรู้เกี่ยวกับการท�ำวิจัยใน

ชั้นเรียนอยู่ระดับดีมาก (Χ= ๔.๖๑, S.D = ๐.๔๘)
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	 ด้านที่ ๒ การใช้งานและความสามารถของโปรแกรมพบว่ารายการที่มีประสิทธิภาพดีมากที่สุดคือ

โปรแกรมมีความง่ายต่อการใช้งานอยู่ระดับดีมาก (Χ= ๔.๗๕, S.D = ๐.๔๓) และรองลงมาคือโปรแกรม

สามารถแสดงผลได้ถูกต้องอยู่ระดับดีมาก (Χ= ๔.๗๐, S.D = ๐.๔๖) ส่วนรายการท่ีน้อยที่สุดคือการ 

จัดเมนูหรือหมวดหมู่ของข้อมูลมีความเหมาะสมอยู่ระดับดีมาก (Χ= ๔.๕๔, S.D = ๐.๕๐) 

	 ด้านที่ ๓ ผลลัพธ์ที่ได้จากโปรแกรมพบว่ารายการที่มีประสิทธิภาพดีมากที่สุดคือสามารถน�ำข้อมูล

จากระบบไปใช้ประกอบการตัดสินใจได้อยู่ระดับดีมาก (Χ= ๔.๖๙, S.D = ๐.๔๖) รองลงมาคือผลลัพธ์ที่

ได้มีความทันสมัยอยู่ระดับดีมาก (Χ= ๔.๖๕, S.D = ๐.๔๘) ส่วนรายการที่มีประสิทธิภาพน้อยที่สุดคือ

โปรแกรมมีการน�ำเสนอข้อมูลได้อย่างเพียงพออยู่ระดับดีมาก (Χ= ๔.๖๐, S.D = ๐.๔๙) 

อภิปรายผลการวิจัย
	 การพัฒนาโปรแกรมสารสนเทศเพ่ือการบริหารด้านการท�ำวิจัยในชั้นเรียนของสถานศึกษาสังกัด

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต ๓ สามารถอภิปรายผลการวิจัยดังนี้ 

	 ๑. 	ผลการออกแบบสร้างโปรแกรมการวิเคราะห์ความเหมาะสมและเป็นไปได้ของโปรแกรม

สารสนเทศเพื่อการบริหารด้านการท�ำวิจัยในชั้นเรียน

	 การพัฒนาโปรแกรมสารสนเทศเพื่อการบริหารด้านการท�ำวิจัยในชั้นเรียน ของสถานศึกษา สังกัด

ส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต ๓ ครอบคลุมทั้ง ๓ องค์ประกอบของระบบ 

การบริหารงานภายใสถานศึกษา อันได้แก่ ปัจจัยน�ำเข้า (input) กระบวนการ (process) และผลลัพธ์ 

(output) ที่เกี่ยวข้องกระบวนการวิจัยที่พัฒนา

	 ขั้นตอนเร่ิมจากการก�ำหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย โดยผลการวิเคราะห์เนื้อหา (content  

analysis) พบว่าการบรหิารด้านการท�ำวจิยัในชัน้เรยีนของสถานศกึษามปีระเด็นสารสนเทศส�ำคญัเพือ่การ

บรหิารด้านการท�ำวจิยัในชัน้เรยีนของสถานศกึษา รวมทัง้ระบบในการสนบัสนนุการตัดสินใจของผู้บริหาร 

(DSS) ซึ่งเป็นไปตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ ที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. 

๒๕๔๕ หมวด ๔ ที่กล่าวว่าแนวการจัดการศึกษา ถือว่าผู้เรียนส�ำคัญที่สุด มาตรา ๒๔ และมาตรา ๓๐ 

กล่าวว่าการจัดกระบวนการเรียนรู้ก�ำหนดให้สถานศึกษาต้องสนับสนุน ให้ผู้สอนสามารถจัดบรรยากาศ  

ใช้สือ่ ใช้การวจิยัเป็นส่วนหนึง่ของการสอนเสรมิพฒันาการเพือ่ให้ผูเ้รยีนได้เกดิการเรยีนรู้และมคีวามรอบรู้ 

และแนวทางการประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาข้ันพ้ืนฐานเพ่ือการประกันคุณภาพภายในของ

สถานศึกษา
7

	 7
 คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, ส�ำนักงาน, พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ และที่แก้ไข

เพิ่มเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๕, (กรุงเทพมหานคร: พริกหวานกราฟฟิค, ๒๕๔๕), หน้า ๓๙.
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	 ในขั้นตอนการออกแบบและสร้างโปรแกรมสารสนเทศเพื่อการบริหารด้านการท�ำวิจัยในชั้นเรียน

ของสถานศึกษา ผลการน�ำข้อมูลจากขั้นตอนการก�ำหนดกรอบแนวคิดในการวิจัยมาออกแบบพัฒนาและ

สร้างโปรแกรมสารสนเทศโดยต้องครอบคลุมทั้ง ๔ องค์ประกอบ ได้แก่ ปัจจัยด้านน�ำเข้า (input) 

กระบวนการ (process) ผลลัพธ์ (output) และการป้อนข้อมูลย้อนกลับ (feedback) ที่เกี่ยวข้องกับ 

การท�ำวิจัยในชั้นเรียนตามแนวทางประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาข้ันพื้นฐานเพื่อการประกัน

คุณภาพภายในของสถานศึกษาในตัวบ่งชี้ที่ ๗.๗ ครูมีการศึกษาวิจัยและพัฒนาการจัดการเรียนรู้ในวิชา 

ที่ตนรับผิดชอบและใช้ผลในการปรับการสอน ครูมีการศึกษา ค้นคว้า แสวงหาความรู้เกี่ยวกับการวิจัย

ทางการศึกษา มีความรู้ใน การวิจัย มีการวิจัยในชั้นเรียนเพื่อแก้ปัญหาและหรือพัฒนาผู้เรียนในกลุ่มสาระ

การเรียนรู้ ที่ตนรับผิดชอบ
8
 อย่างน้อยปีละ ๑ เรื่อง ผลจากการวิจัยในชั้นเรียนแสดงถึงการแก้ปัญหา  

และพัฒนาผู้เรียนได้และได้รับการยอมรับ มีการเผยแพร่ผลงานวิจัย มีการน�ำผลการวิจัยไปใช้ในการ

พัฒนาการจัดการเรียนรู้ของครู รวมทั้งพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างต่อเนื่องจากการศึกษาค้นคว้า 

จากเอกสาร ต�ำรา บทความวิชาการ งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหารด้านการท�ำวิจัยในชั้นเรียนของ 

สถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต ๓ เมื่อท�ำการวิเคราะห์ข้อมูล 

พบว่าข้อมูลสารสนเทศการบริหารด้านการท�ำวิจัยในชั้นเรียนคลอบคลุมทั้งหมด ๖ ด้าน ประกอบด้วย 

		  ๑) ข้อมูลของครู 

		  ๒) 	ความรู้เกี่ยวกับการท�ำวิจัยในชั้นเรียน 

		  ๓) 	การด�ำเนินงานด้านการท�ำวิจัยในชั้นเรียน 

		  ๔) 	การสนับสนุนด้านการท�ำวิจัยในชั้นเรียนของผู้บริหาร 

		  ๕) 	ประสิทธิผลจากการท�ำวิจัยในชั้นเรียน 

		  ๖) 	การเผยแพร่งานวิจัย 

	 ๒. การทดลองใช้โปรแกรมสารสนเทศเพื่อการบริหารด้านการท�ำวิจัยในชั้นเรียน

	 การพัฒนาโปรแกรมสารสนเทศเพื่อการบริหารการท�ำวิจัยในชั้นเรียนของสถานศึกษา สังกัด

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต ๓ ที่น�ำไปทดลองใช้นั้น พบว่า มีแผนปฏิบัติการ

พัฒนางานสนเทศอย่างเป็นระบบมีการให้ความรู ้แก่ข้าราชการครูและบุคลากรทางด้านการศึกษา  

เก่ียวกับสารสนเทศเพื่อการบริหารด้านการท�ำวิจัยในชั้นเรียนของสถานศึกษา วิเคราะห์นโยบายด้าน

สารสนเทศเพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติ สร้างเสริมบุคลากรให้เกิดความตระหนักในทางคุณค่าของ

	 8
 ส�ำนักทดสอบทางการศึกษา, ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, แนวทางการพัฒนาระบบ  

ประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา, ตามกฎกระทรวงว่าด้วยระบบหลักเกณฑ์และวิธีการประกันคุณภาพ 
การศึกษา พ.ศ. ๒๕๕๓, (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศไทย, ๒๕๕๔), หน้า ๔๕.
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สารสนเทศเมื่อการวิจัยเปรียบเสมือนหัวใจในการพัฒนาการศึกษา
9
 ปัจจุบันนี้การวิจัยได้แพร่หลายไป 

ในทุกวงการซึ่งแต่ละวงการเล็งเห็นความส�ำคัญและสนใจการวิจัยมากข้ึน การวิจัยจึงมีประโยชน์อย่างยิ่ง

ต่อมวลมนุษย์
10

การวิจัยในชั้นเรียนจึงมีความส�ำคัญอย่างยิ่งในการพัฒนาการศึกษา เพราะการวิจัยใน 

ชั้นเรียนสามารถน�ำมาใช้แก้ปัญหาและพัฒนากระบวนการเรียนการสอนในห้องเรียนได้เป็นอย่างดี 

	 ดังนั้น การน�ำเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์มาใช้ในการเพิ่มประสิทธิภาพการท�ำงานโดยเฉพาะการน�ำ

ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการมาใช้เพื่อการวิเคราะห์และน�ำเสนอประกอบการตัดสินใจด้านการ 

บริหารงานน้ันจึงมีความส�ำคัญยิ่งในปัจจุบันจะมีเทคโนโลยีสารสนเทศอยู่ในระบบการท�ำงานแทบทั้งสิ้น

เทคโนโลยสีารสนเทศจงึจดัได้ว่าเป็นทรพัยากรทีส่�ำคญัอย่างหนึง่ขององค์การการด�ำเนนิภารกจิขององค์การ

การเปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยีการกระจายข่าวสารและสารสนเทศเป็นไปอย่างรวดเร็วกว้างขวาง 

และมีการท�ำงานอย่างเป็นระบบ สารสนเทศจึงถือได้ว่าเป็นสิ่งส�ำคัญที่สุดที่จะช่วยให้องค์การสามารถ

ด�ำเนินการไปได้อย่างมีประสิทธิภาพซึ่งทุกหน่วยงานจ�ำเป็นต้องสร้างและพัฒนาระบบสารสนเทศขึ้น 

เพื่อใช้ในการบริหารงานขององค์กรเพื่อน�ำผลการวิเคราะห์ข้อมูลประกอบการตัดสินใจในการวิเคราะห์

แก้ไขปัญหาการบรหิารของสถานศกึษาได้มกีารปรบัเปลีย่นค่านยิมในการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การ

ตัดสินใจที่จะยังประโยชน์สูงสุดด้านการบริหารกับผู้บริหารสถานศึกษา มีการส่งเสริม กระตุ้นบุคลากร 

ก�ำหนดบุคลากรที่รับผิดชอบในการส�ำรวจหรือเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือจัดท�ำสารสนเทศ นิเทศ ติดตาม

ประเมินผลงานเกี่ยวกับสารสนเทศเป็นระยะ มีการให้ความช่วยเหลือ ร่วมมือ ประสานงานของบุคลากร 

ส่งเสรมิบคุลากรให้มส่ีวนร่วมในการจดัท�ำและใช้สารสนเทศในการปฏบิตังิาน การประชาสมัพนัธ์นโยบาย

ด้านสานสนเทศ เช่นการศึกษาดูงาน การอบรมสมนา และได้มีการรายงานข้อมูลกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

อันจะส่งผลต่อการพัฒนาองค์กรประเทศชาติสืบไป

       	ผลจากการพฒันาโปรแกรมสารสนเทศเพ่ือการบรหิารการท�ำวจัิยในช้ันเรียนของสถานศกึษา สงักดั

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต ๓ มีการพัฒนาขึ้นบนระบบปฏิบัติการของ  

Microsoft Windows XP Professional โดยใช้ระบบฐานข้อมูล MySQL กับภาษา PHP ในโปรแกรม 

Macromedia Dreamweaver 8 เป็นตัวสร้างเว็บเพจ และ appserv-win 32-2.4.5 เป็นตัวกลางที่ใช้

ติดต่อระหว่างฐานข้อมูล MySQL กับภาษา PHP ในการด�ำเนินงานข้อมูล (Data) เพื่อน�ำมาประมวลผล

โดยใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์มาช่วยเป็นสารสนเทศในการจัดการสารสนเทศ ท�ำให้ได้ MIS แล้วเป็น

ประโยชน์ต่อการตัดสินใจ หากเป็นสารสนเทศท่ีดีก็จะช่วยให้ผู้บริหารตัดสินใจได้ถูกต้องแม่นย�ำขึ้น ทั้งนี้

	 9
 ปรีชา วหิคโต และคณะ, คูม่อืการพฒันาโรงเรยีนเข้าสู่มาตรฐานการศึกษา. การน�ำกระบวนการทกัษะการเรยีน

ไปใช้ในการเรียนรู้โครงการประกันคุณภาพการศึกษา. กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ, ๒๕๔๓), หน้า ๕๐.

	 10
 สวุมิล ว่องวาณชิ, การวจิยัการประเมนิความต้องการจ�ำเป็น, (กรงุเทพมหานคร: ส�ำนกัพมิพ์แห่งจฬุาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย, ๒๕๔๘), หน้า ๘๕.
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เพราะระบบสารสนเทศเพือ่การจดัการเป็นการรวมการท�ำงานด้านวทิยาการคอมพวิเตอร์ วทิยาการจดัการ 

และการวิจัยเชิงปฏิบัติในการพัฒนาระบบข้ึนมาเพื่อแก้ไขปัญหาดังนั้นระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ 

จึงถูกน�ำมาใช้เพื่อการท่ีผู้บริหารจะได้ข้อมูลสารสนเทศประกอบเพ่ือการตัดสินใจการบริหาร (DSS)  

อย่างทันท่วงที
11

 

	 การศึกษาข้อมูลการทดลองใช้โปรแกรมสารสนเทศเพื่อการบริหารด้านการท�ำวิจัยในชั้นเรียน 

จากผู้ทรงคุณวุฒิด้านการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ผู้บริหารและบุคลากรที่เก่ียวข้องกับด้านการ 

ท�ำวิจัยในชั้นเรียนของสถานศึกษาท่ีผู้วิจัยท�ำการการเลือกแบบเจาะจงจ�ำนวน ๙ คน พบว่า บุคลากร 

มีความรู้ความเข้าใจและสามารถท�ำการวิจัยในช้ันเรียนได้ดีขึ้น แต่ยังมีปัญหาที่พบในการพัฒนาบุคลากร

เพื่อการท�ำวิจัยในชั้นเรียน คือ การใช้โปรแกรมสารสนเทศเก็บรวบรวมข้อมูลและเพื่อการวิเคราะห์ข้อมูล 

รวมถึงการขาดประสบการณ์ในด้านการใช้โปรแกรมสารสนเทศเขียนรายงาน โดยผู้ทรงคุณวุฒิด้านการ

พัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ผู้บริหารและบุคลากรที่เกี่ยวข้องมีความเห็นดังนี้ 

	 ๑) 	ด้านการก�ำหนดนโยบายและวางแผน พบว่า ผู้ที่ท�ำวิจัยในชั้นเรียนส่วนใหญ่มีความคิดเห็น 

ต่อบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนที่ส่งเสริมการใช้โปรแกรมสารสนเทศเพื่อท�ำวิจัยในชั้นเรียน ได้แก่ มีการ

ประชุมชี้แจงในเรื่องการท�ำวิจัยในชั้นเรียน มีการสนับสนุนการท�ำเอกสารและแบบสอบถามต่างๆ โดยใช้

การใช้โปรแกรมสารสนเทศอย่างเตม็ที ่มกีารก�ำหนดให้ทกุคนทีท่�ำวจัิยในชัน้เรียนมกีารให้แต่ละกลุ่มสาระ

การเรียนรู้ได้ร่วมปรึกษาหารือถึงปัญหาและการวางแผนการท�ำวิจัยในชั้นเรียนร่วมกัน มีการสนับสนุน 

ให้รวบรวมงานวิจัยตามกลุ่มสาระการเรียนรู้และเผยแพร่และจัดนิทรรศการในงานต่างๆ โดยการใช้

โปรแกรมสารสนเทศเพื่อ เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างครูผู้สอนในกลุ่มสาระการเรียนรู้เดียวกันและ 

ต่างกลุ่มสาระการเรียนรู้และความหลากหายในงานวิจัยชั้นเรียน 

	 ๒) 	ด้านการให้ความรู้การใช้โปรแกรมสารสนเทศเพื่อการบริหารด้านการท�ำวิจัย พบว่า ผู้ที่ท�ำวิจัย

ในช้ันเรียนส่วนใหญ่มีความคิดเห็นต่อบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในการส่งเสริมการใช้โปรแกรม

สารสนเทศเพ่ือท�ำวิจัยในชั้นเรียน ด้านการให้ความรู้ ได้แก่ มีการเชิญวิทยากรมาให้ความรู้แก่ครูในการ 

ท�ำวิจัยในชั้นเรียน ให้การสนับสนุนส่งเสริมบุคลากรไปศึกษาต่ออย่างเต็มที่ 

	 ซึ่งผู้ทรงคุณวุฒิด้านการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ผู้บริหารและบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับด้าน 

การท�ำวิจัยในชั้นเรียนของสถานศึกษามีระดับความคิดเห็นต่อการใช้โปรแกรมสารสนเทศเพ่ือท�ำวิจัยใน 

ชั้นเรียนเพิ่มใน ๒ ด้าน ได้แก่ 

	 11
 โอภาส เอี่ยมสิริวงศ,์ ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ, (กรุงเทพมหานคร: ซีเอ็ดยูเคชั่น, ๒๕๕๔),หน้า ๙๘.
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	 ๑) 	ความคิดเห็นด้านการใช้โปรแกรมสารสนเทศเพื่อในกระบวนการการท�ำวิจัยในชั้นเรียน 

	 ๒)	ความคิดเห็นด้านคุณประโยชน์ของการการใช้โปรแกรมสารสนเทศเพื่อท�ำวิจัยในชั้นเรียน  

โดยความคิดเห็นด้านการใช้โปรแกรมสารสนเทศเพ่ือกระบวนการท�ำวิจัยในชั้นเรียนท้ัง ๒ ด้าน อยู่ใน 

ระดับมาก 

	 ๓. ประสิทธิภาพของโปรแกรมสารสนเทศเพื่อการบริหารด้านการท�ำวิจัยในชั้นเรียน

	 ในการศึกษาประสิทธิภาพของโปรแกรมสารสนเทศเพื่อการบริหารด้านการท�ำวิจัยในชั้นเรียน 

พบว่าโปรแกรมสารสนเทศเพือ่การบรหิารโดยรวมมปีระสทิธภิาพอยูใ่นระดับดีมาก (Χ= ๔.๖๔, S.D=๐.๔๘) 

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าด้านที่มีประสิทธิภาพมากที่สุดคือด้านที่ ๑ปัจจัยน�ำเข้าของโปรแกรม 

อยู่ระดับดีมาก (Χ= ๔.๖๖, S.D = ๐.๔๗) รองลงมาคือด้านที่ ๓ ผลลัพธ์ที่ได้จากโปรแกรมสารสนเทศ 

เพื่อการบริหารด้านการท�ำวิจัยในช้ันเรียนของสถานศึกษาอยู่ระดับดีมาก (Χ= ๔.๖๔, S.D = ๐.๔๘)  

และด้านที่มีประสิทธิภาพน้อยที่สุดคือด้านที่ ๒ การใช้งานและความสามารถของโปรแกรมอยู่ระดับดีมาก 

(Χ= ๔.๖๐, S.D = ๐.๔๙) ทุกรายการประเมินประสิทธิภาพของโปรแกรมสารสนเทศเพ่ือการบริหาร 

ด้านการท�ำวิจัยในช้ันเรียนของสถานศึกษาอยู่ในระดับดีมากทุกด้านซ่ึงไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของ 

วิชาสุทธิ์ ทิพย์วงศ์
12

 ท่ีผลการวิจัยพบว่าบทบาทผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในการส่งเสริมการวิจัย 

ในชั้นเรียนของครูกลุ่มโรงเรียนเกาะจันทร์ ๒ สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต ๒ ในภาพรวม

อยู่ในระดับปานกลางเรียงค่าเฉลี่ยจากมากที่สุดไปหาน้อยที่สุดคือ ด้านการส่งเสริมความก้าวหน้า 

ในต�ำแหน่งการงานของครผููท้�ำการวจิยัในชัน้เรียน ด้านการให้ความส�ำคญักบังานวจิยัในชัน้เรยีน ด้านการ

มีความรบัผดิชอบต่อครผููท้�ำวจิยัในชัน้เรียนด้านการให้ความยอมรบันบัถอืครผููท้�ำวจิยัในชัน้เรียน และด้าน

การส่งเสริมให้เกิดความส�ำเร็จของงานวิจัยในชั้นเรียนและยังไม่สอดคล้องกับงานวิจัยขอนิศารัตน์  

เชาว์ปรีชา
13

 ที่พบว่าผลการวิจัยบุคลากรมีความคิดเห็นต่อสภาพปัญหาในการบริหารระบบสารสนเทศ

ของ โรงเรียนประถมศกึษา ในอ�ำเภอเก้าเลีย้ว สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษานครสวรรค์ 

เขต ๑ ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (Χ= ๒.๗๒) เมื่อพิจารณารายละเอียดในแต่ละด้าน พบว่า 

การบริหารระบบสารสนเทศเพื่อการรายงานผลโรงเรียน อยู่ในระดับน้อย

	 12
 วิชาสุทธ์ิ ทิพย์วงศ์, บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในการส่งเสริมการวิจัยในชั้นเรียนของคร ู

กลุ่มโรงเรียนเกาะจันทร์ ๒ สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรีเขต ๒, (ชลบุรี: ภาคนิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์, ๒๕๕๒), หน้า ๖๒.

	 13
 นิศารัตน์ เชาว์ปรีชา, การพัฒนาการบริหารระบบสารสนเทศของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด ส�ำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต ๑, (กรุงเทพมหานคร: วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา
การบริ หารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๖), หน้า ๘๗.
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	 ผลลพัธ์ทีไ่ด้จากโปรแกรมพบว่ารายการทีม่ปีระสทิธภิาพดมีากทีส่ดุคอืสามารถน�ำข้อมลูจากระบบ

ไปใช้ประกอบการตัดสินใจได้อยู่ระดับดีมาก ( Χ = ๔.๖๙, S.D. = ๐.๔๖) และทุกรายการประเมิน 

มีประสิทธิภาพอยู่ในระดับดีมากทั้งหมดซึ่งสอดคล้อองกับงานวิจัยพระสกล ฐานธมฺโม (อินทร์คล้าย)
14

  

ทีผ่ลวจัิยพบว่าผูบ้รหิารและครผููส้อนมีความคดิเห็นต่อการบรหิารสถานศกึษาตามหลกัธรรมาภบิาลของผู้

บริหารสถานศกึษาในจงัหวดันครสวรรค์ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (Χ=๔.๐๑) เมือ่พจิารณารายละเอยีด

แต่ละด้าน พบว่าผู้บริหารและครูผู้สอนมีความคิดเห็นต่อการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล 

ของผู้บริหารสถานศึกษาในจังหวัดนครสวรรค์อยู่ในระดับมากทุกด้าน 

	 การพฒันาเป็นสิง่ส�ำคญัต่อการบรหิารงานในโรงเรียน โดยเฉพาะงานวจัิยในชัน้เรียน เป็นจุดเร่ิมต้น

ท่ีท�ำให้เกดิโปรแกรมสารสนเทศเพือ่การบรหิารซ่ึงการใช้โปรแกรมบ่อยๆ จนช�ำนาญจะก่อให้เกดิ “วสี”
15

 

คือความช�ำนาญ ความแคล่วคล่องว่องไว

	 โดยรวมมปีระสทิธภิาพอยูใ่นระดบัดใีนปัจจบุนันี ้ถ้าคนเราน�ำหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาท่ีมกีาร

เรียนรู้ฝึกฝนตนเองอยู่สม�่ำเสมอ และสามารถน�ำมาประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ�ำวันได้อย่างดี ซึ่งท�ำให้มีชีวิต

ที่ดี มีสติ เพราะสติ เป็นจุดเริ่มต้นแห่งปัญญามีความสุขที่แท้จริง ด�ำเนินชีวิตด้วยปัญญา รู้เท่าทัน

	 ความจริงที่เป็นธรรมดาที่เป็นเหตุปัจจัยในกฎของธรรมชาติ สิ่งเหล่านี้เป็นประโยชน์แก่ผู้บริหาร 

การศกึษา และคณุครภูายในสถานศกึษาให้สามารถท�ำหน้าทีข่องตนเองได้อย่างถกูต้อง ตัง้ใจท�ำให้ดี พฒันา

ตนเอง ให้ถึงจุดมุ่งหมายของชีวิต ท�ำให้เกิดคุณประโยชน์ต่างๆ จนส่งผลให้มีความประสบความส�ำเร็จ 

ในหน้าที่การงาน เมื่อเรามีความตั้งใจในงานที่ได้รับ มีความพยายามในสิ่งที่ต้องรับผิดชอบ รู้จักใช้ปัญญา

ในการแก้ไขปัญญาเมื่อเกิดปัญหา สามารถไตร่ตรอง ตรวจสอบเหตุผลที่เป็นจริงได้ มีการพัฒนาหน้าที ่

การงานของตนเองไปในทางที่ดีที่เจริญ จากนั้นก็ร่วมมือพัฒนาสังคมต่อ มีการพัฒนาให้เจริญ

	 งอกงาม เมื่อสังคมมีการพัฒนา ที่มีการเน้นทางด้านการปรับพฤติกรรม พัฒนาพฤติกรรมให้ 

เหมาะสม และยังเสริมไปสู ่จุดมุ ่งหมายสร้างในสิ่งที่ต้องการ วางแผนและแนวทางในการปฏิบัติ  

น�ำหลักธรรมทางพระพุทธศาสนามายึดในการด�ำรงชีวิต ยึดหลักปฏิบัติที่มีประโยชน์ต่อตนเอง ต่อผู้อื่น 

และต่อสงัคม เป็นมติรกบัสิง่แวดล้อม ตลอดจนการด�ำเนนิชวีติไปสูก่ารด�ำเนนิชวีติทีเ่ข้าถึงจดุมุง่หมายสงูสดุ

ต่อไป 

	 14
 พระสกล ฐานธมฺโม (อินทรคลาย), การบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารถานศึกษาใน 

จงัหวดันครสวรรค์, วทิยานพินธ์พทุธศาสตรมหาบณัฑติ สาขาวชิาการบรหิารการศกึษา (บณัฑติวทิยาลยั มหาวทิยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๖), หน้า ๘๓.

	 15
 สมเด็จพระพุฒาจารย์ (อาจ อาสโภ) และคณะวิสุทธิมรรค, วิสุทธิมรรค ฉบับแปลโดย เล่ม ๑ ภาคสมาธิ, 

(ปริเฉทที่ ๔ ปถวีกสิณนิเทศ, ๒๕๕๘), หน้า ๒๖๑.
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ข้อเสนอแนะ
	 ๑. ข้อเสนอแนะจากการวิจัยครั้งนี้

		  ๑)	ผู ้บริหารควรจัดท�ำแผนการพัฒนาระบบสารสนเทศของสถานศึกษาที่มุ ่งคุณภาพ 

ตามมาตรฐานการศึกษาที่กระทรวงศึกษาธิการได้ก�ำหนดตลอดจนให้แนวทางการปฏิบัติกับผู้ใต้บังคับ 

บัญชาให้ปฏิบัติในทิศทางเดียวกัน

		  ๒)	ควรส่งเสริมให้บุคลากรมีความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์และสามารถใช้สารสนเทศได้

เพื่อไม่ให้เกิดปัญหาในระหว่างการปฏิบัติงาน

		  ๓)	ควรมผีูค้วบคมุในการรบัผดิชอบดแูลการให้บริการเพ่ือการใช้สารสนเทศแก่ครูและบคุลากร

ในสถานศึกษา

		  ๔)	ควรมกีารเผยแพร่สารสนเทศเพือ่การบรหิารทางด้านการท�ำวจัิยในชัน้เรยีนของสถานศกึษา

บนเครือข่ายเพื่อหน่วยงานองค์กรที่สนใจได้น�ำไปทดลองใช้ในการบริหารงาน

	 ๒. ข้อเสนอแนะส�ำหรับการวิจัยครั้งต่อไป

		  ๑)	ควรศึกษาแนวทางที่ผู ้บริหารควรน�ำความรู้ความเข้าใจในหลักการและทฤษฎีระบบ

สารสนเทศไปประยุกต์ใช้ในการบริหารสถานศึกษาในด้านอื่นๆเพิ่มเติมอีกต่อไป

		  ๒)	ควรศึกษาแนวทางการพัฒนาระบบสารสนเทศที่ใช้ในการเก็บข้อมูลนักเรียนโดยให้นักเรียน

เป็นผู้ใช้และเก็บข้อมูลของตน	

บรรณานุกรม
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