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บทคัดย่อ
	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา (๑) ความคิดเห็นเกี่ยวกับภาพลักษณ์ของนิสิตฝ่ายคฤหัสถ์

ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (๒) ความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารจัดการ

ของนิสิตฝ่ายคฤหัสถ์ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (๓) ความคิดเห็น 

เก่ียวกับการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนิสิตฝ่ายคฤหัสถ์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ- 

ราชวทิยาลยั โดยใช้แบบสอบถามเกบ็ข้อมลูจากนสิติฝ่ายคฤหสัถ์ ระดบัปรญิญาตร ีมหาวทิยาลยัมหาจฬุา-

ลงกรณราชวิทยาลัย จ�ำนวน ๔๐๐ คน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย  

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์สมการถดถอยเชิงพหุคูณ 

	 ผลการวิจัย พบว่า (๑) ความคิดเห็นเกี่ยวกับภาพลักษณ์ของนิสิตฝ่ายคฤหัสถ์ระดับปริญญาตรี ของ

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก (๒) ความคิดเห็นเกี่ยวกับการ

บริหารจัดการของนิสิตฝ่ายคฤหัสถ์ระดับปริญญาตรี ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  
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353การบริหารจัดการที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนิสิตฝ่ายคฤหัสถ์ฯ

ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก (๓) การตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนิสิตฝ่ายคฤหัสถ์ระดับ

ปริญญาตรี ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก (๔) ภาพลักษณ์ 

ด้านชื่อเสียง ด้านอาจารย์ผู้สอน และด้านสภาพแวดล้อม มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับ

ปรญิญาตรขีองนสิติฝ่ายคฤหสัถ์ ของมหาวทิยาลัยมหาจฬุาลงกรณราชวทิยาลยั และ (๕) การบรหิารจดัการ 

ด้านหลักสูตร ด้านการเรียนการสอน และด้านค่าใช้จ่ายของผู้เรียน มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อ

ระดับปรญิญาตรขีองนสิติฝ่ายคฤหัสถ์ มหาวทิยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวทิยาลยั ซ่ึงผลการวจิยันี ้สามารถ

น�ำไปใช้ในการปรับปรุงภาพลักษณ์และการบริหารจัดการ เพื่อให้มีนิสิตฝ่ายคฤหัสถ์ตัดสินใจเข้าศึกษาต่อ

ระดับปริญญาตรีมากยิ่งขึ้น

ค�ำส�ำคัญ : ภาพลักษณ์; การบริหารจัดการ; การตัดสินใจเข้าศึกษาต่อ; นิสิตระดับปริญญาตรี;  
              มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย

Abstract 
	 The purposes of this research were to study (1) Opinions on the image of bachelor’s 

degree level of lay students of Mahachulalongkornrajavidyalaya University (2) opinions 

on the management of bachelor’s degree level of lay students University (3) Opinion 

decision to study at the bachelor’s degree level of lay  students Mahachulalongkorn-

rajavidyalaya University The questionnaire was used to collect data from 400 students’ 

level of the  lay students Mahachulalongkornrajavidyalaya University. The statistics used 

for data  analysis were Frequency, Percentage, Mean, Standard Deviation and Multiple 

Regression Analysis. 

	 The results of the study found that: (1) opinion on the image of bachelor’s degree 

level of lay students Mahachulalongkornrajavidyalaya University at a high level (2) opinion 

on the management of bachelor’s degree level of lay students Mahachulalongkorn- 

rajavidyalaya University at a high level (3) opinion decision to study at the bachelor’ s 

degree level of lay students Mahachulalongkornrajavidyalaya Universit at a high level  

(4) image by reputation, teacher and environment influencing the decision to study at 

the bachelor’s degree level of lay students Mahachulalongkornrajavidyalaya University 

and (5) management by course, teaching and student expenses influencing thedecision 

to study at the bachelor’s degree level of lay students Mahachulalongkornrajavidyalaya 
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354 วารสารมหาจุฬาวิชาการ ปีที่ ๙ ฉบับที่ ๒

University.The information from this research is used to improve image and management 

in order to have more lay students decide to study for a bachelor’s degree.

Keywords : Image; Management; Decision to study; Bachelor’s Degree Level of 
                 Lay; Students; Mahachulalongkornrajavidyalaya University.

บทน�ำ 
	 การศึกษาเป็นการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของมนุษย์ให้เป็นไปในทางที่ดีขึ้น การเลือก

ศกึษาทีต่รงกบัความต้องการ และความรู้ความสามารถของผูเ้รยีนน้ันจะท�ำให้หลงัจากจบการศกึษาไปแล้ว 

ผู้เรียนต้องใช้ความรู้ที่ได้ศึกษามาประกอบอาชีพตามที่ตนถนัด และต้องการการตัดสินใจเลือกอาชีพ จึงมี

ความสัมพันธ์กับการเลือกศึกษาต่อเพื่อเป็นนิสิตนักศึกษา ซึ่งจะน�ำไปสู่การมีคุณภาพที่ดีของบุคคล นิสิต

นกัศกึษาในวนันีจ้ะต้องท�ำหน้าท่ีอย่างมปีระสทิธภิาพ ในวนัข้างหน้าการศึกษาระดับอดุมศกึษามเีป้าหมาย

ในการจัดการศึกษา ที่มุ่งเน้นการสร้างบัณฑิตที่มีคุณภาพมีความรู้ มีความคิดสอดคล้องกับความต้องการ

ของสังคม และมีความทันสมัยต่อกระแสความเปลี่ยนแปลงของโลกในยุคปัจจุบัน รวมถึงมีคุณธรรม 

และจิตส�ำนึกต่อสังคม
1
 การศึกษาในปัจจุบันมุ่งเน้นการพัฒนาความสามารถที่ยั่งยืนของผู้เรียน ในการ

หาความรู้ใหม่ตลอดชีวิต รวมทั้งเน้นการสร้างความสามารถซึ่งจะเป็นประโยชน์ในการด�ำรงชีวิต และการ

ประกอบอาชีพในอนาคต สะท้อนให้เห็นความต้องการของประชาชนที่ประสงค์จะให้สถาบันการศึกษา 

เป็นส่วนหนึ่งของสังคมและชุมชน ที่ต้องพัฒนาควบคู่กันไปทั้งในบทบาทการชี้น�ำการร่วมมือพัฒนา และ

การพึ่งพาอาศัยกันมีความส�ำคัญเป็นอย่างมาก สถาบันการศึกษาต่างๆ จึงต้องตระหนักถึงการปรับปรุง

หลกัสตูรการเรยีนการสอน ความเหมาะสมของเนือ้หา ตลอดจนระยะเวลาท่ีเรียน และรวมถึงประสิทธภิาพ

ในการถ่ายทอดจากผู้สอนไปยังผู้เรียน เพื่อเป็นจุดดึงดูดความสนใจของผู้เรียนรวมถึงความสนใจใน 

อนาคตด้วย
2

	 การตัดสินใจเลือกศึกษาต่อคณะหนึ่งคณะใดในระดับอุดมศึกษาจึงเป็นเร่ืองส�ำคัญมาก เนื่องจาก 

ส่งผลต่อการพัฒนาประเทศ การตัดสินใจเลือกศึกษาในสาขาวิชาใดนั้น ถือได้ว่าเป็นจุดเร่ิมต้นส�ำคัญ 

ต่อการประกอบอาชีพในอนาคต ดังนั้น การเลือกศึกษาต่อจึงเป็นเรื่องส�ำคัญและต้องท�ำอย่างรอบคอบ

	 1
 เชาวนี แก้วมโน, สุจิตรา จรจิตร และเรวดี กระโหมวงศ์, “องค์ประกอบที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษา

ต่อระดับปริญญาตรีของนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน เขตภาคใต้”, วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา, ปีที่ 
๑๑ ฉบับที่ ๒ (๒๕๕๙) : ๑๕-๓๐.

	 2
 ณัฎฐพงศ์ วิงวอน และ ดาริณี ตัณฑวิเชฐ, “ปัจจัยทางการตลาดที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับ

ปรญิญาโท ของนกัศึกษามหาวทิยาลยัเอกชนแห่งหนึง่”, วารสารมหาวทิยาลยันอร์ท-เชยีงใหม่, ปีที ่๖ ฉบบัที ่๑ (๒๕๖๒) 
: ๒๐-๓๑.
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355การบริหารจัดการที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนิสิตฝ่ายคฤหัสถ์ฯ

ระมัดระวัง และต้องได้รับความรู้ในเร่ืองของกระบวนการตัดสินใจท่ีถูกต้อง โดยเฉพาะในเรื่องการศึกษา 

ผู้ใดสามารถตัดสินใจเลือกศึกษาได้อย่างถูกต้อง และเหมาะสมกับความสนใจ ความถนัดบุคลิกภาพของ

ตนเองจะส่งผลให้การเรียนมีประสิทธิผล และผลต่อการประกอบอาชีพหรือการศึกษาต่อในระดับสูงข้ึน 

ต่อไป
3
 

	 มหาวทิยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวทิยาลยั เป็นสถาบันการศกึษาทีม่อีาย ุ๑๓๔ ปี ได้เปิดท�ำการเรียน

การสอนให้แก่พระภกิษสุามเณรและคฤหสัถ์ทัง้ในระดับประกาศนยีบตัร, ปริญญาบณัฑิต, ประกาศนยีบตัร

บัณฑิต, ปริญญามหาบัณฑิต และปริญญาดุษฎีบัณฑิต โดยระดับปริญญาตรีหลักสูตรพุทธศาสตรบัณฑิต 

แบ่งเป็น ๔ คณะ ได้แก่ 

	 ๑) 	คณะพุทธศาสตร์ ประกอบด้วย ภาควิชาพระพุทธศาสนา, ภาควิชาศาสนาและปรัชญา และ 

ภาควิชาบาลีและสันสกฤต 

	 ๒) 	คณะครุศาสตร์ ประกอบด้วย ภาควิชาจิตวิทยาการศึกษาและการแนะแนว, ภาควิชาบริหาร 

การศึกษา และภาควิชาหลักสูตรและการสอน 

	 ๓) 	คณะมนุษยศาสตร์ ประกอบด้วย ภาควิชาภาษาไทย, ภาควิชาภาษาต่างประเทศ และภาควิชา

จิตวิทยา 

	 ๔) 	คณะสงัคมศาสตร์ ประกอบด้วย ภาควชิารัฐศาสตร์ (วชิาเอกการปกครอง, วชิาเอกรัฐประศาสน-

ศาสตร์, วิชาเอกการปกครองระหว่างประเทศ, วิชาเอกการจัดการเชิงพุทธ), ภาควิชาเศรษฐศาสตร์  

ภาควิชาสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา ภาควิชานิติศาสตร์ 

	 ในปัจจุบัน มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย มีปัญหาแนวโน้มการลดลงของนักศึกษา  

โดยนบัจากปีการศกึษา ๒๕๕๗ มหาวทิยาลยัมนีกัศกึษาจ�ำนวน ๒๖,๓๓๐ รูป/คน และลดลงอย่างต่อเนือ่ง

จนกระทั่งปีการศึกษา ๒๕๖๓ มหาวิทยาลัยมีนักศึกษาจ�ำนวน ๑๙,๖๕๒ รูป/คน
4
 นอกจากนั้น หากท�ำ 

การเปรียบเทยีบจ�ำนวนพระภกิษท่ีุเข้าศกึษา กบัจ�ำนวนคฤหสัถ์ทีเ่ข้าศกึษาระดบัปรญิญาตรพีบว่า มจี�ำนวน

ไม่แตกต่างกันมาก แต่จ�ำนวนคฤหัสถ์ที่เข้าศึกษามีจ�ำนวนลดลงอย่างต่อเนื่อง ดังตารางที่ ๑

	 3
 ปฐมา อาแว, การตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนักศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา ๒๕๖๒, (ปัตตานี: วิทยาเขตปัตตานี, ๒๕๖๒), หน้า ๑๗.

	 4
 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, สถิตินิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ประจ�ำ 

ปีการศึกษา ๒๕๖๓, (อยุธยา: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๖๓), หน้า ๑๑.
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356 วารสารมหาจุฬาวิชาการ ปีที่ ๙ ฉบับที่ ๒

	 ตารางที่ ๑ แสดงการเปรียบเทียบจ�ำนวนพระภิกษุกับจ�ำนวนคฤหัสถ์ ปีการศึกษา ๒๕๖๓

ชั้นปี
จำ�นวน พระภิกษุ คฤหัสถ์

นักศึกษา จำ�นวน ร้อยละ จำ�นวน ร้อยละ

ชั้นปีที่ ๑ ๔,๘๘๒ ๒,๔๖๗ ๕๐.๕๓ ๒,๔๑๕ ๕๖.๘๙

ชั้นปีที่ ๒ ๓,๔๖๘ ๑,๙๐๒ ๕๔.๘๔ ๑,๕๖๖ ๕๓.๒๗

ชั้นปีที่ ๓ ๓,๑๓๕ ๑,๘๔๓ ๕๘.๗๙ ๑,๒๙๒ ๔๘.๐๘

ชั้นปีที่ ๔ ๒,๘๖๓ ๑,๗๓๓ ๖๐.๕๓ ๑,๑๓๐ ๔๓.๘๘

รวม ๑๔,๓๔๘ ๗,๙๔๕ ๕๓.๓๗ ๖,๔๐๓ ๕๑.๔๔

	 จากตารางทีก่ล่าวมาจะเหน็ได้ว่า การตัดสนิใจเข้าศกึษาในมหาวทิยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวทิยาลยั 

ของนิสิตฝ่ายคฤหัสถ์ มีจ�ำนวนที่ลดลง อีกทั้งจ�ำนวนนิสิตฝ่ายคฤหัสถ์ ในชั้นปีที่ ๒, ๓ และ ๔ ก็มีแนวโน้ม

ที่ลดลงด้วยเช่นกัน เหตุการณ์ดังกล่าวก่อให้เกิดปัญหาแก่มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เช่น 

ปัญหาความน่าเชือ่ถือของมหาวทิยาลยัท่ีลดลง ปัญหาการขาดแคลนงบประมาณของมหาวทิยาลยั เนือ่งจาก 

รายได้ทีล่ดลง และปัญหาด้านขวญัและก�ำลงัใจของบคุลากรในมหาวทิยาลยั ซึง่ปัญหาทัง้หมดเป็นสิง่จ�ำเป็น

ที่ต้องการข้อมูลเพื่อน�ำไปแก้ไข

	 ผู้วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาภาพลักษณ์และการบริหารจัดการที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจ 

เข้าศกึษาต่อระดบัปรญิญาตรขีองนสิติฝ่ายคฤหสัถ์ ของมหาวทิยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลัย เพ่ือให้

มหาวทิยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวทิยาลยั ได้ข้อมลูไปใช้ในการปรับปรุงภาพลักษณ์และการบริหารจัดการ 

เพื่อให้มีนิสิตฝ่ายคฤหัสถ์ตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีมากยิ่งขึ้น

วัตถุประสงค์  
	 ๑. 	เพือ่ศกึษาความคดิเห็นเกีย่วกบัภาพลกัษณ์ของนสิติฝ่ายคฤหสัถ์ระดบัปรญิญาตรขีองมหาวทิยาลยั 

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย

	 ๒. 	เพื่อศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารจัดการของนิสิตฝ่ายคฤหัสถ์ระดับปริญญาตรีของ

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย

	 ๓. 	เพื่อศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนิสิตฝ่ายคฤหัสถ์ 

ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย
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357การบริหารจัดการที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนิสิตฝ่ายคฤหัสถ์ฯ

วิธีการศึกษา  
	 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ นิสิตฝ่ายคฤหัสถ์ ระดับปริญญาตรี ของมหาวิทยาลัย 

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย จ�ำนวน ๖,๔๐๓ คน ประกอบด้วย นิสิตฝ่ายคฤหัสถ์ ชั้นปีที่ ๑ จ�ำนวน  

๒,๔๑๕ คน นิสิตฝ่ายคฤหัสถ์ ชั้นปีท่ี ๒ จ�ำนวน ๑,๕๖๖ คน นิสิตฝ่ายคฤหัสถ์ ชั้นปีที่ ๓ จ�ำนวน  

๑,๒๙๒ คน และนิสิตฝ่ายคฤหัสถ์ ชั้นปีที่ ๔ จ�ำนวน ๑,๑๓๐ คน 

	 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งน้ี ได้แก่ นิสิตฝ่ายคฤหัสถ์ ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัย 

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย จ�ำนวน ๔๐๐ คน ก�ำหนดขนาดโดยค�ำนวณหาค่าขนาดกลุ่มตัวอย่าง 

ของ Taro Yamane ที่ระดับความเชื่อมั่นที่ ๙๕% และยอมรับค่าความคลาดเคลื่อนได้ไม่มากกว่า ๕%  

ใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) ตามชั้นปี 

	 เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถาม (Questionnaires) โดยแบ่งเป็น ๔ ส่วน ดังนี้

	 ส่วนที่ ๑ ข้อมูลทั่วไปของนิสิตฝ่ายคฤหัสถ์ ระดับปริญญาตรี มีลักษณะเป็นแบบส�ำรวจตรวจสอบ

รายการ (Check List)

	 ส่วนที่ ๒ ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับภาพลักษณ์ของนิสิตฝ่ายคฤหัสถ์ระดับปริญญาตรีของ 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ใช้มาตราวัดแบบ Likert Scale มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วน

ประมาณค่า ๕ ระดับ

	 ส่วนที่ ๓ ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารจัดการของนิสิตฝ่ายคฤหัสถ์ระดับปริญญาตรี 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ใช้มาตราวัดแบบ Likert Scale มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วน

ประมาณค่า ๕ ระดับ

	 ส่วนที่ ๔ การตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนิสิตฝ่ายคฤหัสถ์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬา- 

ลงกรณราชวิทยาลัย ใช้มาตราวัดแบบ Likert Scale มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า ๕ ระดับ

	 เกณฑ์การประเมนิค่าวดัระดบัความคิดเหน็ของแบบสอบถาม ผูว้จัิยใช้คะแนนตามหลักของลเิคอร์ท 

(Likert Scale) คือ มากที่สุด ถึง น้อยที่สุด ดังนี้

		  ระดับความคิดเห็นมากที่สุด 	 มีค่าเท่ากับ ๕ คะแนน

		  ระดับความคิดเห็นมาก 		 มีค่าเท่ากับ ๔ คะแนน

		  ระดับความคิดเห็นปานกลาง 	 มีค่าเท่ากับ ๓ คะแนน

		  ระดับความคิดเห็นน้อย 		 มีค่าเท่ากับ ๒ คะแนน

		  ระดับความคิดเห็นน้อยที่สุด 	 มีค่าเท่ากับ ๑ คะแนน

	 ส�ำหรับการก�ำหนดเกณฑ์การให้คะแนนค่าระดับในการแปลผล สามารถแบ่งคะแนนได้ ๕ ระดับ

โดยในแต่ละระดับมีขนาดระยะช่วง คือ ๐.๘๐ ซึ่งสามารถแสดงเกณฑ์คะแนนได้ ดังนี้
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358 วารสารมหาจุฬาวิชาการ ปีที่ ๙ ฉบับที่ ๒

		  ค่าเฉลี่ย ๔.๒๑ - ๕.๐๐ หมายถึง เห็นด้วยมากที่สุด

		  ค่าเฉลี่ย ๓.๔๑ - ๔.๒๐ หมายถึง เห็นด้วยมาก

		  ค่าเฉลี่ย ๒.๖๑ - ๓.๔๐ หมายถึง เห็นด้วยปานกลาง

		  ค่าเฉลี่ย ๑.๘๐ - ๒.๖๐ หมายถึง เห็นด้วยน้อย

		  ค่าเฉลี่ย ๑.๐๐ - ๑.๘๐ หมายถึง เห็นด้วยน้อยที่สุด
5
 

	 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ มีดังนี้

	 ๑. 	น�ำแบบสอบถามที่ปรับปรุงตามค�ำแนะน�ำของอาจารย์ท่ีปรึกษา น�ำไปให้ผู้เชี่ยวชาญ ๓ ท่าน  

เพื่อตรวจสอบหาความตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) เพื่อตรวจสอบความสมบูรณ์ การครอบคลุม

เนื้อหาการวิจัย ผู้วิจัยจะน�ำข้อเสนอแนะดังกล่าวไปปรับปรุงแบบสอบถามให้สมบูรณ์ยิ่งขึ้น โดยพิจารณา

ค่าดชันีระหว่างข้อค�ำถามกบัวัตถปุระสงค์งานวจัิยโดยเรยีกว่า การหาค่า IOC (Index of Item-Objective 

Congruence) จากคะแนนการประเมินของผู้เชี่ยวชาญ เพื่อน�ำผลที่ได้มาปรับปรุงแบบสอบถาม ผลการ

วิเคราะห์หาความตรงเชิงเนื้อหา พบว่า ได้ดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ทั้งฉบับ เท่ากับ ๐.๘๐ และการ

ตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรี มีข้อค�ำถามนั้นไม่ตรงตามเนื้อที่ศึกษา จ�ำนวน ๒ ข้อ จึงไม่ได้น�ำมา

ตอบใบแบบสอบถาม จากนั้นจึงน�ำไปตรวจสอบความเชื่อมั่นต่อไป

	 ๒. 	ตรวจสอบความเชื่อมั่น โดยน�ำแบบสอบถามที่ผ่านการปรับปรุง ตามค�ำแนะน�ำของผู้เชี่ยวชาญ

มาทดสอบ เพื่อแสดงให้ทราบว่าเครื่องมือนั้นสามารถให้ผลการวัดคงที่แน่นอน ไม่ว่าจะวัดกี่ครั้งก็ตาม  

ผลที่ได้จะเท่าเดิมหรือใกล้เคียงกับค่าเดิม คือ ข้อค�ำถามส่งผลตรงตามเป้าหมายของสิ่งที่ต้องการวัด 

ด้วยการน�ำแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try Out) กบันสิติของมหาวทิยาลัยอืน่ ทีไ่ม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ�ำนวน 

๓๐ ชุด แล้วหาค่าความเชื่อมั่น (Realiability) ของแบบสอบถาม โดยใช้วิธีหาค่าสัมประสิทธ์ครอนบาค

แอลฟา (Cronbach’s Alpha Coefficient) โดยค่าความเชื่อมั่นที่ได้ ระหว่าง ๐-๑ ถ้าใกล้ ๑ แสดงว่า 

แบบสอบถามมีความเชื่อมั่นสูง ถ้าใกล้ ๐ แสดงว่า แบบสอบถามมีความเชื่อมั่นต�่ำ ซึ่งค่าความเชื่อมั่นของ

ค�ำถามทัง้ฉบบั เท่ากบั ๐.๙๖๓ จงึจะถอืว่าแบบสอบถามมคีวามน่าเชือ่ถือและสามารถน�ำไปใช้ในการศกึษา

ได้อย่างเที่ยงตรง

	 วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล มีดังนี้

	 ๑. 	การวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การแจกแจง

ความถี ่(Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลีย่ (Mean) และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation) 

	 5
 กัลยา วานิชย์ บัญชา, การใช้ SPSS for Windows ในการวิเคราะห์ข้อมูล, (กรุงเทพมหานคร : ธรรมสาร, 

๒๕๕๕), หน้า ๘๖.
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359การบริหารจัดการที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนิสิตฝ่ายคฤหัสถ์ฯ

	 ๒. 	การวิเคราะห์เชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ใช้ในการทดสอบหาความสัมพันธ์ระหว่าง

ตัวแปรอิสระและตัวแปรตามโดยอาศัยการเชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร ตามสมมติฐานของการ

วิจัย โดยใช้การวิเคราะห์สมการถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 

ผลการศึกษา 
	 ผู้วิจัยน�ำเสนอสรุปผลการวิจัยตามล�ำดับของผลการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้

	 ๑. 	ความคิดเห็นเกี่ยวกับความคิดเห็นเกี่ยวกับภาพลักษณ์ของนิสิตฝ่ายคฤหัสถ์ระดับปริญญาตรี 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 

ด้านที่มีความคิดเห็นมากที่สุด คือ ด้านอาจารย์ผู้สอน รองลงมา คือ ด้านสภาพแวดล้อม และด้านชื่อเสียง 

ตามล�ำดับ

	 ด้านชือ่เสยีง พบว่า ในภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก เมือ่พจิารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อทีม่คีวามคดิเหน็

มากที่สุด คือ มหาวิทยาลัยมีชื่อเสียงด้านกิจกรรมช่วยเหลือชุมชน รองลงมา คือ มหาวิทยาลัยมีชื่อเสียง

มายาวนาน และผู้จบการศึกษาจากมหาวิทยาลัยเป็นบุคคลที่มีชื่อเสียงและเป็นที่ยอมรับจากสังคม  

ตามล�ำดับ

	 ด้านอาจารย์ผู้สอน พบว่า ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่ม ี

ความคิดเห็นมากที่สุด คือ อาจารย์ผู้สอนให้ค�ำปรึกษา ค�ำแนะน�ำอย่างใกล้ชิดและเป็นกันเอง รองลงมา 

คือ อาจารย์ผู้สอนมีวุฒิการศึกษาตรงตามสาขาวิชาท่ีสอน และอาจารย์ผู้สอนมีต�ำแหน่งทางวิชาการ  

(ผศ./รศ./ศ.) ตามล�ำดับ

	 ด้านสภาพแวดล้อม พบว่า ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่ม ี

ความคิดเห็นมากที่สุด คือ มหาวิทยาลัยมีสถานที่ที่กว้างขวาง สะดวกสบาย รองลงมา คือ มหาวิทยาลัย

ตั้งอยู่ในพื้นที่เดินทางสะดวก และมหาวิทยาลัยมีสภาพแวดล้อมที่ร่มรื่นและสวยงาม ตามล�ำดับ

	 ๒. 	ความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารจัดการของนิสิตฝ่ายคฤหัสถ์ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัย 

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มี 

ความคิดเห็นมากทีส่ดุ คอื ด้านการเรยีนการสอน รองลงมา คอื ด้านค่าใช้จ่ายของผูเ้รยีน และด้านหลกัสตูร 

ตามล�ำดับ ดังนี้

	 ด้านหลกัสตูร พบว่า ในภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก เมือ่พจิารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อทีม่คีวามคดิเหน็

มากที่สุด คือ หลักสูตรที่เปิดสอนมีคุณภาพและมีจ�ำนวนหน่วยกิตที่เหมาะสม รองลงมา คือ หลักสูตรที่

เปิดสอนเน้นทางด้านสาขาวิชาชีพ และหลักสูตรที่เปิดสอนมีความทันสมัย ตามล�ำดับ

	 ด้านการเรียนการสอน พบว่า ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มี

ความคิดเหน็มากท่ีสดุ คอื มหาวทิยาลยัมกีระบวนการจดัการเรยีนการสอนทีม่ปีระสทิธภิาพ รองลงมา คอื 
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มหาวิทยาลัยมีการพัฒนาระบบการเรียนการสอนให้ทันสมัยอยู่เสมอ และมหาวิทยาลัยมีส่ิงสนับสนุน

ทางการเรียนการสอนอย่างเพียงพอ ตามล�ำดับ

	 ด้านค่าใช้จ่ายของผู้เรียน พบว่า ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่

มคีวามคิดเหน็มากทีส่ดุ คือ มหาวทิยาลยัเกบ็ค่าหน่วยกติท่ีเหมาะสม รองลงมา คอื มหาวทิยาลัยเก็บค่าเทอม

ที่เหมาะสม และมหาวิทยาลัยเก็บค่าใช้จ่ายนอกเหนือจากค่าเทอมไม่สูงเมื่อเทียบกับมหาวิทยาลัยอื่น 

	 ๓. 	การตดัสนิใจเข้าศกึษาต่อระดบัปรญิญาตรขีองนสิติฝ่ายคฤหสัถ์ระดับปรญิญาตรขีองมหาวทิยาลยั

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีความ 

คิดเห็นมากทีส่ดุ คอื ภาพลกัษณ์ของมหาวทิยาลยัท�ำให้เข้าศกึษาในมหาวทิยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวทิยาลยั 

รองลงมา คือ ท�ำเลท่ีตัง้ของมหาวทิยาลยัท�ำให้เข้าศกึษาในมหาวทิยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลยั และ

บริหารจัดการของมหาวิทยาลัยท�ำให้เข้าศึกษาในมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ตามล�ำดับ

	 ๔. 	ผลการวิเคราะห์ภาพลักษณ์ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนิสิต

ฝ่ายคฤหสัถ์ ของมหาวทิยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวทิยาลัย พบว่า ภาพลักษณ์ ประกอบด้วย ด้านชือ่เสียง 

ด้านอาจารย์ผู้สอน และด้านสภาพแวดล้อม ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของ

นิสิตฝ่ายคฤหัสถ์ ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย พบว่า ด้านชื่อเสียง ด้านอาจารย์ผู้สอน 

และด้านสภาพแวดล้อม มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนิสิตฝ่ายคฤหัสถ ์ 

ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ส�ำหรับการทดสอบความเหมาะสมของเส้นถดถอยนี้  

มีค่าสถิติ F เท่ากับ ๕๘.๑๙ และจากการพิจารณาค่า R
๒
 เท่ากับ ๐.๖๖ ซึ่งสามารถอธิบายความผันแปร

ของการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนิสิตฝ่ายคฤหัสถ์ ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ- 

ราชวิทยาลัย ได้ร้อยละ ๖๖ และพิจารณาจากค่า Adjusted R
๒
 เท่ากับ ๐.๖๖ แสดงว่าตัวแปรอิสระ 

ร่วมกันอภิปรายผลการปฏบัิตงิานได้ร้อยละ ๖๖ นอกจากนี ้ความคลาดเคลือ่นมาตรฐานของการประมาณ

ค่าพิจารณาที่ค่า Std. Error of the Estimate เท่ากับ ๐.๔๑ ผลการวิเคราะห์นี้แสดงให้เห็นว่า ยอมรับ

สมมตฐิานที ่๑ สามารถเขยีนสมการได้ดงันี ้การตัดสนิใจเข้าศึกษาต่อ = ๐.๐๙+๐.๒๓(ด้านชือ่เสียง)+๐.๒๒

(ด้านอาจารย์ผู้สอน)+๐.๕๕(ด้านสภาพแวดล้อม)

	 ๕. 	ผลการวเิคราะห์การบรหิารจดัการทีม่อีทิธพิลต่อการตดัสนิใจเข้าศกึษาต่อระดบัปรญิญาตรขีอง

นิสิตฝ่ายคฤหัสถ์ ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย พบว่า การบริหารจัดการ ประกอบด้วย 

ด้านหลักสูตร ด้านการเรียนการสอน และด้านค่าใช้จ่ายของผู้เรียน ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษา

ต่อระดับปริญญาตรีของนิสิตฝ่ายคฤหัสถ์ ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย พบว่า  

ด้านหลักสูตร ด้านการเรียนการสอน และด้านค่าใช้จ่ายของผู้เรียน มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อ

ระดบัปรญิญาตรขีองนสิติฝ่ายคฤหสัถ์ ของมหาวทิยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ส�ำหรับการทดสอบ

ความเหมาะสมของเส้นถดถอยนี้ มีค่าสถิติ F เท่ากับ ๘๓.๔๔ และจากการพิจารณาค่า R
๒
 เท่ากับ ๐.๗๔ 
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ซึ่งสามารถอธิบายความผันแปรของการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนิสิตฝ่ายคฤหัสถ์ ของ

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ได้ร้อยละ ๗๔ และพิจารณาจากค่า Adjusted R
๒
 เท่ากับ 

๐.๗๔ แสดงว่าตวัแปรอสิระร่วมกนัอภปิรายผลการปฏบิติังานได้ร้อยละ ๗๔ นอกจากนี ้ความคลาดเคลือ่น

มาตรฐานของการประมาณค่าพิจารณาที่ค่า Std. Error of the Estimate เท่ากับ ๐.๓๖ ผลการ 

วิเคราะห์นี้แสดงให้เห็นว่า ยอมรับสมมติฐานที่ ๒ สามารถเขียนสมการได้ดังนี้ การตัดสินใจเข้าศึกษาต่อ 

= ๐.๒๑+๐.๒๙(ด้านหลักสูตร)+๐.๕๓(ด้านการเรียนการสอน)+๐.๑๔ (ด้านค่าใช้จ่ายของผู้เรียน)

บทสรุป  
	 การศึกษามีบทสรุป ดังนี้ 

	 ๑) 	ความคิดเห็นเกี่ยวกับความคิดเห็นเกี่ยวกับภาพลักษณ์ของนิสิตฝ่ายคฤหัสถ์ระดับปริญญาตรี 

ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก 

	 ๒) 	ความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารจัดการของนิสิตฝ่ายคฤหัสถ์ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัย 

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก 

	 ๓) 	การตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนิสิตฝ่ายคฤหัสถ์ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัย

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

	 ๔) 	ภาพลักษณ์ ด้านชื่อเสียง ด้านอาจารย์ผู้สอน และด้านสภาพแวดล้อม มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจ

เข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนิสิตฝ่ายคฤหัสถ์ ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย

	 ๕) การบริหารจัดการ ด้านหลักสูตร ด้านการเรียนการสอน และด้านค่าใช้จ่ายของผู้เรียน มีอิทธิพล

ต่อการตดัสนิใจเข้าศกึษาต่อระดบัปรญิญาตรขีองนสิติฝ่ายคฤหสัถ์ มหาวทิยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวทิยาลยั 

ข้อเสนอแนะ  
	 การศึกษามีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 

	 ๑. 	ความคดิเหน็เกีย่วกบัภาพลกัษณ์ของนสิติฝ่ายคฤหสัถ์ มหาวทิยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวทิยาลยั 

ด้านชื่อเสียง ผลการวิจัยที่มีค่าเฉลี่ยที่สูงที่สุด ได้แก่ มหาวิทยาลัยมีชื่อเสียงด้านกิจกรรมช่วยเหลือชุมชน 

ดังนั้น มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ควรส่งเสริมกิจกรรมช่วยเหลือชุมชนเพื่อสั่งสมชื่อเสียง

ของมหาวทิยาลยั ในการส่งเสรมิและสร้างสิง่ทีเ่ป็นประโยชน์แก่ประชาชนตามหลักการของพระพุทธศาสนา

	 ๒. 	ความคดิเหน็เกีย่วกบัภาพลกัษณ์ของนสิติฝ่ายคฤหสัถ์ มหาวทิยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวทิยาลยั 

ด้านอาจารย์ผู้สอน ผลการวิจัยที่มีค่าเฉล่ียท่ีสูงท่ีสุด ได้แก่ อาจารย์ผู้สอนให้ค�ำปรึกษา ค�ำแนะน�ำอย่าง 

ใกล้ชิดและเป็นกนัเอง ดงันัน้ ดงันัน้ มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั ควรส่งเสรมิอาจารย์ผูส้อน

ด้วยการพัฒนาสมรรถนะอาจารย์ด้านการจัดการเรียนการสอนสู่อาจารย์มืออาชีพเพื่อเป็นการสร้างความ

เชื่อมั่นให้กับนิสิตนักศึกษา
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	 ๓. 	ความคดิเห็นเกีย่วกบัภาพลกัษณ์ของนสิติฝ่ายคฤหสัถ์ มหาวทิยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวทิยาลยั 

ด้านสภาพแวดล้อม ผลการวิจัยที่มีค่าเฉลี่ยที่สูงที่สุด ได้แก่ มหาวิทยาลัยมีสถานที่ที่กว้างขวาง สะดวก

สบาย ดงันัน้ มหาวทิยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลัย ควรมแีผนและมกีารสนบัสนนุงบประมาณในการ

ปรับปรุงภูมิทัศน์ให้มีความร่มร่ืน สะอาดตา และมีที่นั่งพักผ่อนแก่นิสิต เพื่อให้เอื้ออ�ำนวยต่อการเรียนรู ้

ของนิสิต

	 ๔. 	ความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารจัดการของนิสิตฝ่ายคฤหัสถ์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ- 

ราชวิทยาลัย ด้านหลักสูตร ผลการวิจัยท่ีมีค่าเฉลี่ยที่สูงที่สุด ได้แก่ หลักสูตรท่ีเปิดสอนมีคุณภาพและ 

มีจ�ำนวนหน่วยกิตท่ีเหมาะสม ดังนั้น มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ควรปรับปรุงหลักสูตร 

ที่เปิดสอนให้มีคุณภาพ มีความทันสมัยและเหมาะสมกับตลาดแรงงานและสภาพเศรษฐกิจในปัจจุบัน 

ให้มากขึน้และปรบัรปูแบบการจดัการเรยีนการสอนให้เป็นแหล่งเรยีนรูข้องคนในทกุช่วงวยั รวมทัง้เปลีย่น

เป้าหมายของผู้เข้าเรียนใหม่ ให้มีทั้งนักเรียน นักศึกษา คนท�ำงาน และคนสูงอายุ ด้วยรูปแบบหลักสูตร

ระยะสั้นและระยะยาว ต้องค�ำนึงถึงทิศทางในการพัฒนาประเทศ สร้างจุดเด่นและจุดขายที่โดดเด่น 

แตกต่างของแต่ละแห่ง จึงจะสามารถแข่งขันได้

	 ๕. 	ความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารจัดการของนิสิตฝ่ายคฤหัสถ์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ- 

ราชวิทยาลัย ด้านการเรียนการสอน ผลการวิจัยที่มีค่าเฉลี่ยที่สูงที่สุด ได้แก่ มหาวิทยาลัยมีกระบวนการ

จัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ ดังนั้น มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ควรปรับปรุง

กระบวนการจัดการเรียนการสอนให้ทันสมัยให้มีท้ังการเรียนออน์ไลน์และออน์ไซด์เพ่ือให้เข้ากับการ

เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในอนาคตและท�ำให้การสอนมีประสิทธิภาพมากขึ้นและมีการท�ำข้อตกลง (MOU) 

กบัหน่วยงานหรอืสถานประกอบการให้มากทีสุ่ด ศกึษาความต้องการของหน่วยงานหรือสถานประกอบการ 

ต่าง ๆ จัดการเรียนการสอนให้ตรงตามความต้องการของหน่วยงาน และผลิตบัณฑิตให้ตรงตามความ

ต้องการนั้นควบคู่กันไป

	 ๖. 	ความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารจัดการของนิสิตฝ่ายคฤหัสถ์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ- 

ราชวิทยาลยั ด้านค่าใช้จ่ายของผูเ้รยีน ผลการวจิยัทีม่ค่ีาเฉลีย่ทีส่งูทีส่ดุ ได้แก่ มหาวทิยาลยัเกบ็ค่าหน่วยกติ

ที่เหมาะสม ดังน้ัน มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ควรปรับปรุงค่าหน่วยกิตให้เหมาะสมกับ

สภาพเศรษฐกิจในปัจจุบันหรือเป็นการเก็บแบบเหมาจ่าย

อภิปรายผล 

	 ๑. 	ความคิดเห็นเกี่ยวกับภาพลักษณ์ของนิสิตฝ่ายคฤหัสถ์ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยมหาจุฬา-

ลงกรณราชวิทยาลัย ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีความ 

คิดเห็นมากที่สุด คือ ด้านอาจารย์ผู้สอน รองลงมา คือ ด้านสภาพแวดล้อม และด้านชื่อเสียง ตามล�ำดับ 
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ผลการวิจัยปรากฏเช่นนี้อาจเป็นเพราะว่า ภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  

เป็นมหาวิทยาลัยด้านพระพุทธศาสนา ได้ปฏิบัติภารกิจด้านการผลิตบัณฑิต การวิจัย การบริการวิชาการ

แก่สังคม และการท�ำนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม มาเป็นเวลามากกว่า ๑ ศตวรรษ เป็นมหาวิทยาลัยท่ีมี 

ภาพลักษณ์ที่ดี สามารถเรียนได้ท้ังบรรพชิตและคฤหัสถ์ มีการบริหารจัดการเกี่ยวกับการเรียนการสอน 

ที่ดี และค่าใช้จ่ายในการศึกษาค่อนข้างถูกกว่ามหาวิทยาลัยอื่น ดังนั้น ความคิดเห็นเกี่ยวกับความคิดเห็น

เกีย่วกบัภาพลกัษณ์ของนสิติฝ่ายคฤหสัถ์ระดบัปรญิญาตรี ของมหาวทิยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลัย 

ในภาพรวม จึงอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของธนวรรณ รักอู่
6
 ได้ศึกษาเรื่อง การตัดสินใจ 

เข้าศึกษาต่อในมหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรีของนักศึกษาภาคปกติ ปีการศึกษา ๒๕๕๖ ผลการวิจัย 

พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อในมหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี ได้แก่ ด้านภาพลักษณ์

ของมหาวิทยาลัย อยู่ในระดับมาก

	 ๒. ความคิดเหน็เกีย่วกับการบรหิารจดัการของนสิติฝ่ายคฤหสัถ์ระดับปรญิญาตร ีของมหาวทิยาลยั

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มี

ความคิดเห็นมากทีส่ดุ คอื ด้านการเรยีนการสอน รองลงมา คอื ด้านค่าใช้จ่ายของผูเ้รยีน และด้านหลกัสตูร 

ตามล�ำดับ ผลการวิจัยปรากฏเช่นนี้อาจเป็นเพราะว่า มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย มีการ

บริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ โดยเน้นการเป็นศูนย์กลางการศึกษาพระพุทธศาสนาระดับนานาชาติ  

ที่สร้างคนดีและเก่ง อย่างมีสมรรถภาพ จัดการศึกษาและวิจัยดีอย่างมีคุณภาพ บริการวิชาการดีอย่างมี

สุขภาพ บริหารดีอย่างมีประสิทธิภาพ มีการจัดการศึกษาและพัฒนากระบวนการเรียนรู้ โดยบูรณาการ

วิชาการด้านพระพุทธศาสนาเข้ากับศาสตร์สมัยใหม่ทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบัติ ผ่านกระบวนการศึกษา 

ค้นคว้า วจิยั และการประกนัคณุภาพการศกึษา เพือ่ก้าวไปสูค่วามเป็นเลศิทางวชิาการ ดังนัน้ ความคดิเห็น

เก่ียวกับการบรหิารจดัการของนสิติฝ่ายคฤหสัถ์ระดบัปรญิญาตร ีมหาวทิยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลยั 

ในภาพรวม จงึอยูใ่นระดบัมาก สอดคล้องกบังานวิจัยของสมศรี เพชรโชติ
7
 ได้ศกึษาเรือ่ง ปัจจยัท่ีมอีทิธพิล

ต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อหลักสูตรคหกรรมศาสตร์ คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค�ำแหง 

ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อหลักสูตรคหกรรมศาสตร์ คณะ 

ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค�ำแหง ได้แก่ ด้านการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัย อยู่ในระดับมาก

	 ๓. 	การตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนิสิตฝ่ายคฤหัสถ์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ-

ราชวิทยาลัย อยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีความคิดเห็นมากที่สุด คือ  

	 6
 ธนวรรณ รักอู ่, การตัดสินใจเข้าศึกษาต่อในมหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรีของนักศึกษาภาคปกติ  

ปีการศึกษา ๒๕๕๖, (กาญจนบุรี: มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี, ๒๕๕๙), หน้า ๓๑.

	 7
 สมศรี เพชรโชติ, ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อหลักสูตรคหกรรมศาสตร์ คณะ 

ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค�ำแหง, (กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยรามค�ำแหง, ๒๕๖๐), หน้า ๓๘.
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ภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยท�ำให้เข้าศึกษาในมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย รองลงมา คือ 

ท�ำเลทีต่ัง้ของมหาวทิยาลยัท�ำให้เข้าศกึษาในมหาวทิยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลัย และบริหารจัดการ

ของมหาวิทยาลัยท�ำให้เข้าศึกษาในมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ตามล�ำดับ ผลการวิจัย 

ปรากฏเช่นนีอ้าจเป็นเพราะว่า มหาวทิยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลยั เป็นมหาวทิยาลัยทีมุ่ง่มัน่ในการ

ให้บริการวิชาการส่งเสริมการเรียนรู้ เพื่อธ�ำรงรักษาไว้ซึ่งขนบธรรมเนียมประเพณี ศิลปะ และวัฒนธรรม 

อนัเนือ่งด้วยพระพทุธศาสนา บรหิารดีอย่างมปีระสิทธภิาพ มุง่พัฒนาการบริหารจัดการตามหลักนติิธรรม 

จรยิธรรม ความส�ำนกึรบัผดิชอบ การมส่ีวนร่วม ความโปร่งใสตรวจสอบได้ และความคุ้มค่า รวมทัง้สนบัสนนุ 

ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพของบุคลากรเพื่อก้าวไปสู่ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้อย่างแท้จริง ดังนั้น 

การตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนิสิตฝ่ายคฤหัสถ์ ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ- 

ราชวิทยาลัย จึงอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของปฐมา อาแว
8
 ได้ศึกษาเรื่อง การตัดสินใจเลือก

เข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนักศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา 

๒๕๖๒ ผลการศึกษาพบว่า การตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนักศึกษา มหาวิทยาลัย

สงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา ๒๕๖๒ อยู่ในระดับมาก

	 ๔. 	ภาพลักษณ์ท่ีมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนิสิตฝ่ายคฤหัสถ์ 

มหาวทิยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวทิยาลยั พบว่า ด้านช่ือเสยีง ด้านอาจารย์ผูส้อน และด้านสภาพแวดล้อม 

มอีทิธพิลต่อการตดัสนิใจเข้าศกึษาต่อระดบัปรญิญาตรีของนสิติฝ่ายคฤหสัถ์มหาวทิยาลยัมหาจฬุาลงกรณ-

ราชวิทยาลัย โดยภาพลักษณ์ ด้านสภาพแวดล้อม มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรี

ของนสิติฝ่ายคฤหัสถ์ มหาวทิยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวทิยาลยัมากทีส่ดุ รองลงมา ด้านชือ่เสยีง และด้าน

อาจารย์ผู้สอน ตามล�ำดับ ผลการวิจัยปรากฏเช่นนี้อาจเป็นเพราะว่า ภาพลักษณ์ เป็นผลรวมระหว่าง 

ข้อเท็จจริง กับการประเมินส่วนตัว ซึ่งมีผลมาจากการรับรู้ของบุคคลที่มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งตัวอย่างเช่น  

ภาพลักษณ์ที่เกิดขึ้นต่อมหาวิทยาลัยแห่งหนึ่งจะขึ้นอยู่กับข้อเท็จจริงเกี่ยวกับมหาวิทยาลัยนั้น คือ สถาน

ที่ตั้ง คณะที่เปิดสอน อาจารย์ นักศึกษา ชื่อเสียงเกียรติคุณที่ปรากฏ เป็นต้น ส่วนการประเมินส่วนตัวของ

แต่ละบุคคลนั้น นอกจากนั้น สภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัย เป็นองค์ประกอบส�ำคัญในการก�ำหนด

นโยบายที่จะน�ำไปสู่ การปฏิบัติในสถานศึกษา ซึ่งมีอิทธิพลต่อการเรียนรู้และการจัดการศึกษาให้เกิด

ประสิทธิภาพสูงสุด เพราะการจัดสภาพแวดล้อมในมหาวิทยาลัยนั้น มีความส�ำคัญต่อบรรยากาศและ 

ความรู้สึกของนักศึกษา รวมทั้งคนอื่นๆ ที่มีอยู่ในมหาวิทยาลัยท่ีมีบรรยากาศและสภาพแวดล้อมไม่ดี  

จะท�ำให้ นกัศึกษา เกดิความรูส้กึท่ีไม่ดีต่อมหาวทิยาลยั แต่ถ้ามหาวทิยาลยัมบีรรยากาศและสภาพแวดล้อม

ที่ดีก็จะท�ำให้นักศึกษาอยากไปมหาวิทยาลัยและมีความรู้สึกที่ดีต่อมหาวิทยาลัยด้วย ดังนั้น ภาพลักษณ ์

	 8
 ปฐมา อาแว, การตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนักศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

วิทยาเขตปัตตานี ปีการศึกษา ๒๕๖๒, (ปัตตานี: วิทยาเขตปัตตานี, ๒๕๖๒) หน้า ๔๒.
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365การบริหารจัดการที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนิสิตฝ่ายคฤหัสถ์ฯ

ด้านชื่อเสียง ด้านอาจารย์ผู้สอน และด้านสภาพแวดล้อม จึงมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับ

ปรญิญาตรขีองนิสติฝ่ายคฤหสัถ์ ของมหาวทิยาลัยมหาจฬุาลงกรณราชวทิยาลยั สอดคล้องกับงานวจัิยของ

ธีระ จิตต์หาญ
9
 ได้ศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรี สาขาวิชา 

การจัดการทั่วไป คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏก�ำแพงเพชร ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัย  

ด้านภาพลักษณ์ ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรี สาขาวิชาการจัดการท่ัวไป คณะ

วิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏก�ำแพงเพชร

	 ๕. 	การบรหิารจดัการท่ีมอิีทธพิลต่อการตัดสนิใจเข้าศกึษาต่อระดับปรญิญาตรขีองนสิติฝ่ายคฤหสัถ์ 

ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย พบว่า ด้านหลักสูตร ด้านการเรียนการสอน และด้าน 

ค่าใช้จ่ายของผู ้เรียน มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนิสิตฝ่ายคฤหัสถ์  

ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย โดยการบริหารจัดการ ด้านการเรียนการสอน มีอิทธิพล 

ต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนิสิตฝ่ายคฤหัสถ์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ- 

ราชวิทยาลัยมากทีส่ดุ รองลงมา ด้านหลกัสตูร และด้านค่าใช้จ่ายของผูเ้รยีน ตามล�ำดบั ผลการวจิยัปรากฏ

เช่นนี้อาจเป็นเพราะว่า การบริหารจัดการ เป็นการท�ำหน้าที่ต่างๆที่ก�ำหนดทิศทางในการใช้ทรัพยากร 

ทั้งหลายอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพื่อให้บรรลุถึงเป้าหมายขององค์กร การใช้ทรัพยากรอย่าง

มีประสิทธิภาพ การใช้ทรัพยากรได้อย่างเฉลียวฉลาดและคุ้มค่า การใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิผลนั้น

หมายถึงการตัดสินใจได้อย่างถูกต้อง และมีการปฏิบัติการส�ำเร็จตามแผนที่ก�ำหนดไว้ ดังนั้นผลส�ำเร็จ 

ของการบรหิารจดัการจงึจ�ำเป็นต้องมทีัง้ประสทิธภิาพและประสทิธผิล ควบคูกั่น นอกจากนัน้ มหาวทิยาลยั

ใช้การเรยีนการสอนเป็นกระบวนการจดัการเรยีนรูต้ามแนวคดิการสร้างสรรค์ทางปัญญา ท่ีเน้นกระบวนการ

เรียนรู้มากกว่าเนื้อหาวิชา เพื่อช่วยให้ผู้เรียนสามารถเชื่อมโยงความรู้ หรือสร้างความรู้ให้เกิดขึ้นในตนเอง 

ด้วยการลงมอืปฏิบัตจิรงิผ่านสือ่หรอืกจิกรรมการเรยีนรู ้ทีม่คีรผููส้อนเป็นผูอ้�ำนวยความสะดวก ให้นกัศึกษา

เกิดการเรียนรู้ขึ้น โดยกระบวนการคิดขั้นสูง มีการวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการประเมินค่าจากสิ่งที่ได้รับ

จากกจิกรรมการเรยีนรู ้ท�ำให้การเรยีนรูเ้ป็นไปอย่างมีความหมายและน�ำไปใช้ในสถานการณ์อืน่ ๆ  ได้อย่าง

มีประสิทธิภาพ ดังนั้น การบริหารจัดการ ด้านหลักสูตร ด้านการเรียนการสอน และด้านค่าใช้จ่ายของ 

ผู้เรียน จึงมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนิสิตฝ่ายคฤหัสถ์ มหาวิทยาลัย 

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย สอดคล้องกับงานวิจัยของณัชชา สุวรรณวงศ์
10

 ได้ศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผล

	 9
 ธรีะ จติต์หาญ, ปัจจยัทีส่่งผลต่อการตดัสินใจเข้าศกึษาต่อระดับปรญิญาตร ีสาขาวชิาการจดัการท่ัวไป คณะ

วิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏก�ำแพงเพชร, (ก�ำแพงเพชร: มหาวิทยาลัยราชภัฏก�ำแพงเพชร, ๒๕๖๒), หน้า 
๕๑.

	 10
 ณัชชา สุวรรณวงศ์, ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรี ในมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยรีาชมงคลอสีาน นครราชสีมา (ระบบโควตา), (นครราชสีมา: มหาวทิยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอสีาน, ๒๕๖๑), 
หน้า ๕๐.
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366 วารสารมหาจุฬาวิชาการ ปีที่ ๙ ฉบับที่ ๒

ต่อการตดัสนิใจเลอืกเข้าศกึษาต่อระดบัปรญิญาตรี ในมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลอสีาน นครราชสมีา 

(ระบบโควตา) ประจ�ำปีการศกึษา ๒๕๖๐ ผลการศกึษาพบว่า ปัจจยัด้านการบรหิารจดัการของมหาวิทยาลยั 

ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรี ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 

นครราชสีมา (ระบบโควตา) ประจ�ำปีการศึกษา ๒๕๖๐
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