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บทคัดย่อ
	 การวจิยันีม้วีตัถุประสงค์ คอื (๑) เพือ่ศกึษารปูแบบและโครงสร้างข้อความท่ีโน้มน้าวใจให้ประชาชน

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการบริโภคแอลกอฮอล์ในช่วงเทศกาลของไทยในพ้ืนที่ล้านนาตะวันออก และ  

(๒) เพื่อศึกษากลวิธีทางภาษาท่ีใช้ในการโน้มน้าวใจให้ประชาชนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมดังกล่าว  

การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพประเภทการวิเคราะห์ข้อความทางภาษาศาสตร์ ผลการวิจัย พบว่า  

การวิเคราะห์รูปแบบและโครงสร้างข้อความที่สื่อสารเจตนาโน้มน้าวใจ มีการแสดงเจตนาหลายประเด็น

ภายใต้ประเภทข้อความเดยีวกนัและต่างกนั โดยจงัหวดัเชยีงราย จงัหวดัพะเยา และจงัหวดัน่านมปีระเภท

ข้อความและเจตนาการสื่อสารที่มีลักษณะเด่นปรากฏเฉพาะจังหวัดนั้น ๆ ในขณะที่จังหวัดแพร่ปรากฏ

ประเภทข้อความท่ีเหมือนกับสามจังหวัดดังกล่าว มิได้มีลักษณะเฉพาะ โดยกลวิธีทางภาษาที่ใช้ในการ

สื่อสารโน้มน้าวใจ มี ๔ กลวิธี ดังนี้ (๑) จังหวัดเชียงราย: ๑) กลวิธีทางศัพท์ ๒) กลวิธีการขยายความ  

๓) กลวิธีทางวัจนปฏิบัติศาสตร์และวาทกรรม (๒) จังหวัดแพร่ คือ กลวิธีทางศัพท์ (๓) จังหวัดพะเยา:  

๑) กลวิธทีางศพัท์ ๒) กลวิธกีารขยายความ ๓) กลวิธทีางวจันปฏบิตัศิาสตร์และวาทกรรม (๔) จงัหวดัน่าน: 

	 * งานวิจัยนี้ได้รับทุนอุดหนุนการวิจัยจากส�ำนักงานการวิจัยแห่งชาติ (วช.) ประจ�ำปีงบประมาณ ๒๕๖๓

	 ** นางสาวบัณฑิกา จารุมา Miss Bantika Jaruma
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๑) กลวิธีทางศัพท์ ๒) กลวิธีการขยายความ ๓) กลวิธีทางวัจนปฏิบัติศาสตร์และวาทกรรม ๔) กลวิธีทาง

วาทศิลป์ โดยภาพรวมจังหวัดแพร่มีการใช้กลวิธีทางภาษาน้อยที่สุด

ค�ำส�ำคัญ: กลวิธีทางภาษา; โน้มน้าว; ล้านนาตะวันออก; การบริโภคแอลกอฮอล์; ประชาชน; 
             เทศกาลของไทย

Abstract
	 The objectives of this research are: (1) to investigate the patterns and discursive 

structure that persuade individuals to change their alcohol consumption habit during  

Thai festivals in the Eastern Lanna area; and (2) to investigate the linguistic strategies  

used to persuade people to change such behaviors. This research is a qualitative research 

in the type of linguistic text analysis. The results revealed that analyzing the patterns and 

structures of messages that communicate persuasive intent, there are several issues of 

intent under the same and different message types, which Chiang Rai, Phayao, and  

Nan provinces have different types of messages and communication intent that have 

distinctive characteristics that appeared in that province. While the message type in  

Phrae province appeared to be comparable to the message type in the other three  

provinces. There is no an outstanding strategy. Persuasive communication includes four 

strategies as follows: (1) Chiang Rai: 1) Lexical Strategies, 2) System of Address Strategies, 

3) Discourse-Pragmatic Strategies; (2) Phrae: Lexical Strategies; (3) Phayao: 1) Lexical  

strategies, 2) Modification Strategies, 3) Discourse-Pragmatic Strategies; (4) Nan: 1) Lexical 

Strategies, 2) Modification Strategies, 3) Discourse-Pragmatic Strategies, 4) Rhetorical  

Strategies. Overall, Phrae Province uses few linguistic strategies of the overall provinces.

Keywords: Rhetorical Strategy; Eastern Lanna Area; Alcohol Consumption; 
                Thai Festival 

บทน�ำ
	 “เครื่องดื่มแอลกอฮอล์เป็นผลร้ายต่อสุขภาพ พิษของการดื่มแอลกอฮอล์ คือ ตับถูกท�ำลาย ตับวาย 

ตับแข็ง มะเร็งตับ และยังท�ำลายเซลส์ประสาทสมองอย่างถาวร หากผู้ดื่มเป็นวัยเด็ก จะส่งผลให้เป็นคน

ปัญญาทบึ ไม่ฉลาด จงึสร้างปัญหาต่อการเรยีนรูข้องเดก็ อนัน�ำไปสูค่วามล้มเหลวของการเตบิโตเป็นผูใ้หญ่

ที่มีคุณภาพ นอกจากนั้น การขาดสติอันเนื่องจากการดื่มแอลกอฮอล์ยังน�ำไปสู่ การทะเลาะวิวาทและ 
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292 วารสารมหาจุฬาวิชาการ ปีที่ ๙ ฉบับที่ ๒

การเกิดอุบัติเหตุเมื่อขับขี่ยานพาหนะ และการซื้อเครื่องด่ืมแอลกอฮอล์ยังเป็นการสิ้นเปลืองโดยเปล่า

ประโยชน์อีกด้วย”
1
 จากข้อเสียดังกล่าว จึงเป็นที่มาของนโยบายรัฐให้มีการรณรงค์การลด ละ เลิกการดื่ม

เคร่ืองดื่มแอลกอฮอล์โดยมีจุดเริ่มต้นจากการท�ำงานต่อเนื่องของโครงการณรงค์งดเหล้าเข้าพรรษาที่ 

ถือก�ำเนิดขึ้นเมื่อ พ.ศ. ๒๕๔๖ ภายใต้ความร่วมมือของส�ำนักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ 

(สสส.) เครือข่ายองค์กรงดเหล้า (สคล.) กระทรวงสาธารณสขุ และองค์กรภาค ีโดยมวีตัถปุระสงค์เพือ่แก้ไข

ปัญหาการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของคนไทย
2
 โดยเริ่มแรกได้จัดการรณรงค์เฉพาะช่วงเข้าพรรษา

และต่อมาได้ขยายการณรงค์ไปยังเทศกาลอื่น ๆ ของไทยด้วย เช่น เทศกาลลอยกระทง เทศกาลปีใหม่ 

เทศกาลเนื่องในวันส�ำคัญทางพระพุทธศาสนา ปัจจุบันเครือข่ายท่ีท�ำงานรณรงค์ดังกล่าวได้ขยายไปท้ัง

หน่วยงานรัฐ องค์กรพัฒนาเอกชน และกลุ่มชุมชนในพื้นท่ีต่าง ๆ โดยเคร่ืองมือส�ำคัญในการปฏิบัติการ

รณรงค์ ฯ คือ การใช้ภาษาโน้มน้าวใจ

	 ด้วยเหตุนี้ ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาว่าการโน้มน้าวใจของหน่วยงานรัฐ องค์กรพัฒนาเอกชน และกลุ่ม

ชมุชนในพืน้ทีล้่านนาตะวนัออกของไทย อนัประกอบด้วยจังหวดัเชยีงราย จังหวดัน่าน จังหวดัพะเยา และ

จังหวัดแพร่ว่ามีรูปแบบกับโครงสร้างข้อความอย่างไรและมีกลวิธีทางภาษาใดบ้างที่สามารถโน้มน้าวใจ 

ให้ประชาชนเปลี่ยนพฤติกรรมให้เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ช่วงเทศกาลต่าง ๆ 

เพื่อเป็นแนวทางการใช้กลวิธีทางภาษาเพื่อโน้มน้าวใจแก่หน่วยงานหรือผู้ท�ำงานรณรงค์การลด ละ เลิก

เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในประเทศไทย

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 ๑. 	เพื่อศึกษารูปแบบและโครงสร้างข้อความท่ีโน้มน้าวใจให้ประชาชนเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการ

บริโภคแอลกอฮอล์ในช่วงเทศกาลของไทยในพื้นที่ล้านนาตะวันออก

	 ๒. 	เพือ่ศกึษากลวธิทีางภาษาทีใ่ช้ในการโน้มน้าวใจให้ประชาชนเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการบริโภค

แอลกอฮอล์ในช่วงเทศกาลของไทยในพื้นที่ล้านนาตะวันออก

	 1
 บัณฑิกา จารุมาและสมคิด นันต๊ะ, การวิเคราะห์วาทกรรมโน้มน้าวใจ: กรณีศึกษาการรณรงค์งดเหล้า 

เข้าพรรษา ของหน่วยงานรัฐในอ�ำเภอเมือง จังหวัดน่าน, (พระนครศรีอยุธยา: ศูนย์วิจัยพุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัย 

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๖๑), หน้า ๑.
	 2

 วัชรพงศ์ รติสุขพิมล, นพพล วิทย์วรพงศ์ และ สมทิพ วัฒนพงษ์พานิช, โครงการการประเมินผลของโครงการ

รณรงค์งดเหล้าเข้าพรรษา, (กรุงเทพมหานคร: ศูนย์วิจัยปัญหาสุรา, ๒๕๕๘), หน้า ๒.
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ระเบียบวิธีวิจัย
	 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพประเภทการวิเคราะห์ข้อความทางภาษาศาสตร์โดยเก็บข้อมูล

ภาษาทีส่ือ่สารเพือ่โน้มน้าวใจประชาชนในพืน้ทีล้่านนาตะวันออก คอื จงัหวดัเชยีงราย จงัหวดัแพร่ จงัหวดั

พะเยาและจังหวัดน่านผ่านสื่อประเภทต่าง ๆ จ�ำนวน ๑๗๐ ชิ้น มีการเก็บข้อมูลโดยลงพื้นที่เพื่อรวบรวม

สื่อจาก ๑๐ หน่วยงาน (พื้นที่ภาคสนาม) คือ หน่วยงานรัฐ องค์กรพัฒนาเอกชน และกลุ่มชุมชนในพื้นที่

ล้านนาตะวนัออก ได้แก่ จังหวดัพะเยา จงัหวดัแพร่ จงัหวดัน่าน และจงัหวดัเชยีงรายทีท่�ำหน้าทีร่บัผดิชอบ

ประชาสัมพันธ์โครงการงดเหล้าเข้าพรรษา ได้แก่ (๑) โรงพยาบาลเชียงม่วน อ.เชียงม่วน จ.พะเยา  

(๒) องค์การบริหารส่วนต�ำบลแม่ใส อ.เมืองพะเยา จ.พะเยา (๓) เครือข่ายองค์กรงดเหล้าจังหวัดน่าน 

อ.เมือง จ.น่าน (๔) องค์การบริหารส่วนต�ำบลป่ากลาง อ.ปัว จ.น่าน (๕) โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�ำบล

ป่ากลาง อ.ปัว จ.น่าน (๖) ศูนย์ประสานงานชุมชน บ้านผู้ใหญ่บ้าน ๑๐๖ ม.๔ ต.ป่ากลาง อ.ปัว จ.น่าน 

(๗) วัดบ้านจ้อง ต.โปร่งผา อ.แม่สาย จ.เชียงราย (๘) วัดป่ายาง ม.๒ ต.ศรีค�่ำ อ.แม่จัน จ.เชียงราย  

(๙) โรงพยาบาลส่งเสริมต�ำบลแม่ไร่ อ.แม่จัน จ.เชียงราย (๑๐) เครือข่ายประชาคมงดเหล้า อ.เมือง จ.แพร่ 

แล้วน�ำสื่อมาถอดความทั้งภาษาพูดและภาษาเขียน หลังจากนั้นจ�ำแนกข้อมูลตามประเภทข้อความโดย

แบ่งเป็นรายจงัหวดัแล้ววเิคราะห์เจตนาการสือ่สารผ่านรูปแบบและโครงสร้างข้อความและกลวธิทีางภาษา 

ส่วนการทดสอบและวิเคราะห์เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อการวิจัย ผู้วิจัยด�ำเนินการ ดังนี้  

(๑) น�ำเค้าโครงหัวข้อที่สร้างขึ้นจากข้อมูลที่ท�ำการศึกษาไปขอค�ำแนะน�ำ และข้อเสนอแนะจากที่ปรึกษา

เพือ่ตรวจสอบความเหมาะสมทางวชิาการ มกีารหาค่าประเมนิดชันคีวามสอดคล้องของเครือ่งมอืวจิยั (IOC) 

จากผู้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน ๓ ท่าน และ (๒) ผู้วิจัยได้น�ำข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิมาปรับปรุง แก้ไขให้

ตรงตามวัตถุประสงค์การวิจัย

ผลการวิจัย
	 เป้าหมายหลักของการวิจัยนี้คือ การวิเคราะห์กลวิธีทางภาษาตามที่ปรากฏในชื่อเรื่อง โดยก่อน 

การวเิคราะห์กลวิธทีางภาษา ผู้วิจัยต้องวิเคราะห์รูปแบบและโครงสร้างข้อความที่แสดงเจตนาการสื่อสาร

เพือ่โน้มน้าวใจ อนัเป็นกระบวนการคดัเลอืกข้อความท่ีสะท้อนเจตนาโน้มน้าวเพ่ือน�ำมาเป็นข้อมลูวเิคราะห์

กลวธิทีางภาษาและบรบิทการใช้ภาษา ดงัน้ัน ขัน้ตอนแรกของการวิเคราะห์จึงเริม่ต้นด้วยการจ�ำแนกข้อมูล

ผ่านการวิเคราะห์รูปแบบและโครงสร้างข้อความที่แสดงเจตนาการสื่อสารเพื่อโน้มน้าวใจแล้วจึงน�ำเสนอ

การวิเคราะห์กลวิธีทางภาษาภายใต้บริบทต่าง ๆ ดังสรุปได้ดังต่อไปนี้

	 ๑. 	การวิเคราะห์รูปแบบและโครงสร้างข้อความที่แสดงเจตนาการสื่อสารเพื่อโน้มน้าวใจ

	 ผู้วจัิยได้ใช้แนวทางการวิเคราะห์โครงสร้างข้อความโดยประยกุต์การวเิคราะห์ประเภทของข้อความ

กบัหน้าทีก่ารสือ่สารโน้มน้าวใจของข้อความ เพือ่ดูความสมัพนัธ์ระหว่างการใช้ข้อความกบัเจตนาผู้ส่งสาร
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ว่ามีความสัมพันธ์ต่อมุมมองการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการด่ืมแอลกอฮอล์ของประชาชนในพ้ืนท่ีล้านนา

ตะวันออกอย่างไร โดยโครงสร้างของข้อความ (discourse structure) หมายถึง รูปลักษณะของข้อความ

ที่ประกอบขึ้นอย่างมีระบบจากองค์ประกอบหรือส่วนประกอบต่าง ๆ สามารถแบ่งได้ ๒ ประเภท คือ  

(๑) โครงสร้างข้อความตามประเภทของข้อความ และ (๒) โครงสร้างข้อความตามหน้าที่การสื่อสาร
3
 

	 ส�ำหรับงานวิจัยชิ้นนี้เป็นการวิเคราะห์โครงสร้างของข้อความประเภทท่ี (๑) กล่าวคือ เป็นการ

วิเคราะห์บนพื้นฐานมุมมองเชิงหน้าที่ เนื่องจากเชื่อว่า ประเภทข้อความ (discourse genre) เป็นชุดของ

เหตุการณ์การสื่อสารที่มีรูปแบบเป้าหมายการสื่อสารที่เข้าใจร่วมกัน โดยจากการวิเคราะห์ข้างต้น พบว่า 

ทุกจังหวัดมีเป้าหมายการสื่อสารข้อความเหมือนกันในบางเจตนาและมีเจตนาเด่นที่มีเฉพาะจังหวัดใด

จังหวัดหนึ่ง ดังจ�ำแนกได้ต่อไปนี้

		  ๑.๑ เจตนาที่ทุกจังหวัดสื่อสารเหมือนกัน ได้แก่

		  ข้อความประเภทข้อมูลทางกฎหมาย คือ เจตนาสื่อสารเกี่ยวกับสถานที่ห้ามขาย

			   ๑)	ข้อความประเภทข้อมูลทางวิชาการ คือ เจตนาสื่อสารโทษหรือผลด้านลบจากการดื่ม

แอลกอฮอล์

 			   ๒)	ข้อความประเภทค�ำขวญั คอื เจตนาสือ่สารด้านบวกของการลด ละ เลกิการด่ืมแอลกอฮอล์

			   ๓)	ข้อความประเภทค�ำขวญั คอื เจตนาสือ่สารด้านบวกของการลด ละ เลกิการด่ืมแอลกอฮอล์

		  ๑.๒ เจตนาเด่นที่มีเฉพาะจังหวัดใดจังหวัดหนึ่ง ได้แก่

	 	 	 ๑)	จังหวัดเชียงราย

			   ปรากฏเจตนาเด่น ๑ ลักษณะ ได้แก่ ข้อความประเภทการเสนอแนวทางการจัดการชุมชน 

คือ เสนอเจตนาแสดงแนวทางการเลิกเครื่องดื่มแอลกอฮอล์และการจัดสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมต่อการ

อ�ำนวยให้เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการดื่มแอลกอฮอล์ โดยเชื่อมโยงกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง คุณธรรม

ที่พึงยึดถือ และคุณลักษณะของคนดี อันเกี่ยวข้องกับยุทธศาสตร์ชาติ การถวายพระราชกุศลแด่พระบาท

สมเด็จพระเจ้าอยู่หัว รัชกาลที่ ๙ และรัชกาลที่ ๑๐ และการให้ความส�ำคัญกับหลักทางพระพุทธศาสนา 

นอกจากนั้น ยังระบุให้กลุ่มเด็กและเยาวชน เป็นกลุ่มเป้าหมายที่ถูกควบคุมไม่ให้ข้องเกี่ยวกับการดื่ม

แอลกอฮอล์

	 	 	 ๒)	จังหวัดแพร่

			   ไม่ปรากฏประเด็นเฉพาะจังหวัด แต่ปรากฏประเด็นที่ซ�้ำกับจังหวัดเชียงราย จังหวัดพะเยา 

และจังหวัดน่าน ได้แก่ 

	 3
 จนัทมิา องัคพณิชกิจ, การวเิคราะห์ข้อความ, (กรงุเทพมหานคร: ส�ำนกัพมิพ์มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์, ๒๕๖๑), 

หน้า ๑๐๘.
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295การศึกษากลวิธีทางภาษาที่โน้มน้าวให้ประชาชนในพื้นที่ล้านนาตะวันออกฯ

				    ๑) 	ข้อความประเภทค�ำขวัญเพื่อสร้างแรงจูงใจให้งดเครื่องด่ืมแอลกอฮอล ์ เสนอเจตนา

การสื่อสารนิยามต่าง ๆ ของพฤติกรรมการดื่มแอลกอฮอล์ที่เชื่อมโยงกับเทศกาล คุณค่าที่พึงยึดถือ  

ความปลอดภัย และความรัก โดยแบ่งเป็นนิยามด้านบวกและด้านลบ

				    ๒) 	ข้อความประเภทข้อมลูทางกฎหมาย เสนอเจตนามุง่เน้นส่ือสารข้อห้ามทางกฎหมาย

ซึ่งปรากฏแค่เพียง ๒ ประเด็น คือ พื้นที่ห้ามดื่มสุราและโทษหากฝ่าฝืนข้อห้ามดังกล่าว 

				    ๓) 	ข้อความประเภทวิชาการ เสนอเจตนาแจ้งข้อมูลโรคที่เป็นผลจากการดื่มเหล้าเบียร์

	 	 	 ๓)	จังหวัดพะเยา

				    ๑) 	ข้อความประเภทข่าว ได้แก่ การสือ่สารเจตนายนืยนัเจตนารมณ์ในการขับเคลือ่นงาน

แก้ไขปัญหาแอลกอฮอล์ พร้อมท้ังเสนอทางเลือกแก่ผู้ที่ไม่สามารถเลิกได้ถาวร นอกจากนั้นยังนิยาม 

ให้บุคคลต้นแบบที่เลิกแอลกอฮอล์ได้ส�ำเร็จให้เป็น Health Literacy ขั้นสูงโดยหนึ่งในปัจจัยความส�ำเร็จ

ของการช่วยสร้างบุคคลต้นแบบคือความร่วมมือของชุมชน

				    ๒) 	ข้อความประเภทความรู้เกี่ยวกับกฎหมายและข้อบังคับ ได้แก่ นิยามความหมาย 

ของสรุาและเครือ่งดืม่แอลกอฮอล์ วนั เวลาห้ามขาย อายแุละอาการผูท้ีไ่ม่อนญุาตให้ซือ้สรุา วธิแีละลกัษณะ

การขาย การแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ข้อก�ำหนดแนวทางการให้ข้อมูลข่าวสารและ

ความรู้เชิงสร้างสรรค์สังคมของผู้ขายเครื่องด่ืมแอลกอฮอล์ ข้อก�ำหนดแนวทางการการใช้ภาพสัญลักษณ์

ของผู้ขายเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ อ�ำนาจของพนักงานเจ้าหน้าที่ตามพ.ร.บ.ควบคุมเครื่องด่ืมแอลกอฮอล์ 

การแจ้งมาตรการทางการปกครอง มาตรการทางสังคมแนวทางการจัดการกิจกรรม และการปรับปรุง 

พระราชบัญญัติเกี่ยวกับการควบคุมสุรา 

				    ๓) 	ข้อความประเภทแนะแนวทางปฏิบัติตน สามารถตีความเจตนาได้ ๓ แนวทาง ได้แก่ 

(๑) แนวทางการสร้างศักยภาพทางจิตใจ (๒) แนวทางการจัดการความเชื่อและทัศนคติ และ (๓) แนวทาง

การสร้างศักยภาพการปฏิบัติการ โดยแนวทางที่ ๑ มีเจตนาให้ตระหนักรู้ถึงอ�ำนาจจิตใจในการควบคุม

พฤติกรรมการดื่มแอลกอฮอล์และตระหนักรู้ถึงศักยภาพของเยาวชนในการจัดการชุมชน ส่วนแนวที่ ๒ 

แสดงแนวทางการจัดการความเชื่อและทัศนคติ ได้แก่ แสดงเหตุผลที่ประชากรส่วนใหญ่ดื่มเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล์ และเหตุของโทษของการมีโรงกลั่นสุราในพื้นที่ชุมชน ส�ำหรับแนวทางที่ ๓ ได้แก่ แนวทาง 

การสร้างศักยภาพการปฏิบัติการ สร้างทักษะการปฏิเสธการด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ แสดงจ�ำนวนเพื่อ

เน้นน�ำ้หนักให้เหน็ถงึผูป้ระสบความส�ำเรจ็ในการเลกิดืม่แอลกอฮอล์ ขีใ้ห้เหน็ถงึปัญหาและอปุสรรคในการ

ด�ำเนินนโยบายให้ประชาชนเปลีย่นแปลงพฤตกิรรม แสดงความสมัพนัธ์ระหว่างการเลกิดืม่แอลกอฮอล์กบั

การมสีขุภาพดแีละมผีลต่อการมภูีมคิุม้กนัโควดิ-๑๙ การสร้างคณุค่าว่าการงดบรกิารสรุาในงานศพเป็นการ

ให้เกียรติแก่ผู้ตาย แสดงแนวทางการปฏิบัติมาตรการลด ละ เลิกเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ แสดงแนวทางแก่

เยาวชนในการช่วยให้คนในครอบครัวลด ละ เลิกเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ เสนอแนวทางในการจัดกิจกรรม
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เพือ่รณรงค์ แสดงให้เหน็ว่าบุคคลต้นแบบทีส่ามารถงดเครือ่งดืม่แอลกอฮอล์ได้เป็นคนด ีและแสดงเจตจ�ำนง

ของชุมชนในการปฏิเสธการจ�ำหน่ายเหล้าเถื่อน

				    ๔) 	ข้อความประเภทข้อมูลวิชาการ โดยข้อความประเภทนี้แสดงเจตนาการให้ข้อมูลที่ 

น่าเช่ือถือโดยการอ้างงานวิจัยและผลการศึกษาสามารถจ�ำแนกได้ ๗ เจตนา ได้แก่ (๑) เจตนาให้ข้อมูล 

ผลลบของการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ (๒) เจตนาแสดงเหตุของการต่อต้านการรณรงค์การด่ืมอย่าง 

รับผิดชอบ (๓) เจตนาแจ้งข้อมูลวัน เวลา ห้ามขายเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ (๔) เจตนาแจ้งเจตนารมณ์ของ

กรมควบคุมโรคต่อการควบคุมการดื่มเครื่องด่ืมแอลกอฮอล์ (๕) เจตนาแสดงเหตุในการเลิกด่ืมเคร่ืองด่ืม

แอลกอฮอล์ (๖) เจตนาแสดงเหตผุลท่ีท�ำให้คนรอบข้างอยากเลิกด่ืมเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ และ (๗) เจตนา

แสดงให้เห็นเหตุจูงใจให้ดื่มแอลกอฮอล์ โดยเจตนาการให้ข้อมูลผลลบมีจ�ำนวนมากที่สุด คือ ๒๐ ข้อความ 

จากข้อความทั้งหมด ๒๙ ข้อความ

				    ๕) 	ข้อความประเภทความคิดเห็นจากบุคคลต้นแบบ ได้แก่ เจตนาแสดงถึงแนวทาง 

การเลิกดื่มแอลกอฮอล์ได้ส�ำเร็จ และเจตนาให้ค�ำนิยามของผู้น�ำยุคใหม่ที่ไม่ดื่มเหล้า 

	 	 	 ๔)	จังหวัดน่าน

				    ๑) ข้อความประเภทแนวทางการปฏิบัติเพ่ือเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการด่ืมเคร่ืองด่ืม

แอลกอฮอล์ ได้แก่ (๑) เจตนาเสนอแนวทางและวธิกีารแก่ชมุชนในการให้ประชาชนเปลีย่นแปลงพฤติกรรม

การดื่มแอลกอฮอล์ (๒) เจตนาแสดงเจตจ�ำนงของชุมชนที่ไม่ต้องการให้วัยรุ่นดื่มแอลกอฮอล์ (๓) เจตนา

ให้ข้อมูลสาเหตุและปัจจัยน�ำไปสู่การดื่มเคร่ืองดื่มแอลกอฮอล์ และ (๔) เจตนาเสนอวิธีการในการช่วย

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการดื่มแอลกอฮอล์

	 ๒. กลวิธีทางภาษาที่ใช้ในการโน้มน้าวใจ

	 กลวิธทีางภาษาเป็นหนึง่ในกลวธิขีองการผลติตวับท ในทีน่ีห้มายรวมท้ังถ้อยค�ำหรอืวจันภาษา และ

ตัวบทที่ไม่มีรูปถ้อยค�ำหรืออวัจนภาษา
4
 โดยจากการศึกษาพบว่า มี ๔ กลวิธี โดยจ�ำแนกเป็นรายจังหวัด

ได้ดังนี้

		  ๒.๑ กลวิธีทางภาษาที่ใช้ในการโน้มน้าวใจในจังหวัดเชียงราย

		  จากการศึกษาพบว่า กลวิธีทางภาษาที่หน่วยงานในจังหวัดเชียงรายใช้สื่อสารข้อความโน้มน้าว

ใจให้ประชาชนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ มี ๔ กลวิธี ดังสรุปได้ต่อไปนี้

			   ๑.	กลวธิทีางศัพท์ (lexical strategies) กลวธิทีางศัพท์สามารถจ�ำแนกย่อยได้หลายประเภท 

ได้แก่

				    ๑) 	การเรียกขาน (system of address) เป็นกลวิธีที่คนเราใช้แสดงความสัมพันธ ์

ระหว่างกันโดยใช้ “ค�ำเรียกขาน” (address term) ตัวอย่างที่ปรากฏในข้อความ เช่น พริตตี้ขายเหล้า 

	 4
 จันทิมา อังคพณิชกิจ, การวิเคราะห์ข้อความ, หน้า ๑๑๓.
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297การศึกษากลวิธีทางภาษาที่โน้มน้าวให้ประชาชนในพื้นที่ล้านนาตะวันออกฯ

เลือกใช้ค�ำว่า “คุณพี่” เรียกกลุ่มเป้าหมายซ่ึงเป็นผู้ชาย เพ่ือลดช่องว่างระยะห่างระหว่างตนกับผู้ชาย 

ที่เป็นกลุ่มเป้าหมายและสร้างความสนิทสนม และการตอบกลับของผู้ชายได้เรียกพริตตี้ว่า “น้อง” แสดง

ถึงการยอมรับสถานภาพความเป็นกันเอง บทสนทนานี้มีจุดสังเกตด้านบริบทการสนทนา คือ การพบกัน

ของพริตตี้กับชายผู้น้ี เป็นการคุยกันคร้ังแรกของคนแปลกหน้าสองคนโดยฝ่ายหนึ่งมีจุดมุ่งหมายโน้มน้าว

ให้ซื้อสุราส่วนอีกฝ่ายเป็นบุคคลที่ก�ำลังเดินผ่านจุดตั้งขายสินค้า การวางระยะห่างการสนทนาของคนทั้งคู่

แม้ค�ำพูดจะดูเหมือนสนิทสนม เรียกกันฉันญาติมิตร แต่ในความเป็นจริง ทั้งสองคนไม่ได้มีความเกี่ยวข้อง

ใด ๆ และไม่ได้สนิทสนมอย่างแท้จริง เป็นเพียงกลวิธีทางภาษาที่ท�ำให้ผู้ฟังคือผู้ชายที่เป็นเป้าหมายรู้สึก

เป็นกันเองและได้รับความเคารพ เป็นต้น

				    ๒) การใช้ชื่อและการเรียกชื่อ (name and naming) คือ การตั้งชื่อบุคคลหรือการเรียก

สิ่งใดสิ่งหน่ึงหรืออาจะเรียกได้ว่าเป็นการอ้างถึง (referencing) ได้เช่นกัน เพียงแต่การอ้างถึงเป็นเพียง 

การใช้ภาษา แต่การใช้ชื่อและการเรียกชื่อเป็นกลวิธีปฏิบัติทางสังคม โดยจากข้อมูลพบว่า มีการเอ่ยถึงชื่อ

อ�ำเภอ พระนามพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวรัชกาลที่ ๙ พระนามพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวรัชกาล 

๑๐ และชื่อโครงการ

				    ๓)	การใช้ค�ำกริยา (verb forms) เป็นค�ำแสดงความคิด การกระท�ำ ความรู้สึก อารมณ์ 

เหตุการณ์หรือสถานภาพของสิ่งต่าง ๆ บุคคลต่าง ๆ จากข้อมูล พบว่า มีการใช้ค�ำว่า “ห้าม” “ห้ามมิให้” 

และ “ฝ่าฝืน” เพื่อแสดงค�ำสั่งยับยั้งการกระท�ำการบางอย่าง ซ่ึงสร้างความรู้สึก เข้มงวด ดุดัน จริงจัง  

อันเป็นภาษากฎหมาย

			   ๒.	กลวธิกีารขยายความ (modification) กลวธิกีารขยายความทีพ่บในภาษาโน้มน้าวใจของ

หน่วยงานจงัหวดัเชยีงราย พบว่า ปรากฏหวัข้อเร่ืองแล้วน�ำไปสู่การอธบิายเพ่ือขยายความหวัข้อ ซ่ึงจะพบ

ในข้อความประเภทกฎหมายและข้อบังคับ และข้อความทางวิชาการ นอกจากนั้น ยังปรากฏการใช้ภาษา

ที่แสดงลีลาเชิงวิเคราะห์วิจารณ์ ซึ่งจากการศึกษาพบว่า มีการใช้ภาษาแสดงลีลาเชิงวิเคราะห์วิจารณ์ 

ด้วยการน�ำเสนอข้อมูลทางสถิติ การค�ำนวณสัดส่วน และการแสดงความเห็นเกี่ยวกับระดับการดื่มสุรา 

โดยเปรียบเทียบอุปลักษณ์แล้วขยายความ

			   ๓.	กลวิธีทางวัจนปฏิบัติศาสตร์และวาทกรรม (discourse-pragmatic strategies) โดย

กลวิธีนี้ พบข้อมูลประเภทการใช้วัจนกรรม (speech acts) คือ การใช้ถ้อยค�ำที่แสดงเจตนา เช่น ขอร้อง 

เชิญชวน เตือน สั่ง โดยผู้รับสารสามารถตีความเจตนาของผู้ส่งได้ว่าต้องการให้กระท�ำอะไร นอกจากนั้น 

ยังพบข้อมูลเชิงประชดประชันโดยการเปรียบเทียบระดับความเมาด้วยค�ำเรียกขานเชิงประชดประชัน  

ซึ่งเป็นอีกวิธีการของกลวิธีนี้ เรียกว่า “อุปลักษณ์” ซึ่งหมายถึง กลวิธีที่ใช้สื่อสารให้ผู้รับสารเกิดจินตภาพ 

มองเห็นภาพและเข้าใจสิ่งที่ผู้ส่งสารต้องการกล่าวถึงด้วยการเปรียบเทียบ
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298 วารสารมหาจุฬาวิชาการ ปีที่ ๙ ฉบับที่ ๒

			   ๔.	กลวธิทีางวาทศลิป์ (rhetorical strategies) ส�ำหรบักลวธินีี ้พบว่า ปรากฏการใช้ค�ำขวญั

อันเป็นการสื่อสารด้วยการน�ำภาษามาเรียงร้อยเข้าด้วยกันในลักษณะสั้น กระชับ มีสัมผัสหรือไม่มีสัมผัส

ก็ได้ แต่โดดเด่นด้านการสื่อความคิด

		  ๒.๒ กลวิธีทางภาษาที่ใช้ในการโน้มน้าวใจในจังหวัดแพร่

		  จากการศึกษาพบว่า กลวิธีทางภาษาที่หน่วยงานในจังหวัดแพร่มี ๒ กลวิธี ดังนี้ 

 			   ๑.	กลวิธีทางศัพท์ (lexical strategies) โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้

 				    ๑)	การใช้ชื่อและการเรียกชื่อ (name and naming) โดยจากข้อมูล พบว่า มีการใช้ 

ค�ำเรียก ผู้ขายเบียร์ว่า “เด็กเชียเบียร์” ซึ่งในบริบทสังคมไทย หมายถึง พริตตี้ หรือพนักงานสาวสวยของ

ร้านเครือ่งด่ืมแอลกอฮอล์ทีม่หีน้าทีร่นิเหล้าเบยีร์และดืม่เป็นเพือ่นนกัดืม่ โดยใช้เปรยีบเทยีบกบั “ลกูเมยี” 

ที่ต้องการให้สามีหรือพ่อเลิกดื่มแอลกอฮอล์ จากการเรียกชื่อนี้ ผู้ส่งสารจงใจสร้างความตระหนักให้ 

ผูร้บัสารเลอืก “ลกูเมยี” มากกว่าบคุคลอืน่นอกครอบครัว นอกจากนัน้ ยงัใช้ค�ำเรียก “ชุมชน” และ “คน” 

ที่ต้องการให้เลิกดื่มหรือจ�ำหน่ายแอลกอฮอล์ว่า “ชุมชนปลอดเหล้า” และ “คนเลิกเหล้า” ซึ่งเป็นค�ำเรียก

เฉพาะทีเ่จาะจงเกีย่วกบัการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมการดืม่แอลกอฮอล์ให้เป็น “ค�ำเรยีก” ทีส่ือ่ความหมาย

ได้ตรงตัวและกระชับ

 				    ๒)	การอ้างถึง (referencing) เป็นกลวิธีการเชื่อมโยงความซ่ึงบ่งบอกสถานภาพและ

ลกัษณะเฉพาะของสิง่ทีก่ล่าวถงึ รวมทัง้มมุมองและการก�ำหนดต�ำแหน่งของความสมัพนัธ์ระหว่างผูพ้ดูกบั

สิ่งที่ถูกกล่าวถึง จากตัวอย่างที่พบ ปรากฏค�ำว่า “มัน” ที่อ้างถึง “เหล้าเบียร์” และ ค�ำว่า “นี้” ที่อ้างถึง 

“บ้าน” โดยเบียร์มีความขม และเปรียบเทียบว่า การดื่มนมนั้นดีกว่า อันแสดงถึงคุณสมบัติด้านลบ แสดง

มุมมองด้านลบต่อการกล่าวถึง “เหล้าเบียร์” ส่วนค�ำว่า “บ้าน” มีการอธิบายว่า “รักกันดี เหล้าไม่มี..” 

สะท้อนถึงคุณสมบัติด้านบวก แสดงมุมมองด้านบวกต่อบ้านที่ปราศจากการดื่มหรือขายแอลกอฮอล์

 	  			   ๓)	การใช้ค�ำกริยา (verb forms) เป็นค�ำแสดงความคิด การกระท�ำ ความรู้สึก อารมณ์ 

โดยข้อมลูทีศ่กึษาแสดงถงึค�ำกรยิาทีใ่ช้บ่งบอกถึงพฤติกรรมต้องห้ามและผลกระทบทางลบหากด่ืมหรือขาย

แอลกอฮอล์

			   ๒.	กลวธิทีางวาทศลิป์ (rhetorical strategies) ส�ำหรบักลวธินีี ้พบว่า ปรากฏการใช้ค�ำขวญั

อันเป็นการสื่อสารด้วยการน�ำภาษามาเรียงร้อยเข้าด้วยกันในลักษณะสั้น กระชับ มีสัมผัสหรือไม่มีสัมผัส

ก็ได้ แต่โดดเด่นด้านการสื่อความคิด

		  ๒.๓ กลวิธีทางภาษาที่ใช้ในการโน้มน้าวใจในจังหวัดพะเยา

		  จากการศึกษาพบว่า กลวิธีทางภาษาที่หน่วยงานในจังหวัดพะเยาใช้สื่อสารข้อความโน้มน้าวใจ

ให้ประชาชนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ มี ๓ กลวิธี โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้
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299การศึกษากลวิธีทางภาษาที่โน้มน้าวให้ประชาชนในพื้นที่ล้านนาตะวันออกฯ

			   ๑.	กลวิธีทางศัพท์ (lexical strategies) จ�ำแนกได้ ดังนี้

				    ๑)	การใช้ชื่อและการเรียกชื่อ (name and naming) โดยใช้ค�ำว่า “คนหัวใจเพชร” และ 

“คนหัวใจหิน” เรยีก ผูท่ี้ประสบความส�ำเรจ็ในการลด ละ เลกิการดืม่แอลกอฮอล์ ใช้ค�ำว่า “แกนน�ำเยาวชน” 

เพื่อระบุกลุ่มเป้าหมายท่ีต้องการให้เป็นผู้น�ำในการรณรงค์การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการดื่มแอลกอฮอล์

ในชุมชน นอกจากนั้น ยังมีค�ำเรียกท่ีเฉพาะเจาะจง เช่น ค�ำว่า “บุคคลต้องห้ามขายสุรา” “บุคคลอาย ุ

ต�่ำกว่า ๒๐ ปีบริบูรณ์” “ผู้ที่มีอาการครองสติไม่ได้” เพ่ือก�ำหนดกลุ่มคนท่ีห้ามขาย และห้ามซ้ือสุรา 

นอกจากนั้น ยังมีการสร้างช่ือเรียกร้านค้าที่ไม่ขายเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ว่า “ร้านค้าสีขาว” ใช้ค�ำแสดง

คุณสมบัติด้านบวก คือ ค�ำว่า “คนดี” เพ่ือหมายถึง คุณสมบัติของผู้เปล่ียนแปลงพฤติกรรมการด่ืม

แอลกอฮอล์ และใช้ค�ำแสดงคณุสมบตัด้ิานลบ คือ ค�ำว่า “พ่อใจสัตว์” และ “ผู้ร้าย” เพ่ือหมายถึง คณุสมบติั

ของผู้ที่ยังคงดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ยิ่งไปกว่านั้น ยังใช้การเรียกชื่อหมู่บ้าน คือ “บ้านเหล่า” เรียกชื่อ

จังหวัด คือ “พะเยา” และ เรียกชื่อประเทศ คือ “ประเทศไทย” เพื่อ โน้มน้าวให้ผู้รับสารรู้สึกมีส่วนร่วม

และเป็นหนึ่งเดียวกันเพื่อสร้างพลังในการเปลี่ยนแปลงชุมชนและประเทศให้ดีขึ้น

				    ๒)	การเรียกขาน เป็นกลวิธีที่คนเราใช้แสดงความสัมพันธ์ระหว่างกัน โดยจากข้อมูล 

พบว่า ค�ำทีเ่รยีกขานทีใ่ช้เป็นค�ำแสดงความเป็นหนึง่เดยีวหรอืค�ำแสดงความสมัพันธ์ทีท่�ำให้ผูร้บัสารรูส้กึว่า 

ผูส่้งสารเป็นพวกเดยีวกบัผูร้บัสารและร่วมต่อสูไ้ปด้วยกนั นอกจากนัน้ยงัใช้ค�ำเรยีกขานทีบ่่งบอกสถานภาพ 

คือ ค�ำว่า “แม่” ค�ำแสดงอาชีพ คือ “ต�ำรวจ” ค�ำแสดงเพศ คือ ค�ำว่า “สาว” เพื่อแสดงถึงความคาดหวัง

ต่อบุคคลเหล่านี้ว่าต้องมีพฤติกรรมที่ดี ไม่ดื่มแอลกอฮอล์ อันเป็นความย้อนแย้งเมื่อทั้งหมดกระท�ำการ 

ในทางลบ ข้อค้นพบอีกประการหนึ่ง คือ การใช้ค�ำแสดงคุณสมบัติด้านลบของผู้ที่ด่ืมแอลกอฮอล์ คือ  

“พ่อจอมห่ืน” เพื่อบ่งบอกผลของการดื่มแอลกอฮอล์ ทั้งหมดนี้เป็นการเปลี่ยนสถานภาพของคนปกติ  

คนดีเป็นคนไม่ปกติ คนไม่ดีไปโดยปริยาย

				    ๓)	การอ้างถึง (referencing) เป็นกลวิธีการเชื่อมโยงความ โดยมากใช้ค�ำสรรพนามบุรุษ

ที่ ๓ และค�ำบ่งชี้ต่าง ๆ  โดยจากข้อมูล พบจ�ำนวน ๑ ตัวอย่างที่ใช้เพื่อเฉพาะเจาะจงถึงภาพรวมการปฏิเสธ

แอลกอฮอล์ทั้งหมู่บ้าน

				    ๔)	การใช้ค�ำกริยา (verb forms) เป็นค�ำแสดงความคิด การกระท�ำ ความรู้สึก อารมณ์ 

เหตุการณ์หรือสถานภาพของสิ่งต่าง ๆ บุคคลต่าง ๆ โดยจากการศึกษาพบว่า มีการระบุการเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมการดื่มแอลกอฮอล์ คือ หมายถึง การลด ละ และเลิกดื่มเหล้า ดื่มเบียร์ มีการใช้ค�ำกริยา 

เพื่อแสดงถึงสิ่งที่ควรกระท�ำและเล่นเสียง ได้แก่ ค�ำว่า “ปั่น” และ “ปัน” โดย “ปั่น” คือการปั่นจักรยาน

แทนการดืม่แอลกอฮอล์ อนัน�ำไปสูก่าร “ปัน” ด้านต่าง ๆ  ได้แก่ ปันสขุ ปันรัก ปันสนุกสนาน นอกจากนัน้ 

ยังใช้ค�ำกริยาท่ีแสดงถึงแนวทางหรือวิธีการที่ช่วยให้เลิกเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ได้ ได้แก่ ค�ำว่า “สู้”  

“ชวน ช่วย เชียร์” “ไม่ดื่ม ไม่ขาย” “งด” “ท�ำได้” “update” และ “ไม่เกี่ยวข้อง” ข้อสังเกตคือ มีการ
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ใช้ค�ำทับศัพท์ภาษาอังกฤษ โดยค�ำว่า “update” ซึ่งแปลว่า ปรับปรุงให้ทันสมัย
5
 ยิ่งไปกว่านั้น ยังมี 

การใช้ค�ำกริยาท่ีแสดงผลด้านลบของการดื่มแอลกอฮอล์ ได้แก่ ค�ำว่า “เสียคน” “เกิดโรค” “ท�ำลาย” 

นอกจากนัน้แล้ว ยงัใช้ค�ำกรยิาทีท่ีใ่ห้พลงัใจ สร้างความมัน่ใจแก่ผู้ทีต้่องการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการด่ืม

แอลกอฮอล์ ได้แก่ ค�ำว่า “เอาชนะ” “เชื่อมั่น” และ “ให้ก�ำลังใจ”

			   ๒.	กลวิธีการขยายความ (modification) จากข้อมูลพบว่า สามารถจ�ำแนกกลวิธีการ  

ขยายความ ได้ดังต่อไปนี้

				    ๑)	การปรากฏหัวข้อเรื่องแล้วน�ำไปสู่การอธิบายเพ่ือขยายความหัวข้อซ่ึงเป็นภาษาที่ 

แตกต่างจากการใช้ภาษาทั่วไป ใช้ในวงวิชาการโดยการใช้กลวิธีประเภทนี้ที่เหมาะสมต้องใส่ใจกับรูปแบบ

โครงสร้างและรูปแบบข้อความ รวมถึงการเลือกใช้ค�ำที่แสดงทัศนภาวะ หรือค�ำที่แสดงความมั่นใจต่อโทษ

ของการดื่มแอลกอฮอล์

				    ๒)	การใช้ภาษาที่แสดงลีลาเชิงวิเคราะห์วิจารณ์ คือ การแสดงความเห็น การวิเคราะห์ 

การแสดงทัศนะ การแสดงความเห็น การวิเคราะห์ การแสดงทัศนะ มีการแสดงทัศนะถึงผลด้านบวก 

ต่อครอบครัวเมื่อเลิกดื่มแอลกอฮอล์ คือ “ครอบครัวมีความสุข ลูกกลับมาอยู่ที่บ้าน มีเงินเก็บ” ซึ่งเป็น

ประสบการณ์ตรงของผู้เลิกดื่มได้ส�ำเร็จ อีกตัวอย่างเป็นการแสดงทัศนะว่า ผลของการดื่มเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล์นั้นกระทบทางด้านลบต่อร่างกาย เศรษฐกิจ สังคม และความรุนแรงภายในครอบครัว โดยได้

มีการอธิบายรายละเอียดสนับสนุนทัศนะดังกล่าว

			   ๓.	กลวิธีทางวัจนปฏิบัติศาสตร์และวาทกรรม (discourse-pragmatic strategies)  

โดยสามารถจ�ำแนกเป็นวิธีการดังต่อไปนี้

				    ๑)	การใช้มูลบท (presuppositions) เป็นการใช้ภาษาเพื่อสื่อความนัย มีความคิดหรือ

เจตนาบางอย่างแฝงอยู่ในข้อความ โดยการเข้าใจความหมายโดยนัยนี้ผู้ใช้ภาษาต้องเข้าใจวัฒนธรรมของ

การใช้ภาษานั้น ๆ  หากพูดประโยคดังกล่าวในประเทศเมืองหนาวที่การดื่มแอลกอฮอล์เป็นการสร้างความ

อบอุ่นแก่ร่างกายและการดื่มสังสรรค์เป็นวิธีการสร้างมิตรภาพ (แต่มีการควบคุมปริมาณแอลกอฮอล ์

หากขับรถ) ผู้คนของประเทศนั้นอาจไม่เข้าใจความหมายของค�ำว่า “ยาเสพติด” และ “ท�ำลายมิตรภาพ” 

ซึ่งแตกต่างจากคนไทยที่คนส่วนใหญ่ในประเทศนับถือพระพุทธศาสนา มีการพร�่ำสอนให้ผู้คนไม่ดื่ม 

เครื่องด่ืมแอลกอฮอล์เพราะผิดศีลข้อ ๕ และนิยามให้เคร่ืองดื่มแอลกอฮอล์เป็นยาเสพติด นอกจากนั้น 

ยังมีการน�ำเสนอข่าวการทะเลาะวิวาท เหตุฆาตกรรม หรือการท�ำผิดกฎหมายอันเนื่องจากการด่ืม

แอลกอฮอล์อยูเ่นอืง ๆ  ดงันัน้ ผูท้ีจ่ะเข้าใจความหมายของข้อความข้างต้นจึงต้องเข้าใจบริบททางวฒันธรรม

และสังคมของประเทศไทยด้วย

	 5
 พจนานุกรม Longdo Dictionaryhttps, ๒๕๖๔, [ออนไลน์], แหล่งที่มา: //dict.longdo.com/search/ 

update) [๓๐กรกฎาคม ๒๕๖๔].
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				    ๒)	การใช้วัจนกรรม (speech acts) คือ การใช้ถ้อยค�ำที่แสดงเจตนา เช่น ขอร้อง  

เชิญชวน เตือน สั่ง โดยผู้รับสารสามารถตีความเจตนาของผู้ส่งได้ว่าต้องการให้กระท�ำอะไร

				    ๓)	การใช้อปุลักษณ์ (metaphor) คอื กลวธิทีีใ่ช้สือ่สารให้ผูร้บัสารเกดิจนิตภาพ มองเหน็

ภาพและเข้าใจสิง่ทีผู่ส่้งสารต้องการกล่าวถงึด้วยการเปรียบเทียบโดยมกีารใช้การการเปรียบเทียบกบัความ

แกร่งของแร่ธาตุต่าง ๆ เป็นระดับ ๆ ได้แก่ คนหัวใจเก่ง หัวใจหิน หมายถึง บุคคลที่สามารถเลิกเหล้า 

ได้ครบพรรษา คนหัวใจเก่ง หัวใจเหล็ก หมายถึง บุคคลที่เลิกเหล้าได้ ๑-๓ ปี และคนหัวใจเพชร คือ คนที่

เลิกเหล้าได้ ๓ ปีขึ้นไป

			   ๔.	กลวิธีทางวาทศิลป์ คือ การใช้ค�ำขวัญอันเป็นการน�ำภาษามาเรียงร้อยเข้าด้วยกัน 

ในลักษณะสั้น กระชับ มีสัมผัสหรือไม่มีสัมผัสก็ได้ แต่โดดเด่นด้านการสื่อความคิด

		  ๒.๔ กลวิธีทางภาษาที่ใช้ในการโน้มน้าวใจในจังหวัดน่าน

		  จากการศึกษาพบว่า กลวิธีทางภาษาที่หน่วยงานในจังหวัดน่านใช้สื่อสารข้อความโน้มน้าวใจ 

ให้ประชาชนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ มี ๓ กลวิธี โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้

			   ๑. กลวิธีทางศัพท์ (lexical strategies) จ�ำแนกเป็น

				    ๑) 	การใช้ชื่อและการเรียกชื่อ มีการใช้ชื่อและการเรียกชื่อที่เฉพาะเจาะจงลักษณะเด่น

ของคนทีต้่องการเอ่ยถงึ ได้แก่ “คนทีต่ดิเหล้า” “คนขบัรถทีเ่มา” “ชุมชนต้นแบบ” และมกีารใช้ชือ่เฉพาะ

เพื่อแสดงถึงภาพรวมของกลุ่มคนหรือชุมชน ได้แก่ “บ้านสันกว๊าน จังหวัดพะเยา” “ชุมชนชนบ้าน 

ป่ากลาง” และ “Thailand”

				    ๒)	การเรียกขาน (system of address) โดยสามารถจ�ำแนกกลุ่มเป้าหมายการสื่อสาร

ได้จากการเรียกขานเป็น ๒ กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มเป็นทางการ คือ การใช้ค�ำว่า “คุณ” “ท่าน” กับกลุ่มไม่เป็น

ทางการ คือ การใช้ค�ำว่า “เรา” “เพื่อน” และ “เธอ” โดยบริบทการทางภาษาของสองกลุ่มนี้มีความ 

แตกต่างกัน

				    ๓)	การใช้ค�ำกริยา โดยพบว่า มีการใช้ค�ำว่า “ห้าม” เพื่อแสดงค�ำสั่ง ใช้ค�ำว่า “สามารถ” 

เพื่อแสดงถึงการอนุญาต ใช้ค�ำว่า “ให้ปฏิบัติตาม” เพื่อแสดงค�ำสั่งว่าอนุญาตให้ท�ำได้ ใช้ค�ำว่า “ไม่”  

เพื่อแสดงการปฏิเสธ ใช้ค�ำว่า “เลิก” เพื่อเสนอแนวทางการกระท�ำ

			   ๒.	กลวิธีการขยายความ ได้แก่ การขยายความกับข้อความประเภทวิชาการ โดยใช้ค�ำถาม

โปรยเป็นหัวข้อแล้วอธิบายขยายความด้วยค�ำตอบ หรือการใช้ประโยคบอกเล่าถึงเป้าหมาย แล้วอธิบาย

วิธีการต่อมา นอกจากนั้นแล้ว ยังใช้ค�ำว่า “เพราะ” เป็นค�ำเชื่อมเพื่ออธิบายเหตุอีกด้วย
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			   ๓.	กลวิธีทางวัจนปฏิบัติศาสตร์และวาทกรรม โดยพบว่า มีการใช้วิธีดังต่อไปนี้

				    ๑)	การปฏิเสธ (negation) เป็นการใช้ภาษาเพื่อน�ำเสนอข้อมูลที่แย้งกับความคิดหรือ

ข้อมูลก่อนหน้าโดยส่วนมากเป็นการแสดงความเห็นตอบโต้กับสิ่งที่เกิดขึ้นก่อนแล้วจากข้อมูล ปรากฏ 

ค�ำว่า “เข้าใจผิด” “หรือจะสู้” “ห้าม” เพื่อแสดงการปฏิเสธให้กระท�ำการอย่างใดอย่างหนึ่งอันส่งผล 

ให้ผู้รับสารเกิดการกระท�ำหรือพฤติกรรมตามที่ผู้ส่งสารต้องการสื่อความ

				    ๒)	การใช้วัจนกรรม (speech acts) คือ การใช้ถ้อยค�ำที่แสดงเจตนา เช่น ขอร้อง  

เชิญชวน เตือน สั่ง โดยผู้รับสารสามารถตีความเจตนาของผู้ส่งได้ว่าต้องการให้กระท�ำอะไร

				    ๓)	การใช้สหบท (intertexuality) เป็นการใช้ภาษาเพื่อสื่อว่ามีความคิดอื่นปรากฏ 

ในข้อความหรือตัวบทก่อนหน้าปัจจุบัน โดยจากข้อมูล สะท้อนให้ทราบว่า คนไทยมีการดื่มสุรามากแม้ใน

ช่วงเข้าพรรษาซึ่งเป็นช่วงเวลาส�ำคัญทางพระพุทธศาสนา จึงต้องมีการรณรงค์ให้เลิกพฤติกรรมดังกล่าว 

แล้วในข้อความต่อมา เป็นการอธิบายโทษของเหล้าเบยีร์ซึง่มกัถกูเข้าใจผดิว่าเป็นเครือ่งดืม่ทีช่่วยให้ร่างกาย

ผ่อนคลาย ทั้ง ๆ ที่เป็นโทษ

			   ๔.	กลวิธีทางวาทศิลป์ ได้แก่ การใช้ค�ำขวัญซึ่งเป็นศิลปะการใช้ภาษาที่สั้น กระชับ มีสัมผัส

หรือไม่มีสัมผัสก็ได้ แต่โดดเด่นด้านการสื่อความคิด

อภิปรายผลการวิจัย
	 จากรายงานของ “ข่าวสภาพัฒน์”

6
 ระบุว่า ไตรมาส ๔ ของปี ๒๕๖๓ การบริโภคเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล์ลดลงร้อยละ ๔.๗ ทั้งนี้เป็นเพราะมาตรการห้ามเปิดสถานบันเทิงและจ�ำหน่ายเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล์ช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-๑๙ และถือเป็นโอกาสที่ควรท�ำการรณรงค์อย่าง 

ต่อเนื่องเพื่อสร้างความตระหนักรู้จนเกิดเป็นการปรับเปลี่ยนทัศนคติและค่านิยมเกี่ยวการดื่มแอลกอฮอล์ 

นอกจากนั้น เมื่อเปรียบเทียบค่าเป้าหมายความชุกของผู้บริโภคแอลกอฮอล์ในประชากรผู้ใหญ่อายุ ๑๕ ปี

ขึ้นไปในปี ๒๕๖๐ กับปี ๒๕๖๓ พบว่า จะต้องเปล่ียนแปลงจากเดิมร้อยละ ๒๘.๔ เป็น ร้อยละ ๒๗
7
  

ซึ่งเป็นค่าที่ลดลง ดังน้ัน การณรงค์เพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการดื่มแอลกอฮอล์จึงต้อง 

ด�ำเนินการต่อไปควบคู่กับมาตรการด้านอื่น ๆ ด้วย ส�ำหรับการวิจัยนี้ เป็นการแสดงแนวทางการณรงค ์

โดยการใช้กลวธีิทางภาษาอนัเป็นหนึง่ในปัจจยัส�ำคญัทีส่ร้างอทิธพิลต่อทศันคตแิละความตระหนกัรูใ้นการ

	 6
 ส�ำนักงานพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.), ๒๕๖๔, “ข่าวสภาพัฒน์”, [ออนไลน์], แหล่งที่มา: 

https://www.nesdc.go.th/ewt_dl.php?nid=11296 [๕ ตุลาคม ๒๕๖๔].
	 7

 ส�ำนกังานคณะกรรมการควบคมุเครือ่งดืม่แอลกอฮอล์, ม.ป.ป., “รายงานการผลการด�ำเนนิงานควบคุมเครือ่งดืม่

แอลกอฮอล์”, [ออนไลน์], แหล่งที่มา: https://ddc.moph.go.th/uploads/files/1438820200823062406.pdf  

[๕ ตุลาคม ๒๕๖๔].
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303การศึกษากลวิธีทางภาษาที่โน้มน้าวให้ประชาชนในพื้นที่ล้านนาตะวันออกฯ

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการดื่มแอลกอฮอล์ โดยน�ำเสนอผลการอภิปรายเป็น ๒ ส่วน คือ ส่วนของเจตนา

การสื่อสารและส่วนของกลวิธีทางภาษา

	 ๑. การวิเคราะห์เจตนาการสื่อสาร 

	 ผู้วิจัยได้น�ำข้อมูลมาจ�ำแนกเจตนาการส่ือสารประเด็นต่าง ๆ เป็นด้านบวกและด้านลบ พบว่า  

หน่วยงานในกลุ่มพื้นที่ล้านนาตะวันออกส่วนใหญ่ใช้เจตนาการสื่อสารประเด็นด้านบวกมากกว่าประเด็น

ด้านลบเป็นอย่างมาก โดยมีการสื่อสารประเด็นด้านบวกจ�ำนวน ๒๘ ประเด็น คิดเป็นจ�ำนวนร้อยละ ๗๖ 

ในขณะที่เจตนาสื่อสารประเด็นด้านลบมีเพียง ๙ ประเด็นเท่านั้น คิดเป็นร้อยละ ๒๔ ซึ่งแตกต่างจาก 

ผลการศึกษาของ จารุณี ศิริพันธุ์
8
 เมื่อ ๗ ปีที่แล้ว ที่ พบว่า กระบวนการประกอบสร้างหรือผลิตวาทกรรม

เกี่ยวกับสิ่งเสพติดนั้นเกิดขึ้นบนพื้นฐานการให้ข้อมูลยาเสพติในภาพลบ คือ เป็นสิ่งไม่ดี น่ากลัว เลวร้าย 

ไม่สมควรไปยุ่ง ก่อให้เกิดอาชญากรรม ส่งผลให้คนทีเข้าไปยุ่งเป็นคนไม่ดี ต้องถูกลงโทษ โดยลักษณะการ

ให้ข้อมูลส่วนใหญ่เป็นการขู่ให้กลัว ด้วยเหตุนี้ภาษาที่ใช้ในการเผยแพร่หรือรณรงค์จึงเป็นการใช้ภาษา 

ที่น�ำเสนอภาพลบ สร้างวาทกรรมในความหมายเชิงลบ ข้อค้นพบที่แตกต่างนี้จึงน่าสนใจว่า เป็นไปได้ว่า

หน่วยงานทีท่�ำการรณรงค์เรือ่งนีม้กีารปรบัตัวและเปลีย่นแปลงกลวธิกีารสือ่สารเพือ่ปรบัให้ไม่เกิดทศันคติ

ด้านลบตีตราบุคคลที่ดื่มแอลกอฮอล์

	 ๒. กลวิธีทางภาษาที่ใช้โน้มน้าวใจกับหน้าที่ในการสื่อสารโน้มน้าวใจ

	 จากการทบทวนวรรณกรรม พบว่า กลวิธีทางภาษามีผลอย่างยิ่งต่อการก�ำหนดปฏิบัติการทาง 

วาทกรรม ดงัตวัอย่างการศกึษาของวุฒนินัท์ แก้วจันทร์เกตุ
9
 ท่ีพบว่า กลวธิทีางภาษาท่ีพบในโฆษณา ได้แก่ 

กลวิธีทางอรรถศาสตร์ กลวิธีทางวัจนปฏิบัติศาสตร์ และกลวิธีอรรถศาสตร์ร่วมกับวัจนปฏิบัติศาสตร์  

เช่นเดียวกับการศึกษาในครั้งน้ี ที่พบว่า มีการใช้กลวิธีทางศัพท์ กลวิธีการขยายความ กลวิธีทางวัจน- 

ปฏิบัติศาสตร์และวาทกรรม และกลวิธีทางวาทศิลป์เพื่อสร้างปฏิบัติการทางวาทกรรมให้ประชาชน 

มีทัศนคติด้านบวกต่อการลด ละ เลิกการดื่มแอลกอฮอล์ สร้างความรู้สึกกลัวโดยน�ำเสนอผลด้านลบ 

จากการบรโิภคเครือ่งดืม่แอลกอฮอล์ รวมถงึผลกระทบด้านลบต่อผู้ประกอบการ และผูท้ีมี่ส่วนได้ส่วนเสีย

ในการจ�ำหน่ายเครือ่งดืม่แอลกอฮอล์ทีไ่ม่ปฏบิตัติามกฎหมาย ข้อบงัคบั และข้อตกลงของชมุชน โดยจ�ำแนก

หน้าที่การสื่อสารโน้มน้าวใจของกลวิธีทางภาษาดังกล่าวเป็น ๓ กลุ่ม คือ

	 8
 จารุณี ศิริพันธุ์, “วาทกรรมเก่ียวกับสารเสพติด: ปฏิบัติการทางสังคมวัฒนธรรม”, วิทยานิพนธ์ศิลปศาสตร

มหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยศิลปากร, ๒๕๕๘), หน้า ๙๖.
	 9

 วฒุนินัท์ แก้วจนัทร์เกต,ุ “วาทกรรมวเิคราะห์เชงิวพิากษ์ตามแนวภาษาศาสตร์: แนวทางการศกึษาภาษาโฆษณา
ในไทย”, วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์, ปีที่ ๙ ฉบับที่ ๑ (มกราคม-มิถุนายน ๒๕๕๘): ๖๓-๖๖.
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304 วารสารมหาจุฬาวิชาการ ปีที่ ๙ ฉบับที่ ๒

		  ๑)	กลุ่มเชิญชวนและสั่งให้กระท�ำการอย่างใดอย่างหนึ่ง 

		  จากข้อมลูพบว่า มกีารใช้กลวธิทีางศัพท์โดยการใช้ชือ่และการเรียกชือ่อ�ำเภอเพ่ือส่ือสารให้คนใน

อ�ำเภอดังกล่าวงดเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ การใช้พระนามพระบาทสมเด็จพระปรเมนทรรามาธิบดีศรีสินทร

มหาวชริาลงกรณ ฯ พระวชริเกล้าเจ้าอยูห่วัและพระบาทสมเด็จพระปรมนิทรมหาภมูพิลอดุลยเดชรัชกาล

ที่ ๙ เพื่อเชิญชวนให้ลด ละ เลิกการดื่มแอลกอฮอล์โดยถวายเป็นพระราชกุศล นอกจากนั้นแล้ว การเรียก

ชื่อร้านท่ีเข้าร่วมโครงการรณรงค์ว่าโครงการร้านค้าสีขาว ร้านค้าคุณธรรมอันเป็นเคร่ืองหมายแสดง 

การเป็นร้านค้าท่ีดีเมื่องดจ�ำหน่ายเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ตามข้อก�ำหนดของกฎหมาย อีกทั้งยังมีการ 

ขยายความเป็นอีกหน่ึงกลวิธีย่อยของกลวิธีทางศัพท์ โดยปรากฏหัวข้อเรื่องแล้วน�ำไปสู่การอธิบายเพื่อ 

ขยายความหัวข้อ ซ่ึงจะพบในข้อความประเภทกฎหมายและข้อบังคับ และข้อความทางวิชาการ ยิ่งไป 

กว่านั้น ยังมีการใช้กลวิธีทางศัพท์เพื่อสั่งให้กระท�ำและไม่กระท�ำอย่างใดอย่างหนึ่งซึ่งเป็นกลวิธีทาง 

วัจนปฏิบัติศาสตร์และวาทกรรมด้วย เพราะเป็นการชี้น�ำความคิดและการกระท�ำของผู้รับสาร สุดท้าย 

ยังมีการใช้ค�ำขวัญอันเป็นกลวิธีทางวาทศิลป์เพื่อเชิญชวนให้เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมหรือช่วยให้เกิด 

การเปลี่ยนแปลงการดื่มแอลกอฮอล์ 

		  ๒)	กลุ่มโน้มน้าวให้เปลี่ยนพฤติกรรมโดยปรับทัศนคติใหม่และท�ำให้รู้สึกกลัว 

		  โดยกลวิธีทางภาษาที่ใช้มีทั้งการขยายความ การใช้ค�ำกริยา การสร้างบทสนทนาที่เป็นตัวแทน

กลุ่มเป้าหมายการใช้อุปลักษณ์ และการใช้ค�ำขวัญเพื่อแสดงถึงสิ่งที่ควรท�ำและไม่ควรท�ำ 

		  ๓)	กลุ่มแจ้งแนวทางการปฏิบัติตน 

		  ข้อมูลกลุ่มนี้มักเป็นข้อความทางกฎหมาย ข้อบังคับ และผลงานวิชาการเพื่อแสดงข้อมูลที่เป็น

แนวทางการปฏบิตัติน โดยกลวธิทีางภาษาทีใ่ช้เป็นกลวิธทีางศพัท์โดยการใช้ค�ำกริยา การขยายความ และ

กลวิธีวัจนปฏิบัติศาสตร์และวาทกรรม 

	 กล่าวโดยสรุป กลวิธีทางภาษาที่หน่วยงานในกลุ่มจังหวัดล้านนาตะวันออกของไทยใช้โน้มน้าว 

ให้ประชาชนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการดื่มแอลกอฮอล์ มีหน้าท่ีส่ือสารท้ังในรูปแบบการเชิญชวนและ 

การสัง่ การโน้มน้าวให้เปลีย่นทัศนคติและพฤตกิรรม และการแจ้งแนวทางปฏบิตัตินซึง่ใช้ส่ือสารในเทศกาล

ต่าง ๆ ตลอดปี

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย
 	 ๑. ข้อเสนอแนะต่อหน่วยงานที่ท�ำงานรณรงค์ให้ประชาชนลด ละ เลิกการดื่มแอลกอฮอล์

		  ๑.๑ ควรมีการวิเคราะห์ผู้รับสารว่า การสื่อสารรูปแบบใด กลวิธีทางภาษาแบบใด หรือเนื้อหา

ประเด็นใดที่มีผลต่อการตัดสินใจลดการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์
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305การศึกษากลวิธีทางภาษาที่โน้มน้าวให้ประชาชนในพื้นที่ล้านนาตะวันออกฯ

		  ๑.๒ ควรมีการเก็บข้อมูลการใช้สารเพื่อโน้มน้าวใจว่ามีการใช้ในพื้นที่ใด จ�ำนวนก่ีชิ้น ด้วยสาร

ประเภทใด และเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายกลุ่มใดเพื่อสามารถน�ำมาวิเคราะห์แผนการสื่อสารในอนาคต

		  ๑.๓ ควรมีการใช้เน้ือหาสารที่หลากหลายเพื่อสื่อสารเจตนาให้ครอบคลุมทุกกลุ่มประชากร 

โดยการศึกษาครั้งนี้ พบว่า ข้อมูลด้านกฎหมายและข้อบังคับและค�ำขวัญมีจ�ำนวนเยอะเพียงพอและถูกใช้

ในทุกพื้นที่ แต่ข้อมูลประเภทงานวิชาการ ข้อมูลประเภทแนะแนวทางปฏิบัติตนและข้อมูลประเภท 

การเสนอแนวทางการจัดการชุมชนยังมีไม่ครอบคลุมทุกพื้นที่

		  ๑.๔ ควรใช้สื่อ social media ในการณรงค์ควบคู่ไปด้วย

		  ๑.๕ ควรมีการศึกษาแลกเปลี่ยนแนวทางการใช้ภาษาเพื่อการสื่อสารโน้มน้าวใจระหว่างจังหวัด

แพร่ จังหวดัพะเยา จงัหวดัเชยีงราย และจงัหวดัน่านเพือ่จะได้พฒันาเป็นต้นแบบทางภาษาเพือ่การสือ่สาร

โน้มน้าวใจในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการด่ืมแอลกอฮอล์ โดยเฉพาะจังหวัดแพร่ที่ควรมีการใช้กลวิธี

เฉพาะพื้นที่ที่พัฒนาต่อยอดจากงานการสื่อสารที่ท�ำอยู่แต่ยังไม่มีลักษณะโดดเด่น

	 ๒. 	ข้อเสนอแนะในการท�ำวิจัยต่อไป

		  ๒.๑ ควรศึกษาว่ากลุ่มผู้ดื่มแอลกอฮอล์ส่วนใหญ่เป็นกลุ่มชนชั้นใด และเจตนาการดื่มของแต่ละ

ชนชั้นคืออะไร และปัจจัยใดเป็นแรงจูงใจในการดื่มของชนชั้นต่าง ๆ

		  ๒.๒ ควรศึกษาว่าการโน้มน้าวประชาชนให้เปล่ียนแปลงพฤติกรรมการบริโภคแอลกอฮอล ์

ด้วยการอ้างถึงการลดต�่ำของภูมิคุ้มกันโควิด-๑๙ประสบความส�ำเร็จหรือไม่ สามารถจูงใจให้เปลี่ยนแปลง

พฤตกิรรมได้มากน้อยเพยีงใด และควรบรรจเุรือ่งการด่ืมแอลกอฮอล์เป็นหนึง่ในความเสีย่งการติดเชือ้ไวรสั

โคโรน่า ๒๐๑๙ หรือไม่

		  ๒.๓ ควรพัฒนางานวิจัยทางภาษาศาสตร์บูรณาการกับศาสตร์อื่น เช่น การสื่อสารทางการเมือง 

การสื่อสารการตลาดเพื่อสะท้อนให้เห็นความเชื่อมโยงระหว่างกลวิธีทางภาษากับอิทธิพลต่อผู้รับสาร

		  ๒.๔ ควรพัฒนางานวิจัยเพ่ือวิเคราะห์แนวทางประยุกต์ใช้กลวิธีทางภาษาในการรณรงค์ด้าน 

อื่น ๆ ในพื้นท่ีจังหวัดเชียงราย จังหวัดพะเยา จังหวัดแพร่ และจังหวัดน่านเพราะสามารถตั้งสมมติฐาน 

ได้ว่า ความง่ายต่อการรับรู้ความหมายผ่านการสื่อสารกลวิธีทางภาษาทางภาษาในกลุ่มจังหวัดล้านนา 

ตะวันออกนี้เป็นแนวทางเดียวกับข้อค้นพบจากงานวิจัยนี้

		  ๒.๕ ควรมีการศึกษากลวิธีทางภาษาเชื่อมโยงกับการเปลี่ยนพฤติกรรมที่ไม่ประสบความส�ำเร็จ

เพื่อเสนอแนะแนวทางการสร้างข้อความจูงใจที่เหมาะสม
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