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บทคัดย่อ
	 บทความวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ (๑) เพ่ือศึกษาทักษะผู้บริหารสถานศึกษา (๒) เพื่อศึกษา

ทักษะครูในศตวรรษที่ ๒๑ ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต ๒  

(๓) เพื่อศึกษาทักษะผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อทักษะครูในศตวรรษที่ ๒๑ สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต ๒ กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูผู้สอนสังกัดส�ำนักงาน เขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต ๒ ปีการศึกษา ๒๕๖๕ จ�ำนวน ๒๘๕ คน เครื่องมือที่ใช้ 

ในการวิจัย คือ แบบสอบถามเกี่ยวกับทักษะผู้บริหารสถานศึกษา ได้ค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ ๐.๙๘ และ

แบบสอบถามเกีย่วกบัทักษะครใูนศตวรรษท่ี ๒๑ ได้ค่าความเชือ่มัน่ เท่ากบั ๐.๙๙ สถติิทีใ่ช้ในการวเิคราะห์

ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (r) และค่าถดถอย

พหุคูณแบบปกติ โดยวิธีเอ็นเทอร์ 
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	 ผลการวิจัยพบว่า (๑) ทักษะผู้บริหารสถานศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น 

รายด้าน ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ทักษะด้านการสื่อสาร รองลงมา คือ คือ ทักษะด้านการใช้เทคโนโลยี

ดิจิทัล และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต�่ำสุด คือ ทักษะด้านความรู้ความคิด ตามล�ำดับ (๒) ทักษะครูในศตวรรษทที่ 

๒๑ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ทักษะการจัดการ 

ช้ันเรยีน รองลงมา คอื ทกัษะพฒันาวชิาชพี และด้านทีม่ค่ีาเฉลีย่ต�ำ่สดุ คอื ทกัษะทางเทคโนโลย ีตามล�ำดบั 

(๓) ทักษะผู้บริหารสถานศึกษาโดยรวมมีความสัมพันธ์ทางบวกกับทักษะครูในศตวรรษที่ ๒๑ ในภาพรวม

อยู่ในระดับปานกลาง อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ .๐๑ (๔) ทักษะผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อทักษะครู

ในศตวรรษที่ ๒๑ สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต ๒ โดยภาพรวม

อยู่ในระดับปานกลาง อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕ ประกอบด้วย ทักษะด้านความรู้ความคิด 

ทกัษะด้านเทคนิค ทักษะด้านมนุษยสมัพนัธ์ ทกัษะด้านความคดิรวบยอด ทกัษะด้านการสือ่สาร และทกัษะ

ด้านการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ได้ร้อยละ ๕๒.๑๐

ค�ำส�ำคัญ : ทักษะผู้บริหารสถานศึกษา; ประถมศึกษา; ทักษะครูในศตวรรษที่ ๒๑

Abstract
	 The purposes of this research are (1) to study school administrators’ skills of Phra 

Nakhon Si Ayutthaya Primary Educational Service Area Office 2 (2) to study the 21st century 

teachers’ skills in in Phra Nakhon Si Ayutthaya Primary Educational Service Area Office 2 

(3) to study the school administrators’ skills affect the 21st century teachers’ skills of the 

Office of Phra Nakhon Si Ayutthaya Primary Educational Service Area 2 and the samples 

in this research were 285 teachers. The questionnaire about the school administrators’ 

skills gets the confidence value was 0.98. The questionnaire about the 21st Century 

teachers’ skills gets the confidence value was 0.99. The Statistics which used in data 

analysis were mean, standard deviation. Pearson’s correlation coefficient (r) and multiple 

regression analysis by the enter method.

	 The research findings were as follows (1) the school administrators’ skill of the Office 

of Phra Nakhon Si Ayutthaya Primary Educational Service Area 2 in the overall level was 

at high level. The highest aspect was communication skill, followed by technology digital 

skill and the lowest aspect was knowing and thinking skill (2) the 21st century teachers’ 

skills of the Office of Phra Nakhon Si Ayutthaya Primary Educational Service Area 2 in the 
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345ภาวะผู้น�ำเชิงวิสัยทัศน์ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานตามข้อตกลงฯ

overall level was at a high level. The highest aspect was learning management skills 

followed by the professional learning development skill and the lowest aspect were the 

technology skill, respectively. (3) The school administrators’ skills had a positive correlation 

with the 21st century teachers’ skills in the Office of Phra Nakhon Si Ayutthaya Primary 

Educational Service Area 2 in overall is moderate by statistically significant at .01 (4) School 

administrators’ skills affect to the 21st skills of teachers under Phra Nakhon Si Ayutthaya 

Primary Educational Service Area Office 2 which the overall was moderate level. The 

statistical significance at the .05 level consisted of cognitive skills, technical skills, human 

skills, thinking skills, communication skills and technology digital was 52.10 percent.

Keywords : School administrators’ skills; Primary Education; The teachers’ skills; 
                The 21

st
 century

บทน�ำ 

	 โลกศตวรรษที่ ๒๑ ซึ่งเป็นยุคโลกาภิวัฒน์ (Globalization) หรือโลกไร้พรหมแดน (Border-less 

World) ท�ำให้เกิดการเปล่ียนแปลงที่ส่งผลกระทบต่อสถานศึกษา และการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี

นวัตกรรมที่รวดเร็วนั้นส่งผลให้สถานศึกษามีการปรับเปลี่ยนอยู่ตลอด โดยต้องอาศัยปัจจัยที่ส�ำคัญคือ ครู 

ในการเรยีนการสอนในศตวรรษที ่๒๑ นัน้ ครูจ�ำเป็นต้องเปลีย่นบทบาทเป็นโค้ช สอนเฉพาะส่ิงทีส่�ำคญักบั

ผู้เรียน โดยที่ผู้เรียนสามารถน�ำความรู้ไปบูรณาการและต่อยอดในส่วนที่ไม่ได้สอน ผู้เรียนสามารถเรียนรู้

ได้เอง และสิ่งส�ำคัญในการเรียนการสอนในศตวรรษที่ ๒๑ คือ การเปลี่ยนเป้าหมายจากการให้ความรู้

เป็นการให้ทักษะ เปลี่ยนจากครูเป็นหลักเป็นผู้เรียนเป็นหลัก
1
 จึงจ�ำเป็นให้ครูผู้สอนต้องมีทักษะส�ำหรับ

ครูไทยในอนาคต (C - Teacher)
2
 ดังนั้น ครูจึงเป็นบุคคลที่ปรับตัวเข้ากับความเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 

๒๑ และทักษะของครูไทยท่ีไม่เพียงพอส่งผลให้เกิดปัญหาในการจัดการเรียนรู้ต่อผู้เรียน ซ่ึงเห็นได้จาก 

ผลการทดสอบของส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต ๒ ผลการทดสอบ 

RT(Reading Test) ชั้นประถมศึกษาปีที่ ๑ ปีการศึกษา ๒๕๖๔ ระดับเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

พระนครศรีอยุธยา เขต ๒ พบว่า ผลการประเมินค่าเฉล่ียต�่ำลงเมื่อเปรียบเทียบปีการศึกษา ๒๕๖๓  

ผลการสอบ NT ของชั้นประถมศึกษาปีที่ ๓ ระดับเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา  

	 1
 นวพร ชลารักษ์, “บทบาทของครูกับการเรียนการสอนในศตวรรษที่ ๒๑”, วารสารวิชาการมหาวิทยาลัย 

ฟาร์อิสเทอร์น, ปีที่ ๙ ฉบับที่ ๑ (พฤษภาคม – กรกฎาคม ๒๕๕๘) : ๗๑.

	 2
 พชิญาภา ยนืยาวและธรีวธุ ธาดาตนัตโิชค, การวเิคราะห์องค์ประกอบคณุลกัษณะของครมูอือาชพีในศตวรรษ

ที่ ๒๑, (นครปฐม: มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม, ๒๕๖๑).
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เขต ๒ ปีการศึกษา ๒๕๖๔ ก็ยังพบว่าต�่ำกว่าผลการสอบ NT ของชั้นประถมศึกษาปีที่ ๓ ในระดับ 

ประเทศด้วย นอกจากนี้ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน ปีการศึกษา ๒๕๖๔ ส�ำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต ๒ คะแนนผลการประเมินคุณภาพนักเรียน 

ชั้นประถมศึกษาปีที่ ๖ คะแนนเฉลี่ยผลการทดสอบระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O - NET) พบว่า ค่าผลเฉลี่ย 

ทัง้ ๔ กลุม่สาระมคีะแนนเฉลีย่ต�ำ่กว่าระดบัประเทศ ทกุกลุ่มสาระการเรียนรู้ รวมไปถงึจากรายงานผลการ

ทดสอบทางการศกึษาระดบัชาตขิัน้พืน้ฐาน ปีการศกึษา ๒๕๖๔ ส�ำนกังานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาประถมศกึษา

พระนครศรีอยุธยา เขต ๒ คะแนนผลการประเมินคุณภาพนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ ๓ คะแนนเฉลี่ย 

ผลการทดสอบระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O - NET) ยังพบว่า ค่าเฉลี่ยทั้ง ๔ กลุ่มสาระได้มีคะแนนเฉลี่ยต�่ำกว่า

ระดับประเทศ ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้
3
 และจากการประเมินคุณภาพการศึกษาในโครงการโปรแกรม

ประเมินสมรรถนะนักเรียนมาตรฐานสากล (Program for International Student Assessment หรือ 

PISA) โดยองค์การเพื่อความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา (Organization for Economic  

Co-operation and Development หรือ OECD) ในปีค.ศ.๒๐๑๘ เมื่อเปรียบเทียบกับ PISA ๒๐๑๕  

พบว่า ด้านการอ่านมคีะแนนลดลงอย่างมาก ส่วนด้านคณติศาสตร์และวทิยาศาสตร์มคีะแนนเพ่ิมขึน้เพียง

เล็กน้อย สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, ๒๕๖๖, เว็บไซต์
4
 และด้วยผลการทดสอบ

ดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่า หากครูขาดทักษะในศตวรรษที่ ๒๑ ส่งผลให้การจัดการเรียนรู ้นั้นไม่มี

ประสิทธิภาพ ไม่สามารถที่พัฒนาผู้เรียนให้เกิดทักษะในศตวรรษที่ ๒๑ และครูจึงจ�ำเป็นที่ต้องได้รับ 

การพัฒนาให้มีทักษะในศตวรรษที่ ๒๑ และปัจจัยที่ส�ำคัญนั้นก็คือ ทักษะผู้บริหารสถานศึกษานั่นเอง

	 ผูบ้รหิารสถานศกึษาจงึต้องมคีวามตืน่ตวัและเตรยีมพร้อมในการจดัการเรยีนรูเ้พือ่เตรยีมความพร้อม

ให้นักเรียนมีทักษะส�ำหรับการออกไปด�ำรงชีวิตในโลกในศตวรรษที่ ๒๑
5
 ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 

๒๑ เป็นพฤติกรรมที่แสดงออกถึงความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญของผู้บริหารในการก�ำหนด 

วิสัยทัศน์ คิดวิเคราะห์ คิดริเริ่มสร้างสรรค์ สร้างความสัมพันธ์กับบุคคลอื่น ๆ และใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

ในการปฏบิติังานในสถานศกึษาได้อย่างเหมาะสมและมปีระสทิธิภาพมากทีส่ดุ โดยการใช้ทกัษะการบรหิาร

ได้เป็นอย่างด ีผูบ้รหิารสถานศกึษาจงึเป็นส่วนส�ำคญัอย่างมากต่อการจดัการศกึษาและการพฒันาคณุภาพ

	 3
ส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต ๒, เอกสารสารสนเทศทางการศึกษา 

ปีการศึกษา ๒๕๖๕, พระนครศรีอยุธยา: ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต ๒, ๒๕๖๕. 

	 4
 สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, “PISA ๒๐๒๑ กับการประเมินความฉลาดรู ้ 

ด้านคณิตศาสตร์”, [ออนไลน์], แหล่งที่มา: https://pisathailand.ipst.ac.th/issue-2020-53/ [๒๙ กรกฎาคม  
๒๕๖๖].

	 5
 สมหมาย อ�ำ่ดอนกลอย, “บทบาทผูบ้รหิารสถานศกึษาในศตวรรษที ่๒๑”, วารสารบณัฑติศกึษามหาวทิยาลยั

ราชภัฏพิบูลสงคราม, ปีที่ ๗ ฉบับที่ ๑ : ๗.
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347ภาวะผู้น�ำเชิงวิสัยทัศน์ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานตามข้อตกลงฯ

การจัดการศึกษา ซึ่งหากผู้บริหารสถานศึกษามีทักษะที่ดีนั้นก็จะส่งผลให้ครูเกิดทักษะที่ ๒๑ และส่งผลให้

เกิดการเรียนรู้ของผู้เรียนในศตวรรษที่ ๒๑ ที่มากขึ้นด้วย

	 จากแนวคิดที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาส่งผล 

ต่อทักษะครูในศตวรรษที่ ๒๑ สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต ๒ 

ซึ่งผลการศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยหวังว่าจะสามารถน�ำผลใช้เป็นข้อมูลสารสนเทศ ในการวางแผนแนวทางเพื่อ

การพัฒนา ปรับปรุงทักษะผู้บริหารสถานศึกษาและทักษะครูในศตวรรษที่ ๒๑ เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ

มากขึ้น อีกทั้งยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาได้ตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก�ำหนดไว้

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
	 ๑. 	เพ่ือศึกษาทักษะผู้บริหารในสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

พระนครศรีอยุธยา เขต ๒

	 ๒. 	เพื่อศึกษาทักษะครูในศตวรรษที่ ๒๑ สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

พระนครศรีอยุธยา เขต ๒

	 ๓. 	เพื่อศึกษาทักษะผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อทักษะครูในศตวรรษที่ ๒๑ สังกัดส�ำนักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต ๒

วิธีด�ำเนินการวิจัย
			         ตัวแปรต้น				      	 ตัวแปรตาม

ทักษะของครูในศตวรรษที่ ๒๑ ประกอบด้วย 
๑.ทักษะการจัดการชั้นเรียน		
๒.ทักษะทางเทคโนโลยี
๓.ทักษะพัฒนาวิชาชีพ			 
๔. ทักษะการสอน

ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา ประกอบด้วย 
๑. ทักษะด้านความรู้ความคิด 
๒. ทักษะทางเทคนิค 
๓. ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ 
๔. ทักษะด้านความคิดรวบยอด
๕. ทักษะด้านการสื่อสาร 
๖. ทักษะด้านการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล

 

 

	 ๑. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

		  ๑.๑ ประชากรท่ีใช้ในการวิจยั ได้แก่ ครูในสถานศกึษาส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศึกษา

พระนครศรีอยุธยา เขต ๒ จ�ำนวน ๑๕๘ โรงเรียน จ�ำนวนครูทั้งหมด ๑,๑๘๖ คน

		  ๑.๒ กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ครูโรงเรียนสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต ๒ จ�ำนวน ๒๘๕ คน ก�ำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยเปิดตารางของ

เครจซี่และมอร์แกน และใช้วิธีการเลือกตัวอย่างสุ่มแบบง่าย 
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	 ๒. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถาม โดยแบ่งเป็น ๓ ส่วนดังนี้

	 ส่วนที่ ๑ แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบตรวจรายการ 

(Check List) จ�ำนวน ๔ ข้อ ประกอบด้วย เพศ ต�ำแหน่ง ระดับการศึกษา และประสบการณ์การท�ำงาน

	 ส่วนที่ ๒ แบบสอบถามเกี่ยวกับทักษะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาพระนครศรีอยธุยา เขต ๒ ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 

Scale) ๕ ระดับ

	 ส่วนที่ ๓ แบบสอบถามเก่ียวกับทักษะครูในศตวรรษที่ ๒๑ สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาพระนครศรอียธุยา เขต ๒ ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 

Scale) ๕ ระดับ

ผลการวิจัย
	 ผลการวจิยั เรือ่ง “ทกัษะผูบ้รหิารสถานศกึษาทีส่่งผลต่อทกัษะครใูนศตวรรษที ่๒๑ สงักดัส�ำนกังาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต ๒” ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยดังนี้

		  ๑. 	ทกัษะผูบ้รหิารสถานศกึษา สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพระนครศรอียธุยา 

เขต ๒ โดยรวมอยู่ในระดับมาก (  = ๔.๓๙ S.D. = ๐.๕๑) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน มีค่าเฉลี่ยอยู่ใน

ระดับมากทุกด้าน โดยทักษะที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ทักษะด้านการสื่อสาร (  =๔.๔๕ S.D.=๐.๔๔) และ

ทักษะที่มีค่าเฉลี่ยต�่ำสุด คือ ทักษะด้านความรู้ความคิด ( = ๔.๓๔ S.D.=๐.๕๒) ตามล�ำดับดังตารางที่ ๑

	 ตารางที่ ๑ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานทักษะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต ๒ โดยภาพรวมรายด้าน ดังนี้

ทักษะผู้บริหารสถานศึกษา S.D. แปลผล อันดับ

๑ ทักษะด้านความรู้ความคิด ๔.๓๔ ๐.๕๒ มาก ๖

๒ ทักษะด้านเทคนิค ๔.๓๖ ๐.๔๘ มาก ๕

๓ ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ ๔.๓๙ ๐.๕๐ มาก ๓

๔ ทักษะด้านความคิดรวบยอด ๔.๓๘ ๐.๕๓ มาก ๔

๕ ทักษะด้านการสื่อสาร ๔.๔๕ ๐.๔๔ มาก ๑

๖ ทักษะด้านการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ๔.๔๓ ๐.๕๒ มาก ๒

รวมเฉลี่ย ๔.๓๙ ๐.๕๑ มาก -
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		  ๒. 	ทกัษะครใูนศตวรรษท่ี ๒๑ สงักดัส�ำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาประถมศกึษาพระนครศรีอยธุยา 

เขต ๒ โดยรวมอยู่ในระดับมาก (  = ๔.๒๗ S.D. = ๐.๕๑) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน มีค่าเฉลี่ยอยู่ใน

ระดับมากทุกด้าน โดยทักษะที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ทักษะการจัดการชั้นเรียน (  = ๔.๒๙ S.D. = ๐.๔๙) 

และทักษะที่มีค่าเฉลี่ยต�่ำสุด คือ ทักษะทางเทคโนโลยี ( =๔.๒๓ S.D.=๐.๕๒) ตามล�ำดับดังตารางที่ ๒

	 ตารางที ่๒ ค่าเฉลีย่และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานทกัษะครใูนศตวรรษที ่๒๑ สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ที่

การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต ๒ โดยภาพรวมรายด้าน ดังนี้

การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา S.D. แปลผล อันดับ

๑ ทักษะการจัดการชั้นเรียน ๔.๒๙ ๐.๔๙ มาก ๑

๒ ทักษะทางเทคโนโลยี ๔.๒๓ ๐.๕๒ มาก ๔

๓ ทักษะพัฒนาวิชาชีพ ๔.๒๘ ๐.๕๐ มาก ๒

๔ ทักษะการสอน ๔.๒๗ ๐.๕๑ มาก ๓

รวมเฉลี่ย ๔.๒๗ ๐.๕๑ มาก -

		  ๓. การวเิคราะห์ระหว่างทักษะผูบ้รหิารสถานศกึษากบัทกัษะครใูนศตวรรษที ่๒๑ สงักดัส�ำนกังาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต ๒ โดยทักษะผู้บริหารสถานศึกษาโดยรวมมีความ

สัมพันธ์สูงสุด กับทักษะครูในศตวรรษที่ ๒๑ ทักษะการสอน Y๔(r = .๗๑๙) และด้านที่มีความสัมพันธ์ต�่ำ

ที่สุด คือ ทักษะทางเทคโนโลยี Y๒ (r = .๕๒๙) ตามล�ำดับดังตารางที่ ๓

	 ตารางที ่๓ ผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างทกัษะผูบ้รหิารสถานศกึษา กบัทกัษะครูในศตวรรษ

ที่ ๒๑ สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต ๒

ทักษะผู้บริหารสถานศึกษา ทักษะครูในศตวรรษที่ ๒๑

Y๑ Y๒ Y๓ Y๔ Ytot

X๑ .๕๔๙** .๔๓๗** .๕๓๗** .๖๘๐** .๖๓๖**

X๒ .๕๖๖** .๔๕๐** .๕๕๓** .๖๖๓** .๖๓๘**

X๓ .๕๘๙** .๔๖๐** .๕๖๒** .๗๓๔** .๖๗๖**

X๔ .๕๖๐** .๔๑๙** .๖๒๓** .๖๒๘** .๖๖๔**

X๕ .๕๑๕** .๕๒๒** .๖๓๑** .๖๔๕** .๖๖๘**

X๖ .๕๓๖** .๕๗๕** .๕๕๖** .๖๓๕** .๖๖๕**

Xtot .๕๕๙** .๕๒๙** .๖๒๐** .๗๑๙** .๗๑๒**

** ระดับนัยส�ำคัญทางสถิติที่ .๐๑
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		  ๔. ทักษะผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อทักษะครูในศตวรรษท่ี ๒๑ สังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต ๒ ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยตัวแปรที่ส่งผล 

คือ ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ (x๓) อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕

		  มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ  เท่ากับ ๐.๗๒๒ ค่าประสิทธิภาพในการพยากรณ์ 

เท่ากับ ๐.๕๒๑ หมายความว่า ทักษะด้านมนษุยสัมพันธ์ (X๓) สามารถร่วมกนัพยากรณ์ ทกัษะครูในศตวรรษ

ที่ ๒๑ (Y) โดยภาพรวม ได้ร้อยละ ๕๒.๑๐ ค่าประสิทธิภาพในการพยากรณ์ที่ปรับแล้ว (Adjusted ) 

เท่ากบั ๐.๕๑๐ หรอื ร้อยละ ๕๑.๐๐ และค่าความคลาดเคล่ือนทีจ่ะเกดิจากการพยากรณ์ เท่ากบั 

๐.๓๐๗ หรือร้อยละ ๓๐.๗๐ 

	 สรปุผลการทดสอบสมมตฐิานได้ว่า เป็นการยอมรับสมมติฐานว่า ทกัษะผู้บริหารสถานศกึษา ได้แก่ 

ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ ส่งผลเชิงบวกต่อทักษะครูในศตวรรษที่ ๒๑ สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต ๒ โดยรวม ซึ่งผลการทดสอบพบว่า ด้านทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ 

ส่งผลสูงสุด ได้ร้อยละ ๗๒.๒๐ อย่างมีระดับนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕ ดังตารางที่ ๔

	 ตารางท่ี ๔ ทักษะผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อทักษะครูในศตวรรษที่ ๒๑ สังกัดส�ำนักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต ๒ ด้วยการถดถอยพหุคูณโดยวิธีเอ็นเทอร์

ทักษะผู้บริหารสถานศึกษา 

ทักษะครูในศตวรรษที่ ๒๑ 

B Std. Error Beta t Sig.

๑. ทักษะด้านความรู้ความคิด (X๑) .๐๗๖ .๐๘๐ .๐๙๐ .๙๔๘ .๓๔๔

๒. ทักษะด้านเทคนิค (X๒) -.๑๐๐ .๑๐๐ -.๑๑๐ -.๙๙๖ .๓๒๐

๓. ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ (X๓) .๒๔๘ .๐๗๙ .๒๘๓ ๓.๑๖๕  .๐๐๒*

๔. ทักษะด้านความคิดรวบยอด (X๔) .๑๓๑ .๐๘๕ .๑๕๘ ๑.๕๔๖ .๑๒๓

๕. ทักษะด้านการสื่อสาร (X๕) .๑๒๗ .๑๐๒ .๑๒๖ ๑.๒๔๖ .๒๑๔

๖. ทักษะด้านการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (X๖) .๑๙๔ .๐๗๖ .๒๓๐ ๒.๕๕๓ .๐๑๑

ค่าคงที่ ๑.๒๘๙ .๑๙๓ ๖.๖๖๒ .๐๐๐

R = ๐.๗๒๒,  = ๐.๕๒๑,  = ๐.๓๐๗, Adjusted  = ๐.๕๑๐, a = ๑.๗๐๖
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อภิปรายผลการวิจัย
	 ๑. ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

พระนครศรีอยุธยา เขต ๒ มีทักษะผู้บริหารสถานศึกษา อยู่ในภาพรวมอยู่ที่ระดับมาก เมื่อพิจารณา 

เป็นรายด้าน เรยีงตามล�ำดบัค่าเฉลีย่มากทีส่ดุ คอื ทกัษะด้านการสือ่สารทีเ่ป็นเช่นนัน้เนือ่งมาจากผู้บริหาร

สถานศึกษานั้นมีความสามารถใช้ภาษาในการสื่อสารได้อย่างชัดเจนเข้าใจง่าย น่าเชื่อถือ สรุปประเด็น 

ได้รัดกุม ชัดเจนและถูกต้องเพื่อลดปัญหาความขัดแย้งระหว่างบุคลากร หรือระหว่างบุคลากรกับองค์กร 

จนน�ำมาสู่ความล้มเหลวในการบริหารสถานศึกษา สามารถเจรจาต่อรอง โน้มน้าว และสร้างความมุ่งมั่น

ในการปฏิบัติงานให้แก่บุคลากร และนักเรียนปฏิบัติตามได้เป็นอย่างดีจนเกิดความร่วมมือ ความสามัคคี

ในการด�ำเนินการ เพือ่ให้เป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ และน�ำไปสูค่วามส�ำเรจ็ จนบรรลเุป้าหมายของสถาน

ศึกษาที่วางไว้เพื่อการเปลี่ยนแปลงของโลกในศตวรรษที่ ๒๑ สอดคล้องกับงานวิจัยของบุญส่ง กรุงชาลี
6
 

ได้ศึกษาเรื่องทักษะการบริหารในศตวรรษที่ ๒๑ ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส�ำนักงาน 

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต ๓ พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับทักษะการบริหาร 

ในศตวรรษที่ ๒๑ ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 

พบว่า ทักษะด้านการคิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์ ทักษะด้านการแก้ปัญหา ทักษะด้านการสื่อสาร 

ทักษะด้านการท�ำงานเป็นทีม ทักษะด้านเทคโนโลยีและดิจิทัล ทักษะด้านการตัดสินมุ่งผลสัมฤทธิ์ และ

ทักษะด้านคุณธรรมจริยธรรม แตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕

	 ๒. 	ผลการวจิยัพบว่า สถานศกึษา สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพระนครศรีอยธุยา 

เขต ๒ มีทักษะครูในศตวรรษท่ี ๒๑ พบว่า มีทักษะครูในศตวรรษที่ ๒๑ อยู่ในภาพรวมอยู่ท่ีระดับมาก  

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ค่าเฉลี่ยจากมากที่สุด คือ ทักษะการจัดการชั้นเรียน ที่เป็นเช่นนั้นเนื่องมาจาก 

ครสูามารถจดัสภาพแวดล้อมทัง้ภายในและภายนอกห้องเรียนให้เอือ้ต่อการเรียนรู้ สามารถจัดบรรยากาศ

ส่งเสริมและอ�ำนวยความสะดวกในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ได้ เช่น จัดหาสื่ออุปกรณ์และจัดเตรียม 

ห้องปฏิบัติการต่าง ๆ ให้สอดคล้องกับการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ ๒๑ เป็นต้น นอกจากนี้ครูสามารถ

ใช้แหล่งเรยีนรูแ้ละเทคโนโลยทีีส่อดคล้องต่อการเรยีนรู้ของผูเ้รียนในศตวรรษที ่๒๑ สอดคล้องกบังานวจิยั

ของสุริยาพร นพกรเศรษฐกุล
7
 ได้ศึกษาเรื่องทักษะการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี ๒๑ ของครูโรงเรียน

	 6
 บุญส่ง กรุงชาลี, “ทักษะการบริหารในศตวรรมท่ี ๒๑ ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดส�ำนักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุรินทร์ เขต ๓”, วิทยานิพนครุศาสตรมหาบัณฑิต (สาขาวิชาการบริหารการศึกษา: 
มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์, ๒๕๖๑).

	 7
 สุริยาพร นพกรเศรษฐกุล, “ทักษะการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ ๒๑ ของครู โรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวัด

ระยอง สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต ๑๘”, วิทยานิพนธ์ปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต, (สาขา
วิชาการบริหารการศึกษา: มหาวิทยาลัยบรูพา, ๒๕๖๑).
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352 วารสารมหาจุฬาวิชาการ ปีที่ ๑๑ ฉบับที่ ๑

มัธยมศึกษา จังหวัดระยองสังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต ๑๘ ผลการวิจัยพบว่า 

ผลการเปรียบเทียบทักษะการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ ๒๑ ของครู โรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวัดระยอง 

สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต ๑๘ จ�ำแนกตามอายุพบว่า ทักษะการจัดการเรียนรู้ 

ในศตวรรษที่ ๒๑ โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติยกเว้น ด้านทักษะพื้นฐาน 

แตกต่างกนั อย่างมนียัส�ำคญัทางสถติเิมือ่จ�ำแนกตามวฒุกิารศกึษา พบว่า โดยรวมและด้านทกัษะการเป็น

พลเมืองดิจิทัลแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญ ทางสถิติที่ระดับ .๐๕

	 ๓. 	ผลการวจิยัพบว่า พบว่าทกัษะผูบ้รหิารสถานศกึษาโดยรวมมคีวามสมัพนัธ์ทางบวกกบัทกัษะครู

ในศตวรรษที่ ๒๑ โดยรวมอยู่ในระดับสูง (r = ๗๑๒) อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ .๐๑ โดยทักษะผู้บริหาร

สถานศึกษาโดยรวมมีความสัมพันธ์สูงสุดกับทักษะการสอนของทักษะครูในศตวรรษที่ ๒๑ เนื่องจาก  

ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครูจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญในศตวรรษที่ ๒๑ โดยให้ผู้เรียนนั้น

มส่ีวนร่วมในการท�ำกจิกรรมการเรยีนรู ้น�ำเทคนคิและวธิกีารสอนในรปูแบบต่าง ๆ  ทีห่ลากหลายมาจดัการ

เรียนการสอน สร้างองค์ความรู้และประยุกต์การใช้นวัตกรรมจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมนักเรียนให้มีทักษะ

ในศตวรรษท่ี ๒๑ จึงท�ำให้ทักษะผู้บรหิารสถานศกึษาทีส่่งผลต่อทกัษะครใูนศตวรรษที ่๒๑ สงักดัส�ำนกังาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต ๒ ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง อย่างมีนัย

ส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ .๐๕ พบว่า ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์เป็นทักษะที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด โดยรวมกัน

พยากรณ์การทักษะครูในศตวรรษท่ี ๒๑ ได้ร้อยละ ๕๒.๑๐ ที่เป็นเช่นนั้นเนื่องมาจาก ทักษะด้าน

มนุษยสัมพันธ์เป็นทักษะท่ีใช้สร้างความสัมพันธ์ เพื่อให้ก่อเกิดการประสานงาน จูงใจ สร้างขวัญก�ำลังใจ 

โน้มน้าวให้ครูร่วมมือกันท�ำงาน อีกทั้งเป็นทักษะที่สามารถประสานงานกับครูเพ่ือให้ได้รู้จักเรียนรู้คร ู

ท่านอื่น ๆ ก่อให้เกิดสัมพันธภาพที่ดี รู้จักสร้างทีมงานเพื่อการท�ำงานราบรื่น ผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่

ต้องติดต่อประสานงานกับผู้ปกครอง ชุมชน โน้มน้าวให้ทุกฝ่ายเข้ามามีบทบาท มีส่วนร่วมในการจัดการ

ศึกษาด้วยหลักการบริหารสถานศึกษาโดยการกระจายอ�ำนาจให้ทุกฝ่ายได้มีส่วนร่วมมากขึ้น ใช้ความรู้

ความสามารถเกี่ยวกับการสร้างความสัมพันธ์ในการร่วมงานกับผู้อื่น ให้ความเป็นกันเองกับครู เพื่อลด 

ความกดดนัในการปฏบิตังิาน โดยการมอบหมายงาน นอกจากนีพ้จิารณามอบหมายงานให้ผูใ้ต้บงัคบับญัชา

และบุคลากรในโรงเรียนตามความถนัด ความเหมาะสม และประสานงานกับชุมชน องค์กร เครือข่าย 

ผูป้กครองให้เข้าร่วมกิจกรรมทีเ่ป็นประโยชน์ ตลอดถงึเปิดโอกาสกบัครูได้แสดงความคดิเห็นและตัดสินใจ 

พร้อมทั้งให้ความช่วยเหลือครูในการปฏิบัติงานโดยใช้หลักการบริหารงานแบบความร่วมมือเพื่อให้บรรลุ

เป้าหมายขององค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับงานวิจัยของขุนทอง สุขทวีและคณะ
8
 ได้ศึกษา

	 8
 ขุนทอง สุขทวี และคณะ, “มนุษยสัมพันธ์ของผู้บริหารที่ส่งผลต่อการบริหารงานโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัด

องค์การบริหารส่วนจังหวัดศรีสะเกษ”, วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ, ปีที่ ๑๓ ฉบับที่ ๒ (พฤษภาคม 
– สิงหาคม ๒๕๖๒) : ๓๕.
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เรื่อง มนุษยสัมพันธ์ของผู้บริหารท่ีส่งผลต่อการบริหารงานโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดองค์การบริหาร 

ส่วนจังหวัดศรีสะเกษ พบว่า มนุษยสัมพันธ์ของผู้บริหารที่ส่งผลต่อการบริหารงานโรงเรียนมัธยมศึกษา 

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๑ และแนวทาง

การพัฒนา มนุษยสัมพันธ์ของผู้บริหารนั้นผู้บริหารต้องมีบุคลิกและคุณลักษณะด้านความเป็นผู้น�ำ  

มคีวามรูค้วามสามารถในการบรหิารโดยเฉพาะผูบ้รหิารรุน่ใหม่ ๆ  ยงัขาดความน่าเคารพ และขาดวสิยัทศัน์

ในด้านการบริหาร ผู้บริหารควรให้ผู้ร่วมงานในองค์กรแสดงศักยภาพของตนเอง ควรรับฟังข้อเสนอแนะ

จากผู้ร่วมงานและน�ำมาวิเคราะห์ก่อนตัดสินใจ และผู้บริหารควรยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น เป็นผู้ที่

ให้ค�ำปรึกษาที่ดีได้ ดูแล ทุกข์สุข ของผู้ร่วมงาน ผู้บริหารควรมีกัลยาณมิตร มีการเสริมแรงให้รางวัลชมเชย

ต่อบุคลากรที่ท�ำความดีตามโอกาสอันควร และผู้บริหารท่ีดีต้องเป็นผู้มีความเสียสละ มีน�้ำใจ รักองค์กร  

มีความเมตตาต่อผู้ใต้บังคับบัญชา เหมือนคนในครอบครัวเดียวกัน ปกครองเหมือนพ่อแม่ปกครองลูก

ข้อเสนอแนะและข้อเสนอแนะส�ำหรับการวิจัยในครั้งต่อไป
	 ผู้วิจัยขอเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้ในสถานศึกษา ดังนี้ 

		  ๑. 	ควรศกึษาแนวทางการพฒันาสมรรถนะครยูคุใหม่ด้านการใช้เทคโนโลย ีของสงักดัส�ำนกังาน

เขตพื้นที่การศึกษากับสถานศึกษาสังกัดอื่นๆ เพ่ือน�ำผลการวิจัยมาใช้เพ่ือพัฒนาสถานศึกษาในสังกัด

ส�ำนักงานเขตพื้นที่ต่อไป

		  ๒. 	ควรศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ ๒๑ ด้านเทคนิค 

เพื่อเป็นแนวทางในการบริหารงานและส่งเสริมทักษะผู้บริหารสถานศึกษาให้มีคุณภาพมากยิ่งขึ้น

		  ๓. 	ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อทักษะครูยุคใหม่ เพื่อใช้เป็นข้อมูลและแนวทางในการส่งเสริม 

การจัดการศึกษา และการบริหารการจัดการศึกษาของส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

พระนครศรีอยุธยา เขต ๒
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