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บทคัดย่อ 
	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ (๑) ศึกษาองคประกอบการนิเทศภายในโรงเรียนยุคดิจิทัล สังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (๒) สรางรูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียนยุคดิจิทัล สังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (๓) ประเมินรูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียนยุคดิจิทัล 

ส�ำนักงานคณะกรรมการ การศึกษาขั้นพื้นฐานมีขั้นตอนการวิจัยดังต่อไปนี้ ขั้นตอนที่ ๑ การศึกษา 

องค์ประกอบการนิเทศภายในโรงเรียนยุคดิจิทิล สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  

โดยศึกษาเอกสาร สัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ ๑๘ คน เครื่องมือที่ใชเปนแบบเก็บขอมูลจากเอกสารและ 

แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง สถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ การวิเคราะห์เนื้อหา ขั้นตอนที่ ๒ การสร้าง 
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95รูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียนยุคดิจิทัลสังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน

แบบนิเทศภายในโรงเรียนยุคดิจิทัล สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยการสัมมนา

อิงผูเชี่ยวชาญ จํานวน ๙ คน เครื่องมือที่ใชคือ รางรูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียนยุคดิจิทัล สังกัด 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานและเอกสารประกอบการสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญโดยใช้ 

การวิเคราะห์เนื้อหา ขั้นตอนที่ ๓ การประเมินรูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียนยุคดิจิทัล สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการ การศึกษาขั้นพื้นฐาน เก็บขอมูลจากผูบริหารและครูจํานวน ๓ โรงเรียน เคร่ืองมือที่ใช 

คือแบบประเมิน รูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียนยุคดิจิทัล สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน สถิติ ที่ใชคือ คาความถี่ คารอยละ และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

	 ผลการวจิยัพบวา (๑) องคประกอบการนเิทศภายในโรงเรยีนยคุดจิทิลั ประกอบดวย ๔ องคประกอบ 

ไดแก ๑) การสอนงานและการเปนพี่เลี้ยง ๒) การใชเทคโนโลยีดิจิทัลในการนิเทศ ๓) การแลกเปลี่ยน 

เรียนรูรวมกัน ๔) ปจจัยเอื้อสําหรับการนิเทศภายใน (๒) การสรางรูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียน 

ยุคดิจิทัล สรุปไดดังนี้ ๒.๑) ผลการสรางรูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียนยุคดิจิทัล ประกอบดวย ๓ สวน 

ไดแก สวนที่ ๑ สวนนํา ประกอบดวยแนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับรูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียนยุคดิจิทัล

และวัตถุประสงคของรูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียนยุคดิจิทัล สวนที่ ๒ สวนเนื้อหา ประกอบดวย  

การสอนงานและการเป็นพี่่เลี้ยง การใชเทคโนโลยีดิจิทัลในการนิเทศ การแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน และ 

ปจจัยเอื้อสําหรับการนิเทศภายใน สวนที่ ๓ เงื่อนไขความสําเร็จ ประกอบดวย สวนที่อธิบายถึง สิ่งที่คํานึง

ถึงและสิ่งที่ควรปฏิบัติเพื่อสงเสริมในการนํารูปแบบไปใชใหเกิดประสิทธิภาพ ๒.๒) ผลการตรวจสอบ 

รูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียนยุคดิจิทัล สรุปไดวา การยืนยัน รูปแบบตามความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 

ในภาพรวมมีความเหมาะสม ๒.๓) ผลการประเมินความเหมาะสม ของคูมือการใชรูปแบบการนิเทศ 

ภายในโรงเรียน ยุคดิจิทัล พบวาผูเชี่ยวชาญทั้ง ๕ คน มีความเห็นวาคูมือมีความเหมาะสมอยูในระดับ 

มากที่สุด (๓) ผลการประเมินรูปแบบนิเทศภายในโรงเรียนยุคดิจิทัล พบว่า โดยรวมรูปแบบมีความถูกต้อง 

อยู ในระดับมาก มีความเปนไปไดอยู ในระดับมาก มีความเหมาะสมอยู ในระดับมากและมีความ 

เปนประโยชนอยูในระดับมาก 

ค�ำสําคัญ: รปแบบการนิเทศ; โรงเรียน; ยุคดิจิทัล 

Abstract
	 The purposes of this research were to 1) study the supervision components within 

schools in the digital age under the Office of Basic Education Commission, 2) create  

a supervision model within schools in the digital age under the Office of the Basic  

Education Commission, and 3) evaluate the supervision model within schools in the 
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96 วารสารมหาจุฬาวิชาการ ปีที่ ๑๑ ฉบับที่ ๒

digital age under the office of Basic Education Commission. The research steps are as 

follows. Step 1 : Studying supervision components within schools in the digital age  

under the Office of Basic Education Commission by studying the document and  

interviewing 18 experts. The tool used to collect information Documents and semi– 

structured interviews were used as research tools for data collection. Statistics are  

content analytics. Step 2: Create a supervision model within schools in the digital age 

under the office of the Basic Education Commission by a seminar based on 9 experts. 

The tool used to outline the supervision model within schools in the digital age under 

the office of the Basic Education Commission and supporting document for the seminar 

by experts. The tools used for drafting a supervision model for school in the digital age 

Under the Office of the Basic Education Commission and documents for expert-based 

seminars using content analysis. Statistics are content analytics. Step 3: Evaluate the 

supervision model within schools in the digital age under the Office of Basic Education 

Commission. The statistics used were Frequency, percentage, and standard deviation. 

	 The results showed that (1) Components of supervision within schools in the  

digital age consists of 4 components: 1) Coaching and mentoring 2) The use of digital 

technology in supervision 3) Mutual learning exchange 4) Facilitating factors for  

supervision within the school (2) The creation a supervision model within schools in  

the digital age can be summarized as follows 2.1) The results of building a supervision 

model within schools in the digital age consisted of 3 parts: Part 1 Introduction consists 

of concepts and theories about the (3) ๖ supervision model within the digital school and 

objectives of the supervision model within the digital school. Part 2 Content consists of 

coaching and mentoring, the use of technology in supervision, mutual learning exchange, 

and facilitating factors for supervision within the school and operational guidelines.  

Part 3 Success condition, consists of a part that describes consideration and what  

should be done to promote the use of the model for efficiency 2.2) The result of the 

examination of the supervision model within schools in the digital age. In conclusion, 

model confirmation based on experts’ opinions overall, is appropriate. 2.3) The results 

of the evaluation of the appropriateness of the manual for the use of the supervision 
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97รูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียนยุคดิจิทัลสังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน

model within a school in the digital age. It was found that all 5 experts agreed that the 

manual was appropriate at the highest level. (3) The results of the evaluation of the 

supervision model within the school in the digital age. It was found that overall, the 

model was accurate at a high level. There is a high level of possibility, is appropriate at 

a high level and is useful at a high level. 

Keyword: Supervision Model; School; Digital Age 

บทน�ำ
	 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติพุทธศักราช ๒๕๔๒ และแก้ไขเพิ่มเติมพุทธศักราช ๒๕๔๕  

ก�ำหนดความมุ่งหมายการจัดการศึกษาในมาตรา ๖ การศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์

ที่สมบูรณ์ ท้ังร่างกาย จิตใจ สติปัญญา มีคุณธรรมจริยธรรม และวัฒนธรรมในการด�ำรงชีวิต สามารถ 

อยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข มาตรา ๒ ให้ยึดผู้เรียนเป็นส�ำคัญ และมาตรา ๒๓ ให้ความส�ำคัญในการ

พัฒนาความรู้ควบคู่กับคุณธรรม

	 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช ๒๕๕๑ เป็นหลักสูตรแกนกลางของประเทศ 

ทีมุ่ง่พัฒนาผูเ้รยีนทกุคนซ่ึงเป็นกาํลงัของชาติให้เป็นมนษุย์ทีม่คีวามสามารถทัง้ด้านร่างกาย ความรู ้คณุธรรม

มีจิตสํานึกในความเป็นพลเมืองไทย พลเมืองโลก ยึดม่ันในการปกครองตามระบอบประชาธิปไตย อันมี

พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข มีความรู้และทักษะพ้ืนฐาน รวมทั้งเจตคติที่จําเป็นต่อการศึกษาการ

ประกอบอาชีพและการศึกษาตลอดชีวิต โดยมุ่งเน้นผู้เรียนบนพ้ืนฐานความเชื่อว่าทุกคนสามารถเรียนรู้ 

และพัฒนาตนเองได้เต็มศักยภาพ
1

	 การนิเทศการศึกษาจึงมีความจ�ำเป็นและเก่ียวข้องกับกระบวนการพัฒนาศักยภาพในการเรียน 

การสอนของครเูพือ่ให้เกดิประสทิธภิาพสงูสดุและเพ่ือผลสัมฤทธิต่์อผู้เรียนโดยเฉพาะในสังคมปัจจุบนั ทีม่ ี

การเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีอย่างรวดเร็วจึงจ�ำเป็นต้องอาศัยรูปแบบ

การนิเทศการศึกษาที่สอดคล้องกับสภาพสังคมในปัจจุบัน เพ่ือให้การพัฒนาไปสู่เป้าหมายได้อย่าง 

มีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลส่งผลให้การจัดการเรียนการสอนเป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา 

เป็นที่ยอมรับของชุมชนและสังคม

	 จากการศึกษาสภาพการนิเทศภายในของโรงเรียนสังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน มีปัญหาอยู่ค่อนข้างมาก เช่น เวลาการนิเทศ บุคลากรในการนิเทศ ทักษะและประสบการณ ์

	 1
 กระทรวงศึกษาธิการ, หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช ๒๕๕๑, (กรุงเทพมหานคร:  

โรงพิมพ์ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศไทย จํากัด, ๒๕๕๑), หน้า ๔.
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ในการนิเทศ และในปัจจุบันสถานศึกษา มีการจัดกิจกรรมหน่วยงานภายนอกท่ีสถานศึกษาต้องให้ความ

ร่วมมืออย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ท�ำให้ไม่มีเวลานิเทศ ขาดการประเมินผลการปฏิบัติการ กระบวนการนิเทศ 

ไม่เป็นระเบยีบ ไม่ชดัเจน ขาดบคุลากรในการนเิทศทีม่คีวามรูค้วามสามารถด้านการนเิทศ ขาดประสบการณ์ 

ขาดเครือ่งมอืและสือ่ในการนเิทศติดตามงาน เพราะไม่มขีัน้ตอนในการนเิทศทีช่ดัเจน การนเิทศไม่ต่อเนือ่ง 

ครูและบุคลากรทางการศึกษาขาดขวัญและก�ำลังใจในการปฏิบัติงาน และผู้บริหารไม่มีเวลาในการนิเทศ 

ปัญหาการนิเทศภายในโรงเรียน สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน สามารถสรุปได้ดังนี้ 

	 ๑. 	ด้านนโยบายในการนิเทศการเรียนการสอน จะต้องมีการก�ำหนดนโยบายอย่างชัดเจน ผู้บริหาร

สถานศึกษาจะต้องให้ความส�ำคญัในการนิเทศภายใน มกีารพฒันาบคุลากรด้านการนเิทศรปูแบบการนเิทศ 

กระบวนการนิเทศ และได้รับการสนับสนุนด้านการนิเทศภายในสถานศึกษา 

	 ๒. 	ด้านบุคลากร พบว่าบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถ และประสบการณ์ไม่เพียงพอ ไม่มีเวลา 

ในการนิเทศ ไม่มีการศึกษาอบรมด้านการนิเทศภายใน ขาดความมั่นใจ ไม่ได้รับการยอมรับ ขาดขวัญ 

ก�ำลังใจ ไม่มีความภาคภูมิใจในการเป็นบุคลากรด้านการนิเทศ

	 ๓. 	ด้านรูปแบบการนิเทศยังไม่มีรูปแบบการนิเทศที่เหมาะสม ไม่เป็นระบบ ระเบียบแบบแผน  

ขาดการวางแผน เทคนิควิธีการนิเทศที่ถูกต้องตามหลักวิชาการ และเหมาะสมสอดคล้องกับสภาพปัญหา

ในสถานการณ์ปัจจุบัน 

	 ๔. 	ด้านกระบวนการนิเทศยังไม่มีการน�ำรูปแบบการนิเทศที่เหมาะสม และได้รับการพัฒนาไปใช ้

ในการนิเทศ ขาดการบริหารจัดการที่ดี มีการก�ำหนดวัตถุประสงค์ การวางแผน การด�ำเนินการ ห้วงระยะ

เวลาในการด�ำเนินการ มีการรายงานผล และการประเมินผลการนิเทศอย่างถูกต้องตามเป็นจริง 

	 ๕.	ด้านการประเมินผลการนิเทศจะต้องมีการประเมินผลอย่างถูกต้อง น�ำผลที่ได้ไปพัฒนารูปแบบ

ให้ดียิ่งขึ้น และน�ำไปพัฒนาการจัดการเรียนการสอน พัฒนาครูผู้สอน และพัฒนาบุคลากรด้านการนิเทศ

ให้มีความรู้ความสามารถและประสบการณ์เป็นที่ยอมรับมีขวัญก�ำลังใจในการเป็นบุคลากรด้านการนิเทศ

ภายในของโรงเรียน
2
 

	 จากสภาพปัญหาดังกล่าวข้างต้น การนิเทศการเรียนการสอนในโรงเรียน จึงมีความส�ำคัญต่อการ

บริหารจัดการศึกษาอย่างมาก เพราะเป็นปัจจัยส�ำคัญที่จะขับเคลื่อนให้การจัดการศึกษาของโรงเรียน 

สามารถด�ำเนินการไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลอย่างเป็นรูปธรรม ผู้วิจัยจึงศึกษา 

องค์ประกอบของการการนิเทศภายในโรงเรียน สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน  

	 2
 ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, การส่งเสริมประสิทธิภาพการจดการเรียนการสอน 

เพื่อการพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน, (กรุงเทพมหานคร: ส�ำนักทดสอบทางการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, ๒๕๕๘), 
หน้า ๑๖.
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99รูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียนยุคดิจิทัลสังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน

โดยศกึษาค้นคว้าทฤษฎ ีหลกัการทีเ่กีย่วข้องในการนเิทศภายในสถานศกึษา น�ำมาก�ำหนดรปูแบบการนเิทศ

ภายใน และประเมินผลการใช้รูปแบบการนิเทศภายใน เพื่อใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาการนิเทศภายใน

โรงเรียน สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ทั้งนี้เพื่อให้การพัฒนาคุณภาพการจัด 

การศึกษาของโรงเรียนได้อย่างมีคุณภาพ ได้มาตรฐานบรรลุผลสมความมุ่งหมายของการจัดการศึกษา 

ต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 ๑. 	เพื่อศึกษาองค์ประกอบการนิเทศภายในโรงเรียนยุคดิจิทัล สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการ 

การศึกษาขั้นพื้นฐาน

	 ๒. 	เพื่อสร้างรูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียนยุคดิจิทัล สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษา

ขั้นพื้นฐาน

	 ๓. 	เพือ่ประเมนิรปูแบบการนิเทศภายในโรงเรียนยคุดจิทิลั สงักดัส�ำนกังานคณะกรรมการการศกึษา

ขั้นพื้นฐาน

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียนยุคดิจิทัล สังกัดส�ำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ซึ่งเป็นการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) ผู้วิจัย

ได้ก�ำหนดเป็น ๓ ขั้นตอน ดังนี้

	 ขั้นตอนที่ ๑ การศึกษาองค์ประกอบการนิเทศภายในโรงเรียนยุคดิจิทัล สังกัดส�ำนักงาน 

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน

	 ขั้นตอนที่ ๒ การสร้างรูปแบบการนิเทศการนิเทศภายในโรงเรียนยุคดิจิทัล สังกัดส�ำนักงาน 

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน

	 ขัน้ตอนที ่๓ การประเมนิรปูแบบการนเิทศภายในโรงเรียนยคุดิจิทลั สังกดัส�ำนกังานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน

	 ในแต่ละขั้นตอนการวิจัยปรากฏ ดังในภาพที่ ๓.๑
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100 วารสารมหาจุฬาวิชาการ ปีที่ ๑๑ ฉบับที่ ๒

ขั้นตอน วิธีการ ผลผลิต

ขั้นตอนที่ ๑
การศึกษาองค์ประกอบการ
นิเทศภายในยุคดิจิทัลสังกัด
ส�ำนักงานคณะกรรมการการ
ศึกษาขั้นพื้นฐาน

๑. สังเคราะห์เอกสารที่เป็นแนวคิด 
ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง กับ
การนิเทศภายในโรงเรียนยุคดิจิทัล
๒. สมัภาษณ์ผู้ทรงคุณวฒุ ิจ�ำนวน ๑๘ 
คน

องค ์ประกอบการนิ เทศภายใน
โรงเรียนยุคดิจิทัลสังกัดส�ำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษา ขั้นพื้นฐาน

ขั้นตอนที่ ๒
สร้างรปูแบบการนเิทศภายใน
โร ง เ รี ยนยุ คดิ จิ ทั ล สั ง กั ด
ส�ำนักงานคณะกรรมการการ
ศึกษาขั้นพื้นฐาน

๑. น�ำองค์ประกอบมายกร่างรูปแบบ
การนิเทศภายใน
๒. ตรวจสอบความสอดคล้องของ 
รูปแบบ โดยใช้กระบวนการสนทนา
กลุ่ม
๓. ปรับปรุงรูปแบบการนิเทศภายใน

ร่างรปูแบบการนเิทศภายในโรงเรยีน
ยุคดิจิทัล สังกัดส�ำนักงานคณะ
กรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน

ขั้นตอนที่ ๓
ประเมินรูปแบบการนิเทศ
ภายในโรง เรียนยุคดิจิทัล 
สงักดัส�ำนกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน

ประเมินรูปแบบการนิเทศภายใน
โรงเรียนยุคดิจิทัลจากผู้เชี่ยวชาญ
- ความถูกต้อง
- ความเป็นไปได้
- ความเหมาะสม
- ความเป็นประโยชน์

ผลการประเมินรูปแบบการนิเทศ
ภายในโรงเรียนยุค ดิจิทัล สังกัด
ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน
ผลการประเมินรูปแบบการนิเทศ
ภายในโรงเรียนยุค ดิจิทัล สังกัด 
ส�ำนักงานฯ

ภาพที่ ๓.๑ แผนภาพแสดงขั้นตอนของการวิจัย

	 ขั้นตอนที่ ๑ การศึกษาองค์ประกอบการนิเทศภายในโรงเรียนยุคดิจิทัล สังกัดส�ำนักงานคณะ

กรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

	 ๑. 	แหล่งข้อมูล (๑) เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง (๒) จากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ จ�ำนวน 

๑๘ คน โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive selection) 

	 ๒.	เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยขั้นตอนนี้มี ๒ ฉบับ ได้แก่ (๑) แบบบันทึก 

ผลการวิเคราะห์เอกสาร งานวิจัย (๒) แบบสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ ซึ่งเป็นแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง

	 ๓. 	การเก็บรวบรวมข้อมูลและสถิติที่ใช้

	 การเก็บรวบรวมข้อมูลผู้วิจัยได้ด�ำเนินการดังนี	้

		  (๑) ศึกษา สังเคราะห์เนื้อหาจากต�ำรา เอกสาร งานวิจัย สิ่งพิมพ์และเอกสารอิเล็กทรอนิกส์  

ที่เกี่ยวข้องทุกชนิดแล้วบันทึกลงในแบบบันทึกผลการวิเคราะห์เอกสาร งานวิจัย	
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101รูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียนยุคดิจิทัลสังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน

		  (๒) การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ ด�ำเนินการดังนี้ 

			   ๒.๑) จดัท�ำหนงัสอืจากคณะครศุาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏันครสวรรค์ เพือ่ขอให้ออกหนงัสอื

ในการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ

			   ๒.๒) ผู้วิจัยประสานกับผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อนัดหมายการสัมภาษณ์ 

	 ๔. การวิเคราะห์ข้อมูล

	 วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการนิเทศภายในโรงเรียนยุคดิจิทัล ที่ได้จากเอกสาร งานวิจัยและการ

สัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ ใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis) 

	 ขัน้ตอนที ่๒ การสร้างรปูแบบการนเิทศภายในโรงเรยีนยคุดจิทิลั สงักดัส�ำนกังานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน 

	 การสร้างรูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียนยุคดิจิทัล สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน ผู ้วิจัยด�ำเนินการดังน้ี (๑) การสร้างรูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียนยุคดิจิทัล สังกัด 

ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (๒) การตรวจสอบความตรงและยืนยันรูปแบบการนิเทศ

ภายในโรงเรยีน ยคุดิจทิลั สงักัดส�ำนกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พ้ืนฐาน โดยการสมัมนา องิผูเ้ชีย่วชาญ 

(Connoisseurship) (๓) การสร้างและประเมินคู่มือ โดยมีรายละเอียดการด�ำเนินการดังนี้ 

	 ๑. กลุ่มผู้ให้ข้อมูล

	 การสร้างรูปแบบการนิเทศภายในของโรงเรียนยุคดิจิทัล สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน ผู้วิจัยใช้การสัมมนาอิงผู้เช่ียวชาญ โดยผู้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน ๙ คน โดยก�ำหนดการพิจารณา 

และคัดเลือกผู้เชี่ยวชาญจะต้องเป็นสมาชิกหรือผู้แทนของกลุ่มหรือเป็นตัวอย่างท่ีดีขององค์กรหรือ 

กลุ่มเป้าหมาย 

	 ๒. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในขั้นตอนนี้มี ๓ ฉบับ ได้แก่ (๑) ร่างรูปแบบการนิเทศภายในของโรงเรียน

ยุคดิจิทัล สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (๒) เอกสารประกอบการสัมมนาอิง 

ผู้เชี่ยวชาญ ประกอบด้วย ๒ ส่วน ได้แก่ (๒.๑) ส่วนน�ำ ประกอบด้วย ปกเอกสาร รายนามผู้เชี่ยวชาญ 

ทีร่่วมสมัมนาองิผูเ้ชีย่วชาญ วตัถปุระสงค์การสมัมนา ความเป็นมาของการวจิยั ค�ำถามการวจิยั วตัถปุระสงค์ 

การวจัิย ขอบเขตของตวัแปรการด�ำเนนิการวจิยัและผลการวิเคราะห์ข้อมลู (๒.๒) ส่วนประเดน็การพจิารณา

เพื่อตรวจสอบ วิพากษ์และยืนยันรูปแบบการนิเทศภายในของโรงเรียนยุคดิจิทัล สังกัดส�ำนักงาน 

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (๓) แบบประเมินความเหมาะสมของคู่มือรูปแบบการนิเทศภายใน 

ของโรงเรียนยุคดิจิทัล สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน แบบประเมินความเหมาะสม

ของคู่มือ 
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102 วารสารมหาจุฬาวิชาการ ปีที่ ๑๑ ฉบับที่ ๒

	 ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือ

	 ๑) การจดัท�ำร่างรปูแบบการนเิทศภายในของโรงเรียนยคุดิจิทลั สังกดัส�ำนกังานคณะกรรมการการ

ศึกษาขั้นพื้นฐาน มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

		  ๑.๑)	ผู ้วิจัยน�ำองค์ประกอบของการนิเทศภายในของโรงเรียนยุคดิจิทัล สังกัดส�ำนักงาน 

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ที่ได้จากขั้นตอนที่ ๑ มาจัดท�ำร่างการนิเทศภายในของโรงเรียน 

ยุคดิจิทัล สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

		  ๑.๒)	น�ำเสนอร่างการนิเทศภายในของโรงเรียนยุคดิจิทัล สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการ 

การศึกษาขั้นพื้นฐาน ต่ออาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อขอค�ำแนะน�ำ แล้วน�ำมาแก้ไขปรับปรุงตาม 

ข้อเสนอแนะ

	 ๒) เอกสารประกอบการสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ มีรายละเอียดการสร้างดังต่อไปนี้

		  ๒.๑)	ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบและวิธีการสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ 

		  ๒.๒)	จัดเตรียมประเด็นการสัมมนา ได้แก่ ความสอดคล้องและความเหมาะสมของร่างรูปแบบ

การนิเทศภายในของโรงเรียนยุคดิจิทัล สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

		  ๒.๓)	จัดท�ำเอกสารประกอบการสัมมนา 

		  ๒.๔)	น�ำเสนออาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อพิจารณาและให้ค�ำแนะน�ำ แล้วน�ำมาแก้ไข 

ตามค�ำแนะน�ำ

	 ๓) แบบประเมินความเหมาะสมของคู่มือรูปแบบการนิเทศภายในของโรงเรียนยุคดิจิทัล สังกัด

ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีรายละเอียดการสร้างดังต่อไปนี้

		  ๓.๑)	น�ำประเด็นเกี่ยวกับกรอบเนื้อหาของคู่มือการนิเทศภายในของโรงเรียนยุคดิจิทัล สังกัด

ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มาสร้างเป็นแบบประเมินซึ่งลักษณะแบบประเมินเป็นแบบ

มาตราส่วนประเมินค่า ๕ ระดับ (Rating Scale) ตามแบบของลิเคอร์ท (Likert Scale)

		  ๓.๒)	น�ำแบบประเมินที่สร้างข้ึน น�ำเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อพิจารณาและ 

ให้ค�ำแนะน�ำ แล้วน�ำมาแก้ไขตามค�ำแนะน�ำ

การรวบรวมข้อมูล
	 ๑) การสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญโดยผู้เชี่ยวชาญจ�ำนวน ๙ คน มีขั้นตอนดังนี้

		  ๑.๑)	ผู้วิจัยน�ำรายชื่อผู้เชี่ยวชาญ ที่คัดเลือกไว้เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพ่ือขอ 

ค�ำชี้แนะและพิจารณาคัดเลือก

		  ๑.๒)	ผูว้จิยัทาบทามและประสานผู้เชีย่วชาญเพือ่ขอความอนเุคราะห์ร่วมสัมมนาองิผู้เช่ียวชาญ
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103รูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียนยุคดิจิทัลสังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน

		  ๑.๓)	ผู้วิจัยขอหนังสือจากคณบดี คณะครุศาสตร์ เพ่ือเชิญผู้เชี่ยวชาญร่วมประชุมสัมมนาอิง 

ผูเ้ชีย่วชาญ พร้อมส่งร่างรปูแบบการนเิทศภายในของโรงเรียน ในสังกดัส�ำนกังานคณะกรรมการการศกึษา 

ขั้นพื้นฐาน 

		  ๑.๔) ด�ำเนินการสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ

การวิเคราะห์ข้อมูล
	 ๑) 	การวิเคราะห์ข้อเสนอแนะจากผู้เชี่ยวชาญ ใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis)

	 ๒) 	การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความเหมาะสมของคู่มือการนิเทศภายในของโรงเรียน ในสังกัด

ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ใช้สถิติ ค่ามัชฌิมเลขคณิต (Mean : X ) และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) และก�ำหนดเกณฑ์การแปรผลความเหมาะสมของคู่มือตามเกณฑ์ของบุญชม ศรีสะอาด
3

	 ขั้นตอนที่ ๓ การประเมินรูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียนยุคดิจิทัล สังกัดส�ำนักงาน 

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

	 ในขั้นตอนนี้ เป็นการประเมินรูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียนยุคดิจิทัล สังกัดส�ำนักงาน 

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ใน ๔ ด้าน ได้แก่ ด้านความถูกต้อง ด้านความเป็นไปได้ ด้านความ

เหมาะสมและด้านความเป็นประโยชน์ ดังนี้

	 กลุ่มเป้าหมาย

	 กลุ่มเป้าหมายท่ีใช้ในการประเมินในครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารและครูในโรงเรียน สังกัดส�ำนักงาน 

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จ�ำนวน ๓ โรงเรียน ซ่ึงเป็นการเลือกแบบเจาะจง (Purposive  

sampling) 

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการวจิยั คอื แบบสอบถามท่ีผู้วิจัยสร้างข้ึนโดยประยกุต์ใช้เกณฑ์การประเมนิท่ีเสนอ

จากคณะกรรมการพัฒนาเกณฑ์มาตรฐานการประเมินโครงการทางการศึกษา (The Joint Committee 

on Standards for Education Evaluation) 

	 ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือ

	 ผู้วิจัยได้ศึกษาวิธีการสร้างแบบประเมิน แนวทางในการประเมินรูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียน

ยุคดิจิทัล สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

เพื่อน�ำมาประยุกต์ใช้สร้างแบบประเมินรูปแบบ ซึ่งมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 

Scale) ๕ ระดับ โดยจะน�ำแบบประเมินที่สร้างขึ้นให้ผู้เชี่ยวชาญชุดเดิมตรวจ แล้วน�ำมาปรับปรุงแก้ไขให้

มีความเหมาะสมก่อนที่จะน�ำไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป

	 3
 บุญชม ศรีสะอาด, การวิจัยเบื้องต้น, พิมพ์ครั้งที่ ๗, (กรุงเทพมหานคร: สุวิริยาสาสัน, ๒๕๔๕), หน้า ๒๒-๒๕.

07. �������������� (�������-94-113).indd   103 8/24/2024   10:00:28 AM



104 วารสารมหาจุฬาวิชาการ ปีที่ ๑๑ ฉบับที่ ๒

	 การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 การด�ำเนนิการเกบ็รวบรวมข้อมลู ในขัน้ตอนการประเมนิรูปแบบการนเิทศภายในโรงเรยีนยคุดิจิทัล 

สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานนั้น ผู้วิจัยจะด�ำเนินการเก็บข้อมูลกับครูที่โรงเรียน  

ที่เป็นกลุ่มทดลอง หลังจากการทดลองสิ้นสุดลง 

	 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้

	 การวิเคราะห์ข้อมูลด�ำเนินการ ดังนี้

	 ข้อมลูเกีย่วกบัการประเมนิรปูแบบการนเิทศภายในโรงเรียนยคุดิจิทลั สังกดัส�ำนกังานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน ใน ๔ ด้าน ได้แก่ ด้านความถูกต้อง ด้านความเป็นไปได้ ด้านความเหมาะสมและ 

ด้านความเป็นประโยชน์ วิเคราะห์ด้วยค่าเฉล่ีย (Mean : ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standards  

Deviation: SD) 

ผลการวิจัย
	 ๑. 	ผลการศกึษาองค์ประกอบของการนเิทศภายในโรงเรยีนยคุดจิทิลั สงักดัส�ำนกังานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน จากการศึกษาเอกสารแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และจากการสัมภาษณ์

ผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้วิจัยได้น�ำผลการศึกษาทั้งหมดมาสังเคราะห์ พบว่าได้ ๔ องค์ประกอบ ดังนี้ องค์ประกอบ

ที่ ๑ การสอนงานและการเป็นพี่เลี้ยง องค์ประกอบที่ ๒ การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการนิเทศ องค์ประกอบ

ที่ ๓ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันและองค์ประกอบที่ ๔ ปัจจัยเอื้อส�ำหรับการนิเทศภายใน

	 ๒. 	ผลการสร้างรปูแบบการนเิทศภายในโรงเรียนยคุดิจิทัล สังกดัส�ำนกังานคณะกรรมการการศกึษา

ขั้นพื้นฐาน

		  ๒.๑ รปูแบบการนเิทศภายในโรงเรยีนยคุดจิทิลั สงักดัส�ำนกังานคณะกรรมการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 

ประกอบด้วย ๓ ส่วนได้แก่ 

		  ส่วนที่ ๑ ส่วนน�ำ หมายถึง ส่วนแรกของรูปแบบที่กล่าวถึงแนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวกับรูปแบบ 

การนิเทศภายในโรงเรียนยุคดิจิทัล สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และวัตถุประสงค์

ของการนิเทศภายในโรงเรียนยุคดิจิทัล สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน

 		  ส่วนที่ ๒ ส่วนเนือ้หา หมายถงึ ส่วนทีอ่ธบิายถงึองค์ประกอบการนเิทศภายในโรงเรียนยคุดิจิทัล 

สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และแนวทางการด�ำเนินงานและจากผลการศึกษา 

วิเคราะห์เนื้อหาจากเอกสาร ต�ำรา แนวคิด และทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับการนิเทศภายในโรงเรียนยุคดิจิทัล 

สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และผลจากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ เพื่อน�ำมา

วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงเนื้อหา (Content analysis) ผู้วิจัยได้น�ำมาสังเคราะห์พบว่าได้ ๔ องค์ประกอบ 

ดังนี้
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105รูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียนยุคดิจิทัลสังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน

		  องค์ประกอบท่ี ๑ การสอนงานและการเป็นพี่เลี้ยง หมายถึง การได้ให้ข้อเสนอแนะต่าง ๆ  

ที่ทันสมัย เพื่อให้ครูเกิดการพัฒนาความคิด และสามารถน�ำความคิดสู่การปฏิบัติ โดยใช้เทคโนโลยีที่ 

ทันสมัย ซึ่งผู้นิเทศสามารถตรวจสอบการจัดการเรียนรู้ว่าเป็นไปตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตร วิธีการ 

จัดการเรียนรู้และการจัดแนวทางด้านคุณภาพของนักเรียนที่เหมาะสมกับสภาพการเปล่ียนแปลง 

ของเทคโนโลยีและเพื่อช่วยให้ครูที่บรรจุใหม่และครูที่มีประสบการณ์มาแล้วในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม

การจัดการเรียนรู้ โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการเรียนการสอน

		  องค์ประกอบท่ี ๒ การใช้เทคโนโลยีดิจทิลัในการนิเทศ หมายถงึ การพฒันาครูทีเ่ป็นไปตามความ

ต้องการของคร ูโดยมกีระบวนการให้ความรูแ้ก่ครโูดยผ่านเทคโนโลยดีจิทัิล ให้ครไูด้มส่ีวนร่วมในการนเิทศ

และพัฒนาการเรียนรู้ โดยมีการวิเคราะห์กระบวนการนิเทศในเชิงระบบ มีกระบวนการวางแผนในการ

ปฏิบัติการนิเทศ การควบคุมและก�ำกับติดตามประเมินผล ที่ครูมีส่วนร่วมและใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

ที่เหมาะสม ที่ทันสมัยในทุกกระบวนการ

		  องค์ประกอบท่ี ๓ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน หมายถึง การเสนอแนะให้ครูได้ทราบและ 

เรียนรู้เทคนิคการจัดการเรียนรู้วิธีและแสวงหาความรู้ การใช้แอปพลิเคชัน ในโลกดิจิทัล เสนอและให้ครู 

ใช้เทคนิคการสอนใหม่กับอุปกรณ์ เทคโนโลยีดิจิทัลใหม่ ๆ และเปิดโอกาสให้ครูได้แสดงการแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ในการแก้ปัญหาทางวิชาการ ได้ฝึกฝนการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ทั้งงานบุคคลและรายกลุ่ม สามารถ

ลงมือปฏิบัติงานได้ และครูสามารถสังเกตการณ์จัดการเรียนรู้ โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลของเพ่ือนร่วมงาน 

ในโรงเรียน รวมถึงครูกับผู้นิเทศสามารถโต้ตอบกันผ่านสื่อกลางในโลกดิจิทัลทั้งในเวลาและนอกเวลาที่ครู

ท�ำงาน

		  องค์ประกอบที่ ๔ ปัจจัยเอื้อส�ำหรับการนิเทศภายใน หมายถึง เหตุ หนทาง เคร่ืองเก้ือหนุน  

ทีท่�ำให้การนเิทศภายในสถานศกึษายคุดจิทัิลบรรลตุามจดุมุง่หมาย อนัได้แก่ นโยบาย งบประมาณ บทบาท

ผู้บริหาร ทีมนิเทศก์ ระบบการนิเทศ สื่อ วัสดุ อุปกรณ์เทคโนโลยีดิจิทัล ฐานข้อมูล บรรยากาศ เครือข่าย

ครแูละบคุลากร การยอมรบัการเปลีย่นแปลงของคร ูสมัพนัธภาพของคณะคร ูองค์กรแห่งการเรยีนรู ้เป็นต้น

		  ส่วนที่ ๓ เงื่อนไขความส�ำเร็จ หมายถึง ส่วนที่อธิบายถึงส่ิงที่ค�ำนึงถึง และส่ิงที่ควรปฏิบัติ  

เพื่อส่งเสริมในการน�ำรูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียนยุคดิจิทัล สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษา

ขั้นพื้นฐานให้เกิดประสิทธิภาพ

			   ๓.๑)	ผลการตรวจสอบรูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียนยุคดิจิทัล สังกัดส�ำนักงานคณะ

กรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน สรปุได้ว่าการยนืยนัรปูแบบการนเิทศภายในโรงเรยีนยคุดจิทิลั สงักดัส�ำนกั

คณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐาน ตามความคิดเหน็ของผู้เชี่ยวชาญในภาพรวมนัน้ รูปแบบการนเิทศภายใน

โรงเรียนยุคดิจิทัล สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานมีความเหมาะสม
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			   ๓.๒)	ผลการประเมนิความเหมาะสมของคู่มอืการใช้รูปแบบการนเิทศภายในโรงเรียนยุคดิจิทัล 

สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน พบว่า ผู้เชี่ยวชาญทั้ง ๕ คน มีความคิดเห็นว่าคู่มือ 

การใช้รูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียนยุคดิจิทัล สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  

มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๔.๖๐ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ ๐.๔๕

	 ๓.	ผลการประเมินรูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียนยุคดิจิทัล ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษา

ขั้นพื้นฐาน ผลการประเมินพบว่า โดยรวม มีความถูกต้องอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยวเท่ากับ ๔.๒๙  

มีค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ๐.๑๘ มีความเป็นไปได้ อยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๔.๒๗ มีค่า 

เบี่ยงเบนมาตรฐาน ๐.๑๔ มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๔.๓๔ มีค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน ๐.๑๙และความเป็นประโยชน์อยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ๔.๓๙ มีค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน ๐.๑๔

อภิปรายผลการวิจัย
 	 ในการวิจัยรูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียนยุคดิจิทัล สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน ได้แบ่งการวิจัยเป็น ๓ ข้ันตอน ได้แก่ การศึกษาองค์ประกอบของการนิเทศภายในโรงเรียน 

ยุคดิจิทัล สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน การสร้างรูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียน

ยคุดิจิทัล สงักัดส�ำนกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พ้ืนฐาน การประเมนิรูปแบบการนเิทศภายในโรงเรียน

ยุคดิจิทัล สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ซึ่งสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย 

ผู้วิจัยสามารถน�ำมาอภิปรายผลได้ดังนี้ 

 	 ๑. การศึกษาองค์ประกอบการนิเทศภายในโรงเรียนยุคดิจิทัล สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการ 

การศึกษาขั้นพื้นฐาน พบว่า ประกอบด้วย ๔ องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบที่ ๑ การสอนงานและ 

การเป็นพี่เลี้ยง องค์ประกอบที่ ๒ การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการนิเทศ องค์ประกอบที่ ๓ การแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ร่วมกัน และองค์ประกอบที่ ๔ ปัจจัยเอื้อส�ำหรับการนิเทศภายใน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการสอนงาน

และการเป็นพี่เลี้ยง เป็นการให้ค�ำแนะน�ำเสนอแนะต่าง ๆ ที่ทันสมัย เพื่อให้ครูได้เกิดการพัฒนาความคิด

และสามารถน�ำความคดิสูก่ารปฏบิตั ิโดยใช้เทคโนโลยท่ีีทันสมยั โดยผู้บริหารสามารถตรวจสอบการจัดการ

เรียนรู้ว่าเป็นไปตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตรวิธีการจัดการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับสภาพการเปล่ียนแปลง

ของเทคโนโลย ีในขณะทีก่ารใช้เทคโนโลยดีจิทิลัในการนเิทศ เป็นการพฒันาครทูีเ่ป็นไปตามความต้องการ

ของครู โดยมีกระบวนการให้ความรู้แก่ครู โดยผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล การให้ครูได้มีส่วนร่วมในการนิเทศ

และการพัฒนาการเรียนรู้ โดยมีการวิเคราะห์กระบวนการนิเทศในเชิงระบบ มีกระบวนการวางแผน  

ในการปฏิบัติการนิเทศ การควบคุมและก�ำกับติดตามประเมินผลที่ครูมีส่วนร่วมและใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
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ที่เหมาะสมและท่ีทันสมัยในทุกกระบวนการ ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ ศศิรดา พันชัยภู และคณะ
4
  

ที่พบว่า รูปแบบการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อการนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มีวีธีการด�ำเนินงาน 

ได้แก่ (๑) การวางแผนการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (๒) การสร้างความเข้าใจในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  

(๓) การน�ำเทคโนโลยดีจิทิลัไปปฏบิตั ิซึง่ในการด�ำเนนิการนเิทศภายในมขีอบข่ายเนือ้หา ได้แก่ ๑) ด้านการ

พฒันาหลกัสตูรและกระบวนการจดัการเรยีนรู ้๒) ด้านการจดัท�ำและใช้แผนการเรยีนรู ้๓) ด้านการพฒันา

สื่อและนวัตกรรมการศึกษา และ ๔) การพัฒนาระบบการวัดผลและประเมินผลการศึกษา

	 ในส่วนขององค์ประกอบทั้ง ๔ องค์ประกอบ ผู้วิจัยสมารถอภิปรายได้ดังนี้

 		  ๑.๑ องค์ประกอบที่ ๑ การสอนงานและการเป็นพี่เลี้ยง ซึ่งประกอบด้วย ตัวแปร เช่น การให้

ค�ำแนะน�ำ ข้อเสนอแนะแก่ครูในด้านความรู้วิทยาการที่ทันสมัย การกระตุ้นให้ครูเกิดความคิด เกิดการ 

ใฝ่รู ้ในการใช้อุปกรณ์เทคโนโลยีท่ีทันสมัย เพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในการจัดการเรียนรู้ โดยน�ำ 

เทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้ ทั้งนี้เป็นเพราะการสอนงานและการเป็นพ่ีเล้ียง จะส่งผลโดยตรงต่อการ

ท�ำงานของครู โดยเฉพาะการจัดการเรียนการสอนของครู ส่งผลต่อองค์กรซ่ึงในท่ีนี้หมายถึงสถานศึกษา 

ซึ่งจะช่วยให้การปฏิบัติการสอนของครูสามารถสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ช่วยส่งเสริมความสัมพันธ ์

อันดีระหว่างครูและผู้บริหาร เกิดการปฏิบัติงานร่วมกันเป็นอย่างดี ช่วยพัฒนาความรู้ ความข้าใจ ทักษะ

ในการท�ำงาน เกิดการเรียนรู้ระหว่างการปฏิบัติงาน ท�ำให้เกิดความรู้หรือสิ่งใหม่ ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อ 

การศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ สุชาติ แวงโสธรณ์ ท่ีพบว่า ความต้องการจ�ำเป็นในการ 

พัฒนารูปแบบการนิเทศภายใน โดยใช้กระบวนการชี้แนะและระบบพี่เลี้ยง ประกอบด้วย ๓ ด้าน ได้แก่ 

(ก) การให้ความรู้เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (ข) การให้ความรู้การนิเทศโดยใช้กระบวนการชี้แนะ

และระบบพี่เลี้ยง และ (ค) การนิเทศก�ำกับ ติดตามและประเมินผล โดยใช้ระบบการนิเทศภายใน

		  ๑.๒ องค์ประกอบที่ ๒ การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการนิเทศซึ่งประกอบด้วยตัวแปร เช่น  

การศึกษาและพัฒนาครูตามความต้องการการวิเคราะห์กระบวนการนิเทศภายในด้วยระบบ โดยใช้

เทคโนโลยีดิจิทัล เข้ามาช่วย การวางแผนการนิเทศ การปฏิบัติตามแผนกระบวนการใช้ความรู้แก่คณะครู 

การควบคมุและการก�ำกบัตดิตามการประเมนิผลการวเิคราะห์ ต้องให้ครไูด้มส่ีวนร่วมและต้องใช้เทคโนโลยี

เข้ามาช่วย ทั้งนี้เป็นเพราะ ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีดิจิทัลที่เข้ามาเปลี่ยนรูปแบบและกระบวนการ

ท�ำงานของครูและผู้บริหารสถานศึกษา ที่จ�ำเป็นจะต้องรู้จักทักษะดิจิทัล ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ 

วาสนา ต่อชาติ
5
 ที่พบว่า การด�ำเนินการนิเทศภายในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานขนาดเล็กท่ีมีประสิทธิภาพ

	 4
 ศศริดา พนัชยัภ ูและคณะ, “รูปแบบการใช้เทคโนโลยดีจิทิลั เพือ่การนเิทศภายในสถานศกึษาขัน้พืฐ้าน”, วารสาร

สันติศึกษาปริทรรศน์ มจร, ปีที่๑๐ (เมษายน ๒๐๒๒) : ๑๖๓๙-๑๖๕๓.

	 5
 วาสนา ต่อชาติ, “การพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานขนาดเล็กที่มีประสิทธิผลในยุค

ดิจิทัล”, วารสารวิจัยศิลปวิทยาการลุ่มน�้ำโขง,ปีที ่๓๑ ฉบับที่ ๑ (มกราคม ๒๐๒๓): ๑๑-๒๓.
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108 วารสารมหาจุฬาวิชาการ ปีที่ ๑๑ ฉบับที่ ๒

ในยุคดิจิทัล มี ๖ ด้าน ได้แก่ (๑) การวางแผนการนิเทศภายในยุคดิจิทัล (๒) ด้านการให้ความรู้ในยุคดิจิทัล 

(๓) ด้านการปฏิบัติงานในยุคดิจิทัล (๔) ด้านการสร้างขวัญและก�ำลังใจในยุคดิจิทัล (๕) ด้านการ 

ประเมินผลการด�ำเนินงานในยุคดิจิทัล และ (๖) ด้านยุคดิจิทัลโดยด�ำเนินการนิเทศในขอบข่ายเนื้อหา  

๓ ภาคี ได้แก่ ทักษะพื้นฐาน ความรู้ การสร้าง และการน�ำไปใช้

		  ๑.๓ องค์ประกอบที่ ๓ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน ซึ่งประกอบด้วยตัวแปร เช่น การเสนอแนะ

ให้คณะครูมีความรู้เกี่ยวกับวิธีการแสวงหาความรู้และให้ครูได้ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล การใช้เทคนิควิธีการ

จัดการเรียนรู้กับอุปกรณ์ การกระตุ้น สอนงาน หาช่องทางเพื่อเปิดโอกาสให้ครูได้ฝึกฝน ได้แสดงผลงาน

และแลกเปลี่ยนเรียนรู้การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ท้ังนี้เป็นเพราะการแลกเปล่ียนเรียนรู้เป็นการท่ีกลุ่มคนใน 

ที่นี้คือครูที่มีความสนใจในเรื่องหนึ่งเรื่องใดร่วมกัน มารวมตัวกันและแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกันด้วยความ

สมคัรใจ เพ่ือสร้างความเข้าใจหรอืพฒันาแนวปฏบิตัใินเรือ่งนัน้ ๆ  ซึง่สอดคล้องกบัผลการวจิยัของ กลัยาณี 

วาโด และโอภาส เกาไศยาภรณ์ ที่พบว่า การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ตามแนวคิดเพื่อนช่วยเพื่อน ประกอบด้วย 

๕ ขั้นตอน คือ ขั้นตอนที่ ๑ การวางแผนกิจกรรม ก�ำหนดความรู้และก�ำหนดบทบาท ขั้นตอนที่ ๒ แสวงหา

ความรู้ เช่น แนะน�ำสาระความรู้ที่ต้องการเรียนรู้ การแสวงหาความรู้จากแหล่งข้อมูล สังเคราะห์ความรู้ 

และติดตามตรวจสอบให้ค�ำแนะน�ำ ขั้นตอนที่ ๓ การพบปะแลกเปล่ียนเรียนรู้ เช่น แนะน�ำกิจกรรม  

เปิดประเด็น ซักถาม ปรึกษา แสดงความคิดเห็น และร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ขั้นตอนท่ี ๔ รายงาน 

ความก้าวหน้าของผลงาน เช่น น�ำความรู้ทักษะ ประสบการณ์ท่ีได้จากการแสวงหาและการแลกเปล่ียน

เรียนรู้มาพัฒนาผลงาน การน�ำเสนอความก้าวหน้าผลงานของตนเอง และติดตาม ตรวจสอบให้ค�ำแนะน�ำ 

ขั้นตอนที่ ๕ การประเมินผล เช่น เพื่อนผู้เชี่ยวชาญประเมินผลงาน ให้ค�ำแนะน�ำและเสนอแนวทางในการ

ปรับปรุงแก้ไขผลงาน น�ำเสนอผลงานที่ปรับปรุงแก้ไขแล้ว และท�ำแบบประเมินตนเองหลังการใช้รูปแบบ

การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ กัลยาณี วาโด และโอภาส เกาไศยาภรณ์) ที่พบว่า 

การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ตามแนวคิดเพื่อนช่วยเพื่อน ประกอบการ ๕ ขั้นตอน คือ ขั้นตอนที่ ๑ การวางแผน

กจิกรรม ก�ำหนดความรูแ้ละก�ำหนดบทบาท ขัน้ตอนที ่๒ แสวงหาความรู ้เช่น แนะน�ำสาระความรู้ทีต้่องการ

เรียนรู้ การแสวงหาความรู้จากแหล่งข้อมูล สังเคราะห์ความรู้ และติดตามตรวจสอบให้ค�ำแนะน�ำ ขั้นตอน

ที่ ๓ การพบปะแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เช่น แนะน�ำกิจกรรม เปิดประเด็น ซักถาม ปรึกษา แสดงความคิดเห็น 

และร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ขั้นตอนที่ ๔ รายงานความก้าวหน้าของผลงาน เช่น น�ำความรู้ทักษะ 

ประสบการณ์ทีไ่ด้จากการแสวงหาและการแลกเปล่ียนเรียนรู้มาพัฒนาผลงาน การน�ำเสนอความก้าวหน้า

ผลงานของตนเอง และติดตาม ตรวจสอบให้ค�ำแนะน�ำ ขั้นตอนที่ ๕ การประเมินผล เช่น เพื่อนผู้เชี่ยวชาญ

ประเมินผลงาน ให้ค�ำแนะน�ำและเสนอแนวทางในการปรับปรุงแก้ไขผลงาน น�ำเสนอผลงานที่ปรับปรุง

แก้ไขแล้ว และท�ำแบบประเมินตนเองหลังการใช้รูปแบบการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
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109รูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียนยุคดิจิทัลสังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน

		  ๑.๔ องค์ประกอบที่ ๔ ปัจจัยเอื้อส�ำหรับการนิเทศภายใน ซึ่งประกอบด้วยตัวแปร เช่น การที่ 

ผูบ้รหิารมนีโยบายในการใช้สือ่อปุกรณ์ เทคโนโลยดิีจทิลัเพือ่การสือ่สาร การจัดการเรยีนการสอน การสอน

และการนเิทศ การจัดสรรงบประมาณเพือ่จดัหาและพฒันาสือ่เทคโนโลยดีจิทิลั การมบีรรยากาศสิง่แวดล้อม

ทีเ่อือ้ต่อการเรยีนรูก้ารมวีฒันธรรมองค์กรทีเ่อือ้ต่อการเปล่ียนแปลงสู่การใช้เทคโนโลยดิีจิทลั การทีผู้่บริหาร

มีสัมพันธภาพที่ดีแก่คณะครู ทั้งนี้เป็นเพราะ ในสังคมปัจจุบันมีการพัฒนาเทคโนโลยีต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง

และก้าวกระโดด ซึ่งแน่นอนว่า เมื่อเทคโนโลยีดิจิทัลเกิดขึ้นย่อมกระทบต่อรูปแบบการจัดการเรียน 

การสอน การนเิทศการศกึษา กระบวนการสือ่สาร และการท�ำงานของครูและผู้บริหารสถานศกึษาในแทบ

จะทุก ๆ รูปแบบ ดังนั้น ภาวะผู้น�ำของผู้บริหารจึงเป็นปัจจัยส�ำคัญท่ีจะเอื้อให้การนิเทศภายในประสบ

ความส�ำเร็จ โดยผู้บริหารต้องแสดงพฤติกรรมให้คณะครูได้เห็นถึงความตระหนัก ทัศนคติที่ดีต่อการนิเทศ

ภายใน การมคีวามรู ้ความข้าใจในกระบวนการนิเทศ การมนีโยบายในการใช้ สือ่ อปุกรณ์ เทคโนโลยดิีจทิลั 

การจดัสรรงบประมาณในการจดัหาและพฒันาสือ่ พร้อมทัง้การส่งเสรมิสนบัสนนุในการพฒันาคร ูบคุลากร

ให้มีความรู้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง การสร้างขวัญและก�ำลังใจให้ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ สร้างความ 

เชื่อมั่นให้ผู ้รับการนิเทศ การส่งเสริมและช่วยเหลือผู ้ที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศและให้ความร่วมมือ 

ร่วมแรงร่วมใจ การส่งเสริมการท�ำงานเป็นทีม ส่วนวัฒนธรรมองค์กรของโรงเรียน ถือว่าเป็นปัจจัยเอื้อ 

ที่ส�ำคัญประการหนึ่งส�ำหรับการนิเทศภายใน โดยการที่ผู้บริหารสถานศึกษาและคณะครู มีค่านิยมและ

ความเช่ือที่ดีต่อโรงเรียน ผู้บริหารสถานศึกษา ก�ำหนดหรือการยอมรับการปฏิบัติตามระเบียบแบบแผน 

ความประพฤติปฏิบัติที่สืบต่อกันมาจนกลายเป็นแบบแผนและแนวทางที่ดี การส่งเสริมให้ครูและ 

บุคลากรทุกฝ่ายในโรงเรียนเปลี่ยนแปลงและยอมรับส่ือ นวัตกรรม เทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้ในการนิเทศ 

การเรียนการสอน และการจัดการเรียนการสอน โดยค�ำนึงถึงคุณภาพของนักเรียนและโรงเรียนเป็นส�ำคัญ  

ซึง่สอดคล้องกบัผลการวจิยัของ สภุจัฉรา กาใจ
6
 ทีพ่บว่า ผูบ้รหิารทีม่นีโยบายและมจีดัหาสือ่ วสัด ุอปุกรณ์ 

นวตักรรมเทคโนโลยทีีเ่พยีงพอและทนัสมยั มคีวามรอบรู ้แม่นย�ำในวชิาการ มคีวามสามารถในการสรรหา

งบประมาณเพื่อน�ำมาพัฒนาสื่อ นวัตกรรมเทคโนโลยีดิจิทัล มุ่งสร้างบรรยากาศในที่ท�ำงานใหม้ีความสุข 

ประสานความร่วมมอืกบับุคลากรภายนอกเข้ามาร่วมพฒันางาน โดยมกีารวเิคราะห์สภาพแวดล้อม ก�ำหนด

วิสัยทัศน์ ภารกิจ เป้าหมายของคุณลักษณะที่พึงประสงค์ จะส่งผลต่อการนิเทศภายในของโรงเรียน

	 6
 สุภัจฉรา กาใจ, “แนวทางการบริหารปัจจัยที่ส่งผลต่องานนิเทศภายในของโรงเรียนนาโบสถ์พิทยาคม อ�ำเภอ 

วังเจ้า จังหวัดตาก”, วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต, (หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร 
การศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่, ๒๕๖๒), บทคัดย่อ.
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	 ๒. 	การสร้างรูปแบบการนิเทศในโรงเรียนยุคดิจิทัล สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน

		  ๒.๑ รูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียนยุคดิจิทัล สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน ประกอบด้วย ๓ ส่วน ได้แก่

		  ส่วนที่ ๑ ส่วนน�ำ ประกอบด้วย แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวกับการนิเทศภายในโรงเรียนยุคดิจิทัล  

ซึ่งได้แก่ ความหมาย ความส�ำคัญ จุดมุ่งหมายของการนิเทศการศึกษา ความหมาย ความส�ำคัญ 

และความจ�ำเป็นของการนิเทศภายในโรงเรียน จุดมุ่งหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน แนวคิดเกี่ยวกับ 

การนิเทศภายในโรงเรียน หลักการ แนวคิดที่เกี่ยวกับยุคดิจิทัล อันได้แก่ คุณลักษณะของยุคดิจิทัล  

ผลกระทบของดิจิทัลเทคโนโลยีการบริหารสถานศึกษา แนวคิดและแนวทางการบริหารสถานศึกษาในยุค

ดิจิทัล และวัตถุประสงค์ของการนิเทศภายในโรงเรียนยุคดิจิทัล ทั้งนี้เป็นเพราะ แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวกับ

การนิเทศภายในโรงเรียน ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ กัญญา ทองเปลว ที่พบว่า ขั้นตอนการนิเทศ

ประกอบด้วย ๔ ข้ันตอน คอื ๑) ข้ันเตรยีมการนเิทศ ได้แก่ การรูจ้กัและเข้าใจสภาพการศกึษาและวเิคราะห์

ความรู้เดิม ก�ำหนดเป้าหมาย ๒) ขั้นปฏิบัติให้ดู ได้แก่ สถานที่พร้อม แจ้งวัตถุประสงค์ แจ้งลักษณะงาน 

สาธิตวิธีการสอน เสนอแนะวิธีแก้ปัญหาเบื้องต้น ๓) ขั้นปฏิบัติการนิเทศ ได้แก่ เข้าใจและรู้ถึงข้อบกพร่อง 

ให้ค�ำแนะน�ำแก้ไขในสิ่งที่ผิดพลาด เป็นต้น และ ๔) ข้ันการทดสอบและติดตามผลการนิเทศ ได้แก ่ 

การนิเทศทันที แนะน�ำให้มีพี่เลี้ยงคอยช่วยเหลือ ติดตามการนิเทศรับฟังความคิดเห็น ก�ำหนดแนวทาง 

ประเมินผลเลือก วิธีการวัดผลประเมินผลที่เหมาะสมและหลากหลาย เป็นต้น

		  ส่วนที่ ๒ เนื้อหา ประกอบด้วย

		  องค์ประกอบที่ ๑ การสอนงานและการเป็นพ่ีเล้ียงท้ังนี้เป็นเพราะการสอนงานและการเป็น 

พีเ่ล้ียงเป็นการให้ค�ำเสนอแนะต่าง ๆ  ทีท่นัสมยั เพือ่ให้ครเูกดิการพฒันาความคดิ และสามารถน�ำความคดิ

สู่การปฏิบัติ โดยใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมทันสมัย โดยผู้นิเทศสามารถตรวจสอบการจัดการเรียนรู้ว่า 

เป็นไปตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตร วิธีการจัดการเรียนรู้และการวัดผลทางด้านคุณภาพของนักเรียน 

ที่เหมาะสมกับสภาพการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี ที่สอดคล้องกับผลการวิจัยของ กัญญา ทองเปลว
7
 

ที่พบว่า แนวทางการนิเทศภายในโดยการสอนงานและการเป็นพี่เลี้ยงของผู้บริหารสถานศึกษามีแนวทาง 

ได้แก่ การเตรียมการนิเทศ โดยต้องรู้จักและเข้าใจสภาพการศึกษาและวิเคราะห์ความรู้เดิม ก�ำหนด 

เป้าหมาย ก�ำหนดขัน้ตอน กระตุน้ให้ครสูนใจและให้ความร่วมมือ เตรียมเนือ้หาให้ครอบคลุมวตัถปุระสงค์ 

แล้วปฏิบัติให้ครูดู แจ้งวัตถุประสงค์ แจ้งลักษณะงาน สาธิตวิธีการสอนเสนอแนะวิธีการ

	 7
 กัญญา ทองเปลวม, “การพัฒนาแนวทางการนิเทศภายในโดยใช้การสอนงานของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด 

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต ๒”, วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต, การบริหาร
การศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา, ๒๕๖๓), บทคัดย่อ.

07. �������������� (�������-94-113).indd   110 8/24/2024   10:00:28 AM



111รูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียนยุคดิจิทัลสังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน

		  องค์ประกอบที่ ๒ การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการนิเทศ ทั้งนี้เป็นเพราะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล

ในการนิเทศ เป็นการพัฒนาครูท่ีเป็นไปตามความต้องการของครู โดยมีกระบวนการให้ความรู้แก่ครู  

โดยผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล ให้ครูได้มีส่วนร่วมช่วยในการนิเทศและพัฒนาการเรียนรู้ โดยมีการวิเคราะห์

กระบวนการนิเทศในเชิงระบบ มีกระวบนการวางแผนในการปฏิบัติการนิเทศ การควบคุมและก�ำกับ 

ติดตามประเมินผลที่ครูมีส่วนร่วมและใช้เทคโนโลยีดีเหมาะสม ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ ศศิรดา 

พันชัยภู และคณะ ท่ีพบว่าสภาพการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือการนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  

โดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยครูและผู้บริหารสถานศึกษา มีความต้องการที่จะใช้เทคโนโลยีดิจิทัล อุปกรณ์

และเครื่องมือที่อยู่ในปัจจุบันและสื่อสังคมออนไลน์ เพื่อเป็นสิ่งที่ช่วยอ�ำนวยความสะดวกในการพัฒนา

กระบวนการด�ำเนินงานในสถานศึกษาที่ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ

		  องค์ประกอบที่ ๓ การแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกันทั้งนี้พราะการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เป็นการ 

เสนอแนะให้ครูได้ทราบและรู้ถึงเทคนิคการจัดการเรียนรู้ วิธีและการแสวงหาความรู้ การใช้ในโลกดิจิทัล 

เสนอและให้ครูใช้เทคนิคการสอนใหม่กับอุปกรณ์เทคโนโลยีดิจิทัลใหม่ ๆ และเปิดโอกาสให้ครูได้แสดง 

การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการแก้ปัญหาทางวิชาการได้ฝึกฝนการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ทั้งรายบุคคลและ 

รายกลุ่ม สามารถลงมือปฏิบัติงานได้ และครูสามารถสังเกตการจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  

ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ มณีรัตน์ เย็นสวัสดิ์ (๒๕๖๔) ที่พบว่า รูปแบบการนิเทศด้วยชุมชน 

การเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) เพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครูระดับประถมศึกษา มีหลักการ 

ของรปูแบบเป็นการนเิทศภายใต้หลกัการเพือ่นช่วยเพือ่น โดยเน้นการชีแ้นะเชงิบวกและสร้างสมัพนัธภาพ

ที่ดีของบคุลากร ด�ำเนินการนิเทศร่วมกับพัฒนาชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู มีเป้าหมายร่วมกัน 

เน้นทักษะพื้นฐานการเรียนรู้เชิงรุกของผู้เรียนมีการประชุมเชิงปฏิบัติการที่ต่อเนื่อง ส่งผลให้ครูเรียนรู ้

ร่วมกันเพื่อพัฒนาร่วมกันเป็นทีม

		  องค์ประกอบที ่๔ ปัจจยัเอือ้ส�ำหรบัการนเิทศภายใน ทัง้นีเ้ป็นเพราะปัจจัยเอือ้อ�ำนวยการนเิทศ

ภายใน เป็นเหตหุนทาง เครือ่งเกือ้หนุน ท่ีท�ำให้การนเิทศภายในสถานศกึษายคุดจิทิลับรรลตุามจดุมุง่หมาย 

อันได้แก่ นโยบายงบประมาณ บทบาทผู้บริหาร ทีมนิเทศก์ ระบบการนิเทศ สื่อ วัสดุอุปกรณ์เทคโนโลยี

ดิจิทัล ระบบการนิเทศ ฐานข้อมูล บรรยากาศ เครือข่ายครูและบุคลากร การยอมรับการเปลี่ยนแปลง 

ของครู สัมพันธภาพของครู องค์กรแห่งการเรียนรู้ ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ อิฐ แย้มยิ้ม, ทินกร  

พูลพุฒ และกฤษณะ ดาวเรือง
8
 ท่ีพบว่า ปัจจัยการบริการที่ส่งผลต่อการบริหารการนิเทศภายในสถาน

ศึกษา ได้แก่ ด้านผู้บริหาร ซึ่งเป็นผู้ก�ำหนดนโยบายต่าง ๆ เช่น นโยบายงบประมาณ นโยบายการนิเทศ

	 8
 อิฐ แย้มยิ้ม, ทินกร พูลพุฒ และกฤษณะ ดาราเรือง, “ปัจจัยการบริหารที่ส่งผลต่อการบริหารการนิเทศภายใน

โรงเรียน สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การประถมศึกษานครสวรรค์ เขต ๒”. วารสารราชภัฏเพชรบูรณ์สาร, ปีที ่๒๒ ฉบับ
ที ่๒ (กรกฎาคม - ธันวาคม ๒๕๖๓): ๖๑-๖๙.
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112 วารสารมหาจุฬาวิชาการ ปีที่ ๑๑ ฉบับที่ ๒

ภายใน การก�ำกับติดตาม นโยบายเกี่ยวกับการจัดหาสื่อวัสดุอุปกรณ์เทคโนโลยี การจัดท�ำฐานข้อมูล 

ต่าง ๆ ด้านแรงจูงใจ

		  ส่วนที่ ๓ เงื่อนไขความส�ำเร็จ คือ ในการด�ำเนินงานตามรูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียน  

ยุคดิจิทัล สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน จะประสบความส�ำเร็จนั้น ส�ำนักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษาต้องให้ความส�ำคัญกับการนิเทศภายในโรงเรียน โดยก�ำหนดเป็นนโยบาย สนับสนุน 

งบประมาณ และการให้ความรู้แก่บุคลากรที่เกี่ยวข้อง ต้องเสริมสร้างพัฒนาหลักสูตร กิจกรรมการนิเทศ

ภายใน เพื่อเป็นแบบอย่างกับโรงเรียน เพื่อประยุกต์ใช้ในบริบทโรงเรียนที่หลากหลาย จัดท�ำเอกสาร คู่มือ

พัฒนาสื่อ ท่ีเหมาะสมกับบริบทต่างๆ ท่ีเหมาะสม ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ ภัทรกรณ์ น้อยกอ
9
  

ที่พบว่า ผลการประเมินรูปแบบการนิเทศโรงเรียนสองภาษาระดับประถมศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

โดยผู้วิจัยได้ปรับปรุงรูปแบบที่สอดคล้องกับความต้องการในยุคปัจจุบัน และน�ำเสนอให้อาจารย์ที่ปรึกษา

ช่วยแนะน�ำแล้วท�ำร่างรูปแบบให้ผู้เช่ียวชาญร่วมวิพากษ์และตรวจสอบให้มีความเหมาะสมและท�ำการ

ปรบัปรงุแก้ไข และพฒันาเพือ่ให้ได้รปูแบบทีม่คีวามเหมาะสม โดยผ่านผูเ้ชีย่วชาญในการพจิารณาวเิคราะห์

ในประเดน็ทีน่�ำข้ึนมาให้พจิารณาว่ามคีวามถูกต้อง ความเป็นไม่ได้ ความเหมาะสม และความเป็นประโยชน์
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