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บทคัดย่อ
	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ ๒ ประการ คือ (๑) เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์

การพัฒนาทักษะของผู้บริหารโรงเรียนเอกชน (๒) เพ่ือน�ำเสนอแนวทางการพัฒนาทักษะของผู้บริหาร

โรงเรียนเอกชน วิธีการด�ำเนินงานวิจัยมี ๒ ขั้นตอน คือ (๑) ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

และแนวทางในการพัฒนาทักษะของผู ้บริหารโรงเรียนเอกชน สังกัดส�ำนักงานศึกษาธิการจังหวัด

พระนครศรีอยุธยา กลุ ่มตัวอย่าง คือ ครูผู ้สอนโรงเรียนเอกชน ปีการศึกษา ๒๕๖๕ ในจังหวัด

พระนครศรีอยุธยา จ�ำนวน ๒๕๐ คน ซึ่งได้มาจากการเปิดตารางของเครจซี่และมอร์แกน เครื่องมือที่ใช้ใน

การวิจัย คือ แบบสอบถามสภาพปัจจุบันมีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ ๐.๖๔ สภาพที่พึงประสงค์มีค่าความเชื่อ

มั่นเท่ากับ ๐.๔๗ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและค่าดัชนี

ความต้องการจ�ำเป็นการพัฒนาทักษะของผู้บริหารโรงเรียนเอกชน (๒) น�ำเสนอแนวทางการพัฒนาทักษะ
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ของผู้บริหารโรงเรียนเอกชน ผู้ให้ข้อมูลหลัก จ�ำนวน ๗ ท่าน ซึ่งได้มาด้วยวิธีการเลือกตัวอย่างแบบเจาะจง 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง และวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา 

	 ผลการวจัิย พบว่า (๑) สภาพปัจจบุนัและสภาพทีพ่งึประสงค์การพฒันาทกัษะของผูบ้รหิารโรงเรยีน

เอกชน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (๒) แนวทางการพัฒนาทักษะของผู้บริหารโรงเรียนเอกชน ประกอบ

ด้วย ๔ ด้าน ดังนี้ (๑) ทักษะด้านเทคนิค ผู้บริหารจัดสรรงบประมาณรวมถึงทรัพยากรทางการบริหารเพื่อ

ให้ครแูหละบคุลากรทางการศกึษาพฒันาตนเองโดยการศกึษาหาความรูเ้พิม่เตมิในส่วนทีเ่กีย่วข้องกบัการ

ปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม (๒) ทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์ ผู้บริหารจัดกิจกรรมและโครงการสร้างความ

สัมพันธ์อันดีให้กับบุคลากร เพื่อสร้างบรรยากาศท่ีดีในการปฏิบัติงานภายในองค์กร (๓) ทักษะด้านมโน

ทัศน์ ผู้บริหารจัดการประชุมเพื่อชี้แจงให้บุคลากรมีความเข้าใจตรงกันในภาพรวมขององค์กร เพื่อให้มีจุด

มุ่งหมายในการพฒันาองค์กรไปในทศิทางเดยีวกนั (๔) ทกัษะด้านการศกึษาและการสอน ผูบ้รหิารส่งเสรมิ

การจัดการศึกษา โดยจัดสรรเวลาให้ครูและบุคลากรอย่างเพียงพอส�ำหรับจัดการเรียนรู้แก่ผู้เรียนรวมถึง

การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษาให้ก้าวทันต่อสภาพการเปลี่ยนแปลงของสังคมปัจจุบัน

ค�ำส�ำคัญ : ทักษะ; ผู้บริหาร; แนวทางการพัฒนา

Abstract
	 This research has two objectives: (1) to study the current conditions and desired 

conditions for developing the skills of private school administrators; (2) to present  

guidelines for developing the skills of private school administrators. The research  

method has 2 steps. (1) study the present condition Desired conditions and guidelines 

for developing the skills of private school administrators. Under the jurisdiction of  

the Phra Nakhon Si Ayutthaya Provincial Education Office. The sample group was 250 

private school teachers in the academic year 2022 in Phra Nakhon Si Ayutthaya Province, 

which were obtained from Crejcie and Morgan’s tables. The research instrument is  

a questionnaire about the current condition with a reliability value of 0.64. The desired 

condition has a reliability value of 0.47. Statistics used in data analysis include mean  

and standard deviation and index values. Needs and skills development for private  

school administrators (2) Present guidelines for developing the skills of private school 

administrators. There were 7 key informants, which were obtained by means of purposive 
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sampling. The research instrument was a semi-structured interview and analyze  

content data. 

	 The results of the research found that: (1) Current conditions and desired conditions 

for developing the skills of private school administrators. Overall, it is at a high level.  

(2) Guidelines for developing the skills of private school administrators consist of 4 areas 

as follows: (1) Technical skills Administrators allocate budgets and administrative  

resources to allow teachers and educational personnal to develop themselves by  

acquiring additional knowledge related to their work appropriately. (2) Human relations 

skills Executives organize activities and projects to build good relationships with  

personnel. To create a good atmosphere for working within the organization.  

(3) Conceptual skills Managers meet to clarify for personnel to have a common  

understanding of the organization’s overall picture. To have the aim of developing  

the organization in the same direction. (4) Educational and teaching skills Education  

Promotion Administrator. By allocating sufficient time to teachers and personnel to  

provide learning to students, including developing the curriculum of educational  

institutions to keep pace with the changing conditions of today’s society.

Keywords: Skill; Executive; Development Guidelines 

บทน�ำ
	 พระราชบัญญัติการศึกษา แห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ ที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๕ มีจุด 

มุง่หมายท่ีจะจดัการศกึษาเพือ่พฒันาคนไทยให้เป็นมนษุย์ทีส่มบรูณ์ โดยการจัดการศกึษาให้บรรลุเป้าหมาย

อย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืนน้ัน จ�ำเป็นต้องมีการบริหารจัดการการกระจายอ�ำนาจให้กับทุกฝ่าย 

มีส่วนร่วม ด้วยเหตุนี้จึงมีการก�ำหนดให้มีการจัดระบบโครงสร้างและกระบวนการจัดการศึกษาของไทย 

ให้มีความสอดคล้องเชิงนโยบายและมีความหลากหลายในทางปฏิบัติ จึงก�ำหนดให้กระทรวงศึกษาธิการ

กระจายอ�ำนาจการบรหิารทัง้ในด้านวชิาการ งบประมาณ การบรหิารงานบุคคลและการบรหิารงานทัว่ไป 

ไปยงัคณะกรรมการและเขตพืน้ท่ีการศกึษาและสถานศกึษาในเขตพืน้ทีก่ารศึกษา ท�ำให้สถานศกึษามอีสิระ

ในการบริหารจัดการการศึกษาให้เป็นไปตามหลักการบริหารจัดการ โดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน (School 

based management) เป็นการสร้างรากฐานและความเข้มแข็งให้กับสถานศึกษา
1

	 1
 กระทรวงศึกษาธิการ, พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒)  

พ.ศ. ๒๕๔๕, (กรุงเทพมหานคร: องค์การรับส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ์, ๒๕๔๖), หน้า ๖-๗.
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ผูบ้รหิารสถานศกึษาเป็นผูท่ี้มบีทบาทส�ำคญัอย่างยิง่ต่อความส�ำเรจ็หรอืล้มเหลวในการจดัการศกึษา

ขององค์กร ซึ่งคนที่จะเข้ามาเป็นผู้น�ำของสถานศึกษาในยุคที่สังคมมีการขับเคลื่อนประเทศเข้าสู่ศตวรรษ

ที ่๒๑ ผูบ้รหิารสถานศกึษามหีน้าทีบ่รหิารงานในสถานศกึษาและเป็นผู้น�ำในการปฏบิติังานของผู้ใต้บงัคบั

บัญชาทุกฝ่ายและด�ำเนินการบริหารงานให้กิจการในสถานศึกษาเจริญก้าวหน้า บรรลุเป้าหมายวางไว้  

ผู ้บริหารจึงจ�ำเป็นต้องมีทักษะการบริหารที่หลากหลาย เพื่อให้การบริหารประสบความส�ำเร็จตาม

วัตถุประสงค์ของสถานศึกษา
2

	
ผู้บริหารสถานศึกษา คือ เครื่องชี้วัดระดับความรู้ความสามารถเพื่อแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ที่มีอยู่ใน

สถานศึกษาซึ่งเรียกรวม ๆ ว่า “ทักษะ” เพราะทักษะการบริหารหารมีความส�ำคัญในฐานะที่เป็นรูปแบบ

การปฏิบัติงาน ดังน้ัน การบริหารสถานศึกษาจึงจ�ำเป็นต้องใช้ทักษะที่มีประสิทธิภาพ เพราะอาจมี

สถานการณ์ที่เข้าสู่ภาวะจ�ำเป็นต้องจัดการหรือการแก้ไขปัญหาให้เกิดความเสียหายน้อยที่สุด จังหวัด

พระนครศรอียุธยา อยู่ในความดแูลของส�ำนกังานศกึษาธกิารจังหวดัพระนครศรีอยธุยา มโีรงเรียนขนาดเลก็

และขนาดกลาง มากถึงร้อยละ ๖๐ ซึ่งประสบปัญหา ได้แก่ ขาดแคลนบุคลากร ขาดงบประมาณ ในการ

พัฒนาสถานศึกษารวมถึงปัญหาในด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับต�่ำกว่าเกณฑ์ เป็นระยะเวลานาน 

ส่งผลกระทบต่อการแสดงทักษะการบริหารสถานศึกษา รวมทั้งมีความท้าทายต่อทักษะการบริหารงาน

ของผู้บริหารสถานศึกษาที่จะจัดการกับภาวะวิกฤติต่าง ๆ ให้ผ่านไปด้วยดีท�ำให้สามารถด�ำเนินการเรียน

การสอนได้อย่างมีคุณภาพ
3

	 จากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิท่ีส�ำเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทข้ึนไปทางการศึกษาหรือสาขา

วชิาการบรหิารการศกึษา โดยเลอืกแบบเจาะจง จ�ำนวน ๗ คน พบว่าการพฒันาทกัษะของผูบ้ริหารโรงเรยีน

เอกชนมีความคล้ายคลึงกันผู้วิจัยจึงสรุปและใช้ข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์เนื้อหาก�ำหนดเป็นแนวทางในการ

พัฒนาทักษะของผู้บริหารโรงเรียนเอกชน ผู้บริหารควรมีความรู้ ความสามารถ ในการใช้ทักษะและ 

เทคนิคใหม่ ๆ ในการบริหารงานในสถานศึกษาพร้อมทั้งผลักดันให้ความรู้ รวมไปถึงการพัฒนาหลักสูตร

ของสถานศึกษาให้ทันสมัยเป็นปัจจุบัน สอดรับกับนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ มีการปฏิบัติงาน 

ที่เป็นระบบ ข้ันตอน กระบวนการท่ีเข้าใจง่ายและสามารถปฏิบัติได้จริง มีประสิทธิภาพและประสบ 

ผลส�ำเร็จ เมื่อเกิดปัญหาสามารถแก้ไขได้ทันท่วงทีและท�ำให้เกิดความเสียหายน้อยที่สุดกับสถานศึกษา

 

	 2
 คารมณ์ เพียรภายลุน, “ความเป็นผู้น�ำมืออาชีพ”, วารสารวงการครู, พิมพ์ครั้งที่ ๕. (กรุงเทพมหานคร: บี.เค. 

อินเตอร์ ปริ้น, ๒๕๕๘), หน้า ๒๒.

	 3
 ชัยยนต์ ฉิมกล่อม, “ทักษะการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูผู้สอนในอ�ำเภอบางละมุง 

สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต ๓”, วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต, (สาขาบริหาร 
การศึกษา: มหาวิทยาลัยบูรพา, ๒๕๕๕), หน้า ๘๑.
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	 จากความเป็นมาและปัญหาดังกล่าวผู้วิจัยจึงสนใจ ศึกษาทักษะของผู้บริหารโรงเรียนเอกชน สังกัด

ส�ำนักงานศึกษาธิการจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ซ่ึงผลการวิจัยในคร้ังนี้จะใช้เป็นแนวทางในการพัฒนา

ทักษะของผู้บริหารโรงเรียนเอกชน เพื่อน�ำไปใช้ประโยชน์ต่อผู้บริหารในการน�ำไปพัฒนาให้เป็นผู้บริหาร 

ที่มีความรู้ความสามารถ มีทักษะในการบริหารและมีภาวะผู้น�ำ ซึ่งจะท�ำให้การบริหารงานของโรงเรียน

เอกชนในจังหวัดพระนครศรีอยุธยามีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 ๑. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ทักษะของผู้บริหารโรงเรียนเอกชน สังกัด

ส�ำนักงานศึกษาธิการจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

	 ๒. เพื่อน�ำเสนอแนวทางการพัฒนาทักษะของผู้บริหารโรงเรียนเอกชน สังกัดส�ำนักงานศึกษาธิการ

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 การวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาทักษะของผู้บริหารโรงเรียนเอกชน สังกัดส�ำนักงานศึกษาธิการ

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา มีขั้นตอนการด�ำเนินการวิจัย ๒ ขั้นตอน ดังนี้

	 ขั้นตอนที่ ๑ ศึกษาทักษะของผู ้บริหารโรงเรียนเอกชน สังกัดส�ำนักงานศึกษาธิการจังหวัด

พระนครศรีอยุธยา 

		  ๑. 	ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูผู้สอนโรงเรียนเอกชน ปีการศึกษา ๒๕๖๕ จ�ำนวน  

๙๕๗ คน

		  ๒. 	กลุม่ตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังนี ้ได้แก่ ครผููส้อนโรงเรยีนเอกชน ปีการศกึษา ๒๕๖๕ จ�ำนวน 

๒๕๐ คน ก�ำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยเปิดตารางของเครจซ่ีและมอร์แกน และสุ่มกลุ่มตัวอย่างโดย 

วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการวจิยั คอื เป็นแบบสอบถามเกีย่วกบัสภาพปัจจุบนัและสภาพท่ีพึงประสงค์ทักษะ

ของผู้บริหารโรงเรียนเอกชน ส�ำนักงานศึกษาธิการจังหวัดพระนครศรีอยุธยา แบ่งเป็น ๒ ตอน ดังนี้

		  ตอนที่ ๑ แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ  

วุฒิทางการศึกษา และประสบการณ์ในการท�ำงาน

		  ตอนที่ ๒ สอบถามเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ความคิดเห็นของผู้บริหาร 

สถานศกึษาทีมี่ต่อทักษะของผูบ้รหิารโรงเรยีนเอกชน สงักดัส�ำนกังานศึกษาธกิารจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 

มีลักษณะเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ๕ ระดับ
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78 วารสารมหาจุฬาวิชาการ ปีที่ ๑๑ ฉบับที่ ๓

	 การสร้างและพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 ผู้วิจัยด�ำเนินการสร้างแบบสอบถาม จากแนวคิดทฤษฎี เอกสาร ต�ำรา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

มาเป็นกรอบแนวคิดในการสร้างแบบสอบถาม เป็นประเด็นค�ำถามในแบบสอบถาม ดังนี้

		  ๑. น�ำแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นไปให้ผู้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน ๗ ท่าน เพื่อตรวจสอบความ 

ถกูต้อง ความชดัเจนของส�ำนวนภาษาและความเทีย่งตรงของเนือ้หา โดยพจิารณาค่าดชันคีวามสอดคล้อง

ระหว่างข้อค�ำถามกับนิยามศัพท์เฉพาะ โดยผู้วิจัยได้คัดเลือกเฉพาะข้อค�ำถามที่มีค่าดัชนีความสอดคล้อง

ระหว่าง ๐.๘๐ - ๑.๐๐

		  ๒.	น�ำแบบสอบถามมาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ แล้วไปทดลองใช้ (Try 

out) กบัประชากรทีไ่ม่ใช่กลุม่ตวัอย่าง จ�ำนวน ๓๐ คน เพ่ือน�ำค่าท่ีได้มาหา ค่าความเท่ียงโดยใช้สัมประสิทธิ์

แอลฟาของครอนบาค หาค่าความเชื่อมั่นของสภาพปัจจุบัน เท่ากับ ๐.๙๘ และค่าความเชื่อมั่นของสภาพ

ปัญหา เท่ากับ ๐.๙๙ น�ำผลการวิเคราะห์มาเป็นข้อมูลในการปรับปรุงแก้ไข

		  ๓. 	ผูว้จิยัได้ปรบัปรงุแก้ไขและจดัพมิพ์แบบสอบถามฉบบัสมบรูณ์แล้วน�ำไปใช้ในการเก็บรวบรวม

ข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง จ�ำนวน ๒๕๐ คน

	 การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ด�ำเนินการ ดังนี้

		  ๑. ผู้วิจัยท�ำหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากส�ำนักงานคณะกรรมการ

บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฎพระนครศรีอยุธยา ถึงผู้บริหารโรงเรียนเอกชน สังกัดส�ำนักงาน

ศึกษาธิการจังหวัดพระนครศรีอยุธยา เพื่อขอเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง โดยผู้วิจัยส่งแบบสอบถาม 

ด้วยตนเอง

		  ๒. ผู้วิจัยด�ำเนินการรวบรวมข้อมูลแบบสอบถามจากผู้ตอบแบบสอบถาม จ�ำนวน ๒๕๐ ชุด  

น�ำมาตรวจสอบความถูกต้อง เพื่อน�ำไปวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป

	 การวิเคราะห์ข้อมูล

	 ผู้วิจัยน�ำแบบสอบถามที่ได้กลับคืนมาตรวจนับ จ�ำนวน ๒๕๐ ฉบับ ท�ำการตรวจสอบความถูกต้อง

สมบูรณ์ของข้อมูลทั้งหมดแล้วน�ำไปวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส�ำเร็จรูป สถิติที่ใช้ ได้แก่ 

ร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยน�ำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามล�ำดับขั้นตอน ดังนี้

		  ตอนที่ ๑ ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม การวิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบ

แบบสอบถาม โดยการวิเคราะห์ด้วยค่าความถี่และค่าร้อยละ

		  ตอนที่ ๒ ข้อค�ำถามเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์เกี่ยวกับทักษะของผู้บริหาร

โรงเรยีนเอกชน สงักดัส�ำนกังานศกึษาธกิารจงัหวดัพระนครศรอียธุยา โดยหาค่าเฉลีย่และค่าส่วนเบีย่งเบน

มาตรฐาน
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79แนวทางการพัฒนาทักษะของผู้บริหารโรงเรียนเอกชนสังกัดสำ�นักงานศึกษาธิการฯ

	 ขั้นตอนที่ ๒ การน�ำเสนอแนวทางการพัฒนาทักษะของผู้บริหารโรงเรียนเอกชน สังกัดส�ำนักงาน

ศึกษาธิการจังหวัดพระนครศรีอยุธยา

	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

		  ๑. 	ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิที่ส�ำเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทขึ้นไป 

ทางการศึกษาหรือสาขาการบริหารการศึกษา จากการสัมภาษณ์ โดยการเลือกแบบเจาะจง จ�ำนวน ๗ คน

		  ๒. 	ผูใ้ห้ข้อมลูหลกั คอื ผูบ้รหิารหน่วยงานทางการศกึษา จ�ำนวน ๓ คน ผูอ้�ำนวยการสถานศกึษา 

จ�ำนวน ๒ คน และนักวิชาการศึกษา จ�ำนวน ๒ คน

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง ท่ีผู้วิจัยได้มาจากการวิเคราะห์ข้อมูล 

ขั้นตอนท่ี ๑ โดยน�ำค่าผลต่างของสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ที่มีค่าสูงที่สุดมาสร้างเครื่องมือ 

ในการสัมภาษณ์เพื่อหาแนวทางพัฒนา

	 การสร้างและพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 ผู้วิจัยได้ด�ำเนินการสร้างแบบสัมภาษณ์ ดังนี้

		  ๑. 	ศึกษารายละเอียดเกี่ยวกับการสร้างแบบสัมภาษณ์จากเอกสาร หนังสือที่เกี่ยวข้อง

		  ๒. 	สร้างแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง โดยก�ำหนดขอบเขตของค�ำถามจากแบบสอบถาม  

เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะของผู้บริหารโรงเรียนเอกชน สังกัดส�ำนักงานศึกษาธิการจังหวัด

พระนครศรีอยุธยา 

		  ๓. 	น�ำแบบสมัภาษณ์ท่ีสร้างข้ึนเสนออาจารย์ทีป่รกึษา เพือ่ตรวจสอบความถกูต้องและพจิารณา

ให้ข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงแก้ไขให้เหมาะสม

		  ๔. 	แบบสัมภาษณ์มาปรับปรงุให้เรยีบร้อย ตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ทีป่รกึษา จากนัน้ผูว้จิยั

จึงน�ำไปใช้จริงต่อไป

	 การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ด�ำเนินการ ดังนี้

		  ๑. ผู ้วิจัยเสนอค�ำร ้องต่อส�ำนักงานคณะกรรมการบัณฑิตศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฎ

พระนครศรีอยุธยา เพื่อขอหนังสือแนะน�ำตัวจากบัณฑิตวิทยาลัย ถึงผู้ทรงคุณวุฒิที่ผู้วิจัยจะขอสัมภาษณ์

เป็นรายบุคคล	

		  ๒. ผู้วิจัยประสานงาน โดยการนัดหมายวัน เวลา สถานทีท่ี่แน่นอนกับผู้ใหส้ัมภาษณ์และออกไป

สัมภาษณ์

		  ๓. ผูว้จิยัท�ำการสมัภาษณ์ผูใ้ห้ข้อมลูหลักทีก่�ำหนดไว้จ�ำนวน ๗ ท่าน พร้อมขออนญุาตท�ำการจด

บันทึกระหว่างการจดบันทึกข้อมูลการสัมภาษณ์
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80 วารสารมหาจุฬาวิชาการ ปีที่ ๑๑ ฉบับที่ ๓

	 การวิเคราะห์ข้อมูล

	 การวิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้อ�ำนวยการสถานศึกษา และนักวิชาการ

ศึกษา โดยน�ำร่างรายงานแบบสัมภาษณ์ของผู้ให้สัมภาษณ์แต่ละคนมาวิเคราะห์เนื้อหาท้ังหมดในแต่ละ

หัวข้อของการสัมภาษณ์ เพื่อแยกแยะแนวคิดที่ปรากฏในเนื้อหารายงานการสัมภาษณ์

ผลการวิจัย
	 ๑. สภาพปัจจุบันทักษะของผู้บริหารโรงเรียนเอกชน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X =๔.๒๗,  

S.D.=๐.๖๔) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านเทคนิค ( X =๔.๓๔, S.D.=๐.๖๒) 

และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต�่ำสุด คือ ด้านมโนทัศน์ ( X =๔.๒๔, S.D.=๐.๖๖) และสภาพที่พึงประสงค์ทักษะของ

ผูบ้ริหารโรงเรยีนเอกชน โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ (X =๔.๗๑, S.D.=๐.๔๗) เมือ่พจิารณารายด้าน 

พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านมนุษย์สัมพันธ์ ( X =๔.๗๘, S.D.=๐.๔๓) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต�่ำสุด 

คือ ด้านการศึกษาและการสอน ( X =๔.๖๔, S.D.=๐.๕๔) และค่าความต้องการจ�ำเป็นทักษะของผู้บริหาร

โรงเรียนเอกชน โดยภาพรวมผลความต้องการจ�ำเป็นมีค่าเท่ากับ ๐.๑๐ ดังตารางที่ ๑

	 ตารางที่ ๑ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และค่าดัชนี

ความต้องการจ�ำเป็นทักษะของผู้บริหารโรงเรียนเอกชน สังกัดส�ำนักงานศึกษาธิการจังหวัดพระนครศรี-

อยุธยา โดยภาพรวมรายด้าน ดังนี้

รายการ
สภาพปัจจุบัน สภาพพึงประสงค์ ความต้องการ

จำ�เป็นX S.D. แปลผล X S.D. แปลผล

๑) ด้านเทคนิค ๔.๓๔ ๐.๖๒ มาก ๔.๗๕ ๐.๔๘ มากที่สุด ๐.๑๐

๒) ด้านมนุษย์สัมพันธ์ ๔.๒๖ ๐.๖๒ มาก ๔.๗๘ ๐.๔๓ มากที่สุด ๐.๑๒

๓) ด้านมโนทัศน์ ๔.๒๔ ๐.๖๖ มาก ๔.๗๐ ๐.๕๕ มากที่สุด ๐.๑๑

๔) ด้านการศึกษาและการสอน ๔.๒๘ ๐.๖๕ มาก ๔.๖๔ ๐.๕๔ มากที่สุด ๐.๐๘

รวม ๔.๒๗ ๐.๖๔ มาก ๔.๗๑ ๐.๔๗ มากที่สุด ๐.๑๐

	 ๒. 	แนวทางการพัฒนาทักษะของผู้บริหารโรงเรียนเอกชน สังกัดส�ำนักงานศึกษาธิการจังหวัด

พระนครศรอียธุยา พบว่า (๑) ทกัษะด้านเทคนคิ ผู้บริหารใช้วธิฝึีกอบรม การจัดประชมุสมัมนาแลกเปลีย่น

เรียนรู้ และการศึกษาดูงานในสถานศึกษา เพื่อเสริมสร้างทักษะ กลยุทธ์ใหม่ ๆ เกี่ยวกับการบริหารงาน

และน�ำมาปรบัใช้ให้เกดิประโยชน์ (๒) ทักษะด้านมนษุย์สมัพนัธ์ ผู้บรหิารมมีมุมองความเข้าใจทีดี่ต่อบคุลากร

ในสถานศึกษา ผู้ร่วมงาน ยอมรับฟังความคิดเห็น รวมถึงเป็นแบบอย่างที่ดีและมีการประเมินตนเอง 

เพื่อใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาตนเองต่อไป (๓) ทักษะด้านมโนทัศน์ ผู้บริหารต้องเปิดโอกาสให้มี 
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81แนวทางการพัฒนาทักษะของผู้บริหารโรงเรียนเอกชนสังกัดสำ�นักงานศึกษาธิการฯ

การแสดงความคดิเหน็ร่วมกนั รบัฟังแนวคดิใหม่ ๆ  รับทราบปัญหาและหาแนวทางแก้ไขร่วมกนั เพ่ือก�ำหนด

วิสัยทัศน์ เป้าหมาย ไปในทิศทางเดียวกัน (๔) ทักษะด้านการศึกษาและการสอน ผู้บริหารให้ความส�ำคัญ

ต่อการพัฒนาหลักสูตร มีการสอนงาน การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการให้เข้าใจหลักสูตรของสถานศึกษา  

เปิดโอกาสให้ครูมีการพัฒนาตนเอง เพื่อกระตุ้นให้ครูมีความตื่นตัวในการจัดการเรียนการสอน และมีการ

ติดตาม ประเมินผลเพื่อให้บรรลุเป้าหมายของการจัดการศึกษา 

อภิปรายผลการวิจัย
	 ผู้วิจัยน�ำประเด็นที่ได้มาอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยได้ ดังนี้

		  ๑. 	สภาพปัจจุบันทักษะของผู ้บริหารโรงเรียนเอกชน สังกัดส�ำนักงานศึกษาธิการจังหวัด

พระนครศรีอยุธยา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านเทคนิค ทั้งนี้อาจเนื่อง

มาจากผู้บริหารมีความสามารถในการบริหารงานได้ตามนโยบายหรือภารกิจที่ได้รับมอบหมายได้รวดเร็ว 

มีประสิทธิภาพ โดยใช้เทคนิคเข้ามาใช้ในการปฏิบัติงาน ใช้ประสบการณ์และทักษะทางการบริหารจัดการ

ในการวางแผนงานได้อย่างเป็นระบบ มีทักษะด้านการศึกษาและการสอนระดับผู้บริหารให้ความส�ำคัญ 

ต่อหลักสูตร เปิดโอกาสให้ครูมีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้การจัดการเรียนการสอนเป็นไปใน

ทศิทางเดยีวกนัและสอดคล้องกับสภาพปัจจบุนัสร้างความเข้าใจในหลกัสตูรให้ชดัเจน เป็นไปตามหลักการ

บรหิารจดัการโดยใช้โรงเรยีนเป็นฐานซึง่สอดคล้องกบั พมิลพรรณ เพชรสมบตัิ
4
 พบว่า ความรูค้วามสามารถ

ของผู้บริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับวิธิีการกระบวนการด�ำเนินงานและเทคนิคต่าง ๆ ในการจัดกิจกรรม  

รวมถึงความสามารถในการใช้เครื่องมือต่าง ๆ ทักษะด้านเทคนิคมีความจ�ำเป็นในการใช้จัดกิจกรรม 

กระบวนการ ขั้นตอนต่าง ๆ มีอะไรบ้างและจะท�ำงานนั้น ๆ ได้อย่างไรให้เกิดผลส�ำเร็จ 

		  สภาพที่พึงประสงค์ทักษะของผู้บริหารโรงเรียนเอกชน สังกัดส�ำนักงานศึกษาธิการจังหวัด

พระนครศรีอยุธยา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์ 

ทัง้น้ีอาจเนือ่งมาจาก ผูน้�ำองค์กรเป็นกญุแจส�ำคญัทีท่�ำให้องค์กรสามารถด�ำเนนิงานได้ส�ำเรจ็ตามเป้าหมาย 

เป็นบุคคลที่ช้ีน�ำ ให้ค�ำแนะน�ำ สร้างขวัญและก�ำลังใจ รวมถึงสร้างแรงบันดาลใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชา 

เกิดแรงจูงใจในการท�ำงาน ขับเคล่ือนองค์กรไปสู่ความส�ำเร็จตามนโยบายได้ ซึ่งสอดคล้องกับ เดรกและ

โรว์ (อ้างถึงใน ภูมิ ทุ่งโชคชัย)
5
 พบว่า ผู้บริหารที่ไม่มีทักษะทางการบริหาร ก่อให้เกิดปัญหาในเรื่องของ

ความมีอคติ ขาดเป้าหมายท่ีแน่นอนและขาดคุณสมบัติของการเป็นผู้น�ำที่ดี เกิดบรรยากาศของความ 

	 4
 พิมลพรรณ เพชรสมบัติ, “ทักษะการบริหารของผู้บริหารของผู้บริหารมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

จังหวัดปทุมธานี”, วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต, (มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ,๒๕๕๙), หน้า ๒๔.

	 5
 เดรกและโรว์ (อ้างถึงใน ภูมิ ทุ ่งโชคชัย), “การใช้ทักษะการบริหารงานของฝ่ายบริหารโรงเรียนมัธยม 

วัดดุสิตตาราม”, การค้นคว้าอิสระปริญญามหาบัณฑิต, (มหาวิทยาลัยศิลปากร, ๒๕๕๗), หน้า ๒๙.
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82 วารสารมหาจุฬาวิชาการ ปีที่ ๑๑ ฉบับที่ ๓

ขัดแย้ง ผู้บริหารควรมีการพัฒนาเกี่ยวกับทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์ มีการวางแผนแก้ไขปัญหาในด้าน 

ต่าง ๆ ที่ส่งผลต่อระดับทักษะการบริหารงานของผู้บริหารในสถานศึกษา

		  ความต้องการจ�ำเป็นทักษะของผู้บริหารโรงเรียนเอกชน คือ ทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์ มีค่า 

ความต้องการจ�ำเป็นสูงที่สุด ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก องค์กรประกอบไปด้วยบุคลากรท่ีมีความแตกต่างกัน 

ซึ่งผู้บริหารเป็นศูนย์กลางในการประสานงานให้บุคคลท�ำงานร่วมกันเพ่ือขับเคล่ือนองค์กรสู่เป้าหมาย 

จึงมีส่วนส�ำคัญเป็นอย่างมากในการสร้างขวัญก�ำลังใจในการท�ำงานและการอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข  

ซึ่งสอดคล้องกับ จรุณี เก้าเอี้ยน
6 

พบว่า ผู้บริหารเป็นบุคคลที่มีความส�ำคัญอย่างยิ่งที่จะน�ำองค์กรไปสู่ 

การเปลี่ยนแปลง ผู้บริหารจึงเป็นหัวใจของการปฏิรูปการศึกษาเป็นผู้น�ำและผู้สร้างขวัญก�ำลังใจ เพ่ือน�ำ

สถานศึกษาไปสู่ความเป็นสากล และประสบผลส�ำเร็จ

		  ๒.	แนวทางการพัฒนาทักษะของผู้บริหารโรงเรียนเอกชน สังกัดส�ำนักงานศึกษาธิการจังหวัด

พระนครศรีอยุธยา ประกอบด้วย

		  แนวทางการพฒันาทกัษะของผูบ้รหิารโรงเรยีนเอกชน ม ี๔ ด้าน ได้แก่ ทกัษะด้านเทคนคิ ทกัษะ

ด้านมนุษย์สัมพันธ์ ทักษะด้านมโนทัศน์ และ ทักษะด้านการศึกษาและการสอน โดยผู้บริหารต้องก�ำหนด

แนวทางในการพัฒนาทักษะการบริหาร มีการพัฒนาตนเองอยู่เสมอ เสริมสร้างทักษะการบริหาร มีการ 

น�ำเทคนิคใหม่ ๆ เข้ามาใช้ มีมุมมองความเข้าใจผู้ร่วมงาน รวมถึงเปิดโอกาสให้ผู้ร่วมงานได้แสดงความ 

คิดเห็น การมีส่วนร่วมในการท�ำงาน มีการสร้างขวัญก�ำลังใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชา และก�ำหนดเป้าหมาย 

ให้ไปในทิศทางเดียวกันเพื่อให้สอดคล้องกับนโยบายและไม่ทับซ้อนกัน ผลักดันในด้านหลักสูตรของ 

สถานศึกษาให้มคีวามทนัสมยั เป็นปัจจบัุนทีใ่ช้ได้จรงิและก่อให้เกดิประโยชน์ต่อสถานศกึษา ซึง่สอดคล้อง

กับงานวิจัยของ ชัยยนต์ ฉิมกล่อม
7
 พบว่า ทักษะการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา รายด้านอยู่ใน

ระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผู้บริหารท�ำหน้าท่ีได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีความสามารถทางการ 

บริหารงาน ให้ความส�ำคัญและความต้องการจ�ำเป็นที่จะต้องเรียนรู้และพัฒนาทักษะทางการบริหาร  

เพื่อน�ำไปใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารองค์กรให้ภารกิจบรรลุผลส�ำเร็จตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ 

ขององค์กร กล่าวได้ว่า ทักษะด้านเทคนิคเป็นทักษะที่เกี่ยวกับการปฏิบัติงานด้วยความช�ำนาญ เชี่ยวชาญ 

ทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์เป็นทักษะที่ผู้บริหารมีการปฏิบัติงานร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทักษะ

ด้านมโนทัศน์เป็นทักษะท่ีผู้บริหารจ�ำเป็นต้องรู้ รวมถึงต้องเป็นผู้มีวิสัยทัศน์ที่ดีและทักษะด้านการศึกษา

	 6
 จรุณ ีเก้าเอีย้น, เทคนคิการบริหารงานวชิาการในสถานศกึษา กลยทุธ์และแนวทางการปฏิบัติส�ำหรบัผูบ้รหิาร

มืออาชีพ จังหวัดสงขลา, (สงขลา: ชาญเมืองการพิมพ์, ๒๕๕๗), หน้า ๖๗.

	 7
 ชัยยนต์ ฉิมกล่อม, “ทักษะการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูผู้สอนในอ�ำเภอบางละมุง 

สังกัดส�ำนักงานพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต ๓”, ปริญญานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต, (มหาวิทยาลัยบูรพา, 
๒๕๕๕), หน้า ๘๑.
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83แนวทางการพัฒนาทักษะของผู้บริหารโรงเรียนเอกชนสังกัดสำ�นักงานศึกษาธิการฯ

และการสอนเป็นทกัษะทีเ่กีย่วกบัผูน้�ำทางการศกึษา เป็นผู้มภีมูคิวามรู้ เป็นนกัวชิาการและผู้ให้ค�ำปรึกษา

ที่ดีแก่บุคลากรภายในสถานศึกษา	

ข้อเสนอแนะ
	 ๑. 	ควรมกีารศกึษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการส่งเสรมิการพฒันาทกัษะการบรหิารและการสร้างมาตรฐาน
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