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จัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เรื่อง สมบัติทางกายภาพของวัสดุ จ�ำนวน ๔ แผน ๑๘ ชั่วโมง แบบวัด

การแก้ปัญหาแบบร่วมมอื แบบวัดทกัษะการตัดสินใจ แบบบนัทกึกจิกรรมนกัเรียน และแบบบนัทกึอนทุนิ

สะท้อนความคิดของครู วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การหาความถี่ ร้อยละ และการวิเคราะห์เนื้อหา 

	 ผลการวิจัยพบว่า หลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (๑) นักเรียนมีพัฒนาการแก้ปัญหา

แบบร่วมมือสูงขึ้น อยู่ในระดับสูงจ�ำนวน ๒๑ คน คิดเป็นร้อยละ ๘๗.๕๐ (๒) นักเรียนมีพัฒนาการทักษะ

การตัดสินใจสูงขึ้น อยู่ในระดับสูงจ�ำนวน ๒๐ คน คิดเป็นร้อยละ ๘๓.๓๓ และ (๓) แนวปฏิบัติที่ดีในการ

จัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ได้แก่ ๓.๑) การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกภายในกลุ่ม และ

การก�ำหนดบทบาทหน้าที่ของสมาชิกให้สอดคล้องกับความสามารถในการปฏิบัติกิจกรรม ท�ำให้นักเรียน

ปฏิบัติกิจกรรมตามหน้าท่ีของตนเอง มีการสนทนา ระดมความคิด ลงมติเพื่อแก้ปัญหาแบบร่วมมือและ

ตัดสินใจได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น ๓.๒) การปรับพื้นฐานด้านการระบุปัญหา การตั้งสมมติฐาน และ

การก�ำหนดตัวแปร โดยใช้แบบฝึกทักษะร่วมกับการสะท้อนย้อนกลับจากครู ก่อนข้ันก�ำหนดปัญหาและ

ด�ำเนินการศึกษาค้นคว้า ช่วยให้นักเรียนมีความพร้อมในการแก้ปัญหาแบบร่วมมือและพัฒนาทักษะ 

การตัดสินใจได้ดียิ่งขึ้น และ ๓.๓) การสังเกต ติดตาม ให้ความช่วยเหลือ และใช้ค�ำถามในการปฏิบัติ 

กิจกรรมเป็นรายกลุ่ม ท�ำให้นักเรียนเกิดความไว้วางใจ กล้าถาม กล้าแสดงความคิดเห็น ระดมความคิด 

และร่วมกันลงมติในการตัดสินใจแก้ปัญหากับสมาชิกภายในกลุ่มมากขึ้น

ค�ำส�ำคัญ: การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน; การแก้ปัญหาแบบร่วมมือ; ทักษะการตัดสินใจ

Abstracts
	 The objectives of this action research were to: 1) develop the collaborative problem 

solving skill, 2) develop the decision making skill, and 3) identify the best practices in 

implementing problem based learning for developing collaborative problem solving and 

decision making skill. The participants were 24 grade 4 students from Anubanwatutapao 

school in Chonburi province, selected through purposive sampling. The research 

instruments used were: problem based learning in the topic of physical properties of 

materials, consisting of 4 plans, totaling 18 hours, a collaborative problem solving 

assessment form, a decision making skill assessment form, student worksheet, and teacher’s 

reflective journals. Data were analyzed using frequency, percentage, and content analysis.

	 The research findings showed that after implementing problem based learning:  

1)students showed improvement in collaborative problem solving, with 21 students, or 
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87.50% achieving a high level, 2) students showed improvement in decision making skill, 

with 20 students, or 83.33% achieving a high level, and 3) the best practices of problem 

based learning from this research were as follows: 3.1) Building relationships among group 

members and assigning roles that align with their abilities in performing activities allow 

students to effectively fulfill their responsibilities, engage in discussions, brainstorm, 

collaborate on problem-solving, and make decisions more efficiently. 3.2) Strengthening 

the basics of problem identification, hypothesis formulation, and variable determination 

through skill exercises, combined with reflective feedback from the teacher before the 

problem definition and research phases, better prepare students for collaborative problem 

solving and improve their decision making skill. And 3.3) Observing, monitoring, providing 

assistance, and asking questions during group activities foster trust among students, 

encourage them to ask questions, share opinions, brainstorm, and collaborate in decision 

making and problem solving within the group.

Keywords: Problem Based Learning; Collaborative Problem Solving; 
                Decision Making Skill

บทน�ำ
	 การแก้ปัญหาแบบร่วมมือมีความส�ำคัญมากในชีวิตประจ�ำวันและการเรียนรู ้ของนักเรียน  

เพราะเป็นการส่งเสริมการท�ำงานร่วมกัน ให้นักเรียนเกิดการสื่อสารที่ดี และเกิดการแบ่งปันความรู้ 

จากสมาชิกทีม่ปีระสบการณ์ต่างกนั ช่วยให้นกัเรยีนได้แนวทางแก้ปัญหาทีห่ลากหลายและมปีระสทิธภิาพ

มากขึ้น
1
 การแก้ปัญหาทักษะการตัดสินใจเป็นสิ่งส�ำคัญ ในการแก้ปัญหาต้องมีการใช้ทักษะการตัดสินใจ

ในการประเมินทางเลือกที่เหมาะสม ในการแก้ปัญหา ช่วยให้นักเรียนสามารถประเมินทางเลือกและเลือก

ทางเลือกที่เหมาะสมในการตัดสินใจแก้ปัญหาให้มีประสิทธิภาพ การแก้ปัญหาแบบร่วมมือและทักษะ 

การตัดสินใจจึงเป็นกระบวนการที่มีความสัมพันธ์และส่งเสริมซ่ึงกันและกัน ในกระบวนการแก้ปัญหา 

แบบร่วมมือ ต้องอาศัยการสื่อสารท่ีชัดเจนและการแบ่งปันข้อมูลมีความส�ำคัญอย่างยิ่ง เพื่อให้ทุกคน 

ในกลุ่มมีความเข้าใจตรงกันเกี่ยวกับปัญหาและเป้าหมาย และช่วยให้การตัดสินใจมีทิศทางที่ชัดเจนและ 

ไปในแนวทางเดียวกัน การเลือกวิธีด�ำเนินการท่ีเหมาะสมต้องอาศัยการพิจารณาและวิเคราะห์ทางเลือก

	 1
 Griffin, P., & Care, E., Assessment and teaching of 21

st
 century skills: Methods and  

approach, (Dordrecht: Springer, 2015), pp. 101-105.
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ต่าง ๆ อย่างรอบคอบ ซึ่งเป็นองค์ประกอบส�ำคัญของทักษะการตัดสินใจ การจัดการกับทางเลือกต่าง ๆ 

อย่างเป็นระบบและการรักษาระเบียบในกลุ่มจะช่วยให้การตัดสินใจเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ สุดท้าย

การเลือกทางเลือกที่ดีที่สุดเป็นขั้นตอนส�ำคัญที่เชื่อมโยงการแก้ปัญหาแบบร่วมมือกับทักษะการตัดสินใจ 

หากนกัเรยีนสามารถวิเคราะห์และพจิารณาทางเลอืกต่าง ๆ  อย่างรอบคอบ การตดัสนิใจทีเ่กดิขึน้จะมคีวาม

เหมาะสมและน�ำไปสู่การแก้ปัญหาที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น

	 จากประสบการณ์การสอน ๗ ปีของผู้วิจัย ผู้วิจัยได้วิเคราะห์การสอนของตนเอง พบว่า ส่วนใหญ ่

ใช้รปูแบบการสอนเเบบบรรยาย สาธติ และสืบเสาะหาความรู้ ซ่ึงการจัดการเรียนรู้ในรูปแบบการบรรยาย

ช่วยให้ผู้วิจัยสามารถสอนได้ครอบคลุมเนื้อหา ในขณะที่การสอนแบบสาธิตช่วยให้นักเรียนเห็นภาพจริง

และสามารถน�ำไปปฏิบัติได้ และการสอนแบบสืบเสาะหาความรู ้ช่วยให้นักเรียนเป็นผู ้เรียนรู ้ผ่าน

กระบวนการค้นคว้าและค้นหาค�ำตอบด้วยตนเอง ซึ่งการจัดการเรียนการสอนที่ผ่านมาช่วยให้นักเรียน 

เกิดการแก้ปัญหาแบบร่วมมือและทักษะการตัดสินใจได้ไม่มากนัก สังเกตได้จากแบบสังเกตพฤติกรรม  

และแบบประเมินตนเองในการท�ำงานกลุ่ม ตัวอย่างเช่น ผู้วิจัยจ�ำลองสถานการณ์ปัญหาเกี่ยวกับการน�ำ

ไฟฟ้าของวสัดใุห้นกัเรยีนแก้ปัญหาร่วมกนั ผลการวเิคราะห์แบบสังเกตพฤติกรรมและแบบประเมนิในการ

ท�ำงานกลุ่ม พบว่า ในระหว่างปฏิบัติกิจกรรม นักเรียนส่วนใหญ่มีการสื่อสารกันภายในกลุ่มน้อย พูดคุย

เร่ืองนอกเหนือจากเนื้อหา ไม่แบ่งบทบาทหน้าที่ในการท�ำงานร่วมกัน ไม่ระดมความคิดและตัดสินใจ 

แก้ปัญหาร่วมกัน สอดคล้องกับ นัตยา หัสมินทร
2
 และ ศมกร ศิลาโชต

3 
ที่กล่าวว่า ถ้านักเรียนขาดการ

แบ่งหน้าทีต่ามความสามารถ ขาดการวางแผน และการร่วมมอืในการท�ำกจิกรรม จะส่งผลให้การแก้ปัญหา

แบบร่วมมือและทักษะการตัดสินใจแก้ปัญหาไม่มีประสิทธิภาพ 

	 จากสภาพปัญหาและความส�ำคัญดังท่ีกล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยท�ำการทบทวนวรรณกรรมเพ่ือศึกษา

รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่สามารถพัฒนาการแก้ปัญหาแบบร่วมมือและทักษะการตัดสินใจของ 

นักเรียนได้ รูปแบบการจัดการเรียนรู้ในการพัฒนาการแก้ปัญหาแบบร่วมมือหลายวิธี เช่น รูปแบบ 

การจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐาน
4
 รปูแบบการจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้กรอบแนวคดิการเสรมิต่อการเรียน

	 2
 นัตยา หัสมินทร์, “การจัดการเรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษาที่เน้นกระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรม  

เพื่อส่งเสริมการแก้ปัญหาแบบร่วมมือ เรื่อง การเคลื่อนที่แบบต่าง ๆ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ ๔”, วิทยานิพนธ์
มหาบัณฑิต, (มหาวิทยาลัยนเรศวร, ๒๕๖๓), หน้า ๔๕.

	 3
 ศมกร ศิลาโชติ, “วิจัยปฏิบัติการเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรู้ตามแนวสะเต็มศึกษาที่เน้นการใช้ปัญหาเป็นฐาน 

เรื่อง ไฟฟ้าเคมี ที่ส่งเสริมการแก้ปัญหาแบบร่วมมือของนักเรียน ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ ๕”, วารสารศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยนเรศวร, ปีที่ ๒๒ ฉบับที่ ๓ (กรกฎาคม-กันยายน ๒๕๖๓): ๒๕๓-๒๕๙.

	 4
 ศิริวรรณ สีทา, “การพัฒนาการแก้ปัญหาแบบร่วมมือในรายวิชาฟิสิกส์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ ๕  

ด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน”, วารสารมหาจุฬานาครทรรศน์, ปีที่ ๗ ฉบับที่ ๙ (พฤษภาคม ๒๕๖๓): 
๒๗๙.
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รู้ด้วยการใช้ปัญหาเป็นฐานตามกรอบ DEEPER
5
 รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาทักษะการตัดสินใจ  

เช่น รูปแบบการจัดการเรียนรู้ตามแนวทางสืบเสาะแบบผสมผสานการโต้แย้ง
6
 รูปแบบการจัดการเรียนรู้

โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน
7
 รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่กล่าวมาจะเน้นการมีส่วนร่วมที่เป็นระบบในแต่ละ 

ขั้นตอน ท�ำให้นักเรียนพัฒนาการแก้ปัญหาเชิงลึกและการท�ำงานร่วมกันได้ดีแต่ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้

ยงัไม่เหมาะกบัระดับประถมศกึษา ซึง่ต่างจากการจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐานทีมี่ขัน้ตอนการจัดการ

เรียนรู้ที่เหมาะสมและสอดคล้องกับตัวบ่งชี้ของการแก้ปัญหาแบบร่วมมือและองค์ประกอบของทักษะ 

การตัดสินใจในระดับประถมศึกษาที่สุด 

	 ผู้วิจัยเลือกรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานในการพัฒนาการแก้ปัญหาแบบร่วมมือ

และทักษะการตัดสินใจ เพราะมีกระบวนการและขั้นตอนที่เหมาะสม สอดคล้องกับตัวบ่งช้ีของการ 

แก้ปัญหาแบบร่วมมือและองค์ประกอบของทักษะการตัดสินใจมากที่สุด การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหา

เป็นฐานเน้นให้นักเรียนท�ำงานร่วมกันเป็นกลุ่มเพื่อแก้ปัญหาจากสถานการณ์ร่วมกัน ส่งเสริมให้เกิดการ

แลกเปลีย่นความคดิเหน็และเรยีนรูจ้ากมมุมองวธีิการคดิท่ีหลากหลายร่วมกนั นอกจากนีย้งัเน้นให้นกัเรียน

ได้ร่วมกันวางแผน ระบุปัญหา ระบุทางเลือก ระดมความคิดเพื่อพิจารณาเลือกทางเลือกที่เหมาะสมที่สุด

ในการแก้ปัญหาร่วมกัน โดยมีขั้นตอนในการจัดการเรียนรู้ ๖ ข้ันตอน ได้แก่ ข้ันท่ี ๑ ก�ำหนดปัญหา  

ขั้นที่ ๒ ท�ำความเข้าใจปัญหา ขั้นที่ ๓ ด�ำเนินการศึกษาค้นคว้า ข้ันที่ ๔ สังเคราะห์ความรู้ ข้ันท่ี ๕  

สรุปและประเมินค่าของค�ำตอบ และขั้นที่ ๖ น�ำเสนอและการประเมินผลงาน
8

	 อย่างไรก็ตาม งานวิจัยท่ีศึกษาหรือพัฒนาการแก้ปัญหาแบบร่วมมือและทักษะการตัดสินใจ  

ส่วนใหญ่ใช้กลุ่มท่ีศึกษาเป็นระดับช้ันมัธยมศึกษาดังที่กล่าวมา และยังไม่พบงานวิจัยที่ใช้รูปแบบการ 

จัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเพื่อพัฒนาการแก้ปัญหาแบบร่วมมือและทักษะการตัดสินใจร่วมกัน  

โดยเฉพาะในเนือ้หาเรื่อง สมบัตทิางกายภาพของวสัด ุด้วยเหตผุลดงักล่าวนี้ ผูว้จิัยจงึสนใจทีจ่ะน�ำรปูแบบ

	 5
 Antonenko, “Fostering collaborative problem solving and 21st century skills using the DEEPER 

scaffolding framework”, Research and Teaching, Vol.43 No.6 (April 2014): 79-88.

	 6
 มาศสุภา รัตนไทรงาม, “การพัฒนาความสามารถในการโต้แย้งทางวิทยาศาสตร์และทักษะการตัดสินใจ 

ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ ๓ โรงเรียนวัดรังสิตาวาส จังหวัดยะลา โดยการจัดการเรียนรู้ตามแนวทางการสืบเสาะ
แบบผสมผสานการโต้แย้ง เรือ่ง ระบบนเิวศ สิง่แวดล้อม และทรพัยากรธรรมชาต”ิ, วทิยานิพนธ์ศกึษาศาสตร์มหาบัณฑติ, 
(มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๖๑), หน้า ๕.

	 7
 ศิวพร โกษาทอง, “การพัฒนาการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (PBL) เพื่อส่งเสริมทักษะการตัดสินใจ 

แก้ปัญหา ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ ๔”, วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต, (คณะครุศาสตร์: มหาวิทยาลัย
ราชภัฏมหาสารคาม, ๒๕๖๒), หน้า ๑๐๒-๑๑๓.

	 8
 ส�ำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, การจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน, (กรุงเทพมหานคร: ส�ำนัก

มาตรฐานการศึกษาและพัฒนาการเรียนรู้, ๒๕๕๐), หน้า ๑๙-๒๕.

07. ������������������� (������ 84-102).indd   88 12/2/2024   10:09:12 AM



89การพัฒนาการแก้ปัญหาแบบร่วมมือและทักษะการตัดสินใจด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาฯ  

การจัดการเรียนรู ้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน มาใช้ในการพัฒนาการแก้ปัญหาแบบร่วมมือและทักษะ 

การตัดสินใจ และศึกษาแนวปฏิบัติที่ดีในการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานท่ีพัฒนาการแก้ปัญหา 

แบบร่วมมือและทักษะการตัดสินใจ ในรายวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี กับนักเรียนระดับชั้น 

ประถมศึกษาปีที่ ๔ เรื่อง สมบัติทางกายภาพของวัสดุ

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
	 ๑. 	เพื่อพัฒนาการแก้ปัญหาแบบร่วมมือของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ ๔ โรงเรียนอนุบาล 

วัดอู่ตะเภา ด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เรื่อง สมบัติทางกายภาพของวัสดุ 

	 ๒. 	เพื่อพัฒนาทักษะการตัดสินใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ ๔ โรงเรียนอนุบาลวัดอู่ตะเภา  

ด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เรื่อง สมบัติทางกายภาพของวัสดุ

	 ๓. 	เพื่อศึกษาแนวปฏิบัติที่ดีในการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เรื่อง สมบัติทางกายภาพ 

ของวัสดุ ที่พัฒนาการแก้ปัญหาแบบร่วมมือและทักษะการตัดสินใจ

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 ๑. รูปแบบการวิจัย

	 งานวิจัยนี้เป็นการวิจัยปฏิบัติการ เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพท่ีมุ่งเน้นปัญหาท่ีเกิดข้ึนจริงในชั้นเรียน 

โดยใช้รูปแบบการวิจัยของ Kemmis and McTaggart
9
 ประกอบด้วย ๔ ข้ันตอน ซ่ึงมีรายละเอียด 

การด�ำเนินการ ดังนี้ 

	 ขัน้วางแผน (Plan) ผูวิ้จยัเริม่ต้นด้วยการศกึษาปัญหาทีเ่กดิขึน้ในชัน้เรียน โดยการสังเกตพฤติกรรม

ของนักเรียนเกี่ยวกับการแก้ปัญหาแบบร่วมมือและทักษะการตัดสินใจ จากนั้นท�ำการศึกษาเอกสารและ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พร้อมวิเคราะห์มาตรฐานการเรียนรู้และตัวชี้วัดของหลักสูตรวิทยาศาสตร์ส�ำหรับ

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ ๔ เพื่อก�ำหนดเนื้อหาท่ีเหมาะสมในการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 

และออกแบบแผนการจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เรือ่ง สมบติัทางกายภาพของวสัดุเพือ่พฒันาการ

แก้ปัญหาแบบร่วมมือและทักษะการตัดสินใจ

	 ขั้นปฏิบัติการ (Act) และ ขั้นสังเกต (Observe) น�ำแผนการจัดการเรียนรู้ที่ออกแบบไว้ไปใช้ในการ

จัดการเรียนการสอน ระหว่างสอนในแต่ละแผนผู้วิจัยได้ท�ำการบันทึกวีดิทัศน์การสอนเพื่อช่วยสังเกต

พฤติกรรมนักเรียน เมื่อจบกระบวนการจัดการเรียนรู้ในแต่ละแผนผู้วิจัยบันทึกอนุทินหลังสอนถึงผลของ

การจัดการเรียนรู้ ปัญหาอุปสรรค์ที่เกิดขึ้น แล้วน�ำไปปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนรู้ในแผนถัดไป 

เพื่อหาแนวปฏิบัติที่ดีในการจัดการเรียนรู้ 			    

	 9
 Kemmis & McTaggart, The Action Research Planner, 3

rd
 ed, (Victoria: Deakin University Press, 

1998), 30-31.
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	 ขั้นสะท้อนกลับ (Reflect) ผู้วิจัยท�ำการทบทวนผลจากการสอนในแต่ละแผนการจัดการเรียนรู้  

โดยพิจารณาถึงผลของกิจกรรมที่จัด ปัญหาและอุปสรรคท่ีพบ ส่ิงท่ีได้เรียนรู้จากการสอน และแนวทาง 

ในการปรับปรุงการสอนในครั้งต่อไป จากนั้นรวบรวมส่ิงท่ีได้เรียนรู้มาวิเคราะห์และสะท้อนความคิด 

เพื่อปรับปรุงการสอนให้ดียิ่งขึ้น โดยมุ่งเน้นการพัฒนาการแก้ปัญหาแบบร่วมมือและทักษะการตัดสินใจ

ของนกัเรยีน กระบวนการนีด้�ำเนนิการในลกัษณะเดียวกนัส�ำหรับทกุแผนการจัดการเรียนรู้จนจบการวจัิย

ตามแผนที่ก�ำหนดไว้ในภาพที่ ๑

	

 

ภาพที่ ๑ แสดงแผนการด�ำเนินการวิจัย

	 ๒. กลุ่มที่ศึกษา

	 กลุ่มที่ศึกษา ได้แก่ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี ๔/๕ โรงเรียนอนุบาลวัดอู่ตะเภา จังหวัดชลบุรี 

ภาคเรียนที่ ๒ ปีการศึกษา ๒๕๖๖ จ�ำนวน ๒๔ คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง ซ่ึงเป็นนักเรียนที ่

ผู้วิจัยสอน ผู้วิจัยเก็บข้อมูลโดยใช้แบบประเมินพฤติกรรมของนักเรียนระหว่างการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 

แบบสังเกตพฤติกรรม และแบบประเมินตนเองในการท�ำงานกลุ่ม พบว่า นักเรียนมีการสื่อสาร การแบ่ง

หน้าที ่การวางแผน และการระดมความคดิในการตัดสินใจร่วมกนัน้อย ท�ำให้นกัเรยีนกลุม่นีม้กีารแก้ปัญหา

แบบร่วมมือและทักษะการตัดสินใจอยู่ในระดับต�่ำ 

	 ๓. เครื่องมือในการวิจัย

	  	 ๓.๑ แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เร่ือง สมบัติทางกายภาพของวัสดุ จ�ำนวน  

๔ แผน ใช้เวลา ๑๘ ชั่วโมง น�ำแผนการจัดการเรียนรู้ให้ผู้เชี่ยวชาญ ๓ ท่าน ประเมินความสอดคล้อง  

ปรากฏว่าแผนการจัดการเรียนรู้มีความเหมาะสมระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง ๔.๗๑ - ๔.๙๓

 		  ๓.๒ แบบวัดการแก้ปัญหาแบบร่วมมือ ใช้ส�ำหรับประเมินและจัดกลุ่มระดับการแก้ปัญหา 

แบบร่วมมือของนักเรียน หลังจากที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ซึ่งมีลักษณะเป็นข้อสอบ
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แบบอัตนัย โดยครอบคลุมเนื้อหาในหน่วยการเรียนรู้ และตัวบ่งชี้ของการแก้ปัญหาแบบร่วมมือทั้ง ๓  

ตัวบ่งช้ี คือการสร้างและเก็บรักษาความเข้าใจที่มีร่วมกัน การเลือกวิธีด�ำเนินการที่เหมาะสมในการ 

แก้ปัญหา และการสร้างและเก็บรักษาระเบียบของกลุ่ม

 		  ๓.๓ แบบวัดทักษะการตัดสินใจ ใช้ส�ำหรับประเมินและจัดกลุ่มระดับทักษะการตัดสินใจ 

ของนักเรียน ก่อนและหลังจากที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ซ่ึงมีลักษณะเป็นข้อสอบ 

แบบอัตนัย จ�ำนวน ๒ ฉบับ ได้แก่ ก่อนเรียน และหลังเรียน โดยครอบคลุมเนื้อหาในหน่วยการเรียนรู้  

และองค์ประกอบของทกัษะการตดัสนิใจ ๕ องค์ประกอบ คือ ระบเุป้าหมายในการตัดสินใจ ระบทุางเลือก 

วิเคราะห์ทางเลือก ล�ำดับและพิจารณาทางเลือก และเลือกทางเลือกที่ดีที่สุด

 		  ๓.๔ แบบบันทึกกิจกรรมนักเรียน ใช้ส�ำหรับสะท้อนผลการแก้ปัญหาแบบร่วมมือและทักษะ 

การตัดสินใจ มีทั้งหมด ๔ ฉบับ ตามแผนการจัดการเรียนรู้

 		  ๓.๕ แบบบันทึกอนุทินสะท้อนความคิดของครู ใช้ส�ำหรับสะท้อนผลการจัดการเรียนรู้โดยใช้

ปัญหาเป็นฐานที่มีต่อการแก้ปัญหาแบบร่วมมือและทักษะการตัดสินใจ	

 	 ๔. การวิเคราะห์ข้อมูล

	  	 ๔.๑ การวิเคราะห์การแก้ปัญหาแบบร่วมมือ จากแบบวัดการแก้ปัญหาแบบร่วมมือและ 

แบบบันทึกกิจกรรมของนักเรียน ผู้วิจัยน�ำค�ำตอบของนักเรียนแต่ละคนมาวิเคราะห์เพ่ือจัดกลุ่มค�ำตอบ 

ของนักเรียนเป็น ๓ ระดับ ได้แด่ (๑) ระดับสูง (๒) ระดับกลาง และ (๓) ระดับต�่ำ จากนั้นจัดระดับ 

คะแนนรวมของนักเรียนโดยใช้เกณฑ์การแก้ปัญหาแบบร่วมมือเพื่อน�ำมาหาค่าความถี่และร้อยละ

	  	 ๔.๒ การวิเคราะห์ทักษะการตัดสินใจ จากแบบวัดทักษะการตัดสินใจ ผู ้วิจัยน�ำค�ำตอบ 

ของนักเรียนแต่ละคนมาวิเคราะห์เพื่อจัดกลุ่มค�ำตอบของนักเรียนเป็น ๓ ระดับ ได้แด่ (๑) ระดับสูง  

(๒) ระดับกลาง และ (๓) ระดับต�่ำ จากนั้นจัดระดับคะแนนรวมของนักเรียนโดยใช้เกณฑ์ทักษะการ 

ตัดสินใจเพื่อน�ำมาหาค่าความถี่และร้อยละ

	  	 ๔.๓ การวิเคราะห์แนวปฏิบัตท่ีิดใีนการจดัการเรียนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐานท่ีพฒันาการแก้ปัญหา

แบบร่วมมอืและทักษะการตดัสนิใจ จากแบบบนัทกึกจิกรรมของนกัเรยีนและแบบบนัทกึอนทุนิสะท้อนคิด

ของครู ผู้วิจัยอ่านค�ำตอบในแบบบันทึกกิจกรรมของนักเรียนแต่ละข้ออย่างละเอียดเพื่อท�ำการให้คะแนน

ตามเกณฑ์ทีก่�ำหนดไว้ และผูว้จิยัท�ำการบันทกึอนทุนิจากการจดัการเรยีนรูใ้นแต่ละแผน โดยเขยีนสะท้อน

ในประเด็นต่าง ๆ  ได้แก่ ผลการจัดการเรียนรู้ ปัญหาหรืออุปสรรคต่อการพัฒนาการแก้ปัญหาแบบร่วมมือ

และทักษะการตัดสินใจ และแนวทางการแก้ปัญหาและส่ิงท่ีได้เรียนรู้เพ่ือน�ำมาเป็นแนวทางในการ

พัฒนาการแก้ปัญหาแบบร่วมมือและทักษะการตัดสินใจ และน�ำผลที่ได้มาใช้ประกอบกับการค้นหา 

แนวปฏิบัติที่ดี
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ผลการวิจัย
	 ตอนที่ ๑ การแก้ปัญหาแบบร่วมมือของนักเรียน 

	 ผู้วิจัยจะน�ำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลในตอนที่ ๑ แบ่งออกเป็น ๓ ประเด็น มีรายละเอียด ดังนี้

		  ๑. 	การแก้ปัญหาแบบร่วมมือก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน

ตารางที่ ๑ แสดงผลการเปรียบเทียบระดับการแก้ปัญหาแบบร่วมมือ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ ๔ 

ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (N = 24)

ระดับ จำ�นวนนักเรียน (ร้อยละ)

ก่อนเรียน หลังเรียน 

สูง ๒ (๘.๓๓) ๒๑ (๘๗.๕๐)

กลาง ๑๗ (๗๐.๘๓) ๒ (๘.๓๓)

ต�่ำ ๕ (๒๐.๘๓) ๑ (๔.๑๗)

	 จากตารางที่ ๑ พบว่า นักเรียนมีพัฒนาการการแก้ปัญหาแบบร่วมมือหลังการจัดการเรียนรู้เพิ่มขึ้น

จากก่อนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานกล่าวคือ ก่อนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 

นักเรียนส่วนใหญ่อยู่ในระดับกลาง จ�ำนวน ๑๗ คน คิดเป็นร้อยละ ๗๐.๘๓ และหลังการจัดการเรียนรู้ 

โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน นักเรียนส่วนใหญ่อยู่ในระดับสูง จ�ำนวน ๒๑ คน คิดเป็นร้อยละ ๘๗.๕๐

	  ๒. การแก้ปัญหาแบบร่วมมือก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้โดยตามตัวบ่งชี้ ๓ ตัวบ่งชี้ พบว่า  

หลังการจัดการเรียนรู้นักเรียนมีพัฒนาการการแก้ปัญหาแบบร่วมมือทุกตัวบ่งชี้เพิ่มขึ้น โดยรายละเอียด 

มีดังนี้ ตัวบ่งชี้ที่ ๑ การสร้างและเก็บรักษาความเข้าใจที่มีร่วมกัน ก่อนการจัดการเรียนรู้นักเรียนส่วนใหญ่

อยู่ในระดับกลาง จ�ำนวน ๑๑ คน คิดเป็นร้อยละ ๔๕.๘๓ หลังการจัดการเรียนรู้นักเรียนมีพัฒนาการ 

เพิ่มขึ้น ส่วนใหญ่อยู่ในระดับสูง จ�ำนวน ๑๘ คน คิดเป็นร้อยละ ๗๕.๐๐ ตัวบ่งชี้ที่ ๒ การเลือกวิธีการ 

ด�ำเนนิการทีเ่หมาะสมในการแก้ปัญหา ก่อนการจัดการการเรียนรู้นกัเรียนส่วนใหญ่อยูใ่นระดับต�ำ่ จ�ำนวน 

๑๓ คน คิดเป็นร้อยละ ๕๔.๑๗ หลังการจัดการเรียนรู้นักเรียนมีพัฒนาการเพิ่มขึ้น ส่วนใหญ่อยู่ใน 

ระดับสูง จ�ำนวน ๒๐ คน คิดเป็นร้อยละ ๘๓.๓๓ และตัวบ่งชี้ที่ ๓ การสร้างและรักษาระเบียบของกลุ่ม 

ก่อนการจัดการเรียนรู้นักเรียนส่วนใหญ่อยู่ในระดับต�่ำ จ�ำนวน ๙ คน คิดเป็นร้อยละ ๓๗.๕๐ หลังการ

จัดการเรียนรู้นักเรียนมีพัฒนาการเพิ่มขึ้น ส่วนใหญ่อยู่ในระดับสูง จ�ำนวน ๒๓ คน คิดเป็นร้อยละ ๙๕.๘๓

		  ๓.	การแก้ปัญหาแบบร่วมมือตามวงจรปฏิบัติทั้ง ๓ วงจรปฏิบัติ ที่ได้จากการวิเคราะห์แบบ

บันทึกกิจกรรมของนักเรียน พบว่า ในวงจรที่ ๑ ในแผนการจัดการเรียนรู้ท่ี ๑ ตัวบ่งชี้ที่ ๑ การสร้าง 

และเก็บรักษาความเข้าใจท่ีมีร่วมกัน นักเรียนส่วนใหญ่อยู่ในระดับกลาง ตัวบ่งชี้ที่ ๒ การเลือกวิธีการ 

ด�ำเนินการที่เหมาะสมนักเรียนส่วนใหญ่อยู่ในระดับกลาง เมื่อสอนในวงจรปฏิบัติที่ ๒ และ ๓ พบว่า  
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93การพัฒนาการแก้ปัญหาแบบร่วมมือและทักษะการตัดสินใจด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาฯ  

นักเรียนมีพัฒนาการท้ัง ๒ ตัวบ่งช้ีสูงข้ึนเรื่อย ๆ ตามวงจรปฏิบัติ ส่วนตัวบ่งชี้ที่ ๓ การสร้างและรักษา

ระเบียบของกลุ่ม พบว่า นักเรียนส่วนใหญ่อยู่ในระดับสูงตั้งแต่วงจรปฏิบัติที่ ๑ ในแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 

๑ สูงขึ้นในแผนการจัดการเรียนรู้ที่ ๒ และ สูงขึ้นในวงจรปฏิบัติที่ ๒ ส่วนในวงจรปฏิบัติที่ ๓ มีจ�ำนวน

นักเรียนที่อยู่ในระดับสูงเท่ากับวงจรปฏิบัติที่ ๒ คือ จ�ำนวน ๒๑ คน

	 จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั้ง ๓ ประเด็น แสดงให้เห็นว่า การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน

สามารถพัฒนาการแก้ปัญหาแบบร่วมมือให้สูงขึ้นได้ในทุกประเด็น ถ้านักเรียนท�ำงานร่วมกันเป็นกลุ่ม 

มีปฏิสัมพันธ์ ร่วมกันแบ่งปันความรู้ ระดมความคิด และอภิปรายเพ่ือแก้ปัญหาร่วมกันจะท�ำให้นักเรียน

สามารถพัฒนาการแก้ปัญหาแบบร่วมมือให้สูงขึ้นได้
10

 ซึ่งทักษะที่พัฒนาขึ้นส่งผลให้นักเรียนสามารถ 

แก้ปัญหาในชีวิตประจ�ำวันได้ดีขึ้น

	 ตอนที่ ๒ ทักษะการตัดสินใจของนักเรียน

	 ผู้วิจัยจะน�ำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลในตอนที่ ๒ แบ่งออกเป็น ๒ ประเด็น มีรายละเอียด ดังนี้ 

		  ๑. 	ทักษะการตัดสินใจก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน

ตารางที่ ๒ แสดงการเปรียบเทียบระดับทักษะการตัดสินใจ ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหา

เป็นฐาน (N = 24)

ระดับ ก่อนเรียน(คน) ร้อยละก่อนเรียน หลังเรียน(คน) ร้อยละหลังเรียน

สูง ๗ ๒๙.๑๗ ๒๐ ๘๓.๓๓

กลาง ๑๐ ๔๑.๖๗ ๔ ๑๖.๖๗

ต�่ำ ๗ ๒๙.๑๗ ๐ ๐.๐๐

	 จากตาราง ๒ พบว่า นักเรียนมีพัฒนาการทักษะการตัดสินใจหลังการจัดการเรียนรู ้เพิ่มขึ้น 

จากก่อนการจัดการเรียนรู้ คือ ก่อนการจัดการเรียนรู้นักเรียนส่วนใหญ่อยู่ในระดับกลาง จ�ำนวน ๑๐ คน 

คิดเป็นร้อยละ ๔๑.๖๗ และหลังการจัดการเรียนรู้นักเรียนส่วนใหญ่อยู่ในระดับระดับสูง จ�ำนวน ๒๐ คน 

คิดเป็นร้อยละ ๘๓.๓๓

		  ๒. 	ทักษะการตัดสินใจแยกตามองค์ประกอบทักษะการตัดสินใจ ก่อนและหลังการจัดการ 

เรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน พบว่า ก่อนการจัดการเรียนรู้แยกองค์ประกอบ พบว่า ๑) องค์ประกอบระบุ

เป้าหมายในการตัดสินใจในสถานการณ์ทั่วไปส่วนใหญ่อยู่ในระดับกลาง (๑๐ คน) แต่ในสถานการณ ์

อิงเนื้อหาส่วนใหญ่อยู่ในระดับสูง (๑๐ คน) ระบุเป้าหมายในการตัดสินใจในสถานการณ์อิงเนื้อหาได้ดีกว่า 

๒) องค์ประกอบระบุทางเลอืก สถานการณ์ทัว่ไปส่วนใหญ่อยูใ่นระดับสงู(๑๖ คน) แต่สถานการณ์องิเนือ้หา

	 10
 Vygotsky, Mind in Society: The Development of Higher Psychological Processes,  

(Cambridge, MA: Harvard University Press, 1987), pp. 84-88.
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ส่วนใหญ่อยู่ในระดับต�่ำ (๙ คน) ระบุทางเลือกในสถานการณ์อิงเนื้อหาได้ดีกว่า ๓) องค์ประกอบวิเคราะห์

ทางเลือก ในสถานการณ์ทั่วไปส่วนใหญ่อยู่ในระดับสูง (๑๕ คน) แต่ในสถานการณ์อิงเนื้อหาส่วนใหญ ่

อยู่ในระดับต�่ำ (๑๒ คน) วิเคราะห์ทางเลือกในสถานการณ์ทั่วไปได้ดีกว่า ๔) องค์ประกอบล�ำดับและ

พจิารณาทางเลอืก ในสถานการณ์ทัว่ไปส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัต�ำ่(๑๕ คน) ในสถานการณ์องิเนือ้หาส่วนใหญ่

อยูใ่นระดบัต�ำ่เช่นเดยีวกนั (๑๔ คน) ๕) องค์ประกอบเลอืกทางเลือกทีด่ทีีส่ดุ ในสถานการณ์ท่ัวไปส่วนใหญ่

อยู่ในระดับสูง (๑๐ คน) แต่ในสถานการณ์อิงเนื้อหาส่วนใหญ่อยู่ในระดับต�่ำ(๑๑ คน) เลือกทางเลือกที่ดี

ที่สุดในสถานการณ์ทั่วไปได้ดีกว่า แต่เมื่อพิจารณาผลการวิเคราะห์หลังการจัดการเรียนรู้ พบว่า นักเรียน

มีพัฒนาการทักษะการตัดสินใจในสถานการณ์ทั่วไปและสถานการณ์อิงเนื้อหาทุกองค์ประกอบดีขึ้น และ

ใกล้เคียงกัน

	 ตอนที่ ๓ แนวปฏิบัติที่ดีในการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ที่พัฒนาการแก้ปัญหาแบบ

ร่วมมือและทักษะการตัดสินใจ

		  ๑. 	การสร้างความสมัพนัธ์ระหว่างสมาชกิภายในกลุ่ม และการก�ำหนดบทบาทหน้าท่ีของสมาชกิ

ให้สอดคล้องกับความสามารถในการปฏิบัติกิจกรรม ท�ำให้นักเรียนปฏิบัติกิจกรรมตามหน้าที่ของตนเอง  

มีการสนทนา ระดมความคิด ลงมติเพื่อแก้ปัญหาแบบร่วมมือและตัดสินใจได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

		  การสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างสมาชิกในกลุ่มท�ำให้สมาชิกเกิดการสื่อสาร ระดมความคิด 

และร่วมกันปฏบัิตกิจิกรรมมากขึน้ สมาชกิแต่ละคนจะรูส้กึว่าเป็นส่วนหนึง่ของกลุม่และมคีวามรบัผดิชอบ

ร่วมกัน นักเรียนท่ีไม่เคยท�ำงานร่วมกันบางคนที่ไม่มีปฏิสัมพันธ์กับเพ่ือนในกลุ่ม ผู้วิจัยจึงให้นักเรียน 

ร่วมกันท�ำกิจกรรมก�ำหนดบทบาทหน้าท่ีของสมาชิกให้สอดคล้องกับความสามารถในการปฏิบัติกิจกรรม 

เพือ่ให้นกัเรยีนสร้างความสมัพนัธ์ระหว่างสมาชกิภายในกลุม่ โดยนกัเรยีนทกุคนต้องแสดงความคดิเหน็ว่า

ตนเองถนัดอะไรให้เพื่อนรับรู้ และจดบันทึกหน้าที่พร้อมระบุเหตุผลให้ตรงกับหน้าที่นั้น ๆ จากการสังเกต

ระหว่างปฏิบัติกิจกรรมในวงจรปฏิบัติที่ ๑ พบว่า นักเรียนบางคนในกลุ่มไม่สนทนา ไม่แสดงความคิดเห็น 

ไม่สนใจท�ำกิจกรรม ผู้วิจัยกระตุ้นว่า “นักเรียนทุกคนต้องร่วมกันแสดงความคิดเห็น ลุกขึ้นไปหาเพ่ือน 

แล้วร่วมกันปฏิบัติกิจกรรม และทุกคนต้องรับฟังความคิดเห็นซ่ึงกันและกันงานถึงจะส�ำเร็จ” นักเรียน 

จึงเริ่มปฏิบัติกิจกรรมร่วมกันมากข้ึน หลังจากนักเรียนปฏิบัติกิจกรรมแต่ละแผนการจัดการเรียนรู้เสร็จ  

ผูว้จัิยให้นักเรยีนร่วมกนัสนทนาและระดมความคดิเพือ่สะท้อนผลการปฎบิตักิจิกรรมของสมาชกิแต่ละคน

ภายในกลุม่ จากการตรวจแบบบนัทกึสะท้อนผลการปฎบิตักิจิกรรมของนกัเรยีน พบว่า มนัีกเรยีนบางกลุม่

ไม่ท�ำตามหน้าท่ีของตนเอง ก่อนเริ่มท�ำกิจกรรมในแผนการจัดการเรียนรู้ถัดไป ผู้วิจัยให้นักเรียนร่วมกัน

สนทนาและระดมความคดิเพือ่ก�ำหนดบทบาทหน้าทีข่องสมาชกิอกีครัง้ท�ำให้เหน็ถงึการเปลีย่นแปลงหน้าที่

ให้เหมาะสมกับการปฏิบัติกิจกรรม และระบุเหตุผลในการเปลี่ยนแปลงหน้าที่นั้น ๆ อย่างมีเหตุมีผล  
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95การพัฒนาการแก้ปัญหาแบบร่วมมือและทักษะการตัดสินใจด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาฯ  

เมือ่นกัเรยีนมีความสมัพนัธ์ท่ีดรีะหว่างสมาชิกภายในกลุม่และร่วมกนัสนทนา ระดมความคดิในการก�ำหนด

บทบาทหน้าที่และสะท้อนผลการปฏิบัติกิจกรรมของสมาชิกหลังจากปฏิบัติกิจกรรม ท�ำให้นักเรียน 

แก้ปัญหาแบบร่วมมือและตัดสินใจได้ดียิ่งขึ้น 

		  ๒. การปรับพื้นฐานด้านการระบุปัญหา การตั้งสมมติฐาน และการก�ำหนดตัวแปร โดยใช้แบบ

ฝึกทักษะร่วมกับการสะท้อนย้อนกลับจากครู ก่อนขั้นก�ำหนดปัญหาและด�ำเนินการศึกษาค้นคว้า ช่วยให้

นักเรียนมีความพร้อมในการแก้ปัญหาแบบร่วมมือและพัฒนาทักษะการตัดสินใจได้ดียิ่งขึ้น 

		  การใช้แบบฝึกทักษะการระบุปัญหา การตั้งสมมติฐาน และการก�ำหนดตัวแปร ช่วยให้นักเรียน

มีความเข้าใจพื้นฐานที่จ�ำเป็นในการปฏิบัติกิจกรรม นักเรียนจะรู้จักวิธีการระบุปัญหาที่แท้จริง ตั้งค�ำถาม

ที่เหมาะสม และสามารถก�ำหนดตัวแปรให้สอดคล้องกับการทดลองได้ ซึ่งเป็นสิ่งที่ส�ำคัญในการเริ่มต้น 

แก้ปัญหา และการได้รบัค�ำแนะน�ำจากผูว้จัิยจะช่วยให้นกัเรียนได้รูว่้าท�ำถูกหรือผดิอย่างไร ช่วยให้นกัเรยีน

สามารถพัฒนาทักษะได้อย่างรวดเร็ว จากการวิเคราะห์แบบบันทึกอนุทิน พบว่า ในแผนการจัดการ 

เรียนรู้ที่ ๑ วงจรปฏิบัติที่ ๑ นักเรียนยังไม่สามารถระบุปัญหาจากสถานการณ์ในแผนการจัดการเรียนรู้ได้  

ท�ำให้ผู้วจัิยทราบว่านกัเรยีนขาดทกัษะการระบปัุญหา ในแผนการจัดการเรยีนรูท้ี ่๒ ก่อนขัน้ก�ำหนดปัญหา 

ผู้วิจัยได้ท�ำการปรับพื้นฐานด้านการระบุปัญหา โดยใช้แบบฝึกการระบุปัญหาที่มีสถานการณ์อย่างง่าย 

เพื่อให้นักเรียนได้ฝึกทักษะการระบุปัญหา และสะท้อนย้อนกลับจากผู้วิจัยผ่านการเฉลยค�ำตอบพร้อมกัน

และแจ้งเหตุผลที่ถูกและผิดพร้อมกัน หลังจากนั้นให้นักเรียนปฏิบัติกิจกรรมตามแผนการจัดการเรียนรู้ 

ต่อไป นอกจากนีผู้ว้จิยัยงัพบว่า นกัเรยีนบางกลุ่มต้ังสมมติฐานและก�ำหนดตัวแปรในการทดลองไม่ถกูต้อง 

ท�ำให้ผู้วิจัยทราบว่านักนักเรียนมีทักษะพื้นฐานในการตั้งสมมติฐานและก�ำหนดตัวแปรน้อยลง ในวงจร

ปฏิบัติที่ ๒ ผู้วิจัยท�ำจึงใช้แบบฝึกการตั้งสมมติฐานที่มีสถานการณ์การทดลองเกี่ยวกับเนื้อหาที่นักเรียน

เรียนผ่านมาแล้ว เพื่อให้นักเรียนได้ฝึกทักษะการตั้งสมมติฐานและการก�ำหนดตัวแปร แล้วสะท้อนผลจาก

ผู้วิจัยผ่านการเฉลยค�ำตอบพร้อมกัน และแจ้งเหตุผลท่ีถูกและผิดให้นักเรียนทราบ จากน้ันจึงให้นักเรียน 

ตัง้สมมตฐิานและก�ำหนดตัวแปรตามแผนการจดัการเรยีนรูต่้อไป พบว่า นกัเรยีนตัง้สมมตฐิานและก�ำหนด

ตัวแปรการทดลองได้ถูกต้องมากขึ้น ในวงจรปฎิบัติที่ ๓ ผู้วิจัยใช้รูปแบบการจัดกิจกรรมเหมือนกับวงจร

ปฏิบัติที่ ๒ พบว่า นักเรียนสามารถระบุปัญหา ตั้งสมมติฐาน และก�ำหนดตัวแปรได้ถูกต้อง ท�ำให้นักเรียน

มกีารแก้ปัญหาแบบร่วมมือและการตดัสนิใจแก้ปัญหาดขีึน้ขึน้ ซึง่แสดงตวัอย่างผลการบนัทึกการระบุปัญหา 

การตั้งสมมติฐาน และการก�ำหนดตัวแปร ดังภาพที่ ๒ และแสดงข้ันตอนการด�ำเนินกิจกรรมเพื่อปรับ 

พื้นฐานด้านการระบุปัญหา การตั้งสมมติฐาน และการก�ำหนดตัวแปร ดังภาพที่ ๓
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96 วารสารมหาจุฬาวิชาการ ปีที่ ๑๑ ฉบับที่ ๓

 

	

ภาพที่ ๒ แสดงตัวอย่างผลการบันทึกการระบุปัญหา การตั้งสมมติฐาน และการกำ�หนดตัวแปร

	  

ภาพที่ ๓ แสดงขั้นตอนกิจกรรมการปรับพื้นฐานด้านการระบุปัญหา ตั้งสมมติฐาน และกำ�หนดตัวแปร

		  ๓.	การสังเกต ติดตาม ให้ความช่วยเหลือ และใช้ค�ำถามในการปฏิบัติกิจกรรมเป็นรายกลุ่ม  

ท�ำให้นักเรียนเกิดความไว้วางใจ กล้าถาม กล้าแสดงความคิดเห็น ระดมความคิด และร่วมกันลงมติในการ

ตัดสินใจแก้ปัญหากับสมาชิกภายในกลุ่มมากขึ้น

		  การสังเกต ติดตาม ให้ความช่วยเหลือ และใช้ค�ำถามเป็นรายกลุ่มท�ำให้นักเรียนรู้สึกมีส่วนร่วม

และได้รบัการสนบัสนนุ ท�ำให้นกัเรยีนเกดิความไว้วางใจและมคีวามกล้าในการแสดงความคดิเหน็ ร่วมกนั

ระดมความคิด และกล้าตัดสินใจแก้ปัญหา ซ่ึงเป็นพ้ืนฐานส�ำคัญในการแก้ปัญหาแบบร่วมมือและทักษะ

การตดัสนิใจ จากการวเิคราะห์แบบบันทกึอนทุนิ พบว่า ผูว้จิยัสงัเกต ตดิตาม และให้ความช่วยเหลอืนกัเรยีน

ตั้งแต่วงจรปฎิบัติที่ ๑ เมื่อพบนักเรียนกลุ่มไหนมีปัญหาหรือไม่ปฏิบัติกิจกรรมร่วมกัน ผู้วิจัยจะให้ความ
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ช่วยเหลอืโดยใช้ค�ำถามเพือ่ให้นกัเรยีนได้ร่วมกนัสนทนาและระดมความคดิ เช่น นกัเรียนบางกลุ่มไม่แสดง

ความคิดเห็นร่วมกับเพื่อน ท�ำให้การระบุปัญหาและเป้าหมายไม่สอดคล้องกับสถานการณ์ ผู้วิจัยจึงเพิ่ม

ค�ำถามกระตุ้นว่า “สถานการณ์ปัญหาที่ก�ำหนดเกี่ยวข้องกับอะไร?” “สาเหตุของปัญหาเกิดจากอะไร?” 

และ “นักเรียนจะร่วมกันระบุเป้าหมายในการตัดสินใจแก้ปัญหากันอย่างไร?” และผู้วิจัยก็แนะแนวทาง 

ให้นักเรียนร่วมกันอภิปราย ส่งผลให้นักเรียนระบุปัญหาและเป้าหมายได้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัญหา

มากขึ้น เป็นต้น ในวงจรปฎิบัติที่ ๒ และ ๓ ในกิจกรรมออกแบบการทดลองเกี่ยวกับการตั้งสมมติฐานและ

การก�ำหนดตัวแปร ผู้วิจัยสังเกตเห็นว่านักเรียนน่ังนิ่งและไม่ร่วมกันแสดงความคิดเห็นร่วมกัน ผู้วิจัย

สอบถามนักเรียน พบว่า นักเรียนไม่เข้าใจวิธีการต้ังสมมติฐานและการก�ำหนดตัวแปรการทดลอง ผู้วิจัย 

จงึให้ความช่วยเหลอืโดยการยกตวัอย่างให้นกัเรียนเข้าใจในเบือ้งต้น และใช้แบบฝึกทักษะการต้ังสมมติฐาน

และการก�ำหนดตัวแปร เพื่อให้นักเรียนเข้าใจและสามารถร่วมกันแสดงความคิดเห็น ระดมความคิด 

เกี่ยวกับการตั้งสมมติฐานและการระบุตัวแปรมากขึ้น โดยผู้วิจัยคอยติดตาม ตรวจสอบ และสะท้อน 

ค�ำตอบให้กับนักเรียนแต่ละกลุ่มจนกว่านักเรียนจะเกิดความเข้าใจและสามารถท�ำได้ถูกต้อง 

อภิปรายผลการวิจัย
	 จากผลการวิจัยเรื่อง การพัฒนาการแก้ปัญหาแบบร่วมมือและทักษะการตัดสินใจด้วยการจัดการ

เรยีนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เรือ่ง สมบตัทิางกายภาพของวสัด ุของนกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที ่๔ โรงเรยีน

อนุบาลวัดอู่ตะเภา จังหวัดชลบุรี สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้

	 ๑. 	นักเรียนมีพัฒนาการด้านการแก้ปัญหาแบบร่วมมือเป็นไปในทางที่ดีขึ้น โดยนักเรียนส่วนใหญ ่

มีการแก้ปัญหาแบบร่วมมือหลังการจัดการเรียนรู้สูงกว่าก่อนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน  

และจากผลการวิเคราะห์การแก้ปัญหาแบบร่วมมือแยกตัวบ่งชี้ พบว่า ตัวบ่งชี้ของการแก้ปัญหาแบบ 

ร่วมมือที่นักเรียนพัฒนามากที่สุด คือ การสร้างและรักษาระเบียบของกลุ่ม แสดงให้เห็นว่าการจัดการ 

เรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานสามารถพัฒนาการแก้ปัญหาแบบร่วมมือได้ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากเหตุผล ดังนี้

 	  	 ๑.๑ การสร้างความสมัพันธ์ระหว่างสมาชิกภายในกลุม่ กระตุน้ให้นกัเรยีนเกิดการสือ่สาร ระดม

ความคิด และปฏิบัติกิจกรรมร่วมกัน จะส่งผลให้นักเรียนเกิดการแก้ปัญหาแบบร่วมมือและมีการสร้าง 

และรกัษาระเบียบของกลุม่ได้ดขีึน้ ถ้านกัเรยีนสร้างความสมัพนัธ์ทีด่รีะหว่างกลุม่ โดยค�ำนงึถงึความส�ำคญั

ของการท�ำงานร่วมกัน มีการสื่อสาร ระดมความคิด และรับฟังความคิดเห็นของสมาชิกในกลุ่มทุกคน  

จะส่งผลให้นักเรียนเกิดการแก้ปัญหาแบบร่วมมือที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น
11

 ผู้วิจัยใช้แบบบันทึกกิจกรรม

การก�ำหนดบทบาทหน้าที่ของสมาชิกให้สอดคล้องกับความสามารถในการปฏิบัติกิจกรรมก่อนการ

	 11
 OECD, OECD Handbook for Innovative Learning Environments, (Paris: OECD Publishing, 

2017), p. 68.
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จัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเพื่อให้นักเรียนสร้างความสัมพันธ์ภายในกลุ่ม โดยกระตุ้น 

ให้นักเรียนทุกคนสื่อสาร และรับฟังความคิดเห็นของสมาชิกทุกคน ร่วมกันบันทึกหน้าที่ของสมาชิก 

พร้อมระบุเหตุผลให้ตรงกับหน้าที่นั้น ๆ หลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานในแต่ละ 

แผนเสร็จ ผู้วิจัยให้นักเรียนร่วมกันสะท้อนผลการปฏิบัติกิจกรรมเกี่ยวกับบทบาทหน้าท่ีหลังการจัดการ

เรียนรู้ผ่านการระดมความคิดร่วมกัน ช่วยให้นักเรียนมีความสัมพันธ์และได้รู ้จักความสามารถของ 

กันและกันมากข้ึน ส่งผลให้นักเรียนเกิดการแก้ปัญหาแบบร่วมมือและเกิดการสร้างและรักษาระเบียบ 

ของกลุ่มได้ดีขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยของ พจงจิตร นาบุญมี
12

 ได้ศึกษาการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหา

เป็นฐานเพื่อพัฒนาการแก้ปัญหาแบบร่วมมือกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี ๔ พบว่า การจัดการเรียนรู้

โดยใช้ปัญหาเป็นฐานสามารถพัฒนาการแก้ปัญหาแบบร่วมมือได้ เนื่องจากครูผู้สอนมุ่งเน้นให้นักเรียน 

ร่วมกันอภิปรายถึงความสามารถของแต่ละบุคคลที่เหมาะสมกับบทบาทหน้าที่ มีการก�ำชับบทบาทหน้าที่

เพื่อสร้างและรักษาความเข้าใจที่มีร่วมกันอยู่ตลอดเวลา 	  

		  ๑.๒ การสังเกต ติดตาม ให้ความช่วยเหลือ และใช้ค�ำถามเพื่อกระตุ้นให้นักเรียนร่วมกันปฏิบัติ

กิจกรรมเป็นรายกลุ่มระหว่างการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ท�ำให้นักเรียนเกิดความ 

ไว้วางใจ กล้าแสดงความคิดเห็น ร่วมกันระดมความคิด และกล้าตัดสินใจแก้ปัญหาร่วมกัน จะส่งผลให้

นักเรียนเกิดการแก้ปัญหาแบบร่วมมือและมีการสร้างและรักษาระเบียบของกลุ่มได้ดีขึ้น ผู้วิจัยสังเกต 

ติดตาม และให้ความช่วยเหลือนักเรียนในการแก้ปัญหาแบบร่วมมือในแต่ละวงจรปฏิบัติ โดยใช้ค�ำถาม

กระตุ้นให้นักเรียนสนทนาและระดมความคิดร่วมกันเมื่อพบปัญหา เช่น นักเรียนไม่เข้าใจวิธีการหรือไม่

แสดงความคิดเห็นร่วมกัน ผู้วิจัยใช้ค�ำถามชี้แนะและยกตัวอย่างเพ่ือให้นักเรียนเข้าใจและเกิดการมี 

ส่วนร่วมในการอภิปรายร่วมกันมากข้ึน ผลจากการช่วยเหลอืดงักล่าวท�ำให้นกัเรยีนสามารถระบปัุญหาและ

เป้าหมายได้สอดคล้องกับสถานการณ์มากขึ้น มีความเข้าใจที่ดีขึ้นในการออกแบบการทดลอง และ 

กล้าแสดงความคิดเห็นและตัดสินใจร่วมกันมากขึ้น และส่งผลให้นักเรียนเกิดการแก้ปัญหาแบบร่วมมือ 

และมีการสร้างและรักษาระเบียบของกลุ่มได้ดีขึ้น สอดคล้องกับ Hmelo-Silver
13

 กล่าวว่า ถ้าครูเป็นผู้

สนับสนุนในการเรียนรู้ ช่วยให้ค�ำปรึกษา แนะน�ำทรัพยากรท่ีจ�ำเป็นในการค้นคว้า และการแก้ปัญหา  

จะท�ำให้นักเรียนจะรู้สึกไว้วางใจ และคิดว่ามีครูคอยช่วยเหลือและสนับสนุนอยู่เสมอ ส่งผลให้นักเรียน 

กล้าถาม กล้าแสดงความคิดเห็น ระดมความคิด และร่วมกันลงมติในการตัดสินใจแก้ปัญหากับสมาชิก

	 12
 พจงจิตร นาบุญมี, “การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเพื่อพัฒนาการแก้ปัญหาแบบร่วมมือเรื่อง 

การเคลื่อนที่แบบหมุนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ ๔”, วิทยานิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาฟิสิกส์, (คณะ
ศึกษาศาสตร์: มหาวิทยาลัยนเรศวร, ๒๕๖๐), หน้า ๑๗๙-๑๘๓.

	 13
 Hmelo-Silver, “Problem-based learning: What and how do students learn?”, Educational 

Psychology Review, Vol.16 No.3 (June 2004) : 235-266.

07. ������������������� (������ 84-102).indd   98 12/2/2024   10:09:13 AM



99การพัฒนาการแก้ปัญหาแบบร่วมมือและทักษะการตัดสินใจด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาฯ  

ภายในกลุ่มได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้นสอดคล้องกับงานวิจัยของ ศิริวรรณ สีทา
14

 ได้ศึกษาการ

พัฒนาการแก้ปัญหาแบบร่วมมือในรายวิชาฟิสิกส์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี ๕ ด้วยการจัดการ 

เรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน พบว่า หลังจากการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน นักเรียนมีการ 

แก้ปัญหาแบบร่วมมอืสงูขึน้ เนือ่งจากครูผูส้อนมกีารติดตามการด�ำเนนิงาน ให้ค�ำปรึกษา และคอยกระตุ้น

ช่วยอ�ำนวยความสะดวกให้นกัเรยีนได้วางแผนแก้ปัญหาร่วมกนักบัสมาชิกในกลุม่ มกีารกระตุน้ให้นกัเรียน

มองหาวิธีการแก้ปัญหาที่หลากหลาย และร่วมกันระดมความคิดในการแก้ปัญหาร่วมกัน 

	 ๒. 	นักเรียนมีพัฒนาการด้านทักษะการตัดสินใจที่ดีข้ึน โดยทักษะการตัดสินใจหลังการจัดการ 

เรียนรู้สูงกว่าก่อนการจัดการเรียนรู้ และจากผลการวิเคราะห์ทักษะการตัดสินใจแยกองค์ประกอบ พบว่า 

นักเรียนมีพัฒนาการที่ดีขึ้นทุกองค์ประกอบ แต่องค์ประกอบที่นักเรียนพัฒนามากที่สุด คือ ระบุทางเลือก 

ตามด้วยองค์ประกอบเลอืกทางเลือกท่ีดทีีสุ่ด แสดงให้เหน็ว่าการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานสามารถ

พัฒนาทักษะการตัดสินใจได้ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก ผู้วิจัยกระตุ้นโดยใช้ค�ำถาม เปิดโอกาสให้นักเรียน 

ได้แสดงความคิดเห็น และโต้แย้งภายในกลุ่ม ในขั้นก�ำหนดปัญหาและขั้นสังเคราะห์ความรู้ จะช่วยให้

นักเรียนเข้าใจปัญหา ระบุทางเลือกในการแก้ปัญหา และตัดสินใจเลือกทางเลือกที่ดีที่สุดในการแก้ปัญหา

จากสถานการณ์ได้ดีขึ้น สอดคล้องกับ Beyer (1987)
15 

ที่กล่าวว่า เมื่อใช้ค�ำถามกระตุ้นและเปิดโอกาส 

ให้นกัเรยีนมกีารแสดงความคดิเหน็ทีห่ลากหลาย นกัเรียนจะได้เรยีนรูก้ารพจิารณาทางเลอืกต่าง ๆ  ในการ

แก้ปัญหา ท�ำให้สามารถระบุทางเลือกในการแก้ปัญหาที่เหมาะสมที่สุดจากสถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่าง

เหมาะสม นอกจากนีก้ารโต้แย้งและอภิปรายภายในกลุม่ยงัช่วยให้เกดิการพจิารณาอย่างถีถ้่วนถงึข้อดีและ

ข้อเสียของแต่ละทางเลือก จนน�ำไปสู่การตัดสินใจเลือกทางเลือกที่ดีที่สุดในการแก้ปัญหานั้น ๆ ได้อย่าง 

มีประสิทธิภาพมากขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยของ ภารดี สงวนศิลป์
16

 ได้ศึกษาความสามารถในการ 

ตัดสินใจและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ ๕ ด้วยการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้

โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน พบว่า การจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานสามารถพัฒนาทักษะ 

การตดัสนิใจของนกัเรยีนให้สงูขึน้ได้ เนือ่งจากผู้สอนใช้ค�ำถามกระตุ้นเพ่ือฝึกทกัษะการสังเกต แสดงความ

คิดเห็น และโต้แย้งกันภายในกลุ่ม เมื่อนักเรียนพบกับความคิดที่แตกต่าง นักเรียนจะเกิดความอยากรู้ 

	 14
 ศิริวรรณ สีทา, “การพัฒนาการแก้ปัญหาแบบร่วมมือในรายวิชาฟิสิกส์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ ๕ ด้วย

การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน”, วารสารมหาจุฬานาครทรรศน์, ปีที่ ๗ ฉบับที่ ๙ (พฤษภาคม ๒๕๖๓): ๒๘๖-
๒๙๐.

	 15
 Beyer B. K., Practical Strategies for the Teaching of Thinking, (Boston: Allyn and Bacon, 

1987), p. 36.

	 16
 ภารดี สงวนศิลป์, “การศึกษาความสามารถในการตัดสินใจ และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน  

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ ๕ สาระที่ ๒ หน้าที่พลเมือง วัฒนธรรม และการด�ำเนินชีวิตในสังคม ด้วยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (PBL)”, วารสารศกึษาศาสตร์มหาวทิยาลยัขอนแก่น, ปีที ่๕ ฉบบัที ่๒ (เมษายน-มถินุายน ๒๕๕๔): 
๖๙-๗๐.
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อยากเหน็และต้องการตดัสนิใจเลอืกวธิทีีถ่กูต้องมากข้ึน และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ศวิพร โกษาทอง
17

 

ได้ศึกษาการพฒันาการจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (PBL) เพือ่ส่งเสรมิทกัษะการตดัสนิใจแก้ปัญหา 

ส�ำหรบันกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่๔ พบว่า การจัดกจิกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานสามารถพฒันา

ทกัษะการตดัสนิใจของนกัเรยีนให้สงูขึน้ได้ เนือ่งจากการจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐานใช้สถานการณ์

ปญัหาที่ใกล้ตัว และเปิดโอกาสให้นักเรยีนแสดงความคดิเห็นและโตแ้ยง้ชว่ยใหน้ักเรียนระบุปญัหาได้ดขีึ้น 

ครูช่วยอ�ำนวยความสะดวกและใช้ค�ำถามน�ำเพื่อสร้างบรรยากาศการเรียนที่นักเรียนมีส่วนร่วมในการ 

ตัดสินใจแก้ปัญหาร่วมกัน ส่งผลให้นักเรียนมีความสามารถในการตัดสินใจแก้ปัญหาหลังเรียนสูงขึ้น 

ข้อเสนอแนะ 

	 ๑. ข้อเสนอแนะในการน�ำผลวิจัยไปใช้ 

	  	 ๑.๑ ก่อนเริม่กจิกรรมควรวนิิจฉัยผูเ้รยีนโดยใช้แบบฝึกการระบปัุญหา จะช่วยให้นกัเรยีนสามารถ

ถ่ายโอนความรู้และทักษะการระบุปัญหาในสถานการณ์ทั่วไปไปใช้ในสถานการณ์ปัญหาที่ซับซ้อนได้ดี 

ยิ่งขึ้น

	  	 ๑.๒ ก่อนเริ่มข้ันด�ำเนินการศึกษาค้นคว้า ควรวินิจฉัยนักเรียนก่อนการจัดการเรียนรู้ โดยใช้ 

แบบฝึกท่ีเก่ียวกบัวทิยาศาสตร์ทีน่กัเรยีนเคยเรยีนผ่านมาแล้ว เพือ่ฝึกการตัง้สมมตฐิานและก�ำหนดตวัแปร

ก่อนที่นักเรียนจะต้องตั้งสมมติฐานและก�ำหนดตัวแปรในเนื้อหาจริง 

	 ๒. ข้อเสนอแนะในการท�ำวิจัยครั้งต่อไป

	  	 ๒.๑ จากผลการวิจัยนี้ พบว่า การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เน้นกระบวนการท�ำงาน

ร่วมกันเป็นกลุม่ ซึง่ผูว้จิยัได้ท�ำการแบ่งโดยคละความสามารถ แต่นกัเรยีนบางกลุม่ยงัขาดการมปีฏสิมัพนัธ์

ภายในกลุ่ม ในประเด็นนี้จึงเป็นท่ีน่าสนใจว่า ถ้าหากแบ่งกลุ่มโดยเป็นกลุ่มท่ีมีปฏิสัมพันธ์ร่วมกันอยู่แล้ว

กับกลุ่มที่ไม่เคยมีปฏิสัมพันธ์ร่วมกันโดยไม่คละความสามารถ ลักษณะกลุ่มแบบใดจะเป็นกลุ่มที่ดี ดังนั้น

ควรมีการศึกษาลักษณะของกลุ่มในการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ที่มีผลต่อการแก้ปัญหาแบบ

ร่วมมือและทักษะการตัดสินใจ 

	  	 ๒.๒ จากผลการวิจัยนี้ พบว่า สถานการณ์ปัญหาที่ใช้ในการตัดสินใจที่แบ่งออกเป็นสถานการณ์

ทั่วไปกับสถานการณ์อิงเนื้อหามีความเช่ือมโยงกันในบางองค์ประกอบ ในประเด็นนี้จึงเป็นที่น่าสนใจว่า  

สถานการณ์ทั่วไป กับสถานการณ์อิงเนื้อหามีความเชื่อมโยงกันอย่างไร ดังนั้นควรศึกษาการจัดการเรียนรู้

โดยใช้ปัญหาพื้นฐานที่มีมีผลต่อทักษะการตัดสินใจร่วมกับมโนติทางวิทยาศาสตร์

	 17
 ศิวพร โกษาทอง, “การพัฒนาการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (PBL) เพื่อส่งเสริมทักษะการตัดสินใจ

แก้ปัญหา ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ ๔”, วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต, (คณะครุศาสตร์: มหาวิทยาลัย
ราชภัฏมหาสารคาม, ๒๕๖๒), หน้า ๑๑๒-๑๑๓.
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