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บทคัดย่อ
 	 การวิจัยแบบผสมผสานนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ (๑) ศึกษาความคิดเห็นของเจ้าหน้าที่ต�ำรวจสายตรวจ

ในจังหวัดปราจีนบุรีเกี่ยวกับประสิทธิภาพการปฏิบัติหน้าที่ในการป้องกันรักษาสถานที่เกิดเหตุและวัตถุ

พยาน (๒) ศกึษาปัญหาและอปุสรรคในการปฏบิติัหน้าท่ีในการป้องกนัรักษาสถานท่ีเกดิเหตุและวตัถุพยาน 

และ (๓) ประเมินคุณภาพและความเหมาะสมของแนวทางการปฏิบัติงานป้องกันรักษาสถานที่เกิดเหตุ 

และวัตถุพยาน กลุ่มตัวอย่างประกอบด้วยเจ้าหน้าที่ต�ำรวจสายตรวจ ๑๘๒ คน (แบบสอบถาม), เจ้าหน้าที่

ต�ำรวจสายตรวจท่ีมีประสบการณ์มากกว่า ๕ ปี ๖ คน (สมัภาษณ์เชิงลกึ) และผูท้รงคณุวฒุ ิ๑๓ คน (ประเมนิ

แนวทางพัฒนา) โดยกลุ่มตัวอย่างในส่วนของแบบสอบถามได้มาจากการใช้สูตรของ ทาโร่ ยามาเน่ (Taro 

Yamane) จากประชากรต�ำรวจสายตรวจทั้งหมดในจังหวัดปราจีนบุรี เพ่ือให้ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างที่ 
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201ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานป้องกันรักษาสถานที่เกิดเหตุและวัตถุพยานฯ

เหมาะสมและเป็นตวัแทนของประชากรอย่างเพยีงพอ เครือ่งมือวจิยัเชงิปรมิาณคอืแบบสอบถามมาตราส่วน

ประมาณค่า ๕ ระดับ ซึ่งมีค่า IOC เท่ากับ ๑.๐๐ และค่า Cronbach’s Alpha เท่ากับ ๐.๘๐ แสดงถึง

ความน่าเชื่อถือของเครื่องมือในระดับดี ข้อมูลถูกวิเคราะห์ด้วยสถิติเชิงพรรณนาและการวิเคราะห์เนื้อหา 

ผลการวิจัยพบว่า เจ้าหน้าที่ต�ำรวจสายตรวจเห็นว่าการรักษาสถานที่เกิดเหตุและวัตถุพยานมีความส�ำคัญ

ต่อการสืบสวน แต่ยังคงประสบปัญหาหลัก ๕ ประการ ได้แก่ ขาดแคลนอุปกรณ์และยานพาหนะ,  

ก�ำลังพลไม่เพียงพอ, การฝึกอบรมไม่ครอบคลุมและไม่ทันสมัย, กฎหมายและระเบียบปฏิบัติไม่ชัดเจน  

และขาดความร่วมมือจากประชาชนและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ผู้ทรงคุณวุฒิเห็นด้วยในระดับมากต่อ 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย ซึ่งรวมถึงการจัดหาอุปกรณ์, เพิ่มก�ำลังพล, จัดฝึกอบรมที่ทันสมัย, ปรับปรุง

กฎหมาย, เสริมสร้างความร่วมมือ และน�ำเทคโนโลยีมาสนับสนุนการปฏิบัติงาน ข้อจ�ำกัดของการวิจัยนี้

คือขนาดกลุ่มตัวอย่างและพื้นที่ศึกษา จึงเสนอแนะให้มีการขยายผลการศึกษาไปยังพื้นที่อื่น และศึกษา

ปัจจัยด้านจิตวิทยาและความคิดเห็นของประชาชนเพิ่มเติม เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ครอบคลุมยิ่งขึ้น

ค�ำส�ำคัญ : สถานที่เกิดเหตุ; การรักษาสถานที่เกิดเหตุ; วัตถุพยาน; เจ้าหน้าที่ต�ำรวจสายตรวจ

Abstract
 	 This mixed-methods research aimed to (1) study the perceptions of patrol police 

officers in Prachinburi Province regarding the effectiveness of their duties in crime scene 

and evidence protection, (2) examine the problems and obstacles encountered in  

performing those duties, and (3) assess the quality and appropriateness of operational 

guidelines for crime scene and evidence protection. The sample consisted of 182 patrol 

police officers who completed questionnaires, six experienced patrol officers (with over 

five years of service) who participated in in-depth interviews, and thirteen experts who 

evaluated the proposed development guidelines. The questionnaire sample was  

determined using Taro Yamane’s formula based on the total patrol police population in 

the province to ensure a sufficient and representative sample. The quantitative research 

instrument was a five-point Likert scale questionnaire with an Index of Item-Objective 

Congruence (IOC) of 1.00 and a Cronbach’s alpha coefficient of 0.80, indicating good  

reliability. Data were analyzed using descriptive statistics and content analysis. The  

findings revealed that patrol police officers recognized the importance of crime scene 

and evidence protection in supporting investigations, but still faced five major problems: 

insufficient equipment and vehicles, inadequate personnel, outdated and incomplete 
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202 วารสารมหาจุฬาวิชาการ ปีที่ ๑๒ ฉบับที่ ๒

training, unclear laws and regulations, and a lack of cooperation from the public and 

relevant agencies. Experts strongly agreed with the proposed policy recommendations, 

which included providing equipment, increasing personnel, organizing modern training 

programs, revising laws and regulations, promoting inter-agency cooperation, and  

integrating technology to support operations. The study’s limitations include the sample 

size and geographic scope. It is therefore recommended that future studies be extended 

to other regions and include psychological factors and public perspectives to obtain more 

comprehensive data.

Keywords: Crime Scene; Crime Scene Protection; Evidence Protection; 
                Patrol Police Officers

บทน�ำ
 	 อาชญากรรมนับเป็นปัญหาทางสังคมท่ีส่งผลกระทบต่อสังคมไทยอย่างต่อเนื่องและมีแนวโน้ม 

รนุแรงขึน้ สาเหตหุลกัมาจากความเหลือ่มล�ำ้ทางสงัคม สภาพเศรษฐกิจทีช่ะลอตวั ปัญหายาเสพตดิ อิทธพิล

ของสื่อ และการขาดคุณธรรมจริยธรรม ท�ำให้เกิดอาชญากรรมหลากหลายรูปแบบและซับซ้อนยิ่งขึ้น  

ด้วยความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ผู้กระท�ำผิดจึงมีวิธีการที่แยบยล ท�ำให้การสืบสวน

สอบสวนยากล�ำบากยิ่งขึ้น นิติวิทยาศาสตร์จึงเข้ามามีบทบาทส�ำคัญในการพิสูจน์ข้อเท็จจริง โดยอาศัย 

การวิเคราะห์พยานหลักฐานทางวิทยาศาสตร์ เช่น รอยนิ้วมือ รอยเท้า และปลอกกระสุนปืน ซึ่งมีความ 

น่าเชื่อถือและเป็นประโยชน์ต่อการด�ำเนินคดี

 	 สถานทีเ่กดิเหตจุงึถอืได้ว่าเป็นหวัใจส�ำคญัของการสืบสวนสอบสวนเพราะเป็นแหล่งรวมของข้อมลู

และพยานหลักฐานต่าง ๆ รวมถึงหลักฐานทางวิทยาศาสตร์ที่จะสามารถบ่งชี้เช่ือมโยงถึงตัวผู้กระท�ำ 

ความผิดได้ดังนั้นการตรวจสถานที่เกิดเหตุจ�ำเป็นต้องท�ำอย่างละเอียดรอบคอบเป็นล�ำดับข้ันตอนเพ่ือจะ

สามารถใช้ประโยชน์จากพยานหลกัฐานต่างๆในสถานทีเ่กดิเหตใุห้เกดิประโยชน์สงูสดุหากท�ำโดยไม่ถกูต้อง

ตามหลักวิชาการและไม่มีมาตรฐานจะท�ำให้พยานหลักฐานเสียหายและมีผลกระทบโดยตรงต่อการ 

คลายคดีอีกทั้งการตรวจสถานที่เกิดเหตุจะเป็นขั้นตอนการพิจารณา ข้อเท็จจริงในชั้นศาลหรือการรับรอง

การมอียูข่องพยานหลกัฐานในสถานทีเ่กดิเหตซุึง่มบีทบาทส�ำคญัอย่างยิง่ต่อกระบวนการสบืสวนสอบสวน
1

	 1
 กนกพร แสนแก้ว, “การศึกษาความรู้ความเข้าใจด้านการตรวจสถานที่เกิดเหตุของพนักงานสอบสวนในเขต

พ้ืนทีต่�ำรวจภธูรจงัหวดันครปฐม”, วทิยานพินธ์หลกัสตูรรฐัประศาสนศาสตรมหาบณัฑติ, (สาขาวชิารัฐประศาสนศาสตร์: 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม, ๒๕๖๑), หน้า ๕.
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203ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานป้องกันรักษาสถานที่เกิดเหตุและวัตถุพยานฯ

 	 เจ้าหน้าท่ีต�ำรวจสายตรวจเป็นด่านแรกในการรบัแจ้งเหตุและเข้าถงึสถานทีเ่กดิเหตุ จงึต้องเข้าระงบั

เหตุอย่างรวดเร็วและปลอดภัย โดยให้ความส�ำคัญกับการช่วยเหลือผู้บาดเจ็บเป็นอันดับแรก จากนั้น 

จึงด�ำเนินการป้องกันรักษาสถานที่เกิดเหตุและวัตถุพยานให้อยู่ในสภาพสมบูรณ์ เช่น การปิดกั้นพื้นที่และ

บันทึกข้อมูลผู้เข้าออก

 	 จากรายงานสถิติคดีอาญาของต�ำรวจภูธรจังหวัดปราจีนบุรีในช่วงปี พ.ศ. ๒๕๖๔–๒๕๖๖ พบว่า

อัตราอาชญากรรมในพื้นที่มีแนวโน้มเพิ่มขึ้น โดยเฉพาะคดีเกี่ยวกับชีวิต ร่างกาย เพศ และทรัพย์สิน  

ในปี ๒๕๖๖ คดีเกี่ยวกับชีวิต ร่างกาย และเพศมีการรับแจ้ง ๑๔๐ คดี และจับกุม ๑๓๙ คดี เพิ่มขึ้นจากปี 

๒๕๖๔ ท่ีมีการรับแจ้ง ๑๒๖ คดี และจับกุม ๑๒๔ คดี ส่วนคดีเก่ียวกับทรัพย์เพ่ิมข้ึนเป็น ๔๓๔ คดี  

และจับกุม ๔๒๖ คดี จาก ๓๖๓ และ ๓๔๕ คดีตามล�ำดับ ส�ำหรับคดีฐานความผิดพิเศษ เช่น ยาเสพติด  

มีแนวโน้มลดลง โดยในปี ๒๕๖๖ มีการรับแจ้ง ๑๗๙ คดี และจับกุม ๑๓๕ คดี ขณะที่คดีที่ผู้เสียหาย 

เป็นฝ่ายแจ้ง เช่น การฉ้อโกง มีจ�ำนวนสูงถึง ๘,๘๓๐ ราย และจับกุมได้ ๙,๑๓๐ ราย สอดคล้องกับ 

แนวโน้มอาชญากรรมรปูแบบใหม่ในโลกออนไลน์ทีเ่พิม่ขึน้ ข้อมลูนีส้ะท้อนให้เหน็ถงึความท้าทายด้านความ

ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนในจังหวัดปราจีนบุรี ซ่ึงจ�ำเป็นต้องได้รับการแก้ไขอย่าง 

เร่งด่วน โดยเฉพาะในด้านการพฒันาประสทิธภิาพของเจ้าหน้าท่ีต�ำรวจสายตรวจและกระบวนการสบืสวน

สอบสวนเพื่อป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมอย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น
2

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 ๑. 	เพื่อศึกษาระดับความคิดเห็นเก่ียวกับประสิทธิภาพการปฏิบัติหน้าที่ในการป้องกันรักษา 

สถานที่เกิดเหตุและวัตถุพยานของเจ้าหน้าที่ต�ำรวจสายตรวจ ในพื้นที่จังหวัดปราจีนบุรี

	 ๒. 	เพื่อศึกษาปัญหาอุปสรรค ในการปฏิบัติงานป้องกันรักษาสถานที่เกิดเหตุและวัตถุพยาน 

ของเจ้าหน้าที่ต�ำรวจสายตรวจ ในพื้นที่จังหวัดปราจีนบุรี

	 ๓. 	เพือ่ประเมนิคุณภาพความเป็นไปได้และความเหมาะสมของแนวทางการปฏบิติังานป้องกนัรักษา

สถานที่เกิดเหตุและวัตถุพยานของเจ้าหน้าที่ต�ำรวจสายตรวจ ในพื้นที่จังหวัดปราจีนบุรี 

	 2
 ต�ำรวจภูธรจังหวัดปราจีนบุรี, “สถิติคดีอาญาประจ�ำปีงบประมาณ ๒๕๖๔-๒๕๖๖”, (ต�ำรวจภูธรจังหวัด

ปราจีนบุรี, ๒๕๖๖).
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วิธีการศึกษา
	 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methods) มีรายละเอียดของวิธีการศึกษา ดังนี้

	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 ๑.	ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย คือ เจ้าหน้าที่ต�ำรวจสายตรวจในพื้นที่จังหวัดปราจีนบุรี จ�ำนวน  

๓๓๒ คน

	 ๒.	กลุ่มตัวอย่างเชิงปริมาณ คือ เจ้าหน้าที่ต�ำรวจสายตรวจในจังหวัดปราจีนบุรี จ�ำนวน ๑๘๒ คน 

จากประชากร ๓๓๒ คน ค�ำนวณโดยใช้สูตรทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamane, 1973)
3
 เพ่ือศึกษาระดับ 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการปฏิบัติหน้าที่ กลุ่มตัวอย่างเชิงคุณภาพ แบ่งเป็น ๒ กลุ่ม ได้แก่  

กลุ่มแรกคือ เจ้าหน้าที่ต�ำรวจสายตรวจประสบการณ์ ≥ ๕ ปี จ�ำนวน ๖ คน คัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง 

เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคเชิงลึก กลุ่มที่สองคือ ผู ้ทรงคุณวุฒิ จ�ำนวน ๑๓ คน ประกอบด้วย  

ผู้ก�ำกับการ สภ. ๑๑ คน และเจ้าหน้าท่ีพิสูจน์หลักฐาน ๒ คน คัดเลือกเพื่อประเมินคุณภาพความเป็น 

ไปได้และความเหมาะสมของแนวทางการปฏิบัติงาน

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้มี ๓ ฉบับ ได้แก่ 

 	 ๑. แบบสอบถามเกี่ยวกับการศึกษาเรื่อง ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานป้องกันรักษา 

สถานที่เกิดเหตุและวัตถุพยานของเจ้าหน้าที่ต�ำรวจสายตรวจในพื้นที่จังหวัดปราจีนบุรี

 	 ๒. แบบสมัภาษณ์เชงิลกึเกีย่วกบัการศกึษาเร่ือง ปัญหาและอปุสรรคในการปฏบิตังิานป้องกนัรกัษา

สถานที่เกิดเหตุและวัตถุพยานของเจ้าหน้าที่ต�ำรวจสายตรวจในพื้นที่จังหวัดปราจีนบุรี 

 	 ๓. แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้เกี่ยวกับปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน

ป้องกันรักษาสถานที่เกิดเหตุและวัตถุพยานของเจ้าหน้าที่ต�ำรวจสายตรวจ ในพื้นที่จังหวัดปราจีนบุรี

	 การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ

	 การวิจัยนี้ใช้เคร่ืองมือ ๓ ประเภท ได้แก่ แบบสอบถาม (ส�ำหรับต�ำรวจสายตรวจ ๑๘๒ คน)  

เพื่อเก็บข้อมูลเชิงปริมาณเกี่ยวกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน โดยสร้างตามขั้นตอนทางวิชาการ 

และมีค่า IOC เท่ากับ ๑.๐๐ และค่าความเชื่อมั่น ๐.๘๐ แบบสัมภาษณ์เชิงลึก (ส�ำหรับต�ำรวจสายตรวจ  

๖ คน) ใช้เก็บข้อมูลเชิงคุณภาพเกี่ยวกับปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน โดยสร้างค�ำถามปลายเปิด 

และมีค่า IOC มากกว่า ๐.๗๐ แบบประเมินคุณภาพความเป็นไปได้และความเหมาะสม (ส�ำหรับ 

ผู้ทรงคุณวุฒิ ๑๓ คน) ใช้ประเมินแนวทางการปฏิบัติงาน โดยใช้รูปแบบการตอบสนองคู่และมีค่า IOC 

เท่ากับ ๑.๐๐ เครือ่งมอืเหล่านีส้ร้างขึน้อย่างเป็นระบบเพือ่วดัตวัแปรทีต้่องการศกึษาได้อย่างถกูต้อง แม่นย�ำ 

และน่าเชื่อถือ	

	 3
 Taro Yamane, Statistics : An Introductory Analysis, (New York: Harper and Row, 1973).
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205ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานป้องกันรักษาสถานที่เกิดเหตุและวัตถุพยานฯ

 	 การเก็บรวบรวมข้อมูล

 	 ในการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลจากต�ำรวจสายตรวจในจังหวัดปราจีนบุรี โดยใช้วิธี 

แจกแบบสอบถามและสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่าง เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึกเกี่ยวกับปัญหาในการป้องกันรักษา

สถานที่เกิดเหตุและจัดการวัตถุพยาน รวมถึงใช้แบบสัมภาษณ์เชิงลึกเพื่อเก็บข้อมูลเชิงลึกเกี่ยวกับ

ประสบการณ์ ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงาน จากนั้น น�ำข้อมูลที่ได้มาสังเคราะห ์

และสรุปแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานฯ และให้ผู้ทรงคุณวุฒิ ๑๓ คน ประเมินความ

เหมาะสมและความเป็นไปได้ โดยใช้แบบประเมินฯ เป็นเครื่องมือในการเก็บข้อมูล	

 	 การวิเคราะห์ข้อมูล

 	 ในการวิจัยนี้ ข้อมูลจากแบบสอบถามถูกวิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (ค่าเฉลี่ย, ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน) เพื่ออธิบายลักษณะกลุ่มตัวอย่างและระดับความคิดเห็นของต�ำรวจสายตรวจ โดยมีเกณฑ์ 

การให้คะแนน ๕ ระดับ (๕ = มากที่สุด, ๑ = น้อยที่สุด) และเกณฑ์การแปลผลคะแนนเฉลี่ยอ้างอิง)
4
 ดังนี้

		  ๔.๕๐ - ๕.๐๐ = เห็นด้วยอย่างยิ่ง

		  ๓.๕๐ - ๔.๔๙ = เห็นด้วย

		  ๒.๕๐ - ๓.๔๙ = ไม่แน่ใจ

		  ๑.๕๐ - ๒.๔๙ = ไม่เห็นด้วย

		  ๑.๐๐ - ๑.๔๙ = ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง

 	 ส�ำหรับข้อมูลจากแบบสอบถามปลายเปิด ใช้วิเคราะห์เนื้อหาเพื่อสังเคราะห์ประเด็นส�ำคัญ 

และแนวทางการพัฒนาฯ จากนั้น น�ำแนวทางที่ได้ให้ผู้ทรงคุณวุฒิ ๑๓ คนประเมินความเหมาะสมและ

ความเป็นไปได้ โดยใช้แบบประเมินฯ ซึ่งข้อมูลนี้ก็วิเคราะห์ด้วยสถิติเชิงพรรณนา (ค่าเฉลี่ย, ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน) ตามเกณฑ์การให้คะแนน (๕ = เหมาะสมและเป็นไปได้มากที่สุด, ๑ = เหมาะสมและเป็นไปได้

น้อยที่สุด) และเกณฑ์การแปลผลคะแนนเฉลี่ยดังนี้

		  ๔.๕๑ - ๕.๐๐ = เหมาะสมและเป็นไปได้มากที่สุด (ควรน�ำไปปฏิบัติเร่งด่วน)

		  ๓.๕๑ - ๔.๕๐ = เหมาะสมและเป็นไปได้มาก (ควรน�ำไปปฏิบัติ)

		  ๒.๕๑ - ๓.๕๐ = เหมาะสมและเป็นไปได้ปานกลาง (ควรพิจารณาและปรับปรุง)

		  ๑.๕๑ - ๒.๕๐ = เหมาะสมและเป็นไปได้น้อย (ควรพิจารณาและปรับปรุงมาก)

		  ต�่ำกว่า ๑.๕๐ = เหมาะสมและเป็นไปได้น้อยที่สุด (ไม่ควรน�ำไปปฏิบัติ)

	 4
 Best, J. W., Research in Education (3rd ed.), (Prentice-Hall, 1977).
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206 วารสารมหาจุฬาวิชาการ ปีที่ ๑๒ ฉบับที่ ๒

ผลการศึกษา 
 	 การศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานป้องกันรักษาสถานที่เกิดเหตุและวัตถุพยาน 

ของเจ้าหน้าที่ต�ำรวจสายตรวจในพื้นที่จังหวัดปราจีนบุรี มีผลการวิจัยดังรายละเอียดต่อไปนี้

 	 ๑. 	ผลการวเิคราะห์ความคดิเหน็เกีย่วกับ บทบาทหน้าท่ี และประสทิธภิาพ ของการปฏบิติังานรกัษา

สถานที่เกิดเหตุและวัตถุพยานของเจ้าหน้าที่ต�ำรวจสายตรวจ ในพื้นที่จังหวัดปราจีนบุรี

	 ในการวิเคราะห์ข้อมูลระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทหน้าท่ี และประสิทธิภาพ ของการ 

ปฏิบัติงานรักษาสถานที่เกิดเหตุและวัตถุพยานของเจ้าหน้าที่ต�ำรวจสายตรวจ ในพื้นที่จังหวัดปราจีนบุรี  

ในภาพรวมทุกด้าน โดยใช้ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน จากนั้นแปลความหมายของค่าสถิติ  

ดังตารางต่อไปนี้

	 ตารางที่ ๑ ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทหน้าที่ และประสิทธิภาพ ของการปฏิบัติงานรักษา

สถานทีเ่กดิเหตแุละวตัถพุยานของเจ้าหน้าทีต่�ำรวจสายตรวจ ในพ้ืนท่ีจังหวดัปราจีนบรีุ ในภาพรวมทุกด้าน

(N=๑๘๒)

ด้านที่ รายการความคิดเห็น   ( X ) (SD) แปลความหมาย

๑ บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบ ๔.๑๗ ๐.๑๗ ระดับมาก

๒ สภาพของปัญหาอปุสรรค ทีส่่งผลต่อประสิทธภิาพของ การปฏิบตังิาน
รักษาสถานที่เกิดเหตุและวัตถุพยาน

๓.๗๘ ๐.๐๙
ระดับมาก

๓ การพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานรักษาสถานที่เกิดเหตุและวัตถุ
พยาน 

๔.๒๑ ๐.๑๙
ระดับมาก

สรุป ๔.๐๕ ๐.๐๕ ระดับมาก

	 จากตารางท่ี ๑ ซึ่งแสดงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทหน้าที่และประสิทธิภาพของการ 

ปฏิบัติงานรักษาสถานท่ีเกิดเหตุและวัตถุพยานของเจ้าหน้าที่ต�ำรวจสายตรวจในพื้นท่ีจังหวัดปราจีนบุรี  

ในภาพรวมทุกด้าน พบว่าเจ้าหน้าท่ีต�ำรวจมรีะดับความคดิเหน็ในเชงิบวกอย่างมากในทุกประเด็น โดยด้าน

บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบมีค่าเฉลี่ย ( X  = ๔.๑๗, SD = ๐.๑๗) ด้านสภาพของปัญหาอุปสรรค

ที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพมีค่าเฉลี่ย ( X  = ๓.๗๘, SD = ๐.๐๙) และด้านการพัฒนาประสิทธิภาพการ 

ปฏิบัติงานมีค่าเฉลี่ยสูงสุดที่ ( X  = ๔.๒๑, SD = ๐.๑๙) แสดงให้เห็นว่าเจ้าหน้าที่ต�ำรวจให้ความส�ำคัญ 

กับการพัฒนาประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานเป็นอย่างมาก ข้อมูลเหล่านี้สะท้อนให้เห็นถึงความตระหนัก

ในบทบาทหน้าท่ีและความมุง่มัน่ท่ีจะแก้ไขปัญหาอปุสรรคในการปฏบัิติงานของเจ้าหน้าทีต่�ำรวจสายตรวจ

ในจังหวัดปราจีนบุรี
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207ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานป้องกันรักษาสถานที่เกิดเหตุและวัตถุพยานฯ

	 ๒. ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นเก่ียวกับปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานป้องกันรักษา

สถานที่เกิดเหตุและวัตถุพยานของเจ้าหน้าที่ต�ำรวจสายตรวจ ในพื้นที่จังหวัดปราจีนบุรี ในภาพรวม 

ทุกด้าน

	 ในการวเิคราะห์ข้อมลูระดบัความคดิเหน็เกีย่วกบัปัญหาและอุปสรรคในการปฏบัิตงิานป้องกนัรกัษา

สถานทีเ่กดิเหตแุละวตัถพุยานของเจ้าหน้าทีต่�ำรวจสายตรวจ ในพ้ืนท่ีจังหวดัปราจีนบรีุ ในภาพรวมทุกด้าน 

โดยใช้ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน จากนั้นแปลความหมายของค่าสถิติ ดังตารางต่อไปนี้

	 ตารางที่ ๒ ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานป้องกันรักษาสถานที่

เกิดเหตุและวัตถุพยานของเจ้าหน้าที่ต�ำรวจสายตรวจ ในพื้นที่จังหวัดปราจีนบุรี ในภาพรวมทุกด้าน

(N=๑๘๒)

ด้านที่ รายการความคิดเห็น  ( X ) (SD) แปลความหมาย

๑ เครื่องมืออุปกรณ์ และยานพาหนะ  ๓.๙๔ ๐.๐๒ ระดับมาก

๒ ก�ำลังพล  ๔.๐๐ ๐.๐๑ ระดับมาก

๓ การฝึกอบรม  ๓.๒๑ ๐.๑๖ ระดับปานกลาง

๔ การปฏิบัติหน้าที่   ๓.๑๙ ๐.๐๗ ระดับปานกลาง

๕ ความร่วมมือ ๒.๘๔ ๐.๐๘ ระดับปานกลาง

สรุป ๓.๔๔ ๐.๐๖ ระดับปานกลาง

	 จากตารางที ่๒ พบว่า ระดบัความคดิเหน็เก่ียวกบัปัญหาและอปุสรรคในการปฏบิตังิานป้องกนัรกัษา

สถานที่เกิดเหตุและวัตถุพยานของเจ้าหน้าที่ต�ำรวจสายตรวจในพื้นที่จังหวัดปราจีนบุรีอยู ่ในระดับ 

ปานกลางโดยภาพรวม ( X  = ๓.๔๔, SD = ๐.๐๖)) อย่างไรก็ตาม เมื่อพิจารณาในแต่ละด้าน พบว่า 

ด้านก�ำลังพล ( X  = ๔.๐๐, SD = ๐.๐๑) และด้านเครื่องมือ อุปกรณ์ และยานพาหนะ ( X  = ๓.๙๔,  

SD = ๐.๐๒) มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่าเจ้าหน้าที่ต�ำรวจประสบปัญหา 

และอุปสรรคในสองด้านนี้ค่อนข้างสูง ในขณะที่ด้านการฝึกอบรม ( X  = ๓.๒๑, SD = ๐.๑๖) จากข้อมูล

ในตารางสะท้อนให้เห็นถึงความตระหนักถึงปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานป้องกันรักษาสถานที่ 

เกิดเหตุและวัตถุพยานของเจ้าหน้าที่ต�ำรวจสายตรวจในจังหวัดปราจีนบุรี โดยเฉพาะในด้านก�ำลังพลและ

เครื่องมือ อุปกรณ์ และยานพาหนะ ที่ต้องการการแก้ไขเร่งด่วน

	 ๓. 	ผลการวเิคราะห์ระดบัความคิดเหน็เกีย่วกบัความเหมาะสมของแนวทางการพฒันาประสิทธิภาพ

การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ต�ำรวจสายตรวจในพื้นที่จังหวัดปราจีนบุรี จากผู้เชี่ยวชาญจ�ำนวน ๑๓ คน

 	 ในการวิเคราะห์ข้อมูลระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของแนวทางการพัฒนา

ประสทิธภิาพการปฏบิติังานของเจ้าหน้าท่ีต�ำรวจสายตรวจในพ้ืนทีจั่งหวดัปราจีนบรีุ จากผู้เชีย่วชาญจ�ำนวน 

๑๓ คน โดยใช้ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน จากนั้นแปลความหมายของค่าสถิติ ดังตารางต่อไปนี้
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208 วารสารมหาจุฬาวิชาการ ปีที่ ๑๒ ฉบับที่ ๒

	 ตารางที่ ๓ ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพ 

การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ต�ำรวจสายตรวจในพื้นที่จังหวัดปราจีนบุรี จากผู้เชี่ยวชาญจ�ำนวน ๑๓ คน

(N=๑๓)
ล�ำดับที่ รายการความคิดเห็น ( X ) (SD) แปลความหมาย

๑. ด้านเครื่องมืออุปกรณ์และยานพาหนะ ๔.๖๒ ๐.๖๕ ระดับมากที่สุด

๒. ด้านก�ำลังพล ๔.๓๑ ๐.๗๕ ระดับมาก

๓. ด้านการฝึกอบรม ๔.๒๓ ๐.๙๓ ระดับมาก

๔. ด้านการปฏิบัติหน้าที่ ๔.๕๔ ๐.๕๒ ระดับมากที่สุด

๕. ด้านความร่วมมือ ๔.๕๔ ๐.๖๖ ระดับมากที่สุด

สรุป ๔.๔๕ ๐.๐๗ ระดับมากที่สุด

	 จากตารางที่ ๓ พบว่า ความเหมาะสมของแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของ 

เจ้าหน้าทีต่�ำรวจสายตรวจในพืน้ทีจ่งัหวดัปราจีนบรีุ จากผู้เชีย่วชาญจ�ำนวน ๑๓ คน ในภาพรวมอยูใ่นระดับ

มากท่ีสุด ( X  = ๔.๔๕, SD = ๐.๐๗) โดยพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ความเหมาะสมของแนวทาง 

ด้านเครื่องมืออุปกรณ์และยานพาหนะ อยู่ในระดับมากที่สุด ( X  = ๔.๖๒, SD = ๐.๖๕) รองลงมา คือ 

ความเหมาะสมของแนวทางด้านการปฏิบัติหน้าที่ อยู่ในระดับมาก ( X  = ๔.๕๔, SD = ๐.๕๒) และ  

ความเหมาะสมของแนวทางด้านความร่วมมือ อยู่ในระดับมาก ( X  = ๔.๕๔, SD = ๐.๖๖) ตามล�ำดับ

	 ๔. 	ผลการวเิคราะห์ระดบัความคดิเหน็เกีย่วกบัความเป็นไปได้ของแนวทางการพัฒนาประสิทธภิาพ

การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ต�ำรวจสายตรวจในพื้นที่จังหวัดปราจีนบุรี จากผู้เชี่ยวชาญจ�ำนวน ๑๓ คน

 	 ในการวิเคราะห์ข้อมูลระดับความคิดเห็นเก่ียวกับความเป็นไปได้ของแนวทางการพัฒนา

ประสทิธภิาพการปฏบิติังานของเจ้าหน้าท่ีต�ำรวจสายตรวจในพ้ืนทีจั่งหวดัปราจีนบรีุ จากผู้เชีย่วชาญจ�ำนวน 

๑๓ คน โดยใช้ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน จากนั้นแปลความหมายของค่าสถิติ ดังตารางต่อไปนี้

	 ตารางที่ ๔ ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความเป็นไปได้ของแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพ 

การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ต�ำรวจสายตรวจในพื้นที่จังหวัดปราจีนบุรี จากผู้เชี่ยวชาญจ�ำนวน ๑๓ คน

(N=๑๓)
ล�ำดับที่ รายการความคิดเห็น ( X ) (SD) แปลความหมาย

๑. ด้านเครื่องมืออุปกรณ์และยานพาหนะ ๔.๔๖ ๐.๖๖ ระดับมาก

๒. ด้านก�ำลังพล ๓.๖๙ ๐.๙๕ ระดับมาก

๓. ด้านการฝึกอบรม ๔.๒๓ ๐.๗๓ ระดับมาก

๔. ด้านการปฏิบัติหน้าที่ ๔.๑๕ ๐.๖๙ ระดับมาก

๕. ด้านความร่วมมือ ๔.๑๕ ๐.๕๕ ระดับมาก

สรุป ๔.๑๔ ๐.๑๗ ระดับมาก
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209ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานป้องกันรักษาสถานที่เกิดเหตุและวัตถุพยานฯ

	 จากตารางท่ี ๔ พบว่า ความเป็นไปได้ของแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

ของเจ้าหน้าที่ต�ำรวจสายตรวจในพื้นที่จังหวัดปราจีนบุรี จากผู้เชี่ยวชาญจ�ำนวน ๑๓ คน ในภาพรวม 

อยู่ในระดับมาก ( X  = ๔.๑๔, SD = ๐.๑๗) โดยพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ความเป็นไปได้ของแนวทาง

ด้านเครื่องมืออุปกรณ์และยานพาหนะ อยู่ในระดับมาก ( X  = ๔.๔๖, SD = ๐.๖๖) รองลงมา คือ  

ความเป็นไปได้ของแนวทางด้านการฝึกอบรม อยู่ในระดับมาก ( X  = ๔.๒๓, SD = ๐.๗๓) และความ 

เป็นไปได้ของแนวทางด้านความร่วมมือ  อยู่ในระดับมาก ( X  = ๔.๑๕, SD = ๐.๕๕) ตามล�ำดับ

	 ๕. ผลการสรุปความคิดเห็นจากแบบสัมภาษณ์เชิงลึก เรื่อง ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน

ป้องกันรักษาสถานที่เกิดเหตุและวัตถุพยานของเจ้าหน้าที่ต�ำรวจสายตรวจ ในพื้นที่จังหวัดปราจีนบุรี 

 	 จากการสมัภาษณ์เจ้าหน้าทีต่�ำรวจสายตรวจ เกีย่วกบัปัญหาและอปุสรรคในการปฏบิติังานป้องกนั

รักษาสถานที่เกิดเหตุและวัตถุพยานของเจ้าหน้าท่ีต�ำรวจสายตรวจ ในพ้ืนท่ีจังหวัดปราจีนบุรี พบว่า  

เจ้าหน้าที่ต�ำรวจสายตรวจส่วนใหญ่มีประสบการณ์ท�ำงานตั้งแต่ ๕ ปีขึ้นไป และมีขั้นตอนการท�ำงานที่

คล้ายคลงึกนัหลงัจากได้รบัแจ้งเหต ุโดยเริม่จากการรบัแจ้งเหต ุเดนิทางไปยงัทีเ่กิดเหต ุประเมนิและควบคมุ

สถานการณ์ กันพื้นที่ บันทึกข้อมูล เก็บวัตถุพยาน ประสานงาน และดูแลรักษาสถานที่เกิดเหตุ

	 อย่างไรก็ตาม เจ้าหน้าท่ีต�ำรวจสายตรวจยังคงประสบปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน  

โดยเฉพาะในด้านเครื่องมืออุปกรณ์และยานพาหนะ ซึ่งต้องการการจัดหาอุปกรณ์เพ่ิมเติม เช่น ถุงมือ 

และเทปกั้น พร้อมทั้งบ�ำรุงรักษาอุปกรณ์ให้พร้อมใช้งานอยู่เสมอ ด้านก�ำลังพลต้องการการเพ่ิมจ�ำนวน 

เจ้าหน้าที่หรือจัดสรรก�ำลังพลให้เหมาะสมกับปริมาณงาน ด้านการฝึกอบรมต้องการการจัดฝึกอบรม 

อย่างสม�่ำเสมอและกระจายโอกาสให้ครอบคลุม ด้านการปฏิบัติหน้าที่ต้องการการก�ำหนดหน้าที่ 

ความรับผิดชอบที่ชัดเจน การจัดท�ำคู่มือปฏิบัติงาน การปรับปรุงกฎหมาย และการจัดสรรงบประมาณ 

ที่เพียงพอ ด้านความร่วมมือต้องการการประชาสัมพันธ์ให้ความรู้แก่ประชาชนและการสร้างความร่วมมือ

กับหน่วยงานอื่น ๆ ผู้ให้ข้อมูลเสนอแนะให้มีการแก้ไขปัญหาเหล่านี้ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการ 

ปฏิบตังิานของเจ้าหน้าทีต่�ำรวจสายตรวจ โดยเน้นไปทีก่ารเพิม่ทรพัยากร การจดัการฝึกอบรม การก�ำหนด

หน้าที่ชัดเจน การปรับปรุงกฎหมาย และการส่งเสริมความร่วมมือกับประชาชนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

	 ๖. 	ผลการสรปุแนวทางการพัฒนาประสทิธภิาพในการปฏิบตังิานป้องกนัรกัษาสถานทีเ่กดิเหตแุละ

วัตถุพยานของเจ้าหน้าที่ต�ำรวจสายตรวจในพื้นที่จังหวัดปราจีนบุรี สามารถสรุปได้ ๕ ด้าน ดังนี้

	 แนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานป้องกันรักษาสถานที่เกิดเหตุและวัตถุพยาน 

ของต�ำรวจสายตรวจปราจีนบุรี ได้แก่ (๑) เครื่องมือและยานพาหนะ จัดสรรงบประมาณเพื่อจัดหา 

และบ�ำรงุรกัษาอปุกรณ์ให้พร้อมใช้งาน (๒) ก�ำลังพล เพ่ิมจ�ำนวนเจ้าหน้าท่ีหรือจัดสรรก�ำลังพลให้เหมาะสม

กับพื้นที่ (๓) การฝึกอบรม จัดอบรมต่อเนื่องทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบัติ (๔) การปฏิบัติหน้าที่ จัดท�ำคู่มือ
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ปฏิบัติงานที่ชัดเจนและปรับปรุงกฎหมายที่เกี่ยวข้อง ๕) ความร่วมมือ สร้างความร่วมมือกับหน่วยงานอื่น

และประชาชน โดยการประชุมและให้ความรู้

บทสรุปและอภิปรายผล 
	 จากการวิจยัเรือ่ง ปัญหาและอปุสรรคในการปฏบิตังิานป้องกนัรกัษาสถานทีเ่กดิเหตแุละวตัถพุยาน

ของเจ้าหน้าที่ต�ำรวจสายตรวจ ในพื้นที่จังหวัดปราจีนบุรี ผู้ศึกษาได้ด�ำเนินงานวิจัยภายใต้ระเบียบวิธีวิจัย

แบบผสานวิธี (Mixed Methods Research) ท้ังเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ  

(๑) ศึกษาระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่ในการป้องกันรักษาสถานที่เกิดเหตุและวัตถุพยาน 

(๒) ศึกษาปัญหาอุปสรรค ในการปฏิบัติงานป้องกันรักษาสถานที่เกิดเหตุและวัตถุพยาน และ (๓) ประเมิน

คุณภาพความเป็นไปได้และความเหมาะสมของแนวทางการปฏิบัติงานป้องกันรักษาสถานที่เกิดเหต ุ

และวัตถุพยาน

		  ๑. 	ผลการวิจัยชี้ให้เห็นว่า แม้เจ้าหน้าที่ต�ำรวจจะมีความตระหนักถึงความส�ำคัญของบทบาท

หน้าที่ในการรักษาสถานท่ีเกิดเหตุและวัตถุพยานอย่างมาก แต่พวกเขาก็ยังเผชิญกับปัญหาอุปสรรค 

หลายประการท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ปัญหาส�ำคัญที่พบ ได้แก่ การขาดแคลนเครื่องมือ

อุปกรณ์และยานพาหนะที่ทันสมัยและเพียงพอต่อการใช้งาน รวมถึงปัญหาด้านก�ำลังพลที่ไม่เพียงพอ 

ต่อปริมาณงานและพื้นที่รับผิดชอบ นอกจากน้ี เจ้าหน้าที่ต�ำรวจยังประสบปัญหาด้านการฝึกอบรม 

ท่ีไม่สอดคล้องกับสถานการณ์จรงิ ปัญหาด้านการปฏบิตัหิน้าทีท่ี่ไม่ชดัเจน และปัญหาด้านการประสานงาน

กับหน่วยงานอื่น ๆ ที่ไม่ราบรื่น จากปัญหาดังกล่าว เจ้าหน้าที่ต�ำรวจสายตรวจจึงเสนอแนะแนวทางการ

พัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน โดยเน้นไปท่ีการเพ่ิมทรัพยากรด้านต่าง ๆ เช่น การจัดหาเคร่ืองมือ

อุปกรณ์และยานพาหนะท่ีทันสมัยและเพียงพอ การเพิ่มจ�ำนวนก�ำลังพลให้เหมาะสมกับปริมาณงาน  

การฝึกอบรมอย่างต่อเนื่องและสอดคล้องกับสถานการณ์จริง การปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานให้ชัดเจน 

และการสร้างความร่วมมือกับหน่วยงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง

 		  ๒. 	จากการประเมนิโดยผูเ้ชีย่วชาญ ๑๓ คน พบว่าแนวทางการพฒันาประสทิธภิาพการปฏบิตังิาน

ป้องกันรักษาสถานที่เกิดเหตุและวัตถุพยานของเจ้าหน้าที่ต�ำรวจสายตรวจในจังหวัดปราจีนบุรีมีความ

เหมาะสมและเป็นไปได้ในระดบัมาก โดยเฉพาะอย่างยิง่ในด้านเครือ่งมอือปุกรณ์และยานพาหนะ ซึง่ได้รบั

การประเมนิว่ามคีวามเหมาะสมมากท่ีสดุและความเป็นไปได้ในระดับสงู เนือ่งจากเป็นปัจจัยพืน้ฐานส�ำคญั

ทีส่่งผลโดยตรงต่อการปฏบัิตงิาน นอกจากนี ้แนวทางด้านการปฏบิตัหิน้าทีแ่ละความร่วมมอืกบัหน่วยงาน

อ่ืน ๆ ก็ได้รับการประเมินว่ามีความเหมาะสมในระดับมากเช่นกัน ส่วนความเป็นไปได้ของแนวทาง 

การฝึกอบรมและความร่วมมือก็อยู่ในระดับมาก ซ่ึงสะท้อนให้เห็นว่าการพัฒนาในทุกด้านท่ีน�ำเสนอ 
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มีความเหมาะสมและสามารถน�ำไปปฏิบัติได้จริง เพื่อยกระดับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่

ต�ำรวจสายตรวจในพื้นที่จังหวัดปราจีนบุรี

	 จากการศึกษา วิเคราะห์ และสังเคราะห์ข้อมูล พบว่าปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานป้องกัน

รักษาสถานที่เกิดเหตุและวัตถุพยานของเจ้าหน้าที่ต�ำรวจสายตรวจ ในพื้นที่จังหวัดปราจีนบุรี มีความ

สอดคล้องกับงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดังนี้

 		  ๑. 	ผลการวิจยัช้ีให้เหน็ว่า แม้เจ้าหน้าทีต่�ำรวจจะมคีวามตระหนกัถงึความส�ำคญัของบทบาทหน้าที่

ในการรกัษาสถานทีเ่กดิเหตแุละวตัถพุยานอย่างมาก แต่พวกเขากย็งัเผชญิกบัปัญหาอปุสรรคหลายประการ

ที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ปัญหาส�ำคัญที่พบ ได้แก่ การขาดแคลนเครื่องมืออุปกรณ์และ 

ยานพาหนะที่ทันสมัยและเพียงพอต่อการใช้งาน รวมถึงปัญหาด้านก�ำลังพลที่ไม่เพียงพอต่อปริมาณงาน

และพื้นที่รับผิดชอบ ซ่ึงประเด็นเรื่องปัญหาด้านเคร่ืองมืออุปกรณ์ และก�ำลังพลนี้ก็มีความสอดคล้องกับ

ผลงานวิจัยของ (ภาชินี เดชรัตนสุวรรณ์, ๒๕๕๘)
5
 และ (ชัยพล ยุติธรรมด�ำรง, ๒๕๖๑)

6
 ที่ได้มีการศึกษา

แล้วพบว่าเจ้าหน้าที่ต�ำรวจมีปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานหลายด้าน นอกจากนี้ เจ้าหน้าที่ต�ำรวจ

ยงัประสบปัญหาด้านการฝึกอบรมทีไ่ม่สอดคล้องกบัสถานการณ์จรงิ ปัญหาด้านการปฏบิตัหิน้าทีท่ีไ่ม่ชดัเจน 

และปัญหาด้านการประสานงานกับหน่วยงานอื่น ๆ ที่ไม่ราบรื่น จากปัญหาดังกล่าว เจ้าหน้าที่ต�ำรวจ 

สายตรวจจงึเสนอแนะแนวทางการพฒันาประสทิธภิาพการปฏบิติังาน โดยเน้นไปทีก่ารเพ่ิมทรัพยากรด้าน

ต่าง ๆ เช่น การจัดหาเครื่องมืออุปกรณ์และยานพาหนะที่ทันสมัยและเพียงพอ การเพิ่มจ�ำนวนก�ำลังพล

ให้เหมาะสมกับปริมาณงาน การฝึกอบรมอย่างต่อเนื่องและสอดคล้องกับสถานการณ์จริง การปรับปรุง

คู่มือการปฏิบัติงานให้ชัดเจน และการสร้างความร่วมมือกับหน่วยงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องซ่ึงสอดคล้องกับ

งานวิจัยของ (กัลป์ยกร ปารัชต์ธนากุล, ๒๕๖๓)
7
 ที่ได้น�ำเสนอแนะแนวทางการพัฒนาหลายประการ

 		  ๒. จากการประเมนิโดยผูเ้ชีย่วชาญ ๑๓ คน พบว่าแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏบิติังาน

ป้องกันรักษาสถานที่เกิดเหตุและวัตถุพยานของเจ้าหน้าที่ต�ำรวจสายตรวจในจังหวัดปราจีนบุรีมีความ

เหมาะสมและเป็นไปได้ในระดบัมาก โดยเฉพาะอย่างยิง่ในด้านเครือ่งมอือปุกรณ์และยานพาหนะ ซึง่ได้รบั

	 5
 ภาชินี เดชรัตนสุวรรณ์, “การศึกษาความเข้าใจในด้านการป้องกันรักษาสถานที่เกิดเหตุของเจ้าหน้าที่ต�ำรวจ

สายตรวจสถานตี�ำรวจภธูรจงัหวดักาญจนบรุ”ี, วทิยานพินธ์ปรญิญาวิทยาศาสตรมหาบณัฑติ, (สาขาวชิานติวิทิยาศาสตร์: 
โรงเรียนนายร้อยต�ำรวจ, ๒๕๕๘), หน้า ๑๐๙ - ๑๑๒.

	 6
 ชยัพล ยตุธิรรมด�ำรง, “ปัญหาและอปุสรรคในการปฏบิตังิานของเจ้าหน้าทีต่�ำรวจศนูย์พิสูจน์หลักฐาน ๒ (ชลบรุ)ี 

สงักัดส�ำนักงานพสิจูน์หลักฐานต�ำรวจ ส�ำนกังานต�ำรวจแห่งชาต”ิ,วทิยานพินธ์หลกัสตูรรฐัประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต, 
(สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์: มหาวิทยาลัยบูรพา, ๒๕๖๑),หน้า ๙๐ - ๙๕.

	 7
 กัลป์ยกร ปารัชต์ธนากุล, “การศึกษาปัญหาเพื่อพัฒนาคุณภาพด้านการป้องกันและรักษาสถานที่เกิดเหตุ 

ในจงัหวดัปทุมธานี”, วทิยานพินธ์หลกัสตูรรฐัประศาสนศาสตรมหาบณัฑติ, (สาขาวชิารฐัประศาสนศาสตร์: มหาวทิยาลยั
ปทุมธานี, ๒๕๖๓), หน้า ๗๕–๗๙.
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212 วารสารมหาจุฬาวิชาการ ปีที่ ๑๒ ฉบับที่ ๒

การประเมนิว่ามคีวามเหมาะสมมากท่ีสดุและความเป็นไปได้ในระดับสงู เนือ่งจากเป็นปัจจัยพืน้ฐานส�ำคญั

ทีส่่งผลโดยตรงต่อการปฏบัิตงิาน นอกจากนี ้แนวทางด้านการปฏบิตัหิน้าทีแ่ละความร่วมมอืกบัหน่วยงาน

อ่ืน ๆ ก็ได้รับการประเมินว่ามีความเหมาะสมในระดับมากเช่นกัน ส่วนความเป็นไปได้ของแนวทาง 

การฝึกอบรมและความร่วมมือก็อยู่ในระดับมาก ซ่ึงสะท้อนให้เห็นว่าการพัฒนาในทุกด้านท่ีน�ำเสนอ 

มีความเหมาะสมและสามารถน�ำไปปฏิบัติได้จริง เพื่อยกระดับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่

ต�ำรวจสายตรวจในพื้นที่จังหวัดปราจีนบุรี

ข้อเสนอแนะ 

	 เพื่อการพัฒนาประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานป้องกันรักษาสถานที่เกิดเหตุและวัตถุพยานของ 

เจ้าหน้าที่ต�ำรวจสายตรวจในพื้นที่จังหวัดปราจีนบุรี ผู้วิจัยขอเสนอแนะแนวทางการพัฒนาด้านต่าง ๆ  

ดังต่อไปนี้

	 ๑. ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ

 	  	 ๑.๑ ด้านเครื่องมืออุปกรณ์และยานพาหนะ จัดหาและบ�ำรุงรักษาเคร่ืองมืออุปกรณ์และ 

ยานพาหนะให้ครบถ้วน และพร้อมใช้งาน 	  

 		  ๑.๒ ด้านก�ำลงัพล เพิม่อตัราก�ำลงัพลให้เพียงพอต่อภาระงานและพ้ืนทีรั่บผิดชอบ โดยพิจารณา

ความเหมาะสมในการจัดสรรก�ำลังพลในสถานีที่มีคดีอาชญากรรมจ�ำนวนมาก

 	  	 ๑.๓ ด้านการฝึกอบรม จดัการฝึกอบรมอย่างสม�ำ่เสมอและต่อเนือ่ง ทัง้ภาคทฤษฎแีละภาคปฏบิติั 

รวมถึงจัดท�ำหลักสูตรการฝึกอบรมที่ครอบคลุมเนื้อหาเกี่ยวกับการรักษาสถานที่เกิดเหตุและวัตถุพยาน

 	  	 ๑.๔ ด้านการปฏิบัติหน้าที่ จัดท�ำและปรับปรุงคู่มือปฏิบัติงานให้ชัดเจนและครอบคลุมทุก 

ขั้นตอน พร้อมทั้งก�ำหนดบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของเจ้าหน้าที่แต่ละคนให้ชัดเจน 

 	  	 ๑.๕ ด้านความร่วมมือ สร้างความร่วมมือกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และส่งเสริมการมีส่วนร่วม

ของประชาชนในการแจ้งเหตุและให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์

	 ๒. ข้อเสนอแนะส�ำหรับงานวิจัยครั้งต่อไป

 	  	 ๒.๑ ควรศกึษาปัญหาและอปุสรรคในการปฏบิติังานของเจ้าหน้าทีต่�ำรวจสายตรวจในพืน้ท่ีอืน่ ๆ  

เพื่อเปรียบเทียบแนวทางการแก้ไขปัญหา

 	  	 ๒.๒ ควรศึกษาความคิดเห็นของประชาชนเกี่ยวกับบทบาทของเจ้าหน้าที่ต�ำรวจสายตรวจ 

ในการรักษาสถานที่เกิดเหตุและพยานหลักฐาน

 	  	 ๒.๓ ควรศึกษาปัจจัยด้านจิตวิทยาที่มีผลต่อการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ต�ำรวจสายตรวจ เช่น 

ความเครียดจากการท�ำงาน และผลกระทบต่อสุขภาพจิต
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