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บทคัดยอ 

 บทความน้ีมุงนําเสนอการบทบาทของครูในดานการพัฒนาการเรียนรูใหกับนักเรียนภายใตสังคมที่มีการ

เปล่ียนแปลงอยูตลอดเวลา เพื่อเปนแนวทางในการสรางการเรียนรูไดอยางเหมาะสมครูมีหนาที่สรางการเรียนรู

ใหกับผูเรียน บทบาทของครูในกระบวนการเรียนรูอยางเปนขั้นตอนประกอบไปดวย การออกแบบกระบวนการ

เรียนรู การสรางบรรยากาศ นํากระบวนการเรียนรู ใหคําปรึกษาและแนะแนว ประมวลผลการเรียนรู  ดังน้ัน

กระบวนการเรียนรูน้ีเปนการสรางการเรียนรูอยางเปนขั้นตอน เพื่อใหผูเรียนมีความรู ประสบการณ ทักษะ ที่

สําคัญในการเตรียมพรอมรับการเปล่ียนแปลงสงเสริมใหเกิดการเรียนรูตลอดชีวิตเพื่อเปนการปรับตัวในการ

เปล่ียนแปลงที่เปนไปอยางรวดเร็ว ส่ิงที่สําคญัในการที่จะสรางการเรียนรู  

คําสําคัญ :  บทบาทครู, การพัฒนาการเรียนรู, สังคมแหงการเปล่ียนแปลง 

Abstract 

 This article aims at presenting the role of teachers in the development of learning to 

students under a constantly changing society. To be a guideline for creating suitable learning 

The teacher is responsible for creating learning for students. The role of teachers in the learning 

process step by step includes Learning process design Creating an atmosphere Lead the 

learning process Counseling and guidance Learning processing Therefore, this learning process is 

to create learning step by step. To provide learners with knowledge, experiences, important 

skills in preparing for change, promoting lifelong learning in order to adapt to changes quickly 

The important thing in order to create learning. 

Keywords: teacher role, learning development, change society. 
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บทนํา 

 ปจจุบันเปนยุคที่โลกมีความเจริญกาวหนาอยางรวดเร็วอันสืบเน่ืองมาจากการใชเทคโนโลยีเพื่อเชื่อมโยง

ขอมูลตาง ๆ ของทุกภูมิภาคของโลกเขาดวยกัน กระแสการปรับเปล่ียนทางสังคมที่เกิดขึ้นในศตวรรษที่ 21 จึง

สงผลตอวิถีการดํารงชีวิตในสังคมอยางทั่วถึง ในอดตีสภาพสังคมไทยวิถีชีวิตของผูคนเรียบงายไมคอยมีการ

เปล่ียนแปลง แตเปนสังคมที่เปดกวางยอมรับวัฒนธรรมจากภายนอก และนํามาปรับใชใหเขากับสภาพแวดลอม 

และวิถีชีวิตของตนเองไดอยางเหมาะสมเม่ือประเทศไทยเขาสูศตวรรษที่ 21 นับเปนชวงที่มีการเปล่ียนแปลงตาม

กระแสโลก อันเกิดจากความกาวหนาดานวิทยาศาสตร เทคโนโลยีและสารสนเทศ ส่ิงดังกลาวเปนปจจัยสําคัญที่

ทําใหโลกอยูในยุคการส่ือสารไรพรหมแดน ซ่ึงกอใหเกิดทัง้โอกาส และการพัฒนาใหสอดคลองกับการเปล่ียนแปลง

ของโลก การพัฒนาดานการศึกษาจึงสําคัญอยางยิ่ง เพื่อเปนการเตรียมพรอมรับสถานการณในอนาคต(นวพร ชลา

รักษ, 2558 : 65) เปนการเตรียมความพรอมที่จะเขาสูยุคของการเปล่ียนแปลงการจัดการศึกษาของประเทศครั้ง

สําคัญที่จะพัฒนาประชากรในวัยเรียนทุกคนและทุกกลุมเปาหมาย ซ่ึงหมายรวมถึงกลุมผูเรียนที่มีความตองการ

จําเปนพิเศษ กลุมชาติพันธุ  กลุมผูดอยโอกาส และกลุมที่อยูในพื้นที่หางไกลทุรกันดาร ใหมีความพรอมทั้งกาย ใจ 

สติปญญา มีสุขภาวะที่ดีในทุกชวงวัย มีจิตสาธารณะ รับผิดชอบตอสังคมและผูอ่ืน มัธยัสถ อดออม โอบออมอารี 

มีวินัย รักษาศีลธรรม และเปนพลเมืองที่ดีของชาติ และพลเมืองโลกที่ดี มีหลักคิดที่ถูกตอง มีทักษะที่จําเปนใน

ศตวรรษที่ 21 มีทักษะส่ือสารภาษาอังกฤษและอนุรักษภาษาทองถิ่น มีนิสัยรักการเรียนรูและการพัฒนาตนเอง

อยางตอเน่ืองตลอดชีวิต สูการเปนคนไทยและพลโลกที่มีทักษะการคิดขั้นสูง เปนนวัตกร นักคิด ผูประกอบการ 

เกษตรกรยุคใหม โดยมีสัมมาชีพตามความถนัดของตนเอง 

 ประเทศไทยมีจุดมุงหมายสําคัญในการยกระดับมาตรฐานทางการศึกษารวมกันของสถาบันการศึกษา 

ประเทศไทยจึงตองเตรียมประชากรในวัยเรียนใหมีทักษะในศตวรรษที่ 21 เพื่อยกระดับมาตรฐานการศึกษา ซ่ึง

หมายความวา ผูเรียนตองเรียนรูเพื่อใหไดวิชาหลัก และไดทักษะ 3 ดาน คือ ทักษะการเรียนรู ทักษะดานส่ือสาร 

ทักษะดานเทคโนโลยี และทักษะดานชีวิตและอาชีพ เพื่อความสําเร็จทั้งดานการทํางานและการดําเนินชีวิต ซ่ึง

ทักษะการแกปญหา เปนหน่ึงในทักษะในศตวรรษที่ 21 ที่ถูกระบุวามีความสําคัญตอการพัฒนาประเทศ จึงมีการ

เตรียมพรอมประชากรในวัยเรียน ใหคิดวิเคราะหเปนและแกปญหาเปน คือ การฝกใหผูเรียนมีความคลอง ในการ

ใชกระบวนการคิดเชิงวิเคราะหเปรียบเทียบ ตีความ สรุป ประเมิน สังเคราะห และประยุกตใชขอมูลในการ 

แกปญหาได แตตราบใดที่ครูยังยึดติดการสอนแบบเดิม โดยการส่ือสารทางเดียวที่เนนการ ถายทอดเน้ือหาไปสู

ผูเรียนโดยยึดครูเปนศูนยกลาง การคิดแกปญหาของนักเรียนในชั้นเรียนคงไมสามารถเกิดขึ้นได บทบาทของครูใน

ศตวรรษที่ 21 จึงถูกเปล่ียนแปลงไปอยางมาก โดยบทบาทของครูในศตวรรษที่ 21 จะมี ประโยชนกับผูเรียน
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มากกวาการที่ครูเปนผูบอกความรู นอกจากน้ันครูจะมีบทบาทในการจัดสภาพแวดลอมที่ เอ้ืออํานวยตอการ

เรียนรูของผูเรียน และมีการประเมินความรูของนักเรียน ที่ไมใชเพียงแตการประเมินโดยใช ผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนเทาน้ัน แตเปนการประเมินตามสภาพจริงถึงความสามารถในการเรียนของผูเรียนในชั้นเรียน เพื่อตอยอดสู

การพัฒนาความสามารถในการเรียนรูของผูเรียนขึ้นไปในระดับที่สูงขึ้น(จารุวรรณ สอนแปง และเจนสมุทร แสง

พันธ, 2560 : 66)  

 ในยุคปจจุบันยังขาดเรื่องผูที่มีทักษะในการจัดกระบวนการเรียนรู เปนปญหาที่สําคัญอยางหน่ึงในการ

สรางกระบวนการเรียนรู ดังน้ันบทความน้ีจึงมุงนําเสนอบทบาทครูในการพัฒนาการเรียนรูของผูเรียน ครูมี

บทบาทหนาที่ที่สําคัญในฐานะเปนผูที่ส่ังสอน หรือถายทอดวิชาความรูใหแกผูเรียน รวมทั้งเปนผูที่สรางสรรค ภูมิ

ปญญา เพื่อใหผูเรียน สามารถตระหนักไดวา ควรจะเลือกรับวัฒนธรรมที่ดีที่สามารถนํามาปรับใชใหเหมาะสมกับ

พฤติกรรมของตนเอง และเพื่อการพัฒนาความรู ทักษะ ในการดําเนินชีวิต ที่มีความพรอมทั้งกาย ใจ สติปญญา มี

สุขภาวะที่ดีในทุกชวงวัย มีจิตสาธารณะ รับผิดชอบตอสังคม นอกจากน้ันยังเปนสวนหน่ึงในการสรางภูมิคุมกันใน

การอยูในสังคมที่มีความหลากหลายและมีการเปล่ียนแปลงอยูตลอด 

บทบาทครู 

 บทบาทของครูมีหนาที่ ในการเปนผูสอนที่สามารถสรางกระบวนการเรียนรูใหกับผูเรียนไดอยางมี

ประสิทธิภาพ บทบาท คือ สิทธิและหนาที่ ของบุคคลที่ถูกกําหนดหรือคาดหวังจากคนในสังคม อาจเปนไปใน

รูปแบบของกฎหมาย คานิยม ประเพณี เปนตน ซ่ึงตัวบทบาทจะเปนตัวที่กําหนดหนาที่ของบุคคลตามบทบาทที่

ตนเองไดกําหนดไว การจําแนกบทบาทของผูสอนในการพัฒนาผูเรียนหรือเยาวชนไว ๔ ประเภท โดยอาศัยการ

เปรียบเทียบกับวงดุริยางค มีดังน้ี(Harris and Bell, 1990. )  

 ๑. บทบาทครูในฐานะผูแสดง โดยปกติผูสอนมักถายทอดความรูเพื่อใหเยาวชนพัฒนาเชิงปญญาโดยการ

บรรยาย ผูสอนจึงมีฐานะเหมือนผูแสดงตอหนาผูชม คือ ตองมีสไตลการสอนที่ดึงดูดความสนใจไดเหมาะสมกับ

ระดับความสามารถของผูเรียน จัดสภาพแวดลอมหรือฉากภายในหองเรียนใหเอ้ืออํานวยตอการถายทอดความรู 

เปนตน  

 ๒. บทบาทครูในฐานะผูประพันธ ในบทบาทน้ี ผูสอนพัฒนาประสบการณในการเรียนรูที่หลากหลาย ซ่ึง

สวนใหญไมสามารถเตรียมการลวงหนาได จึงตองมีการออกแบบ จัดอุปกรณ หนังสือ ตารา ฯลฯ ตั้งแตบทเรียน

จนถึงการใชคอมพิวเตอรชวยการสอน รวมถึงการวางวัตถุประสงค เลือกวิธีการสอน สาระการสอนจนถึงการวัด

และประเมินผล การบันทึกการสอน กําหนดความรับผิดชอบและบทบาทของผูเรียน ซ่ึงผูสอนตองมีความสามารถ

ในการประมวลใหไดเหมาะสมกับแตละสภาวการณ เชน เดียวกับ การประพันธเพลง น่ันเอง  
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 ๓. บทบาทครูในฐานะวิทยากร บทบาทน้ี สําคัญมากตออนาคตของผูเรียน กลาวคือ ผูสอนสอนวิธีการ

คนควาหาความรูใหแกผูเรียน เปนการนําทางใหผูเรียนจักแสวงหาความรูดวยตนเองและแกปญหาตางๆ ไดเอง ใน

ลักษณะการเรียนรูตลอดชีวิตในบทบาทน้ีผูสอนตองมีความรอบรูรูจักสหสาขาวิชาเปนผูใหคําปรึกษาและแนะแนว 

 ๔. บทบาทครูในฐานะผูวิเคราะห ในบทบาทน้ี ผูสอนเปนผูวัดและประเมินความกาวหนาของการ

พัฒนาการในดานตางๆ ของผูเรียน ใหขอมูลยอนกลับเปนระยะๆ ทั้งการประเมินรูปและการประเมินรวม การให

คะแนนและการรับรองความสามารถของผูเรียนในลักษณะการบงชี้สัมฤทธิผลดานตางๆ ของผูเรียนทั้งโดยทางการ

และสวนตัว 

 สรุปไดวา บทบาทครูมีความหลากหลายทั้งเปนผูที่แสดงหรือก็คือผูถายทอดองคความรูเปนผูที่ออกแบบ

การเรียนรูใหเกิดกระบวนการเรียนรูที่มีประสิทธิภาพ เปนผูแนะแนววิธีการคนหาความรูใหกับผูเรียนเพื่อใหเกิด

การเรียนรูอยางตอเน่ือง และเปนผูที่วิเคราะหและประเมินผูเรียนไดเพื่อการสรางวิธีการเรียนรูที่เหมาะสมกับ

ผูเรียน บทบาทเหลาน้ีเปนปจจัยสําคัญที่จะทําใหเกิดการพัฒนาการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ ผูเขียนเห็นวา

บทบาทครูมีความหลากหลายที่อาจมีการนํามาประยุกตใชตามสถานการณที่เหมาะสม และมีขั้นตอนจะสามารถ

ทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูได 

การสรางการเรียนรู  

 ความรู คือส่ิงที่ส่ังสมมาจาการศึกษาเลาเรียนการคนควาหรือประสบการณรวมทั้งความสามารถเชิง

ปฏิบัติการและทักษะ ความเขาใจหรือสารสนเทศที่ไดรับมาจากประสบการณ ส่ิงที่ไดรับมาจากการไดยิน ไดฟง 

การคิด หรือการปฏิบัติ องควิชาในแตละสาขา(ราชบัณฑิตยสถาน, 2530 : 232) เปนส่ิงที่ใชอธิบายส่ิงตาง ๆ ที่พบ

เห็นไดอยางมีเหตุผล โดยอาศัยขอมูล ทักษะ และประสบการณที่มีอยูเปนสวนสนับสนุนการตัดสินใจและรวมถึง

การผสมผสาน คานิยม ความเขาใจ สารสนเทศ ความรอบรูในบริบท และความรูถองแทอยางเชี่ยวชาญเขา

ดวยกัน ซ่ึงความรูที่เกิดขึ้นจะถูกนําไปใชประโยชนในการวิเคราะหและตัดสินใจในสถานการณตางๆ ภายใน

ความหมายของความรูน้ัน มีองคประกอบของความรูที่สําคัญพอสรุปไดจากนักวิชาการที่ชื่อดาเวนพอรตและพรู

แซคไว ๖ ประการดังน้ี (Thomas H. Davenport, 2000 : 11-19)  

  1. ประสบการณ (experience) หมายถึง ส่ิงที่เกิดขึ้นหรือไดทําลงไปในอดีตกลายมาเปนความรูที่พัฒนา

มากขึ้นตามกาลเวลา โดยผานประสบการณที่ไดจากการอานหนังสือ  จากการรับรูผานการอบรม และจากการเลา

เรียนอยางไมเปนทางการ ซ่ึงประโยชนที่สําคัญของประสบการณ คือ การใหมุมมองประวัติศาสตรเพื่อนํามาใชเปน
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ฐานในการมองและเขาใจประสบการณและเหตุการณใหมๆ ใหมีความเขาใจมากขึ้น ดังน้ัน ความรูที่มีฐานมาจาก

ความเขาใจในเรื่องประสบการณจึงเปนส่ิงที่มีคุณคายิ่ง 

  2. ขอเท็จจริงพื้นฐาน (ground truth) หมายถึง การรูวาอะไรที่นํามาใชงานไดหรืออะไรที่นํามาใชไมได 

ซ่ึงส่ิงที่สําคัญของประสบการณและความจริงพื้นฐานน้ี อยูภายใตคําที่เปนกุญแจสําคัญคือ การประเมินผลหลัง

การกระทํา ที่เรียกวา เอ เอ อาร (AAR : After Action Review) เพราะการประเมินผลน้ีจะนํามาเปนขอมูลใน

การพัฒนาการจัดการความรูที่สมบูรณและอธิบายได 

  3. ความซับซอน (complexity) หมายถึง ความสําคัญของประสบการณและขอเท็จจริงในความรู คือ ส่ิง

ที่ชี้ใหเห็นวาความสามารถของความรูน้ันสามารถจะตอบสนองตอความยุงยากที่ซับซอนตางๆ ได ความรูไมใช

โครงสรางตายตัวที่คงที่จนไมยอมรับส่ิงใดเขาไปอีก แตเปนส่ิงที่สามารถจัดการกับความซับซอนไดดวยวิธีการที่

ซับซอน อันเปนเหตุผลที่สําคัญวาความรูเปนส่ิงที่มีคา 

  4. การตัดสินความ (judgement) คือ ความรูน้ันไมเหมือนขอมูลและสารสนเทศตรงที่มีการตัดสินความ

อยูดวย ความรูไมเพียงตัดสินสารสนเทศ และสถานการณใหมๆ เทาน้ัน แตยังสามารถปรับปรุงและกล่ันกรอง

ตนเองใหเหมาะสมสอดคลองกับสถานการณและสารสนเทศใหมในเรื่องระบบการดําเนินชีวิต การเปล่ียนแปลงที่มี

ปฏิกิริยาตอส่ิงแวดลอม 

  5. การเรียนรูผิดถูกดวยตนเอง (rules of thumb and intuition) เปนความรูที่เกิดขึ้นจาก (การเรียนรู) 

การไดรับการเรียนรูจากการกระทําที่พัฒนามาจากการพยายามลองผิดลองถูกที่เ กิดจากความผิดพลาด 

ประสบการณ และการสังเกตมาเปนเวลายาวนาน ซ่ึงความรู น้ีจัดเปนแนวทางลัดในการแกไขปญหาในทางปฏิบัติ

ที่ยืดหยุนโดยผูปฏิบัติงานที่มีประสบการณ 

  5. คานิยมกับความเชื่อ (values and beliefs) ความจริงที่เกิดขึ้นในสวนน้ีคือ คานิยมและความเชื่อของ

บุคคลมีอิทธิพลตอความรูในองคกร เพราะการคิดและการแสดงออกของคนในองคกรเกิดจากการคําพูดและการ

กระทํา ซ่ึงประวัติเหลาน้ีจะแสดงออกถึงคานิยมและความเชื่อขององคกรเชนน้ัน คานิยมและความเชื่อจึงนํามาซ่ึง

ความรูที่สมบูรณในการกําหนดวา  เขาเห็นอะไร ซึมซับอะไร และไดอะไรจากส่ิงที่เห็น ซ่ึงแตละคนรับรูและมองส่ิง

เหลาน้ันในมุมมองที่แตกตางกัน ทําใหนํามาจัดระเบียบความรูตามคานิยมและความเชื่อที่ตนมี 

สรุปไดวา แนวทางในการสรางการเรียนรูใหเหมาะสมกับการผสมผสานขององคประกอบของความรูจาก 

ประสบการณ ขอเท็จจริงพื้นฐาน ความซับซอน การตัดสินความ การเรียนรูผิดถูกดวยตนเอง คานิยมและความ

เชื่อ รวมทั้งคุณคา ความรอบรูในเน้ือหาสาระ สารสนเทศ และความเชี่ยวชาญที่ทําใหกรอบการทํางานมีการ
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ประเมินและเกิดการรวมเขากับประสบการณและสารสนเทศใหมเพื่อนําไปสนับสนุนทําใหศักยภาพความสามารถ

ในการปฏิบัติงานของบุคคลเพิ่มขึ้นอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

การวิเคราะหบทบาทครูในการพัฒนาการเรียนรูภายใตสังคมแหงการเปล่ียนแปลง 

 สังคมปจจุบันมีปจจัยหลายอยางที่สามารถทําใหเกิดการเรียนรู ทั้งส่ือ กิจกรรม ซ่ึงการเรียนในหองเรียน

ที่มีการรับดานเดียวเปนวิธีการในการสอนที่คอนขางลาสมัย เน่ืองจากสมัยน้ีการเรียนรูสามารถหาไดดวยตนเอง 

แตส่ิงสําคัญคือกระบวนการหรือขั้นตอนที่จะนําไปสูการเรียนรูที่มีระบบครูจึงมีหนาที่สําคัญที่จะชวยใหเกิดการ

พัฒนาการเรียนรูซ่ึงหนาที่ดังกลาวมีดังน้ี 

 1. ออกแบบกระบวนการเรียนรู เริ่มจากการวางเปาหมายส่ิงที่อยากใหผูเรียนไดเรียนรูแลวก็นํา

เปาหมายน้ันมาออกแบบการเรียนรู การออกแบบการเรียนรูและจัดการเรียนรูที่ตอบสนองความแตกตางระหวาง

บุคคล เพื่อนําผูเรียนไปสูเปาหมายเปนกระบวนการเรียนรูที่มุงพัฒนากระบวนการทางความคิดของผูเรียน โดย

ครูผูสอนจะปอนคําถามในลักษณะตางๆ ที่เปนคําถามที่ดี สามารถพัฒนาความคิดผูเรียน ถามเพื่อใหผูเรียนใช

ความคิดเชิงเหตุผล วิเคราะห วิจารณ สังเคราะห หรือ การประเมินคาเพื่อจะตอบคําถามเหลาน้ัน การจัดกิจกรรม

การเรียนรู ซ่ึงการออกแบบจะตองครอบคลุมไปถึงการปฏิบัติลงมือทําเปนการเรียนรูจากการไดลงมือปฏิบัติและ

รับผิดชอบตอส่ิงที่ทํา จากน้ันก็ทําการสรุปการเรียนรูวาตั้งแตเริ่มรูสึกอยางไร ในกระบวนการเรียนรูพบเจอปญหา

และอุปสรรคอะไรบาง แลวเม่ือเจอปญหาน้ันแลวจะแกไขอยางไร โดยที่ครูจะตองไมมุงหาคําตอบเหลาน้ัน แตครู

จะตองใชวิธีการในการตั้งคําถามเพื่อที่ผูเรียนจะไดครุนคิด จนนําไปสูการหาคําตอบเพื่อที่จะแกไขปญหาและขจัด

อุปสรรคน้ันใหหมดไป การออกแบบในลักษณะน้ีเปนการทําใหกระบวนการสมบูรณที่มีเปาหมาย การเรียนรู 

วัตถุประสงคการเรียนรู วิธีการเรียนรู สรุปผลการเรียนรู ขั้นตอนเหลาน้ีจะทําใหกระบวนการเรียนรูเปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพและตรงตามเปาหมายที่ไดวางไวน่ันเอง  

 2. สรางบรรยากาศ การสรางบรรยากาศในการเรียนรูเปนการชวยใหเกิดสภาพแวดลอมที่อํานวยให

ผูเรียนไดเรียนรูอยางสะดวก โดยจะทําใหผูเรียนมีความกระตือรือรน และตระหนักส่ิงสําคัญที่กําลังเรียน โดยเริ่ม

จากการสรางความสัมพันธกับผูเรียน ครูจะสามารถสรางบรรยากาศแบบน้ีไดจากการจัดชั้นเรียน การสราง

แบบเรียนและกิจกรรมในหองเรียน และการหาวิธีการที่จะชวยใหผูเรียนไดพูดถึงส่ิงที่เรียนออกมาเพื่อจะไดรับรูส่ิง

ที่ทําวามีความหมายมีเปาหมายเพื่ออะไร และเพื่อที่จะไดแลกเปล่ียนความรูและความคิดเห็นกับเพื่อน การสราง

แบบเรียนและกิจกรรมในหองเรียน ควรจะใหผูเรียนไดมีสวนรวมในการเลือกกิจกรรม และเลือกกลุมคนที่เขา

อยากจะทํากิจกรรมในหองเรียนดวย ผูเรียนควรจะรูเปาหมายการเรียนในวิชาน้ัน เพื่อจะไดรูวาวิธีการเรียนที่เขา



 

  47 

 Vol.3  No.1 January - June 2019 

ปที่  3  ฉบับที่  1 มกราคม – มิถุนายน 2562 

เรียนเปนอยางไร และเขาบรรลุเปาหมายที่ตั้งเอาไวหรือไม ครูควรจะคํานึงถึงความแตกตางของผูเรียนวาเด็กใน

ชั้นมีความสามารถ ความชอบ และมีแรงจูงใจในการเรียนแตกตางกัน การฝกผูเรียนใหตระหนักถึงกระบวนการ

การเรียนรูจะชวยใหเขามีความม่ันใจที่จะเรียนเอง ซ่ึงจะสงเสริมใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดตลอดชีวิต จะเกิดการ

เรียนรูไดก็ตองอยูที่ครูจะชวยสรางบรรยากาศในหองเรียนใหเหมาะสม ซ่ึงการสรางบรรยากาศมีปจจัยมาจาก 2 

สวน คือ สวนของส่ิงแวดลอมที่จะชวยใหการเรียนรูเปนไปดวยดี เชน สถานที่ อุปกรณ สภาพรอบๆ เปนตน สวน

ของความรูสึกรวมที่ผูนํากระบวนการเรียนรูจะตองเปนผูสรางใหที่เกิดขึ้นในการเรียนรูเชน การแลกเปล่ียนเปนตน  

 3. นํากระบวนการเรียนรู  หมายถึงการทําหนาที่อํานวยการเรียนรู เปนปจจัยสําคัญยิ่งตอคุณภาพของ

กระบวนการเรียนรู โดยมีหนาที่สอนความรู คอยจัดส่ิงแวดลอมใหเอ้ือตอการเรียนรู กระตุนใหผูเรียนเกิดการตั้ง

คําถามจนกลายเปนโจทยที่ตนสนใจ จัดกิจกรรมการเรียนรูที่มีผูเรียนเปนศูนยกลางเพื่อจะนําไปสูการแกปญหา

หรือการแสวงหาคําตอบของผูเรียน รวมทั้งสนับสนุนผูเรียนใหมีโอกาสนําเสนอความรูหรือแลกเปล่ียนเรียนรูซ่ึงกัน

และกัน ประเด็นหลักคือการนําผูเรียนเขาสูกระบวนการเรียนรูดวยการพูดคุย ตั้งคําถาม สรางบรรยากาศในการ

แลกเปล่ียน จนนําไปสูการถกในเรื่องน้ันๆ เปดกวางอยางอิสระในการใหมีการแสดงความคิดเห็นกัน ครูจึงตองทํา

หนาที่ในการสรางส่ิงเหลาน้ีใหเกิดขึ้นเพื่อเปนการสรางประสบการณใหกับผูเรียน และสรางขอมูลพื้นฐานใหกับ

ผูเรียนดวย การนํากระบวนการเรียนรูจะตองมีความนาสนใจ สามารถดึงดูดใหผูเรียนมีความกระตือรือรนสนใจที่

จะเรียนรู ดังน้ันครูจะตองเปนผูที่สามารถสรางแรงจูงใจในการเรียนรูได ซ่ึงบทบาทครูในการนํากระบวนการ

เรียนรูมีองคประกอบคือ การสรางความสัมพันธระหวางครูและผูเรียน การกระตุนใหเกิดการเรียนรู ประเมิน

สถานการณในการเรียนรู ส่ิงเหลาน้ีเปนปจจัยที่ชวยใหครูสามารถนําการเรียนรูไปสูเปาหมายที่ไดตัง้ไว 

 4. ใหคําปรึกษาและแนะแนว เปนหน่ึงในขั้นตอนที่ชวยใหบุคคลรูจักเขาใจตนเองและส่ิงแวดลอม 

สามารถแกปญหาไดดวยตนเอง และพัฒนาตนเองไดตามศักยภาพ เพื่อฝกการปฏิบัติตนใหเปนสมาชิกที่ดีของ

สังคม แนะนําแหลงขอมูลที่มีคุณภาพและรอบดานเพื่อใหผูเรียนไดศึกษาดวยตนเอง เปนกระบวนการเรียนรูที่มุง

พัฒนากระบวนการทางความคิดของผูเรียน โดยครูผูสอนจะใชคําถามในลักษณะตาง ๆ ที่เปนคําถามที่สามารถ

พัฒนาความคิดผูเรียน ถามเพื่อใหผูเรียนใชความคิดเชิงเหตุผล วิเคราะห วิจารณ สังเคราะห เพื่อจะตอบคําถาม

เหลาน้ัน โดยครูจะตองไมตัดสินหรือมุงตอบขอสงสัยดังกลาวแตตองเปนการตั้งคําถามเพื่อเชื่อมโยงไปสูการคนพบ

คําตอบของผูเรียนเอง     ในขั้นตอนน้ีโดยสวนมากจะเปนการเขาไปชวยเหลือในขณะที่ผูเรียนไมอาจหาคําตอบ

ใหกับขอสงสัยน้ันได เปนขั้นตอนที่ผูเรียนมีการคิดวิเคราะหขอมูลและตองการส่ือความหมายขอมูลดวยแบบตางๆ 

การแปรผล จนถึงการสรุปผล หรือการสรางคําอธิบายเปนการสรางองคความรู การเปนที่ปรึกษาและใหคําแนะนํา

ถือเปนบทบาทหลักของครูที่จะตองใหการชวยหาวิธีการที่จะแสวงหาขอมูลที่จะชวยไขขอสงสัยที่มีอยูดวย
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ขอเท็จจริงที่เกิดขึ้นอยางเปนระบบ ดังน้ันบทบาทของครูดานการใหคําปรึกษาและแนะแนวประกอบไปดวย สราง

ความเขาใจ แนะนําวิธีการ เรียนรูดวยกัน พรอมใหกําลังใจ การใหคําปรึกษาจึงเปนเหมือนทางแยกที่อยูระหวาง

ความสําเร็จและการผิดพลาดซ่ึงทั้งสองอยางน้ันเปนการเรียนรูที่สําคัญ ขึ้นอยูกับการสรางกําลังใจหรือแรงกระตุน

ที่จะทําใหเกิดการเรียนรูอยางตอเน่ือง 

 5. ประมวลผลการเรียนรู เปนขั้นตอนสุดทายที่ถือวาสําคัญขั้นตอนหน่ึง ในบทบาทการเปนครูจะตอง

ประเมินผูเรียนวาสามารถรับการเรียนรูไดขนาดไหน เปนการประเมินระหวางสอนตามลําดับความยากงายของ

เน้ือหา เพื่อใหแนใจวาผูเรียนมีความรูความเขาใจและสามารถสรางความรูในเน้ือหาน้ันๆ ได และยังเปนการสรุป

เน้ือหาความรูใหมที่ผูเรียนไดเรียนรู ซ่ึงอาจจะสรุปโดยผูเรียนหรือครูผูสอน ครูผูสอนและผูเรียนรวมกันสรุป การ

สรุปความรูที่ไดรับทั้งหมด ทั้งความรูเดิมและความรูใหม เพื่อจัดส่ิงที่เรียนใหเปนระบบระเบียบ เพื ่อใหผูเรียน

จดจําส่ิงที่เรียนรูไดงายขึ้น ผูสอนควรใหผูเรียนสรุปประเด็นสําคัญประกอบดวย แลวนํามาเรียบเรียงใหได

สาระสําคัญครบถวน ผูสอนอาจใหผูเรียนจดเปนโครงสรางความรู จะชวยใหจดจําขอมูลไดงาย เปนบทบาทสําคัญ

ที่ครูเองจะตองทําการสรุปเพื่อใหเกิดความเขาใจแกผูเรียนซ่ึงมีขั้นตอนสําคัญคือ สะทอนความรูสึก แลกเปล่ียน 

สรุปการเรียนรู ดังน้ันการประมวลผลการเรียนรูจึงเปนขั้นตอนที่รวบรวมการเรียนรูตลอดทั้งกระบวนการเพื่อสรุป

ประเด็นสําคัญที่เกิดขึ้น  
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แผนภาพ สรุปบทบาทครูในการพัฒนาการเรียนรูภายใตสังคมแหงการเปล่ียนแปลง 

  

 สรุปไดวา บทบาทครูในการพัฒนาการเรียนรูภายใตสังคมแหงการเปล่ียนแปลง มีหนาที่สําคัญที่จะชวย

ใหเกิดการพัฒนาการเรียนรู ซ่ึงกระบวนการเรียนรูมีขั้นตอนสําคัญ คือ การออกแบบกระบวนการเรียนรูที่จะเปน

การวางกรอบของการเรียนรูวามีเปาหมายอยางไร การสรางบรรยากาศเปนการทําใหเกิดการกระตุนและสราง

แรงจูงใจในการเรียนรู นํากระบวนการเรียนรูเปนการทําหนาที่อํานวยการเรียนรูเปนปจจัยสําคัญยิ่งตอคุณภาพ

ของกระบวนการเรียนรู ใหคําปรึกษาและแนะแนวเปนการสรางกําลังใจหรือแรงกระตุนที่จะทําใหเกิดการเรียนรู

อยางตอเน่ือง ประมวลผลการเรียนรูเปนขั้นตอนที่รวบรวมการเรียนรูตลอดทั้งกระบวนการเพื่อสรุปประเด็นสําคัญ

ที่เกิดขึ้น 

  ส่ิงที่ควรพิจารณาดําเนินการตอไป 

 1. การประเมินผูเรียนจะตองมีการประเมินเปนระยะเพื่อเปนการออกแบบการเรียนรูใหเหมาะสมกับ

ผูเรียน 

1.การออกแบบ
กระบวนการ
เรียนรู

• วางเปาหมาย

• มีวัตถุประสงค

• วิธีการเรียนรู

• สรุปผลการ
เรียนรู

2.สราง
บรรยากาศ

• ส่ิงแวดลอม

• อารมณ/
ความรูสึกรวม

3.นํากระบวนการ
เรียนรู

• การสราง
ความสัมพันธ
ระหวางครูและ
ผูเรียน

• การกระตุนให
เกิดการเรียนรู 

• ประเมิน
สถานการณใน
การเรียนรู

4.ใหคําปรึกษา
และแนะแนว

• สรางความ
เขาใจ

• แนะนําวิธีการ 

• เรียนรูดวยกัน 

• พรอมใหกําลังใจ

5.ประมวลผลการ
เรียนรู 

• สะทอน
ความรูสึก

• แลกเปล่ียน

• สรุปการเรียนรู
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 2. ควรใหเกิดการมีสวนรวมในทุกขั้นตอนเพื่อใหเกิดความรูสึกเปนสวนหน่ึงของการเรียนรู และทําให

ผูเรียนเห็นความสําคัญของการเรียนรู 
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