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บทคัดย่อ   
การวิจัยเรื่องมีวัตถุประสงค์เพ่ือ (1) ศึกษาประสิทธิผลการจัดการขยะมูลฝอยตามหลัก 3R 

พ้ืนที่กลุ่มกรุงธนใต้ กรุงเทพมหานคร (2) ศึกษาปัญหาและอุปสรรคของการจัดการขยะมูลฝอยตาม
หลัก 3R พ้ืนที่กลุ่มกรุงธนใต้ กรุงเทพมหานคร  และ  (3) ศึกษาแนวทางการพัฒนาประสิทธิผลการ
จัดการขยะมูลฝอยตามหลัก 3R พ้ืนที่กลุ่มกรุงธนใต้ กรุงเทพมหานคร รูปแบบการวิจัยเป็นการวิจัย
เชิงคุณภาพ  ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ คือ กลุ่มผู้บริหารหน่วยงานภาครัฐ กลุ่มพนักงานผู้ปฏิบัติงาน และกลุ่ม
ประชาชน ในกรุงเทพมหานครพ้ืนที่โซนกลุ่มกรุงธนใต้  จ านวน 26 คน โดยการคัดเลือกแบบเจาะจง   
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์ ท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยวิธีการพรรณนา ผลการวิจัย
พบว่า  (1) ประสิทธิผลการจัดการขยะมูลฝอยตามหลัก 3R พ้ืนที่กลุ่มกรุงธนใต้ กรุงเทพมหานคร  
ได้แก่ นโยบายการบริหารจัดการ งบประมาณ ระบบการจัดการขยะ ระบบการขนส่งขยะ มาตรการ
ทางกฎหมายในการจัดการขยะ การสร้างเครือข่ายความร่วมมือ และการมีส่วนร่วมของประชาชน  (2)  
ปัญหาและอุปสรรคอุปสรรคของการจัดการขยะมูลฝอยตามหลัก 3R พ้ืนที่ กลุ่มกรุงธนใต้ 
กรุงเทพมหานคร พบว่า จ านวนประชากรเพ่ิมขึ้น การขาดจิตส านึก งบประมาณ เจ้าหน้าที่ และวัสดุ 
อุปกรณ์ไม่เพียงพอ หน่วยงานไม่เข้าใจในนโยบาย การไม่ให้ความร่วมมือ บังคับใช้กฎหมายไม่จริงจัง 
ขาดการบริหารจัดการที่ดี ประชาชนขาดความรู้ ขาดมาตรการจูงใจ   และ 3) การพัฒนาประสิทธิผล
การจัดการขยะมูลฝอยตามหลัก 3R พ้ืนที่กลุ่มกรุงธนใต้ กรุงเทพมหานคร  ได้แก่ การรณรงค์
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ประชาสัมพันธ์ให้ความรู้   สร้างแรงจูงใจและปลูกจิตส านึก ปรับปรุงระบบงานเก็บขนให้เป็นระบบ  
การสร้างเครือข่ายความร่วมมือ  การผลักดันกฎหมายบังคับใช้กับธุรกิจ การบังคับใช้กฎหมายกับผู้ที่
กระท าความผิด ควรจัดหาวัสดุ อุปกรณ์ เจ้าหน้าที่ และงบประมาณให้เหมาะสม  ปรับปรุงระบบการ
จ่ายค่าธรรมเนียมให้เป็นออนไลน์ และส่งเสริมให้เกิดการสร้างรายได้จากขยะ  
ค าส าคัญ:   ประสิทธิผล, การจัดการ, ขยะมูลฝอย, หลัก 3R, กลุ่มกรุงธนใต้. 

Abstract 

The objective of this research were (1 )  to study the effectiveness of solid 
waste management according to 3R Principles, (2) to study problems and obstacles of 
the effectiveness of 3 R solid waste management in  South Krungthon Group Area, 
Bangkok Metropolitan, and (3 )  to study the guidelines for developing the 
effectiveness of solid waste management according to 3 R principle in the South 
Krungthon Group Area, Bangkok Metropolitan. The research model is qualitative 
research. Key informants are executives of government agencies, operator staff group 
and public groups in Bangkok, the area of the Southern Krungthon Group, 26 people 
by purposive selection.  The research tool was an interview form. Data analysis by 
descriptive method. The results found that (1 )  the effectiveness of solid waste 
management according to 3R principles, including management policies, budgets, 
waste management systems, waste transportation system, legal measures for waste 
management collaborative networking and public participation,  (2) the problems and 
obstacles of solid waste management according to 3 R principle in South Krungthon 
Group Area, Bangkok Metropolitan  found that the population increased, lacked of 
awareness, budget, staff, and insufficient materials and equipment. The agency did 
not understand the policy, non-cooperation, law enforcement was not serious. 
lacked of good management, people lacked knowledge, lacked of incentive 
measures,  and 3) the development of effective waste management according to 3R 
principles in the South Krungthon Group Area, Bangkok Metropolitan, including a 
public relations campaign to educate motivating and cultivating awareness, improve 
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the system of collecting hairs to be systematic, collaborative networking, pushing for 
laws to apply to businesses, law enforcement, against offenders materials, 
equipment, staff and budget should be provided appropriately, improved the 
payment system to be online, and promote the generation of revenue from waste. 
Keywords: Effectiveness, Solid Waste, Management, 3R Principles, South Krungthon  

        Group Area. 

บทน า 

ปัญหาขยะในประเทศไทยนับวันยิ่งทวีความรุนแรงขึ้นเรื่อย ๆ  คนไทยสร้างขยะรวมกัน
มากกว่า 27 ล้านตันต่อปี เฉพาะพ้ืนที่กรุงเทพฯ มีขยะถูกทิ้งมากถึงเกือบ 1 ใน 5 ของทั้งประเทศ และ
ยังพบว่าปริมาณขยะในไทยมีแนวโน้มเพ่ิมขึ้น เรื่อย  ๆ โดยจากข้อมูลล่าสุดเมื่อปีที่ ผ่ านมา  
(ปี 2561) มีปริมาณขยะมากถึง 27.4 ล้านตัน เป็นตัวเลขที่เพ่ิมขึ้นจากปี 2560 ประมาณ 1.6% ซึ่ง
เป็นผลมาจากจ านวนประชากรที่เพ่ิมขึ้น ชุมชนเมืองขยายตัว การท่องเที่ยว และปริมาณการบริโภคที่
เพ่ิมขึ้น   (องค์การบริหารส่วนต าบลสระกระโจม , กองสาธารณสุขและสิ่ งแวดล้อม , 2562)   
แนวทางแก้ไขปัญหาขยะที่มีประสิทธิผลที่สุด คือการลดและคัดแยกขยะให้ถูกประเภทตั้งแต่ต้นทาง 
(ไทยรัฐออนไลน์, 2565)  การลดขยะ ด้วยแนวคิด 3R 3R เป็นแนวคิดและแนวทางในการปฏิบัติเพ่ือ
การใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างคุ้มค่า สามารถช่วยลดปริมาณขยะให้น้อยลง ด้วยการลดการใช้ การน า
กลับมาใช้ซ้ า และการน าขยะกลับมาใช้ใหม่ (Reduce Reuse and Recycle: 3Rs) โดยเริ่มต้นที่การ
ใช้ให้น้อยลง ลดการใช้วัสดุ ผลิตภัณฑ์ ที่ก่อให้เกิดขยะเพ่ือลดปริมาณขยะที่เกิดขึ้น (Reduce) การน า
วัสดุ ผลิตภัณฑ์ที่ยังสามารถใช้งานได้ กลับมาใช้ซ้ า (Reuse) และการน าวัสดุ ผลิตภัณฑ์ที่ใช้งานแล้ว
มาแปรรูป เพ่ือน ากลับมาใช้ประโยชน์ใหม่ หรือ รีไซเคิล (Recycle) (Green Network, 2562)  

รัฐบาลให้ความส าคัญกับปัญหาขยะมูลฝอยและของเสียอันตราย โดยถือเป็นวาระแห่งชาติ 
และเป็นนโยบายที่ เร่งด่วนก็ว่าได้  ดั งจะเห็นได้จากการก าหนดไว้ในยุทธศาสตร์ชาติ  20 ปี  
(พ.ศ. 2561-2580) (ณิชชา บูรณสิงห์ , 2560) อย่างไรก็ดีจากข้อมูลสถานการณ์ขยะมูลฝอยของ
ประเทศของกรมควบคุมมลพิษ (2563) ระบุ ปริมาณขยะมูลฝอยจ าแนกตามจังหวัดปี 2563 พบว่า 
กรุงเทพมหานคร มีขยะมูลฝอยที่เกิดข้ึน (ตัน/วัน) 12,281.70 ขยะมูลฝอยที่ถูกน ากลับมาใช้ประโยชน์ 
(ตัน/วัน) 3,672.50  ขยะมูลฝอยที่ถูกก าจัดถูกต้อง (ตัน/วัน)  8,609.20  (กรมควบคุมมลพิษ, 2563) 
ขณะที่ Rocket Media Lab ส ารวจขยะของคน กทม. พบคน กทม. สร้างขยะราว 2.2 กิโลกรัม ต่อ
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คนต่อวัน เฉลี่ยแล้วคนกรุงเทพฯ 1 คน ใช้งบฯ จัดการขยะ 4.09 บาทต่อวัน หรือกิโลกรัมละ 1.86 
บาท (Rocket Media Lab, 2565)  จึงเป็นเรื่องน่าเสียดายว่าหากกรุงเทพฯ บริหารจัดการขยะได้มี
ประสิทธิผลมากกว่าที่เป็นมาและเป็นอยู่ สามารถใช้งบประมาณในการเก็บและก าจัดขยะน้อยลง 
กรุงเทพฯ คงจะมีงบประมาณไปใช้พัฒนาเมืองและคุณภาพชีวิตของผู้คนในด้านอ่ืน  ๆ มากขึ้น 
(workpointTODAY, 2565)   

จากที่มาและความส าคัญของปัญหา  ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาเรื่อง  ประสิทธิผลการจัดการขยะ
มูลฝอยตามหลัก 3R พ้ืนที่กลุ่มกรุงธนใต้ กรุงเทพมหานคร  ได้แก่  เขตภาษีเจริญ บางแค หนองแขม 
บางขุนเทียน บางบอน ราษฎร์บูรณะและทุ่งครุ เพ่ือมุ่งหวังว่าผลการศึกษาในครั้งนี้จะท าให้ทราบ
ปัญหา  และเป็นแนวทางในการปรับปรุงการบริหารจัดการขยะมูลฝอยของกรุงเทพมหานครต่อไป 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาประสิทธิผลการจัดการขยะมูลฝอยตามหลัก 3R พ้ืนที่ กลุ่มกรุงธนใต้ 
กรุงเทพมหานคร 

2. เพ่ือศึกษาปัญหาและอุปสรรคของการจัดการขยะมูลฝอยตามหลัก 3R พ้ืนที่กลุ่มกรุงธนใต้ 
กรุงเทพมหานคร 

3. เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาประสิทธิผลการจัดการขยะมูลฝอยตามหลัก 3R พ้ืนที่กลุ่ม
กรุงธนใต้ กรุงเทพมหานคร 

วิธีด าเนินการวิจัย 

1. ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ กลุ่มผู้บริหารหน่วยงานภาครัฐที่รับผิดชอบเกี่ยวกับ

การบริหารจัดการขยะ กลุ่มพนักงานผู้ปฏิบัติงานที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการบริหารจัดการขยะ และกลุ่ม
ประชาชนที่อาศัยอยู่ในกรุงเทพมหานครพ้ืนที่โซนกลุ่มกรุงธนใต้  มีจ านวน 26 คน  โดยการใช้วิธีการ
คัดเลือกแบบเจาะจง (Purposive Selection)   

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือในการเก็บข้อมูลครั้ งนี้ ใช้  คือ  แบบสัมภาษณ์ที่ มี โครงสร้าง (Structured 

Interview)  โดยประเด็นค าถามในแบบสัมภาษณ์นี้  ผู้วิจัยสร้างขึ้นตามกรอบแนวคิดการวิจัยที่
พัฒนาขึ้นจากการศึกษาเอกสารต่าง ๆ 



ปีท่ี  7  ฉบับท่ี 1 มกราคม – มีนาคม 2566                                    Journal of MCU Haripunchai Review 

 
48 

วารสาร มจร.หริภญุชัยปริทรรศน ์  Vol.7  No.1 January - March 2023 

 
3. การเก็บรวมรวบข้อมูล 
3.1 การเก็บรวมรวมข้อมูลจากเอกสาร ได้แก่ หนังสือ ต ารา วิชาการ วารสาร บทความทาง

วิชาการ เอกสารการประชุมสัมมนา รายงานการวิจัย และเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ 
3.2 การเก็บรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์ รายบุคคล  เป็ นก ารเก็บข้อมูลจาก 

การสัมภาษณ์รายบุคคลจากกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญในการศึกษาครั้งนี้  จ านวน 26  คน   
3.3 การสังเกตการณ์ (Observation) เป็นการเก็บข้อมูลขณะด าเนินการสัมภาษณ์ รายบุคคล

กลุ่มผู้ให้ข้อมูลในการศึกษาครั้งนี้   
4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมูลในการศึกษาครั้งนี้  ผู้วิจัยจะด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลและรายงานผลโดย

วิธีสรุปพรรณนาความ ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย  

ผลการวิจัย 

1. การศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการจัดการขยะมูลฝอยตามหลัก 3R พื้นที่กลุ่ม
กรุงธนใต้ กรุงเทพมหานคร 

1.1 นโยบายการบริหารจัดการ  โดยกรุงเทพมหานครได้ก าหนดนโยบายการจัดการขยะมูล
ฝอย สอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาล ซึ่งได้เป็นวาระของชาติ โดยสนับสนุนส่งเสริมให้ทุกภาคส่วน
เข้ามามีส่วนร่วมกันลดและคัดแยกขยะจากแหล่งก าเนิดตามหลัก 3R คือ Reduce (ลดการใช้) Reuse 
(การใช้ซ้ า) Recycle (การน ากลับมาใช้ใหม่) ซึ่งนโยบายนี้มีการก าหนดแนวทางหรือมาตรการต่าง ๆไว้
อย่างชัดเจน ส าหรับให้ส านักงานเขตต่าง ๆ น าไปเป็นแนวทางในการด าเนินงานในพ้ืนที่ของตนเอง 
รวมทั้งมีการประชาสัมพันธ์สร้างความเข้าใจกับประชาชนรับทราบอย่างทั่วถึงด้วย สอดคล้องตาม
งานวิจัยของ สันชัย พรมสิทธิ์ (2562) วิจัยเรื่อง การจัดการขยะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ขนาด
ใหญ่ กลาง เล็ก ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผลการวิจัยพบว่า การจัดการขยะที่ประสบผลส าเร็จของ
พ้ืนที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เริ่มจาก (1) ผู้บริหารสูงสุดขององค์กรต้องมีนโยบายที่ชัดเจน มีการ
ประสานการด าเนินงาน ทั้งภาครัฐและภาคประชาสังคม (2) ภาครัฐต้องมีแผนงานและงบประมาณใน
การจัดกิจกรรมลดปริมาณขยะ มีการมอบหมายผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน มีการคัดเลือกพ้ืนที่ต้นแบบ 
ในการด าเนินงานและสนับสนุนการเรียนรู้ จากพ้ืนที่ที่ประสบผลส าเร็จ (3) ภาคประชาสังคม ต้องมี
การสร้างกฎระเบียบขึ้นใช้ในพ้ืนที่ เพ่ือสร้างความสามัคคี ความมีวินัย และปลูกจิตส านึกสาธารณะ 
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รวมทั้งสร้างการมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมลดปริมาณขยะ และกิจกรรมสร้างแรงจูงใจในการคัดแยก
ขยะ ตามหลัก “บวร”  

1.2 งบประมาณ  เนื่องจากกรุงเทพมหานครเป็นองค์กรปกครองพิเศษที่มีความเป็นอิสระสูง
ในการบริหาร จึงท าให้สามารถมีอ านาจตัดสินใจทางงบประมาณมากกว่าที่อ่ืน ซึ่งพบว่ากรุงเทพฯใช้
งบประมาณในการจัดการขยะของในแต่ละปีเป็นจ านวนมาก และคาดว่าจะเพ่ิมขึ้นทุกปี แต่
งบประมาณดังกล่าวยังคงไม่สอดคล้องและเพียงพอ เนื่องจากอัตราค่าธรรมเนียมขยะมูลฝอยที่จัดเก็บ
นั้นต่ ากว่าค่าใช้จ่ายที่ต้องใช้ในการเก็บและขนมูลฝอย ท าให้กรุงเทพฯ และส านักงานเขตต้องวาง
แผนการใช้งบประมาณที่มีอยู่อย่างจ ากัดให้เกิดประโยชน์สูงสุด เพ่ือให้มีงบประมาณเพียงพอในด้าน
ต่าง ๆ ทั้งด้านเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมในการจัดการขยะ การจัดหาเครื่องมือและอุปกรณ์ในการ
จัดการขยะ การจัดจ้างบุคลากรให้เพียงพอ และงบประมาณเพ่ือใช้ในกิจกรรมประชาสัมพันธ์สร้าง
ความรู้ความเข้าใจเพ่ือให้การยอมรับและเกิดการเปลี่ยนพฤติกรรมการจัดการขยะอย่างถูกต้อง 
สอดคล้องตามงานวิจัยของ อรอนงค์ โต้งยะ และหัชชากร วงศ์สายัณห์ (2561)วิจัยเรื่อง ปัญหาการ
จัดการขยะมูลฝอยของกรุงเทพมหานคร กรณีศึกษา พ้ืนที่ เขตหนองแขม  ผลการวิจัยพบว่า   
กรุงเทพมหานครประสบปัญหาในเรื่องของขยะมูลฝอย เนื่องจากงบประมาณที่ใช้ในการจัดการขยะไม่
เพียงพอต่อการจัดการกับปริมาณของขยะมูลฝอยที่เพ่ิมมากขึ้น เพราะประชากรมีจ านวนเพ่ิมมากขึ้น 
ท าให้ขยะมูลฝอยมีปริมาณที่มากขึ้น อีกทั้งประชาชนในแต่ละพ้ืนที่ยังขาดความรู้ใน เรื่องของการ
จัดการขยะ จนกลายเป็นปัญหาขยะล้นเมือง กรุงเทพมหานครมีการเก็บค่าธรรมเนียมในการจัดการ
ขยะ โดยแต่ละบ้านจะต้องเสียค่าธรรมเนียม ปีละ 240 บาท เพราะขยะมูลฝอยในกรุงเทพมหานครมี
ปริมาณสูงกว่าที่อ่ืนๆ  

1.3 ระบบการจัดการขยะ  โดยกรุงเทพมหานครมีการจัดการขยะมูลฝอยอย่างครบวงจร  
ทั้งต้นน้ า กลางน้ า และปลายน้ า ตามหลัก 3R ส าหรับการจัดการขยะที่ต้นทาง ได้ด าเนินการสนับสนุน
และขยายผลให้ภาคส่วนต่าง ๆ คัดแยกขยะมูลฝอยก่อนทิ้ง และน าขยะมูลฝอยกลับมาใช้ประโยชน์
ใหม่ให้มากที่สุด โดยการจัดกิจกรรม/โครงการรณรงค์ การประชาสัมพันธ์ให้ความรู้ ส่วนการจัดการ
ขยะกลางทาง ส านักงานเขตได้ด าเนินการเก็บรวบรวมและขนส่งขยะมูลฝอยประเภทต่าง ๆ ณ 
แหล่งก าเนิด ในแต่ละวัน เพ่ือน าขยะเข้าสู่ระบบก าจัด เพ่ือไม่ให้มีขยะตกค้างอยู่ตามสถานที่ต่างๆ 
และ การจัดการขยะที่ปลายทาง เป็นการน าขยะไปก าจัดอย่างถูกวิธี เช่น ฝังกลบ การหมักท าปุ๋ย โดย
ในอนาคต กรุงเทพฯ มีแผนที่จะก่อสร้างโรงก าจัดขยะผลิตไฟฟ้า และน าเทคโนโลยีมาใช้แปรรูปขยะ
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แทนการฝังกลบ สอดคล้องตามงานวิจัยของ รัชกร วัฒนพันธ์ (2562) วิจัยเรื่อง การบริหารจัดการขยะ
มูลฝอยของส านักงานเขตบางขุนเทียน  ผลการวิจัยพบว่า การบริหารจัดการขยะมูลฝอยของส านักงาน
เขตบางขุนเทียน ด าเนินการตามแผนปฏิบัติราชการส านักงานเขตบางขุนเทียน ซึ่งน ากรอบแนวทางมา
จากแผนปฏิบั ติ ราชการกรุงเทพมหานครประจ าปี งบประมาณ  และแผนปฏิบั ติ ราชการ
กรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2556 – 2575) โดยการด าเนินงานแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่  
1) การลดและการคัดแยกขยะมูลฝอย เป็นการจัดโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือรณรงค์
ประชาสัมพันธ์ส่งเสริมให้ภาคประชาชนมีการลดปริมาณขยะมูลฝอยจากแหล่งก าเนิด 2) การรวบรวม
และขนส่งเป็นการบริหารจัดการเส้นทางการจัดเก็บขยะให้ครอบคลุมทั่วพ้ืนที่ โดยใช้ระบบสารสนเทศ
ภูมิศาสตร์ (Geographic Information System : GIS) มาวิเคราะห์ก าหนดเส้นทาง ไปพร้อมกับการ
ลงพ้ืนที่ก ากับควบคุม ดูแล การจัดเก็บขยะมูลฝอยของเจ้าหน้าที่เก็บขนมูลฝอย โดยเน้นให้ประชาชน
ได้รับบริการที่ดีสุด ต้องบริหารจัดการไม่ให้มีปัญหาทั้งในเรื่องของความสกปรก กลิ่นเหม็น ขยะตกค้าง  
และการกีดขวางการจราจร  3)  การก าจัดขยะมูลฝอย เป็นการล าเลียงขนส่งมูลฝอยภายในพ้ืนที่ไปยัง
สถานีขนถ่ายมูลฝอยหนองแขม เพ่ือน าเข้าสู่กระบวนการก าจัดขยะของกรุงเทพมหานคร 

1.4 ระบบการขนส่งขยะ โดยการด าเนินการเก็บขนขยะจากแหล่งก าเนิดนั้นทาง
กรุงเทพมหานครได้ก าหนดจุด/สถานที่ทิ้ง วัน และเวลาทิ้งขยะมูลฝอยประเภทต่าง ๆ ไว้อย่างชัดเจน 
เพ่ือความสะดวกในการจัดเก็บ และความรวดเร็วมากยิ่งขึ้น ซึ่งการจัดเก็บรวบรวมขยะทั้งหมดจะมี
เจ้าหน้าที่เก็บขนขยะจ านวนมากกว่า 10,000 คน คอยจัดเก็บขยะมูลฝอยตามบ้านเรือนประชาชน 
และสถานที่ต่าง ๆ เพ่ือน าไปก าจัดอย่างถูกต้องตามหลักวิชาการ นอกจากนี้ยังได้การปรับปรุงระบบ
การขนส่งขยะให้มีความเหมาะสมมากยิ่งขึ้น โดยพัฒนารถขยะแบบใหม่ที่ไม่ต้องเทรวม เพ่ือให้เกิดการ
จัดเก็บขยะที่ง่ายขึ้น และมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น อย่างไรก็ดี ระบบการขนส่งขยะของกรุงเทพฯ ก็ยังคงมี
ปัญหาอยู่มาก ทั้งการขาดแคลนบุคลากร รถขยะ และอุปกรณ์เครื่องมือไม่เพียงพอและเหมาะสม 
รวมถึงการขาดจิตส านึกในการจัดการขยะที่เหมาะสมของประชาชน สอดคล้องตามงานวิจัยของ 
ฐาณิญา พงษ์ศิริ (2564) วิจัยเรื่อง ตัวแบบการจัดการการจัดเก็บและขนถ่ายขยะมูลฝอยชุมชนของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผลการวิจัยพบว่า ผลการวิจัย พบว่า ปัจจัยความส า เร็จด้านการบริหาร
การจัดเก็บและขนถ่ายขยะมูล ฝอยชุมชนมีค่ามากท่ีสุด ส่วนตัวแบบการบริหารการจัดเก็บและขนถ่าย
ขยะมูลฝอยชุมชนขององค์กรปกครองส่วน ท้องถิ่นที่สร้างขึ้นมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์
ในระดับดี โดยมีตัวแปรที่มีอิทธิพลทางตรง ได้แก่ ปัจจัย ด้านความรู้ในการจัดการขยะมูลฝอยชุมชน มี
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อิทธิพลมากที่สุด ล าดับรองลงมาคือ ปัจจัยด้าน ทัศนคติในการจัดการขยะมูลฝอยชุมชน ปัจจัยด้าน
พฤติกรรมการบริหารและการมีส่วนร่วมใน การจัดเก็บและขนถ่ายขยะมูลฝอยชุมชน ส่วนปัจจัยที่มี
อิทธิพลทางอ้อม ได้แก่ ปัจจัยด้านความพึงพอใจในการจัดเก็บและขนถ่ายขยะมูลฝอยชุมชน และ
ปัจจัยด้านภาคีเครือข่ายในการจัดเก็บและขนถ่ายขยะมูลฝอยชุมชน  

1.5 มาตรการทางกฎหมายในการจัดการขยะ โดยกรุงเทพมหานครต้องน ากฎหมายมาใช้
เป็นเครื่องมืออย่างจริงจัง เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดเก็บขยะและสร้างวินัยให้กับประชาชน โดยการ
บังคับใช้กฎหมายการจัดการขยะในพ้ืนที่ต่าง ๆ ให้เคร่งครัดมากข้ึน ทั้งการตรวจ การจับ และการปรับ 
ผู้ที่ลักลอบทิ้งแบบผิดกฎหมาย ขณะเดียวกันก็ต้องผลักดันกฎหมายก าหนดค่าธรรมเนียมการก าจัดมูล
ฝอยและสิ่งปฏิกูล และกฎหมายบังคับให้ผู้ผลิตขยะมูลฝอยต้องรับผิดชอบในการก าจัดให้เป็นรูปธรรม 
รวมทั้งต้องทบทวนและแก้ไขกฎหมาย และข้อบัญญัติที่ เกี่ยวข้องให้ครอบคลุม  สอดคล้องตาม
งานวิจัยของ ฮารูน  มูหมัดอาลี  (2561) วิจัยเรื่อง รูปแบบการจัดการขยะมูลฝอยในพ้ืนที่
กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อรูปแบบการจัดการขยะมูลฝอยในพ้ืนที่
กรุงเทพมหานคร พบว่า ภาครัฐ ต้องให้ความส าคัญกับให้ความส าคัญกับการเพ่ิม Environmental  
Management มีมาตรการทางกฎหมายในการจัดการขยะมูลฝอยที่เป็นรูปธรรม  พัฒนาบุคลากรที่
เกี่ ยวข้อ งกับการจัดการปัญ หาขยะมูลฝอย และน าแนวคิดขยะเหลื อศูนย์ (Zero waste 
management) มาปฏิบัติให้เห็นเป็นรูปธรรม 

1.6 การสร้างเครือข่ายความร่วมมือ โดยกรุงเทพมหานครได้สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับ
หลายภาคส่วนที่เกี่ยวข้องเพ่ือร่วมกันในการจัดการขยะอย่างยั่งยืน ตามหลัก 3R โดยเปิดโอกาสให้
เครือข่ายได้มีส่วนร่วมทั้งการร่วมกันรณรงค์สร้างจิตส านึกและการตระหนักในเรื่องการจัดการขยะ 
การด าเนินกิจกรรมการลด การคัดแยก และการน าขยะมูลฝอยมาใช้ประโยชน์ รูปแบบต่าง ๆ  
การท าบันทึกข้อตกลงร่วมกันเพ่ือขับเคลื่อนให้มีการจัดการขยะมูลฝอยเป็นรูปธรรม แต่การสร้าง
เครือข่ายความร่วมมือ พบว่า ประชาชนส่วนใหญ่ต้องท างาน ท าให้ไม่มีเวลา ความร่วมมือจึงไม่เต็มที่
นัก ดังนั้น กรุงเทพฯ ต้องพยายามสื่อสารให้ประชาชนเล็งเห็นความส าคัญและเข้ามามีส่วนร่วมเป็น
เครือข่ายการจัดการขยะ สอดคล้องตามงานวิจัยของ สุวิน ศรีเมือง และภูกิจ ยลชญาวงศ์ (2563) วิจัย
เรื่อง การสร้างเครือข่ายการมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาขยะชุมชนในเขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร 
ผลการวิจัยพบว่า (1) สภาพการสร้างเครือข่ายการมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาขยะชุมชนในเขตหนอง
แขม กรุงเทพฯ ทั้งภาพ รวม และรายด้านอยู่ในระดับปานกลาง (2) ความสัมพันธ์การสร้างเครือข่าย
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การมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาขยะชุมชนในเขตหนองแขม กรุงเทพฯ พบว่าภาพรวมอยู่ในระดับปาน
กลาง (3) แนวทางในการสร้างเครือข่ายคือ รณรงค์ให้ประชาชนเห็นความส าคัญของการจัดการขยะ
และ จัดกิจกรรมด้านต่าง ๆ ที่เปิดโอกาส และส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดการขยะและ
ร่วมสร้างเครือข่าย การบริหารจัดการขยะในชุมชน  

1.7 การมีส่วนร่วมของประชาชน   โดยกรุงเทพมหานคร ได้รณรงค์ ส่งเสริมและสนับสนุน
ให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอยตามหลัก 3R ของกรุงเทพมหานคร ทั้งการลดปริมาณ
ขยะมูลฝอย การคัดแยกขยะมูลฝอย และการน าขยะมูลฝอยกลับมาใช้ประโยชน์ ตลอดจนการมีส่วน
ร่วมในการค้นหาปัญหา และร่วมวางแผนในการแก้ไขปัญหาขยะ โดยทางกรุงเทพฯ ได้จัดกิจกรรม
ฝึกอบรมให้ความรู้ตามชุมชนต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง แต่ปัญหาที่พบ คือ ประชาชนส่วนใหญ่ยังไม่มีส่วน
ร่วมมากนัก เนื่องจากประชาชนต้องประกอบอาชีพ ส่วนการมีส่วนร่วมในการจัดการขยะนั้น 
ประชาชนบางส่วนยังขาดจิตส านึกและวินัยในการทิ้งขยะ และการคัดแยกขยะมูลฝอย สอดคล้องตาม
งานวิจัยของ นฤนาท ยืนยง และ พิชชานาถ เงินดีเจริญ (2563) วิจัยเรื่อง การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยของต าบลสาพะเนียง อ าเภอโนนแดง จังหวัดนครราชสีมา  
ผลการวิจัยพบว่า ด้านการรับรู้ข่าวสารเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอย พบว่า รับรู้ข่าวสารจากสื่อ
โทรทัศน์มากที่สุด ด้านการมีส่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอย โดยรวมอยู่ในระดับมาก การศึกษา
แนวทางในการบริหารจัดการ ขยะให้กับองค์การบริหารส่วนต าบลส าพะเนียง อ าเภอโนนแดง จังหวัด
นครราชสีมา พบว่า ควรสร้างจิตส านึก ในการจัดการขยะของประชาชนในชุมชน และการจัดหา
สถานที่ก าจัดขยะท่ีมีความเหมาะสมห่างไกลจากชุมชน และถูกหลักสุขาภิบาล 

2 . ปัญ หาและอุปสรรคของการจั ดการขยะมูลฝอยตามหลั ก  3 R พื้ นที่ กลุ่ ม 
กรุงธนใต้ กรุงเทพมหานคร 

ปัญหาและอุปสรรคของการจัดการขยะมูลฝอยตามหลัก 3 R พ้ืนที่ กลุ่มกรุงธนใต้ 
กรุงเทพมหานคร  ได้แก่  (1) ประชากรเพ่ิมขึ้น ท าให้ปริมาณขยะมูลฝอยมากขึ้น อาจส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพการจัดการขยะมูลฝอยได้ (2) ประชาชนขาดจิตส านึก ทิ้งขยะไม่เป็นที่ และเป็นเวลา มี
การลักลอบน าขยะไปทิ้งตามพ้ืนที่ต่าง ๆ  (3) งบประมาณในการด าเนินงานมีค่อนข้างจ ากัด จ านวน
เจ้าหน้าที่มีไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน และวัสดุ อุปกรณ์ที่ใช้ปฏิบัติงานไม่เพียงพอต่อการใช้งาน  
(4) หน่วยงานไม่เข้าใจในนโยบายการจัดการขยะมูลฝอยตามหลัก 3R ของกรุงเทพมหานครท าให้การ
น านโยบายไปปฏิบัติไม่เกิดผลส าเร็จ (5) ผู้ประกอบการภาคเอกชนและประชาชนไม่ให้ความร่วมมือใน
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การจัดการขยะมูลฝอยตามหลัก 3R (6) ยังบังคับใช้กฎหมายไม่จริงจัง และกฎหมายเองก็ไม่สอดคล้อง
กับสภาพการณ์ สภาพปัจจุบัน ท าให้ประชาชนไม่เกรงกลัว  (7) ขาดการบริหารจัดการที่ดี ท าให้เกิด
ปัญหาขยะตกค้าง (8) ประชาชนขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอยตามหลัก 3R 
อย่างถูกต้อง และ (9) ขาดมาตรการจูงใจประชาชน และผู้ประกอบการภาคเอกชน ให้ร่วมมือในการ
จัดการขยะ สอดคล้องตามงานวิจัยของ วิทยา ทัศนไพบูลย์ (2560) วิจัยเรื่อง การพัฒนากลยุทธ์การ
บริหารจัดการขยะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัดก าแพงเพชร  ผลการวิจัยพบว่า สภาพการ
บริหารจัดการขยะ พบว่า มีการด าเนินการทุกรายการ ปัญหาและปัจจัยที่ เกี่ยวข้องในภาพรวม พบว่า 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีหน้าที่รับผิดชอบบริหารจัดการขยะตามกฎหมาย แต่บคลากร 
งบประมาณ เครื่องมือมีไม่เพียงพอ และการบังคับใช้กกหมายไม่มีประสิทธิภาพ 

3. แนวทางการพัฒนาประสิทธิผลการจั ดการขยะมูลฝอยตามหลัก  3R พื้ นที่ 
กลุ่มกรุงธนใต้ กรุงเทพมหานคร 

แนวทางการพัฒนาประสิทธิผลการจัดการขยะมูลฝอยตามหลัก 3R พ้ืนที่กลุ่มกรุงธนใต้ 
กรุงเทพมหานคร  ได้แก่  (1) รณรงค์ประชาสัมพันธ์ให้ความรู้กับประชาชนเรื่องการจัดการ  
ขยะมูลฝอยตามหลัก 3R โดยการลด คัดแยก และน าขยะมูลฝอยมาใช้ประโยชน์ให้มากที่สุด  
(2) สร้างแรงจูงใจและปลุกจิตส านึกให้กับประชาชน เพ่ือให้ประชาชนจัดการขยะอย่างจริงจัง   
(3) ปรับปรุงระบบงานเก็บขนขยะมูลฝอยในให้เป็นระบบ ก าหนดเวลา เส้นทางการปฏิบัติงานอย่าง
ชัดเจน ตั้งวางถังขยะแยกประเภทเพ่ิมขึ้น มีคู่มือปฏิบัติงาน และน าเอาเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เพ่ือ
อ านวยความสะดวกในการปฏิบัติงานมากขึ้น (4) สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานรัฐ 
ภาคเอกชน และภาคประชาชน เพ่ือร่วมกันแก้ไขปัญหาขยะอย่างยั่งยืน(5) ผลักดันเรื่องกฎหมาย
บังคับใช้กับธุรกิจที่มีการผลิตภัณฑ์ที่ก าจัดได้ ยากอย่างจริงจัง (6) ควรบังคับใช้กฎหมายกับ 
ผู้ที่กระท าความผิดอย่างจริงจัง ทั้งจ าทั้งปรับในอัตราโทษที่สูงเพ่ือสร้างความเกรงกลัวและหลาบจ าจน
ไม่กล้าที่จะกระท าความผิด (7) จัดหาวัสดุ อุปกรณ์ในการคัดแยกและก าจัดขยะมูลฝอยอย่างเพียงพอ
ต่อความต้องการ รวมทั้งอัตราก าลังเจ้าหน้าที่ และจัดสรรงบประมาณให้เหมาะสม(8) ปรับปรุงระบบ
การจ่ายค่าธรรมเนียมให้เป็นในลักษณะออนไลน์ เพ่ือความสะดวกมากขึ้น และควรพิจารณาการ
จัดเก็บค่าธรรมเนียมตามประเภทของขยะ เพ่ือจูงใจให้เกิดการคัดแยกขยะ และ (9) ส่งเสริมให้เกิด
การสร้างรายได้จากขยะ จะท าให้ประชาชนเห็นประโยชน์จากการคัดแยกขยะ 
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สอดคล้องตามงานวิจัยของ ภิศักดิ์ กัลยาณมิตร และวชิรวัชร งามละม่อม (2561) วิจัยเรื่อง  แนว
ทางการพัฒนาการจัดการขยะมูลฝอยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผลการวิจัยพบว่า  แนว
ทางแก้ไขปัญหามีดังนี้ 1) ส่งเสริมสนับสนุนให้มีการลดปริมาณขยะมูลฝอย 2) การสร้างเครือข่าย
ความร่วมมือในการจัดบริการสาธารณะขยะมูลฝอยระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 3) ควรเร่งรัด
ให้ท้องถิ่นจัดท าแผนการจัดการขยะมูลฝอยทั้งในระยะสั้นและระยะยาว  4) มีนโยบายและมาตรการ
ตลอดจนแนวทางการจัดการขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกูลของท้องถิ่น และ 5) ควรก่อสร้างโรงงานก าจัด
ขยะมูลฝอยให้ได้มาตรฐาน   

สรุปและข้อเสนอแนะ 

  การวิจัยเรื่องประสิทธิผลการจัดการขยะมูลฝอยตามหลัก 3R พ้ืนที่ กลุ่มกรุงธนใต้ 
กรุงเทพมหานคร ท าให้เห็นว่า การจัดการขยะแม้ว่าจะท าให้กระบวนการที่ส่งมอบความส าคัญไปยัง
ภาคประชาชนก็ตามแต่ด้วยข้อจ ากัดหลาย ๆ เรื่องท าให้ยังมีผลกระทบไปยังผู้รับผิดชอบและ
ประชาชนอย่างมากจึงท าให้กลุ่มกรุงธนใต้ลุกขึ้นมาพลิกวิกฤติให้เป็นโอกาศในการจัดการขยะอย่าง
สร้างสรรค์ด้วยการรณรงค์ประชาสัมพันธ์ให้ความรู้สร้างแรงจูงใจและปลูกจิตส านึก ปรับปรุง
ระบบงานเก็บขนให้เป็นระบบ การสร้างเครือข่ายความร่วมมือการผลักดันกฎหมายบังคับใช้กับธุรกิจ 
การบังคับใช้กฎหมายกับผู้ที่กระท าความผิด ควรจัดหาวัสดุ อุปกรณ์ เจ้าหน้าที่ และงบประมาณให้
เหมาะสม  ปรับปรุงระบบการจ่ายค่าธรรมเนียมให้เป็นออนไลน์ และส่งเสริมให้เกิดการสร้างรายได้
จากขยะ 

ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้ 
1) ควรก าหนดเวลาในการจัดเก็บขยะมูลฝอยแยกตามประเภทขยะอย่างชัดเจน พร้อมทั้ง

ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบถึงก าหนดการในการจัดเก็บขยะมูลฝอยทุกประเภท ประชาชนจะได้
น าไปท้ิงได้ถูกเวลา ไม่เกิดปัญหาขยะมูลฝอยตกค้าง 

2) ควรจัดหาวัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือที่มีมาตรฐาน ทันสมัยให้เพียงพอ รวมทั้งงบประมาณ
ส าหรับหน่วยงานปฏิบัติ  

3) ควรน านวัตกรรมและเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้เพ่ือการจัดการขยะมูลฝอย เพ่ือน าไปสู่การ
จัดการขยะมูลฝอยที่มีประสิทธิภาพ และน าขยะกลับมาใช้ประโยชน์ให้ได้มากท่ีสุด  

4) การติดตามและประเมินผล การด าเนินงานภายใต้มาตรการที่ก าหนดไว้เป็นประจ าทุกปี 
เพ่ือน าผลมาปรับปรุงแก้ไขแผนการด าเนินงานให้เหมาะสม  
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5) ควรจัดฝึกอบรมให้ความรู้แก่พนักงานทั้งหมดที่เกี่ยวข้องกับการจัดการขยะมูลฝอย เพื่อให้
เข้าใจในขั้นตอนการด าเนินงานและวิธีการท างานที่ถูกต้องเหมาะสม 

6) ควรรณรงค์ส่งเสริมความรู้ความเข้าใจ และปลูกฝังจิตส านึกเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอย
ตามหลักการ 3R ให้กับภาคประชาชน ภาคเอกชน และสถาบันการศึกษาอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้เกิด
ความตระหนักและเกิดความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมร่วมกัน 

7) ควรส่งเสริมและสนับสนุนการสร้างรายได้จากการคัดแยกขยะ เพ่ือสร้างแรงจูงใจให้
ประชาชนหันมาคัดแยกขยะอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1) ควรศึกษาประสิทธิผลการจัดการขยะมูลฝอยตามหลัก 3R ของกรุงเทพมหานคร  

ในเขตพ้ืนที่โซนอ่ืน ๆ ของกรุงเทพมหานคร เพ่ือให้ได้ภาพรวม และงานวิจัยมีความสมบูรณ์มากยิ่งข้ึน 
2) ควรศึกษาวิจัยที่เกี่ยวกับปัจจัยด้านอ่ืน ๆ ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการจัดการขยะมูลฝอย

ตามหลัก 3R พ้ืนที่กลุ่มกรุงธนใต้ กรุงเทพมหานคร  เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ครอบคลุมมากยิ่งขึ้น 
3) ควรศึกษาการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการขยะมูลฝอยของกรุงเทพมหานคร กลุ่มกรุง

ธนใต้ ตั้งแต่ต้นน้ า กลางน้ า และปลายน้ า ตามหลัก 3R  
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