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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้ภายใต้งานวิจัยเรื่องการประเมินความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาการท างาน
เป็นทีมของครู  ในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครพนมโดยมีวัตถุประสงค์
เพ่ือศึกษาองค์ประกอบการท างานเป็นทีมของครูในโรงเรียน โดยใช้วิธีการวิจัยเอกสาร มี 2 ขั้นตอน 
ได้แก่ ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัย จ านวน 10 แหล่ง เพ่ือวิเคราะห์และสังเคราะห์
องค์ประกอบของการท างานเป็นทีมของครูในโรงเรียนและคัดเลือกองค์ประกอบที่มีความถี่ร้อยละ 50 
ขึ้นไป และขั้นตอนที่ 2 การประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบการท างานเป็นทีมของครูใน
โรงเรียน โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 5 คน เครื่องมือ ได้แก่ แบบสังเคราะห์เอกสารและแบบสอบถามเป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ สถิติวิเคราะห์ ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน  
 ผลการวิจัยพบว่า  
  องค์ประกอบการท างานเป็นทีมของครูในโรงเรียน ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) 
การมีส่วนร่วมมีความเหมาะสมในระดับมาก ประกอบด้วย 5 พฤติกรรมบ่งชี้ 2) การสื่อสารแบบ
เปิดเผยความเหมาะสมในระดับมาก ประกอบด้วย5 พฤติกรรมบ่งชี้ 3) การมีปฏิสัมพันธ์ความ
เหมาะสมในระดับมาก ประกอบด้วย 5 พฤติกรรมบ่งชี้ 4) การมีเป้าหมายเดียวกันความเหมาะสมใน
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ระดับมาก ประกอบด้วย 4 พฤติกรรมบ่งชี้ และ 5) การไว้วางใจซึ่งกันและกันความเหมาะสมในระดับ
มาก ประกอบด้วย 5 พฤติกรรมบ่งชี้ ทุกองค์ประกอบมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 
ค าส าคัญ : การท างานเป็นทีม, การท างานเป็นทีมของคร.ู 

Abstract 

  This research is under the research topic Study of Teamwork Components of 
Teachers in Schools Under The Secondary Educational Service Area Office Nakhon 
Phanom, The purpose of this research was to study the components of teamwork 
among teachers in schools. Using the document research method, there are 2 steps: 
Step 1: study documents and research from 10 sources to analyze and synthesize the 
elements of teamwork among teachers in schools and select elements with a 
frequency of 50 percent or more; and step Part 2: Evaluating the appropriateness of 
the teamwork components of school teachers. by 5 experts. Tools include a document 
synthesis form and a questionnaire with a 5-level estimation scale. Analytical statistics 
include frequency, percentage, mean, and standard deviation. 

The research findings revealed  
  1) Components of teamwork among teachers in schools consist of 5 elements: 
1) Participation is appropriate at a high level, consisting of 5 indicating behaviors.  
  2) Open communication is appropriate at a high level, consisting of 5 indicating 
behaviors. 3) Having Interaction, appropriateness at a high level, consists of 5 indicating 
behaviors, 4) having the same goal, appropriateness at a high level, consisting of 4 
indicating behaviors, and 5) mutual trust, appropriateness at a high level, consisting of 
5 indicating behaviors. Every component is appropriate at a high level. 
Keyword: Teamwork, Teacher Teamwork.  

บทน า 

  ยุทธศาสตร์ชาติได้ด าเนินการยกร่างกรอบยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี (พ.ศ.2560-2579) 
เพ่ือใช้เป็นกรอบแนวทางในการพัฒนาประเทศ ยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพคน
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ตลอดช่วงชีวิตให้สนับสนุนการเจริญเติบโตของประเทศ การยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษาและ
การเรียนรู้ให้มีคุณภาพเท่าเทียมและทั่วถึง การปลูกฝังระเบียบวินัย คุณธรรม จริยธรรม ค่านิยมที่พึง
ประสงค์ ภายใต้กรอบระยะเวลาของแผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี รัฐบาลได้ให้ความส าคัญกับการพัฒนา
ประเทศในระยะสั้น จึงได้ก าหนดแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 เป็นกลไกการ
ขับเคลื่อนประเทศในระยะเริ่มต้น เพ่ือก ากับการพัฒนาให้เป็นไปอย่างมีทิศทางและเกิดประสิทธิภาพ 
เป็นไปตามเป้าหมายของยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ต่อไป แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 
12 (พ.ศ.2560-2564) ยึดคนเป็นศูนย์กลางการพัฒนา มุ่งสร้างคุณภาพชีวิตและสุขภาวะที่ดีส าหรับคน
ไทย พัฒนาความเป็นคนที่สมบูรณ์ มีวินัย ใฝ่เรียนรู้ มีความรู้ มีทักษะ มีความคิดสร้างสรรค์ มีทัศนคติ
ที่ดี รับผิดชอบต่อสังคม มีจริยธรรมและคุณธรรม พัฒนาคนทุกช่วงวัยและเตรียมความพร้อมเข้าสู่
สังคมผู้สูงอายุอย่างมีคุณภาพ รวมถึงการสร้างคนให้ใช้ประโยชน์และอยู่กับสิ่งแวดล้อมเกื้อกูล อนุรักษ์ 
ฟ้ืนฟู ใช้ประโยชน์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างเหมาะสม  ส่วนแผนการศึกษาแห่งชาติ 
(พ.ศ.2560-2579) เพ่ือวางกรอบเป้าหมายและทิศทางการจัดการศึกษาของประเทศ โดยมุ่งจัด
การศึกษาให้คนไทยทุกคนสามารถเข้าถึงโอกาสและความเสมอภาคในการศึกษาที่มีคุณภาพ  
การท างานเป็นทีมนั้นช่วยให้เกิดความส าเร็จในงานที่ต้องปฏิสัมพันธ์เกี่ยวข้องกับเพ่ือนมนุษย์ส่งเสริม
และพัฒนาอยู่เสมอ เพ่ือให้สมาชิกและทีมมีศักยภาพและมีความพร้อมในการท างานเป็นทีมที่สามารถ
ท างานให้ประสบความส าเร็จได้ ต้องประกอบด้วยความสามารถพิเศษ (Talent) ความรู้ Knowledge) 
การมีอิทธิพลต่อความคิดของคนในองค์กร ประสบการณ์และความรู้เกี่ยวกับวิธีการท างานในเชิง
เทคนิคที่จ าเป็นส าหรับการท างานของทีม ความส าคัญของการรวมตัวกันเพ่ือท างานเป็นทีมความรู้
ความสามารถ และศักยภาพในตัวบุคคลมีขอบเขตที่จ ากัด จึงต้องมารวมกลุ่มกันเพ่ือน าจุดดี จุดด้อย 
ความรู้และความสามารถที่แตกต่างกันเพ่ือร่วมกันแก้ปัญหาเพ่ือประโยชน์ทั้งส่วนบุคคลและส่วนรวม 
(ล าเทียน เผ้าอาจ, 2559, หน้า 22)  
  ปัญหาการท างานเป็นทีมของโรงเรียนอยู่ที่การท างานของครูที่ได้รับมอบหมายโดยค าสั่งของ
โรงเรียนส่วนใหญ่แล้วจะละเลยในเรื่องของการประชุมกลุ่มย่อยในแต่ละฝ่าย ไม่มีการชี้แจง
รายละเอียด ท าให้เมื่อเกิดปัญหาไม่สามารถแก้ไขปัญหาได้ด้วยตนเอง ต้องสอบถามผู้รู้หรือหัวหน้างาน
ในฝ่ายนั้น ๆ ท าให้งานเกิดความล่าช้า (อรุณวดี รื่นรมย์ , 2553, หน้า 4) การสร้างทีมงานช่วยท าให้
องค์การสามารถรวมพลังในการปฏิบัติงาน การท างานเป็นทีมที่มีคุณภาพจะต้องอาศัยความร่วมมือ
ของกลุ่มบุคคลในการที่จะให้งานประสบความส าเร็จ การร่วมกันคิด ร่วมกันท า ดึงความคิดใหม่ ๆ มา



ปีท่ี 8  ฉบับท่ี  มกราคม – มีนาคม 2567                                       Journal of MCU Haripunchai Review 

 
240 

วารสาร มจร.หริภญุชัยปริทรรศน ์   Vol 8  No 1 January - March 2024 

ปรับปรุงพัฒนางาน ผลการปฏิบัติงานที่ได้ย่อมสูงกว่าการท างานของบุคคลเดียว ผลงานคุณภาพส่งผล
ให้องค์การเจริญก้าวหน้าทัดเทียมคู่แข่งหรือพร้อมที่จะน าหน้าคู่แข่ง ทีมงานยังถือเป็นสิ่งส าคัญที่มี
อิทธิพลต่อบรรยากาศการท างานของหน่วยงานนั้น ๆ ด้วย (สุทธิรัตน์ นาคราช , 2558, หน้า 66) จะ
เห็นได้ว่าสถานศึกษาใดที่มีการท างานเป็นทีมจะส่งผลให้การบริหารงานในสถานศึกษาประสบ
ความส าเร็จ (มัลลิกา วิชชุกรอิงครัต, 2553, หน้า 3)   
  จากปัญหาดังกล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาองค์ประกอบการท างานเป็นทีมของครูใน
โรงเรียนว่ามีสภาพการท างานเป็นทีมอยู่ในระดับมากน้อยเพียงใด ทั้งนี้ ผลการวิจัยที่ได้จะเป็นข้อมูล
เพ่ือน าไปก าหนดเป็นแนวทางในการวางแผน ปรับปรุง และพัฒนาการท างานเป็นทีมในโรงเรียนได้
อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 

วัตถุประสงค ์

  การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุเพ่ือศึกษาองค์ประกอบการท างานเป็นทีมของครูในโรงเรียน  

วิธีด าเนินการวิจัย  

  การวิจัยครั้งนี้มีวิธีด าเนินการวิจัยโดยการศึกษาเอกสารและงานวิจัย เพ่ือศึกษาองค์ประกอบ
การท างานเป็นทีมของครูในโรงเรียน โดยมีขั้นตอนการวิจัยดังต่อไปนี้ 

1. ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
    ในขั้นตอนนี้ผู้วิจัยได้ด าเนินการ ดังนี้ 

1.1 ศึกษาองค์ประกอบการท างานเป็นทีมของครูในโรงเรียน ตามแนวคิดของ
นักวิชาการและเอกสารที่เกี่ยวข้อง 10 แหล่ง ได้แก่ ไพวัล ไชยทองศรี (2558); สุทธิรัตน์ นาคราช 
(2558); ล าเทียน เผ้าอาจ (2559); สิริชัย นนทะศรี (2559); นัฐธิดา วงษ์ราต (2560); อริศษรา อุ่มสิน 
(2560); อมรรัตน์ สิงโต (2560); ปัสรินญา ผ่องแผ้ว (2563); Parker (1994); McCloskey and Maas 
(1998, อ้างถึงใน  พรเพชร ค าสวัสดิ์, 2558) 
   1.2 สังเคราะห์องค์ประกอบการท างานเป็นทีมของครูในโรงเรียน โดยแจกแจงความถี่
และสรุปผลโดยใช้เกณฑ์ค่าความถี่ที่มีค่าเท่ากับหรือมากกว่าร้อยละ 50 ขึ้นไปของความถี่ทั้งหมด 
พบว่า องค์ประกอบการท างานเป็นทีม ประกอบด้วย 5 ด้าน ดังนี้ 1) การมีส่วนร่วม (ร้อยละ 90)    2) 
การสื่อสารแบบเปิดเผย (ร้อยละ 90) 3) การมีปฏิสัมพันธ์ (ร้อยละ 70) 4) การมีเป้าหมายเดียวกัน 
(ร้อยละ 70) และ 5) การไว้วางใจซึ่งกันและกัน (ร้อยละ 70) 
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2. ขั้นตอนที่ 2 การประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบ 
    ในขั้นตอนนี้จะท าการประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบ โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 5 คน 

เพ่ือพิจารณาความเหมาะสม ดังนี้ 
     2.1 อาจารย์ในระดับอุดมศึกษา มีวุฒิการศึกษาไม่ต่ ากว่าระดับปริญญาเอก มี
ประสบการณ์ในการท างานไม่น้อยกว่า 5 ปีจ านวน 1 คน 
     2.2 ผู้บริหารสถานศึกษามีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาโทขึ้นไปและมีประสบการณ์
ในการท างานต าแหน่งผู้บริหารสถานศึกษาไม่น้อยกว่า 5 ปี จ านวน 1 คน 

 2.3 ครูผู้สอนที่มีต าแหน่งครูวิทยฐานะช านาญการพิเศษหรือมีวุฒิการศึกษาระดับ
ปริญญาโท และมีประสบการณ์ในการสอนไม่น้อยกว่า 5 ปี จ านวน 2 คน 

 2.4 ศึกษานิเทศก์ที่มีวิทยฐานะช านาญการพิเศษหรือวุฒิการศึกษาระดับปริญญาโท 
และมีประสบการณ์ในการท างานนิเทศการศึกษาไม่น้อยกว่า 5 ปี จ านวน 1 คน  
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

    1. แบบสังเคราะห์เอกสารสร้างขึ้นเพ่ือสังเคราะห์องค์ประกอบจากแนวคิดของนักวิชาการ
และองค์กรต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องจ านวน 10 แหล่ง เพ่ือใช้ในการแจกแจงความถ่ี 
     2. แบบสอบถามเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ชนิด 5 
ระดับ โดยใช้เกณฑ์การให้คะแนนประยุกต์ตามแนวทางของ Likert (Likert Five’s Rating Scale) 
และ บุญชม ศรีสะอาด (2556, หน้า 100) ซึ่งได้ก าหนดค่าคะแนนของคะแนนช่วงน้ าหนักเป็น 5 
ระดับ ดังนี้ 5 หมายถึง ระดับมากท่ีสุด 4 หมายถึง ระดับมาก 3 หมายถึง ระดับปานกลาง 2 หมายถึ
ระดับน้อย และ1 หมายถึง ระดับน้อยที่สุด 
  การวิเคราะห์ข้อมูล 

1. แบบสังเคราะห์เอกสาร ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการแจกแจงความถ่ี และร้อยละ 
  2. แบบสอบถาม ใช้เพื่อประเมินองค์ประกอบ โดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) โดยการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยกับเกณฑ์ที่ก าหนด ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2556 : 21) 
ค่าเฉลี่ย 4.51 - 5.00 หมายถึง องค์ประกอบมีความเหมาะสมมากท่ีสุด ค่าเฉลี่ย 3.51 - 4.50 หมายถึง 
องค์ประกอบมีความเหมาะสมมาก ค่าเฉลี่ย 2.51 - 3.50 หมายถึง องค์ประกอบมีความเหมาะสมปาน
กลาง ค่าเฉลี่ย 1.51 - 2.50 หมายถึง องค์ประกอบมีความเหมาะสมน้อย และค่าเฉลี่ย 1.00 - 1.50 
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หมายถึง องค์ประกอบมีความเหมาะสมน้อยที่สุด  โดยการวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ยใช้เกณฑ์ในกาคัดเลือก
องค์ประกอบที่มคี่าเฉลี่ยตั้งแต่ 3.51 ขึ้นไป ถือว่าเป็นองค์ประกอบที่มีความเหมาะสม 

ผลการวิจัย 

ผลการศึกษาองค์ประกอบการท างานเป็นทีมของครูในโรงเรียน ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ 
ดังตาราง 1 มีรายละเอียดสรุปได้ ดังนี้ 
ตาราง 1 การสังเคราะห์องค์ประกอบการท างานเป็นทีมของครูในโรงเรียน 
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1. การมีปฏิสัมพันธ์ 
-การมีปฏิสัมพันธ์ 
- การมีมนุษยสัมพันธ์ 

 
√ 
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√ 

 7 70 √ 

2. ก า ร มี เ ป้ า ห ม า ย
เดียวกัน 

√ √ √    √ √ √ √ 7 70 √ 

3. การมีภาวะผู้น า √        √  2 20  
4. การมีส่วนร่วม √ √ √ √ √ √ √  √ √ 9 90 √ 
5. การมีความรับผิดชอบ √         √ 2 20  
6. ก า ร สื่ อ ส า ร แ บ บ
เปิดเผย 
-การติดต่อสื่อสารที่ดี 
-การสื่อสารอย่างเปิดเผย 
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ตาราง 1 (ต่อ) 
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7. บทบาทท่ีสมดุล  √         1 10  
8. การไว้วางใจซึ่งกันและ
กัน 

 √ √ √ √  √ √  √ 7 70 √ 

9. การยอมรับนับถือ   √ √    √   3 30  
10. ก า ร ก า ห น ด
วัตถุประสงค์และเป้าหมาย
ที่ชัดเจน 

   √ √      2 20  

11. การก าหนดบทบาท
แ ล ะ ม อ บ ห ม า ย ง า น ที่
ชัดเจน 

   √     √  2 20  

12. การประสานงาน      √     1 10  
13. ก า ร มี ค ว า ม คิ ด
สร้างสรรค ์

     √     1 10  

14. การปรั บปรุ ง อย่ า ง
ต่อเนื่อง 

     √     1 10  

15. การสร้างความร่วมมือ        √   1 10  
17. การยอมรับฟังซึ่งกัน
และกัน 

        √  1 10  

18. ความคิดเห็นตรงกัน
ข้ามทางบวก 

        √  1 10  
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19. ความเห็นพ้องเดียวกัน         √  1 10  
20. รูปแบบการท างานที่
หลากหลาย 

        √  1 10  

21. การประเมินผล         √  1 10  
รวม 5 6 6 7 5 5 5 5 12 5    

 
 จากตาราง 1 ผลการสังเคราะห์องค์ประกอบการท างานเป็นทีมของครูในโรงเรียน พบว่า มี  
21 องค์ประกอบ ผู้วิจัยใช้เกณฑ์ความถี่ที่ร้อยละ 50 ขึ้นไป เพ่ือคัดเลือกองค์ประกอบการท างานเป็น
ทีมของครูในโรงเรียน ผลการสังเคราะห์ดังกล่าวท าให้ได้องค์ประกอบการท างานเป็นทีมของครูใน
โรงเรียน 5 องค์ประกอบ ดังนี้ 1) การมีส่วนร่วม (ร้อยละ 90) 2) การสื่อสารแบบเปิดเผย (ร้อยละ 90) 
3) การมีปฏิสัมพันธ์(ร้อยละ 70) 4) การมีเป้าหมายเดียวกัน (ร้อยละ 70) และ 5) การไว้วางใจซึ่งกัน
และกัน (ร้อยละ 70)  
ตาราง 2 ผลการประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบการท างานเป็นทีมของครูในโรงเรียน สังกัด
ส านักงาน เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม (ผู้ทรงคุณวุฒิ 5 คน) 

องค์ประกอบ 
ความเหมาะสม 

𝒙̅ S.D แปลผล 
1. การมีส่วนร่วม 4.32 0.88 มาก 
1.1 ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูและบุคลากรทุกคนมีส่วน
ร่วมในการวางแผนการท างาน 

4.80 0.45 มากที่สุด 

1.2 ครูและบุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจใน
การวางแผนงาน 

4.40 0.90 มาก 

1.3 ครูและบุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมในการปฏิบัติและ
ด าเนินงาน 

4.20 0.84 มาก 

1.4 ครูและบุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมในการประเมินผล
ในการท างาน 

4.20 1.30 มาก 

1.5 ครูและบุคลากรทุกคนมีส่ วนร่ วมในการรับ
ผลประโยชน์ที่เกิดจากการท างาน 

4.00 1.26 มาก 
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องค์ประกอบ 
ความเหมาะสม 

𝒙̅ S.D แปลผล 
2. การสื่อสารแบบเปิดเผย 4.36 0.52 มาก 
2.1 ครูและบุคลากรได้รับทราบข้อมูลในการท างาน
อย่างทั่วถึงและตรงไปตรงมา 

4.60 0.55 มากที่สุด 

2.2 ครูและบุคลากรสามารถแสดงความคิดเห็นที่
แตกต่างได้อย่างเปิดเผย 

4.80 0.45 มากที่สุด 

2.3 ครูและบุคลากรมีการสื่อสารที่ชัดเจน เข้าใจง่าย
และตรงกัน 

4.40 0.90 มาก 

2.4 ครูและบุคลากรมีการพูดคุยเกี่ยวกับปัญหา ข้อ
สงสัยอย่างเปิดเผย 

4.00 0.71 มาก 

2.5 ครูและบุคลากรสามารถสื่อสารหรือแสดงความ    
คิดเห็นโดยปราศจากความวิตกกังวลใจว่าจะมีผลต่อ
หน้าที่การงานของตน 

4.00 0.71 มาก 

3. การมีปฏิสัมพันธ์ 4.32 0.61 มาก 
3.1 ครูและบุคลากรมีความเข้าใจซึ่งกันและกัน 4.40 0.55 มาก 
3.2 ครูและบุคลากรมีการช่วยเหลือกันและมีน้ าใจต่อ
กัน 

4.20 0.84 มาก 

3.3 ครูและบุคลากรให้การสนับสนุนเกื้อกูลซึ่งกันและ
กัน 

4.60 0.55 มากที่สุด 

3.4 ครูและบุคลากรมีความสัมพันธ์อันดีต่อกัน 4.20 0.87 มาก 
3.5 ครูและบุคลากรสามารถแลกเปลี่ ยนเรียนรู้
ประสบการณ์ร่วมกันได้ 

4.20 0.87 มาก 

4. การมีเป้าหมายร่วมกัน 4.40 0.52 มาก 
4.1 ครูและบุคลากรก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย
ที่ชัดเจนร่วมกัน 

4.40 0.55 มาก 

4.2 ครูและบุคลากรมีความสามารถในการปฏิบัติงาน 4.60 0.55 มากที่สุด 
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องค์ประกอบ 
ความเหมาะสม 

𝒙̅ S.D แปลผล 
4.3 ครูและบุคลากรปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายอย่าง
เต็มความสามารถ 

4.40 0.55 มาก 

4.4 ครูและบุคลากรปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจเพ่ือให้
งานบรรลุตามเป้าหมาย 

4.20 0.84 มาก 

5. การไว้วางใจซึ่งกันและกัน 4.28 0.58 มาก 
5.1 ครูและบุคลากรไว้วางใจซึ่งกันและกันและสามารถ
ท างานให้ส าเร็จตามที่ได้รับมอบหมาย 

4.40 0.55 มาก 

5.2 ครูและบุคลากรเชื่อมั่นในความรู้ความสามารถ
ของตนเองและทีมงาน 

4.60 0.55 มากที่สุด 

5.3 ครูและบุคลากรมีความจริงใจต่อการท างาน
ร่วมกันอย่างเต็มใจ 

4.00 1.00 มาก 

5.4 ครูและบุคลากรรับฟังความคิดเห็นด้วยความ
จริงใจ 

4.20 0.84 มาก 

5.5 ครูและบุคลากรมีความสามัคคีในการท างาน
ร่วมกัน 

4.20 0.84 มากที่สุด 

รวม 4.33 0.50 มาก 
 จากตาราง 3 ผลการประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบการท างานเป็นทีมของครูใน
โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 5 คน พบว่า 
 1. ผลการประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบภาพรวมพบว่า ทั้ง 5 องค์ประกอบอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาจากองค์ประกอบ พบว่า การมีส่วนร่วม มีความเหมาะสม ในระดับมาก การ
สื่อสารแบบเปิดเผย มีความเหมาะสม ในระดับมาก การมีปฏิสัมพันธ์ มีความเหมาะสม ในระดับมาก 
การมีเป้าหมายร่วมกัน มีความเหมาะสม ในระดับมาก และการไว้วางใจซึ่งกันและกัน มีความ
เหมาะสม ในระดับมาก  
 
 



ปีท่ี 8  ฉบับท่ี  มกราคม – มีนาคม 2567                                       Journal of MCU Haripunchai Review 

 
247 

วารสาร มจร.หริภญุชัยปริทรรศน ์   Vol 8  No 1 January - March 2024 

 2. ผลการประเมินองค์ประกอบรายด้าน พบว่า 
  2.1 การมีส่วนร่วม ประกอบด้วย 5 พฤติกรรมบ่งชี้ 1) ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูและ
บุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมในการวางแผนการท างาน มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด 2) ครูและ
บุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในการวางแผนงาน มีความเหมาะสมในระดับมาก 3) ครูและ
บุคลากรมีส่วนร่วมในการปฏิบัติและด าเนินงาน มีความเหมาะสมในระดับมาก 4) ครูและบุคลากรทุก
คนมีส่วนร่วมในการประเมินผลในการท างาน มีความเหมาะสมในระดับมาก และ 5) ครูและบุคลากร
ทุกคนมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ที่เกิดจากการท างาน มีความเหมาะสมในระดับมาก  
   2.2 การสื่อสารแบบเปิดเผย ประกอบด้วย 5 พฤติกรรมบ่งชี้ 1) ครูและบุคลากรได้รับ
ทราบข้อมูลในการท างานอย่างทั่วถึงและตรงไปตรงมา มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด  2) ครแูละ
บุคลากรสามารถแสดงความคิดเห็นที่แตกต่างได้อย่างเปิดเผย มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด 3) 
ครูและบุคลากรมีการสื่อสารที่ชัดเจน เข้าใจง่ายและตรงกัน มีความเหมาะสมในระดับมาก  4) ครูและ
บุคลากรมีการพูดคุยเกี่ยวกับปัญหาข้อสงสัยอย่างเปิดเผย มีความเหมาะสมในระดับมาก และ 5) ครู
และบุคลากรสามารถสื่อสารหรือแสดงความคิดเห็นโดยปราศจากความวิตกกังวลใจว่าจะมีผลต่อ
หน้าที่การงานของตน มีความเหมาะสมในระดับมาก  
  2.3 การมีปฏิสัมพันธ์ ประกอบด้วย 5 พฤติกรรมบ่งชี้ 1) ครูและบุคลากรมีความเข้าใจ
ซึ่งกันและกันมีความเหมาะสมในระดับมาก 2) ครูและบุคลากรมีการช่วยเหลือกันและมีน้ าใจต่อกัน มี
ความเหมาะสมในระดับมาก 3) ครูและบุคลากรให้การสนับสนุนเกื้อกูลซึ่งกันและกัน มีความเหมาะสม
ในระดับมากที่สุด 4) ครูและบุคลากรมีความสัมพันธ์อันดีต่อกัน มีความเหมาะสมในระดับมาก และ 5) 
ครูและบุคลากรสามารถแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ร่วมกันได้ มีความเหมาะสมในระดับมาก 
  2.4 การมีเป้าหมายร่วมกัน ประกอบด้วย 4 พฤติกรรมบ่งชี้ 1) ครูและบุคลากรก าหนด
วัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ชัดเจนร่วมกันมีความเหมาะสมในระดับมาก 2) ครูและบุคลากรมี
ความสามารถในการปฏิบัติงานมีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด 3) ครูและบุคลากรปฏิบัติงานที่
ได้รับมอบหมายอย่างเต็มความสามารถมีความเหมาะสมในระดับมาก และ 4) ครูและบุคลากร
ปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจเพ่ือให้งานบรรลุตามเป้าหมาย มีความเหมาะสมในระดับมาก  
     2.5 การไว้วางใจซึ่งกันและกัน ประกอบด้วย 5 พฤติกรรมบ่งชี้ 1) ครูและบุคลากรไว้วางใจ
ซึ่งกันและกันและสามารถท างานให้ส าเร็จตามที่ได้รับมอบหมายมีความเหมาะสมในระดับมาก 2) ครู
และบุคลากรเชื่อมั่นในความรู้ความสามารถของตนเองและทีมงานมีความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุด 
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3) ครูและบุคลากรมีความจริงใจต่อการท างานร่วมกันอย่างเต็มใจมีความเหมาะสมในระดับมาก 4) ครู
และบุคลากรรับฟังความคิดเห็นด้วยความเต็มใจ มีความเหมาะสมในระดับมาก และ 5) ครูและ
บุคลากรมีความสามัคคีในการท างานร่วมกัน มีความเหมาะสมในระดับมาก  

อภิปรายผลการวิจัย 

 การวิจัยเรื่อง “การศึกษาองค์ประกอบการท างานเป็นทีมของครูในโรงเรียน” จากสรุป
ผลการวิจัยดังกล่าวข้างต้น ดังต่อไปนี้ 
  ผลการศึกษาองค์ประกอบการท างานเป็นทีมของครูในโรงเรียน พบว่า  มี 5 องค์ประกอบ 
ดังนี้ 1) การมีส่วนร่วม 2) การสื่อสารแบบเปิดเผย 3) การมีปฏิสัมพันธ์ 4) การมีเป้าหมายร่วมกัน และ 
5) การไว้วางใจซึ่งกันและกัน เมื่อท าการตรวจสอบความเหมาะสมขององค์ประกอบการท างานเป็นทีม
ของครูในโรงเรียน โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า โรงเรียนมีการกระจาย
อ านาจการท างานไปยังบุคลากรทุกฝ่าย ซึ่งบุคลากรถือว่ามีความส าคัญในด าเนินงานต่าง ๆ ของ
โรงเรียน โดยการให้บุคลากรทุกฝ่ายเข้ามามีส่วนร่วมในการคิด วางแผน พูดคุย แสดงความคิดเห็น 
ร่วมกันด าเนินงานและให้การไว้วางใจซึ่งกันและกัน จึงจะท าให้การด าเนินงานประสบผลส าเร็จ 
สอดคล้องกับงานวิจัยของนัฐธิดา วงษ์รอต (2560) ได้ศึกษาเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบ
ของการท างานเป็นทีมกับการด าเนินงานวิชาการของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 5 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของล าเทียน 
เผ้าอาจ (2559) ได้ศึกษาเรื่องการท างานเป็นทีมของข้าราชการครูในโรงเรียนขยายโอกาส สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตราด อ าเภอเมือง จังหวัดตราด โดยรวมและรายด้านอยู่ใน
ระดับมาก 
องค์ความรู้ใหม ่

 จากผลการวิจัยท าให้ได้ทราบองค์ประกอบการท างานเป็นทีมของครูในโรงเรียน โดยมีขั้นตอน
ในการวิจัย ได้แก่ การศึกษาเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ท าให้ได้องค์ประกอบการท างานเป็นทีม 
หลังจากนั้นได้น าแบบประเมินเพ่ือให้ผู้ทรงคุณวุฒิท าการประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบเพ่ือ
ใช้ในการยืนยันองค์ประกอบที่ได้จากการศึกษาในข้างต้นนั้น แล้วถึงท าการประเมินความเหมาะสม
ขององค์ประกอบ โดยใช้วิธีการวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สามารถอธิบายได้ดัง
ภาพดังนี้ 
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ภาพ 1 แสดงขั้นตอนการวิจัย 

สรุป และข้อเสนอแนะ 

  การวิจัยเรื่อง “การศึกษาองค์ประกอบการท างานเป็นทีมของครูในโรงเรียน” พบว่า มี 5 
องค์ประกอบ เมื่อพิจารณาความเหมาะสมขององค์ประกอบทั้งภาพรวมและรายด้าน พบว่ามีความ
เหมาะสมในระดับมาก ซึ่งด้านการมีส่วนร่วม ประกอบด้วย 5 พฤติกรรมบ่งชี้ 1) ผู้บริหารเปิดโอกาส
ให้ครูและบุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมในการวางแผนการท างาน 2) ครูและบุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมใน
การตัดสินใจในการวางแผนงาน 3) ครูและบุคลากรมีส่วนร่วมในการปฏิบัติและ 4) ครูและบุคลากรทุก
คนมีส่วนร่วมในการประเมินผลในการท างาน และ 5) ครูและบุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมในการรับ
ผลประโยชน์ที่เกิดจากการท างาน ด้านการสื่อสารแบบเปิดเผย ประกอบด้วย 5 พฤติกรรมบ่งชี้ 1) ครู
และบุคลากรได้รับทราบข้อมูลในการท างานอย่างทั่วถึงและตรงไปตรงมา 2) ครูและบุคลากรสามารถ
แสดงความคิดเห็นที่แตกต่างได้อย่างเปิดเผย 3) ครูและบุคลากรมีการสื่อสารที่ชัดเจน เข้าใจง่ายและ
ตรงกัน 4) ครูและบุคลากรมีการพูดคุยเกี่ยวกับปัญหาข้อสงสัยอย่างเปิดเผย มี และ 5) ครูและ
บุคลากรสามารถสื่อสารหรือแสดงความคิดเห็นโดยปราศจากความวิตกกังวลใจว่าจะมีผลต่อหน้าที่การ
งานของตน ด้านการมีปฏิสัมพันธ์ ประกอบด้วย 5 พฤติกรรมบ่งชี้ 1) ครูและบุคลากรมีความเข้าใจซึ่ง
กันและกัน 2) ครูและบุคลากรมีการช่วยเหลือกันและมีน้ าใจต่อกัน 3) ครูและบุคลากรให้การสนับสนุน
เกื้อกูลซึ่งกันและกัน 4) ครูและบุคลากรมีความสัมพันธ์อันดีต่อกัน มี และ 5) ครูและบุคลากรสามารถ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ร่วมกันได้ ด้านการมีเป้าหมายร่วมกัน ประกอบด้วย 4 พฤติกรรมบ่งชี้ 
1) ครูและบุคลากรก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ชัดเจนร่วมกัน  2) ครูและบุคลากรมี

การท างาน

เป็นทีมของ

ครูในโรงเรียน 

การมีส่วนร่วม 

การสื่อสารแบบเปิดเผย 

การมีปฏสิัมพันธ์ 

การมีเป้าหมายร่วมกัน 

การไว้วางใจซึ่งกันและกัน 
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ความสามารถในการปฏิบัติงาน 3) ครูและบุคลากรปฏิบัติงานที่ ได้รับมอบหมายอย่างเต็ม
ความสามารถ และ 4) ครูและบุคลากรปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจเพ่ือให้งานบรรลุตามเป้าหมาย  
ด้านการไว้วางใจซึ่งกันและกัน ประกอบด้วย 5 พฤติกรรมบ่งชี้ 1) ครูและบุคลากรไว้วางใจซึ่งกันและ
กันและสามารถท างานให้ส าเร็จตามที่ได้รับมอบหมาย 2) ครูและบุคลากรเชื่อมั่นในความรู้
ความสามารถของตนเองและทีมงาน 3) ครูและบุคลากรมีความจริงใจต่อการท างานร่วมกันอย่างเต็ม
ใจ 4) ครูและบุคลากรรับฟังความคิดเห็นด้วยความเต็มใจ และ 5) ครูและบุคลากรมีความสามัคคีใน
การท างานร่วมกัน จากผลการวิจัยครั้งนี้มีข้อเสนอแนะดังต่อไปนี้ 
  ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 จากการศึกษาองค์ประกอบการท างานเป็นทีมของครูในโรงเรียน ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้  

1) องค์ประกอบของการท างานเป็นทีมของครูในโรงเรียน ผู้บริหารโรงเรียนควรใช้เป็นกรอบ
ในการก าหนดแนวทางในการพัฒนาการท างานเป็นทีมของครใูนโรงเรียนได้ 

2) ครูควรน าผลการวิจัยไปใช้ในการพัฒนาการท างานเป็นทีมของตนในโรงเรียนต่อไป 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

 จากการศึกษาองค์ประกอบการท างานเป็นทีมของครูในโรงเรียน ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
 1) ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับองค์ประกอบของการท างานเป็นทีมในด้านอ่ืน ๆ เพิ่มเติม เพ่ือเป็น
แนวทางในการพัฒนาการท างานเป็นทีมของครูในโรงเรียน  

2) ผู้บริหารและครูควรน าผลการวิจัยไปสร้างแนวทางในการพัฒนาการท างานเป็นทีมใน
โรงเรียน 
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