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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล       

2)  ศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู และ 3) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะของผู้บริหาร
สถานศึกษาในยุคดิจิทัล กับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู สังกัดสำนักงานเขตการศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 การวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู 
รวมจำนวน 318 คน สูตรคำนวณของ Taro Yamane มีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ 0.989 การวิเคราะห์
ข้อมูล ได้แก่ การแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 

ผลการวิจัย พบว่า  
1) ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตการศึกษาประถมศึกษา

ขอนแก่น เขต 1 พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
2) แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู สังกัดสำนักงานเขตการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น 

เขต 1 พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก  
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3) ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลกับแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครู สังกัดสำนักงานเขตการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 พบว่า มีความสัมพันธ์
ทางบวกในระดับสูง (r = 0.898) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
คำสำคัญ : ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา, ยุคดิจิทัล, แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู. 

Abstract 

 The purposes of this research were to: (1) examine the skills of school 
administrators in the digital era, (2) investigate teachers’ work motivation, and (3) 
analyze the relationship between school administrators’ skills in the digital era and 
teachers’ work motivation under the Khon Kaen Primary Educational Service Area Office 
1. This study employed a quantitative research design. The sample consisted of 318 
school administrators and teachers, determined using Yamane’s formula at the .05 
level of precision and selected through stratified random sampling. The research 
instrument was a five-point rating scale questionnaire. The Index of Item–Objective 
Congruence (IOC) ranged from 0.67 to 1.00. The overall reliability coefficient was 0.989, 
with reliability values of 0.984 for administrators’ skills in the digital era and 0.976 for 
teachers’ work motivation. The statistics used for data analysis included frequency, 
percentage, mean, standard deviation, and Pearson’s product–moment correlation 
coefficient. 

The research findings revealed that:  
1) the overall level of school administrators’ skills in the digital era under the 

Khon Kaen Primary Educational Service Area Office 1 was at a high level. The highest 
mean score was found in digital skills for whole-system organizational management, 
followed by digital citizenship skills, technological leadership skills, and digital 
communication skills, respectively, whereas the lowest mean score was innovation 
leadership skills.  

2) Teachers’ work motivation was overall at a high level. The highest mean 
score was found in the nature of work, followed by recognition, organizational 
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relationships, career advancement, and working conditions, respectively, while the 
lowest mean score was compensation.  

3) The relationship between school administrators’ skills in the digital era and 
teachers’ work motivation showed a high positive correlation, which was statistically 
significant at the .01 level. 
Keywords: School Administrators’ Skills, Digital Era, Teachers’ Work Motivation. 

บทนำ 

ปัจจุบันโลกเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วจากความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีดิจิทัลและระบบ
สารสนเทศ ทำให้ข้อมูลข่าวสารเข้าถึงได้ไร้ขีดจำกัด การเรียนรู้จึงเกิดขึ้นได้ทุกที่ทุกเวลา และขยาย
จากห้องเรียนสู่เครือข่ายระดับโลก การจัดการศึกษาของชาติจึงต้องปรับตัว โดยมุ่งพัฒนาทักษะ ที่
จำเป็นของเยาวชน ครู และผู้บริหาร เพ่ือให้สามารถดำรงชีวิตและทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพในยุค
ดิจิทัล พร้อมส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต แนวทางนี้สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2562 (ฉบับที่ 4) พุทธศักราช 2562 ที่มุ ่งพัฒนาคนไทยให้
สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา และคุณธรรม รวมถึงเปิดโอกาสให้สถานศึกษาบริหารจัดการได้
อย่างอิสระ คล่องตัว และมีเสรีภาพทางวิชาการ เพื ่อยกระดับคุณภาพการศึกษาให้ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงของสังคมโลก (พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ, 2542) การบริหารสถานศึกษาในยุค
ดิจิทัลเป็นทั้งการบริหารการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาและการบริหารเทคโนโลยีควบคู่กัน ท่ามกลาง
ความเปลี่ยนแปลงที่ต่อเนื่อง โดยต้องนิเทศ ติดตาม และส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีให้สอดคล้องกับ
นโยบายสถานศึกษา ประเด็นสำคัญคือการสร้างวัฒนธรรมที่เอื ้อต่อการเปลี่ยนแปลง การจัดการ
ความรู้ และการทำงานแบบเครือข่าย ควบคู่กับการยอมรับนวัตกรรมและการเข้าถึงเทคโนโลยี 
ผู้บริหารจึงต้องมีสมรรถนะในการเชื่อมโยงความรู้ให้เหมาะกับผู้เรียนยุคดิจิทัล เพื่อบรรลุเป้าหมาย
การศึกษา คือ การเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ การดำรงชีวิตอย่างมีความสุข ความสำเร็จในการ
ทำงาน และการพัฒนาสังคมประเทศชาติ โดยยังคงเอกลักษณ์ วัฒนธรรม และคุณธรรมตามหลัก
เศรษฐกิจพอเพียง (สุกัญญา แช่มช้อย, 2562 : 14) 

ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคปัจจุบันจำเป็นต้องมีทักษะของผู้บริหารยุคดิจิทัลที่ครอบคลุม
มากกว่าการใช้เทคโนโลยีเพื่อการบริหารจัดการ หากแต่ต้องผสานทักษะด้านภาวะผู้นำ การคิดเชิง
ระบบ การสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ และการสร้างความร่วมมือระหว่างบุคลากร เพื่อให้สามารถ
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ปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีและบริบททางสังคมที่รวดเร็ว พร้อมทั้งสนับสนุนครูให้
จัดการเรียนการสอนได้อย่างมีคุณภาพ ในขณะเดียวกัน ครูซึ่งเป็นกลไกหลักของสถานศึกษา ต้อง
รับผิดชอบทั้งงานสอน งานวิชาการ และงานพัฒนาผู้เรียน การมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานจึงเป็น
ปัจจัยสำคัญที่กำหนดระดับความทุ่มเทและประสิทธิภาพในการทำงาน ดังนั้น ทักษะดิจิทัลและภาวะ
ผู้นำของผู้บริหารจึงมีความสัมพันธ์โดยตรงกับแรงจูงใจของครู กล่าวคือ เมื่อผู้บริหารสามารถจัด
สภาพแวดล้อมการทำงานที่เอื้อต่อการใช้เทคโนโลยี ลดภาระงานที่ไม่จำเป็น และตอบสนองคว าม
ต้องการด้านความมั ่นคง การยอมรับ การสร้างขวัญกำลังใจ และความก้าวหน้าของครูได้อย่าง
เหมาะสม ย่อมทำให้ครูเกิดความพึงพอใจและแรงจูงใจในการทำงานสูงขึ้น ขณะเดียวกัน เมื่อครูมี
แรงจูงใจและความต้องการพัฒนาตนเองในระดับที่สูงขึ้น ก็จะสะท้อนกลับไปผลักดันให้ผู้บริหารต้อง
ยกระดับทักษะดิจิทัลและแนวทางการบริหารให้สอดคล้องกับความต้องการดังกล่าว ซึ่งแนวคิดนี้
สอดคล้องกับทฤษฎีแรงจูงใจของ Maslow ที่อธิบายว่า มนุษย์จะเกิดแรงจูงใจเมื่อความต้องการได้รับ
การตอบสนองเป็นลำดับขั้น และเมื่อก้าวสู่ความต้องการขั้นสูง ย่อมต้องการสภาพแวดล้อมและการ
สนับสนุนที่เหมาะสมมากยิ่งขึ้น (ขจรศักดิ์ ธรรมธัชกุล, 2564 : 22)  

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 รับผิดชอบการจัดการศึกษาขั้น
พื้นฐานในอำเภอเมืองขอนแก่น บ้านฝาง และพระยืน โดยมุ่งพัฒนาคุณภาพผู้เรียนให้มีคุณธรรม 
ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 และความเสมอภาคทางการศึกษา ภายใต้การบริหารตามหลักเศรษฐกิจ
พอเพียง ในยุคดิจิทัล ผู้บริหารจำเป็นต้องใช้เทคโนโลยีและระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการทำงาน
ของครู ซึ ่งมีผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน แม้มีจุดแข็งด้านการบริหารและการพัฒนาครูอย่าง
ต่อเนื่อง แต่ยังเผชิญความท้าทายด้านทรัพยากรและโครงสร้างพ้ืนฐานเทคโนโลยี (สำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1, 2568 : 10) 

จากสภาพและปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะของผู้บริหาร
สถานศึกษาในยุคดิจิทัลกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน เพื่อเป็นแนวทางในการ
ปรับปรุงและพัฒนาการบริหารโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น 
เขต 1 ที่จะส่งผลให้ครูมีแรงจูงใจในการทำงานอย่างมีประสิทธิภาพ และยกระดับคุณภาพการศึกษา
ของโรงเรียนต่อไป 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 

1) เพื่อศึกษาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตการศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 

2) เพ่ือศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู สังกัดสำนักงานเขตการศึกษาประถมศึกษา
ขอนแก่น เขต 1 

3) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลกับแรงจูงใจ
ในการปฏิบัติงานของครู สังกัดสำนักงานเขตการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงสหสัมพันธ์ มุ่งศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะของผู้บริหาร
สถานศึกษาในยุคดิจิทัล กับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ ผู้บริหารและครูในสถานศึกษา สำนักงานเขตการศึกษา

ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 ปีการศึกษา 2568 152 โรงเรียน ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา 

จำนวน 113 คน ครูผู้สอน จำนวน 1,838 คนรวมทั้งสิ้น 1,951 คน  

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารและครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 กำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยคำนวณจากสูตรของ 
Taro Yamane (1973) ที่ระดับความคลาดเคลื่อนในการสุ่ม 0.05 ได้กลุ่มตัวอย่าง 332 คน จากนั้น
สุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) โดยใช้ขนาดสถานศึกษา
เป็นฐาน ได้แก่ ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่และใหญ่พิเศษ และคำนวณตัวอย่างตามสัดส่วนของ
จำนวนผู้บริหารและครูในโรงเรียนแต่ละขนาด  

เครื่องมือการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ มุ่ง

สำรวจข้อมูลเบื้องต้นของผู้ตอบแบบสอบถาม จำแนกตามตำแหน่ง  ประสบการณ์ทำงานของผู้ตอบ
แบบสอบถาม และขนาดของสถานศึกษา 
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ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 จำนวน 5 ด้าน ดังนี้ 1) ทักษะภาวะผู้นำ
เชิงเทคโนโลยี 2) ทักษะดิจิทัลในการบริหารจัดการองค์การทั้งระบบ 3) ทักษะภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรม
และการคิดเชิงนวัตกรรม 4) ทักษะพลเมืองดิจิทัลและความฉลาดทางสังคม 5) ทักษะการถ่ายทอด
และการสื่อสารดิจิทัล ลักษณะของแบบสอบถามเป็นชนิดมาตราประมาณค่าซึ่งมีระดับการปฏิบัติการ 
5 ระดับ 

ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 ประกอบด้วย 4 ด้าน ดังนี้ 1) ด้านความสำเร็จของงาน 
2) ด้านการยอมรับนับถือ 3) ด้านลักษณะงานที่ปฏิบัติ 4) ด้านความก้าวหน้าในหน้าที่ ลักษณะของ
แบบสอบถามเป็นชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ซึ่งมีระดับการปฏิบัติการ 5 ระดับ  

การวิเคราะห์ข้อมูล 
1) นำข้อมูลของแบบสอบถามตอนที่ 1 เกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งเป็น

แบบสอบถามถามตรวจสอบรายการ (Check List) นำมาแจกแจงความถี่ (Frequency) เป็นรายข้อใช้
วิเคราะห์คำนวณค่าร้อยละ (Percentage)  

2) นำข้อมูลจากแบบสอบถามตอนที่ 2 เกี่ยวกับทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดจิทิัล 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 ซึ่งเป็นแบบสอบถามแบบ    มาตร
ประมาณค่า (Rating Scale) นำมาตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์น้ำหนัก 5 ระดับ จากนั้นนำไปบันทึก

และวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย ( X̅ ) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  
3) ข้อมูลจากแบบสอบถามตอนที่ 3 แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู สังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 ซึ่งเป็นแบบสอบถามแบบมาตรประมาณค่า (Rating 
Scale) นำมาตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์น้ำหนัก 5 ระดับ จากนั้นนำไปบันทึกและวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย 

(X̅) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  
4) นำข้อมูลที ่ได้แปลความหมายของระดับความสัมพันธ์ระหว่างทักษะของผู ้บริหาร

สถานศึกษาในยุคดิจิทัลกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่ประถมศึกษา
ขอนแก่นเขต 1 โดยการหาค่าของสัมประสิทธิ ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน สัน (Pearson' product 
moment correlation coefficient) ได้แล้วนำค่าไปเปรียบเทียบกับเกณฑ์ (ชูศรี วงศ์รัตนะ, 2553)  
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ผลการวิจัย 
วัตถุประสงค์การวิจัยข้อที่ 1 ศึกษาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัด

สำนักงานเขตการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 
ตารางที่ 1  ค่าเฉลี่ย,ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 โดยภาพรวมและรายด้าน 
 

ทักษะของผู้บริหารสถานศกึษาในยุคดิจิทัล 
            ระดับการปฏิบัติ 

X̅ S.D. แปลผล 

1. ด้านทักษะภาวะผู้นำเชิงเทคโนโลย ี 4.08 0.40 มาก 

2. ด้านทักษะดิจิทัลในการบริหารจัดการองค์การทั้งระบบ 4.18 0.52 มาก 

3. ด้านทักษะภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรม 4.05 0.40 มาก 

4. ด้านทักษะพลเมืองดิจิทลั 4.11 0.27 มาก 

5. ด้านทักษะการสื่อสารดจิิทัล 4.06 0.43 มาก 

                  รวม 4.09 0.34 มาก 

จากตารางที่ 2 พบว่า ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน อยู่ใน
ระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มีการปฏิบัติสูงสุด คือ ด้านทักษะดิจิทัลในการบริหารจัดการองค์การทั้ง
ระบบ รองลงมา คือ ด้านทักษะพลเมืองดิจิทัล ด้านทักษะภาวะผู้นำเชิงเทคโนโลยี ด้านทักษะการ
สื่อสารดิจิทัล ตามลำดับ ส่วนด้านที่มีการปฏิบัติต่ำที่สุด คือ ด้านทักษะภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรม  

วัตถุประสงค์การวิจัยข้อที่ 2 ศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู สังกัดสำนักงานเขต
การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 
ตารางท่ี 2 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู สังกัดสำนักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 โดยภาพรวมและรายด้าน 
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แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู 
ระดับความคิดเห็น 

X̅ S.D. แปลผล 

1. ด้านการยอมรับนับถือ 4.12 0.46 มาก 

2. ด้านลักษณะของงานท่ีปฏิบัต ิ 4.16 0.54 มาก 

3. ด้านความก้าวหน้าในหน้าท่ี 4.09 0.40 มาก 

4. ด้านความสัมพันธ์ในองค์การ 4.10 0.46 มาก 

5. ด้านค่าตอบแทน 4.06 0.30 มาก 

6. ด้านสภาพการปฏิบัติงานท่ีด ี 4.08 0.41 มาก 

                  รวม 4.10 0.34 มาก 

จากตารางที่ 3 พบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน อยู่ในระดับมาก
ทุกด้าน โดยด้านที่มีการปฏิบัติสูงสุด คือ ด้านลักษณะของงานที่ปฏิบัติ รองลงมา คือ ด้านการยอมรับ
นับถือ ด้านความสัมพันธ์ในองค์การ ด้านความก้าวหน้าในหน้าที่  ด้านสภาพการปฏิบัติงานที่ดี
ตามลำดับ ส่วนด้านที่มีการปฏิบัติต่ำที่สุด คือ ด้านค่าตอบแทน  

วัตถุประสงค์การวิจัยข้อที่ 3 ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาใน
ในยุคดิจิทัล กับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู สังกัดสำนักงานเขตการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น 
เขต 1 
ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลกับ

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู สังกัดสำนักงานเขตการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น 
เขต 1 

ตัวแปร Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Yรวม 

X1 .629** .765** .651** .610** .364** .635** .788** 

X2 .667** .894** .745** .682** .442** .747** .900** 

X3 .531** .724** .665** .553** .410** .621** .750** 

X4 .408** .482** .422** .393** .275** .401** .511** 

X5 .499** .708** .643** .566** .381** .642** .737** 

Xรวม .663** .873** .761** .683** .454** .744** .898** 

** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
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 จากตารางที่ 4 พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลกับ
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู สังกัดสำนักงานเขตการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 มี
ความสัมพันธ์กันทางบวกมีนัยสำคัญทางสถิติที่ .01 ทุกค่า ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั ้งไว้ โดย
ภาพรวมมีค่าความสัมพันธ์กัน อยู่ในระดับสูง (r = 0.898) สำหรับคู่ที่มีความสัมพันธ์กันสูงสุด คือ 
ทักษะดิจิทัลในการบริหารจัดการองค์การทั้งระบบกับลักษณะของงานที่ปฏิบัติ (r = 0.894) รองลงมา 
คือ ทักษะภาวะผู้นำเชิงเทคโนโลยีกับลักษณะของงานที่ปฏิบัติ (r = 0.765) ส่วนคู่ที่มีความสัมพันธ์กัน
ต่ำสุด คือ ทักษะพลเมืองดิจิทัลกับค่าตอบแทน (r = 0.275) 

อภิปรายผลการวิจัย 

  อภิปรายผลการวิจัยข้อที่ 1 ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขต
การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 ผลการวิจัย พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มีการ
ปฏิบัติสูงสุด คือ ด้านทักษะดิจิทัลในการบริหารจัดการองค์การทั้งระบบ ทั้งนี้เพราะว่า เนื่องจากเขต
พื้นที่มีการขับเคลื่อนนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างต่อเนื่อง กำหนดให้สถานศึกษาใช้ระบบ
สารสนเทศเป็นกลไกหลักในการดำเนินงาน เช่น ระบบ AMSS++ และ Smart Area สำหรับงานสาร
บรรณ งบประมาณ และฐานข้อมูล DMC ทำให้ผู้บริหารต้องใช้งานจริงอย่างสม่ำเสมอ จนเกิดความ
ชำนาญและบูรณาการเทคโนโลยีเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารงานประจำวัน ควบคู่กับการจัดอบรม
และพัฒนาศักยภาพด้านดิจิทัลอย่างต่อเนื่อง เพื่อสนับสนุนการบริหารงานทั้ง 4 ด้าน คือ วิชาการ 
งบประมาณ บุคคล และบริหารทั่วไป การสนับสนุนเชิงระบบดังกล่าวสะท้อนวัฒนธรรมองค์กรที่เน้น
การใช้เทคโนโลยี ส่งผลให้ระดับทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสูงกว่าด้านอื่น ๆ สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
กัญยานี ชอบจิตร (2565) ได้ศึกษาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ศูนย์เครือข่ายพัฒนา
คุณภาพการศึกษาวาวี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ผลการวิจัยพบว่าโดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก สอดคล้องกับ กาญจนา นามวงศ์ (2566) ซึ ่งทำการวิจัยเรื ่อง ทักษะของผู ้บริหาร
สถานศึกษาในยุคดิจิทัลที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ พบว่าทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุค
ดิจิทัล ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ อยู่ในระดับ
มาก และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ ณัฐกานต์ แย้มชื่น (2566) ซึ่งทำการวิจัยเรื่องทักษะผู้บริหาร
สถานศึกษายุคดิจิทัลที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริม
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การศึกษาเอกชน พบว่า ทักษะผู้บริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล ของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัด
สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน อยู่ในระดับมาก เช่นกัน 
  อภิปรายผลการวิจัยข้อที่ 2 แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู สังกัดสำนักงานเขตการศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 พบว่า โดยรวมของแรงจูงใจอยู ่ในระดับมาก สะท้อนถึงความ
กระตือรือร้นและความมุ่งมั่นในการทำงาน อันเป็นผลจากสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการปฏิบัติหน้าที่ 
โดยด้านที ่สูงสุดคือ ด้านลักษณะของงานที่ปฏิบัติ เนื ่องจากเขตพื้นที ่มุ ่งบริหารงานบุคคลโดย
มอบหมายงานให้ตรงกับความรู้ความสามารถ ควบคู่กับการส่งเสริมนวัตกรรมผ่านระบบข้อตกลงใน
การพัฒนางาน (PA) ที่เปิดโอกาสให้ครูออกแบบการจัดการเรียนรู้และสร้างผลงานตามความสนใจของ
ตนเอง ส่งผลให้งานมีความท้าทาย น่าสนใจ และเอื้อต่อความคิดสร้างสรรค์ จึงช่วยกระตุ้นให้ครูเกิด
ความพึงพอใจ เต็มใจ และมุ่งมั่นปฏิบัติงานเพื่อบรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ  สอดคล้องกับ
งานวิจัยของบุญวัฒน์ คำชูราษฎร์ (2564) ได้ศึกษาเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมทางการ
บริหารของผู้บริหารสถานศึกษากับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ผลการศึกษา พบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู ในสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับ อานุภาพ คำชนะ 
(2565) ซึ่งทำการวิจัยเรื่อง ภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน
ของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเลย หนองบัวลำภู พบว่าแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเลย หนองบัวลำภู อยู่ในระดับมาก 
และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ จิดาภา ศรีสังข์ (2566) ซึ ่งทำการวิจัยเรื ่อง แรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครราชสีมา พบว่า
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษามัธยมศึกษา
นครราชสีมา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เช่นกัน 
  อภิปรายผลการวิจัยข้อที่ 3 ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลมีความสัมพันธ์เชิง
บวกกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น 
เขต 1 มีนัยสำคัญทางสถิติที ่ .01 ทุกค่า ซึ ่งสอดคล้องกับสมมติฐานที ่ต ั ้งไว้ โดยภาพรวมมีค่า
ความสัมพันธ์กัน อยู่ในระดับสูง (r = 0.898) สำหรับคู่ที่มีความสัมพันธ์กันสูงสุด ได้แก่ ทักษะดิจิทัลใน
การบริหารจัดการองค์การทั้งระบบกับลักษณะของงานที่ปฏิบัติ (r = 0.894) ทั้งนี้เพราะว่าสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 มุ่งขับเคลื่อนการบริหารงานแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์บน
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ฐานเทคโนโลยีดิจิทัล โดยนำระบบสารสนเทศมาใช้ในการบริหารงานทั้ง 4 ฝ่ายอย่างเป็นระบบ เมื่อ
ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมในการบริหารจัดการ 
จะก่อให้เกิดฐานข้อมูลที่ถูกต้อง ครอบคลุม การมอบหมายงานสอดคล้องกับความรู้ ความสามารถ 
และความถนัดของครู ขณะเดียวกัน การบริหารทรัพยากรและงบประมาณผ่านระบบดิจิทัลช่วยลด
ขั้นตอนงานธุรการที่ซ้ำซ้อน ทำให้ครูมีเวลาในการพัฒนางานด้านการจัดการเรียนการสอนและการ
สร้างสรรค์นวัตกรรมมากขึ้น ลักษณะงานจึงมีความน่าสนใจ ท้าทาย และเอื้อต่อการใช้ความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์ เมื่อระบบบริหารสนับสนุนให้ครูได้ปฏิบัติงานที่เหมาะสมกับศักยภาพของตนเอง จึงส่งผล
ให้ครูเกิดแรงจูงใจในการทำงานอย่างเต็มใจและมีความสุข ไป ซึ ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ณิศรานันท์ ขันทอง (2564) ได้ศึกษาทักษะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย พบว่า มีความสัมพันธ์กัน
ทางบวกอยู่ในระดับสูงอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ และสอดคล้องกับงานวิจัย ณัฐพล หงส์คำ (2565) ได
ศึกษาเรื ่องความสัมพันธระหว่างทักษะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษากับแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุมโรง
เรียนที่ 2 ผลการศึกษา พบวา มีความสัมพันธทางบวกใน ระดับสูงอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ สอดคล้อง
กับ กิตติพงษ์ ทะสา (2565) ได้ศึกษาความสัมพันธระหวางทักษะของผูบริหารสถานศึกษาในศตวรรษ
ที่ 21 กับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
เลย เขต 3 ซึ่งพบว่ามีคาอยูในระดับสูง ซึ่งมีความสัมพันธในเชิงบวกอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ และ
สอดคล้องกับ ทิพาวรรณ จงประเสริฐ (2568) ได้ศึกษาภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาที่
ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู ในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการแม่สาย – เวียงพางคำ สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำยุค
ดิจิทัลของ ผู้บริหารสถานศึกษากับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูมีความสัมพันธ์กันทางบวกอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติ 

องค์ความรู้ 

  ผลการวิจัยทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู มี
ความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (r = 0.898) สะท้อนให้เห็นว่า 
เมื่อผู้บริหารมีทักษะดิจิทัลสูงขึ้น แรงจูงใจในการทำงานของครูจะเพ่ิมข้ึนตามไปด้วยอย่างเป็นรูปธรรม 
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นอกจากนี้ยังพบว่า ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ในด้านทักษะดิจิทัลในการ
บริหารจัดการองค์การทั้งระบบกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูด้านลักษณะของงานที่ปฏิบัติ มี
ความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูง มีนัยสำคัญทางสถิติระดับ .01 (r = 0.894) แสดงให้เห็นว่าการ
บริหารงานด้วยระบบดิจิทัลที่มีประสิทธิภาพช่วยให้ครูรับรู้ว่างานมีความชัดเจน ทันสมัย ลดภาระงาน
ซ้ำซ้อน และเอ้ือต่อการทำงานอย่างมีคุณค่า ส่งผลต่อแรงจูงใจภายในโดยตรง 

องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัยนี้ชี้ให้เห็นว่าการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลควร
มุ่งเน้นการบริหารจัดการองค์กรด้วยเทคโนโลยีอย่างเป็นระบบ ควบคู่กับภาวะผู้นำเชิงเทคโนโลยีและ
การสื่อสารดิจิทัล เพื่อยกระดับแรงจูงใจในการทำงานของครูอย่างยั่งยืน  กล่าวได้ว่า โรงเรียนในยุค
ดิจิทัลไม่ได้ต้องการเพียง “ผู้บริหารที่ใช้เทคโนโลยีได้” แต่ต้องการ ผู้นำที่สามารถออกแบบระบบงาน
ดิจิทัลที่ทำให้ครูรู้สึกว่างานมีคุณค่า มีความก้าวหน้า และมีสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการทำงาน ซึ่งเป็น
แกนหลักของแรงจูงใจเชิงวิชาชีพในศตวรรษท่ี 21 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  ภาพที่ 1 องค์ความรู้ 
  ที่มา : ณัฐริกา คลังอุดม และอาคม อ่ึงพวง, 2568 

สรุปและข้อเสนอแนะ 

จากผลการวิจัยเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างความสัมพันธ์ระหว่างทักษะของผู้บริหาร
สถานศึกษาในยุคดิจิทัลกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู  สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
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ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะเพื่อการนำผลวิจัยไปใช้ในการบริหาร และพัฒนา
องค์การ ดังนี้ 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1) สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 ควรกำหนดนโยบายส่งเสริม

การพัฒนาทักษะผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลอย่างเป็นระบบ โดยเน้นทักษะการใช้เทคโนโลยีเพ่ือ
การบริหารจัดการองค์การทั้งระบบ การสื่อสาร และการสร้างนวัตกรรม เพื่อยกระดับแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครูอย่างยั่งยืน 

2) สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 ควรกำหนดนโยบายการ
ประเมินสมรรถนะด้านดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง เพื่อนำผลการประเมินมาใช้
วางแผนพัฒนา และเชื่อมโยงกับการสร้างแรงจูงใจและบรรยากาศการทำงานของครูในสถานศึกษา 

3) สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 ควรสนับสนุนการสร้าง
เครือข่ายการเรียนรู้ทางวิชาชีพระหว่างผู้บริหารและครู เพื่อแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ด้านดิจิทัลและ
เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่เอ้ือต่อการทำงานร่วมกัน 

ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
1) ผู้บริหารสถานศึกษาควรพัฒนาทักษะการเป็นผู้นำดิจิทัล โดยประยุกต์ใช้เทคโนโลยีใน

การบริหารจัดการ การนิเทศติดตาม และการสื่อสารภายในโรงเรียน เพื่อสร้างความคล่องตัวในการ
ทำงานและเพ่ิมแรงจูงใจแก่ครู 

2) ผู ้บริหารควรสร้างบรรยากาศการทำงานเชิงบวก โดยใช้ข้อมูลสารสนเทศในการ
บริหารงานอย่างโปร่งใส ยุติธรรม และให้การยอมรับผลงานครู เพื ่อเสริมสร้างแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงาน 

3) ควรนำระบบเทคโนโลยีมาใช้ในการติดตามผลการดำเนินงานและการสื่อสารภายใน
องค์กร เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ ลดภาระงานเอกสาร และทำให้ครูสามารถมุ่งเน้นงานด้านการจัดการ
เรียนรู้ได้มากข้ึน 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1) ควรดำเนินการศึกษาวิจัยเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาและเสริมสร้างทักษะของผู้บริหาร

สถานศึกษาในยุคดิจิทัล ให้สามารถนำเทคโนโลยีมาใช้ในการอำนวยความสะดวกต่อการปฏิบัติงาน
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ของครูอย่างมีประสิทธิภาพ อันจะช่วยสร้างเสริมแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู และส่งผลดีต่อการ
พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการและคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาโดยรวม 

2) ควรศึกษาทักษะของผู ้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลที ่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 เพื่อให้รู้ว่าทักษะ
ของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลด้านใดบ้างที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู 
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