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บทคัดย่อ 
  บทความฉบับนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างทักษะภาวะผู้นำ     
ด้านการสร้างทีมงานของหัวหน้างาน สังกัดสถาบันการอาชีวศึกษาเกษตรภาคใต้ ใช้ระเบียบวิธี
วิจัยเชิงวิจัยและพัฒนา โดยมีวิธีดำเนินการวิจัยดังต่อไปนี้ 1) ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัย
ที่เกี่ยวข้องกับองค์ประกอบทักษะภาวะผู้นำด้านการสร้างทีมงานของหัวหน้างาน และได้
ดำเนินการสังเคราะห์ข้อมูลจากการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) แล้วนำมาสรุปเป็น
องค์ประกอบหลัก พร้อมทั้งตรวจสอบยืนยันองค์ประกอบ โดยผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 9 คน      
2) พัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างทักษะภาวะผู้นำด้านการสร้างทีมงานของหัวหน้างาน 
ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ 2.1) วิเคราะห์ความต้องการจำเป็น 2.2) ยกร่างโปรแกรม      
2.3) ยกร่างคู่มือการใช้โปรแกรม 2.4) ประเมินผลโปรแกรม โดยผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 9 คน 
ผลการวิจัยพบว่า 1) องค์ประกอบและตัวบ่งชี้ของทักษะภาวะผู้นำด้านการสรางทีมงานของ
หัวหน้างาน มี  5 องค์ประกอบ ได้แก่  1.1) ด้านการก่อตั้ งทีม 1.2) ด้านการรวมทีม           
1.3) ด้านทักษะในการทำงานเป็นทีม 1.4) ด้านการปฏิบัติงานของทีม และ 1.5) ด้านการ
ประเมินผลลัพธ์ 2) โปรแกรมเสริมสร้างทักษะภาวะผู้นำด้านการสร้างทีมงานของหัวหน้างาน มี 
6 องค์ประกอบ คือ 2.1) หลักการของโปรแกรม 2.2) วัตถุประสงค์ของโปรแกรม             
2.3) เป้าหมายของ โปรแกรม 2.4) เนื้อหากิจกรรมพัฒนาของโปรแกรม มีจำนวน 5 ชุด
กิจกรรม ได้แก่ ชุดกิจกรรมพัฒนาด้านการก่อตั้งทีม ด้านการรวมทีม ด้านทักษะในการทำงาน
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เป็นทีม ด้านการปฏิบัติงานของทีม และด้านการประเมินผลลัพธ์ 2.5) กระบวนการพัฒนาและ
วิธีการเสริมสร้าง มี 3 ขั้นตอน คือ 2.5.1) การใช้ชุดกิจกรรมสร้างทีมงาน 2.5.2) เทคนิคการ
พัฒนาทักษะภาวะผู้นำ 70:20:10 2.5.3) การศึกษาดูงาน 2.6) การประเมินผล โดยใช้เวลา
พัฒนา จํานวน 200 ชั่วโมง และผลการประเมินโปรแกรม พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับมาก   
(𝑥̅ = 4.44 , S.D. = 0.42) 
คำสำคัญ: การพัฒนาโปรแกรม, ทักษะภาวะผู้นำ, การสร้างทีมงาน, หัวหน้างาน 
 
Abstract 
  This article has a purpose. To develop a program to enhance leadership 
skills The team building aspect of the supervisor Under the Agricultural 
Vocational Institute of Southern Region Use research and development 
research methods The methods of research are as follows: 1) Study concepts, 
theories and research related to components, leadership skills in team building 
of supervisors. And have synthesized the data from the content analysis 
(Content Analysis) and then summarized it as the main component Along with 
confirming the composition By 9 experts Program results The 9 experts were 
found. 1) The composition and indicators of leadership skills in creating team  
of supervisors are 5 components, namely 1.1) Forming 1.2) Team integration 
1.3) Teamwork skills 1.4) Team operations and 1.5) Assessment results            
2) Leadership skills development program for supervisors consists of 6 
components which are 2.1) Principles These programs 2.2) The objective of the 
program) 2.3) target of the program 2.4) content development activities of the 
program with 5 sets of activities, including the activities of the founding team. 
Team integration In skills in working as a team Team operations And the 
evaluation of results. 2.5) There are 3 steps in the development process and 
methods of development: 2.5.1) Using a team building activity package      
2.5.2) Leadership skill development techniques 70:20:10 2.5.3), 2.6) Evaluation 
by using the development time of 200 hours and the evaluation of the 
program found that the overall picture is at a high level (𝑥̅ = 4.44, SD = 0.42) 
Keywords: Development of Program, Leadership Skills, Team Building, Division 
Heads 
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บทนำ 
  ทักษะภาวะผู้นำด้านการสร้างทีมงานเป็นทักษะที่ผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่
จำเป็นต้องมีเพราะในโลกของการทำงานในปัจจุบันการทำงานในปัจจุบันมีลักษณะอย่างไร เช่น
การแข่งขัน การติดต่อสื่อสารออนไลน์  ฯลฯ ที่ต้องอาศัยบุคคลากรที่มีความสามารถที่
หลากหลายมาทำงานร่วมกัน เพ่ือการก้าวไปสู่เป้าหมายที่ต้องการ ทำให้องค์กรสามารถ
ขับเคลื่อนทำให้การทำงานมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ทั้งองค์การภาครัฐและภาคเอกชนคงไม่มี
หน่วยงานใดปฏิเสธการทำงานเป็นทีมได้ (ทองทิพภา วิริยะพันธุ์, 2553) การทำงานเป็นทีมเป็น
การนำเอาทักษะการทำงานของแต่ละคนมาส่งเสริมร่ วมมือกันในการทำงานเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพการทำงานให้ดีขึ้น โดยมุ่งถึงการร่วมมือกันทำงานระหว่างบุคคล การกำหนด
เป้าหมายการทำงานร่วมกัน การวิเคราะห์ปัญหาและหาทางออกร่วมกัน การมีส่วนร่วมการ
ตัดสินใจ การสื่อสารและแลกเปลี่ยนข่าวสารกัน การยอมรับการเปลี่ยนแปลง การสร้ าง
บรรยากาศที่ดีในการทำงาน การพัฒนาทักษะการทำงานเป็นทีม การขัดแย้งอย่างสร้างสรรค์ 
การมีภาวะผู้นำร่วม การมีความเหนี่ยวแน่นและไว้วางใจกัน (เรืองวิทย์ เกษสุวรรณ์, 2556)   
ซึ่งทีมงานจะประสบความสำเร็จหรือไม่ขึ้นอยู่กับทักษะการสร้างทีมงานของผู้บริหารบวกกับ
การใช้เทคนิคบางอย่างโดยอาศัยความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันของสมาชิกทุกคนในทีมงาน  
  การพัฒนาทักษะภาวะผู้นำด้านการสร้างทีมงานของผู้บริหารสถานศึกษาและหัวหน้า
งานในสถานศึกษา จึงเป็นเรื่องที่มีความสำคัญอย่างยิ่งในยุคของการปฏิรูปการศึกษา ทั้งนี้  
เพ่ือพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาและหัวหน้างาน ให้มีความพร้อมในด้านทักษะ (Skill) ความรู้ 
(Knowledge) คุณลักษณะ (Trait) นิสัย (Habit) และทัศนคติ (Attitude) (บุญช่วย สายราม, 
2559) ที่สำคัญซึ่งจะส่งผลดีโดยตรงต่อการปฏิบัติงานในสถานศึกษายุคใหม่และเพ่ือเป็นการ
เพ่ิมคุณค่าในการพัฒนาทักษะภาวะผู้นำในองค์การสถานศึกษา เพราะการปฏิบัติงานของ
สถานศึกษาได้แบ่งงานของแต่ละกลุ่มงานหลักออกเป็นงานย่อย ๆ อีกหลายงาน การทำงาน
เป็นทีมจึงเป็นหัวใจสำคัญและจำเป็นมากที่สุดสำหรับสถานศึกษายุคใหม่ เพราะหากบุคลากร
แบ่งแยกการทำงานโดยอิสระไม่มีการประสานสัมพันธ์กัน การช่วยเหลือซึ่งกันและกันจะส่งผล
ให้การดำเนินงานของสถานศึกษาไม่เป็นระบบและล่าช้า ไม่สามารถบรรลุเป้าหมายการ
ปฏิบัติงานร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลได้สูงสุด ผู้บริหารโรงเรียนจึงเป็น
ผู้ที่มีบทบาทสำคัญที่สุดในการสร้างทีมงานและพัฒนาทีมงานเพ่ือสนับสนุนและส่งเสริม
บรรยากาศและสภาพแวดล้อมของการปฏิบัติงานที่ดีร่วมกัน เกิดพลังและคุณภาพด้านความ
ร่วมมือของบุคลากรทุกระดับในการปฏิบัติงานร่วมกันให้มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล
สูงสุด ส่งผลดีโดยตรงต่อการยกระดับผลการปฏิบัติงานเพ่ิมการตอบสนองต่อผู้เรียนและชุมชน 
เพ่ิมนวัตกรรม เพ่ิมแรงจูงใจและความพึงพอใจในการทำงานร่วมกันของบุคลากรในสถานศึกษา  
  Bernick และ Fisher กล่าวว่า การใช้โปรแกรมฝึกอบรมพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ 
ทักษะ และสมรรถนะที่จำเป็นต่อการปฏิบัติงานจะต้องจัดโปรแกรมพัฒนาในรูปแบบต่าง  ๆ 
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อย่างต่อเนื่อง และจะต้องมีความสัมพันธ์กับระดับและความมุ่งหมายของการพัฒนาให้ชัดเจน
เพ่ือให้สามารถบรรลุเป้าหมายของการพัฒนาอย่างครบถ้วนและสมบูรณ์ตามลักษณะและ
ประเภทของโปรแกรมพัฒนาบุคลากร (Bernick, M., 2005); (Fisher, J. G., 2005) สอดคล้อง
กับ  DuBrin กล่ าวว่ า  โป รแกรมการพั ฒ นาภ าวะผู้ น ำ (Leadership Development 
Programs) ว่าเป็นโปรแกรมที่มุ่งพัฒนาผู้นำใหม่และการฝึกหัดผู้นำ โดยการเข้าร่วมใน
โปรแกรมการพัฒนาภาวะผู้นำในด้านต่าง ๆ เช่น ความก้าวหน้าส่วนตัว รูปแบบภาวะผู้นำ    
ก ล ยุ ท ธ์ อิ ท ธิ พ ล  ก า รจู ง ใจ แ ล ะก ารสื่ อ ส า รแ บ บ ชั ก จู ง โน้ ม น้ า ว ใจ  ( Persuasive 
Communication) (DuBrin, 2012) นอกจากนี้การฝึกอบรมจากภายนอกก็เป็นการฝึกอบรม
ภาวะผู้นำที่สำคัญอีกประเภทหนึ่งและโปรแกรมการพัฒนาฝ่ายบริหารมีจุดมุ่งหมายเพ่ือพัฒนา
ภาวะผู้นำด้วยแต่จะมีความแตกต่างก็คือ โปรแกรมพัฒนาการบริหารจะมีการจัดการอบรมใน
หัวข้อต่าง ๆ เช่น การวางแผน การจัดองค์กร การควบคุม และการชักนำ ลักษณะสำคัญของ
โป รแก รม ก าร พั ฒ น าภ าวะผู้ น ำ  (Characteristics of a Leadership Development 
Program) เป็นสิ่งที่ความซับซ้อนการที่จะส่งผู้นำไปสัมมนาแค่เพียง 1 สัปดาห์ โปรแกรมการ
พัฒนาภาวะผู้นำจะต้องออกแบบอย่างรอบคอบและได้รับการสนับสนุนจากฝ่ายบริหารและทำ
แบบมืออาชีพ สอดคล้องกับงานวิจัยของ บุญช่วย สายราม ได้ทำการศึกษาเรื่อง การพัฒนา
โปรแกรมเสริมสร้างทักษะภาวะผู้นำ ด้านการสร้างทีมงานของผู้บริหารโรงเรียน องค์ประกอบ
และตัวบ่งชี้ของทักษะภาวะผู้นำด้านการสร้างทีมงานของผู้บริหาร โรงเรียน ได้แก่ 1) ด้านการ
ก่อตั้งทีม 2) ด้านการรวม 3) ด้านการสร้างบรรทัดฐานของทีม 4) ด้านการปฏิบัติงานของทีม
และ 5) ด้านการสะท้อนผลงานและการขับเคลื่อนทีม (บุญช่วย สายราม, 2559) 
  จากความสำคัญดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาโปรแกรม
เสริมสร้างทักษะภาวะผู้นำด้านการสร้างทีมงานของหัวหน้างานในสถานศึกษา สังกัดสถาบัน
การอาชีวศึกษาเกษตรภาคใต้ โดยผลการวิจัยในครั้งนี้จะเป็นประโยชน์โดยตรงต่อการพัฒนา
ผู้บริหารโรงเรียนและหัวหน้างาน ให้มีทักษะภาวะผู้นำด้านการสร้างทีมงานสูงเพิ่มข้ึน ส่งผลต่อ
ความสามารถในการบริหารงานในหน้าที่ให้มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล สามารถเป็น
ผู้นำบุคลากร ผู้นำสถานศึกษาและชุมชน มีความเหมาะสมและสามารถใช้เป็นแนวทางในการ
พัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาและหัวหน้างานในสถานศึกษา สังกัดสถาบันการอาชีวศึกษาเกษตร
ภาคใต้ ต่อไป 
  วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  1. เพ่ือศึกษาองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ ทักษะภาวะผู้นำด้านการสร้างทีมงานของ
หัวหน้างาน สังกัดสถาบันการอาชีวศึกษาเกษตรภาคใต้ 
  2. เพ่ือพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างทักษะภาวะผู้นำด้านการสร้างทีมงานของหัวหน้า
งาน สังกัดสถาบันการอาชีวศึกษาเกษตรภาคใต้ 
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วิธีดำเนินการวิจัย 
  การวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างทักษะภาวะผู้นำด้านการสร้างทีมงาน
ของหัวหน้างาน สังกัดสถาบันการอาชีวศึกษาเกษตรภาคใต้  ครั้งนี้เป็นการวิจัยและพัฒนา 
(Research and Development) โดยดำเนินการวิจัยเป็น 4 ระยะ ดังต่อไปนี้    
  ระยะที่ 1 ศึกษาองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ ทักษะภาวะผู้นำด้านการสร้างทีมงานของ
หัวหน้างาน สังกัดสถาบันการอาชีวศึกษาเกษตรภาคใต้ ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน คือ 
   ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับองค์ประกอบ
ทักษะภาวะผู้นำด้านการสร้างทีมงานของหัวหน้างาน โดยได้ศึกษาแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะ
ผู้นำด้านการสร้างทีมงาน และได้ดำเนินการสังเคราะห์ข้อมูลจากการวิเคราะห์เนื้อหา 
(Content Analysis) แล้วนำมาสรุปเป็นองค์ประกอบหลักของทักษะภาวะผู้นำด้านการสร้าง
ทีมงานได้องค์ประกอบหลัก จำนวน 5 ด้าน และจำนวน 21 ตัวบ่งชี้ 
   ขั้นตอนที่ 2 วิเคราะห์และสังเคราะห์องค์ประกอบและตัวบ่งชี้ทักษะภาวะ
ผู้นำด้านการสร้างทีมงานของหัวหน้างาน สังกัดสถาบันการอาชีวศึกษาเกษตรภาคใต้  
องค์ประกอบและตัวบ่ งชี้ทั้ งหมดได้มาจากการวิ เคราะห์ เนื้ อหา  (Content Analysis)         
จากหลักการ แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องแล้วนำไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบ 
จำนวน 9 คน ประกอบไปด้วย ผู้อำนวยการวิทยาลัยการอาชีพบ้านไผ่ รองผู้อำนวยการ
วิทยาลัยอาชีวมหาสารคาม ผู้อำนวยการวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีมหาสารคาม และ
อาจารย์มหาวิทยาลัยภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ยืนยันความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัว
บ่งชี้ทักษะภาวะผู้นำด้านการเสริมสร้างทีมงานของหัวหน้างาน 
   ขั้นตอนที่ 3 ตรวจสอบและยืนยันองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ทักษะภาวะผู้นำ
ด้านการเสริมสร้างทีมงานของหัวหน้างาน สังกัดสถาบันการอาชีวศึกษาเกษตรภาคใต้  โดย
ผู้ทรงคุณวุฒิ ดังนี้ 
   นำผลการสังเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากขั้นตอนที่ 1 และขั้นตอนที่ 2 มาสร้าง
แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวบ่งชี้ทักษะภาวะ
ผู้นำด้านการเสริมสร้างทีมของหัวหน้างาน เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating 
Scale) แล้วนำไปสอบถามความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ  จำนวน 9 คน ประกอบไปด้วย 
ผู้อำนวยการวิทยาลัยการอาชีพบ้านไผ่  รองผู้อำนวยการวิทยาลัยอาชีวมหาสารคาม 
ผู้อำนวยการวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีมหาสารคาม และอาจารย์มหาวิทยาลัยภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ เพ่ือตรวจสอบยืนยันองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ทักษะภาวะผู้นำด้านการ
สร้างทีมงานของหัวหน้างาน 
  ระยะที ่2 พัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างทักษะภาวะผู้นำด้านการสร้างทีมงานของหัวหน้า
งาน สังกัดสถาบันการอาชีวศึกษาเกษตรภาคใต้ ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ 
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   ขั้นตอนที่  1 วิเคราะห์ความต้องการจำเป็น  (Priority Needs Index = 
PNImodified) การเสริมสร้างทักษะภาวะผู้นำด้านการสร้างทีมงานของหัวหน้างาน สังกัด
สถาบันการอาชีวศึกษาเกษตรภาคใต้ 
    1. การวิเคราะห์ข้อมูลความต้องการจำเป็นในการเสริมสร้างทักษะ
ภาวะผู้นำด้านการสร้างทีมงานของหัวหน้างาน สังกัดสถาบันการอาชีวศึกษาเกษตรภาคใต้ ได้
จากการคำนวณดัชนีความสำคัญของความต้องการจำเป็น  (Priority Needs Index = PNI) 
(สุวิมล ว่องวานิช, 2558) ดังนี้ 
    สูตรคำนวณ PNImodified (Priority Needs Index = PNI) 
    PNImodified = (I-D) /D 
    PNImodified แทน วิธีเรียงลำดับความสำคัญของความต้องการ
จำเป็น 
    (Priority Needs Index) I แทน ค่าเฉลี่ยของสภาพที่ควรจะเป็นหรือ
ความคาดหวัง 
    (Importance) D แทน ค่าเฉลี่ยของสภาพที่เป็นจริง (Degree of 
Success) 
   ขั้นตอนที่ 2 ยกร่างโปรแกรมเสริมสร้างทักษะภาวะผู้นำด้านการสร้างทีมงาน
ของหัวหน้างาน สังกัดสถาบันการอาชีวศึกษาเกษตรภาคใต้ ตรวจสอบและยืนยันโดย
ผู้ทรงคุณวุฒิ  
   ขั้นตอนที่ 3 ยกร่างคู่มือการใช้โปรแกรมเสริมสร้างทักษะภาวะผู้นำด้านการ
สร้างทีมงานของหัวหน้างาน สังกัดสถาบันการอาชีวศึกษาเกษตรภาคใต้ ตรวจสอบและยืนยัน
โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 
   ขั้นตอนที่ 4 ประเมินผลโปรแกรมเสริมสร้างทักษะภาวะผู้นำด้านการสร้าง
ทีมงานของหัวหน้างาน สังกัดสถาบันการอาชีวศึกษาเกษตรภาคใต้ 
   ผู้วิจัยนำโปรแกรมการเสริมสร้างทักษะภาวะผู้นำด้านการสร้างทีมงานของ
หัวหน้างาน สังกัดสถาบันการอาชีวศึกษาเกษตรภาคใต้ ที่ผ่านการปรับปรุงแก้ไขเรียบร้อยแล้ว 
ไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 9 คน ตรวจสอบ ยืนยันความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ความ
ถูกต้องและความมีประโยชน์ โดยใช้รูปแบบการจัดกลุ่ม (Focus group) พร้อมทั้งให้ข้อคิดเห็น
และให้ข้อเสนอแนะปรับปรุงแก้ไข แล้วปรับปรุงแก้ไขตามข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ จนได้โปรแกรมเสริมสร้างทักษะภาวะผู้นำด้านการสร้างทีมงานของหัวหน้างาน 
สังกัดสถาบันการอาชีวศึกษาเกษตรภาคใต้ ที่สมบูรณ์เพ่ือนำไปใช้ในการเสริมสร้างและพัฒนา
หัวหน้างาน ต่อไป  
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ผลการวิจัย 
  1. การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างทักษะภาวะผู้นำ ด้านการเสริมสร้างทีมงานของ
หัวหน้างาน ผู้วิจัยได้นำผลการวิเคราะห์การจัดลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น 
(Priority Needs Index = PNImodified) มาเป็นข้อมูลในการยกร่างโปรแกรมเสริมสร้าง
ทักษะภาวะผู้นำด้านการสร้างทีมงานของหัวหน้างาน ผลการวิเคราะห์การจัดลำดับความสำคัญ
ของความต้องการจำเป็น  (Priority Needs Index = PNImodified) พบว่า ลำดับความ
ต้องการจำเป็นในการเสริมสร้างทักษะภาวะผู้นำด้านการสร้างทีมงานของหัวหน้างานใน
สถานศึกษา เรียงลำดับจากมากไปน้อย ดังนี้ 
   ลำดับที่ 1 คือ องค์ประกอบหลักด้านการปฏิบัติงานของทีม โดยรวม พบว่า 
ค่า PNI = 0.27 ประกอบด้วย 7 ตัวบ่งชี้ คือ การกำหนดแผนปฏิบัติงานของทีม การมีแรงจูงใจ
มุ่งผลสัมฤทธิ์ การคิดสร้างสรรค์ การมีส่วนร่วม การสร้างบรรยากาศที่ดี การตัดสินใจของทีม
และการแก้ปัญหาของทีม 
   ลำดับที่  2 คือ  องค์ป ระกอบหลั กด้ านการรวมทีม  โดยรวม  พบว่า             
ค่า PNI = 0.24 ประกอบด้วย 4 ตัวบ่งชี้ คือ การพัฒนาทีม การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ การมี
มนุษยสัมพันธ์ที่ด ีและการขัดแย้งอย่างสร้างสรรค์ 
   ลำดับที่ 3 คือ องค์ประกอบหลักด้านทักษะในการทำงานเป็นทีม โดยรวม 
พบว่า ค่า PNI = 0.21 ประกอบด้วย 4 ตัวบ่งชี้ คือ การเป็นผู้นำทีม การเป็นสมาชิกทีมงาน 
การเป็นผู้ประสานระหว่างทีมงาน และการสื่อสารของทีม 
   ลำดับที่ 4 คือ องค์ประกอบหลักด้านการประเมินผลลัพธ์ โดยรวม พบว่า    
ค่า PNI = 0.18 ประกอบด้วย 2 ตัวบ่งชี้ คือ การติดตาม ตรวจสอบ ประเมินและเสนอแนะ
แนวทางแก้ไข และพัฒนา ดำเนินงานให้บรรลุเป้าหมาย 
   ลำดับที่  5 คือ  องค์ประกอบหลักด้ านการก่อตั้ งทีม  โดยรวม  พบว่า           
ค่า PNI = 0.17 ประกอบด้วย 4 ตัวบ่งชี้ คือ การกำหนดเป้าหมาย การกำหนดวัตถุประสงค์ 
การคัดเลือกสมาชิก และการกำหนดบทบาทหน้าที่  
  2. โปรแกรมเสริมสร้างทักษะภาวะผู้นำด้านการสร้างทีมงานหัวหน้างาน โดยผู้วิจัยได้
ยึดหลักการจากการวิเคราะห์ PNI มาประกอบการพิจารณากำหนดจำนวนชั่วโมงที่เหมาะสม 
ถ้า PNI สูงจะเพ่ิมชั่วโมงในการส่งเสริมทักษะภาวะผู้นำด้านการสร้างทีมงานหัวหน้างาน       
ในองค์ประกอบหลัก และตัวบ่งชี้ตามสัดส่วนให้เหมาะสม องค์ประกอบของโปรแกรม
เสริมสร้างทักษะภาวะผู้นำ ด้านการเสริมสร้างทีมงานของหัวหน้างาน มี  ทั้ งหมด  6 
องค์ประกอบ ดังนี้ 
   2.1 หลักการของโปรแกรม โปรแกรมเสริมสร้างทักษะภาวะผู้นำด้านการ
สร้างทีมงานของหัวหน้างาน เป็นโปรแกรมเฉพาะที่พัฒนาขึ้นเพ่ือพัฒนาหัวหน้างานใน
สถานศึกษาให้มีทักษะภาวะผู้นำด้านการสร้างทีมงาน โดยอาศัยแนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับ
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ทักษะภาวะผู้นำด้านการสร้างทีมงานและการเสริมสร้างทักษะภาวะผู้นำด้านการสร้างทีมงาน 
ซึ่งมีหลักการสำคญั ดังนี้ 
    2.1.1 เป็นโปรแกรมที่ใช้พัฒนาหัวหน้างานในสถานศึกษา สังกัด
สถาบันการอาชีวศึกษาเกษตรภาคใต้เพ่ือให้สามารถพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 
    2.1.2 เป็นโปรแกรมที่ช่วยเสริมสร้างให้หัวหน้างานในสถานศึกษา  
ได้มีโอกาสแลกเปลี่ยนเรียนรู้และแลกเปลี่ยนประสบการณ์ระหว่างกัน เพ่ือพัฒนาทักษะภาวะ
ผู้นำด้านการสร้างทีมงาน โดยใช้วิธีการที่หลากหลาย 
    2.1.3 เป็นโปรแกรมที่มีการดำเนินการอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
มีกระบวนการจัดกิจกรรมพัฒนาเพ่ือเสริมสร้างทักษะภาวะผู้นำด้านการสร้างทีมงานโดย
กำหนดระยะเวลาในการพัฒนาตามโปรแกรมไว้ชัดเจนและไม่ยาวนานเกินไป 
    2.1.4 เป็นโปรแกรมที่มีความยืดหยุ่น สามารถประยุกต์ใช้วิธีการ
พัฒนาหัวหน้างาน ให้เหมาะสมกับสถานการณ์ต่าง ๆ ได ้
    2.1.5 เป็นโปรแกรมที่สามารถติดต่อและประเมินผลการพัฒนาเป็น
รายบุคคลตามสภาพจริงเพ่ือติดตามผลเกี่ยวกับทักษะภาวะผู้นำด้านการสร้างทีมงานที่เกิดขึ้น
หลังจากการพัฒนา 
    2.1.6 ผู้บริหารโรงเรียนที่ได้รับการเสริมทักษะภาวะผู้นำด้านการ
สร้างทีมงานตามโปรแกรมมีทักษะภาวะผู้นำด้านการสร้างทีมงาน โดยสังเกตได้จากการ
บริหารงานในหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล บุคลากรในวิทยาลัย มีความ 
พึงพอใจในผลการปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ ร่วมกัน และส่งผลต่อการาพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
ผู้ปกครองและชุมชนมีความพึงพอใจต่อการใช้บริการทางการศึกษา 
   2.2 วัตถุประสงค์ของโปรแกรม โปรแกรมเสริมสร้างทักษะภาวะผู้นำด้านการ
สร้างทีมงานของหัวหน้างาน พัฒนาขึ้นเพ่ือเสริมสร้างทักษะภาวะผู้นำด้านการสร้างทีมงานของ
หัวหน้างาน 
   2.3 เป้าหมายของโปรแกรม คือ ใช้พัฒนากลุ่มเป้าหมายที่เป็นหัวหน้างาน  
ให้มีทักษะภาวะผู้นำด้านการสร้างทีมงานและหลังจากเข้ารับการเสริมสร้างและพัฒนาตาม
โปรแกรมท่ีกำหนดหัวหน้างาน ต้องมีทักษะภาวะผู้นำด้านการสร้างทีมงานเพ่ิมสูงขึ้น   
   2.4 เนื้อหากิจกรรมการพัฒนาของโปรแกรม ประกอบด้วย 5 ชุดกิจกรรม
พัฒนา คือ  
    ชุดกิจกรรมพัฒนาที่ 1 การก่อตั้งทีม ประกอบด้วย 1) การกำหนด
เป้าหมาย 2) การกำหนดวัตถุประสงค์ 3) การคัดเลือกสมาชิก 4) การกำหนดบทบาทหน้าที่  
    ชุดกิจกรรมพัฒนาที่ 2 การรวมทีม ประกอบด้วย 1) การพัฒนาทีม 
2) การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ 3) การมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 4) การขัดแย้งอย่างสร้างสรรค์  
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    ชุดกิจกรรมพัฒนาที่ 3 ทักษะในการทำงานเป็นทีม ประกอบด้วย   
1) การเป็นผู้นำทีม  2) การเป็นสมาชิกทีมงาน  3) การเป็นผู้ประสานระหว่างทีมงาน            
4) การสื่อสารของทีม  
    ชุดกิจกรรมพัฒนาที่  4 การปฏิบัติ งานของทีม  ประกอบด้วย         
1) การกำหนดแผนปฏิบัติงานของทีม 2) การมีแรงจูงใจมุ่งผลสัมฤทธิ์ 3) การคิดสร้างสรรค์   
4) การมีส่วนร่วม 5) การสร้างบรรยากาศท่ีดี 6) การตัดสินใจของทีม 7) การแก้ปัญหาของทีม  
    ชุดกิจกรรมพัฒ นาที่  5 การประเมินผลลัพธ์  ป ระกอบด้ วย           
1) การติดตาม ตรวจสอบ ประเมินและเสนอแนะแนวทางแก้ไข 2) การพัฒนาดำเนินงานให้
บรรลุเป้าหมาย ใช้ระยะเวลาการพัฒนา 200 ชั่วโมง หรือ 33 วัน 
   2.5 กระบวนการพัฒนาและวิธีการเสริมสร้าง กำหนดเป็น 3 ขั้นตอน คือ  
    2.5.1. การใช้ชุดกิจกรรมสร้างทีมงาน ชุดกิจกรรมสร้างทีมงาน (Team 
Building Toolkits) จำนวน 5 ชุดกิจกรรม (Toolkit Activities) ประกอบด้วยชุดกิจกรรม 
ดังตอ่ไปนี้ 
    ชุดกิจกรรมที่  1 ด้านการก่อตั้งทีม ประกอบด้วย1) การกำหนด
เป้าหมาย 2) การกำหนดวัตถุประสงค์ 3) การคัดเลือกสมาชิก และ4) การกำหนดบทบาท
หน้าที่ ใช้ระยะเวลา 3 ชั่วโมง 
    ชุดกิจกรรมที่ 2 ด้านการรวมทีม ประกอบด้วย 1) การพัฒนาทีม   
2) การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ 3) การมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี และ 4) การขัดแย้งอย่างสร้างสรรค์ 
ใช้ระยะเวลา 9 ชั่วโมง 
    ชุดกิจกรรมที่  3 ด้านทักษะในการทำงานเป็นทีม ประกอบด้วย      
1) การเป็นผู้นำทีม 2) การเป็นสมาชิกทีมงาน 3) การเป็นผู้ประสานระหว่างทีมงาน           
และ 4) การสื่อสารของทีม ใช้ระยะเวลา 6 ชั่วโมง 
    ชุดกิจกรรมที่  4 ด้ านการปฏิบั ติ งานของทีม  ประกอบด้ วย            
1) การกำหนดแผนปฏิบัติงานของทีม 2) การมีแรงจูงใจมุ่งผลสัมฤทธิ์ 3) การคิดสร้างสรรค์   
4) การมีส่วนร่วม 5) การสร้างบรรยากาศท่ีดี 6) การตัดสินใจของทีมและ 7) การแก้ปัญหาของ
ทีม ใช้ระยะเวลา 12 ชั่วโมง 
    ชุ ด กิ จกรรม ที่  5 ด้ าน ก ารป ระ เมิ น ผลลั พ ธ์  ป ระกอบ ด้ ว ย              
1) การติดตาม ตรวจสอบ ประเมินและเสนอแนะแนวทางแก้ไข และ 2) พัฒนาดำเนินงานให้
บรรลุเป้าหมาย ใช้ระยะเวลา 4 ชั่วโมง 
    2.5.2 เทคนิคการพัฒนาทักษะภาวะผู้นำ 70:20:10 ประกอบด้วย 
การเรียนรู้แบบผู้ใหญ่ การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ การใช้ชุดกิจกรรมสร้างทีมงาน การศึกษาดู
งานนอกสถานที่ การใช้เทคนิคการพัฒนาทักษะภาวะผู้นำแบบ 70:20:10 หมายถึง สัดส่วนใน
การจัดกิจกรรม  
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    2.5.3 การศึกษาดูงาน เป็นการเรียนรู้จากปฏิบัติงานจริง (On the 
Job Training) 
   2.6 การประเมินผลเกี่ยวกับการนำโปรแกรมเสริมสร้างทักษะภาวะผู้นำด้าน
การสร้างทีมงานของหัวหน้างาน ไปใช้ เป็นการประเมินผลเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงของระดับ 
ทักษะภาวะผู้นำด้านการสร้างทีมงานของหัวหน้างาน ที่เข้ารับการเสริมสร้างตามโปรแกรมโดยทำ
การประเมิน 4 ระดับ คือ 
    2.6.1 การประเมินผลระดับปฏิกิริยา  
    2.6.2 การประเมินผลระดับการเรียนรู้ 

2.6.3 การประเมินผลระดับพฤติกรรม 
2.6.4 การประเมินผลระดับผลลัพธ์ 

   เป็นการประเมินตนเองก่อนและหลังการอบรมเชิงปฏิบัติการ การสังเกต
พฤติกรรมการมสี่วนร่วม และการประเมินผลงานการปฏิบัติกิจกรรม 
  3. ผลการประเมินโปรแกรมเสริมสร้างทักษะภาวะผู้นำด้านการสร้างทีมงานของ
หัวหน้างาน สังกัดสถาบันการอาชีวศึกษาเกษตรภาคใต้  
 การตรวจสอบและยืนยันโปรแกรมและคู่มือการใช้โปรแกรม ผู้วิจัยนำโปรแกรมและ
คู่มือการใช้โปรแกรมเสริมสร้างทักษะภาวะผู้นำด้านการสร้างทีมงานของหัวหน้างาน ที่ได้จาก
ขั้นตอนที่ 2 ไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบและยืนยันความเหมาะสม จำนวน 9 คน ประกอบไป
ด้วย ผู้อำนวยการวิทยาลัยการอาชีพบ้านไผ่ รองผู้อำนวยการวิทยาลัยอาชีวมหาสารคาม 
ผู้อำนวยการวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีมหาสารคาม และอาจารย์มหาวิทยาลัยภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ จำนวน 6 ท่าน ซึ่งผลการตรวจสอบและยืนยันโปรแกรมเสริมสร้างทักษะ
ภาวะผู้นำด้านการสร้างทีมงานของหัวหน้างาน โดยผู้ทรงคุณวุฒิ แสดงดังตารางที ่1 
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  ตารางที่ 1 แสดงค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การตรวจสอบและยืนยัน
ความเป็นไปได้ ความเหมาะสม ความถูกต้อง และความเป็นประโยชนของโปรแกรมเสริมสร้าง
ทักษะ ภาวะผู้นำด้านการสร้างทีมงานของหัวหน้างาน จำแนกตามรายด้านตามความคิดเห็น
ของผู้ทรงคุณวุฒิ 
โปรแกรมเสริมสร้างทักษะภาวะผู้นำด้านการสร้างทีมงาน

ของหัวหน้างาน 
𝒙̅ S.D. ระดับความเหมาะสม 

ด้านความเป็นไปได้ (Feasibility)  
1. หลักการของโปรแกรม 

4.33 0.54 มาก 

ด้านความเหมาะสม (Propriety)  
2. วัตถปุระสงคข์องโปรแกรม  
3. เป้าหมายของโปรแกรม  
4. เนื้อหากจิกรรมพัฒนาของโปรแกรม  
5. กระบวนการพัฒนาและวิธีการพัฒนา 

 
4.28 
4.53 
4.38 
4.64 

 
0.44 
0.40 
0.38 
0.44 

 
มาก 

มากที่สุด 
มาก 

มากที่สุด 
ด้านความถูกต้อง (Accuracy)  
6. การประเมินผล 

 
4.43 

 
0.37 

 
มาก 

ด้านความเป็นประโยชน์ (Utility)  
7. ผลของการนำโปรแกรมไปใช้ 

 
4.50 

 
0.38 

 
มาก 

โดยรวม 4.44 0.42 มาก 
 
  จากตารางที่ 1 พบว่า ผลการตรวจสอบและยืนยันความเหมาะสมของโปรแกรม
เสริมสร้างทักษะภาวะผู้นำด้านการสร้างทีมงานของหัวหน้างาน โดยผู้ทรงคุณวุฒิด้านความ
เป็นไปได้ ด้านความเหมาะสม ด้านความถูกต้อง และด้านความเป็นประโยชน์ ภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



374 | Journal of Social Science and Buddhistic Anthropology Vol.5 No.5 (May 2020) 

 โปรแกรมการเสริมสร้างทักษะภาวะผู้นำด้านการสร้างทีมงานของหัวหน้างาน สังกัด
สถาบันการอาชีวศึกษาเกษตรภาคใต้ สามารถสรุปเป็นโมเดลรูปภาพได้ดังต่อไปนี้  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 โปรแกรมเสริมสร้างทักษะภาวะผู้นำด้านการสร้างทีมงานของหัวหน้างาน  
สังกัดสถาบันการอาชีวศึกษาเกษตรภาคใต้ 

 
อภิปรายผล  
  การวิจัยครั้งนี้ มีประเด็นสำคัญจากข้อค้นพบที่ได้จากการศึกษาวิจัย  ที่ควรนำมา
อภิปรายผล การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างทักษะภาวะผู้นำด้านการสร้างทีมงานของหัวหน้า
งาน ดังนี้ 
  1. ผลการศึกษาองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ทักษะภาวะผู้นำด้านการสร้างทีมงานของ
หัวหน้างาน มีองค์ประกอบหลักของทักษะภาวะผู้นำด้านการสร้างทีมงานของหัวหน้างาน      
มีจำนวน 5 ด้าน คือ การก่อตั้งทีม การรวมทีม ทักษะในการทำงานเป็นทีม การปฏิบัติงานของ
ทีม และการประเมินผลลัพธ์สอดคล้องกับงานวิจัยของ ระพงศ์ ธนเจริญรัตน์ ไดศึกษาเรื่อง 
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หลักสูตรการพัฒนาภาวะผู้นำของผู้บริหารอูกลางประกันภัย พบว่า ผู้บริหารอู่กลางประกันภัย
มีภาวะผู้นำตามแนวภาวะผู้นำ Full Range อยู่ในระดับต่ำ ถึงปานกลาง ควรมีการพัฒนา
พฤต ิกรรมอัน เป็ นองค์ ประกอบของภาวะผู้ นำตามแนวภาวะผู้ นำ Full Range 12 
องค์ประกอบ คือ 1) ภาวะผู้นำแบบตามสบาย 2) การให้รางวัลตามสถานการณ์ 3) การ
บริหารงานงานแบบวางเฉยเชิงรุก 4) การบริหารงานแบบวางเฉยเชิงรบ 5) คุณลักษณะที่
สร้างศรัทธาบารมี 6) พฤติกรรมที่สร้างศรัทธาบารมี 7) การดลบันดาลใจ 8) การกระตุ้นให้ใช้
ปัญญา 9) การให ้ความสำคัญเป็นรายบ ุคคล  10) ผลลัพธ์ของภาวะผู้นำด้านพึงพอใจ       
11) ผลลัพธ์ของภาวะผู้นำด้านความพยายามเป็นพิเศษ 12) ผลลัพธ์ของภาวะผู้นำด้านความมี
ประสิทธิผล (ระพงศ์ ธนเจริญรัตน์, 2552) สอดคลองกับงานวิจัยของ วิมาน วรรณคำ     
ไดทำการวิจัยเรื่อง การพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพของผู้บริหาร สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัด
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พบว่า 1) สมรรถนะ วิชาชีพที่จำเป็นสำหรับผู้
บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก ม 25 สมรรถนะ 2) สมรรถนะวิชาชีพที่ต้องการพัฒนาสำหรับ
ผู ้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก  ม 11 สมรรถนะ (วิมาน วรรณคํา, 2553) สอดคล้องกับ 
งานวิจัยของ ศุภกานต์ ประเสริฐรัตนะ ได้วิจัยเรื่อง โมเดลสมการโครงสร้างภาวะผู้นำแบบ
กระจายอำนาจ ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษา
ขั้นพ้ืนฐานมีระดับการแสดงออกภาวะผู้นำแบบกระจายอำนาจอยู่ในระดับมากโดยผู้บริหารที่มี
เพศ อายุต่างกันมีระดับ ภาวะผู้นำแบบกระจายอำนาจแตกต่างอย่างไม่มีนัยสําคัญทางสถิต 
และผู้บริหารที่ปฏิบัติราชการใน ขนาดสถานศึกษาที่ต่างกัน มีประสบการณ์การเป็นผู้บริหาร
สถานศึกษาต่างกัน และปฏิบัติราชการใน ระดับสถานศึกษาที่ต่างกันมีระดับภาวะผู้นําแบบ
กระจายอำนาจแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ ระดับ.05 (ศุภกานต์ ประเสริฐรัตนะ, 
2555) สอดคล้องกบงานวิจัยของ Carman ได้ทำการศึกษาเรื่อง คุณลักษณะภาวะผู้นำ การ
บริหารงานตามรูปแบบการสร้างทีมงานของผู้บริหารในโรงเรียนคริสเตียน พบว่า ทัศนคติ
เกี่ยวกับ สภาพแวดล้อมการทำงานและสภาวะผู้นำแบบมีส่วนร่วมมีความแตกต่างกันอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติ โดยกลุ่มตัวอย่างจากเขตตะวันออกมีทัศนคติในทางบวกใน 2 ปัจจัย คือ 
ตัวแปรสภาพแวดล้อมการ ทำงานและตัวแปรสภาวะผู้นำการมีส่วนร่วมกลุ่มตัวอย่างท้ังหมดมี
ความเห็นเก่ียวกับการสื่อสารไปทางลดลง (Carman, R. Randall, 2010) 
  2. ผลการศึกษาการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างทักษะภาวะผู้นำด้านการสร้างทีมงาน
ของหัวหน้างานระยะที่ 3 การนำไปสู่การปฏิบัติจริงในงาน และ ระยะที่ 4 การติดตามผลหลัง
การพัฒนาและสะท้อนผล และมีวิธีการเสริมสร้างทักษะภาวะผู้นำด้านการสร้างทีมงานของ
หัวหน้างาน โดยใช้วิธีการบูรณาการที่หลากหลายทั้งนี้ขึ้นอยู่กับกิจกรรมพัฒนาและสถานการณ์
ที่ เกี่ยวข้อง ประกอบด้วย  การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ การใช้ชุดกิจกรรมสร้างทีมงาน 
การศึกษาดูงานนอกสถานที่ การใช้เทคนิคการพัฒนาทักษะภาวะผู้นำแบบ 70:20:10 และการ
เรียนรู้จากปฏิบัติงานจริง (On the Job Training) ระยะเวลาการพัฒนา จำนวน 200 ชั่วโมง 
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ซึ่งผู้วิจัยมีการแบ่งเวลาเพ่ือให้ผู้เข้ารับการพัฒนาได้เรียนรู้และทำกิจกรรม  เวลาบรรยายสรุป
ของวิทยากรให้มีความเหมาะสม โดยที่วิทยากรควรนำเสนอแนวคิดที่สำคัญในแต่ละชุด
กิจกรรมพัฒนาหลังจากนั้นให้ผู้เข้ารับการพัฒนาได้ศึกษาด้วยตนเอง ทำกิจกรรมตามใบงาน
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน และออกมานำเสนอผลงานของตนเองหรือของกลุ่ม 
ร่วมกันอภิปรายและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพ่ือสร้างความคุ้นเคยของผู้เข้ารับการพัฒนา ระหว่าง
การพัฒนาในแต่ละชุดกิจกรรมพัฒนา หรือในแต่ละชุดวิทยากรไม่ควรใช้เวลาในการบรรยาย
มากเกินไปเพราะจะทำให้ผู้เข้ารับการพัฒนาเกิดความเบื่อหน่าย ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ 
DuBrin (2012) เกี่ยวกับการทำหน้าที่ของวิทยากรควรกระตุ้นให้ เกิดแรงจูงใจในการพัฒนา
ตนเอง โดยการสร้างความตระหนักด้วยตนเอง โดยการเรียนรูด้วยตนเอง การเรียนรู้โดย
ประสบการณ์และการเรียนรู้ร่วมกันให้มากที่สุด กลุ่มผู้เข้ารับการพัฒนาซึ่งเป็นหัวหน้างาน     
มีความเหมาะสมอย่างมาก เนื่องจากเป็นหัวหน้างานที่มี ประสบการณ์ด้านการบริหาร และมี
ประสบการณ์ในการทำงานเป็นระยะเวลานานซึ่งประสบการณ์ในการทำงานที่ผ่านมาในอดีตจะ
มีบทบาทสำคญัในการตัดสินใจ ประสบการณ์ในงานซ่ึงเป็นสิ่งที่สามารถ ช่วยให้เกิดประสิทธิผล
ต่อภาวะผู้นำถ้าปราศจากประสบการณ์  ความรู้ก็จะไม่สามารถเปลี่ยนเป็นทักษะได้ และ
สอดคล้องกับแนวคิดของฤทัย ทรัพย์ดอกคํา เกี่ยวกับการวัดผลและการประเมินผล ควรมีการ
ประเมินที่หลากหลาย ทั้งผู้เข้ารับการพัฒนาประเมินตนเองและประเมินโดยบุคคลอื่น ๆ มีการ
เปรียบเทียบโดยการประเมินทั้งก่อนและหลังการพัฒนาและมีเกณฑ์สำหรับการประเมินที่
ชัดเจน เพ่ือให้สามารถตรวจสอบความรู้ ทักษะหรือทัศนคติ ของผู้เข้ารับการพัฒนาตามที่ระบุ
เป้าหมายไว้ โดยใช้ข้อมูลที่ได้รบัในระหว่างขั้นตอนการประเมินผล (ฤทัย ทรัพย์ดอกคํา, 2553) 
 
สรุป/ข้อเสนอแนะ 
  จากการศึกษาเรื่อง การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างทักษะภาวะผู้นำด้านการสร้าง
ทีมงานของหัวหน้างาน สังกัดสถาบันการอาชีวศึกษาเกษตรภาคใต้ ผลการศึกษา พบว่า ทักษะ
ภาวะผู้นำด้านการสร้างทีมงานของหัวหน้างาน มี 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) องค์ประกอบหลัก
ด้านการก่อตั้งทีม (Forming) 2) องค์ประกอบหลักด้านการรวมทีม 3) องค์ประกอบหลักด้าน
ทักษะในการทำงานเป็นทีม  4) องค์ประกอบหลักด้านการปฏิบัติ งานของทีม  และ5) 
องค์ประกอบหลักด้านการประเมินผลลัพธ์ และได้โปรแกรมเสริมสร้างทักษะภาวะผู้นำการสร้าง
ทีมงานของหัวหน้างาน มี 6 องค์ประกอบ คือ 1) หลักการของโปรแกรม 2) วัตถุประสงค์
ของโปรแกรม 3) เป้าหมายของโปรแกรม 4) เนื้อหากิจกรรมพัฒนาของโปรแกรม มีจำนวน 
5 ชุดกิจกรรม ได้แก่ ชุดกิจกรรมพัฒนาด้านการก่อตั้งทีม ด้านการรวมทีม ด้านทักษะในการ
ทำงานเป็นทีม ด้านการปฏิบัติงานของทีม และด้านการประเมินผลลัพธ์ 5) กระบวนการพัฒนา
และวิธีการเสริมสร้าง มี 3 ขั้นตอน คือ 5.1) การใช้ชุดกิจกรรมสร้างทีมงาน 5.2) เทคนิคการ
พัฒนาทักษะภาวะผู้นำ 70:20:10 5.3) การศึกษาดูงาน 6) การประเมินผล โดยใช้เวลาพัฒนา 
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จำนวน 200 ชั่วโมง จากการศึกษาเอกสาร การสอบถามทำให้ได้โปรแกรมเสริมสร้างทักษะ
ภาวะผู้นำด้านการสร้างทีมงาน เพ่ือเป็นโปรแกรมเสริมสร้างทักษะภาวะผู้นำสำหรับหัวหน้างาน
และหน่วยงานที่สนใจในการพัฒนาบุคลากรในการสร้างทีมให้มีประสิทธิภาพ 
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