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บทคัดย่อ 
  บทความฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาองค์ประกอบของสมรรถนะผู้บริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ยุคการศึกษา 4.0 2) ศึกษาสภาพปัจจุบันและความต้องการพัฒนา
สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานยุคการศึกษา 4.0 และ 3) เสนอกลยุทธ์การพัฒนา
สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานยุคการศึกษา 4.0 เป็นการวิจัยแบบผสมวิธี การ
วิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาระดับประถมศึกษา สังกัดสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน จำนวน 314 คน ในเขตตรวจราชการ 6 ภูมิภาค ปี
การศึกษา 2561 เครื่องมือใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม การวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้ให้ข้อมูล
สำคัญ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาที่ปฏิบัติเป็นเลิศ ด้านโรงเรียนพระราชทาน จำนวน 7 คน   
เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ 
ค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสังเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีการวิเคราะห์เนื้อหา 
ผลการวิจัยพบว่า 1) องค์ประกอบของสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ยุคการศึกษา 
4.0 ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ 1.1) คุณลักษณะ 1.2) ทักษะยุคใหม่ 1.3) ภาวะผู ้นำทาง
วิชาการ และ 1.4) คุณธรรมจริยธรรม 2) สภาพปัจจุบัน พบว่า สภาพปัจจุบันที่เป็นจุดแข็ง 
ได้แก่ ด้านความกล้าหาญทางคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณ เป็นต้น และความต้องการ 
พบว่า ต้องการพัฒนามากที่สุด ได้แก่ ทักษะการนำสื่อและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการ
บริหารสถานศึกษา 3) กลยุทธ์การพัฒนาสมรรถนะ ประกอบด้วย 6 กลยุทธ์ ได้แก่ 3.1) 
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ส่งเสริมการใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษาเพื่อนำมาพัฒนาสถานศึกษา 
3.2) พัฒนาการเรียนรู ้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารและการแสวงหาความรู้ใหม่ 3.3) เพ่ิม
ประสิทธิภาพการใช้นวัตกรรมการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา เพ่ือพัฒนาสถานศึกษาอย่าง
เป็นระบบ 3.4) ส่งเสริมศักยภาพภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารยุคใหม่ 3.5) ส่งเสริม
ประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของผู ้บริหารสถานศึกษา และ 3.6) พัฒนาผู ้บริหาร
สถานศึกษาให้ใช้กระบวนการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล 
คำสำคัญ: กลยุทธ์การพัฒนา, สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน, ยุคการศึกษา 4.0 
 
Abstract 
  The objectives of research were: 1) study the components of the 
competency of basic education School Director in Education 4.0, 2) study the 
current situation and needs for competency development of Basic Education 
school administrators in Education 4.0 and 3) or competency development of 
Basic Education school administrators in Education 4.0. The mixed method 
research was employed. Quantitative research the sample group consisted of 
elementary school administrators. Under the Office of the Basic Education 
Commission, consisting of 314 people in the 6 regional inspection areas, 
academic year 2018, the research instrument was a qualitative research 
questionnaire the key informants are school administrators who perform best. 
Regarding the royal school of 7 persons, data were collected through in-depth 
interviews. Data were analyzed using descriptive statistics such as mean, 
percentage, standard deviation. And data synthesis by content analysis method 
the results of the research revealed that 1) The composition of the basic 
educational institution administrators' competency in the education era 4.0 
consists of 4 aspects which are 1.1) characteristics 1.2) new age skills 1.3) 
academic leadership and 1.4) morality and ethics. 2) Nowadays, the strengths are 
moral courage. Ethics and code of ethics, etc., and the need to find that the most 
needed development is the use of media and information technology in school 
management. 3. The strategies for competency development of Basic Education 
school administrators in Education 4.0 consisted of 6 areas including  
3.1) promoting the use of ICT among school administrators for institutional 
development, 3.2) developing English for communication and acquiring new 
knowledge, 3.3)optimizing the effectiveness of innovative management of school 
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administrators for systematic institutional development, 3.4)  supporting the 
potential of transformative leadership, 3.5) promoting the effectiveness of 
academic management of school administrators, and 3.6)  developing school 
administrators to employ institutional management process based on good 
governance. 
Keywords: Competency Development, Strategy of Basic Education School Administrators, 
Education 4.0 
 
บทนำ 
  ปัจจุบันกระแสสังคมโลกได้พัฒนาเข้าสู่ยุคของการเปลี่ยนแปลงหรือยุคสังคมเศรษฐกิจ
ฐานความรู ้ (Knowledge- Based Economy Society) ทั้งความเจริญด้านเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ทั้งด้านการเมืองการปกครอง ความผันผวนทาง
เศรษฐกิจ การเข้าสู่สังคมสูงวัยของโลก รวมถึงด้านการปฏิรูประบบบริการสุขภาพ ที่ต้องใช้
ความรู้และนวัตกรรมเป็นปัจจัยหลักในการพัฒนาและผลิตมากกว่าการใช้เงินทุนหรือแรงงาน 
(วิจารณ์ พานิช, 2546) จากการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวส่งผลกระทบและเป็นแรงผลักดันให้
ประเทศไทย จำเป็นต้องปรับยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศในทุก ๆ ด้านทั้งองค์กรทางธุรกิจ
และองค์กรทางการศึกษา เพื่อพัฒนาคนในองค์กรให้เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้อยู่ตลอดเวลา มี
ปัญญา มีความรู้และมีภาวะผู้นำในการบริหารการเปลี่ยนแปลง (สุรศักดิ์ ศุภเมธีวรกุล, 2557) 
ดังจะเห็นได้จากหลายๆ หน่วยงานของภาครัฐและเอกชนต่างมีการปรับตัวให้เหมาะสมกับ
สถานการณ์ทุกด้าน โดยเฉพาะด้านทรัพยากรมนุษย์ เป็นทรัพยากรที่นำมาซึ่งศักยภาพความ
เจริญก้าวหน้าขององค์กรและความได้เปรียบทางการแข่งขัน (พิชิต เทพวรรณ์, 2555) 
  ผู้บริหารสถานศึกษาในฐานะผู้นำองค์กรเป็นกลไกและเป็นตัวแปรสำคัญในการจัด
การศึกษาให้มีคุณภาพและมีอิทธิพลสูงสุดต่อคุณภาพของผลลัพธ์ที่เกิดจากการบริหาร และมี
บทบาทสำคัญในการขับเคลื ่อนการปฏิรูปการศึกษา และกำหนดทิศทางความสำเร็จของ
โรงเรียนให้บรรลุตามวิสัยทัศน์ของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน ฉบับปรับปรุง    
พ.ศ. 2560 ที่มุ ่งพัฒนาผู้เรียนทุกคนให้เป็นมนุษย์ที ่มีความสมดุลทั ้งด้านร่างกาย ความรู้ 
คุณธรรม มีจิตสำนึกในความเป็นพลเมืองไทยและเป็นพลโลก ยึดมั่นในการปกครองตามระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์เป็นประมุข มีความรู้และทักษะพื้นฐานรวมทั้งเจตคติที่
จำเป็นต่อการศึกษา ต่อการประกอบอาชีพและการศึกษาตลอดชีวิต (กระทรวงศึกษาธิการ, 
2552) นอกจากนี้ผู้บริหารสถานศึกษาจำเป็นต้องปฏิรูปตนเอง ต้องมีความรู้ความสามารถมี
ทักษะและประสบการณ์ทางการบริหารเพื่อการเปลี่ยนแปลงองค์กรครั้งใหญ่โดยเป็นผู้นำ และ
ประสานความร่วมมือจากทุกฝ่ายที่มีความสามารถทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในเรื่องการเรียน
การสอนและการเรียนรู้ รวมถึงการประสานสัมพันธ์ ระดม และจัดสรรทรัพยากรได้อย่างมี



354 | Journal of Social Science and Buddhistic Anthropology Vol.5 No.9 (September 2020) 

ประสิทธิภาพนำไปสู่ความสำเร็จตามเป้าหมายที่ต้องการโดยเฉพาะอย่างยิ่งการเปลี่ยนแปลงที่
จะมีผลกระทบต่อการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน ซึ่งเป็นการศึกษาที่จัดขึ้นเพื่อเตรียมความพร้อม
ด้านทรัพยากรมนุษย์อันมีค่าของประเทศ (ชัยยนต์ เพาพาน, 2558) และในการบริหารจัดการ
สถานศึกษาให้มีคุณภาพนั้น อยู่ภายใต้กรอบของการเปลี่ยนแปลงเพื่อรองรับการกระจาย
อำนาจในการบริหารจัดการสถานศึกษา (Fullan, M., 2006) นั่นคือ ผู้บริหารสถานศึกษาที่จะ
นำพาสถานศึกษาสู ่ความเป็นเลิศตามมาตรฐานสากล  ต้องรู ้จ ักใช ้สมรรถนะผู ้นำการ
เปลี่ยนแปลงในการบริหารสถานศึกษา มีความสามารถในการคิดสร้างสรรค์ การคิดวิเคราะห์ 
สังเคราะห์ สามารถตัดสินใจได้ด้วยตนเองอย่างชาญฉลาด (Wilson, R. C., 2002) โรงเรียนที่มี
ผู้บริหารที่มีความรู้ความสามารถหรือมีสมรรถนะ (Competency) สูงย่อมพัฒนาโรงเรียนไปสู่
ความสำเร็จ บรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้อย่างมีประสิทธิภาพ สมรรถนะการบริหารจึงเป็นส่วน
หนึ่งของพฤติกรรมการบริหารที่มีความสำคัญยิ่งเพราะเป็นเครื่องชี้วัดคุณภาพของผู้บริหารว่ามี
ความสามารถหรือมีสมรรถนะในการบริหารองค์กร ซึ่งการบริหารงานของสถานศึกษา จะเกิด
ประสิทธิผลขึ้นอยู่กับสมรรถนะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาเป็นสำคัญ (สุรีพร โพธิ์ภักดี, 
2558) 
  ดังนั้นกระบวนการคัดเลือกพัฒนาและประเมินผู้บริหารสถานศึกษาจึงใช้หลักการของ
สมรรถนะโดยกำหนดให้มีการประเมินสมรรถนะหลักทางการบริหารที่หลากหลาย เช่น การมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ การบริการที่ดี การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ การยึดมั่นในความถูกต้องทาง
จริยธรรม การทำงานเป็นทีม และสมรรถนะประจำสายงาน ประกอบด้วย การวิเคราะห์และ
สังเคราะห์ การสื่อสารและการจูงใจ การพัฒนาศักยภาพบุคลากรและการมีวิสัยทัศน์ เป็นต้น 
(สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา , 2548); (วิมลรัตน์ ศรี
สำอางค์, 2558) จะเห็นได้ว่า สมรรถนะ มีความสำคัญและเป็นหัวใจของระบบการบริหารงาน
ของผู้บริหารสถานศึกษาในปัจจุบัน จากผลการศึกษาพบว่า ผู้บริหารโรงเรียนที่ดี มีประสิทธิผล
มีความสัมพันธ์กับโรงเรียนที ่ประสบผลสำเร็จ ซึ ่งพบตัวบ่งชี ้ประสิทธิผลของโรง เรียน
ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ คือผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน คุณลักษณะของผู้เรียน ความพึง
พอใจของครู และความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ และบางส่วนสอดคล้องกับ Hoy, W.K. and 
Miskel, C.G. ที่ได้นำเสนอตัวชี้วัดสำคัญด้านผลลัพธ์ของโรงเรียนที่แสดงถึงคุณลักษณะของการ
มีประสิทธิผลของโรงเรียน 3 ประการ ได้แก่ ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ ความพึงพอใจในงานของ
ครู และการรับรู้ต่อประสิทธิผลของโรงเรียนทั้งหมด (Hoy, W. K. & Miskel, C. G. , 2001) ; 
(บรรลุ ชินน้ำพอง และวัลลภา อารีรัตน์ , 2556) ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องแสดง
บทบาทความเป็นผู ้นำที ่มีสมรรถนะสูง คือ มีและใช้ความรู ้ความสามารถ ทักษะ และ
คุณลักษณะที่จำเป็นในการบริหารงานให้ประสบความสำเร็จและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อการจัด
การศึกษาให้มีคุณภาพสูงกว่าเดิม ซึ่งหมายถึง การได้รับการพัฒนาและการเสริมสร้างสมรรถนะ
ครอบคลุมองค์ประกอบสมรรถนะ 3 กล ุ ่ม ค ือ ความร ู ้  ( knowledge) ทักษะ (skills) 
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คุณลักษณะเฉพาะบุคคล (Personal characteristics or Attribute) (นุชนรา ร ัตนะศิระ
ประภา, 2557) นอกจากนี้พฤติกรรม (Behavior) และความรับผิดชอบของผู้บริหาร เป็นส่วน
หนึ่งที่ทำให้การปฏิบัติงานหรือกิจกรรมต่าง ๆ บรรลุเป้าหมายตามที่ได้วางไว้ ด้วยเหตุนี้
กระทรวงศึกษาธิการได้นำแนวคิดเรื ่องสมรรถนะมาใช้ในการบริหารบุคลากรขององค์กร
การศึกษาทุกระดับ โดยปัจจุบันได้กำหนดสมรรถนะของผู ้บริหารสถานศึกษาไว้ 2 กลุ่ม          
9 สมรรถนะย่อย คือ 1) สมรรถนะหลัก (Core Competency) ประกอบด้วย 4 สมรรถนะย่อย 
ค ือ การม ุ ่ งผลส ัมฤทธ ิ ์  การบร ิการท ี ่ด ี  การพ ัฒนาตนเอง และการทำงานเป ็นทีม                   
และ 2) สมรรถนะประจำสายงาน (Functional competency) ประกอบด้วย 5 สมรรถนะ
ประจำสายงานย่อย คือ การวิเคราะห์และสังเคราะห์ การสื่อสารและจูงใจ การพัฒนาศักยภาพ
บุคลากร การมีวิสัยทัศน์ และภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง ซึ่งถือได้ว่าเป็นปัจจัยสำคัญที่จะช่วย
ให้บุคลากรสามารถปฏิบัติงานในหน้าที่และความรับผิดชอบ ให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ของ
องค์กรอย่างมีประสิทธิภาพอย่างไรก็ตามการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
  เพื่อให้เกิดการปฏิรูปการศึกษาบรรลุตามกรอบยุทธศาสตร์ของชาติ ยุคการศึกษา 4.0 
ที่เน้นคุณภาพ มาตรฐานการศึกษา การเพิ่มโอกาสทางการศึกษาและการเรียนรู้อย่างทั่วถึง 
และการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนของสังคม โดยการบริหารจัดการดังกล่าวจะ
บรรลุผลสำเร็จขึ้นอยู่กับกลยุทธ์ในการบริหารจัดการสถานศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษา 
โดยเฉพาะผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จากผลการประเมินศักยภาพผู้บริหารโดยการ
ทดสอบความรู้เชิงบริหาร ภาวะผู้นำ คุณธรรม จริยธรรม ความสามารถทางภาษาอังกฤษและ
เทคโนโลยี พบว่า ผู้บริหารที่เข้าทดสอบ จำนวน 37,522 คน มีผู้บริหารที่ผ่านการทดสอบได้
คะแนนร้อยละ 80 ไม่ถึงร้อยละ 50 ทั้งนี้เนื่องมาจากผู้บริหารส่วนหนึ่งไม่มีความมั่นใจในการใช้
ภาษาอังกฤษในการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ และ ผู้บริหารอีกส่วนหนึ่งมีประสบการณ์น้อย 
มีความสามารถหรือทักษะการสื่อสารและการจูงใจ ไม่ชัดเจน ขาดการติดต่อประสานงาน
ระหว่างผู้บริหารและครูผู้สอน ผู้บริหารสถานศึกษาบางคนไม่มีศิลปะในการเผยแพร่วิสัยทัศน์ 
ตลอดจนบกพร่องในทักษะการบริหารและการทำงานเป็นทีม (นุชนรา รัตนะศิระประภา , 
2557) จากปัญหาดังกล่าวข้างต้น ส่งผลให้การบริหารจัดการสถานศึกษาสู่ความเป็นไทยแลนด์ 
4.0 จำเป็นต้องมีการปรับเปลี่ยนให้เป็นองค์กรที่มีความคล่องตัว บุคลากรมีความชำนาญ       
มีความเป็นมืออาชีพ มีการส่งเสริมให้บุคลากรมีการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง (สำนักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา, 2553) 
  จากปัญหาดังกล่าว ผู ้ว ิจัยจึงมีความสนใจที ่จะทำการศึกษา กลยุทธ์การพัฒนา
สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานยุคการศึกษา 4.0 เพื่อให้เป็นผู้มีวิสัยทัศน์และมี
ความสามารถในการกระตุ ้นให้บุคลากรในองค์กรได้ใช้ศักยภาพ สามารถบริหารจัดการ
สถานศึกษาของตนเองสู่ความเป็นเลิศตามมาตรฐานสากลให้รู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงที่เกิด
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จากความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี จะเป็นประโยชน์ต่อการบริหารการศึกษาในโรงเรียนสังกัด
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานต่อไป 
  วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  1. เพื่อศึกษาองค์ประกอบของสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ยุคการศึกษา 
4.0 
  2. เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันและความต้องการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน ยุคการศึกษา 4.0 
  3. เพื ่อเสนอกลยุทธ์การพัฒนาสมรรถนะของผู ้บริหารสถานศึกษาขั ้นพื ้นฐาน          
ยุคการศึกษา 4.0 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 
  ผู้วิจัยได้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยผสมวิธี (Mixed Method Research) ระหว่างการวิจัยเชิง
คุณภาพ (Qualitative Research) และการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยมี
วิธีดำเนินการวิจัยแบ่งเป็น 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
  ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาองค์ประกอบของสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน     
ยุคการศึกษา 4.0 ดังนี้  
  ศึกษา เอกสาร ตำรา แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัย และแหล่งข้อมูลอื่น ๆ ข้อมูลที่เก่ียวข้อง
กับองค์ประกอบของสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ยุคการศึกษา 4.0 เพ่ือนำมาเป็น
กรอบในการสัมภาษณ์ ประเมินความเหมาะสมและความสอดคล้องเกี่ยวกับองค์ประกอบของ
สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ยุคการศึกษา 4.0 โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน  
สัมภาษณ์ผู ้ให้ข้อมูลสำคัญ ได้แก่ ผู ้บริหารสถานศึกษาที่ปฏิบัติเป็นเลิศ (Best Practice)     
ด้านโรงเรียนพระราชทาน จำนวน 7 คน เพื่อนำข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ สังเคราะห์ และเสนอ
อาจารย์ที่ปรึกษา การวิเคราะห์ข้อมูล โดยการวิเคราะห์สังเคราะห์ ด้วยวิธีการวิเคราะห์เนื้อหา 
  ขั้นตอนที่ 2 ศึกษาสภาพปัจจุบันและความต้องการการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ยุคการศึกษา 4.0 ดังนี้ 
  การเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี ้ ได้แก่ 
ผู้บริหารสถานศึกษาระดับประถมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
จากเขตตรวจราชการ 6 ภูมิภาค ปีการศึกษา 2561 จากสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษา 183 เขต จำนวน 27,985 โรงเรียน/คน สุ่มตัวแทนเขตตรวจราชการ ในแต่ละ
ภูมิภาค 6 เขตตรวจราชการ ซึ่งมีสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจำนวนทั้งสิ้น 40 
แห่ง สุ่มสำนักงานเขตพื้นที่การประถมศึกษาจาก 40 เขตพื้นที่ 11 เขตพื้นที่ และได้สุ่มกลุ่ม
ตัวอย่างจาก 11 เขตพื้นที่ โดยการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบสุ่มหลายขั้นตอน (Multi - Stage 
Random Sampling) กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยได้จำนวน 314 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
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ได้แก่ แบบสอบถามใช้สำหรับเก็บรวบรวมข้อมูล แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและ
ความต้องการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ยุคการศึกษา 4.0 ของกลุ่ม
ตัวอย่าง  
   ผู ้ว ิจ ัยนำเครื ่องมือตรวจสอบคุณภาพ เป็นการหาความตรงเชิงเนื ้อหา 
(Content Validity) ใช้เทคนิควิธีการวัดดัชนีความสอดคล้องข้อคำถามกับวัตถุประสงค์ ( Item 
Objective Congruence Index : IOC) ตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหาและลักษณะการใช้
ภาษา ผู้เชี่ยวชาญตรวจเครื่องมือการวิจัยจำนวน 5 ท่าน และได้ค่าท่ี 1.0  
   ผู้วิจัยนำเครื่องมือที่ผ่านการแก้ไขปรับปรุงแล้ว มาทดลองใช้กับกลุ่มทดลอง 
(try out) โดยผู้วิจัยนำแบบสอบถามไปทดลองใช้กับกลุ่มประชากร ผู้บริหารสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานที่ไม่ได้ใช้เป็นกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยจำนวน 30 คน แล้วนำมาวิเคราะห์หาค่าความ
เชื่อมั่นของแบบสอบถามโดยใช้วิธีของครอนบาค (Cronbach) ได้ค่าความเชื่อมั่น (Reliability) 
ของแบบสอบถามท้ังฉบับเท่ากับ 0.926 
  การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติพรรณนา ค่าเฉลี ่ย (𝑥̅) ค่าร้อยละ ส่วนเบี ่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 
  ขั้นตอนที่ 3 เสนอกลยุทธ์การพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน    
ยุคการศึกษา 4.0 ดังนี้ 
   1. ร ่างกลยุทธ ์การพัฒนาสมรรถนะผู ้บร ิหารสถานศึกษาขั ้นพื ้นฐาน            
ยุคการศึกษา 4.0 ร่างกลยุทธ์การพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา ยุคการศึกษา 4.0  
  
   2. ตรวจสอบกลยุทธ์โดยการสนทนากลุ ่ม (Focus Group Discussion) 
ผู้ทรงคุณวุฒิ 9 คน ซึ่งได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เลือกจาก
คุณสมบัติ ดังนี้ เป็นผู้อำนวยการสถานศึกษา ไม่ต่ำกว่า 10 ปี สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท
ขึ้นไป สาขาบริหารการศึกษา มีวิทยฐานะไม่ต่ำกว่า ชำนาญการพิเศษ เชี่ยวชาญด้านบริหาร
การศึกษา เชี่ยวชาญด้านกลยุทธ์ และ นักวิชาการท่ีมีผลงานเชิงประจักษ์ด้านบริหารการศึกษา 
ร่างผลการตรวจสอบกลยุทธ์การพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา ยุคการศึกษา 4.0 การ
วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา 
   3. ปรับปรุงและนำเสนอกลยุทธ์การพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาขั้น
พื ้นฐาน ยุคการศึกษา 4.0 กลยุทธ์การพัฒนาสมรรถนะผู ้บริหารสถานศึกษาขั ้นพื ้นฐาน        
ยุคการศึกษา 4.0  
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ผลการวิจัย  
  1. องค์ประกอบของสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ยุคการศึกษา 4.0  
  องค์ประกอบของสมรรถนะผู ้บร ิหารสถานศึกษาขั ้นพื ้นฐาน ยุคการศึกษา 4.0 
ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) องค์ประกอบด้านคุณลักษณะ 2) องค์ประกอบด้าน
ทักษะ ยุคใหม่ 3) องค์ประกอบด้านภาวะผู้นำทางวิชาการ และ 4) องค์ประกอบด้านคุณธรรม
จริยธรรม ส่วนสมรรถนะผู้บริหารที่ควรนำมาศึกษามี 6 สมรรถนะ ได้แก่ 1) ภาวะผู้นำการ
เปลี่ยนแปลง 2) ความสามารถในการใช้นวัตกรรมใหม่เพื่อพัฒนาสถานศึกษาอย่างมีคุณภาพ    
3) ทักษะการนำสื่อและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารสถานศึกษา 4) ความสามารถ
ในการใช้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารและการแสวงหาความรู้ใหม่ ๆ 5) ส่งเสริมบรรยากาศทาง
วิชาการของสถานศึกษาและความสามารถในการเขียนงานวิชาการ และ 6) ความกล้าหาญทาง
จริยธรรม คุณธรรมและจรรยาบรรณ 
  2. สภาพปัจจุบันและความต้องการของการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน ยุคการศึกษา 4.0 ผลการวิจัยแบ่งออกเป็น 2 ประเด็น ดังนี้  

สภาพปัจจบุันของการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหาร 
สถานศึกษาขัน้พื้นฐาน ยุคการศึกษา 4.0 

n = 314 คน 
ระดับความพึงพอใจ 

โดยภาพรวม 𝑥 S.D. 
1. ด้านความกล้าหาญทางจริยธรรมคุณธรรมและจรรยาบรรณ 4.01 0.32 
2. ด้านส่งเสริมบรรยากาศด้านวิชาการของสถานศึกษาและ

ความสามารถในการเขียนงานวิชาการ 
3.99 0.39 

3. ด้านภาวะผู้นำการเปลีย่นแปลง 3.90 0.48 
4. ด้านความสามารถในการใช้นวัตกรรมใหมเ่พื่อพัฒนาสถานศึกษา

อย่างมีคุณภาพ 
3.89 0.41 

5. ด้านทักษะการนำสื่อและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหาร
สถานศึกษา 

3.48 0.51 

6. ด้านความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารและการ
แสวงหาความรู้ใหม่ ๆ 

3.68 0.35 

ภาพรวม 3.76 0.37 
 

  1. สภาพปัจจุบันโดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก (𝑥 = 3.76 , S.D= 0.37) เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดที่เป็นจุดแข็ง ได้แก่ ด้านความกล้าหาญทางจริยธรรม
คุณธรรมและจรรยาบรรณ (𝑥 = 4.01 , S.D= 0.32) ด้านส่งเสริมบรรยากาศด้านวิชาการของ
สถานศึกษาและความสามารถในการเขียนงานวิชาการ (𝑥 = 3.99 , S.D= 0.39) ด้านภาวะ
ผู้นำการเปลี่ยนแปลง (𝑥 = 3.90 , S.D= 0.48) และความสามารถในการใช้นวัตกรรมใหม่เพ่ือ
พัฒนาสถานศึกษาอย่างมีคุณภาพ (𝑥 =3.89, S.D= 0.41) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดที่เป็น
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จุดอ่อนเรียงลำดับได้ดังนี้ ทักษะการนำสื ่อและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหาร
สถานศึกษา (𝑥 = 3.48 , S.D= 0.51) รองลงมา ได้แก่ ความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษ
เพ่ือการสื่อสารและการแสวงหาความรู้ใหม่ ๆ (𝑥 = 3.68 , S.D= 0.35) ตามลำดับ 

 
ความต้องการของการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหาร 

สถานศึกษาขัน้พื้นฐาน ยุคการศึกษา 4.0 
n = 314 คน 

ระดับความพึงพอใจ 
โดยภาพรวม 𝑥 S.D. 

1. ด้านความกล้าหาญทางจริยธรรมคุณธรรมและจรรยาบรรณ 4.89 0.08 
2. ด ้านส ่ ง เสร ิมบรรยากาศด ้ านว ิชาการของสถานศ ึกษาและ

ความสามารถในการเขียนงานวิชาการ 
4.92 0.07 

3. ด้านภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง 4.88 0.07 
4. ด้านความสามารถในการใช้นวัตกรรมใหม่เพื ่อพัฒนาสถานศึกษา

อย่างมีคุณภาพ 
4.87 0.01 

5. ด้านทักษะการนำสื่อและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหาร
สถานศึกษา 

4.97 0.61 

6. ด้านความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารและการ
แสวงหาความรู้ใหม่ ๆ 

4.92 0.07 

ภาพรวม 4.91 0.06 
 

  2. ความต้องการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ยุคการศึกษา 4.0 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (𝑥 = 4.91 , S.D= 0.06) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดที่เป็นความต้องการสูงสุด คือ ทักษะการนำสื่อและเทคโนโลยีสารสนเทศ
มาใช้ในการบริหารสถานศึกษา (𝑥 = 4.97 , S.D= 0.61) ความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษ
เพื่อการสื่อสารและการแสวงหาความรู้ใหม่ ๆ (𝑥 = 4.92 , S.D=0.07) และที่มีความต้องการ
น้อยที่สุด คือ ความสามารถในการใช้นวัตกรรมใหม่เพื่อพัฒนาสถานศึกษาอย่างมีคุณภาพ      
(𝑥 = 4.87 , S.D=0.01) ตามลำดับ 
  3. กลยุทธ์การพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ยุคการศึกษา 4.0 
ประกอบด้วย 6 กลยุทธ์ ได้แก่  
   3.1 ด้านทักษะการนำสื ่อและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหาร
สถานศึกษาประกอบด้วย 4 กลยุทธ์ ได้แก่  
    3.1.1 ส่งเสริมและพัฒนาทักษะการนำสื่อและเทคโนโลยีสารสนเทศ
มาใช้ในการบริหารสถานศึกษาอย่างผู้บริหารมืออาชีพ  
    3.1.2 พัฒนาระบบเครือข่ายเทคโนโลยีทางการบริหารสถานศึกษา  
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    3.1.3 ส่งเสริมการนำสื่อและเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เป็นส่วนหนึ่ง
ของการบริหารสถานศึกษา และ  
    3.1.4 เสริมสร้างสมรรถนะผู ้บริหารด้านการปฏิบัต ิการใช้สื่อ
เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการปฏิบัติงานของสถานศึกษา  
   3.2 ด้านความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารและแสวงหา
ความรู้ใหม่ ๆ ประกอบด้วย 3 กลยุทธ์ ได้แก่  
    3.2.1 สน ับสน ุนการพ ัฒนาสมรรถนะผ ู ้บร ิหารด ้านการใช้
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารและแสวงหาความรู้ใหม่ ๆ  
    3.2.2 พัฒนาความรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารและแสวงหาความรู้
ใหม่ ๆของผู้บริหารยุคการศึกษา 4.0 และ  
    3.2.3 พัฒนากระบวนเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารและการ
แสวงหาความรู้ใหม่ ๆ เพื่อพัฒนาสัมฤทธิ์ผลการนำความรู้มาใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่าง
สร้างสรรค ์ 
   3.3 ด้านความสามารถในการใช้นวัตกรรมใหม่เพื่อพัฒนาสถานศึกษาอย่างมี
คุณภาพ ประกอบด้วย 2 กลยุทธ์ ประกอบด้วย  
    3.3.1 เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารการใช้นวัตกรรมใหม่เพื่อพัฒนา
สถานศึกษาอย่างเป็นระบบ และ  
    3.3.2 ส่งเสริมพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือ
การบริหารสถานศึกษา 
   3.4 ด้านภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงประกอบด้วย 2 กลยุทธ์ ได้แก่  
    3.4.1 ส่งเสริมเพิ่มศักยภาพภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร
ยุคการศึกษา 4.0 และ  
    3.4.2 สร้างสัมพันธภาพระหว่างผู้บริหารกับครูและบุคลากรสู่องค์กร
คุณภาพ  
   3.5 ด้านส่งเสริมบรรยากาศทางวิชาการของสถานศึกษาและความสามารถใน
การเขียนงานวิชาการ ประกอบด้วย 2 กลยุทธ์ ได้แก่  
    3.5.1 ส่งเสริมประสิทธิภาพ การบริหารงานวิชาการเพื่อยกระดับ
ประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครูและบุคลากรและ  
    3.5.2 สนับสนุนครูและบุคลากรพัฒนางานวิชาการในหน้าที่
รับผิดชอบแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ และ  
   3.6 ด ้านความกล ้าหาญทางจร ิยธรรม ค ุณธรรมและจรรยาบรรณ 
ประกอบด้วย 2 กลยุทธ์ ได้แก่  



วารสารสังคมศาสตร์และมานุษยวิทยาเชิงพุทธ ปีท่ี 5 ฉบับท่ี 9 (กันยายน 2563) | 361 

    3.6.1 ส่งเสริมและพัฒนาความกล้าหาญทางจริยธรรม คุณธรรมและ
จรรยาบรรณให้สอดคล้องกับ หลักธรรมาภิบาล และ  
    3.6.2 ปรับปรุงการบริหารจัดการสถานศึกษาด้วยความยุติธรรม และ
เป็นกัลยาณมิตรกับครูและบุคลากร 
 
อภิปรายผล 
  จากผลการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้นำมาอภิปรายผล ดังนี้ 
  องค์ประกอบของสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ยุคการศึกษา 4.0  
  จากการศ ึกษาองค ์ประกอบของสมรรถนะผ ู ้บร ิหารสถานศึกษาข ั ้นพ ื ้นฐาน               
ยุคการศึกษา 4.0 ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1 ) องค์ประกอบด้านคุณลักษณะ        
2) องค์ประกอบด้านทักษะ ยุคใหม่ 3) องค์ประกอบด้านภาวะผู ้นำทางวิชาการ และ             
4) องค์ประกอบด้านคุณธรรมจริยธรรม เมื่อพิจารณาในรายละเอียดพบว่าสมรรถนะที่ควร
นำมาศึกษามี 6 สมรรถนะ คือ 1) ภาวะผู ้นำการเปลี่ยนแปลง 2) ความสามารถในการใช้
นวัตกรรมใหม่เพื ่อพัฒนาสถานศึกษาอย่างมีคุณภาพ  3) ทักษะการนำสื ่อและเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช้ในการบริหารสถานศึกษา 4) ความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสารและการแสวงหาความรู้ใหม่ ๆ 5) ส่งเสริมบรรยากาศทางวิชาการของสถานศึกษาและ
ความสามารถในการเขียนงานวิชาการ และ 6) ความกล้าหาญทางจริยธรรม คุณธรรมและ
จรรยาบรรณ จากผลการวิจัยจะเห็นได้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ยุคการศึกษา 4.0 
เป็นผู้ที่มีบทบาทสำคัญต่อความสำเร็จในการบริหารการศึกษา มีความเป็นมืออาชีพที่จะสร้าง
เด็กยุคใหม่ให้มีความรู้ความสามารถ มีทักษะในการประยุกต์ใช้ และเข้าถึงนวัตกรรม และ
เทคโนโลยีใหม่ ๆ มีองค์ประกอบที่สำคัญคือ มีคุณลักษณะ มีทักษะยุคใหม่มีภาวะผู้นำทาง
วิชาการ และมีคุณธรรม จริยธรรม จะเห็นได้ว่าผลการวิจัยทั้ง 4 องค์ประกอบ และสมรรถนะ
ผู้บริหารสถานศึกษาขั ้นพื ้นฐานทั้ง 6 สมรรถนะ จึงมีความสำคัญในยุคเทคโนโลยีที่มีการ
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วตลอดเวลาและขับเคลื่อนด้วยเทคโนโลยี ข่าวสาร และนวัตกรรม 
ผู้บริหารสถานศึกษา จึงจำเป็นต้องได้รับการพัฒนาสมรรถนะให้เป็นผู้บริหารสถานศึกษา ยุค
การศึกษา 4.0 ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งบางส่วนสอดคล้องกับแนวคิดของ สุ
บัน มุขธระโกษา และคณะ ที ่กล่าวว่า ผู ้บริหารสถานศึกษาในยุคไทยแลนด์ 4.0 ต้องมี
คุณสมบัติที่โดดเด่นเหมาะสมมีประสบการณ์ทางการบริหารการศึกษา และทักษะยุคใหม่ที่
ทันสมัยเหมาะสมกับยุคโลกาภิวัตน์ 4 ด้าน ได้แก่ มีคุณลักษณะที่ดี มีทักษะยุคใหม่ มีความเป็น
ผู้นำทางวิชาการบนพื้นฐานคุณธรรมจริยธรรม เพื่อนำพาสถานศึกษาสู่เป้าหมายที่กำหนดไว้ 
สามารถสนองตอบต่อการแข่งขัน และทันสมัยเหมาะสมกับยุคไทยแลนด์ 4.0 โดยองค์ประกอบ
ด้านคุณลักษณะของผู ้บริหารสถานศึกษา พบว่า  สมรรถนะที ่สำคัญคือมีภาวะผู ้นำการ
เปลี่ยนแปลง และมีความสามารถในการใช้นวัตกรรมใหม่เพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพ 
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ซึ่งบางส่วนสอดคล้องกับงานวิจัย ความเป็นมืออาชีพของผู้บริหารสถานศึกษายุคไทยแลนด์ 4.0 
(สุบัน มุขธระโกษา และคณะ, 2561) 
  สภาพปัจจุบันและความต้องการของการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน ยุคการศึกษา 4.0 
  จากการศึกษาสภาพปัจจุบันของการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พบว่า ผู้บริหารมีจุดแข็ง คือ ด้านความกล้าหาญทางจริยธรรมคุณธรรมและจรรยาบรรณ 
รองลงมา คือ ด้านส่งเสริมบรรยากาศด้านวิชาการของสถานศึกษาและความสามารถในการ
เขียนงานวิชาการ ทั้งนี้เนื่องจากคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาต้องเป็นผู้นำ มีทักษะใน
การกำหนดเป้าหมาย การทำงาน กำหนดนโยบายที่ชัดเจน มีความรู้ความสามารถ มีวิสัยทัศน์ที่
กว้างไกล มีคุณธรรมและจริยธรรมในการบริหาร ส่วนสอดคล้องกับงานวิจัยเกี่ยวกับบทบาท
และคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาและความเป็นมืออาชีพของผู้บริหารสถานศึกษายุค
ไทยแลนด์ 4.0 (สุบัน มุขธระโกษา และคณะ, 2561)  
  สำหรับความต้องการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาพบว่า สมรรถนะที่ผู้บริหาร
ยุคการศึกษา 4.0 ต้องการพัฒนามากที่สุด ได้แก่ ทักษะการนำสื่อและเทคโนโลยีสารสนเทศมา
ใช้ในการบริหารสถานศึกษา รองลงมาคือ ความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร
และ การแสวงหาความรู้ใหม่ ๆ ซึ่งสอดคล้องกับ นิพนธ์ ศุขปรีดี ได้ให้แนวคิดในการพัฒนาผู้นำ
ทางทางการศึกษาให้เป็นผู้นำมืออาชีพ (นิพนธ์ ศุขปรีดี, 2545) ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาใน
ฐานะผู้นำทางวิชาการจะต้องมีลักษณะ Leader Internet/ICT คือ เป็นผู้เรียนและสร้างองค์
ความรู ้ผ ่านสื ่ออิเล็กทรอนิคส์ (Electronic Learning) ด้วยการใช้ระบบออนไลน์ (ระบบ
โทรคมนาคมและเครือข่ายคอมพิวเตอร์) ได้อย่างชำนาญและชาญฉลาด ตระหนักว่ าโลกแห่ง
อินเตอร์เน็ตสำคัญอย่างยิ่งต่อการเจริญก้าวหน้าขององค์กรและบุคคลในองค์กร ใช้เครื่องมือ
สื ่อสารที ่สามารถเชื ่อมต่อกับระบบอินเตอร์เน็ตเป็น เช่น คอมพิวเตอร์ เครื ่อง Palm 
organization โทรศัพท์มือถือที่รองรับระบบ GPRS ฯลฯ ใช้การไหลเวียนของข้อมูลด้วยระบบ 
E-mail (สมชาย พวงโต, 2560) 
  กลยุทธ์การพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ยุคการศึกษา 4.0  
  จากการศึกษากลยุทธ ์การพัฒนาสมรรถนะผู ้บร ิหารสถานศึกษาขั ้นพื ้นฐาน              
ยุคการศึกษา 4.0 ประกอบด้วย 6 กลยุทธ์ ได้แก่  
   กลยุทธ์ที่ 1 ส่งเสริมการใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษา
เพื่อนำมาพัฒนาสถานศึกษา พบว่า ผู้บริหารมีจุดอ่อนในการพัฒนาทักษะ การนำสื่อและ
เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหาร และมีความต้องการในการพัฒนาสมรรถนะการใช้สื่อ
เทคโนโลยี ซึ ่งสอดคล้องกับแนวคิดของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาที ่ได้กล่าวว่า 
ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นบุคคลสำคัญในการพัฒนาองค์กรทางการศึกษา ข้อมูลข่าวสารที่ไร้
พรมแดน ผู้บริหารจำเป็นต้องได้รับการพัฒนาสมรรถนะ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศการสื่อสาร
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เพื่อการบริหาร ส่งเสริม สนับสนุน การจัดการศึกษา ให้เกิดคุณภาพและประสิทธิภาพให้
สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง (ภคินี มีวารา, 2559) 
   กลยุทธ์ที่ 2 พัฒนาการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารและการแสวงหา
ความรู้ใหม่ พบว่า ผู้บริหารมีจุดอ่อนในทักษะการฟัง พูด อ่าน และเขียนภาษาอังกฤษ สามารถ
สื่อสารกับชาวต่างชาติได้ เตรียมพร้อมในการเป็นพลเมืองที่มีคุณภาพของประชาคมอาเซียน
และประชาคมโลก และมีความต้องการในการพัฒนาสมรรถนะด้านทักษะภาษาอังกฤษ ซึ่ง
สอดคล้องกับแนวคิดของ ชัยเสฎฐ์ พรหมศรี ได้สรุปคุณลักษณะของผู้นำที่มีประสิทธิภาพที่
สำคัญ 10 ประการซึ ่งรวมถึง คุณลักษณะด้านการสื ่อสารการสื ่อสารของผู ้บริหารต้องมี
ประสิทธิภาพทั้งวัจนภาษาและอวัจนภาษา ผู้บริหารในยุคปัจจุบันต้องสามารถสื่อสารได้หลาย
ภาษา นอกจากนี้ผู้บริหารยังต้องมีความสามารถในการใช้ภาษาทางเทคโนโลยี (Technology 
Literacy) เช่นการใช้คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ที่ประกอบด้วยเทคโนโลยีสมัยใหม่ ซึ่งถือเป็น
เรื่องท่ีสำคัญอย่างยิ่งในปัจจุบัน (ชัยเสฎฐ์ พรหมศรี, 2548)  
   กลยุทธ์ที ่ 3 เพิ ่มประสิทธิภาพการใช้นวัตกรรมการบริหารของผู ้บริหาร
สถานศึกษา เพื่อพัฒนาสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ พบว่า ผู้บริหารมีจุดอ่อนในการจัดทำ
แผนการนำนวัตกรรมใหม่มาใช้เพื่อพัฒนาสถานศึกษาสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ และ
เป้าหมายของสถานศึกษาและมีความต้องการในการพัฒนาสมรรถนะด้านการเพ่ิมประสิทธิภาพ
การใช้นวัตกรรมการบริหารซึ่ง บุญเลิศ วีระพรกานต์ กล่าวไว้ว่าว่า การบริหารสถานศึกษาใน
ยุคโลกาภิว ัตน ์และยุคของการปฏิร ูปการศึกษาส่งผลให้ผ ู ้บร ิหารสถานศึกษาต้องใช้
ความสามารถและอำนาจในการตัดสินใจ และต้องมีภาวะผู้นำ มีความเป็นมืออาชีพในการ
บริหารจัดการ ผู้บริหารสถานศึกษาจึงจำเป็นต้องมีความรู้ ความเข้าใจ และมีเครื่องมือในการ
บร ิหารจ ัดการนวัตกรรมเป็นเคร ื ่องม ือในการบริหารสถานศึกษาไปสู ่เป ้าหมาย  เช่น               
1) การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน 2) การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 3) การประกันคุณภาพ
การศึกษา และ 4) การจัดการความรู้ ซึ่งนวัตกรรมเพื่อการบริหารสถานศึกษา จะประสบ
ความสำเร็จหรือไม่ข้ึนอยู่กับปัจจัยและบริบทต่าง ๆ เช่น ผู้บริหารสถานศึกษา บุคลากร ทีมงาน
ต้องมีองค์ความรู้เกี่ยวกับนวัตกรรมในการบริหารที่นำมาใช้ สามารถปฏิบัติได้  ถ่ายทอดเป็น 
และองค์กรหรือสถานศึกษาต้องมีความพร้อมในการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ เพื่อนำไปสู่การ
เป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม (บุญเลิศ วีระพรกานต์, 2553) 
   กลยุทธ์ที่ 4 ส่งเสริมศักยภาพภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารยุคใหม่ 
พบว่า ผู ้บริหารมีจุดอ่อนในการมีแนวทางในการปฏิบัติงานครูและบุคลากรเพื ่อให้บรรลุ
เป้าหมายทางการศึกษาและต้องการเป็นแบบอย่างที่ดีในการปฏิบัติงาน และมีความต้องการใน
การพัฒนาสมรรถนะด้านการส่งเสริมศักยภาพภาวะผู้การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารยุคใหม่ ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ประพจน์ แย้มทิม กล่าวว่าผู้บริหารโรงเรียนในยุคปฏิรูปการศึกษา
ควรมีลักษณะที่สำคัญ คือ ต้องเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลงจะต้องเป็นผู้ใฝ่รู้ใฝ่เรียนอย่างต่อเนื่อง 
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รู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง มีวิสัยทัศน์ สามารถที่จะวางแผนกลยุทธ์เพ่ือนำไปสู่การเปลี่ยนแปลง
อย่างมีแผน สามารถสร้างความเข้าใจและผลักดันให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทั้งระบบในโรงเรียน 
(ประพจน์ แย้มทิม, 2545) และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธีระ รุญเจริญ ได้กล่าวว่า ผู้บริหาร
สถานศึกษาต้องมีบทบาทในการบริหารสถานศึกษาควรมีลักษณะความเป็นผู้นำ ที่เข้มแข็ง 
โดยเฉพาะการเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลง ซึ่งหมายถึง สามารถชักนำหรือสร้างแรงจูงใจให้
ผู้ร่วมงานเกิดการเปลี่ยนแปลง การปฏิบัติงานทางการศึกษาให้เป็นไปตามเป้าหมาย ผู้บริหาร
สถานศึกษาจำเป็นต้องเป็นผู้นำที่มีความรู้ และรู้จักแสวงหาความรู้ให้ทันต่อความเปลี่ยนแปลง
ของสังคม ให้การสนับสนุนและอำนวยความสะดวก ด้านการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียน
เป็นสำคัญ สนับสนุนการพัฒนาบุคลากรและการพัฒนาตนเอง นอกจากนั้นยังต้องส่งเสริมให้
พ่อ แม่ ผู้ปกครอง และชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมของสถานศึกษา (ธีระ รุญเจริญ, 2544) 
   กลยุทธ์ที่ 5 ส่งเสริมประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของผู ้บริหาร
สถานศึกษาพบว่า ผู้บริหารมีจุดอ่อนในการเป็นผู้นำทางวิชาการในการส่งเสริมบรรยากาศทาง
วิชาการของสถานศึกษาและความสามารถในการเขียนงานวิชาการและมีความต้องการในการ
พัฒนาสมรรถนะด้านส่งเสริมสนับสนุนให้ครูและบุคลากรจัดทำเอกสารทางวิชาการเพื่อใช้
ประกอบการจัดการเรียนรู้และการปฏิบัติงานที่รับผิดชอบ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ธีระ รุญ
เจริญ ได้กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีบทบาทเป็นผู้นำทางวิชาการ โดยให้ความสำคัญต่อ
การส่งเสริมและสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงรูปแบบ การจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็น
สำคัญ ตามหมวด 4 ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม 
(ฉบับที่  2) พ.ศ. 2545 และมีการวางแผนนโยบายและยุทธศาสตร์เพื ่อการเร ียนรู ้ของ
สถานศึกษาอย่างชัดเจนและสะดวกต่อการนำไปปฏิบัติให้คำปรึกษาแนะนำ และสร้างพลัง
ความร่วมมือของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องเพื่อการเรียนรู้ซึ่งจะนำไปสู่การศึกษา นอกจากนั้นภาวะ
ผู้นำทางวิชาการเป็นความสามารถของผู้บริหารโรงเรียนในการนำความรู้ทักษะตลอดจนเทคนิค
ต่างๆมาใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อการดำเนินงานวิชาการให้บุคลากรในโรงเรียนร่วมมือปฏิบัติงาน
จนบรรลุเป้าหมายของโรงเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ และจะต้องมีความรู้ความเข้าใจเรื่องระบบ
ตรวจสอบและประกันคุณภาพเป็นข้อมูลในการตัดสินใจและปรับปรุงการจัดการศึกษาเพื่อให้
บรรลุผลตามที่คาดหวังไว้ (ธีระ รุญเจริญ, 2544) 
   กลยุทธ์ที่ 6 พัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาให้ใช้กระบวนการบริหารสถานศึกษา
ตามหลักธรรมาภิบาล พบว่า ผู้บริหารมีจุดอ่อนในเรื่องความชัดเจนในการปฏิบัติงานและมี
ความต้องการในการพัฒนาสมรรถนะด้านบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมมาภิบาล ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ประพจน์ แย้มทิม กล่าวว่า ผู้บริหารโรงเรียนในยุคปฏิรูปการศึกษา
ควรมีลักษณะที่สำคัญ คือ ต้องเป็นผู้นำทางจริยธรรม เพราะผู้บริหารเป็นเสมือนสัญลักษณ์หรือ
ผู้แทนของโรงเรียนจะต้องเป็นผู้นำที่เป็นแบบอย่าง แห่งการประพฤติปฏิบัติที่ดี บริหารงาน 
บริหารคนโดยนำหลักธรรมเข้ามาใช้ในการบริหารคำนึงถึงความถูกต้องชอบธรรมเหตุและผล
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ตลอดจนมีความกล้าหาญทางจริยธรรมคำนึงถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนพวก
พ้อง (ประพจน์ แย้มทิม, 2545) 
 
องค์ความรู้ใหม่ 

ภาพที่ 1 องค์ความรู้ในการวิจัย 
ผู้วิจัย: มานะ ครุธาโรจน์: 2563 

 
  จากภาพที่ 1 องค์ความรู้ในการวิจัย มีคำอธิบายดังนี้  
  กลยุทธ์การพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ยุคการศึกษา 4.0 ควร
ได้รับการพัฒนาสมรรถนะสำหรับผู้บริหารให้ครอบคลุมทั้ง 6 กลยุทธ์ ดังนี้ 
   กลยุทธ์ที่ 1 ส่งเสริมการใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหารสถานศึกษา
เพ่ือนำมาพัฒนาสถานศึกษา คือ ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นบุคคลสำคัญในการพัฒนาองค์กรทาง
การศึกษา ข้อมูลข่าวสารที ่ไร ้พรมแดน ผู ้บริหารจำเป็นต้องได้ร ับการพัฒนาสมรรถนะ        
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศการสื่อสารเพื่อการบริหาร ส่งเสริม สนับสนุน การจัดการศึกษา ให้
เกดิคุณภาพและประสิทธิภาพ 
   กลยุทธ์ที่ 2 พัฒนาการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารและการแสวงหา
ความรู้ใหม่ คือ ผู้บริหารควรมีทักษะการฟัง พูด อ่าน และเขียนภาษาอังกฤษ สามารถสื่อสาร
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กับชาวต่างชาติได้ เตรียมพร้อมในการเป็นพลเมืองที่มีคุณภาพของประชาคมอาเซียนและ
ประชาคมโลก และมีความต้องการในการพัฒนาสมรรถนะด้านทักษะภาษาอังกฤษ  
   กลยุทธ์ที ่ 3 เพิ ่มประสิทธิภาพการใช้นวัตกรรมการบริหารของผู ้บริหาร
สถานศึกษา เพื่อพัฒนาสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ คือ ผู้บริหารควรมีการจัดทำแผนการนำ
นวัตกรรมใหม่มาใช้เพื่อพัฒนาสถานศึกษาสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าหมายของ
สถานศึกษาและมีความต้องการในการพัฒนาสมรรถนะด้านการเพิ ่มประสิทธิภาพการใช้
นวัตกรรมการบริหาร เพ่ือนำไปสู่การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม 
   กลยุทธ์ที่ 4 ส่งเสริมศักยภาพภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารยุคใหม่ 
คือ ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีบทบาทในการบริหารสถานศึกษาควรมีลักษณะความเป็นผู้นำ 
เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายทางการศึกษาและต้องการเป็นแบบอย่างที่ดีในการปฏิบัติงาน  
   กลยุทธ์ที ่ 5 ส่งเสริมประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของผู ้บริหาร
สถานศึกษา คือ การเป็นผู้นำทางวิชาการในการส่งเสริมบรรยากาศทางวิชาการของสถานศึกษา
และความสามารถในการเขียนงานวิชาการและมีความต้องการในการพัฒนาสมรรถนะด้าน
ส่งเสริมสนับสนุนให้ครูและบุคลากรจัดทำเอกสารทางวิชาการเพ่ือใช้ประกอบการจัดการเรียนรู้
และการปฏิบัติงานที่รับผิดชอบ  
   กลยุทธ์ที่ 6 พัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาให้ใช้กระบวนการบริหารสถานศึกษา
ตามหลักธรรมาภิบาล คือ ผู้บริหารมีความชัดเจนในการปฏิบัติงานและมีความต้องการในการ
พัฒนาสมรรถนะด้านบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมมาภิบาล บริหารงาน บริหารคนโดยนำ
หลักธรรมเข้ามาใช้ในการบริหารคำนึงถึงความถูกต้องชอบธรรมเหตุและผล 
  ดังนั ้นผู ้บริหารสถานศึกษาขั ้นพื ้นฐาน ยุคการศึกษา 4.0 ควรได้ร ับการพัฒนา
สมรรถนะสำหรับผู้บริหารให้ครอบคลุมทั้ง 6 กลยุทธ์ รวมถึงด้านส่งเสริมบรรยากาศด้าน
วิชาการของสถานศึกษาและความสามารถในการเขียนงานวิชาการ ด้านความกล้าหาญทาง
จริยธรรมคุณธรรมและจรรยาบรรณ ด้านความสามารถในการใช้นวัตกรรมใหม่เพื่อพัฒนา
สถานศึกษาอย่างมีคุณภาพ และด้านภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง ทั้งนี้เนื ่องเพราะผู้บริหาร
สถานศึกษาต้องเป็นผู้นำที่มีสมรรถนะ (Competency) สูง คือ มีและใช้ความรู้ ความสามารถ/
ทักษะและคุณลักษณะที่จำเป็นของผู้บริหารในการบริหารงานให้ประสบความสำเร็จ 
 
สรุป/ข้อเสนอแนะ 
  กลยุทธ์การพัฒนาสมรรถนะผู ้บริหารสถานศึกษาขั ้นพื ้นฐาน ยุคการศึกษา 4.0 
ประกอบด้วย 6 กลยุทธ์ ได้แก่ กลยุทธ์ที่ 1 ส่งเสริมการใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศของผู้บริหาร
สถานศึกษาเพื่อนำมาพัฒนาสถานศึกษา กลยุทธ์ที่ 2 พัฒนาการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสารและการแสวงหาความรู้ กลยุทธ์ที่ 3 เพิ่มประสิทธิภาพการใช้นวัตกรรมการบริหารของ
ผู้บริหารสถานศึกษา เพ่ือพัฒนาสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ กลยุทธ์ที่ 4 ส่งเสริมศักยภาพภาวะ
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ผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารยุคใหม่ กลยุทธ์ที่ 5 ส่งเสริมประสิทธิภาพการบริหารงาน
วิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา และกลยุทธ์ที่ 6 พัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาให้ใช้กระบวนการ
บริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล โดยผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะในการพัฒนาสมรรถนะ
ผู้บริหารสถานศึกษา ยุคการศึกษา 4.0 ดังนี้ รัฐควรมีนโยบายส่งเสริมสนับสนุนงบประมาณให้
หน่วยงานต้นสังกัดของสถานศึกษาขั้นพื ้นฐานทั่วประเทศ เพื่อพัฒนาสมรรถนะผู้บริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานอย่างต่อเนื่องและจริงจัง ควรกำหนดกลยุทธ์การพัฒนาสมรรถนะ
ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ยุคการศึกษา 4.0 เพ่ือนำไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมและ
ต่อเนื่อง โดยให้สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาทั่วประเทศสนับสนุนการดำเนินงานตามแผนกล
ยุทธ์และมาตรการดำเนินงานอย่างรอบด้าน และควรกำหนดบทบาทการพัฒนาสมรรถนะ
ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ยุคการศึกษา 4.0 โดยมุ่งเน้นส่งเสริมและพัฒนาให้ผู้บริหาร
สถานศึกษามีศักยภาพสูงสุดในการบริหารสถานศึกษาให้มีคุณภาพบรรลุตามเป้าหมายการจัด
การศึกษาตามแผนการศึกษาชาติและหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 
2551 ฉบับปรับปรุง พุทธศักราช 2560 โดยผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งต่อไป สื่อ
และเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นสิ ่งสำคัญและจำเป็นสำหรับการพัฒนาสมรรถนะบริหาร
สถานศึกษาขั ้นพื ้นฐาน ดังนั ้น จึงควรมีการศึกษากลยุทธ์การพัฒนาสื ่อและเทคโนโลยี
สารสนเทศสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา เพื่อจะได้ทราบว่าในการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหาร
สถานศึกษาด้านสื่อและเทคโนโลยีสารสนเทศควรมีกลยุทธ์สำคัญอย่างไรบ้าง  และผู้บริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานส่วนใหญ่ต้องการได้รับการพัฒนาความรู้ภาษาอังกฤษและการแสวงหา
ความรู้ใหม่ ๆ อย่างเร่งด่วน ดังนั้น จึงควรมีการศึกษาแนวทางการพัฒนาและส่งเสริมการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษและการแสวงหาความรู้ใหม่ ๆ  
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