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บทคัดย่อ 
  บทความฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความต้องการจำเป็น พัฒนากลยุทธ์ และ
ประเมินกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือสู่มาตรฐานสากล 
โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสาน แบ่งออกเป็น 3 ระยะ คือ ระยะที่ 1 ศึกษาความต้องการ
จำเป็นกลุ ่มตัวอย่างเป็นผู้บริหารโรงเรียน จำนวน 385 คน สุ ่มกลุ ่มตัวอย่างแบบง่าย              
ใช้แบบสอบถามประมาณค่า 5 ระดับ การวิเคราะห์ข้อมูลโดยหาความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน และหาความต้องการจำเป็น ระยะที่ 2 การพัฒนากลยุทธ์ผู้วิจัยใช้เทคนิค
เดลฟาย จากผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 17 คน และระยะที่ 3 การประเมินกลยุทธ์ กำหนดขนาดกลุ่ม
ตัวอย่างด้วยวิธีการเดียวกับระยะที่ 1 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เป็นแบบสอบถามความคดิเห็น 
มี 2 ด้าน ได้แก่ ด้านความเหมาะสมและด้านความเป็นไปได้ในการปฏิบัติจริง แบบสอบถามมี
ล ักษณะเป ็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระด ับ ผลการว ิจ ัยพบว่า                
1) ความต้องการจำเป็นในการบริหารอยู่ใน ระดับมากที่สุด คือ การมุ่งเน้นบุคลากร รองลงมา 
คือ การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ และการจัดการกระบวนการ ตามลำดับ                  
2) กลยุทธ์การบริหารโรงเรียน ประกอบด้วย 9 กลยุทธ์ ได้แก่ 1) กลยุทธ์การนำองค์การ             
2) กลยุทธ์การวางแผนเชิงกลยุทธ์ 3) กลยุทธ์การมุ ่งเน้นผู ้เรียน และผู ้มีส่วนได้ส่วนเสีย                  
4) กลยุทธ์การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ 5) กลยุทธ์การมุ่งเน้น 6) กลยุทธ์การจัด
กระบวนการ 7) กลยุทธ์การปฏิบัติงานหลัก 8) กลยุทธ์นวัตกรรม และสารสนเทศ และ                
9) กลยุทธ์ด้านคุณภาพผู้เรียน และ 3) ผลการประเมินกลยุทธ์โรงเรียน ซึ่งมีความเหมาะสม 
และความเป็นเป็นไปได้ อยู่ในระดับมากทุกกลยุทธ์ 
คำสำคัญ : การบริหารจัดการศึกษา , กลยุทธ์, โรงเรียนประถมศึกษาในภาคตะวันออก         
เฉียงเหนือ, มาตรฐานสากล 
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Abstract 
  The objectives of this research are to study needs, strategy development 
and management strategy assessment of elementary schools in the Northeastern 
region for meeting international standards. The research was conducted by using 
a mixed methodology that was divided into three phases: Phase 1: Needs study 
- The sample consisted of 385  school administrators who were selected by 
simple random sampling. The research instrument was a 5 - point rating scale 
questionnaire.  The data were analyzed by finding out frequency, percentage, 
mean and standard deviation. The needs were fount out by using. Phase 2 : 
Strategy development - The researcher used the Delphi technique with 1 7 
experts. Phase 3 : Strategy assessment - The researcher determined the sample 
size with the same method as setting the sample and conducted a random 
sample as same as Phase 1 .  The research instrument used in Phrase 3 was a 
questionnaire surveying opinions on management strategy assessment of 
elementary schools in Northeastern region for meeting international standards. 
The questionnaire surveyed two aspects, including suitability and feasibility in 
practices, with following tools: Part 1  - General information of respondents 
(represented in the form of checklist) and Part 2  - The management strategy 
assessment of elementary schools in Northeastern region for meeting 
international standards. The questionnaire surveyed two aspects, including 
suitability and feasibility in practices. The research instrument was a 5-point rating 
scale questionnaire. The research results indicated that the needs for 
management of elementary schools in the Northeastern region for meeting 
international standards were at the highest level in the aspect of workforce focus, 
followed by measurement, analysis, knowledge management and process 
management, respectively. 2 )  The management strategy of elementary schools 
for meeting international standards consisted of 9  strategies, including 1 ) 
leadership strategy 2) strategic planning strategy 3) learner and stakeholder focus 
strategy 4 )  measurement, analysis and knowledge management strategies 5 ) 
focus strategy 6 )  process management strategy 7 )  key operations strategy 8 ) 
innovation and information strategy and 9) learner quality strategy. 3) The results 
of strategy assessment of elementary schools in the Northeastern region for 
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meeting international standards had suitability and feasibility at a high level in all 
strategies. 
Keywords: The Administration, Strategies, Primary Schools in The North Eastern,  
World - Class Standard 
 
บทนำ  
  การจัดการเรียนการสอนของสถานศึกษาในประเทศไทยมีการพัฒนาหลักสูตรและ   
การสอนให้เป็นทางเลือกกับผู้เรียนได้หลายรูปแบบ โดยมีวัตถุประสงค์และเป้าหมายสำคัญ   
เพ่ือตอบสนองต่อความต้อง การในการพัฒนาประเทศให้สามารถแข่งขันและทัดเทียมกับนานา
ประเทศ (สํานักงานสภาการศึกษา , 2552) ปัญหาการจัดการศึกษาของประเทศไทยยัง              
ต ้องปร ับและพัฒนาอีกหลายด้านซึ ่งในปี พ.ศ. 2558 ประเทศไทย เข ้าร ่วมของกลุ่ม         
สมาชิกประชาคมอาเซียน การวิเคราะห์ศักยภาพของเด็กไทยและคุณภาพการศึกษาของ
ประเทศไทย ปัญหาที่ยังต้องให้ความสำคัญ ต่อการปรับปรุงเพื่อพัฒนา เช่น ด้านคุณภาพ
ผู้เรียนที่ยังไม่มีมาตรฐานในระดับทัดเทียมกับนานาประเทศ ซึ่งปัจจุบันสังคมเริ่มหันมามองว่า
ปัญหา ด้านคุณภาพการจัดการศึกษาของประเทศไทยยังไปไม่ถึงมาตรฐานที่ควรจะเป็น         
ทุกภาคส่วนควรตระหนัก และหาวิธีแก้ปัญหา จึงทำให้กระทรวงศึกษาธิการโดยสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (ส.พ.ฐ.) ได้มีการขับเคลื่อนเพื่อแก้ปัญหาดังกล่าวอย่าง
เต็มที่ โดยมีนโยบายให้สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาที่อยู่ในโครงการพัฒนา
ด้านต่าง ๆ รวมทั้งโรงเรียนในโครงการมาตรฐานสากลเร่งเดินหน้าเพื่อปรับปรุงรูปแบบการจัด
การศึกษาทั้งในระดับสถานศึกษาและระดับเขตพื้นที่การศึกษา เพื่อให้ผู้เรียนเกิดความรู้ได้จริง 
เพราะต้องร่วมเข้าเป็นสมาชิกประชาคมอาเซียนและเตรียมยกระดับมาตรฐานการศึกษาสู่ความ
เป็นมาตรฐานสากลเพ่ือให้เป็นที่ยอมรับจากทุกภาคส่วน แต่การขับเคลื่อนการศึกษาในขณะนี้มี
เป้าหมายและทิศทางไม่ชัดเจน ความเข้าใจในเป้าหมายและทิศทางไม่ตรงกับความเป็น
มาตรฐานของสากล จึงทำให้การจัดการศึกษาในประเทศไทยไม่บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้ และ
ไม่เกิดการเปลี่ยนแปลงทางในการจัดการศึกษามากเท่าไร (เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์, 2550) 
ดังมีนัก การศึกษาได้กล่าวถึงเรื ่องการเปลี่ยนแปลงดังนี ้ คอทเตอร์  (Kotter, J. P., 1996) 
ชี ้ให้เห็นว่าสิ่งสำคัญที่สุดของการเปลี่ยนแปลงคือ การทำให้การเปลี ่ยนแปลงเป็นไปตาม
กระบวนการ ซึ่งประกอบด้วยการตรวจสอบแผน และการกำหนดกระบวนการที่นำไปสู่การ
เปลี่ยนปลงต่าง ๆอย่างชัดเจนในทิศทางที่ต้องการและระดับที่เหมาะสม การเปลี่ยนแปลงนี้ไม่
เฉพาะองค์การขนาดใหญ่เท่านั้นที่ประสบความสำเร็จ องค์การที่เกิดขึ้นใหม่ก็ต้องการการ
เปลี่ยนแปลงเช่นกันโดยการปรับตัวในด้านต่าง ๆ ทั้งโครงสร้างกระบวนการดำเนินงานหรือ
บุคลากร เพื่อให้องค์การเจริญเติบโตและพบส่งท้าทายใหม่ ๆ การเปลี่ยนแปลงองค์การต้อง
ได้รับการยอมรับและได้รับความร่วมมือจากทุกฝ่าย จึงจำเป็นต้องเร่งพัฒนามาตรฐาน
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การศึกษาการจัดการศึกษาในสถานศึกษาทั้งของรัฐและเอกชนให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของ
โลกยุคใหม่ การบริหารการเปลี่ยนแปลงในโรงเรียนนั้นสิ่งสำคัญมากคือ ต้องมีระบบการบริหาร
จัดการศึกษาที ่ด ี เป้าหมายสำคัญ คือ การที ่จะทาให้การศึกษามีคุณภาพ มีมาตรฐาน            
เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล นำไปสู่การพัฒนาเด็กไทยให้มีคุณภาพ และมาตรฐานสูงขึ้น 
เท่าเทียมหรือใกล้เคียงนานาอารยประเทศ ซึ่งโรงเรียนมาตรฐานสากลเป็นการจัดคุณภาพเชิง
บูรณาการและให้ความสำคัญต่อความยั่งยืนอันได้รับการยอมรับมากที่สุดในปัจจุบัน (Kilmer, 
V., 1999) โดยมีความมุ่งหวังว่านักเรียนจะมีศักยภาพเป็นพลโลก มีการดำเนินการตั้งแต่ปี 
2553 - 2555 วัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ได้แก่ 1) เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีศักยภาพเป็นพลโลก 
(World Citizen) เป็นเลิศว ิชาการ สื ่อสาร 2 ภาษาล้ำหน้าทางความคิดผลิตงานอย่าง
สร้างสรรค์ ร่วมกันรับผิดชอบต่อสังคมโลก 2) ยกระดับ การจัดการเรียนการสอนเทียบเคียง
มาตรฐานสากล โดยกำหนดรายวิชาเพิ่มเติมที่มีความเป็นสากลเช่น ทฤษฎีความรู้ (Theory of 
Knowledge) การเข ียนความเร ียงข ั ้นส ูง  (Extended Essay) ก ิจกรรมโครงงานเ พ่ือ
สาธารณประโยชน์ (CAS: Creativity, Actions, Service) และโลกศึกษา (Global Education) 
และ 3) ยกระดับการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ (Quality System Management )      
ซึ่งในจำนวน 500 โรงเรียน เป็นโรงเรียนมัธยม 381 โรงเรียน โรงเรียนประถมศึกษา 119 
โรงเรียน ทั้งนี้ดำเนินการพัฒนาและยกระดับโรงเรียนมาตรฐานสากล จะมุ่งพัฒนา 5 ด้าน คือ 
1) พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาเทียบเคียงกับมาตรฐานสากล โดยนำจุดเด่นจากหลักสูตรต่าง ๆ 
มาปรับหลักสูตรให้เทียบเคียง 2) พัฒนาสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ – คณิตศาสตร์ โดยใช้
ภาษาอังกฤษภายในปี 2555 3) พัฒนาครูผู้สอนในสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศที่ 2 และ
ครูผู้สอนสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์เพื่อใช้ภาษาอังกฤษในการจัดการเรียนการ
สอน 4) พัฒนาผู ้บริหารโรงเรียนร่วมกับการพัฒนาครูและบุคลากรการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน           
5) พัฒนาระบบการบริหารโรงเรียนเกี่ยวกับการจัดทำแผนกลยุทธ์โรงเรียนมาตรฐานสากล 
(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2553) คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานได้
ขับเคลื่อนการพัฒนายกระดับโรงเรียนชั้นนำที่มีความพร้อมสู่โรงเรียนมีมาตรฐานสากล โดย
เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน นายชินภัทร ภูมิรัตน์ ได้มอบนโยบายแก่
โรงเรียนในโครงการ และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทั่วกันทั้งประเทศผ่าน การประชุมทางไกล แนวทาง
ดำเนินงานโรงเรียนมาตรฐานสากลเพื่อสื่อสารและสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับ ทิศทางและ
แนวทางดำเนินงานเบื้องต้นให้ทราบกันเพื่อให้เกิดความเชื่อมโยงในการนำแนวทางไปสู่การ
ปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมและได้ให้ วิเคราะห์จากข้อมูลโดยรวมกล่าวถึง การจัดการศึกษาโดย
เฉลี่ยของโรงเรียนปะถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือยังมีคุณภาพต่ำ คะแนนเฉลี่ยของ
นักเรียนทั่วประเทศในบางวิชาบางระดับตกต่ำลงจาก 4 - 5 ปี จึงต้องเร่งหาแนวทางในการ
พัฒนา สู่ความเป็นเลิศตามแนวนโยบายที่กำหนดไว้ ยังไม่มีการศึกษาถึงกลยุทธ์ในการพัฒนา
โรงเรียนสู่มาตรฐานสากล จากความสำคัญของการยกระดับคุณภาพการศึกษาของไทยให้สู่
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ความเป็นมาตรฐานสากล ทำให้ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาวิจัยเพ่ือพัฒนากลยุทธ์การบริหาร
โรงเรียนประถมศึกษาในตะวันออกเฉียงเหนือซึ่งจะส่งผลในการพัฒนาระบบการบริหาร เพ่ือ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาสู่มาตรฐานสากล (World - Class Standard School) ต่อไป 
  วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  1. เพื ่อศึกษาความต้องการจำเป็นในการบริหารโรงเร ียนประถมศึกษาในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ สู่มาตรฐานสากล 
  2. เพื่อพัฒนากลยุทธ์การบริหารโรงเรียนประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ            
สู่มาตรฐานสากล 
  3. เพื่อประเมินกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ                    
สู่มาตรฐานสากล 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 
  การวิจัยครั้งนี้ เป็นงานวิจัยแบบสมผสาน แบ่งการวิจัยออกเป็น 3 ระยะ ดังนี้ 
  ระยะที่ 1 การศึกษาความต้องการจำเป็นในการบริหารโรงเรียนประถมศึกษาใน
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ สู่มาตรฐานสากล 
  การศ ึกษาต ้องการจำ เป ็น ในการบร ิหาร โรง เร ี ยนประถมศ ึ กษา ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ สู่มาตรฐานสากลเป็นการศึกษาเชิงสำรวจ (Survey Study) มีขอบเขต
การวิจัย ดังนี้ 
   1. กล ุ ่มต ัวอย ่างใช ้ในการว ิจ ัยระยะนี้  ได ้แก ่ ผ ู ้อำนวยการโรงเร ียน
ประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการ ปีการศึกษา 2561 - 2562 จาก 61 เขตพื้นที่การศึกษา กลุ่มตัวอย่าง
จำนวน 385 คน ผู้วิจัยได้กำหนดกลุ่มตัวอย่างโดยเปิดตารางเครซี่และมอร์แกน (Krejcie, R. V. 
& Morgan, D. W., 1970) คำนวณกลุ่มตัวอย่างให้กระจายไปทุกเขตพื้นที ่ การศึกษาตาม
สัดส่วนของประชากร แล้วดำเนินการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple Random Sampling) 
โดยวิธีจับสลากรายชื่อโรงเรียนประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่เลือกเป็นกลุ่ม
ตัวอย่าง โดยหน่วยใดที่ถูกเลือกเป็นกลุ่มตัวอย่างแล้ว  จะไม่มีโอกาสถูกเลือกเป็นเป็นกลุ่ม
ตัวอย่างอีก 
   2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถาม มีข้อ
คำถามเก่ียวกับสภาพปัจจุบันและสภาพที่คาดหวังของการบริหารโรงเรียนประถมศึกษา ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ แบบการตรวจสอบรายการ (Checklist) ตอนที่ 2 สภาพปัจจุบัน/สภาพที่
คาดหวัง การบริหารโรงเรียนประถมศึกษาใน ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ สู่มาตรฐานสากล                 
มี 7 ด้าน  
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   3. วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล  
    3.1 ผู ้ว ิจัยขอหนังสือราชการเพื ่อประสานงานจากมหาวิทยาลัย            
ราชภัฏอุดรธานีถึงโรงเรียนประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เพื่อขอความอนุเคราะห์
ในการเก็บข้อมูลเกี ่ยวกับสภาพปัจจุบันและความต้องการจำเป็นในการบริหารโรงเรียน
ประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ สู่มาตรฐานสากล  
    3.2 ผู้วิจัยส่งหนังสือราชการ และแบบสอบถามไปถึงผู้อำนวยการ
โรงเรียนประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง เพื่อเก็บข้อมูลโดยส่ง
แบบสอบถามทางไปรษณีย์และแบนซองเปล่าพร้อมดวงตราไปรษณีย์ที ่จ่าหน้าซองถึงผู้วิจัย 
เพ่ือส่งแบบสอบถามกลับคืนถึงผู้วิจัย 
    3.3 ผู้วิจัยได้รับแบบสอบถามคืน จำนวน 385 ฉบับ และคัดเลือก
ฉบับที่สมบูรณ์ได้จำนวน 385 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100.00 
   4. สถิติที ่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูลในครั้งนี้  ผู ้วิจัย
ดำเนินการโดยใช้โปรแกรมสถิติสำเร็จรูปทางสังคมศาสตร์ ดังนี้ 
   ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามทำการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการ
แจกแจงความถี่ และหาร้อยละ 
   ตอนที่ 2 สภาพปัจจุบัน/สภาพที่คาดหวังการบริหารโรงเรียนประถมศึกษาใน
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ สู่มาตรฐานสากล ทำการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการแจกแจงความถี่             
หาค่าเฉลี่ย (𝑥̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ผู้วิจัยกำหนดเกณฑ์ในการวิเคราะห์ตาม
เกณฑ์ของ (บุญชม ศรีสะอาด, 2545) 
  ระยะท ี ่  2 การพ ัฒนากลย ุทธ ์การบร ิหารโรงเร ียนประถมศ ึกษา ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ สู่มาตรฐานสากล 
  การพัฒนากลยุทธ์การบริหารโรงเรียนประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ                 
สู่มาตรฐานสากล โดยใช้เทคนิคเดลฟาย 3 ระยะ คือ  
   1. เทคนิคเดลฟาย (Delphi Technique) รอบท่ี 1 
    1.1 ผู ้ทรงคุณวุฒิ ผ ู ้ว ิจ ัยได้ค ัดเลือกผู ้ทรงคุณวุฒิแบบเจาะจง 
(Purposive Selection) 17 ท่าน โดยกำหนดคุณสมบัติของผู้ทรงคุณวุฒิ ดังนี้  
     1.1.1 เป ็นผ ู ้ท ี ่ดำรงตำแหน ่งหน ้าท ี ่ ร ับผ ิดชอบหรือ                
มีประสบการณ์โดยตรงกับตำแหน่งผู้บริหารระดับสูง หรือนักการศึกษาที่มีความเชี่ยวชาญ 
สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในระดับนโยบาย จำนวน 5 คน  
     1.1.2 เ ป ็ นผ ู ้ ท ี ่ ม ี ต ำแหน ่ งหน ้ าท ี ่ ร ั บ ผ ิ ดชอบหรื อ                              
มีประสบการณ์โดยตรงกับตำแหน่งผู้บริหารระดับสูง สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐานในระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา จำนวน 5 คน  
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     1.1.3 เป ็ นน ั กว ิ ช าการด ้ านการบร ิหารการศ ึ กษา                   
มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอกและปฏิบัติงานในสถาบันอุดมศึกษา จำนวน 7 คน 
    1.2 เครื ่องมือที่ ใช้ในการวิจ ัย เครื ่องมือที ่ใช้ในการวิจ ัยคร ั ้งนี้  
ประกอบด้วยเอกสารประกอบการพิจารณาแสดงความคิดเห็นเพื ่อใช้ในการสัมภาษณ์
ผู้ทรงคุณวุฒิ แบบสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้างและเครื่องบันทึกเสียง  
    1.3 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ติดต่อผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน   
17 ท่าน โดยอธิบายถึงวัตถุประสงค์ขั้นตอนต่าง ๆ ของการวิจัย ระยะเวลาที่ใช้และประโยชน์
ของการวิจัยในรอบที่ 1  
    1.4 สถิติที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยดำเนินการ นำข้อมูล
จากการสัมภาษณ์มาจัดกระทำเพ่ือการวิเคราะห์ โดยนำข้อมูลที่เก็บรวบรวมจากการสัมภาษณ์
ผู้ทรงคุณวุฒิ ทั้ง 17 คน มาวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis) ศึกษาอย่างละเอียด 
จัดระบบ และหมวดหมู่ ตามประเด็นที่ทำการวิจัย  
   2. เดลฟาย (Delphi Technique) รอบท่ี 2  
   2.1 ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 17 คน เช่นเดียวกันกับรอบที่ 1 
   2.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยโดยใช้เทคนิค
เดลฟาย รอบที่ 2 มีลักษณะเครื่องมือเป็นแบบสำรวจรายการ (Checklist) และ ตอนที่ 2            
กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ สู่มาตรฐานสากล ซึ่งเป็น
แบบสอบถามชนิดเลือกตอบเห็นด้วยไม่เห็นด้วย และคำถามปลายเปิดในตอนท้ายเพื ่อให้
ผู้ทรงคุณวุฒิแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม 
   2.3 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ติดต่อผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน   
17 ท่าน โดยอธิบายถึงวัตถุประสงค์ขั้นตอนต่าง ๆ ของการวิจัย ระยะเวลาที่ใช้และประโยชน์
ของการวิจัยในรอบที่ 2  
   2.4 สถิติที ่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูลรอบที่ 2 
ผู้วิจัยใช้วิธีวิเคราะห์หาค่าสถิติโดยวิเคราะห์หามัธยฐาน และพิสัยระหว่างควอไทล์  
   3. เดลฟาย (Delphi Technique) รอบท่ี 3  
    3.1 ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 17 คน เช่นเดียวกันกับ รอบท่ี 2 
    3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยโดยใช้เทคนิค
เดลฟาย รอบที่ 2 มีลักษณะเครื่องมือเป็นแบบสำรวจรายการ (Checklist) และตอนที่ 2 กล
ยุทธ์การบริหารโรงเรียนประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ สู่มาตรฐานสากล ซึ่งเป็น
แบบสอบถามชนิดเลือกตอบเห็นด้วยไม่เห็นด้วย และคำถามปลายเปิดในตอนท้ายเพื ่อให้
ผู้ทรงคุณวุฒิแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม 
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    3.3 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ติดต่อผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 17 
ท่าน โดยอธิบายถึงวัตถุประสงค์ขั้นตอนต่าง ๆ ของการวิจัย ระยะเวลาที่ใช้และประโยชน์ของ
การวิจัยในรอบที3่  
    3.4 สถิติที ่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูลรอบที่ 2 
ผู้วิจัยใช้วิธีวิเคราะห์หาค่าสถิติโดยวิเคราะห์หามัธยฐาน และพิสัยระหว่างควอไทล์  
  ระยะท ี ่  3 การประเม ินกลย ุทธ ์การบร ิหารโรงเร ียนประถมศ ึกษา ในภา
ตะวันออกเฉียงเหนือ สู่มาตรฐานสากล 
  การประเมินกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนประถมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ             
สู่มาตรฐานสากล มีขอบเขตการวิจัย ดังนี้  
   1. กลุ่มตัวอย่างและประชากร ผู้วิจัยกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการ
เดียวกันกับที่กำหนดกลุ่มตัวอย่างและดำเนินการสุ่มกลุ่มตัวอย่างเช่นเดียวกันกับระยะที่ 1 
   2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยดำเนินการสร้างแบบสอบถามเกี่ยวกับ                         
การประเมินกลยุทธ ์การบร ิหารโรงเร ียนประถมศึกษา ในภาคตะว ันออกเฉ ียงเหนือ                          
สู่มาตรฐานสากล  
   3. การเก็บรวบรวมข้อมูล  
   3.1 ผู ้ว ิจ ัยนำกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนประถมศึกษา ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ สู่มาตรฐานสากล ฉบับที่ได้รับการยืนยัน นำมาจัดทำเป็นประเด็นในการ
สร้างแบบสอบถามเพื่อใช้ในการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ในการปฏิบัติจริง 
   3.2 ประเด็นข้อคำถามของแบบสอบถามได้สร้างขึ้นจากข้อความของ
กลยุทธ์ การบริหารโรงเรียนประถมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ สู่มาตรฐานสากลฉบับที่
ได้รับการพัฒนาแล้วตามความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 17 คน ในระยะที่ 2 นั้น เป็นข้อคำถาม
ที่ผ่านกระบวนการเดลฟายจากผู้ทรงคุณวุฒิแล้ว นำแบบสอบถามเสนอเพื่อขอความคิดเห็น
จากอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพ่ือจัดทำฉบับสมบูรณ์และนำไปใช้เก็บข้อมูลต่อไป 
   4. สถิติที่ใช้ในการวิจัย การวิเคราะห์ข้อมูลครั้งนี้ ผู้วิจัยดำเนินการ โดยใช้
โปรแกรมสถิติสำเร็จรูปทางสังคมศาสตร์ ดังนี้ ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม            
ทำการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการแจกแจง ความถี ่ และหาร้อยละ ตอนที ่ 2  การประเมิน                      
ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ในการปฏิบัต ิจร ิงของกลยุทธ์การบริหารโรงเร ียน
ประถมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ สู ่มาตรฐานสากล ทำการวิเคราะห์ข้อมูลด้วย             
การแจกแจงความถี่ หาค่าเฉลี่ย (𝑥̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ผู้วิจัยกำหนดเกณฑ์                
ในการวิเคราะห์ตามเกณฑ์ของ (บุญชม ศรีสะอาด, 2545) 
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ผลการวิจัย 
  สรุปผลการวิจัย กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
สู่มาตรฐานสากล ผลการวิจัยพบว่า 
   1. ความต้องการจำเป็นในการบร ิหารโรงเร ียนประถมศึกษาในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือเมื่อเข้าสู่มาตรฐานสากล เรียงตามลำดับ ดังนี้  ด้านที่มีดัชนีความต้องการ
จำเป็นลำดับที่ 1 คือด้านการมุ่งเน้นบุคลากร (PNI mod ified =0.15) ลำดับที่ 2 คือ ด้านการวัด
การวิเคราะห์และการจัดการความรู้  (PNI mod ified =0.14) ลำดับที ่ 3 คือด้านการจัดการ
กระบวนการ (PNI mod ified = 0.13) ลำดับที่ 4 คือด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ (PNI mod ified            
= 0.12) ลำดับที่ 5 คือ ด้านการมุ่งเน้นผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ ส่วนเสีย (PNI mod ified = 0.12)   
ด ้านผลลัพธ์ (PNI mod ified = 0.12) และลำดับที ่  7 คือด ้านการนำองค์การ  (PNI mod ified                    
=  0.11) 
   2. กลยุทธการบริหารโรงเรียนประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ                
สู ่มาตรฐานสากลประกอบด้วย 9 กลยุทธ์ ดังนี้ 1) กลยุทธ์การนำองค์การ (Leader ship)        
2) กลยุทธ์การวางแผนเชิงกลยุทธ์ (Strategic Planning) 3) กลยุทธ์การมุ่งเน้นผู้เรียนและผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย (Student and Stakeholder) 4) กลยุทธ์การวัด การวิเคราะห์ และการ
จัดการความรู้ (Measurement, Analysis and Knowledge Management) 5) กลยุทธ์การ
มุ ่งเน้นบุคลากร (Faculty and Staff Focus) 6) กลยุทธ์การจัดกระบวนการ (Process 
Management) 7) กลยุทธ์การปฏิบัติงานหลัก (Main performance) ควรดำเนินการดังนี้               
8) กลยุทธ์นวัตกรรม และสารสนเทศ (Innovation and Information) 9) กลยุทธ์การบริหาร
โรงเรียนประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือสู ่มาตรฐานสากลด้านคุณภาพผู้เร ียน 
(Learner Quality)  
   3.  การประเม ินกลย ุทธ ์การบร ิหารโรงเร ียนประถมศ ึกษา ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือสู่มาตรฐานสากล โดยรวม มีความเหมาะสมของกลยุทธ์ (𝑥̅ = 4.28,                  
S.D. = 0.59) และ ความเป็นไปได้ในการปฏิบัติจริงของกลยุทธ์  (𝑥̅ = 3.95, S.D. = 0.66)                 
อยู่ในระดับมาก 
 
อภิปรายผล 
  จากข้อค้นพบของงานวิจัยการพัฒนากลยุทธ์การบริหารโรงเรียนประถมศึกษา ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือสู ่มาตรฐานสากลในครั ้งนี้  มีผลการวิเคราะห์ข้อมูลที ่น่าสนใจและ             
ควรนำมาอภิปราย ดังนี้ 
   1. ผลการศึกษาความต้องการจำเป็นในการบริหารโรงเรียนประถมศึกษาใน
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ สู่มาตรฐานสากล ลำดับที่ 1 ได้แก่ การมุ่งเน้นบุคลากร (Faculty 
and Staff Focus) สอดคล้องกับผลงานวิจัยที่ ทศพล เกียรติเจริญผล และคณะ ศึกษาเรื่อง 
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ผลกระทบของยุทธศาสตร์การบริหารคุณภาพทั่วทั้งองค์การ (TQM) (ทศพล เกียรติเจริญผล 
และคณะ, 2553) 
   2.  ผลการพ ัฒนากลย ุทธ ์การบร ิหารโรงเร ียนประถมศ ึกษา ในภา
ตะวันออกเฉียงเหนือสู่มาตรฐานสากล ประกอบด้วยกลยุทธ์ 9 กลยุทธ์ ได้แก่ กลยุทธ์การนำ
องค์การ (Leadership) กลยุทธ ์การวางแผนเชิงกลยุทธ์ (Strategic Planning) กลยุทธ์           
การมุ ่งเน้นผู ้เร ียนและผู ้มีส ่วนได้ส่วนเสีย (Student and Stakeholder) กลยุทธ์การวัด                  
การว ิ เ คราะห ์  และการจ ั ดการความรู้  (Measurement, Analysis and Knowledge 
Management) กลยุทธ์ที่การมุ่งเน้นบุคลากร (Faculty and Staff Focus) กลยุทธ์การจัด
กระบวนการ (Process Management) กลยุทธ์ผลการปฏิบัติงานหลัก (Main Performance) 
กลยุทธ์ทนวัตกรรม และสารสนเทศ ( Innovation and Information) และกลยุทธ์คุณภาพ
ผู้เรียน (Learner Quality) โดยมีประเด็นในการอภิปรายตาม กลยุทธ์ ดังนี้ 
    2.1 กลยุทธ์การนำองค์การ (Leadership) ดำเนินการโดย ส่งเสริม
ให้มีการสื่อสาร การดำเนินกิจกรรมในโรงเรียนเพื่อการนำไปปฏิบัติ และสร้างความเข้าใจผล
การปฏิบัติไปในทิศทางเดียวกัน สนับสนุนการสร้างบรรยากาศเชิงบวกในการปฏิบัติงานใน
องค์การและมีการกำกับดูแลติดตามเสริมแรงตามโอกาส ส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ของบุคลากร 
โดยมีฐานข้อมูลสารสนเทศท่ีเป็นปัจจุบันในการสืบค้นประกอบการตัดสินใจเพ่ือความยั่งยืนของ
องค์การ การสื่อสารถึงวิสัยทัศน์ของโรงเรียนและแนวทางการนำไปปฏิบัติที่แสดงให้เห็นถึง
ความมุ่งมั่นต่อค่านิยมขององค์การ สอดคล้องกับผลงานวิจัยที่ คิลเมอร์ (Kilmer) ศึกษาเรื่อง 
การจัดการคุณภาพโดยรวมมาใช้เป็นเครื่องมือสำหรับการปรับปรุงโรงเรียน โดยใช้หลักการ
ปรับปรุงอย่างต่อเนื่องเป็นแนวทางในการศึกษา พบว่า พฤติกรรมการนำองค์การของผู้บริหาร
เป็นปัจจัยสำคัญท่ีจะส่งเสริมหลักการจัดการคุณภาพโดยรวม ซึ่งคุณลักษณะและพฤติกรรมของ
ผู ้บริหารที ่มุ ่งคุณภาพประกอบด้วยคุณลักษณะและพฤติกรรม 8 ประการ คือ วิสัยทัศน์                  
มีความสัมพันธ์กับบุคลากรทั ้งภายในและภายนอกองค์การ มีความมุ ่งมั ่นในการทำงาน 
สนับสนุนและช่วยเหลือลูกน้อง มีความสามารถในการใช้ข้อมูลสถิติในการตัดสินใจมี
ความสามารถในการสื่อสาร ใช้แรงจูงใจในการบริหารรวมทั้งเป็นผู้นำในการเปลี่ยนแปลง 
โรงเรียนด้วยเครื่องมือต่าง ๆ ที่เหมาะสม เป็นภาระงานของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องและเป็นงานของ
ทีมผู้บริหารส่วนมาก (Kilmer, V., 1999)  
    2.2 กลย ุทธ ์ การวางแผน เช ิ งกลย ุทธ ์  ( Strategic Planning) 
ดำเนินการโดย สนับสนุนให้มีการวิเคราะห์ปัจจัยภายนอกจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพื่อการ
วางแผนเชิงกลยุทธ์ ระดมสรรพกำลังจากทุกส่วนในโรงเรียนเพื่อการกำหนดเป้าหมาย และ
แนวทางในการดำเนินกิจการของโรงเรียนดำเนินการกระจายอำนาจเพื่อความคล่องตัวและลด
ขั้นตอนการบริหารงาน ระดมสรรพกำลังเป็นหนึ่งเดียวเพื่อวางโครงสร้างการบริหารกิจการใน
โรงเรียนส่งเสริมให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ที่เหมาะสม ร่วมกันและประยุกต์ความรู้ที่ได้ ไปใช้



วารสารสังคมศาสตร์และมานุษยวิทยาเชิงพุทธ ปีท่ี 5 ฉบับท่ี 9 (กันยายน 2563) | 121 

แก้ปัญหาในการปฏิบัติงานเพื่อสามารถระบุจุดบอดที่อาจจะเกิดขึ้นในการวางแผนเชิงกลยุทธ์ 
การกำหนดความสามารถพิเศษ รวมถึงความท้าทาย และความได้เปรียบเชิงกลยุทธ์ ตามกรอบ
เวลาของการวางแผน ส่งเสริมการวางแผนถึงความยั่งยืนขององค์การในระยะยาว และยัง
รวมถึงความสามารถพิเศษที่จำเป็นขององค์การ ความสามารถขององค์การ สอดคล้องกับ
ผลงานวิจัยที่ อรุณ รักธรรม ได้กล่าวว่า การมีส่วนร่วมในกระบวนการบริหารของสมาคม
ผู้บริหาร การศึกษาสหรัฐอเมริกา (American Association of School Administrator เรียก
ย่อว่า AASA) การวางแผน (planning) หมายถึง การกำหนดวิธีการปฏิบัติงานไว้ล่วงหน้า และ
กำหนดเป้าประสงค์ ที่แน่นอนหลักสำคัญของการวางแผนมี 3 ประการ ได้แก่การวางแผนงาน
ต้องสอดคล้องกับนโยบาย การวางแผนต้องอาศัยหลักวิชาหรือความรู้ทางวิทยาการการ
วางแผนต้องอาศัยข้อมูล เพื่อช่วยให้ กำหนดวิธีการได้ถูกต้องและมีเหตุผล  (อรุณ รักธรรม, 
2551)  
    2.3 กลยุทธ์การมุ่งเน้นผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Student and 
Stakeholder) ดำเนินการโดย ส่งเสริมการประสานงานกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการจัดทำ
หลักสูตรสถานศึกษาให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียนและชุมชน สนับสนุนให้มีการนำ
ข้อเสนอแนะความต้องการในการจัดการศึกษามาใช้ในการจัดการศึกษาแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
อย่างคุ้มค่า และเกิดประสิทธิผล สอดคล้องกับผลการวิจัยของ นิวบี้ (Newby) ที่ได้ศึกษาเรื่อง
การบริหารคุณภาพโดยรวมในโรงเรียน ประถมศึกษา โดยเปรียบเทียบในโรงเรียนที่มีการนำ
ระบบบริหารคุณภาพโดยรวมมาปรับใช้จำนวน 4 โรงเรียน กับโรงเรียนที่ไม่มีการนำระบบ
บริหารคุณภาพโดยรวมมาใช้จำนวน 4 โรงเรียน พบว่า ความ พึงพอใจของนักเรียนและ
ผู้ปกครองเป็นตัวชี้วัดคุณภาพของโรงเรียน (Newby, E. F., 1998)  
    2.4 กลย ุทธ ์การว ัด  การว ิ เคราะห ์  และการจ ัดการความรู้  
(Measurement, Analysis and Knowledge Management) ดำเนินการโดย ส่งเสริมให้มี
การวิเคราะห์โอกาส และภาวะคุกคามเพื่อปรับแผนกลยุทธ์ให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่
เปลี ่ยนแปลง ให้ครู คณะกรรมการสถานศึกษาและชุมชนมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์และ
ปรับปรุงแก้ไขการดำเนินงานให้สอดคล้องกับมาตรฐานการดำเนินการ การบริหารจัดการ
เกี่ยวกับการเลือกรวบรวมวิเคราะห์จัดการและปรับปรุงข้อมูลสารสนเทศ สินทรัพย์ทางความรู้ 
และการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมทั้งการทบทวนผลการดำเนินการและใช้ผลการ
ทบทวนในการปรับปรุงผลการดำเนินการ เพื่อผลักดันให้เกิดการปรับปรุงผลการเรียนของ
ผู้เรียน และเพ่ิมความสามารถในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับนานาชาติ สอดคล้องกับผลการวิจัยที่ 
พรรณี เหมะสถล และคณะ (2551) ได้ทำการศึกษาการประเมินผลการพัฒนาโรงเรียนสู่ความ
เป็นเลิศแบบก้าวกระโดดด้วยการเทียบเคียงตามแนวรางวัลคุณภาพแห่งชาติทางการศึกษาของ
โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์ พบว่า อยู่ในระดับมากและมีค่าเฉลี่ยสูง กว่าข้อ
อื ่น ๆ คือ ความรู ้ จัดเก็บองค์ความรู ้ ประมวลและกลั ่นกรองความรู ้การเข้าถึงความรู้                 
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การแบ่งปัน แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และการเรียนรู้ ที่เป็นเช่นนี้เพราะว่าครูตระหนักถึงความสำคัญ
ในการพัฒนา ผู้เรียนให้มีศักยภาพเป็นพลโลก (World Citizen) สร้างวิถีแห่งการรู้แจ้ง สร้าง
แรงกระตุ้นใหม่ ๆ ให้ผู้เรียนเกิดความมุ่งมั่น รักและเพลิดเพลินในการแสวงหาความรู้สามารถ
วิเคราะห์และสรุปองค์ความรู้ มีความสามารถในการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ และมีจิต
สาธารณะและสำนึกในการบริการสังคม ซึ่งถือว่าเป็นหัวใจของการจัดการศึกษา (พรรณี เหมะ
สถล และคณะ, 2551) 
    2.5 กลย ุทธ ์การม ุ ่ ง เน ้นบ ุคลากร (Faculty and Staff Focus) 
ดำเนินการโดยการส่งเสริม ให้มีการกระจายอำนาจและหน้าที่ให้ครูและบุคลากรมีส่วนร่วมใน
การปฏิบัติงานตามหลักประชาธิปไตยภายใต้กรอบอำนาจและหน้าที ่ ส่งเสริมให้ครูและ
บุคลากรร่วมสร้างวิสัยทัศน์ในการปรับปรุงโรงเรียน ส่งเสริมให้ครูนำความรู้และทักษะใหม่  ๆ          
ที่ได้จากการเรียนรู้ร่วมกันไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน ให้ครูมีส่วนร่วมในการอภิปรายและ
ตัดสินใจในภารกิจของโรงเรียนรวมทั้งมีวิธีการสร้างความผูกพัน ให้ค่าตอบแทน และตลอดจน
การเสริมแรงเชิงบวกต่อบุคลากรสอดคล้องกับผลงานวิจัยที่ ทศพล เกียรติ เจริญผล และคณะ 
ได้ศึกษาผลกระทบ ของยุทธศาสตร์การบริหารคุณภาพทั ่วทั ้งองค์การ (TQM) ที ่ม ีต่อ
กระบวนการพัฒนานวัตกรรม พบว่า การบริหารคุณภาพแบบเบ็ดเสร็จ เป็นปรัชญาการจัด
การศึกษาที่มีส่วนประกอบที่สำคัญที่พบคือการมุ่งเน้นบุคลากรและมีส่วนร่วมของบุคคลที่
เกี่ยวข้อง (Involvement of Employees) (ทศพล เกียรติเจริญผล และคณะ, 2553)  
    2. 6 กลย ุ ท ธ์ ก า ร จ ั ด ก ร ะบวนกา ร  ( Process Management) 
ดำเนินการโดยมีการส่งเสริมการแสดงวิสัยทัศน์เรื่องการกระจายอำนาจในการบริหารงานแก่ครู
และบุคลากรอย่างชัดเจนส่งเสริมและอำนวยความสะดวกเพื่อสนับสนุนให้ครูปฏิบัติงานได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ส่งเสริมให้ใช้ระบบสื่อสารแบบเปิดที่มีความสะดวกและรวดเร็วเพื่อเป็น
องค์การแห่งการเรียนรู้ และส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ส่งเสริมการสร้างนวัตกรรมด้าน
ระบบงานโดยรวมด้วยการจัดโครงสร้างองค์การอย่างเหมาะสม ตลอดจนการวางแผนกลยุทธ์ที่
สอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการ ส่งเสริมการวิเคราะห์ระบบงานและกระบวนการ 
สอดคล้องกับผลการวิจัยของ วิลัยพรณ์ สรีวัฒน์ ได้ศึกษาเรื่องการประเมินเชิงระบบโครงการ
โรงเร ียนมาตรฐานสากล (World - Class Standard School) พบว ่า การปฏ ิบ ัต ิตาม
แนวนโยบายการพัฒนาโรงเรียนสู่มาตรฐานสากลมี การปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ผลการวิจัยใน
รายหมวดการจัดการกระบวนการ พบว่า รายข้อที่ครูมีส่วนร่วมอยู่ในระดับ มากและมีค่าเฉลี่ย
สูงกว่าข้ออื ่น ๆ คือ เรื ่องการออกแบบ และสร้างนวัตกรรมในกระบวนการทำงานด้วย
เทคโนโลยีสารสนเทศ องค์ความรู้ เพ่ือความคล่องตัวในการปฏิบัติงานของโรงเรียนที่เป็นเช่นนี้
อาจเป็นเพราะว่า ครูตระหนักถึงความสำคัญของการพัฒนาในกาลข้างหน้าที ่ต ้องปรับ
โครงสร้างการศึกษาสู่การพัฒนาที่ยั่งยืนและมีคุณภาพโดยใช้องค์ความรู้ เทคโนโลยีนวัตกรรม 
และความคิด สร้างสรรค์เป็นพ้ืนฐานสำคัญในการขับเคลื่อน ในเรื่องจัดระบบเตรียมความพร้อม
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เพื่อรับมือต่อภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉินโดยคำนึงถึงการป้องกัน การจัดการการแก้ไขและ      
การฟ้ืนฟูอย่างตอ่เนื่องภายใต้มาตรการที่เหมาะสมและรัดกุม พบว่า ครูมีส่วนร่วมระดับมากที่มี
ค่าเฉลี ่ยต่ำสุด ที ่เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะว่าภาระงานดังกล่าวผู ้บริหาร สถานศึกษาเป็น
ผู้รับผิดชอบหลัก (วิลัยพรณ์ เสรีวัฒน์, 2555) 
    2.7 กลย ุ ทธ ์ ผ ลการปฏ ิบ ั ต ิ ง านหล ั ก  (Main Performance) 
ดำเนินการโดยส่งเสริมให้ใช้ผลการดำเนินงานคุณภาพนักเรียนคุณภาพบุคลากร และความพึง
พอใจของผู้ใช้บริการเป็นตัวชี้วัดความสำเร็จของการดำเนินงาน สนับสนุนให้เสริมสร้างและ
พัฒนาศักยภาพนักเรียนทุกคนให้มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามศักยภาพเป็นพลโลก (World 
Citizen) สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ จีระ งอกศิลป์ ได้นำเสนอกระบวนการพัฒนาตนเองนำสู่
ผลการปฏิบัติงานประกอบด้วย การสำรวจตัวเอง วิเคราะห์หาสาเหตุแห่งความสำเร็จหรือ                          
ความล้มเหลว ที่ประสบมาวิเคราะห์หาสาเหตุความสำเร็จหรือความล้มเหลวที่ประสบมา
วิเคราะห์ ความเชื่อ เจตคติ ค่านิยมในการทำงาน วางแผนฝึกอบรมตนเอง กำหนดเป้าหมาย 
กำหนดวิธีการ ฝึกฝนตนเองอย่างสม่ำเสมอต่อเนื่องและพัฒนาระบบการบริหารจัดการให้มี
คุณภาพ เพื่อมุ่งไปสู่ผลการปฏิบัติงานหลักขององค์การที่มีความเป็นเลิศก้าวสู่มาตรฐานสากล 
(จีระ งอกศิลป์, 2550) 
    2.8 กลย ุ ทธ ์ น ว ั ตกรรม  และสารสน เทศ  ( Innovation and 
Information) คือ ส่งเสริมให้มีการนำระบบการสื่อสาร และสารสนเทศมาใช้ในการบริหาร
จัดการให้เกิดประโยชน์ สนับสนุนการจัดสรรการใช้เทคโนโลยีอย่างคุ้มค่า และพอเพียงต่อ
ความต้องการในการบริหารจัดการ สนับสนุนให้มีการสื่อสารเพื่อการติดต่อกับผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียของทางโรงเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพหลายช่องทาง สนับสนุนการประชาสัมพันธ์
สถานศึกษาเป็นแกนนำในการพัฒนานวัตกรรมสู่ความเป็นมาตรฐานสากลในเรื่อง โครงการ
ห้องเรียนสองภาษา (English Program) ห้องเรียนเน้นภาษาจีน สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ 
อภิรักษ์ คงทา ได้ศึกษาเกี่ยวกับแนวทางการบริหารโรงเรียนคุณภาพ โรงเรียนมาตรฐานสากล
ของโรงเรียนมโนทัยพายัพ ผลการวิจัยพบว่า ด้านปัจจัยที่อยู่ในเกณฑ์ที่เหมาะสม คือ โรงเรียน
ต้องมนีวัตกรรม และสารสนเทศมีห้องเรียนรู้ มีสภาพแวดล้อมบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการใช้บริการ 
(อภิรักษ์ คงทา, 2556) 
    2.9 กลยุทธ์คุณภาพผู ้เรียน (Learner Quality) คือ ส่งเสริมการ
พัฒนาคุณภาพผู้เรียนที่หลากหลายให้มีทักษะการปฏิบัติหรือลงมือทำซึ่งนำไปสู่การประกอบ
อาชีพจากความรู้ที่ได้ศึกษามารวมทั้งการปฏิบัติเพื่อสร้างประโยชน์ให้สังคม ส่งเสริมผู้เรียนมี
ทักษะในการรู้จักแสวงหาความรู้และรวมทั้งการสร้างความรู้ใหม่  ส่งเสริมการจัดนิทรรศการ
ส่งเสริมทักษะวิชาการเพ่ือให้ผู้เรียนมีทักษะการดำเนินชีวิต อยู่ร่วมกับคนอ่ืนได้อย่างมีความสุข
ทั้งการดำเนินชีวิต อยู่ร่วมกับคนอื่นได้อย่างมีความสุขทั้งการดำเนินชีวิตในการเรียนครอบครัว 
สังคม และการทำงาน ส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนที่เป็นมาตรฐานสากล ส่งเสริมการจัด
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นิทรรศการส่งเสริมทักษะวิชาการและงานอาเซียนสัมพันธ์เพื่อเป็นการส่งเสริมการรับรู้เพื่อเข้า
สู่ความเป็นสากล สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ Asia Society ได้ศึกษาการเตรียมการของ
โรงเรียนเพื่อเข้าสู่โรงเรียนมาตรฐานสากล พบว่า โรงเรียนควรมีพัฒนาคุณภาพผู้เรียนโดยการ
จัดการเรียนการสอนที่หลากหลาย บูรณาการภาษาต่างประเทศมาใช้ในการสื่อสารในชั้นเรยีน 
ควรจัดอบรมครูเพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักสูตรแนวทางการจัดการเรียนการสอน 
เนื้อหาวิธีการจัดการเรียนการสอน เพ่ือให้ครูสามารถดำเนินการได้ตรงตามหลักสูตร สอดคล้อง
กับศักยภาพและความต้องการของโรงเรียน (Asia Society, 2001) 
 
สรุป/ข้อเสนอแนะ 
  การศึกษากลยุทธ์การบริหารโรงเรียนประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือสู่
มาตรฐานสากล ผู ้บริหารโรงเรียนมีความต้องการจำเป็นในการมุ ่งเน้นบุคลากร การวัด                  
การวิเคราะห์ และการจัดการความรู ้ การจัดการกระบวนการ ส่วนกลยุทธการบริหาร 
ประกอบด้วย 9 กลยุทธ์ ได้แก่ 1) กลยุทธ์การนำองค์การ 2) กลยุทธ์การวางแผนเชิงกลยุทธ์              
3) กลยุทธ์การมุ่งเน้นผู้เรียน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 4) กลยุทธ์การวัด การวิเคราะห์ และการ
จัดการความรู้ 5) กลยุทธ์การมุ่งเน้น 6) กลยุทธ์การจัดกระบวนการ 7) กลยุทธ์การปฏิบัติงาน
หลัก 8) กลยุทธ์นวัตกรรม และสารสนเทศ และ 9) กลยุทธ์ด้านคุณภาพผู้เรียน ซึ่งมีความ
เหมาะสม และความเป็นเป็นไปได้ อยู่ในระดับมากทุกกลยุทธ์นั้น ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะผู้บริหาร
สถานศึกษาควรให้ความสำคัญกับการนำกลยุทธ์โรงเรียนทุกด้านสู่การปฏิบัติให้บังเกิดผลอย่าง
มีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะกลยุทธ์การมุ่งเน้นบุคลากร ส่งเสริมให้มีการกระจายอำนาจและ
หน้าที่ให้ครูและบุคลากรมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานตามหลักประชาธิปไตยภายใต้กรอบอำนาจ
และหน้าที่ สำคัญที่ส่งผลต่อความผูกพันและมีวิธีการในการกำหนดปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อ
ความพึงพอใจของบุคลากร และกลยุทธ์ทั้ง 9 ประการ นี้เป็นผลที่เกิดจากการศึกษาสภาพ
ปัจจุบัน และสภาพที ่คาดหวัง และความต้องการจำเป็นในการพัฒนากลยุทธ์โรงเร ียน
ประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ สู่มาตรฐานสากล ที่เมื่อประเมินตามเกณฑ์มาตรฐาน
ฐานโครงการ พบว่า มีความเหมาะสม และเป็นไปได้ในการปฏิบัติ อยู่ในระดับมากทุกด้าน ใน
การวิจัยครั้งต่อไป ควรมีการศึกษาข้อเสนอเชิงนโยบาย การประเมินกลยุทธ์ การศึกษาวิจัยและ
พัฒนากลยุทธ์ การศึกษาผลการนำกลยุทธ์ไปใช้ในการปฏิบัติจริงโดยการทำวิจัยเพื่อพัฒนา 
หรือวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมต่อไป 
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