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บทคัดย่อ 
  บทความวิจัยฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาและศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบการ
จัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างความเชื่อมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต สำหรับผู้เรียน
ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น โดยใช้กระบวนการวิจัยและพัฒนา มี 4 ระยะ ได้แก่ 1) การศึกษา
และวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานเพื่อพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ 2) การพัฒนารูปแบบ 3) การ
ทดลองใช้รูปแบบ และ 4) การปรับปรุงและการขยายผลรูปแบบ กลุ่มตัวอย่างคือ ผู้เรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนบ้านคอลอมุดอ อำเภอสะบ้าย้อย จังหวัดสงขลา จำนวน 
33 คน เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่ 1) รูปแบบการจัดการเรียนรู้ 2) แบบวัดความเชื่อมั่นในการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษ 3) แบบวัดทักษะชีวิต และ 4) แบบบันทึกการสังเกตพฤติกรรมของผู ้เรียน 
วิเคราะห์ข้อมูลทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพด้วยสถิติพื้นฐานและวิเคราะห์ความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ยคะแนนความเชื่อมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต โดยการวิเคราะห์ความ
แปรปรวนพหุคูณ (MANOVA) และวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการจัดการ
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เรียนรู้ที่เสริมสร้างความเชื่อมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต มี 5 องค์ประกอบ 
ได้แก่ หลักการ วัตถุประสงค์ ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ การวัดและประเมินผล และบทบาท
ของครูและผู้เรียน ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้มี 5 ขั้น ได้แก่ ขั้นที่ 1 แลกเปลี่ยนประสบการณ์ 
(Exchanging Experiences) ขั้นที่ 2 สร้างความเชื่อม่ัน (Building Confidence) ขั้นที่ 3 สร้าง
ผลงานร่วมกัน (Creating Shared Work) ขั้นที่ 4 เรียนรู้การสะท้อนคิด (Learning Through 
Reflection) และขั้นที่ 5 กระตุ้นการประเมินผล (Encouraging Assessment) รูปแบบการ
จัดการเรียนรู ้นี้ม ีความเหมาะสม ความสอดคล้องและความเป็นไปได้อยู ่ในระดับมาก 
ประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู้มีพัฒนาการสูงขึ้นอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 และรูปแบบนี้ทำใหผู้้เรียนมีชีวิตชีวาในการเรียนรู้ยิ่งขึ้น  
คำสำคัญ: รูปแบบการจัดการเรียนรู้, ความเชื่อมั่น , การสื่อสารภาษาอังกฤษ, ทักษะชีวิต, 
ผู้เรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น 
 
Abstract 
  The objectives of this research article were to develop and to study the 
effectiveness of an instructional model to enhance English communication 
confidence and life skills among junior high school students through research 
and development, which consisted four stages: 1) studying and analyzing the 
fundamental data to develop an instructional model; 2) developing an 
instructional model; 3) trying out the instructional model; and 4) revising and 
disseminating the instructional model. The subjects in this study 33 seventh-
grade students at Bankorlormudor School. The research instruments comprised 
1) instructional model 2) a measurement of English communication confidence 
3) a measurement of life skills and 4) a student behavior documentation form. 
Both quantitative and qualitative data were analyzed using basic statistics. The 
differences between mean scores of English communication confidence and life 
skills were then analyzed using Multivariate Analysis of Variance (MANOVA) and 
content analysis. The results indicated that the instructional model to enhance 
English communication confidence and life skills, consisted of 5 components 
including principles, objectives, learning management procedures, evaluation and 
assessment, and teacher-student roles. There were five stages of learning 
management: 1) exchanging experiences; 2) building confidence; 3) creating 
shared work; 4) learning through reflection; and 5) encouraging assessment. The 
suitability of the instructional model in terms of relevance and practicability was 
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at a high level. The effectiveness of an instructional model was high continuously 
and significantly at a level of .05 and efficiently stimulated students’ active 
learning.  
Keywords: Instructional Model, Confidence, English Communication, Life Skills, 
Junior High School Students 
 
บทนำ 
  กระแสของความเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในปัจจุบันมีอิทธิพลต่อการพัฒนาประเทศ
ในทุกด้าน สิ่งสำคัญท่ีจะทำให้ทุกคนดำรงชีวิตได้อย่างปลอดภัยและมีความสุขนั้นคือ การศึกษา
ที่ดีเป็นพื้นฐาน แนวทางสำคัญที่นักการศึกษาของไทยได้พยายามมาตลอดคือ การพัฒนา
หลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ที ่มีประสิทธิภาพให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบันโดยมี
จุดหมายสำคัญคือ มุ่งให้ผู้เรียนมีคุณธรรม จริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์ มีความรู้อันเป็น
สากล มีความสามารถในการสื่อสาร การคิด การแก้ปัญหา การใช้เทคโนโลยีและมีทักษะชีวิตในทุก
กลุ่มสาระการเรียนรู้ (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2553) 
  สำหรับการจัดการเรียนรู้รายวิชาภาษาอังกฤษ ซึ่งเป็นภาษาหนึ่งที่สำคัญในกลุ่มสาระ
ภาษาต่างประเทศ ในช่วงหลายสิบปีที่ผ่านมายังไม่มีผลการจัดการเรียนรู้ที่น่าพอใจ ปัญหาของ
ผู้เรียนที่พบส่วนใหญ่คือ ผู้เรียนไม่เห็นความจำเป็นหรือประโยชน์ของภาษาอังกฤษ โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งเด็กในชนบท การขาดความพร้อมทั้งทางด้านครู ตำราเรียน อุปกรณ์การเรียนการสอน
และอื่น ๆ (สุมิตรา อังวัฒนกุล, 2535) ผู้เรียนไทยส่วนใหญ่ไม่สามารถนำความรู้ภาษาอังกฤษ
มาไปใช้ประโยชน์ในชีวิตประจำวัน ทั้งในด้านการฟัง พูด อ่าน และเขียนได้ถูกต้อง (สุทธิรัตน์ 
รุจิเกียรติกำจร, 2541) ผู้เรียนไม่กล้าแสดงออกและขาดความมั่นใจในการใช้ภาษา ผู้สอนยังใช้
ภาษาไทยในการสอนเป็นส่วนใหญ่และครูขาดวิธีการสอนหรือเทคนิคที ่เหมาะสมในการ
ถ่ายทอดความรู้ (วิจิตรา การกลาง, 2546); (พันธณีย์ วิหคโต, 2546) นอกจากนี้ยังพบว่า 
กิจกรรมการเรียนการสอนไม่ได้ส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดความกระตือรือร้นและไม่สามารถนำมา
ประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวัน ผู้เรียนขาดแรงจูงใจในการเรียนวิชาภาษาอังกฤษและคิดว่าวิชา
ภาษาอังกฤษเป็นวิชาที ่น่าเบื ่อ เรียนแล้วไม่เข้าใจและไม่ชอบเรียนและเกิดความรู ้สึกว่า
ภาษาอังกฤษเป็นเรื่องที่ไกลตัว ทำให้ผู้เรียนมีเจตคติที่ไม่ดีต่อการเรียนภาษาอังกฤษ (ศศิภา ไช
ยวงค,์ 2553) ดังนั้น การเรียนภาษาอังกฤษจึงเป็นปัญหาสำหรับผู้เรียนในระดับมากที่สุด โดยมี
ค่าเฉลี่ยอยู่ที่ระดับ 4.23 เป็นเพราะผู้เรียนมีพื้นฐานความรู้ภาษาอังกฤษน้อย มีทักษะการพูด 
ฟัง อ่าน เขียนภาษาอังกฤษต่ำ (เสาวภาคย์ ศรีโยธา, 2555) และปัญหาการจัดการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษของครู พบว่า ความรู ้และประสบการณ์การสอนไม่ดีพอหรือไม่มีวิชาชีพครู          
ครูไม่มีวิธีการสอนที่หลากหลาย ใช้วิธีสอนไม่เหมาะสมกับเนื้อหาวิชา และยังพบว่า ครูใช้สื่อ        
ที่ไม่ทันสมัย จึงควรมีการพัฒนาสื่อการสอนหรือเลือกใช้สื่อให้เหมาะสมกับบทเรียนและควรให้
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มีการปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยอย่างต่อเนื่อง (กชกร คงเสมา, 2554) และครูขาดความรู้
ความเข้าใจในการสอนภาษา รวมทั้งการถ่ายทอดเทคนิคทางภาษาให้กับผู้เรียน ทำให้ผู้เรียน
มักมีปัญหาในการอ่านและการเขียน (อรุณี วิริยะจิตรา, 2555) 
  นอกจากนี้ การจัดการเรียนรู้ของครูในศตวรรษที่ 21 ต้องเน้นทั้งด้านความรู้และทักษะ
เพื่อการดำรงชีวิตควบคู่กันไป วิจารณ์ พาณิช กล่าวว่า การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในศตวรรษ       
ที่ 21 ต้องปรับให้เหมาะสมกับสภาพของสังคมและของโลกที่เปลี่ยนแปลงไป และที่สำคัญที่สุด
คือ การปรับให้เหมาะสมกับผู้เรียน หลักการเรียนรู้ต้องมาจากการลงมือทำลงมือปฏิบัติ  และ
การไม่ให้ความสำคัญกับทักษะชีวิตนับเป็นจุดอ่อนของการศึกษาไทย (วิจารณ์ พานิช, 2555) 
จากการศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับปัญหาทักษะชีวิตของผู้เรียนไทยหลายปีย้อนหลัง พบว่า ผู้เรียนที่มี
ปัญหาในการใช้ชีวิตจำนวนมากยังไม่ได้รับการแก้ไขและจำเป็นต้องมีการส่งเสริมอย่างเรง่ด่วน 
ปัญหาที่พบส่วนใหญ่ ได้แก่ การปรับตัวต่อปัญหา การควบคุมอารมณ์ การยอมรับถูก  - ผิด 
ความพึงพอใจในตนเอง ความใส่ใจและเข้าใจในอารมณ์ของผู้อื่น และที่เป็นจุดอ่อนและเป็น
ปัญหามาก ได้แก่ ความมุ่งมั่นพยายาม รองลงมาคือ ความกล้าแสดงออก (กรมสุขภาพจิต, 
2544) และผลการศึกษาทักษะชีวิตสำหรับผู้เรียนระดับมัธยมศึกษาในโรงเรียนขยายโอกาส   
ของ ศักดิ์นคร สีหอแก้ว พบว่า ผู้เรียนส่วนมากยังมีทักษะชีวิตอยู่ในระดับน้อย ผู้เรียนมักจะ
มองข้ามตนเอง ขาดความเชื่อมั่นในตัวเอง ไม่กล้าตัดสินใจด้วยตนเอง มักจะตัดสินใจตาม        
พวกพ้อง ขาดกระบวนการไตร่ตรอง ขาดการควบคุมอารมณ์ของตนเอง เป็นคนเอาแต่ใจตนเอง 
แสดงพฤติกรรมก้าวร้าว การใช้ภาษาไม่สุภาพในการสื่อสาร การวางตัวในสังคมยังไม่เหมาะสม
และการให้ความร่วมมือยังมีน้อย (ศักดิ์นคร สีหอแก้ว, 2557) ซึ่ง รมณภัทร กตตน์วงศกร         
ให้ความเห็นว่า แนวทางในการพัฒนาทักษะชีวิตของผู้เรียนนั้น ครูควรให้คำปรึกษาแก่ผู้เรียน 
ให้ความเชื่อมั่นในตนเองกับผู้เรียนทุกสถานการณ์ที่อำนวย มีการสร้างกฎ ข้อตกลงร่วมกันใน
ชั ้นเรียนในแต่ละรายวิชาหรือในการทำงานกลุ ่ม จัดบรรยากาศการเรียนรู ้ท ี ่ เป ็นมิตร                 
จัดกิจกรรมส่งเสริมการพัฒนาสติและอารมณ์ให้นิ่ง ดังนั้น การส่งเสริมทักษะชีวิตในแต่ละกลุ่ม
สาระการเรียนรู้นับเป็นสิ่งสำคัญสำหรับครูผู้สอน (รมณภัทร กตตน์วงศกร, 2557) 
  สำหรับการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษในระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ได้จัดการเรียนรู้
ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ตามวิธีการสอนภาษาเพื่อการ
สื ่อสาร (Communicative Language Teaching) ที ่เน ้นทักษะการพูด การฟัง การอ่าน           
การเขียน และหลักการใช้ภาษาที่สอดแทรกเข้าไปในกิจกรรม นักการศึกษาหลายท่านมีข้อค้น
พบว ่า การสอนตามแนวทางด ังกล ่าวควรม ีการปร ับปร ุงด ังน ี ้  1) ข ั ้นตอนการสอน 
Presentation, Practice, and Production ไม่เพียงพอต่อการเสริมสร้างความสามารถในการ
สื่อสารทางภาษาของผู้เรียนได้ ควรเพิ่มขั้นเตรียมความพร้อมและขั้นการวัดและประเมินผล       
2) เน้นครูเป็นศูนย์กลาง โดยครูเป็นผู้กำหนดกิจกรรมในชั้นเรียนเพื่อให้ผู้เรียนปฏิบัติตาม         
3) จัดกิจกรรมที่เน้นให้ผู้เรียนฝึกเพ่ือให้เกิดความคล่องแคล่วในการสื่อสาร (Fluency) โดยที่ไม่



วารสารสังคมศาสตร์และมานุษยวิทยาเชิงพุทธ ปีท่ี 6 ฉบับท่ี 2 (กุมภาพันธ์ 2564) | 261 

เน้นความถูกต้องแม่นยำของกฎเกณฑ์หรือไวยากรณ์ (Accuracy) จึงละเลยการให้ข้อมูล
ย้อนกลับ (Feedback) ในข้อผิดพลาดด้านการใช้ภาษา ผู้เรียนจึงไม่ได้ทำการแก้ไขให้ถูกต้อง  
ทำให้เข้าใจผิดและส่งผลถึงความสามารถในการอ่านและการเขียน 4) วิธีการวัดและประเมิน
ความสามารถในการใช้ภาษาเพื่อการสื่อสารที่ครูใช้ในปัจจุบันไม่สอดคล้องกับการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนที่จัดขึ้นภายในห้องเรียน กล่าวคือ ครูวัดและประเมินความสามารถในการใช้
ภาษาของผู้เรียนโดยการทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้วยแบบทดสอบ ซึ่งไม่สอดคล้อง
กับการประเมินความสามารถในการใช้ภาษาเพื่อการสื่อสาร (Chew, P. G. L., 2005) (Jarvis, 
H., & Atsilarat, S., 2004) (อารีรักษ์ มีแจ้ง, 2547) 
  นักภาษาศาสตร์และนักการศึกษามีความเห็นตรงกันว่า การจัดการเรียนรู้ภาษาเพ่ือ
การสื่อสารในอนาคตควรปรับการจัดกิจกรรมให้มีความหลากหลายโดยเน้นกระบวนการเรียนรู้
ที่มีการฝึกปฏิบัติและนำไปใช้ได้จริงตามหน้าที่ของภาษาในการสื่อความหมายโดยมีเป้าหมาย
อยู่ที่การใช้ภาษาเพื่อการสื่อสารในชีวิตจริงและสอดคล้องกับบริบททางสังคม ก่อนดำเนินการ
จัดการเรียนการสอนควรจัดกิจกรรมต่าง ๆ ที่เป็นการกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความสนใจอยากที่
จะเรียนรู้ ดึงความรู้เดิมของผู้เรียนเพื่อเป็นจุดเริ่มต้นของการเรียนรู้สิ่งใหม่ จัดการสอนเนื้อหา
ทางภาษาควบคู่กับการฝึกสื่อสารทางภาษาผ่านประสาทการรับรู้ทางการดู (Visual) การฟัง 
(Auditory) และการเคลื่อนไหว (Kinesthetic) จัดกิจกรรมที่เป็นการฝึกการเชื่อมโยงระหว่าง
ความรู้เดิมกับความรู้ใหม่ ลงมือปฏิบัติด้วยกระบวนการเรียนรู้แบบต่าง ๆ เช่น กระบวนการ
สื่อสาร การทำงานกลุ่ม การสร้างสรรค์ชิ้นงาน รวมทั้งมีปฏิสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน มีการให้ข้อมูล
ย้อนกลับ (Feedback) ในประเด็นเกี ่ยวกับข้อข้อผิดพลาดในการใช้ภาษาและประเมิน
ความสามารถในการใช้ภาษาตามสภาพจริง (Zull, J. E., 2002) และควรบูรณาการวิธีการ           
ที่มุ่งผลลัพธ์การปฏิบัติงานเป็นฐาน มีการบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศกับสังคมวัฒนธรรม        
การจัดการ และนำสถานการณ์ต่าง ๆ ในชีวิตจริงมาเชื่อมโยงเนื้อหา กิจกรรม สื่อ แหล่งเรียนรู้
และแหล่งสารสนเทศ และการวัดประเมินผลโดยมีเป้าหมายเพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตาม
วัตถุประสงค์ที ่กำหนดไว้ ทั ้งด้านความรู ้ในหลักการใช้ภาษาและด้านทักษะการสื ่อสาร         
(สุมาลี ชัยเจริญ, 2557) และจารุวรรณ มหารัชพงศ์ ได้เสนอแนะจากงานวิจัยว่า ควรให้มีการ
เรียนภาษาควบคู่ไปกับการสอนทักษะชีวิต ควรมีการสร้างบทเรียนบูรณการที่มีสอนทักษะชีวิต
ในทุกวิชาและทุกระดับชั้น และควรกำหนดให้มีการบูรณาการการสอนทักษะชีวิตไว้ในนโยบาย
การศึกษาและหลักสูตรการศึกษาทุกระดับ (จารุวรรณ มหารัชพงศ์, 2551) 
  ดังนั้น แนวทางในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างความเชื่อมั่นในการ
สื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต สำหรับผู้เรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้นนั้น ผู้วิจัยได้ศึกษา
เอกสารแนวคิด/ทฤษฎีท ี ่สำค ัญเพ ื ่อนำมาเป็นกรอบแนวคิดในการว ิจ ัยคร ั ้งน ี ้ ได ้แก่                   
1) ทฤษฎี  การเร ียนรู ้ทางสังคม (Social Learning Theory) 2) ทฤษฎีเซลล์กระจกเงา                        
(Mirror Neuron Theory) 3) การโค้ชเพื ่อการรู ้คิด (Cognitive Coaching) 4) ทฤษฎีการ
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เสริมแรง (Reinforcement Theory) 5) การสะท้อนคิด (Reflection) 6) การสอนภาษาเพ่ือ
การสื่อสาร (The Communicative Language Teaching) และ 7) การสอนที่ยึดภาระงาน
เป็นฐาน (Task-Based Approach) ผู้วิจัยคาดหวังว่า ผลการศึกษาในครั้งนี้จะช่วยให้ครูผู้สอน
ได้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษแนวใหม่ที่ให้มีทั้งความรู้ ทักษะและเจตคติที่ดีต่อการ
เรียนภาษาอังกฤษ มีความเชื่อม่ันในการสื่อสารภาษาอังกฤษและสามารถนำทักษะชีวิตที่เรียนรู้
ไปปรับใช้ในชีวิตประจำวันได้ 
  วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  1. เพื ่อพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู ้ที ่เสริมสร้างความเชื ่อมั ่นในการสื ่อสาร
ภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต สำหรับผู้เรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น 
  2. เพื่อประเมินประสิทธิผลรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างความเชื่อมั่นในการ
สื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต สำหรับผู้เรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 
  ผู ้ว ิจ ัยได ้ดำเน ินการว ิจ ัยโดยใช ้กระบวนการว ิจ ัยและพัฒนา (Research and 
Development) ประกอบด้วย 4 ระยะ ดังนี้ 
  ระยะที่ 1 การวิจัย (Research: R1) รูปแบบการจัดการเรียนรู้ เป็นการศึกษาและ
วิเคราะห์ (Study and Analysis) ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้      
ที่เสริมสร้างความเชื ่อมั ่นในการสื ่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิตสำหรับผู ้เรียนระดับ
มัธยมศึกษาตอนต้น จากเอกสาร แนวคิด/ทฤษฎี งานวิจัยที ่เกี ่ยวข้อง การสัมภาษณ์ผู ้ที่
เกี่ยวข้อง ได้แก่ ผู้อำนวยการสถานศึกษา ครู และผู้ปกครอง และการสังเกตพฤติกรรมการ
เรียนรู้ของผู้เรียน เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบบันทึกเอกสาร แบบสัมภาษณ์
และแบบบันทึกการสังเกตพฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียน 
  ระยะที่ 2 การพัฒนา (Development: D1) รูปแบบการจัดการเรียนรู้ เป็นการนำผล
การศึกษาข้อมูลพื้นฐานมาพัฒนาร่างรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างความเชื่อมั่นในการ
สื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต สำหรับผู้เรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น สร้างเครื่องมือที่
ใช้ประกอบรูปแบบการจัดการเรียนรู้ การประเมินรูปแบบการจัดการเรียนรู้และเครื่องมือที่ใช้
ประกอบรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยผู้เชี่ยวชาญจำนวน 5 คน เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่ แบบ
ประเมินความเหมาะสม ความสอดคล้อง และความเป็นไปได้ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่
เสริมสร้างความเชื ่อมั ่นในการสื ่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต สำหรับผู ้เรียนระดับ
มัธยมศึกษาตอนต้น แบบประเมินแผนการจัดการเรียนรู้ และแบบประเมินแบบวัดความเชื่อมั่น
ในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต สำหรับผู้เรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น แล้วทำการ
ปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรู้ และนำรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่ปรับปรุงไปทำการศึกษา
นำร่อง (Pilot Study) กับผู้เรียนกลุ่มนำร่อง จำนวน 30 คน ที่มีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่ม
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ตัวอย่างและวิเคราะห์ข้อมูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ หลังจากนั้นดำเนินการปรับปรุง
รูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
  ระยะที่ 3 การวิจัย (Research: R2) รูปแบบการจัดการเรียนรู้ เป็นการนำรูปแบบการ
จัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างความเชื่อมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต สำหรับผู้เรียน
ระดับมัธยมศึกษาตอนต้นที ่พัฒนาไปทดลองใช้จริง ( Implementation) กับกลุ ่มตัวอย่าง 
จำนวน 33 คน จากโรงเรียนบ้านคอลอมุดอ อ.สะบ้าย้อย จ.สงขลา โดยใช้แบบแผนการทดลอง
แบบกลุ่มเดียวทดสอบซ้ำ (One - Shot Repeated Measures Design) โดยใช้สัญลักษณ์ E - 
X O2 X O2 X O2 เมื่อ X คือรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างความเชื่อมั่นในการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต และ O2 คือการประเมินประสิทธิผลหลังการใช้รูปแบบการจัดการ
เรียนรู้ที่เสริมสร้างความเชื่อมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต เป็นการทดสอบซ้ำ
กับกลุ่มทดลองกลุ่มเดิมอีก 2 ครั้ง เพื่อศึกษาพัฒนาการและศึกษาความเชื่อมั่นในผลการ
ทดลองที ่กระทำซ้ำ ๆ และไม่มีกลุ ่มควบคุม การทดลองใช้เวลาในชั ่วโมงเรียนกลุ ่มสาระ
ภาษาต่างประเทศ (ภาษาอังกฤษ) จำนวน 3 หน่วยการเรียนรู้ ใช้เวลาสัปดาห์ละ 3 คาบ ๆ ละ 
50 นาที รวมเวลา 45 คาบ และการประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดย
เครื ่องมือที ่ใช้ ได้แก่ รูปแบบการจัดการเรียนรู ้ที ่เสริมสร้างความเชื ่อมั ่นในการสื ่อสาร
ภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต สำหรับผู้เรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น แผนการจัดการเรียนรู้ 
แบบวัดความเชื่อมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต และแบบบันทึกการสังเกต
พฤติกรรมของผู้เรียน และวิเคราะห์ข้อมูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพโดยการหาค่าเฉลี่ย    
(𝑥̅) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการทดสอบการวิเคราะห์ความแปรปรวนพหุคูณ 
(MANOVA) แบบ Wilks’ Lambda และการวิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis)  
  ระยะที่ 4 การพัฒนา (Development: D2) รูปแบบการจัดการเร ียนรู ้ โดยการ
ปรับปรุง (Revision) และการขยายผล (Dissemination) รูปแบบการจัดการเรียนรู้ ผู ้วิจัย
ดำเนินการปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรู ้และเครื่องมือประกอบรูปแบบหลังจากการ
นำไปใช้เพื่อให้ได้รูปแบบการเรียนรู้ฉบับสมบูรณ์ และดำเนินการขยายผลรูปแบบการจัดการ
เรียนรู้กับผู้เรียนกลุ่มขยายผลที่มีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 24 คน จากโรงเรียน
บ้านตลิ่งชัน อ.จะนะ จ.สงขลา และวิเคราะห์ข้อมูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 
 
ผลการวิจัย 
  1. ผลการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ที ่เสริมสร้างความเชื่อมั่นในการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต สำหรับผู้เรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น พบว่า มี 5 องค์ประกอบ 
ได้แก่ หลักการ วัตถุประสงค์ ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ การวัดและประเมินผล และบทบาท
ของครูและผู้เรียนดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
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   1.1 หลักการของรูปแบบ 
    1.1.1 การจัดการเรียนรู ้ที ่เสริมสร้างความเชื่อมั ่นในการสื ่อสาร
ภาษาอังกฤษมุ่งเน้นการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารทั้ง 4 ทักษะ ความกล้าหาญในการ
สื่อสารภาษาอังกฤษ ความตั้งใจพยายามในการสื่อสารภาษาอังกฤษและการรับรู้ความสามารถ
ในการสื่อสารภาษาของตนเอง และมีการสอดแทรกเนื้ อหาทั้งคำศัพท์และหลักการใช้ภาษา       
ในแต่ละข้ันตอน 
    1.1.2 การจัดการเรียนรู้มีการบูรณาการทักษะชีวิตในกิจกรรมการ
เรียนรู้เพื่อฝึกฝนให้ผู้เรียนมีการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ การสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับผู้อ่ืน 
การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การแก้ปัญหา การทำงานร่วมกับผู้อื่น การคิดสร้างสรรค์ และการ
ใช้สารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี ซึ่งเป็นทักษะพ้ืนฐานที่สำคัญสำหรับผู้เรียน 
    1.1.3 การจัดการเรียนรู้นั้น ครูมีบทบาทเป็นโค้ช (Coach) ซึ่งคอย
กระตุ้นผู้เรียนด้วยคำถามอย่างมีเป้าหมาย และเป็นผู้ช่วยเหลือ (Facilitator) ผู้เรียนในการจัด
กิจกรรม โดยให้กำลังใจและการเสริมแรง เพ่ือกระตุ้นผู้เรียนให้กล้าแสดงออกทักษะการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต 
    1.1.4 การจ ัดการเร ียนร ู ้ เน ้นการประเม ินผลตามสภาพจริ ง 
(Authentic assessment) ทั้งแบบ Formative Assessment และ Summative Assessment โดย
ใช้การประเมินที่หลากหลาย ประเมินหลายช่วงเวลา ใช้ผู้ประเมินหลายฝ่ายและสะท้อนผลการ
ประเมินสู่การพัฒนาผู้เรียน 
   1.2 วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 
    1.2.1 เพ่ือส่งเสริมผู้เรียนให้มีความเชื่อมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษ 
ด้านความกล้าหาญในการสื่อสารภาษาอังกฤษ ความตั้งใจพยายามในการสื่อสารภาษาอังกฤษ 
และการรับรู้ความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษของตนเอง 
    1.2.2 เพื่อส่งเสริมผู้เรียนให้มีทักษะชีวิต ด้านการสื่อสารอย่ างมี
ประสิทธิภาพ การสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับผู้อื ่น การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การแก้ปัญหา      
การทำงานร่วมกับผู้อ่ืน การคิดสร้างสรรค์ และการใช้สารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี 
    1.3. ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ของรูปแบบ ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ดังนี้ 
    ขั้นตอนที่ 1 แลกเปลี่ยนประสบการณ์ (Exchanging Experiences) 
เป็นการจัดการเรียนรู้ที่ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากสื่อ นวัตกรรมที่น่าสนใจ ในสภาพแวดล้อมที่เอ้ือ
ต่อการเรียนรู้ เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้คิดเชื่อมโยงประสบการณ์เดิมกับเรื่องที่จะเรียนรู้ใหม่       
มีการแลกเปลี่ยนความรู้หรือประสบการณ์ในประเด็นต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับสิ่งที่กำลังให้ความ
สนใจด้วยทักษะการฟัง พูด อ่าน และเขียน ครูและผู ้เรียนร่วมคิดวิเคราะห์ แลกเปลี ่ยน
ประสบการณ์ถึงประเด็นที่เกี่ยวข้อง ผู้เรียนร่วมกันวิเคราะห์ปัญหาและกำหนดจุดประสงค์การ
เรียนรู้เพื่อแก้ปัญหา ทั้งด้านคำศัพท์ หลักการใช้ภาษา ทักษะทางภาษาและทักษะชีวิต ครูคอย
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เป็นโค้ช ให้กำลังใจ ให้คำแนะนำ เสริมแรงผู้เรียน ใช้คำถามเพื่อกระตุ้นความสนใจของผู้เรียน
และให้ผู้เรียนได้ใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสารตลอดเวลา 
    ขั้นตอนที่ 2 สร้างความเชื่อมั่น (Building Confidence) เป็นการ
จัดการเรียนรู้ที่ให้ผู้เรียนได้ฝึกทักษะด้านการฟังและการพูดตามตัวแบบ ตามรูปแบบการสอน
การฟังและการพูดในสถานการณ์ที่น่าสนใจซึ่งสอดคล้องกับชีวิตจริงและขอบเขตข้อมูลต่าง ๆ 
ที่กำหนดไว้ ผู้เรียนได้ใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสารตลอดเวลา ได้มีปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นเป็นคู่
หรือเป็นกลุ่ม ครูทำหน้าที่เป็นโค้ชคอยให้คำแนะนำ การเสริมแรง และร่วมกันประเมินผล
ทักษะการฟังและการพูดภาษาอังกฤษ 
    ขั้นตอนที่ 3 สร้างผลงานร่วมกัน (Creating Shared Work) เป็นการ
จัดการเรียนรู้ที่ให้ผู้เรียนได้เน้นฝึกทักษะการสื่อสารด้านการอ่านและการเขียนเป็นส่วนใหญ่     
แต่ยังสอดแทรกทักษะการฟังและการพูดด้วย ผู้เรียนได้มีปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นเป็นกลุ่ม และได้
อ่านบทอ่านที่เกี ่ยวกับปัญหาที่น่าสนใจในชีวิตประจำวันตามรูปแบบการสอนอ่านแล้วคิด
วิเคราะห์เนื้อหา พร้อมสรุปแนวทางแก้ปัญหาที่พบเจอจากเรื่องที่อ่ าน เพื่อร่วมกันแก้ปัญหา 
ผู้เรียนร่วมกันค้นคว้าหาข้อมูลจากสื่อเทคโนโลยี  ร่วมกันสร้างชิ้นงานแล้วนำเสนอตามความ
เข้าใจและความรู้ที่เรียนมา โดยมีครูเป็นโค้ชคอยช่วยเหลือ ให้คำแนะนำ ให้กำลังใจและกระตุ้น
ให้ผู้เรียนได้ใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสาร ได้แลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์ร่วมกันภายใน
กลุ่ม และร่วมกันประเมินทักษะการอ่านและการเขียน  
    ขั้นตอนที่ 4 เรียนรู้การสะท้อนคิด (Learning Through Reflection) 
เป็นการจัดการเรียนรู้ที่ให้ผู้เรียนได้กล้าคิด กล้าตัดสินใจและมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นเป็นกลุ่ม 
ผู้เรียนกล้าแสดงออกทางความคิดในประเด็นต่าง ๆ ที่เก่ียวกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ผ่าน
มาทั้งด้านความรู้ ทักษะทางภาษาและการสร้างชิ้นงาน โดยการนำเสนอข้อดี ข้อเสียและ
ข้อเสนอแนะต่าง ๆ ด้วยทักษะการพูดและการเขียนภาษาอังกฤษ มีครูเป็นโค้ช คอยกระตุ้น
ความคิดของผู้เรียนด้วยคำถามสำคัญอย่างมีเป้าหมาย ให้กำลังใจและปรับความรู้ความเข้าใจ
ของผู้เรียนเกี่ยวกับเนื้อหาและกระบวนการจัดการเรียนรู้ให้ตรงกัน 
    ขั้นตอนที่ 5 กระตุ้นการประเมินผล (Encouraging Assessment) 
เป็นการจัดการเรียนรู้ที่ให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีกับผู้อื่นเป็นกลุ่ม กล้าคิดอย่างมี วิจารณญาณ 
กล้าตัดสินใจอย่างมีเหตุผล โดยผู้เรียนร่วมกันนำเสนอชิ้นงานที่สร้างขึ้นมา มีการวัดและ
ประเมินผลชิ้นงาน และการนำเสนอชิ้นงานของเพื่อนตามรายการและเกณฑ์ที่กำหนดขึ้น        
แล้วนำเสนอผลการประเมินให้ผู ้เร ียนทุกคนทราบ โดยเน้นทักษะการพูดและการเขียน
ภาษาอังกฤษ ครูมีบทบาทเป็นโค้ช ผู้ให้คำแนะนำและคอยกระตุ้นผู้เรียนด้วยคำถามสำคัญ 
สังเกตการเรียนรู้ของผู้เรียน ให้กำลังใจและข้อเสนอแนะจากการประเมินเพ่ือมุ่งให้ผู้เรียนนำไป
พัฒนาตนเองต่อไป 
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   1.4 การวัดและประเมินผลของรูปแบบ 
   การวัดและประเมินผลการจัดการเรียนรู้ที ่เสริมสร้างความเชื่อมั่นในการ
สื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต สำหรับผู้เรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ใช้การประเมินผล
ตามสภาพจริง (Authentic Assessment) โดยแบ่งการวัดและประเมินผลเป็น 3 ระยะ คือ 
ก่อนเรียน ระหว่างเรียนและหลังเรียนซึ่งเป็นการวัดและการประเมินผลเพื่อการปรับปรุงและ
พัฒนา (Assessment for Improvement) ทั ้งแบบ Formative Assessment และ Summative 
Assessment และใช้ผู้ประเมินหลายฝ่าย ได้แก่ ผู้เรียนประเมินตนเอง เพื่อนประเมินเพื่อน  
และครูประเมิน ด้วยวิธีการสังเกตพฤติกรรมการเรียนรู้ การประเมินความเชื่อมั่นในการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต การประเมินทักษะทางภาษา การประเมินชิ ้นงาน  และการ
นำเสนอชิ้นงาน โดยมีการประเมินผลหลายครั้งด้วยเครื่องมือที่หลากหลาย ซึ่งกำหนดตาม
เกณฑ์การให้คะแนนแบบรูบริค (Scoring Rubrics) สะท้อนผลการประเมินสู่การปรับปรุงและ
พัฒนาตนเอง 
   1.5 บทบาทของครูและผู้เรียน 
   ครูมีบทบาทเป็นโค้ช (Coach) คอยกระตุ้นผู้เรียนด้วยคำถามสำคัญอย่างมี
เป้าหมาย และเป็นผู้ให้ความช่วยเหลือ (Facilitator) ให้คำแนะนำและการเสริมแรงทางบวกแก่
ผู ้เรียน ครูจัดเตรียมความพร้อมก่อนการจัดการเรียนรู้ จัดการเรียนรู้ตามขั้นตอน วัดและ
ประเมินผลความเชื่อมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิตในแต่ละขั้นตอนของการ
จัดการเรียนรู้เพื่อกระตุ้นผู้เรียนให้กล้าแสดงออกผ่านการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต
ของตนเองได้เต็มตามศักยภาพอย่างต่อเนื่อง  
   ผู้เรียนแสดงบทบาทเป็นผู้ใฝ่เรียนรู้ (Active Learner) พยายามตั้งใจฟัง กล้า
พูดและกล้าแสดงความคิดเห็น กล้าแสดงออกโดยใช้ทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษอย่างมั่นใจ 
พยายามแสวงหาความรู้เพิ่มเติมจากสื่อต่าง ๆ มีปฏิสัมพันธ์ที่ดีกับผู้อื่น รู้วิธีแก้ปัญหา ให้ความ
ร่วมมือในการทำงานร่วมกับผู้อื ่นได้สำเร็จตามกำหนด จนเกิดความเชื่อมั ่นในการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษและทักษะชีวิตที่เหมาะสม 
   ผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที ่เสริมสร้าง
ความเชื่อมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต สำหรับผู้เรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น 
โดยผู้เชี่ยวชาญจำนวน 5 คน ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 4.34, S.D. = 0.49) ผลการ
ประเมินความสอดคล้องของรูปแบบในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 4.49, S.D. = 0.55) และ
ผลการประเมินความเป็นไปได้ของรูปแบบในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 4.36,          S.D. 
= 0.53) 
  2. ผลการประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างความเชื่อมั่น
ในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต สำหรับผู้เรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น หลังการ
นำไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง สรุปได้ 3 ประเด็น ดังนี้ 
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   2.1 ความเชื่อมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษมีพัฒนาการหลังการใช้รูปแบบ
การจัดการเรียนรู้สูงขึ้น องค์ประกอบที่มีค่าเฉลี่ยรวมสูงสูดคือ ความกล้าหาญในการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษซึ่งมีค่าเฉลี่ยรวมคือ (𝑥̅ = 3.40, S.D. = 0.50) ความตั้งใจพยายามในการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษ มีค่าเฉลี่ยรวมคือ ( 𝑥̅ = 3.35, S.D. = 0.53) และการรับรู้ความสามารถในการ
สื่อสารภาษาอังกฤษของตนเอง มีค่าเฉลี่ยรวมคือ ( 𝑥̅ = 3.23, S.D. = 0.53) และทักษะชีวิตมี
พัฒนาการหลังการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้สูงขึ้นเช่นกัน 3 องค์ประกอบแรกที่มีค่าเฉลี่ย
รวมสูงสูดคือ การสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับผู้อื่น (𝑥̅ = 3.48, S.D. = 0.55) การใช้สารสนเทศ     
สื่อและเทคโนโลยี (𝑥̅= 3.46, S.D. = 0.54) การทำงานร่วมกับผู้อื่น 𝑥̅= 3.35, S.D. = 0.57) 
การส ื ่อสารอย ่างม ีประส ิทธ ิภาพ (𝑥̅= 3.30, S.D. = 0.53) การคิดสร ้างสรรค์  (𝑥̅= 3.31,                 
S.D. = 0.46) การค ิดอย ่างม ีว ิ จารณญาณ  (𝑥̅= 3.31, S.D. = 0.48) และการแก ้ป ัญหา               
(𝑥̅= 3.31, S.D. = 0.54) ตามลำดับ 
   2.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน คือ คะแนนเฉลี่ยพัฒนาการ
ด้านความเชื่อมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต หลังการใช้รูปแบบการจัดการ
เรียนรู้ที่เสริมสร้างความเชื่อมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิตสูงขึ้น  ซึ่งผลการ
ประเมินผู้เรียนหลังเรียนรู้ด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้จำนวน 3 ครั้ง มีค่าเฉลี่ยสูงขึ้นอย่าง
ต่อเนื่อง โดยด้านความเชื่อมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษมีค่าคะแนนเฉลี่ยคือ 3.14, 3.34 และ 
3.48 ตามลำดับ และด้านทักษะชีวิตมีค่าคะแนนเฉลี่ยคือ 3.16, 3.40 และ 3.57 ตามลำดับ 
และจากผลการทดสอบการวิเคราะห์ความแปรปรวนพหุคูณ (MANOVA) แบบ Wilks’ 
Lambda พบว่า ค่าเฉลี่ยของความเชื่อมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิตมีความ
แตกต่างกันในแต่ละครั ้งที ่ประเมิน ซึ ่งผู ้เร ียนมีพัฒนาการความเชื ่อมั ่นในการสื ่อสาร
ภาษาอังกฤษและทักษะชีวิตสูงขึ้นอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ 
สรุปได้ดังตารางที่ 1 
  ตารางที่ 1 ผลการทดสอบคะแนนเฉลี่ยพัฒนาการด้านความเชื่อมั่นในการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต 

การประเมิน 

ความเชื่อมั่นใน 
การสื่อสาร

ภาษาอังกฤษ 

𝒙̅ S.D. 

 
ทักษะชีวิต 

 

𝒙̅ S.D. 

N 

 
Wilks’ Lambda 

 
F p 

ครั้งที่ 1 3.14 0.54 3.16 0.53 33 

9.984 .000* ครั้งที่ 2 3.34 0.50 3.40 0.52 33 

ครั้งที่ 3 3.48 0.52 3.57 0.55 33 

เฉลี่ย 3.32 0.52 3.38 0.53 33   

*p < .05 
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   2.3 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพจากการสังเกตพฤติกรรมการเรียนรู้ของ
ผู้เรียนพบว่า ผู้เรียนมีความสนุกสนานในการเรียน กล้าแสดงออก ตั้งใจและพยายามเรียนรู้
ภาษาอังกฤษมากขึ้น พยายามสื่อสารด้วยการฟัง พูด อ่าน และเขียนกับเพื่อน ดีใจที่ได้เรียนรู้
จากสื่อจริงหรือสื่อจากอินเทอร์เน็ตที่หลากหลาย นอกจากนี้ ยังมีความกระตือรือร้นในกิจกรรม
การเรียนรู้กับเพ่ือนโดยตลอด ได้ใช้ทักษะชีวิตมากขึ้น กล้าเข้าร่วมกลุ่มกับผู้อ่ืน กล้าแลกเปลี่ยน
เรียนรู้กับเพื่อน กล้าแสดงความคิดเห็น รู้จักแก้ปัญหาและกล้าตัดสินใจอย่างมีเหตุผลมากขึ้น 
สามารถใช้คอมพิวเตอร์ในการค้นคว้าหรือสร้างสรรค์ชิ้นงาน ทำงานกลุ่มอย่างเป็นระบบตาม
ขั้นตอนมากขึ้น จนสามารถทำได้สมบูรณ์ตามเวลาที่กำหนด พยายามสะท้อนคิดผ่านทางการ
พูดและการเขียน กล้าประเมินผลผู้อ่ืนและนำเสนอผลการประเมินอย่างมีเหตุผลมากข้ึน 
   2.4 ผลการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู ้โดยการปรับปรุง (Revision) 
รูปแบบการจัดการเรียนรู้หลังจากการนำไปใช้พบว่า รูปแบบมีความสอดคล้องกันระหว่าง
หลักการ จุดประสงค์และขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ การวัดและการประเมินผลสอดคล้องกับ
จุดประสงค์และขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ มีการระบุตัวชี้วัดของความเชื่อมั่น ในการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษและทักษะชีวิตและบทบาทของครูและผู้เรียนอย่างชัดเจนในแต่ละขั้นตอน และ
ผู้วิจัยปรับปรุงเครื่องมือประกอบรูปแบบ ได้แก่ แบบวัดความเชื่อมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษ
และแบบวัดทักษะชีวิตทำให้ข้อคำถามมีใจความเดียวและความเข้าใจง่ายสำหรับผู้เรียน  จึงได้
รูปแบบการเรียนรู้ฉบับสมบูรณ์ และผลการขยายผล (Dissemination) รูปแบบการจัดการ
เรียนรู้พบว่า ผู้เรียนกลุ่มขยายผลมีความเชื่อมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิตหลัง
การใช้รูปแบบสูงกว่าก่อนการใช้รูปแบบ และผลการทดสอบการวิเคราะห์ความแปรปรวน
พหุคูณ (MANOVA) แบบ Wilks’ Lambda ระหว่างกลุ่มก่อนเรียนและหลังเรียนแตกต่างกัน
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และจากการสังเกตพฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียนพบว่า 
ผู้เรียนมีกล้าหาญ ความตั้งใจ ความพยายามในการสื่อสารภาษาอังกฤษและมีส่วนร่วมในการทำ
ชิ้นงานกับเพ่ือนและมีความสนุกสนานในการเรียนรู้ 
 
อภิปรายผล 
  1. การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู ้ที ่เสริมสร้างความเชื ่อมั ่นในการสื ่อสาร
ภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต สำหรับผู้เรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้นนี้ ผู้วิจัยได้รวบรวมข้อมูล
จากการศึกษาแนวคิด/ทฤษฎีสำคัญทางการศึกษา ได้แก่ ทฤษฎีการเร ียนรู ้ทางสั งคม 
(Bandura, A., 1977) ทฤษฏีเซลล์กระจกเงา (Rizzolatti, G., 2005) การโค้ชเพื่อการรู ้คิด 
(Arthur, C. L., & Gamston, R. J., 2002) ทฤษฎีการเสริมแรง (Skinner, B. F., 1938)         
การสะท้อนคิด (Dewey, J., 1993) การสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร (Hymes, D., 1979) และ
การสอนโดยยึดภาระงานเป็นฐาน (Willis, J., 1998) งานวิจัยที่เกี ่ยวข้อง การสัมภาษณ์ผู ้ที่
เกี่ยวข้องและการสังเกตพฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียน และจากการวิเคราะห์/สังเคราะห์
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ข้อมูลได้องค์ประกอบของรูปแบบ 5 องค์ประกอบ ได้แก่ หลักการ วัตถุประสงค์ ขั้นตอนการ
จัดการเรียนรู้ การวัดและประเมินผล และบทบาทของครูและผู้เรียน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิด
ของ ทิศนา แขมมณี กล่าวว่า การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้นั้นต้องจัดองค์ประกอบ       
ต่าง ๆ ให้เป็นระบบ โดยคำนึงถึงทฤษฎี หลักการและแนวคิด รวมทั้งสภาพการณ์ต่าง ๆ           
ที่เกี่ยวข้อง และต้องจัดองค์ประกอบต่าง ๆ ของรูปแบบให้มีความสัมพันธ์และส่งเสริมกัน และ
ยังกล่าวอีกว่า องค์ประกอบสำคัญของการจัดการเรียนรู้ ได้แก่ 1) ทฤษฎี หลักการหรือหลัก
ของรูปแบบ  2) การอธิบายสภาพหรือลักษณะของการจัดการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับหลักการ 3) 
การจัดองค์ประกอบและความสัมพันธ์ขององค์ประกอบของระบบให้สามารถนำผู้เรียนไปสู่
เป้าหมายของระบบ และ 4) การอธิบายเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้และเทคนิคการสอนต่าง ๆ 
อย่างเป็นขั้นตอน ซึ่งครอบคลุมทั้ง 5 องค์ประกอบของรูปแบบที่ผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้น นอกจากนี้ 
ผู ้วิจัยได้วิเคราะห์ปัญหาที่พบหลังการนำรูปแบบไปใช้เพื่อปรับปรุงหรือพัฒนารูปแบบให้
เหมาะสมและสอดคล้องกัน (ทิศนา แขมมณี, 2557) ซ่ึง Joyce, B. กล่าวว่า รูปแบบการจัดการ
เรียนรู้ที่ดีนั้นต้องมีการวิจัยเพื่อทดสอบทฤษฎีและตรวจสอบคุณภาพในสถานการณ์จริง แล้วนำ
ข้อค้นพบมาปรับปรุงแก้ไขต่อไป (Joyce, B., 2004) สอดคล้องกับแนวคิดของทิศนา แขมมณี 
ไดก้ล่าวว่า รูปแบบการจัดการเรียนรู้นั้นต้องได้รับการพิสูจน์ ทดสอบ สามารถทำนายผลได้และ
มีศักยภาพในการสร้างความคิดรวบยอดและความสัมพันธ์ใหม่ ๆ ได้ก่อนนำไปใช้กับกลุ่มอ่ืนอีก
ครั้ง       (ทิศนา แขมมณี, 2557) 
  2. การเสริมสร้างความเชื่อมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต ผู้เรียนกลุ่ม
ตัวอย่างที ่เร ียนด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู ้ที ่เสริมสร้างความเชื ่อมั ่นในการสื ่อสาร
ภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต มีพัฒนาการความเชื่อมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะ
ชีวิตสูงขึ้น และมีคะแนนเฉลี่ยด้านพัฒนาการความเชื่อมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและ
ทักษะชีวิตหลังการใช้รูปแบบดังกล่าวสูงขึ้นอย่างมีนัยสำคัญ ทั้งนี้ เป็นผลมาจากรูปแบบการ
จัดการเรียนรู ้เน้นการสื ่อสารและการใช้ทักษะทางภาษาอังกฤษในสถานการณ์ต่าง  ๆ                
ที่สอดแทรกเนื้อหา คำศัพท์และหลักการใช้ภาษาอังกฤษตามหลักวิธีการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือ
การสื ่อสารและการสอนที่เน้นภาระงานเป็นฐานอย่างต่อเนื ่อง มีการใช้สื ่อ นวัตกรรมที่
หลากหลายและน่าสนใจ ผู ้เรียนทุกคนได้รับโอกาสในการนำเสนอหน้าชั ้นเรียน ฝึกการ
แลกเปลี่ยนข้อมูล (Information Exchange) การแสดงบทบาทสมมติ (Role - Play) และมี
การปฏิส ัมพันธ์ก ับบุคคลอื ่น ๆ ในห้องเร ียนซ้ำ ๆ จนเกิดความเชื ่อมั ่นในการสื ่อสาร
ภาษาอังกฤษ ดังที่ Tennyson, R. D. กล่าวว่า การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร
นั้น รูปแบบของภาษาถูกเรียนรู้ในบริบทของการสื่อสารทั้ง 4 ทักษะ การจัดการเรียนรู้จะเน้น
ผู้เรียนเป็นสำคัญ มีการปฏิสัมพันธ์ในการใช้ภาษาเพื่อการสื่อสารระหว่างครูกับผู้เรียนและ
ระหว่างผู ้ เร ียนกับผู ้ เร ียนด้วยภาษาอังกฤษ (Tennyson, R. D., 2005) สอดคล้องกับ              
สุมิตรา อังวัฒนกุล กล่าวว่า รูปแบบการสอนภาษาเพื่อการสื่อสารเน้นให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์
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โดยตรงกับภาษาท่ีจะเรียนในสถานการณ์และรูปแบบต่าง ๆ โดยเน้นความคล่องในการใช้ภาษา 
(Fluency) มากกว่าความแม่นในภาษา (Accuracy) เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีความสามารถใน  
การสื่อสารอย่างมั่นใจ (สุมิตรา อังวัฒนกุล, 2540) ซึ่ง Willis, J. กล่าวว่า การเรียนรู้ภาษาเกิด
จากการปฏิสัมพันธ์ในขณะที่ทำภาระงาน ทำให้ผู ้เรียนได้ใช้ภาษาและได้เรียนรู้ภาษาใน
สถานการณ์จริงโดยการเรียนรู้จากการปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายขึ้นได้ (Willis, J., 1998) 
  ผู้เรียนมีคะแนนเฉลี่ยพัฒนาการด้านทักษะชีวิตหลังการใช้รูปแบบสูงกว่าก่อนการใช้รูป
แบบอย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้ เป็นเพราะกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้นนี้ เน้นให้ผู้เรียนมี
ปฏิสัมพันธ์ในการเรียนรู้และได้ทำงานร่วมกับผู้อื่นเป็นกลุ่มอย่างมีเป้าหมาย ได้ใช้ทักษะการ
สื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ การสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับผู้อื ่น การคิดอย่างมีวิจารณญาณ         
การแก้ปัญหา การคิดสร้างสรรค์ การทำงานร่วมกับผู ้อื ่นและการใช้สารสนเทศ สื ่อและ
เทคโนโลยีในระหว่างการเรียนรู้หรือทำงานร่วมกับผู้อ่ืน ทำให้ทักษะชีวิตของผู้เรียนสูงขึ้น ดังที่ 
Skinner, B. F.กล่าวว่า ความเชื่อมั่นในตนเองเกิดขึ้นได้จากประสบการณ์และสิ่งแวดล้อมที่
ตนเองได้รับ (Skinner, B. F., 1938) และ Rizzolatti, G. กล่าวว่า การเรียนรู้เกิดจากการ
สังเกตเห็นพฤติกรรมต่าง ๆ ของผู้อื่น และมีการซึมซับรับรู้ทางสมอง เกิดการเข้าใจ แล้วนำมาสู่
การแสดงพฤติกรรมเลียนแบบผู้อื่น นอกจากนี้ การจัดการเรียนรู้ได้ให้ผู้เรียนอยู่กับบริบทหรือ
สภาพแวดล้อมจริง (Authentic Learning) ครูคอยสร้างแรงขับภายในตัวของผู้เรียนออกมา 
(Internal Motivation) และที่สำคัญ ครูมีการจัดการเรียนรู้ที่เน้นกิจกรรมทางสังคม (Social 
Learning) การปฏิสัมพันธ์ การสื ่อสาร การทำงานเป็นกลุ ่ม ทำให้ผู ้เรียนได้เรียนรู ้อย่าง
สนุกสนานและเกิดทักษะชีวิตขึ้นได้ (Rizzolatti, G., 2005) 
  นอกจากนี้ ครูถือว่าเป็นผู ้สำคัญยิ ่งในการจัดการเรียนรู ้น ี ้ ครูมีบทบาทเป็นโค้ช 
(Coach) คอยกระตุ้นผู้เรียนด้วยคำถามสำคัญอย่างมีเป้าหมาย และผู้ให้ความช่วยเหลือผู้เรียน 
(Facilitator) คอยให้คำแนะนำและการเสริมแรงทางบวก คอยติดตามการเรียนรู้หรือการ
ทำงานของผู้เรียนทุกคนอย่างเหมาะสมและต่อเนื่อง สอดคล้องกับ วิชัย วงษ์ใหญ่และมารุต 
พัฒผล กล่าวว่า ครูยุคใหม่มีบทบาทกระตุ้นผู้เรียนให้มีการอภิปราย แลกเปลี่ยนเรียนรู้ รวมทั้ง
ประสานงานในกิจกรรมการเรียนรู้ต่าง ๆ เน้นการฝึก (Training) หรือพัฒนาผู้เรียนแต่ละคนให้
มีความรู้ความสามารถ การคิดและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ในขณะที่ผู้เรียนมีบทบาทเป็นผู้
ใฝ่เรียนรู้ (Active Learner) ผู้เรียนเป็นผู้ปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรู้ต่าง ๆ มีความกระตือรือร้น 
ตั้งใจและพยายามใช้ทักษะทางภาษา รู้จักแลกเปลี่ยนเรียนรู้การใช้ภาษากับเพื่อนเป็นคู่หรือ
เป็นกลุ่มอย่างต่อเนื่องในสถานการณ์ต่าง ๆ สามารถทำงานร่วมกับผู้อื่นในการสร้างชิ้นงาน
อย่างสร้างสรรค์จนเกิดความเชื่อมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิตขึ้น ผู้วิจัยสรุป
รูปแบบ (Model) การจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างความเชื่อมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะ
ชีวิตสำหรับผู้เรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น (วิชัย วงษ์ใหญ่ และมารุต พัฒผล, 2556) ดังภาพที่ 1 
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ภาพที่ 1 การจัดกรุ๊ป Model การจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างความเชื่อมั่นในการสื่อสาร 
ภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต สำหรับผู้เรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น 

 
สรุป/ข้อเสนอแนะ 
  รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที ่เสริมสร้างความเชื่อมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและ
ทักษะชีวิต สำหรับผู้เรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้นมี 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) หลักการ             
2) วัตถุประสงค์ 3) ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ 4) การวัดและประเมินผล และ 5) บทบาทของ
ครูและผู้เรียน โดยขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ของรูปแบบมี 5 ขั้นตอนคือ 1) ขั้นแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์ (Exchanging Experiences) 2) ขั้นสร้างความเชื่อมั่น (Building Confidence) 

ความเชื่อมั่นในการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต 

การวัดและประเมินผลของรูปแบบ 

บทบาทของ
คร ู

- Coach - 
Facilitator  

บทบาทของ
ผู้เรยีน  

- Active and 
collaborative 

learner 

วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 

ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ 
1. ขั้นแลกเปลี่ยนประสบการณ์ 
(Exchanging experiences)  

2. ขั้นสร้างความเชื่อมั่น  
(Building confidence)  
3. ขั้นสร้างผลงานร่วมกัน 
(Creating shared work)  
4. ขั้นเรียนรู้การสะท้อนคดิ 

(Learning through 
reflection)  

5. ขั้นกระตุ้นการประเมินผล 
(Encouraging assessment) 

 

หลักการของรูปแบบ 
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3) ขั ้นสร้างผลงานร่วมกัน (Creating Shared Work) 4) เรียนรู ้การสะท้อนคิด (Learning 
through reflection)และ 5) ข ั ้นกระต ุ ้นการประเม ินผล (Encouraging aAssessment)          
ผลการประเมินรูปแบบหลังการจัดการเรียนรู้จำนวน 3 ครั้งพบว่าผู้เรียนมีคะแนนเฉลี่ยสูงขึ้น
อย่างต่อเนื่องทั้งด้านความเชื่อมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและด้านทักษะชีวิต และจากผล
การทดสอบการวิเคราะห์ความแปรปรวนพหุคูณ (MANOVA) แบบ Wilks’ Lambda พบว่า 
ผู้เรียนมีความเชื่อมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิตสูงขึ้นอย่างมีนัยสำคัญทางสถติิ
ที่ระดับ .05 ผลการสังเกตพฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียนสรุปว่า ผู้เรียนมีความกล้าแสดงออก 
ตั้งใจและพยายามเรียนรู้ภาษาอังกฤษมากขึ้น พยายามสื่อสารด้วยการฟัง พูด อ่าน และเขียน            
มีความกระตือรือร้นในการทำกิจกรรมการเรียนรู้กับเพ่ือนเสมอ ผู้เรียนได้ใช้ทักษะชีวิตมากข้ึน 
กล้าแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเพ่ือน กล้าแสดงความคิดเห็นหรือสะท้อนคิดประเด็นต่าง ๆ พยายาม
แก้ปัญหาและกล้าตัดสินใจอย่างมีเหตุผล สนุกสนานกับการใช้คอมพิวเตอร์ในการค้นคว้าหรือ
สร้างสรรค์ชิ้นงาน จนสามารถทำได้สมบูรณ์ตามเวลาที่กำหนดและทำให้การเรียนภาษาอังกฤษ
มีชีวิตชีวามากขึ ้น การนำรูปแบบการจัดการเรียนรู ้นี ้ไปใช้ ครูผู ้สอนควรศึกษาหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานควบคู่กับรูปแบบการจัดการเรียนรู้และแบบวัดที่สร้างขึ้นมา
เพื่อให้สามารถพัฒนาผู้เรียนได้สอดคล้องกับตัวชี้วัดของหลักสูตร ควรทำความเข้าใจรูปแบบ
การจัดการเรียนรู้และเครื่องมือที่ใช้ประกอบรูปแบบโดยละเอียดก่อนนำไปใช้กับผู้เรียนกลุ่ม
ต่าง ๆ ควรจัดให้ผู้เรียนนั่งเป็นกลุ่มและเน้นการมีส่วนร่วมในการสื่อสารและการสร้างชิ้นงาน 
และที่สำคัญ ครูผู้สอนต้องเปลี่ยนบทบาทเป็นโค้ชและผู้ให้ความช่วยเหลือผู้เรียน คอยกระตุ้น 
ให้คำแนะนำและเสริมแรงผู้เรียนในการเรียนรู้และการแสดงออกทักษะทางภาษาอย่างเต็ม
ศักยภาพทั้งในห้องเรียนและนอกห้องเรียน พยายามใช้สื ่อเทคโนโลยีและการประเมินผล
ระหว่างเรียนเป็นระยะด้วยวิธีการที่หลากหลาย 
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