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บทคัดย่อ 
  บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อเสนอแนะแนวทางการแก้ปัญหาขยะอิเล็กทรอนิกส์ใน
พื้นที่ตำบลโคกสะอาด อำเภอฆ้องชัย จังหวัดกาฬสินธุ์ จากอันตรายที่แฝงอยู่ในซากขยะ
อิเล็กทรอนิกส์ โดยการวิจัยนี ้ประยุกต์ใช้วิธีวิจ ัยเชิงคุณภาพ  จากการสัมภาษณ์เชิงลึก                  
ซึ่งใช้คำถามก่ึงโครงสร้างในการสัมภาษณ์ เพ่ือรวบรวมข้อมูล ในขั้นตอนของการรวบรวมข้อมูล 
ได้มีการสร้างคำถามก่อนการสัมภาษณ์จริง โดยมีการทดลองใช้คำถามในการศึกษานำร่องก่อน
การลงพื้นที่จริง เพื่อพัฒนาคำถาม ยืนยันระดับความเที่ยงตรงและความน่าเชื่อถือ การเลือก
กลุ่มตัวอย่างใช้วิธีการสุ่มแบบเจาะจง จากผู้มีส่วนได้เสียที่มีอายุ 20 ปีบริบูรณ์ขึ้นไปโดยเป็นผู้มี
ความเชี่ยวชาญด้านขยะอิเล็กทรอนิกส์หรือประกอบอาชีพคัดแยกขยะอิเล็กทรอนิกส์มาแล้ว            
ไม่ต่ำกว่า 10 ปี และเจ้าหน้าที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ ผู้ให้ข้อมูลจำนวน 14 คน 
ประกอบด้วย ประชาชนและเจ้าหน้าที่ในองค์การบริหารส่วนตำบลโคกสะอาด การสัมภาษณ์ได้
เริ่มขึ้นในช่วงระหว่างเดือนพฤศจิกายน - ธันวาคม 2563 ซึ่งเป็นการสัมภาษณ์แบบไม่เป็น
ทางการ โดยมีการเตรียมคำถามไว้ล่วงหน้าก่อนการเข้าสัมภาษณ์ มีการใช้อุปกรณ์บันทึกเสียง
และการจดบันทึกข้อมูลจากการสัมภาษณ์ ซึ่งผลการวิจัย พบว่า การแก้ปัญหาควรให้ประชาชน
ได้เข้ามามีส่วนร่วมและสร้างความตระหนักรู้ให้แก่ประชาชนอย่างจริงจังซึ่งจะทำให้การจัดการ
แก้ไขปัญหาเป็นไปอย่างมีคุณภาพมากขึ้น และช่วยลดผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคตได้ 
ในการประกอบอาชีพคัดแยกขยะอิเล็กทรอนิกส์ในพื้นที่ พบว่ามีระดับการมีส่วนร่วมของ
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ประชาชนอย ู ่ ในระด ับต ่ำ และประชาชนยังขาดการตระหนักร ู ้ ในอ ันตรายจากขยะ
อิเล็กทรอนิกส์ การดำเนินกิจการไม่มีการคำนึงถึงสุขภาพและสิ่งแวดล้อมในชุมชน 
คำสำคัญ: การวิจัยเชิงคุณภาพ, ขยะอิเล็กทรอนิกส์, การมีส่วนร่วมของประชาชน 
 
Abstract  
  The objectives of this research article were to suggest the solutions to 
electronic waste problems in Khok Sa - ad Subdistrict, Khong Chai District, Kalasin 
Province from the hidden dangers of electronic waste. This research applied a 
qualitative method from in - depth interviews using semi - structured interview 
questions to collect information. Pre - interview questions were created in the 
data collection stage with fieldwork. The pilot study questions were tested to 
develop questions and verify their level of validity and reliability. Sampling was 
selected using purposive sampling from stakeholders aged 20 years and over who 
have expertise in e - waste or having an occupation in sorting e - waste for at 
least 10 years and local government officials in the area. The informants 
consisted of 14 people and staff in Khok Sa - ad Subdistrict Administrative 
Organization. The interview began during November - December 2020, which was 
an informal interview. The questions were prepared before the interview. There 
was a use of recording equipment and taking notes of the interview data. The 
results of the research showed that solving the problems should seriously 
involve the public and raise awareness among the people, which will lead to 
more quality problem solving and reduce the impact that may occur in the 
future. The occupation of sorting electronic waste in the area has a low level of 
public participation and people still lack awareness of the dangers of electronic 
waste. The operation does not take health and the environment into 
consideration for the community. 
Keywords: Qualitative Research, Electronic Waste, Public Participation 
 
บทนำ 
  ปัจจุบันความต้องการทางด้านวัตถุนิยมของผู้บริโภคมีความหลากหลาย เป็นผลให้
ผู้ผลิต มีการเร่งผลิตสินค้าและเทคโนโลยี รูปแบบใหม่ ๆ ออกมาเพื่อตอบสนองความต้องการ
ของผู้บริโภค โดยเฉพาะในกลุ่มอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์  ที่มีกระบวนการผลิตที่ซับซ้อน    
เมื ่อผลิตภัณฑ์เหล่านั ้นสิ ้นอายุการใช้งานแล้ว จะกลายเป็นขยะ หรือที ่ เร ียกว่าขยะ



200 | Journal of Social Science and Buddhistic Anthropology Vol.6 No.7 (July 2021) 

อิเล็กทรอนิกส์ เนื่องจากเครื่องใช้ไฟฟ้าและอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ในยุคปัจจุบันมีอายุการใช้
งานที่สั้นลงจากเดิม (พีรนาฏ คิดดี และสุทธิพร บุญมาก, 2559) และผู้บริโภคมีความนิยมที่
เปลี่ยนไปเร็ว นิยมซื้อใช้ใหม่มากกว่าซ่อมแซมเครื่องเก่า (กรวรรณ ม่วงลับ เเละนงลักษณ์ สืบ
นาค, 2560) ส่งผลให้ทั่วโลกมีขยะอิเล็กทรอนิกส์ เพิ่มมากขึ้นทุกปี (Baldé, C. et al, 2017) 
และในการกำจัดขยะอิเล็กทรอนิกส์ที่ถูกต้องมีขั ้นตอนที่ละเอียดซับซ้อนมากกว่าขยะทั่วไป            
และต้องใช้ต้นทุนในการจัดการที่สูง (ภูตะวัน แสนใจอิ และสุภาภรณ์ ศิริโสภณา, 2554) ทำให้
หลายประเทศ เลือกใช้วิธีจำกัดโดยการส่งออกไปยังต่างประเทศ โดยการส่งออกไปยังกลุ่ม
ประเทศกำลังพัฒนา เนื่องด้วยยังไม่มีกฎหมายในการควบคุมขยะอิเล็กทรอนิกส์อย่างจริงจัง 
  ประเทศไทยมีการนำเข้าขยะอิเล็กทรอนิกส์ทั ้งถูกกฎหมายและไม่ถูกกฎหมาย             
การนำเข้าขยะอิเล็กทรอนิกส์ จากต่างประเทศที่ไม่ถูกกฎหมายก็มีจำนวนมากมีการตรวจพบ 
และจับกุมที่ด่านศุลกากรหลายแห่ง (กรมควบคุมมลพิษ, 2562) ขยะอิเล็กทรอนิกส์ที่เกิดขึ้น
จากภาคครัวเรือนและโรงงานอุตสาหกรรมภายในประเทศโดยรวมก็มีปริมาณเพิ่มขึ้นทุกปีโดย
พบว่าในปี 2558 มีขยะอิเล็กทรอนิกส์เกิดขึ ้นปริมาณ 384 ,233 ตัน ปี 2559 มีปริมาณ 
393,070 ตัน ปี 2560 มีปริมาณ 401,387 ตัน (กรมควบคุมมลพิษ, 2560) ปี 2561 มีปริมาณ 
417,650 ตัน และปี 2562 เพิ่มขึ้นเป็น 421 ,335 ตัน (กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม, 2563) ทำให้สถานการณ์ปริมาณขยะอิเล็กทรอนิกส์ในประเทศไทยมีปริมาณ
เพิ่มขึ้นเรื ่อย ๆ ขยะอิเล็กทรอนิกส์ที ่มีปริมาณเพิ่มขึ้น ส่งผลกระทบในหลายด้านด้วยกัน
โดยเฉพาะด้านสุขภาพและสิ่งแวดล้อม เนื่องจากขยะอิเล็กทรอนิกส์มีส่วนประกอบของโลหะ
หนักหลายชนิด ที่เป็นชิ้นส่วนของเครื่องใช้อิเล็กทรอนิกส์ เช่น ตะกั่ว ปรอท ทองแดง แคดเมียม 
สารหนู แบเรียม ตัวทนไฟ เป็นต้น (สำนักงานสิ่งแวดล้อมภาคที่ 16, 2559) สารเหล่านี้สามารถ
เข้าสู่ร่างกายผ่านทางจมูก ปาก และผิวหนัง เมื่อร่างกายได้รับสารกลุ่มนี้เข้าไป อาจทำให้เกิด
อาการ เวียนศรีษะ อ่อนเพลีย เหนื่อยล้า ปวดข้อ ปวดกล้ามเนื้อ เบื่ออาหาร นอนไม่หลับ 
ลมพิษ ผื่นแพ้ ในส่วนของผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม อาจทำให้เกิดการปนเปื้อนของสารพิษลงสู่
ด ิน น ้ำ และคว ันพิษส ู ่อากาศ ผลกระทบจะเห็นได ้ช ัดจากแหล่งที ่ม ีการคัดแยกขยะ
อิเล็กทรอนิกส์ ในปี 2557 พบว่าประเทศไทยมีแหล่งชุมชนคัดแยกขยะอิเล็กทรอนิกส์กระจาย
ทั่วประเทศเกือบ 100 แห่ง ในพ้ืนที่ 17 จังหวัด ซึ่งจังหวัดที่มีชุมชนประกอบอาชีพคัดแยกขยะ
อิเล็กทรอนิกส์จำนวนมากอยู่ที่ กาฬสินธุ์ บุรีรัมย์ และอุบลราชธานี และแหล่งชุมชนคัดแยก
ขยะอิเล็กทรอนิกส์ที่ใหญ่ที่สุดอยู่ในพื้นที่ ตำบลโคกสะอาด อำเภอฆ้องชัย จังหวัดกาฬสินธุ์ 
(สายใจ วิทยาอนุมาส, 2560) ส่งผลให้ซากเครื่องใช้ไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ถูกนำเข้ามาใน
พื้นที่เป็นจำนวนมาก มีการคาดการณ์ปริมาณขยะจากการคัดแยกเกิดขึ้นถึง 0.8 ตันต่อวัน            
ซึ่งวิธีการจัดการขยะที่เหลือจากการถอดแยกคือการฝังกลบ กองรวมกันไว้ ลักลอบเผา หรือ
นำไปท้ิง ณ บ่อขยะขององค์การบริหารส่วนตำบลโคกสะอาด (กรมควบคุมมลพิษ, 2563) ทำให้
เกิดเป็นขยะพิษอันตรายกองทับถมในบ่อขยะ สะสมต่อเนื่องยาวนาน 
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  การถอดคัดแยกขยะอิเล็กทรอนิกส์ของคนในพื้นที่ตำบลโคกสะอาด อำเภอฆ้องชัย 
จังหวัดกาฬสินธุ์ ถือเป็นอาชีพหลักของคนในพื้นที่มานานกว่า 20 ปี มีการประกอบอาชีพ             
คัดแยกขยะอิเล็กทรอนิกส์เป็นจำนวนมาก ขยะอิเล็กทรอนิกส์จึงถูกนำเข้าพื้นที่มากเช่นกัน     
โดยพบว่าในแต่ละเดือนมีปริมาณขยะอิเล็กทรอนิกส์และของเก่าถูกนำเข้ามาในพื้นที่สูงถึง   
767 ตันต่อเดือน (กรมส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อม ศูนย์สารสนเทศสิ ่งแวดล้อม , 2561)               
การเพ่ิมข้ึนของขยะอิเล็กทรอนิกส์ในพ้ืนที่จึงส่งผลให้สุขภาพของคนในพ้ืนที่แย่ลง ตัวอย่างเช่น 
ปี 2556 ตรวจพบว่ามีเด็กที่มีระดับตะกั่วในเลือดสูงเกินกว่าเกณฑ์มาตรฐาน มีการตรวจพบ
ตะกั่วจากมือและแขนชาวบ้านที่ประกอบอาชีพคัดแยกขยะอิเล็กทรอนิกส์ และมีการวิเคราะห์
ฝุ่นตะกั่วในบริเวณห้องเรียนของศูนย์เลี้ยงเด็ก พบว่ามีค่าเกินมาตรฐาน (สุจิรา นาถมทอง, 
2559) เกิดปัญหาขยะอิเล็กทรอนิกส์ที่เหลือจากการคัดแยกไม่สามารถกำจัดออกนอกพื้นที่ได้ 
เกิดการลักลอบทิ้งขยะที่เหลือจากการคัดแยก เกิดสารพิษตกค้างใต้ดิน กลายเป็นห่วงโซ่อาหาร
ส่งผลเสียต่อสิ่งมีชีวิตเพิ่มมากขึ้น อีกทั้งชาวบ้านหมู่บ้านใกล้เคียงยังได้รับผลกระทบ คือ                
กลิ่นควันพิษจากการลักลอบเผาซากขยะอิเล็กทรอนิกส์ด้วย (กรมควบคุมมลพิษ, 2563)  
  ปัญหาขยะอิเล็กทรอนิกส์ดังกล่าว นำมาซึ่งการจัดการแก้ไขปัญหาขยะอิเล็กทรอนกิส์
ในพื้นที่ ทั ้งนี้การพัฒนาแนวทางการจัดการปัญหาขยะอิเล็กทรอนิกส์ให้ดียิ่งขึ ้นจะช่วยให้
จำนวนขยะอิเล็กทรอนิกส์ลดลงได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยครั้งนี้ผู้วิจัยได้
ศึกษาถึงการแก้ไขปัญหาขยะอิเล็กทรอนิกส์ของพื้นที่ตำบลโคกสะอาด อำเภอฆ้องชัย จังหวัด
กาฬสินธุ์ เพื่อยกระดับการจัดการขยะอิเล็กทรอนิกส์ในพื้นที่ให้เป็นไปในทางทีดีขึ้น และเป็น
ระบบระเบียบมากขึ้นซึ่งจะส่งผลเป็นการช่วยลดผลกระทบที่จะเกิดขึ้นแก่สุขภาพของคน         
ในพ้ืนที่และลดผลกระทบที่จะเกิดแก่สิ่งแวดล้อมในชุมชนลงได้ 
  วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  เพื่อเสนอแนะแนวทางการแก้ปัญหาขยะอิเล็กทรอนิกส์ในพื้นที่ตำบลโคกสะอาด 
อำเภอฆ้องชัย จังหวัดกาฬสินธุ์ 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 
  การศึกษานี้ใช้วิธีวิจัยเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก ( In - depth Interview) 
จากผู้ให้ข้อมูลในพื้นที่ตำบลโคกสะอาด อำเภอฆ้องชัย จังหวัดกาฬสินธุ์ โดยจะนำข้อมูลที่ได้
จากสัมภาษณ์มาวิเคราะห์โดยใช้แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง ซึ่งการสัมภาษณ์ได้เริ่มขึ้นระหว่าง
วันที ่ 24 - 25 พฤศจิกายน 2563 และวันที ่ 4 - 14 ธันวาคม 2563 ณ ที ่อยู ่อาศัย และ
สำนักงานของผู้ให้สัมภาษณ์ ในวันและเวลาราชการซึ่งเป็นช่วงที่ผู้ให้ข้อมูลสะดวก โดยการ             
ใช้เครื ่องบันทึกเสียง (Electronic Recorder) และการบันทึกลงสมุดจด (Note - taking)               
ในการบันทึกข้อมูล เพ่ือช่วยให้การรวบรวมข้อมูลมีความถูกต้องแม่นยำมากท่ีสุด 
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  ประชากรและผู้ให้ข้อมูล  
  ผู ้วิจัยได้เลือกศึกษาในพื้นที ่ตำบลโคกสะอาด อำเภอฆ้องชัย จังหวัดกาฬสินธุ ์             
โดยผู้ให้ข้อมูล คือ เจ้าหน้าที่องค์การบริหารส่วนตำบลโคกสะอาด 2 คน และประชาชนผู้มีส่วน
ได้เสียในชุมชนโดยจะเลือกมาเพียง 3 หมู่บ้านคือ บ้านหนองบัวหมู่  2 บ้านหนองบัวหมู่ 11 
และบ้านสะอาดหมู่ 2 หมู่บ้านละ 4 รวมทั้งสิ้น 14 คน เนื่องด้วยหมู่บ้านดังกล่าวมีประชากรที่
คัดแยกขยะอิเล็กทรอนิกส์อยู่จำนวนมาก และเป็นหมู่บ้านที่อยู่ใกล้บ่อกำจัดขยะองค์การ
บริหารส่วนตำบลโคกสะอาดโดยกำหนดประชากรที่มีอายุ 20 ปีบริบูรณ์ขึ้นไปและมีความรู้และ
เชี่ยวชาญในเรื ่องขยะอิเล็กทรอนิกส์หรือผู ้ประกอบอาชีพขัดแยกขยะอิเล็กทรอนิกส์เป็น
ระยะเวลา 10 ปีขึ้นไป ในพื้นที่ตำบลโคกสะอาด อำเภอฆ้องชัย จังหวัดกาฬสินธุ์  เพราะถือว่า
เป็นผู้ที่คลุกคลีและอยู่กับขยะอิเล็กทรอนิกส์มานาน 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ เนื่องด้วยการวิจัยลักษณะนี้สามารถเก็บรวบรวมข้อมูลและ
วิเคราะห์ข้อมูลในลักษณะที่เป็นสภาพ หรือเหตุการณ์ที่เป็นจริงเพื่อสร้างความรู้ความเข้า
เกี่ยวกับปรากฎการณ์ที่เกิดขึ้น โดยศึกษาจากประสบการณ์ ความชำนาญ และความเข้าใจของ
ผู้ให้ข้อมูลในพื้นที่ และสามารถลงลึกในรายละเอียดได้มากเท่าที่ต้องการ (Zumitzavan, V. & 
Michie, J., 2015); (Zumitzavan, V., 2020) ซึ ่งการวิจัยในลักษณะนี้จะทำให้สามารถตอบ
คำถามในประเด็นที ่จะศึกษาในงานวิจัยนี ้ได้ โดยจะใช้วิธีการการสัมภาษณ์เชิงลึก คำถาม              
ในการสัมภาษณ์จะเป็นลักษณะกึ ่งโครงสร้าง และการเลือกกลุ ่มตัวอย่างจะใช้ว ิธ ีการสุ่ม                      
แบบเจาะจง 
  การวิจัยเชิงคุณภาพในงานวิจัยนี ้จะเร ิ ่มจากการศึกษาเกี ่ยวกับแนวคิดทฤษฎี               
ที่เกี ่ยวข้อง จากเอกสารทางวิชาการ ตำรา วารสาร บทความทางวิชาการเพื่อศึกษาปัญหา             
ที่เก่ียวกับขยะอิเล็กทรอนิกส์และเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมจะใช้การสัมภาษณ์เชิงลึกโดย
ใช้คำถามแบบกึ่งโครงสร้าง โดยวางกรอบประเด็นที่สนใจที่จะศึกษาและเลือกประเด็นอื่น ๆ              
ที่น่าสนใจจากการสัมภาษณ์นำมาเป็นข้อเสนอแนะต่าง ๆ ที่จะเป็นการยกระดับการแก้ปัญญา
ขยะอิเล็กทรอนิกส์ไม่ให้ส่งผลกระทบกับสุขภาพและสิ่งแวดล้อมต่อคนในชุมชน ในแบบสัมภาษณ์
จะประกอบด้วยประเด็นคำถามท่ีสำคัญดังต่อไปนี้ 
   ส่วนที่ 1 ข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับผู้ให้สัมภาษณ์ 
   ส่วนที่ 2 คำถามท่ีเกี่ยวกับการจัดการแก้ไขปัญหาขยะอิเล็กทรอนิกส์ 
   ส่วนที่ 3 คำถามเก่ียวกับข้อเสนอแนะต่าง ๆ ที่เก่ียวกับขยะอิเล็กทรอนิกส์ 
  การรวบรวมข้อมูล 
  การนัดหมายผู้ให้ข้อมูลในกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียในชุมชนและเจ้าหน้าที่องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นที่เกี่ยวข้อง ในวันและเวลาราชการ ณ ที่อยู่อาศัยและสำนักงานของผู้ให้ข้อมูล             
โดยจะใช้เวลาในการสัมภาษณ์ไม่เกิน 30 นาทีต่อคน โดยเข้ายื่นหนังสือขออนุญาตเข้าเก็บ
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ข้อมูลในการศึกษางานวิจัยในวันที่ 24 พฤศจิกายน 2563 เข้าสัมภาษณ์ในวันที่ 25 พฤศจิกายน 
2563 และยื่นหนังสือขออนุญาตเข้าเก็บข้อมูลจากเจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตำบล            
โคกสะอาดในวันที่ 4 ธันวาคม 2563 นัดสัมภาษณ์ในวันที่ 14 ธันวาคม 2563 
  การวิเคราะห์ข้อมูล 
  ในการวิเคราะห์ข้อมูลใช้วิธีวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) โดยจะนำข้อมูลที่ได้
จากการสัมภาษณ์เชิงลึกทำการจัดหมวดหมู่ และเปรียบเทียบหรือวิเคราะห์โดยเทียบหา              
ความแตกต่างหรือสอดคล้องเพ่ือนำมาตอบวัตถุประสงค์และสรุปผลการศึกษา 
 
ผลการวิจัย 
  ส่วนที่ 1 ข้อมูลเบื่องต้นเกี่ยวกับผู้ให้สัมภาษณ์ 
  ผู ้ให้ข้อมูลที ่เป็นชาวบ้านส่วนใหญ่เป็นเพศชาย ซึ ่งประกอบอาชีพคัดแยกขยะ
อิเล็กทรอนิกส์เป็นระยะเวลากว่า 10 ปีแต่ยังไม่เกิน 20 ปี อาชีพหลักคือทำนา โดยมี                 
การคัดแยกขยะอิเล็กทรอนิกส์เป็นอาชีพเสริม 
  ส่วนที่ 2 การจัดการแก้ไขปัญหาขยะอิเล็กทรอนิกส์ 
  แนวทางการแก้ไขปัญหาขยะอิเล็กทรอนิกส์ ตำบลโคกสะอาด อำเภอฆ้องชัย 
จังหวัดกาฬสินธุ ์  เพื ่อให้การพัฒนาแนวทางแก้ไขปัญหาขยะอิเล็กทรอนิกส์เป็นอย่างมี
ประสิทธิภาพและยั่งยืน โดยผลการวิจัยพบว่า การประกอบอาชีพคัดแยกขยะอิเล็กทรอนิกส์
ภายใต้หลักความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมขององค์กร มีส่วนช่วยในการแก้ไขปัญหา
ขยะอิเล็กทรอนิกส์ได้ และต้องเป็นไปด้วยความเข้าใจ สมัครใจ และตระหนักถึงปัญหาที่แท้จริง 
ซึ่งในการดำเนินกิจการที ่พบระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนในพื้นที ่ยังอยู่ในระดับต่ำ                
โดยพบระดับความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมระดับที่ 3 พบเป็นส่วนน้อยมากและยัง
ขาดหลักความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมขององค์กรในระดับที่ 4 ซึ่งเป็นระดับที่เป็น
ประโยชน์แก่ชุมชนส่วนรวมมากที่สุด ซึ่งแนวทางในการจัดการขยะอิเล็กทรอนิกส์ควรมีการนำ
นวัตกรรมใหม่ ๆ เข้ามาช่วยในการจัดการและควบคุมขยะอิเล็กทรอนิกส์ร่วมด้วยเพื ่อลด
ผลกระทบที่จะเกิดขึ้นต่อสุขภาพและสิ่งแวดล้อมในชุมชน เริ่มตั้งแต่ขั้นตอนของกระบวนการ
คัดแยกโดยการใช้ประโยชน์จากสิ่งเดิมที่มีอยู่แล้วในลักษณะที่ต่างไปจากเดิมเพื่อลดปริมาณ
ซากขยะอิเล็กทรอนิกส์ที่จะเป็นปัญหาสะสมในบ่อขยะอิเล็กทรอนิกส์ของชุมชน เช่น การนำ
เศษโฟมที่เหลือจากการถอดคัดแยกตู้เย็นนำไปแปรสภาพเป็นกาวเพื่อใช้ประโยชน์ หรือทำ
ออกจำหน่ายเพื่อเพิ่มรายได้อีกช่องทางแก่คนในชุมชน และควรมีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศ
ควรนำเข้ามาจัดการติดตามการดำเนินกิจการคัดแยกขยะอิเล็กทรอนิกส์ตั ้งแต่กระบวนการ
นำเข้าจนถึงขั้นตอนการคัดแยกแล้วเสร็จ รวมไปถึงการกำจัดซากขยะอิเล็กทรอนิกส์ภายหลัง
การคัดแยกเสร็จเพ่ือ 1) กำหนดและจำกัดปริมาณการนำขยะอิเล็กทรอนิกส์ 2) ควบคุมการคัด
แยกขยะอิเล็กทรอนิกส์โดยการจำกัดปริมาณซากที่เหลือทิ้ งต้องไม่เกินกว่าปริมาณที่กำหนด
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หรือต้องไม่ให้มีซากที่เหลือทิ้งเลย 3) ควบคุมการลักลอบกำจัดซากขยะอิเล็กทรอนิกส์เหลือทิ้ง
ที่ผิดวิธี 4) หาตัวผู้ฝ่าฝืนข้อบังคับมาลงโทษโดยยึดกฎระเบียบที่เคร่งครัด  
  ในส ่วนของมาตรการทางกฎหมายเพ ื ่อแก ้ไขป ัญหาขยะอิ เล ็กทรอน ิกส ์จาก              
การสัมภาษณ์ พบว่า ผู้ประกอบการคัดแยกขยะอิเล็กทรอนิกส์ได้มีการชำระค่าธรรมเนียมใน
การขอประกอบกิจการ โดยผู้ประกอบการจะได้รับการแจ้งต่อเจ้าหน้าที่ว่าหากไม่ปฏิบัติตาม
อาจได้รับโทษตามกฎหมายจนถึงขั้นให้หยุดประกอบกิจการซึ่งสอดรับกับหลักเกณฑ์ของทฤษฎี
ความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมขององค์กรระดับที่ 2 Legal Responsibility เป็น
ความรับผิดในการดำเนินกิจการโดยต้องทำตามกฎหรือข้อบังคับทางกฎหมาย ทำให้
ผู้ประกอบการต้องยอมที่จะชำระอัตราค่าธรรมเนียมและภาษีในทุก ๆ ปีแม้จะไม่เต็มใจที่จะ
จ่ายเป็นผลคือทำให้ผู้ประกอบการส่วนใหญ่มีความรู้สึกว่าการจ่ายเงินส่วนนี้เป็นภาระอย่างมาก 
และมีผู้ประกอบการบางส่วนไม่ทำการขออนุญาตประกอบกิจการและไม่ขึ้นทะเบียนเป็นผู้ค้า
ของเก่าหรือบางรายที่เคยขึ้นทะเบียนก็มีการไปยกเลิกการขึ้นทะเบียนเพราะไม่อยากชำระ
อัตราภาษ๊ในอัตราที่เห็นว่าสูงนั้น  
  ส่วนที ่3 ข้อเสนอแนะต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวกับขยะอิเล็กทรอนิกส์ 
  จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลในพื้นที่เกี่ยวกับข้อเสนอแนะที่ต้องการเพื่อการจัดการ
ขยะอิเล็กทรอนิกส์ในพื้นที่ ในส่วนของเจ้าหน้าที่ภายในองค์การบริหารส่วนตำบลโคกสะอาด    
มีความต้องการในด้านงบประมาณที่เข้ามาในพื้นที่ที ่มีอยู่อย่างจำกัดและไม่เพียงพอทำให้              
การจัดการแก้ไขปัญหาขยะอิเล็กทรอนิกส์ที่เกิดขึ้นเป็นไปอย่างไม่เกินประสิทธิผลอย่างเพียงพอ 
ในแง่ของประชาชนผู้ประกอบคัดแยกขยะอิเล็กทรอนิกส์ในข้อเสนอแนะที่พบมีเพียงปัญหา  
ด้านการจัดเก็บอัตราค่าธรรมเนียมในการประกอบกิจการที่สูงเกินไป ต้องการให้มีการปรับลด 
ในอัตราที่ต่ำลง ปัญหาบ่อขยะที่มีปริมาณที่มากเกินไป ยากแก่การกำจัด ปัญหามลพิษทาง
สิ่งแวดล้อมที่เกิดขึ้นจากขยะอิเล็กทรอนิกส์ประชาชนผู้ให้ข้อมูลมองว่าไม่ใช้ปัญหาของตนเอง 
แต่เป็นหน้าที่ของภาครัฐที่ต้องเข้ามาจัดการดูแล 
  
อภิปรายผล 
  จากการศึกษาประชาชนในพื้นที่ ในการเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจให้แก่ประชาชน
ยังที่ไม่มีประสิทธิภาพเท่าที่ควรนั้นทำให้ผู้ประกอบการส่วนใหญ่ขาดความตระหนักถึงอันตราย
ที่จะเกิดขึ้นจากขยะอิเล็กทรอนิกส์ การดำเนินกิจการยังมุ่งแต่ผลกำไรมากกว่าผลกระทบที่จะ
เกิดข้ึน ผู้ประกอบการให้ความสำคัญเพียงในประเด็นอัตราค่าธรรมเนียมในการประกอบกิจการ
ที่สูงเกินไป แต่ไม่ได้เข้าใจถึงวัตถุประสงค์ท่ีแท้จริงของค่าธรรมเนียมที่ต้องจ่ายไปในแต่ละปี  
  แนวทางในการแก้ไขปัญหาขยะอิเล็กทรอนิกส์ ตำบลโคกสะอาด อำเภอฆ้องชัย 
จังหวัดกาฬสินธุ์ จึงควรนำกระบวนการมีส่วนร่วมเข้ามาปรับใช้เพื่อสร้างความตระหนักรู้แก่
ประชาชนในพื้นท่ี ทั้งเพ่ือให้คนในชุมชนเกิดความรู้สึกรักและหวงแหนพ้ืนที่หรือสภาพแวดล้อม
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ในชุมชนของตนเอง และรู้สึกถึงปัญหาส่วนร่วมในชุมชนคือปัญหาของตนเองที่ต้องได้รับการเร่ง
แก้ไขร่วมกันจากทุกฝ่ายสอดคล้องกับงานวิจัยของ เอนก ฝ่ายจำปา ที่ศึกษาการพัฒนารูปแบบ
การจัดการขยะแบบมีส่วนร่วมขององค์การบริหารส่วนตำบลจอมศรี อำเภอเชียงคาน จังหวัดเลย 
พบว่าปัญหาขยะในชุมชนที่มีปริมาณสูงขึ้นและเป็นปัญหา เนื่องจากขาดความตระหนักและ
ขาดกระบวนการมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาร่วมกันระหว่างประชาชนและผู้ประกอบการ 
(เอนก ฝ่ายจำปา, 2563) 
  ในด้านมาตรการทางกฎหมายที่พบทำในพื้นที่จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่องค์การ
บริหารส่วนตำบลโคกสะอาดทำให้พบว่ากรณีนี้ทำให้การจัดระเบียบในการจัดการคัดแยกขยะ
อิเล็กทรอนิกส์ภายในตำบลโคกสะอาดเป็นไปโดยไม่มีระบบ ไม่เข้มงวด ส่งผลให้การจัดการด้าน
ขยะอิเล็กทรอนิกส์เป็นไปโดยไม่มีประสิทธิภาพและไม่เกิดผลโยชน์แก่ชุมชนโดยร่วมสอดคล้อง
กับงานวิจัยของ ณัฏฐกา ชัยเกียรติยศ ศึกษาปัญหากฎหมายเกี่ยวกับการจัดการผลิตภัณฑ์
เครื่องใช้ไฟฟ้า และเครื่องใช้อิเล็กทรอนิกส์ที่ไม่ใช้แล้วโดยศึกษาจากฎหมายระหว่างประเทศ 
กฎหมายต่างประเทศ และกฎหมายในประเทศ โดยพบว่าประเทศไทยในปัจจุบันยังไม่มี
กฎหมายในเรื่องการจัดการผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้า และเครื่องใช้อิเล็กทรอนิกส์ที่ไม่ใช้แล้ว
โดยตรง ส่งผลให้เกิดความไม่ชัดเจนในการจัดการและทำให้การบังคับใช้กฎหมายเป็นไปอย่าง
ไม่มีประสิทธิภาพ (ณัฏฐกา ชัยเกียรติยศ, 2563) เช่นเดียวกับงานวิจัยของ วริทธิ์ สมทรง และ
คณะ ศึกษาเรื่องมาตรการทางกฎหมายเกี่ยวกับการจัดการซากขยะอิเล็กทรอนิกส์: ศึกษากรณี
กฎหมายเกี่ยวกับโรงงาน พบว่าซากขยะอิเล็กทรอนิกส์ในปี 2561 ที่มีจำนวน 414 ,600 ตัน             
คิดเป็นร้อยละ 65 จากของเสียอันตรายชุมชนและจำเป็นต้องถูกจำกัดด้วยวิธีที่ถูกต้องตามหลัก
วิชาการแต่ด้วยประเทศไทยยังไม่มีกฎหมายในการจัดการขยะอิเล็กทรอนิกส์โดยตรงจึงทำให้
เกิดปัญหาในการจัดที่ไม่เป็นระบบระเบียบ (วริทธิ์ สมทรง เเละคณะ, 2563)  
 
สรุป/ข้อเสนอแนะ 
  จากการศึกษาพบว่า คนในชุมชนยังไม่มีความตระหนักในอันตรายจากสารต่าง ๆ          
ที่แฝงอยู่กับขยะอิเล็กทรอนิกส์อย่างแท้จริง จึงควรมีการสร้างความรู้ความเข้าใจอย่างถ่องแท้
แก่คนในชุมชนเพื ่อสร้างความตระหนักรู้และให้ความสำคัญกับปัญหาทั้งทางสุขภาพและ
สิ่งแวดล้อม เพื่อให้ผู้ประกอบอาชีพคัดแยกขยะ ผู้ที่สัมผัสขยะอิเล็กทรอนิกส์อยู่ประจำเข้าใจ
และให้ความสำคัญกับผลเสียที ่อาจจะเกิดขึ ้นอาจจะเกิดขึ ้นกับสุขภาพของตนในอนาคต              
โดยควรมีการนำกระบวนการมีส่วนร่วมเข้ามาปรับใช้และภาครัฐควรมีการสนับสนุนทรัพยากร
ทั้งบุคลากรและเงินอุดหนุนเพื่อจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนความรู้ให้แก่ประชาชน เพื่อให้ทราบถึง
ข้อจำกัดของกลุ่มผู้คัดแยกขยะ และช่วยกันหาแนวทางหลีกเลี่ยงอันตรายที่อาจจะเกิดขึ้นจาก
ขยะอิเล็กทรอนิกส์ ภายใต้ข้อจำกัดที่กลุ่มชาวบ้านเสนอ อีกทั้งควรมีการกำหนดกฎเกณฑ์และ
บทกำหนดโทษที่ชัดเจนโดยกฎเกณฑ์ดังกล่าวควรมาจากคนในชุมชนร่วมกันกำหนดขึ้นมา
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เพ่ือให้คนในชุมชนรู้ถึงการมีส่วนร่วมและได้แสดงออกถึงผลกระทบที่ตนได้รับจากผู้อ่ืน และผล
ที่ตนเองกระทำที่จะเกิดแก่ผู้อื่น เพื่อหาข้อสรุปในการแก้ปัญหาร่วมกัน เช่น ในการลักลอบ             
เผาขยะ ผู้ใดเผาขยะภายในบริเวณชุมชนเมื่อมีการตรวจพบจะต้องชำระค่าปรับที่ทำให้เกิดควัน
ที่เป็นมลพิษต่ออากาศในอัตราที ่พอเหมาะ ซึ่งอัตราค่าปรับอาจมาจากมติร่วมกันของคน            
ในชุมชน และนำค่าปรับที่เก็บมาได้ก่อตั้งเป็นกองทุนพัฒนาระบบการจัดการในการแก้ไขปัญหา
ขยะอิเล็กทรอนิกส์ของหมู่บ้าน เป็นต้น ภาครัฐควรมีการส่งเสริมในด้านอาชีพแก่คนในชุมชน
มากขึ้น สร้างอาชีพทางเลือกอื่น ๆ ให้มีความหลากหลายมากขึ้น โดยการใช้ประโยชน์จากซาก
ขยะอิเล็กทรอนิกส์ อาจทำการดัดแปลงหรือ นำส่วนที่ขายไม่ได้แล้วมาเป็นส่วนประกอบหลัก   
ในการประดิษฐ์ให้เกิดของชิ้นใหม่ เพ่ือทำให้เกิดมูลค่า ตัวอย่างเช่น ภาครัฐควรจัดการประกวด
สิ่งประดิษฐ์จากซากขยะอิเล็กทรอนิกส์เพ่ือหาต้นแบบผลิตภัณฑ์ให้มีความหลากหลาย โดยอาจ
นำนวัตกรรมใหม่ ๆ มาปรับใช้ ซ ึ ่งว ัสดุที ่ใช ้จะต้องมีส ่วนประกอบที ่มาจากซากขยะ
อิเล็กทรอนิกส์ เมื่อได้สิ่งประดิษฐ์ที่น่าสนใจและสามารถสร้างมูลค่าได้จึงนำเข้ามาเผยแพร่แก่
คนชุมชน ฝึกฝีมือ และก่อตั้งร้านค้าสิ่งประดิษฐ์ของชุมชนเพื่อขาย อาจทำเป็นสินค้าประจำ
ชุมชนสร้างลักษณะให้โดนเด่นให้มีความน่าสนใจเพื่อดึงดูดใจผู้ซื ้อ รวมไปถึงการจัดอบรม
เพื่อให้ความรู้แก่ประชาชนโดยส่งผู้เชี่ยวชาญในสาขาที่เกี่ยวข้องเข้ามาถ่ายทอดความรู้ให้แก่
ชุมชนในพื้นที่ เป็นต้น ในด้านมาตรการทางกฎหมายควรมีการบังคับใช้อย่างจริงจังไม่ยืดหยุ่น
มากเกินไป เพราะจะทำให้ประชาชนไม่เคารพในกฎหมายและเกิดการกระทำผิดซ้ำ  
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