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บทคัดย่อ   

 
 การวจิัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) พัฒนาแบบฝึกทักษะคณิตศาสตร์ เรื่อง การแก้โจทย์ปัญหาอัตราส่วน
และร้อยละ โดยใช้แบบฝึกทักษะขั้นตอนการแก้ปัญหาของโพลยา และหาหาประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 75/75 และหา
ประสิทธิผลของแบบฝึกนี ้(2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิระหว่างก่อนและหลังเรียน และ (3) ศึกษาความพึงพอใจต่อการ
จัดการเรียนรู้นี้ของนักเรียน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ส าหรับการวิจัยครั้งนี้ คือนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 วิทยาลัยนาฏ
ศิลปกาฬสินธุ์ สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ที่ศึกษาในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2560 จ านวน 25 คน ซึ่งได้มาจากการ
สุ่มอย่างง่าย เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยประกอบด้วย (1) แผนการจัดการเรียนรู้การแก้โจทย์ปัญหาอัตราส่วนและร้อย
ละ โดยใช้แบบฝึกทักษะขั้นตอนการแก้ปัญหาของโพลยา จ านวน 12 แผน 12 ช่ัวโมง (2) แบบฝึกทักษะการแก้โจทย์
ปัญหาอัตราส่วนและร้อยละ แบบอัตนัย จ านวน 5 ข้อ แบ่งเป็น 5 ชุด (3) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
การแก้โจทย์ปัญหาอัตราส่วนและร้อยละ แบบปรนัย 4 ตัวเลือก จ านวน 20 ข้อ และ (4) แบบสอบถามความพึง
พอใจของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่มีต่อการเรียนการแก้โจทย์ปัญหาอัตราส่วนและร้อยละ จ านวน 15 ข้อ 
ผลการวิจัยพบว่า (1) แบบฝึกทักษะเรื่องการแก้โจทย์ปัญหาอัตราส่วนและร้อยละโดยใช้แบบฝึกทักษะขั้นตอนการ
แก้ปัญหาของโพลยา ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 มีประสิทธิภาพ (E1/E2) เท่ากับ 78.46/87.00 เป็นไปตาม
เกณฑ์ที่ก าหนดไว้ และมีดัชนีประสิทธิผล เท่ากับ 0.75 (2) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนโดยใช้แบบ
ฝึกทักษะสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ (4) นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการเรียนอยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด 
 
ค าส าคัญ: ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน อัตราส่วนและร้อยละ การแก้โจทย์ปัญหาของโพลยา 
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Abstract  
 

The purposes of this research were to: 1) develop the Mathematics skill exercise on ratio 
and percentage problems through the use of skill exercise based on Polya’s problem solving 
procedures, and then determine the efficiency compared to the proposed criterion at 75/75 and 
the effectiveness index of the developed package, 2) compare the learning achievement on 
Mathematics learning of both before and after learning by using the package, and 3) study the 
students’ satisfaction on Mathematics learning. The samples were 25 Grade-8 students at at 
Kalasin College of Dramatic Arts, Bunditpatanasilpa Institute, Ministry of Culture studying in 2017 
academic year received from simple random sampling. The research instruments were: 1) 12 
lesson plans on ratio and percentage problems through the use of skill exercise based on Polya’s 
problem solving procedures, 2) five skill exercises on ratio and percentage problems, 3) 20 items 
of multiple choice with 4 alternatives of learning achievement test on ratio and percentage 
problems, and 4) 15 items questionnaire of students’ satisfaction on learning. The results revealed 
that: 1) the efficiency of the package was 78.46/87.00 which higher than committed standard, 
while the effectiveness index was 0.75, 2) the learning achievement after learning through the 
package was statistically significant higher than at p-value less than 0.01, and 3) the students’ 
satisfaction towards this learning was in the highest level.  
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บทน า  
คณิตศาสตร์มีบทบาทส าคัญยิ่งต่อการพัฒนาความคิดมนุษย์  ท าให้มนุษย์มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์        

คิดอย่างมีเหตุผล เป็นระบบ มีแบบแผน สามารถวิเคราะห์ปัญหาหรือสถานการณ์ ได้อย่างถี่ถ้วนรอบคอบ ช่วยให้
คาดการณ์ วางแผน ตัดสินใจ แก้ปัญหา และน าไปใช้ ในชีวิตประจ าวันได้อย่างถูกต้องเหมาะสม นอกจากนี้ 
คณิตศาสตร์ยังเป็นเครื่องมือในการศึกษาทางด้านวิทยาศาสตร์  เทคโนโลยี และศาสตร์อื่นๆ คณิตศาสตร์จึงมี
ประโยชน์ต่อการด าเนินชีวิต ช่วยพัฒนาคุณภาพชีวิตให้ดีขึ้น และสามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข ใน
การศึกษาคณิตศาสตร์ส าหรับหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 เป็นการศึกษาเพื่อปวงชนที่เปิด
โอกาสให้เยาวชนทุกคนได้เรียนรู้คณิตศาสตร์อย่างต่อเนื่องและตลอดชีวิตตามศักยภาพ ทั้งนี้เพื่อให้เยาวชนเป็นผู้ที่มี
ความรู้ความสามารถทางคณิตศาสตร์ที่เพียงพอ สามารถน าความรู้ ทักษะ และกระบวนการทางคณิตศาสตร์ที่จ าเป็น
ไปพัฒนาคุณภาพชีวิตให้ดีขึ้น รวมทั้งสามารถน าไปเป็นเครื่องมือในการเรียนรู้สิ่ งต่างๆ และเป็นพื้นฐานส าหรับ
การศึกษาต่อ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551)   

ปัญหาหลักในการเรียนคณิตศาสตร์ คือ คณิตศาสตร์เป็นวิชาที่นักเรียนเข้าใจยาก (ชัยศักดิ์  ลีลาจรัสกุล, 
2543) และครูผู้สอนไม่มีสื่อในการสอน ขาดประสบการณ์ ไม่มีเทคนิคการสอนใหม่ๆ ครูยังคงใช้วิธีการสอนด้วยการ
อธิบายบนกระดานด า (ยุพิน  พิพิธกุล, 2524) ครูยังใช้วิธีการสอนแบบบรรยาย และจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่
เน้น เนื้อหามากกว่ากระบวนการ ส่งผลให้ผู้เรียนไม่มีโอกาสได้ร่วมรู้ ร่วมคิด แก้ปัญหาที่ก าลังเรียน (อารีย์  ค าปล้อง, 
2536) การที่ครูใช้วิธีการดังกล่าว เป็นประจ าย่อมท าให้ผู้เรียนเกิดความเบื่อหน่ายและไม่สนใจบทเรียน นักเรียนจึงไม่
เกิดการเรียนรู้ ไม่เกิดมโนมติ ในเรื่องที่เรียนและไม่สามารถน ากฎเกณฑ์ต่างๆ ไปใช้ได้อย่างถูกต้องและ จากสภาพจริง
ที่ผู้วิจัยได้พบการจัดการเรียนการสอนและร่วมประชุมครูกลุ่มสาระการเรียนรูคณิตศาสตร์ในรายวิชาคณิตศาสตร์
พื้นฐาน ระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 วิทยาลัยนาฏศิลปกาฬสินธุ์ สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ กระทรวงวัฒนธรรม ได้ผล
สรุปว่าสาเหตุที่ส่งผลให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน คณิตศาสตร์พื้นฐานต่ า เนื่องจากตัวนักเรียนเองการแก้โจทย์ปัญหา
อัตราส่วนและร้อยละ และวิธีการสอนหรือกิจกรรมในการจัดการเรียนการสอน ดังนั้นจึงมีความจ าเป็นที่ครูผู้สอน
จะต้องหาเทคนิควิธีการสอนหรือกิจกรรมในการจัดการเรียนการสอนทีห่ลากหลายเข้ามาช่วยในการจัดการเรียนรู้ ซึ่ง
เทคนิควิธีสอนหรือกิจกรรมในการจัดการเรียนการสอนกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร์ที่นิยมใช้มีหลายวิธี แต่ไมมี
ข้อมูลยืนยันว่ามีวิธีสอนหรือกิจกรรมใดที่ดีที่สุด เหมาะสมกับทุกสถานการณ  ดังนั้น ครูกลุ่มสาระการเรียนรู
คณิตศาสตร์จึงต้องใช้ดุลยพินิจในการเลือกใช้วิธีสอนท่ีเหมาะสมกับความสามารถของนักเรียน เนื้อหา วิชาตลอดจน
อุปกรณ์การสอนท่ีมีอยู่ จากการศึกษาเกี่ยวกับวิธีสอนกลุ่มสาระการเรียนรูคณิตศาสตรพบวามีอยูหลายวิธี ครูผู้สอน
จึงควรเลือกวิธีสอนหรือกิจกรรมที่เน้นให้นักเรียนมีประสบการณด้วยตนเองมากท่ีสุด เพื่อให้เหมาะสมกับเนื้อหาและ
สภาพการณโดยทั่วไปในช้ันเรียน 

ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าเทคนิควิธีการสอน ซึ่งการเรียนการสอนเกี่ยวกับเทคนิคการแก้โจทย์ปัญหาของโพลยา 
(Polya, 1975) เป็นเทคนิคที่นิยมใช้กันแพร่หลายในการจัดการเรียนการสอนกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ จอร์จ 
โพลยา (George Polya) นักคณิตศาสตร์แห่งมหาวิทยาลัยสแตนฟอร์ด ได้ก าหนดรูปแบบการสอนส าหรับการแก้
โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ 4 ขั้นตอน คือขั้นที่ 1 ท าความเข้าใจปัญหา (Understanding the Problem) ขั้นที่ 2 
วางแผนแก้ปัญหา (Devising a Plan) ขั้นที่ 3 ด าเนินการตามแผน (Carrying out the Plan) ขั้นที่ 4 ตรวจสอบ
ผลลัพธ์ (Looking Back)  การแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์  โดยใช้วิธีการแก้โจทย์ปัญหาของโพลยา เป็นวิธีการที่
ท าให้เข้าใจการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์มากขึ้น ท าให้ผู้เรียนเกิดความภาคภูมิใจ มีเจตคติที่ ดีต่อวิชาคณิตศาสตร์  
ไม่เกิดความเบื่อหน่าย ส่งผลให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ที่สูงขึ้น (กาลทิวา สูญราช และวรรณพล 
พิมพะสาลี, 2561) 

การใช้อุปกรณ์หรือสื่อการสอนนับเป็นสิ่งส าคัญที่จะส่งผลต่อประสิทธิภาพของการเรียนการสอน ดังนั้นควร
ส่งเสริมให้ครูผลิตสื่อการเรียนการสอนเพื่อน าไปใช้ปรับปรุงการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น แนวทางหนึ่งที่
น่าจะเอื้อต่อการเรียนการสอน ที่ท าให้ผู้เรียนมีความสนใจ กระตือรือร้น สนุกสนาน ไม่ท าให้เกิดความเบื่อหน่าย คือ 
การให้ผู้เรียน เรียนรู้และฝึกทักษะจากสื่อการสอนหลายๆ อย่างที่สัมพันธ์กัน เช่น ชุดฝึกทักษะการเรียนรู้ (วัลลภ  
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จันทร์ตระกูล, 2546)  แบบฝึกทักษะการเรียนรู้สามารถพัฒนา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ได้จริง 
(Larry, 1978 )    

จากความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา ผู้วิจัยจึงได้ให้ความสนใจในการศึกษาเกี่ยวกับการศึกษา
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ เรื่อง การแก้โจทย์ปัญหาอัตราส่วนและร้อยละ โดยใช้แบบฝึกทักษะขั้นตอนการ
แก้ปัญหาของโพลยา ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 วิทยาลัยนาฏศิลปกาฬสินธุ์ สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
กระทรวงวัฒนธรรม  ผู้วิจัยเชื่อว่า การพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณติศาสตร์ เรื่อง การแก้โจทย์ปัญหาอัตราส่วน
และร้อยละ โดยใช้แบบฝึกทักษะขั้นตอนการแก้ปัญหาของโพลยา ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ในครั้งนี้จะช่วย
ให้ผู้เรียนมีความรู้ความเข้าใจในการใช้ทักษะการแก้โจทย์ปัญหาอัตราส่วนและร้อยละ เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพได้
ดียิ่งขึ้น 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อพัฒนาแบบฝึกทักษะคณิตศาสตร์และหาประสิทธิภาพของแบบฝึกทักษะคณิตศาสตร์ เรื่อง การแก้
โจทย์ปัญหาอัตราส่วนและร้อยละ โดยใช้แบบฝึกทักษะขั้นตอนการแก้ปัญหาของโพลยา ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา
ปีท่ี 2 ตามเกณฑ์ 75/75 

2. เพื่อศึกษาประสิทธิผลของแบบฝึกทักษะคณิตศาสตร์และหาประสิทธิภาพของแบบฝึกทักษะคณิตศาสตร์ 
เรื่อง การแก้โจทย์ปัญหาอัตราส่วนและร้อยละ โดยใช้แบบฝึกทักษะขั้นตอนการแก้ปัญหาของโพลยา ของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี 2 

3. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ระหว่างก่อนและหลังเรียนวิชาคณิตศาสตร์เรื่อง การแก้โจทย์ปัญหา
อัตราส่วนและร้อยละ โดยใช้แบบฝึกทักษะขั้นตอนการแก้ปัญหาของโพลยา ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2  

4. เพื่อศึกษาความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง การแก้โจทย์ปัญหาอัตราส่วนและ
ร้อยละ โดยใช้แบบฝึกทักษะขั้นตอนการแก้ปัญหาของโพลยา ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2  
 
วิธีด าเนินการวิจัย  

1. แบบแผนการวิจัย ผู้วิจัยด าเนินการวิจัยโดยใช้แบบแผนการทดลองแบบกลุ่มเดียวทดสอบก่อนหลัง 
(One Group Pre-test Post-test Design) (ล้วน สายยศ และอังคณา สายยศ, 2538)  
 

การสุ่ม กลุ่ม Pre - test Treatment Post – test 
- E O1 X O2 

 

  E  แทน จ านวนเด็กในกลุ่มเป้าหมายในการวิจัย 
  O1 แทน การทดสอบก่อนการทดลอง (Pre – test) 
  X แทน การจัดกิจกรรมโดยใช้แบบฝึกทักษะขั้นตอนการแก้ปัญหาของโพลยา 
  O2 แทน การทดสอบหลังการทดลอง (Post – test) 

2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ เป็นนักเรียนที่ก าลังศึกษาช้ัน
มัธยมศึกษาปีที่ 2 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2560 วิทยาลัยนาฏศิลปกาฬสินธุ์ สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ กระทรวง
วัฒนธรรม จ านวน 25 คน โดยการสุ่มอย่างง่ายจากประชากรนักเรียนท่ีก าลังศึกษาช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี  2 ภาคเรียนที่ 
1 ปีการศึกษา 2560 วิทยาลัยนาฏศิลปกาฬสินธุ์ สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ กระทรวงวัฒนธรรม จ านวนนักเรียน
ทั้งหมด 32 คน 

3. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย 
1. แผนการจัดการเรียนรู้การแก้โจทย์ปัญหาอัตราส่วนและร้อยละ โดยใช้แบบฝึกทักษะขั้นตอน

การแก้ปัญหาของโพลยา ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 จ านวน 12 แผน 12 ช่ัวโมง 
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2. แบบฝึกทักษะการแก้โจทย์ปัญหาอัตราส่วนและร้อยละ โดยใช้แบบฝึกทักษะขั้นตอนการ
แก้ปัญหาของโพลยา ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 แบบอัตนัย จ านวน 5 ข้อ แบ่งเป็น 5 ชุด ดังนี ้ 
  ชุดที ่1 การแก้โจทย์ปัญหาเกี่ยวกับสัดส่วน จ านวน 1 ข้อ  
  ชุดที ่2 การแก้โจทย์ปัญหาเกี่ยวกับสัดส่วน (ต่อ) จ านวน 1 ข้อ  
  ชุดที ่3 การแก้โจทย์ปัญหาเกี่ยวกับร้อยละ จ านวน 1 ข้อ  
  ชุดที ่4 การแก้โจทย์ปัญหาเกี่ยวกับดอกเบี้ยเงินฝาก จ านวน 1 ข้อ  
  ชุดที ่5 การแก้โจทย์ปัญหาเกี่ยวกับภาษี จ านวน 1 ข้อ 

3. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนการแก้โจทย์ปัญหาอัตราส่วนและร้อยละ โดยใช้แบบ
ฝึกทักษะขั้นตอนการแก้ปัญหาของโพลยาของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 เป็นแบบทดสอบแบบปรนัย 4 ตัวเลือก 
จ านวน 20 ข้อ 

4. แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่มีต่อการเรียนการแก้โจทย์
ปัญหาอัตราส่วนและร้อยละ โดยใช้แบบฝึกทักษะขั้นตอนการแก้ปัญหาของโพลยา ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 

4. ขั้นตอนในการทดลอง มีดังนี ้
1. ทดสอบก่อนเรียน ด าเนินการทดสอบก่อนเรียนกับนักเรียนกลุ่มตัวอย่างด้วยแบบทดสอบวัด

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สร้างขึ้น แล้วท าการเก็บรวบรวมข้อมูลที่ได้จากการท าแบบทดสอบไว้เพื่อวิเคราะห์ข้อมูล
ทางสถิติ 

2. ปฐมนิเทศนักเรียน โดยผู้วิจัยได้ให้ความรู้ความเข้าใจกับนักเรียนเกี่ยวกับ  การเรียนรู้
คณิตศาสตร์ ข้ันตอนการแก้ปัญหาของโพลยา  

3. ผู้วิจัยด าเนินการสอนโดยใช้วิธีสอนที่เน้นข้ันตอนการแก้ปัญหาของโพลยา เรื่อง อัตราส่วนและ
ร้อยละ ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2  

4. ให้นักเรียนท าแบบทดสอบเพื่อวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์  หลังจากเรียน
คณิตศาสตร์โดยใช้ขั้นตอนการแก้ปัญหาของโพลยา เรื่อง อัตราส่วนและร้อยละ โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนคณิตศาสตร์ ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น โดยใช้เวลา 40 นาที   

5. ผู้วิจัยน าคะแนนที่ได้มาวิเคราะห์ โดยใช้วิธีการทางสถิติ เพื่อตรวจหาคุณภาพเครื่องมือและ
วิเคราะห์ผลข้อมูล 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล  

ในการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมลูตามล าดับ ดังต่อไปนี ้ 
1. วิเคราะห์หาค่าประสิทธิภาพของแบบฝึกทักษะขั้นตอนการแก้ปญัหาของโพลยา เรื่อง อัตราส่วนและ

ร้อยละ ของนักเรยีนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 
 2. วิเคราะหด์ัชนีประสิทธิผลของแบบฝึกทักษะขั้นตอนการแก้ปญัหาของโพลยา เรื่อง อัตราส่วนและรอ้ย
ละ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปทีี่ 2 
 3. วิเคราะห์เปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยแบบฝึก
ทักษะขั้นตอนการแก้ปัญหาของโพลยา เรื่อง อัตราส่วนและร้อยละ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ด้วยการ
ทดสอบค่าทีแบบกลุม่ตัวอย่างไม่อสิระต่อกัน (Dependent samples t-test analysis) 
 4. วิเคราะห์ความพึงพอใจของนักเรียนที่มตี่อการเรียนด้วยแบบฝึกทักษะขั้นตอนการแก้ปัญหาของโพลยา 
เรื่อง อัตราส่วนและร้อยละ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 
 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลและอภิปรายผล 

1. ค่าประสิทธิภาพของแบบฝึกทักษะขั้นตอนการแก้ปัญหาของโพลยา เร่ือง อัตราส่วนและร้อยละ  



วารสารวิทยาศาสตร์และวิทยาศาสตร์ศึกษา ปีท่ี 2 เล่มที่ 1  |  17 

ลิขสิทธิ์โดย คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยอุบลราชธาน ี

จากการวิเคราะห์ข้อมลูโดยใช้ค่าเฉลี่ยและร้อยละ ของนักเรียนช้ันมธัยมศึกษาปีท่ี 2 พบว่า ผลรวมคะแนน
กลุ่มกับคะแนนแบบทดสอบย่อยมคี่าเฉลี่ยเท่ากับ 54.92 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 78.46 แสดงว่ามีประสิทธิภาพดา้น
กระบวนการ (E1) เท่ากับ 78.46 และคะแนนจากแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรยีนดว้ยแบบฝึกทักษะ
ด้วยการแก้โจทย์ปัญหาอตัราส่วนและร้อยละ โดยใช้แบบฝึกทักษะขัน้ตอนการแก้ปัญหาของโพลยา มคี่าเฉลี่ย เท่ากับ 
17.40 คิดเป็นร้อยละ 87 แสดงว่ามีประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E2) เท่ากับ 87 ดังแสดงตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 ค่าประสิทธิภาพของกระบวนการและประสทิธิภาพของผลลัพธ์ของแบบฝึกทักษะ ด้วยการแก้โจทย์ปัญหา
อัตราส่วนและร้อยละโดยใช้แบบฝึกทักษะขั้นตอนการแก้ปัญหาของโพลยา ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2  
 

ประสิทธิภาพ คะแนนเตม็ 𝑥̅ S.D. ร้อยละ 
ประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) 70 54.92 5.86 78.46 
ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E2) 20 17.40 1.53 87.00 
 

จากการวิเคราะห์ข้อมูลผลรวมคะแนนทดสอบก่อนเรียนด้วยแบบฝึกทักษะด้วยการแก้โจทย์ปัญหา
อัตราส่วนและร้อยละ  โดยใช้แบบฝึกทักษะขั้นตอนการแก้ปัญหาของโพลยา ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 มีค่า
เท่ากับ 237 ผลรวมคะแนนทดสอบหลังเรียนด้วยการแก้โจทย์ปัญหาอัตราส่วนและร้อยละ โดยใช้แบบฝึกทักษะ
ขั้นตอนการแก้ปัญหาของโพลยา ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 มีค่าเท่ากับ 435 ดัชนีประสิทธิผลการแก้โจทย์
ปัญหาอัตราส่วนและร้อยละ โดยใช้แบบฝึกทักษะขั้นตอนการแก้ปัญหาของโพลยา (E.I.) ตามสูตรการค านวณของ 
เผชิญ กิจระการ (2544) มีค่าเท่ากับ 0.75 (ตารางที่ 2) แสดงว่านักเรียนมีความรู้เพิ่มขึ้นร้อยละ 75  
 
ตารางที่ 2  ดัชนีประสิทธิผลของแบบฝึกทักษะด้วยการแก้โจทย์ปญัหาอัตราส่วนและร้อยละ โดยใช้แบบฝึกทักษะ
ขั้นตอนการแก้ปัญหาของโพลยา  
 

จ านวนนักเรียน คะแนนเตม็ ผลรวมคะแนนก่อนเรียน ผลรวมคะแนนหลังเรยีน ดัชนีประสิทธิผล 
25 20 237 435 0.75 

 
 2. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยแบบฝึก
ทักษะขัน้ตอนการแก้ปัญหาของโพลยา เร่ือง อัตราส่วนและร้อยละ  
 จากการทดสอบค่าทีแบบตัวอย่างไม่อิสระต่อกัน พบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนด้วย
แบบฝึกทักษะด้วยการแก้โจทย์ปัญหาอัตราส่วนและร้อยละ โดยใช้แบบฝึกทักษะขั้นตอนการแก้ปัญหาของโพลยา 
ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 สูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (ตารางที ่3) 
 
ตารางที่ 3 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนของนักเรียนก่อนและหลังเรียนด้วยแบบฝึกทักษะด้วยการแก้
โจทย์ปัญหาอตัราส่วนและร้อยละ โดยใช้แบบฝึกทักษะขั้นตอนการแก้ปัญหาของโพลยา  
 

คะแนน ค่าเฉลี่ยผลต่าง ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานผลต่าง t sig 
หลังเรียน-ก่อนเรียน 7.920 1.935 20.468 .000* 

   * มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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4. ผลวิเคราะห์ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการเรียนด้วยแบบฝึกทักษะขั้นตอนการแก้ปัญหาของ
โพลยา เร่ือง อัตราส่วนและร้อยละ  

จากการวิเคราะห์ความพึงพอใจต่อการเรียนด้วยแบบฝึกทักษะขั้นตอนการแก้ปัญหาของโพลยา พบว่า 
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 มีความพึงพอใจต่อการเรียนด้วยแบบฝึกทักษะด้วยการแก้โจทย์ปัญหาอัตราส่วนและ
ร้อยละ โดยใช้แบบฝึกทักษะขั้นตอนการแก้ปัญหาของโพลยา ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 โดยรวมอยู่ในระดับ
มากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่ามีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด จ านวน 10 ข้อ พบว่ามีความพึงพอใจ
อยู่ในระดับมาก จ านวน 5 ข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยระดับผลประเมินสูงสุด คือ ข้อ 10 ความรู้ที่ได้รับจากการเรียน
สามารถน าไปใช้ประโยชน์ในชีวิตประจ าวันได้ (ตารางที ่4) 
 
ตารางที่ 4 ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อการเรยีนด้วยแบบฝึกทักษะขั้นตอนการแก้ปัญหาของโพลยา เรื่อง 
อัตราส่วนและร้อยละ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 
 

รายการ x̅ S.D. ระดับความพอใจ 
1. แบบฝึกทักษะมีตัวอย่างและค าช้ีแจงชัดเจน 4.71 0.56 มากที่สุด 
2. ใบความรู้ในแบบฝึกทักษะช่วยสร้างความเข้าใจในเนื้อหาได้ดีขึ้น 4.57 0.64 มากที่สุด 
3. แบบฝึกทักษะมีความยากง่ายเหมาะสม 4.71 0.55 มากที่สุด 
4. เวลาที่ใช้ในการปฏิบัติกิจกรรมในแบบฝึกทักษะเหมาะสม 4.23 0.50 มาก 
5. แบบฝึกทักษะช่วยให้นักเรียนท าคะแนนสอบได้ด ี 4.71 0.45 มากที่สุด 
6. นักเรียนมีความสุขในการเรียนด้วยแบบฝึกทักษะ 4.15 0.71 มาก 
7. นักเรียนมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมการเรยีนรูร้่วมกับเพื่อนๆ 4.65 0.74 มากที่สุด 
8. นักเรียนแลกเปลี่ยนความรู้และแสดงความคดิเห็นกับเพื่อนๆ 4.50 0.72 มากที่สุด 
9. ครูคอยช่วยเหลือให้ความสะดวกในการจัดกิจกรรม 4.52 0.64 มากที่สุด 
10. ความรู้ที่ไดร้ับจากการเรียนสามารถน าไปใช้ประโยชน์ในชีวิตประจ าวันได้ 4.73 0.63 มากที่สุด 
11. นักเรียนได้ท าแบบฝึกทักษะดว้ยความสนุกสนาน 4.28 0.69 มาก 
12. การเรียนด้วยแบบฝึกทักษะช่วยส่งเสริมใหไ้ด้แก้ไขปญัหาด้วยตนเอง 4.50 0.68 มากที่สุด 
13. นักเรียนทราบข้อบกพร่องของตนเองทุกครั้งท่ีมีปฏิบัติกิจกรรมการทดสอบ 4.34 0.66 มาก 
14. นักเรียนสามารถน าข้อบกพรอ่งมาปรับปรุงและพัฒนาการเรียนของตนเอง
ได ้

4.47 0.50 มาก 

15. โจทย์ปัญหาแตล่ะข้อส่งเสรมิให้นักเรียนได้รูจ้ักคิด วิเคราะห์ และแก้ปัญหา 4.55 0.50 มากที่สุด 
รวม 4.51 0.61 มากที่สุด 

 
สรุปผลการวิจัย 
 1. ประสิทธิภาพของแบบฝึกทักษะเรื่อง การแก้โจทย์ปัญหาอัตราส่วนและร้อยละ โดยใช้แบบฝึกทักษะ
ขั้นตอนการแก้ปัญหาของโพลยา ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 มีประสิทธิภาพ (E1/E2) เท่ากับ 78.46/87.00 มี
ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 75/75  
 2. ดัชนีประสิทธิผลของแบบฝึกทักษะเรื่อง การแก้โจทย์ปัญหาอัตราส่วนและร้อยละ โดยใช้แบบฝึกทักษะ
ขั้นตอนการแก้ปัญหาของโพลยา ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 เท่ากับ 0.75 คิดเป็นร้อยละ 75  
 3. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนโดยใช้แบบฝึกทักษะ เรื่อง การแก้โจทย์ปัญหาอัตราส่วน
และร้อยละ โดยใช้แบบฝึกทักษะขั้นตอนการแก้ปัญหาของโพลยา ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 สูงกว่าก่อนเรียน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
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 4. นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 มีความพึงพอใจต่อการเรียนด้วยแบบฝึกทักษะเรื่อง การแก้โจทย์ปัญหา
อัตราส่วนและร้อยละ โดยใช้แบบฝึกทักษะขั้นตอนการแก้ปัญหาของโพลยา ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 อยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด  
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 จากผลการวิจัย เรื่อง การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ เรื่อง การแก้โจทย์ปัญหาอัตราส่วน
และร้อยละ โดยใช้แบบฝึกทักษะขั้นตอนการแก้ปัญหาของโพลยา ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 วิทยาลัยนาฏ
ศิลปกาฬสินธุ์ สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ กระทรวงวัฒนธรรม อภิปรายผลได้ดังนี้ 
 1. ประสิทธิภาพของแบบฝึกทักษะเรื่อง การแก้โจทย์ปัญหาอัตราส่วนและร้อยละ โดยใช้แบบฝึกทักษะ
ขั้นตอนการแก้ปัญหาของโพลยา ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 มีประสิทธิภาพ (E1/E2)  เท่ากับ 78.46/87.00 ซึ่ง
หมายความว่า ประสิทธิภาพของกระบวนการ เป็นเกณฑ์ที่ตั้งไว้โดยหาได้จากค่าร้อยละของคะแนนเฉลี่ยของนักเรียน
ทั้งหมดจากการท าแบบฝึกทักษะ เรื่อง การแก้โจทย์ปัญหาอัตราส่วนและร้อยละ โดยใช้แบบฝึกทักษะขั้นตอนการ
แก้ปัญหาของโพลยา ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ระหว่างเรียนจ านวน 5 ชุด คิดเป็นร้อยละ 78.46 ซึ่งมีค่าสูง
กว่าเกณฑ์ 75/75 ที่ตั้งไว้ และมีประสิทธิภาพด้านผลลัพธ์ (E2) หมายถึง ร้อยละของคะแนนเฉลี่ยของนักเรียนท้ังหมด
จากการท าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจ านวน 20 ข้อ หลังจากเรียนด้วยแบบฝึกทักษะเรื่อง การแก้โจทย์
ปัญหาอัตราส่วนและร้อยละ โดยใช้แบบฝึกทักษะขั้นตอนการแก้ปัญหาของโพลยา ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 
คิดเป็นร้อยละ 87 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ 75/75 ที่ตั้งไว้ แสดงว่า แบบฝึกทักษะ เรื่อง การแก้โจทย์ปัญหาอัตราส่วนและ
ร้อยละ โดยใช้แบบฝึกทักษะขั้นตอนการแก้ปัญหาของโพลยา ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมี
ประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าแบบฝึกทักษะที่สร้างขึ้นได้สร้างตามหลักการ อย่างเป็นระบบ 
ได้ผ่านการตรวจสอบและการให้ค าแนะน าจากอาจารย์ที่ปรึกษาการท าวิจัย อีกทั้งได้ผ่านการประเมินคุณภาพและ
ความเหมาะสม ตลอดจนข้อเสนอแนะจากผู้เชี่ยวชาญแล้วว่า มีความเหมาะสมสามารถน าไปใช้ประกอบการจัดการ
เรียนรู้ได้ สอดคล้องกับแนวคิดของ ซึ่งผลการวิจัยสอดคล้องกับงานวิจัยของ ฐิติยา อินทุยศ (2547) ได้ท าการวิจัย
เรื่อง การพัฒนาความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนเมือง
ใหม่ชะลอราษฎร์รังสฤษฎ์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาลพบุรี เขต 1 จังหวัดลพบุรี โดยใช้แผนการเรียนรู้การ
แก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ตามแนวคิดของโพลยา โดยจุดมุ่งหมายเพื่อสร้างแผนการเรียนรู้การแก้โจทย์ปัญหา
คณิตศาสตร์ตามแนวคิดของโพลยา ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 2 ที่สร้างขึ้นมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 
80/80 ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนที่เรียนด้วยแผนการเรียนรู้การแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ตามแนวคิดของโพลยามี
ประสิทธิภาพ เท่ากับ 81.93/92.65 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ วันวิษา อังคะนา 
(2553) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนากิจกรรมการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ตามขั้นตอนของโพลยา โดยใช้การเรียนรู้
แบบร่วมมือ เรื่องการบวก ลบ คูณ หารระคนของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนมัญจาคริสเตียน ในภาค
เรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2552 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาขอนแก่น เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า กิจกรรมการแก้
โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ ตามขั้นตอนของโพลยา โดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือ เรื่องการบวก ลบ คูณ หารระคน ช้ัน
ประถมศึกษาปีท่ี 3 มีประสิทธิภาพ 81.49/80.53 จึงสรุปได้ว่า แบบฝึกทักษะมีประโยชน์เป็นอย่างมาก เพราะจะช่วย
ให้นักเรียนเกิดความรู้ความเข้าใจในบทเรียน สามารถทบทวนความรู้เดิมและเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง 
 2. ดัชนีประสิทธิผลของแบบฝึกทักษะเรื่อง การแก้โจทย์ปัญหาอัตราส่วนและร้อยละ โดยใช้แบบฝึกทักษะ
ขั้นตอนการแก้ปัญหาของโพลยา ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 เท่ากับ 0.75 แสดงว่านักเรียนมีอัตราการเรียนรู้ที่
ก้าวหน้าขึ้นจากพื้นฐานความรู้เดิมที่มีอยู่แล้วเพิ่มขึ้นคิดเป็นร้อยละ 75 ทั้งนีเ้นื่องมาจาก นักเรียนได้เรียนรู้และปฏิบัติ
กิจกรรมในแบบฝึกทักษะ เรื่อง การแก้โจทย์ปัญหาอัตราส่วนและร้อยละ โดยใช้แบบฝึกทักษะขั้นตอนการแก้ปัญหา
ของโพลยา ซึ่งเป็นวิธีการที่ผ่านการวิเคราะห์ด้วยหลักการและเหตุผลอย่างมีระบบว่า มีความสอดคล้องกับความ
ต้องการของนักเรียน รายละเอียดของสาระการเรียนรู้มีความสมบูรณ์ชัดเจน ซึ่งนักเรียนสามารถน าไปใช้ประโยชน์ใน
ชีวิตประจ าวันได้ ท้ังตระหนักถึงความส าคัญและคุณค่าของสาระการเรียนรู้ที่ก าหนดไว้ในแบบฝึกทักษะคณิตศาสตร์ 
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และแผนการจัดการเรียนรู้นั้นไม่เกินความสารถของนักเรียน เป็นกิจกรรมที่น่าสนใจเหมาะสมกับวัยนักเรียน นักเรียน
ได้รับประสบการณ์ตรงโดยการปฏิบัติจริง ค้นพบ แสวงหาความรู้ด้วยตนเอง ท้ังปฏิบัติรายบุคคลและแบบกลุ่ม มีสื่อ
หลากหลายมีความถูกต้อง สมบูรณ์ ชัดเจนและสอดคล้องกับตัวช้ีวัด ท าให้นักเรียนมีความรู้ความเข้าใจใน
องค์ประกอบและเกณฑ์ในการประเมินผลงานอย่างชัดเจน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ อนุรักษ์ สุวรรณสนธิ์ (2550) 
ได้ท าการวิจัยเรื่อง ความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ โดยเน้นขั้นตอนการแก้ปัญหาของโพลยา ของ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 เรื่องบทประยุกต์ที่เกี่ยวกับโจทย์ปัญหาร้อยละ โรงเรียนผาสิงห์ สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาอุดรธานี เขต 1 จังหวัดอุดรธานี ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2549 ผลการวิจัยพบว่า มีคะแนนเฉลี่ย
ความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหา 37.29 คิดเป็นร้อยละ 66.59 ดัชนีประสิทธิผลที่เรียนด้วยการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้การแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ โดยขั้นตอนการแก้ปัญหาของโพลยา มีค่าเท่ากับ 0.6759 แสดงว่านักเรียนมี
ความก้าวหน้าในการเรียนรู้เพิ่มขึ้นร้อยละ 67.59 
 3. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนโดยใช้แบบฝึกทักษะ เรื่อง การแก้โจทย์ปัญหาอัตราส่วน
และร้อยละ โดยใช้แบบฝึกทักษะขั้นตอนการแก้ปัญหาของโพลยา ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 สูงกว่าก่อนเรียน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากนักเรียนที่ได้เรียนรู้ด้วย
แบบฝึกทักษะที่มีประสิทธิภาพ และได้เรียนรู้เทคนิคการแก้ปัญหาของโพลยา ช่วยให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น 
เพราะวิธีการสอนของโพลยาสามารถพัฒนาความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาของโพลยาเป็ นการแก้ปัญหา
คณิตศาสตร์ เนื่องจากขั้นตอนการท ากิจกรรมแก้โจทย์ปัญหาของโพลยาเป็นการแก้ปัญหาที่มีรูปแบบมีขั้นตอนที่
ชัดเจน ท าให้นักเรียนได้ฝึกคิดแก้ปัญหาเป็นขั้นตอน ซึ่งประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ ขั้นที่ 1 ท าความเข้าใจโจทย์
ปัญหาเป็นการจัดการเรียนรู้ที่เริ่มจากการให้นักเรียนได้ศึกษาท าความเข้าใจโจทย์ปัญหา โดยให้นักเรียนอ่านหรือ
พิจารณาโจทย์ปัญหา นักเรียนสามารถท าความเข้าใจโจทย์ โดยนักเรียนสามารถบอกรายละเอียดของโจทย์ปัญหาได้
ว่าเป็นเรื่องราวเกี่ยวกับอะไร สามารถบอกสิ่งที่โจทย์ก าหนดและบอกสิ่งที่โจทย์ถามช่วยให้นักเรียนเข้าใจโจทย์มาก
ขึ้น ข้ันที่ 2 วางแผนแก้ปัญหา การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ในขั้นตอนนี้มีความส าคัญเพราะการวางแผนนี้จะช่วยให้
นักเรียนประสบความส าเร็จในการแก้โจทย์ปัญหามากขึ้น เพราะจะเป็นการฝึกให้นักเรียนสามรถแก้ปัญหาได้อย่าง
หลากหลาย พร้อมท้ังสามารถบอกวิธีการหาค าตอบของโจทย์ปัญหา รวมถึงการเขียนประโยคสัญลักษณ์ได้ด้วย ข้ันที่ 
3 ด าเนินการตามแผน เป็นขั้นตอนท่ีนักเรียนลงมือปฏิบัติตามแผนที่คิดไว้ เพื่อค านวณหาค าตอบและแสดงวิธีท าตาม
ขั้นตอนที่ได้วางไว้ ข้ันตอนนี้จะท าให้นักเรียนเกิดทักษะคิดค านวณ การย่อความและสรุปความจากสิ่งที่โจทย์ก าหนด 
การปฏิบัติตามแผนท่ีวางไว้ช่วยให้นักเรียนเขียนข้อความแสดงวิธีท าอย่างมีระบบและถูกต้องยิ่งข้ึน ขั้นที่ 4 ตรวจสอบ
ผลลัพธ์ เป็นขั้นตอนท่ีช่วยให้นักเรียนได้มองย้อนกลับไปทบทวน ตรวจสอบขั้นตอนท้ังหมด รวมทั้งการพิจารณาความ
สมเหตุสมผลของค าตอบและตรวจสอบค าตอบถูกต้องของค าตอบที่ได้อีกครั้ง ท าให้เกิดความผิดพลาดของค าตอบได้
น้อย เพราะการฝึกคิดแก้ปัญหาอย่างเป็นขั้นตอนในสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใน
การแก้โจทย์ปัญหาของโพลยา ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ ไพรัช ศีลาเจริญ (2550) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง โจทย์ปัญหาของ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 4 ที่เรียนโดยใช้วิธีสอนแบบแก้ปัญหาของโพลยากับวิธีการสอนตามคู่มือการจัดการ
เรียนรู้ โดยใช้ทดลองกับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนวัดหนองสะเดา สหวิทยาเขตสามชุก จังหวัด
สุพรรณบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3 ผลการวิจัย พบว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
คณิตศาสตร์ เรื่อง โจทย์ปัญหาของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 4 ที่ได้รับการสอนโดยใช้วิธีการสอนแบบแก้โจทย์
ปัญหาของโพลยาสูงกว่านักเรียนท่ีเรียนโดยใช้วิธีตามคู่มือการจัดการเรียนรู้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 4. นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 มีความพึงพอใจต่อการเรียนด้วยแบบฝึกทักษะเรื่อง การแก้โจทย์ปัญหา
อัตราส่วนและร้อยละ โดยใช้แบบฝึกทักษะขั้นตอนการแก้ปัญหาของโพลยา ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 อยู่ใน
ระดับมากที่สุด ซึ่งแสดงให้เห็นว่า การที่ผลการวิจัยเป็นเช่นนี้อาจมีผลมาจากแบบฝึกทักษะคณิตศาสตร์ที่ผู้วิจัยสร้าง
ขึ้น มีเนื้อหาจากง่ายไปหายาก นักเรียนสามารถเรียนรู้ได้ตามต้องการ เลือกเรียนได้ตามความสนใจ เมื่อไม่เข้าใจใน
บทเรียน ท าแบบฝึกทักษะไม่ได้ สามารถกลับไปศึกษาและท าแบบฝึกทักษะ แบบทดสอบซ้ าได้ตลอดเวลา จนกว่าจะ
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เข้าใจและผู้วิจัยมีการเสริมแรงด้วยวิธีต่างๆ กับนักเรียนที่ศึกษา ท าแบบฝึกทักษะ แบบทดสอบผ่านเกณฑ์ที่ก าหนด 
ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดกับทฤษฎีการจูงใจของ มาสโลว์ (Maslow. 1970) กล่าว่า หากความต้องการของมนุษย์ได้รับ
การตอบสนองแล้วจะเกิดความพึงพอใจในระดับหนึ่ง ซึ่งสิ่งเหล่านี้จะส่งผลถึงประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานและ
กิจกรรมต่างๆ ด้วย ประกอบกับการใช้แผนการจัดการเรียนรู้มีลักษณะเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ โดยน ารูปแบบกิจกรรม
การเรียนรู้แบบโพลยามาใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ซึ่งการเรียนรู้แบบโพลยาท าให้นักเรียนมีความ
สนุกสนานในการเรียน มีความพึงพอใจมากที่ได้ลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน โดยมีครูคอย
เสริมแรงจูงใจ กระตุ้นให้ค าชมเชยและให้ก าลังใจสอดคล้องกับงานวิจัยของ อารมณ์ จันทร์ลาม (2550) ได้ท าการ
วิจัยเรื่อง ผลการสอนแก้โจทย์ปัญหาเศษส่วน โดยใช้กระบวนการการแก้ปัญหาของโพลยาที่มีต่อทักษะการแก้ปัญหา
ของของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนเทศบาลบ้านคูหาสวรรค์ สังกัดเทศบาลเมืองพัทลุง จังหวัดพัทลุง 
ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2550 ผลการวิจัยพบว่าความพึงพอใจของนักเรียนต่อการเรียนโจทย์ปัญหาเศษส่วนหลัง
การเรียนโดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา อยู่ในระดับมากสอดคล้องกับงานวิจัยของ วันวิษา อังคะนา (2553) 
ได้ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนากิจกรรมการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ตามขั้นตอนของโพลยา โดยใช้การเรียนรู้แบบ
ร่วมมือ เรื่องการบวก ลบ คูณ หารระคนของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนมัญจาคริสเตียน ในภาคเรียนที่ 
2 ปีการศึกษา 2552 สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาขอนแก่น เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนช้ันประถมศึกษา
ปีท่ี 3 ที่เรียนด้วยการจัดกิจกรรมการแก้โจทย์ปัญหาตามขั้นตอนของโพลยา โดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือ มีความพึง
พอใจอยู่ในระดับมากที่สุด 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้ 
  1.1 การน าขั้นตอนการสอนการแก้โจทย์ปัญหาของโพลยาไปใช้สอนนั้นควรท าอย่างต่อเนื่อง
ชัดเจนตามขั้นตอนเป็นการเน้นให้นักเรียนฝึกปฏบิัติดว้ยตนเอง จะท าให้นักเรียนมีวิธีการวิเคราะห์ที่ถูกต้องตามล าดับ 
เป็นการฝึกทักษะการคิดแก้ปัญหาที่นักเรียนจะสามารถน าไปใช้แก้ปัญหาอื่นๆ ในชีวิตประจ าวันได้ 
  1.2 การน าโจทย์ปัญหาไปใช้สอนควรค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลและประสบการณ์ใน
การแก้ปัญหาของนักเรียนแต่ละคนแตกต่างกัน เพราะว่าขั้นตอนการแก้โจทย์ปัญหาได้เร็วหรือช้านั้นเป็น
ความสามารถเฉพาะตัวของนักเรียน ซึ่งมีไม่เท่ากันเป็นผลมาจากการท าความเข้าใจโจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์นั้นเอง 
  1.3 การจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์โดยใช้กระบวนการแก้โจทย์ปัญหาของโพลยา ควรจะให้
นักเรียนได้ปฏิบัติให้ครบทุกขั้นตอน เพื่อจะท าให้นักเรียนสามารถแก้ปัญหาได้ดียิ่งข้ึน เพราะผลของการแก้ปัญหาทาง
คณิตศาสตร์สามารถน าไปใช้แก้ปัญหาในชีวิตประจ าวันได้ 
 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรมีการวิจัยการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์  เรื่อง การแก้โจทย์ปัญหา
อัตราส่วนและร้อยละ โดยใช้แบบฝึกทักษะขั้นตอนการแก้ปัญหาของโพลยาในระดับช้ันเรียนอื่น และการเรียนรู้
คณิตศาสตร์เรื่องอื่น ต่อไปโดยเลือกเนื้อหาท่ีเหมาะสม 
  2.2 ควรติดตามผลในระยะยาว หลังเสร็จสิ้นการทดลองเพื่อศึกษาความคงทนในการเรียนรู้
คณิตศาสตร์และน าไปใช้การแก้ปัญหาในชีวิตจริง 
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