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บทคัดย่อ 

 

 การวิจัยครั้งนี้มีจุดประสงค์ 1) เพื่อพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้แนวคิดแบบฮิวริสติกส์ร่วมกับการใช้ค าถาม
ระดับสูง เพื่อส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่อง ฟังก์ชัน ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 70/70 2) 
เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่อง ฟังก์ชัน หลังการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดแบบฮิว  
ริสติกส์ร่วมกับการใช้ค าถามระดับสูง กับเกณฑ์ร้อยละ 70 3) เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง ฟังก์ชัน หลังการ
จัดการเรียนรู้ตามแนวคิดแบบฮิวริสติกส์ร่วมกับการใช้ค าถามระดับสูง กับเกณฑ์ร้อยละ 70 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยในครั้ง
นี้เป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564 โรงเรียนร้อยเอ็ดวิทยาลัย จ านวน 36 คน ได้โดยการสุ่ม
แบบกลุ่ม โดยแต่ละห้องเรียนจัดการเรียนรู้แบบคละความสามารถ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย 1) แผนจัดการ
เรียนรู้ตามแนวคิดแบบฮิวริสติกส์ร่วมกับการใช้ค าถามระดับสูง เรื่องฟังก์ชัน จ านวน 8 แผน 2) แบบทดสอบวัดความสามารถ
ในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่อง ฟังก์ชัน อัตนัยแบบเขียนตอบ จ านวน 5 ข้อ 3) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
คณิตศาสตร์ เรื่อง ฟังก์ชัน ปรนัยแบบเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จ านวน 20 ข้อ สถิติที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมติฐานโดยใช้ t – test for one sample ผลการวิจัยปรากฏดังนี้ 1) แผนการจัดการเรียนรู้
ตามแนวคิดแบบฮิวริสติกส์ร่วมกับการใช้ค าถามระดับสูง ที่ส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่อง 
ฟังก์ชัน ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมีประสิทธิภาพเท่ากับ 86.72/82.45 เป็นไปตามที่ก าหนดไว้คือ 70/70 2) การแก้ปัญหาทาง
คณิตศาสตร์ เรื่อง ฟังก์ชัน หลังเรียนด้วยกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดแบบฮิวริสติกส์ร่วมกับการใช้ค าถามระดับสูง สูงกว่า
เกณฑ์ร้อยละ 70 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง ฟังก์ชัน หลังเรียนด้วยกิจกรรมการ
เรียนรู้ตามแนวคิดแบบฮิวริสติกส์ร่วมกับการใช้ค าถามระดับสูง สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ค าส าคัญ: กิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดแบบฮิวริสติกส์ ค าถามระดับสูง การแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 
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Abstract 
 
 The purposes of this research were 1) to develop lesson plans based on heuristics and higher order 
questions which enhance the mathematical problem-solving ability of function based on 70/70 criteria, 2) 
to compare the mathematical problems-solving ability of function after participating in the learning activities 
based on heuristics and higher order questions with 70 percent criteria, and 3) to compare the mathematics 
learning achievement of function after participating in the learning activities based on heuristics and higher 
order questions with 70 percent criteria. The instruments used for collecting data were 1) 8 lesson plans 
based on heuristics and higher order questions of function, 2) 5 items of subjective test to assess 
mathematical problem-solving ability of function, and 3) 20 four-option items of mathematics learning 
achievement test. Statistics used in the research included: a percentage, a mean, a standard deviation and 
t - test for one sample. The research findings were as follows: 1) the lesson plans based on heuristics and 
higher order questions, which enhance the mathematical problem-solving ability of function were found 
that the efficiency were 86.72/82.45 according to the 70/70 criteria, 2) the mathematical problem-solving 
ability of function after participating in the learning activities based on heuristics and higher order questions 
was statistically higher than the 70-percent criterion at .05 level, and 3) the mathematics learning 
achievement of function after participating in the learning activities based on heuristics and higher order 
questions was statistically higher than the 70-percent criterion at .05 level. 
 
Keywords: Learning activities based on Heuristics, higher order questions, mathematical problem-solving 
ability  
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บทน า  
  คณิตศาสตร์มีบทบาทส าคัญยิ่งต่อการพัฒนาความคิดของมนุษย์ ท าให้มนุษย์มีความคิดสร้างสรรค์ คิดอย่างมีเหตุผล 
สามารถวิเคราะห์ปัญหาหรือสถานการณ์ได้อย่างรอบคอบ การเรียนรู้คณิตศาสตร์เป็นการเรียนรู้สิ่งที่เป็นตัวแทนวัตถุจริงใน
โลก เนื่องจากวัตถุที่อยู่ในกระบวนการคิดทางคณิตศาสตร์เป็นเพียงสัญลักษณ์ที่ใช้แทนวัตถุจริง ดังนั้นการคิดทางคณิตศาสตร์ 
จึงถือเป็นการคิดระดับสูง (Angganapattarakajorn, 2012) ซึ่งกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560) 
ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 มีจุดมุ่งหมายให้เยาวชนทุกคนได้เรียนรู้คณิตศาสตร์อย่าง
ต่อเนื่องตามศักยภาพ โดยก าหนดสาระหลักที่จ าเป็นส าหรับผู้เรียน ดังนี้ 1) จ านวนและพีชคณิต 2) การวัดและเรขาคณิต 3) 
สถิติและความน่าจะเป็น และ ทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ ประกอบด้วย ความสามารถในการแก้ปัญหา การ
สื่อสารและการสื่อความหมายทางคณิตศาสตร์ การเชื่อมโยง การให้เหตุผล และการคิดสร้างสรรค์ จะเห็นได้ว่าทักษะ
กระบวนการทางคณิตศาสตร์เป็นความสามารถที่จะน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการเรียนรู้สิ่งต่าง ๆ เพื่อให้ได้มาซึ่งความรู้ และ
ประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งประเทศไทยได้ให้ความส าคัญกับทักษะและกระบวนการทาง
คณิตศาสตร์ในทุกระดับชั้นของหลักสูตรคณิตศาสตร์ (The Institute for the Promotion of Teaching Science and 
Technology, 2012) ดังนั้นในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อให้ผู้เรียนเกิดกระบวนการเรียนรู้และสามารถน าคณิตศาสตร์ไป
ประยุกต์ใช้เพื่อพัฒนาคุณภาพของชีวิต และพัฒนาคุณภาพของสังคมไทยให้ดีนั้น ครูผู้สอนจะต้องดูความเหมาะสมและความ
จ าเป็นในหลาย ๆ ด้าน ไม่ว่าจะเป็นความพร้อมของสถานศึกษา ในด้านบุคลากร ผู้เรียน และสิ่งอ านวยความสะดวก เพื่อให้
ผู้เรียนได้รับประสบการณ์ที่สามารถน าไปใช้แก้ปัญหาที่เกิดขึ้นในชีวิตประจ าวันได้ 
  ในปัจจุบันการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ไม่ประสบผลส าเร็จเท่าที่ควร สาเหตุเกิดจากผู้เรียนขาดความกระตือรือร้น
ในการเรียน ขาดการไตร่ตรองที่ดีในการแก้ปัญหา มีอคติกับวิชาคณิตศาสตร์ ครูผู้สอนมักจะสอนด้วยวิธีการสอนที่ไม่มีความ
หลากหลาย ยึดตัวเองเป็นส าคัญ ขาดเทคนิคการสอนนอกจากนี้วิชาคณิตศาสตร์เป็นวิชาที่เป็นนามธรรม เนื้อหาบางเรื่องยาก
เกินที่จะอธิบายให้เข้าใจได้ง่าย เห็นได้จากผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ผลการประเมิน
ระดับประเทศชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ในปี พ.ศ. 2561 คะแนนเฉลี่ยของโรงเรียนอยู่ที่ 47.70 ในปี พ.ศ. 2562 ลดลงเหลือ 40.10 
ปี (Academic Roi Et Wittayalai School, 2021) จากคะแนนเฉลี่ยที่ลดลงดังกล่าว อาจเกิดจากหลายสาเหตุ ซึ่งสาเหตุหนึ่ง
เกิดจากการขาดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ จากที่ได้ไปฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูที่โรงเรียนร้อยเอ็ด
วิทยาลัย ในภาคเรียนที่ 1/2564 ผู้วิจัยพบว่านักเรียนไม่สามารถแสดงวิธีการแก้โจทย์ปัญหาได้เมื่อนักเรียนเจอโจทย์หรื อ
สถานการณ์ที่ไม่คุ้นเคย นักเรียนไม่มีการวางแผนในการแก้โจทย์ปัญหาจึงท าให้นักเรียนไม่สามารถแสดงวิธีแก้ปัญหาได้ดี
เท่าที่ควร ดังนั้นการพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาของนักเรียนจึงเป็นสิ่งส าคัญที่จะท าให้คะแนนเฉลี่ยในรายวิชา
คณิตศาสตร์ของนักเรียนเพิ่มขึ้น และยังส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนอยู่ในระดับที่สูงขึ้นอีกด้วย ความสามารถ
ในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์นั้น เป็นความสามารถหนึ่งในทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ที่มีความส าคัญต่อการ
เรียนคณิตศาสตร์ ซึ่งการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์จะช่วยพัฒนาความรู้ ความคิดของนักเรี ยน ช่วยพัฒนาทักษะและ
กระบวนการทางคณิตศาสตร์ เช่น ทักษะการคิด การวิเคราะห์การเชื่อมโยง การประยุกต์ใช้ความรู้ ตลอดจนความคิด
สร้างสรรค์ (Boonprajak, 2007) ดังนั้นการแก้ปัญหาจึงเป็นกระบวนการที่นักเรียนควรเรียนรู้ ฝึกฝน และพัฒนาให้เกิดทักษะ
ขึ้นในตัวนักเรียน การแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์จะช่วยให้นักเรียนมีแนวทางในการคิดที่หลากหลาย มีนิสัยกระตือรือร้น ไม่ย่อ
ท้อ และมีความมั่นใจในการแก้ปัญหาที่เผชิญอยู่ทั้งภายในและภายนอกห้องเรียนตลอดจนเป็นทักษะพื้นฐานที่นักเรียน
สามารถน าติดตัวไปใช้ในการแก้ปัญหาในชีวิตประจ าวันได้ตลอดชีวิต (The Institute for the Promotion of Teaching 
Science and Technology, 2012) ดังนั้นผู้สอนจึงต้องพยายามจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมกระบวนการคิดและการ
แก้ปัญหาให้กับผู้เรียน โดยผู้สอนควรเลือกกิจกรรมที่เน้นการเชื่อมโยงข้อมูลหรือแนวคิดที่สัมพันธ์กันให้อยู่ในลักษณะที่เป็น
ระบบโดยการหาความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลที่ต้องการเรียนรู้หรือปัญหาที่ต้องการแก้ไข การฝึกทักษะนี้เป็นประโยชน์ต่อ
ผู้เรียนอย่างมากโดยฝึกให้เริ่มต้นจากสิ่งที่ง่ายไปสู่สิ่งที่ยากซับซ้อนมากขึ้น ท าให้สามารถน าไปแก้ปัญหาได้ 
  จากการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับวิธีการจัดการเรียนรู้ที่จะส่งเสริมความสามารถด้านการแก้ปัญหาของนักเรียน ผู้วิจัย
เห็นว่ารูปแบบการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์ตามแนวคิดแบบฮิวริสติกส์ เป็นรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่สามารถส่งเสริม
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ความสามารถในการแก้ปัญหาของนักเรียนได้ดี เพราะเป็นวิธีสอนที่เน้นการคิดและตัดสินใจของนักเรียน เป็นวิธีการที่ช่วยให้
สามารถเก็บรวบรวมข้อมูลและหาความสัมพันธ์ของข้อมูลที่ใช้ในการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ และส่งเสริมให้นักเรียนรู้สาเหตุ
ของปัญหาและการแก้ปัญหา โดยนักเรียนอาจต้องด าเนินการทั้งการแก้ปัญหาแบบเดิมที่เคยท า การใช้กฎ หลักการ และ
ทฤษฎี เชื่อมโยงกับการใช้วิธีการใหม่ ๆ การตั้งค าถามใหม่ จนสามารถสร้างแบบจ าลองความคิดทางคณิตศาสตร์รูปแบบใหม่
ของนักเรียนเอง ถือว่าเป็นวิธีการสอนที่มีประโยชน์อย่างมากในการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ซึ่งการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์
ตามแนวคิดแบบฮิวริสติกส์มีรูปแบบการสอน 5 ขั้นตอน ได้แก่ 1) สร้างความสัมพันธ์ (Relate) เป็นขั้นที่สร้างขึ้นส าหรับการ
ส ารวจตรวจค้น โดยเชื่อมโยงปัญหาใหม่กับปัญหาที่เคยพบจากในแบบฝึกหัดที่ผ่านมาว่าเหมือนกันหรือแตกต่างกัน ปัญหา
ใหม่นี้มีความท้าทายมากขึ้นหรือไม่ ต้องใช้ความรู้เพิ่มเติมหรือไม่  2) ส ารวจตรวจค้น (Investigate) เป็นขั้นที่ให้นักเรียนเริ่มใช้
ความคิดเกี่ยวกับการส ารวจตรวจสอบ เพื่อหาแนวทางในการหาค าตอบ โดยนักเรียนอาจประยุกต์ใช้รูปแบบการแก้ปัญหาจาก
โจทย์ที่เคยพบมาก่อนในการหาแนวทางเพื่อแก้ปัญหาใหม่ 3) สื่อสาร (Communicate) เป็นขั้นที่ให้นักเรียนแต่ละคน
แลกเปลี่ยนวิธีการแก้ปัญหาของตนเองแก่เพื่อนคนอื่น ๆ และอภิปรายร่วมกันเกี่ยวกับวิธีการและค าตอบที่เ ป็นไปได้ 4) 
ประเมิน (Evaluate) เป็นขั้นที่ให้นักเรียนประเมินการคิดของตนเองและรับค าแนะน าการประเมินอย่างละเอียดของค าถาม
และค าตอบจากครูผู้สอนเพิ่มเติม และ 5) สร้างค าถาม (Create) เป็นขั้นที่มีการขยายและส ารวจตรวจสอบประเด็นที่เจาะลึก
เพิ่มเติมด้วยการตั้งค าถามใหม่ เพื่อช่วยให้นักเรียนได้เข้าใจในโครงสร้างของความรู้ที่มีความชับซ้อนมากขึ้น (Sheffield, 
2003) โดยนักเรียนอาจเริ่มต้นจากจุดใดก็ได้ในแบบจ าลองความคิดนี้และด าเนินต่อไปยังจุดใดก็ได้เช่นกัน เพื่อตรวจสอบ
ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 
  การใช้ค าถามเป็นอีกแนวทางหนึ่งในการช่วยส่งเสริมให้นักเรียนมีพัฒนาการในการเรียนคณิตศาสตร์ โดยใช้ค าถาม
กระตุ้นให้นักเรียนคิด ซึ่งค าถามของครูควรเป็นค าถามที่มีคุณภาพในการกระตุ้นให้นักเรียนต้องใช้ความสามารถด้านการคิดใน
ระดับที่สูงกว่าความจ ามาคิดแก้ปัญหาและหาค าตอบ (Brandt, 1984) นั่นคือ ค าถามระดับสูง ซึ่ง Rosemary Schmalz 
(1973) ให้ความหมายของค าถามระดับสูงในการเรียนการสอนคณิตศาสตร์สรุปได้ว่าเป็นค าถามที่ให้นักเรียนเปรียบเทียบ สรุป
กฎเกณฑ์อย่างมีเหตุผล ค าถามที่ให้นักเรียนค้นพบรูปแบบใหม่ ๆ รวมถึงค าถามที่ให้นักเรียนแก้ปัญหาที่ไม่เคยพบมาก่อน 
นอกจากนี้ Rosemary Schmalz กล่าวถึงความส าคัญของการใช้ค าถามระดับสูงในการเรียนการสอนคณิตศาสตร์สรุปได้ว่า 
เป็นการกระตุ้นให้นักเรียนเกิดกระบวนการคิด การเรียนรู้ ส่งเสริมให้นักเรียนได้พบสิ่งใหม่  ๆ หลังจากการพิจารณาสิ่งที่เคยรู้
หรือได้เรียนมาแล้ว และการใช้ค าถามระดับสูงอย่างต่อเนื่องจนผู้เรียนคุ้นเคย จะช่วยพัฒนาความคิดทางคณิตศาสตร์ให้ผู้เรียน
อย่างแท้จริง ซึ่งเอื้อต่อการพัฒนาความรู้ความสามารถทางคณิตศาสตร์ของนักเรียน การใช้ค าถามระดับสูงจึงเป็นสิ่งที่ครูควร
น าไปใช้ในการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ 
 ดังนั้นจากที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยจึงได้ท าการศึกษาผลของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์ตามแนวคิดแบบ
ฮิวริสติกส์ร่วมกับการใช้ค าถามระดับสูงที่มีต่อความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5  
 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย  
 1. เพื่อพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้แนวคิดแบบฮิวริสติกส์ร่วมกับการใช้ค าถามระดับสูง เพื่อส่งเสริม
ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่อง ฟังก์ชัน ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 70/70 
 2. เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่อง ฟังก์ชัน ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 
หลังการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดแบบฮิวริสติกส์ร่วมกับการใช้ค าถามระดับสูง กับเกณฑ์ร้อยละ 70 
 3. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง ฟังก์ชัน ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 หลังการจัดการเรียนรู้
ตามแนวคิดแบบฮิวริสติกส์ร่วมกับการใช้ค าถามระดับสูง กับเกณฑ์ร้อยละ 70 
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สมมติฐานการวิจัย 
  1. ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่อง ฟังก์ชัน ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ที่ได้รับการ
จัดการเรียนรู้ตามแนวคิดแบบฮิวริสติกส์ร่วมกับการใช้ค าถามระดับสูง สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70  
 2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง ฟังก์ชัน ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด
แบบฮิวริสติกส์ร่วมกับการใช้ค าถามระดับสูง สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 
 
วิธีด าเนินการวิจัย  
  แบบแผนการวิจัย 
 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi - Experimental Research) ประเภทแบบแผนกลุ่มเดียวทดสอบหลัง 
(One Group Posttest Only Design) (Worakham, 2018) ซึ่งมีรูปแบบดังตารางที่ 1 
 
 ตารางท่ี 1 แบบแผนการทดลองแบบ One Group Posttest Only Design 

กลุ่ม ทดสอบก่อน สิ่งทดลอง ทดสอบหลัง 
E - X O 

  
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 1. ประชากรในการวิจัย คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 แผนการเรียนวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ที่ก าลังเรียน
วิชาคณิตศาสตร์พื้นฐาน ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564 ของโรงเรียนร้อยเอ็ดวิทยาลัย จ านวน 4 ห้องเรียน จ านวน
นักเรียน 156 คน โดยแต่ละห้องประกอบไปด้วยนักเรียนคละความสามารถ 
 2. กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5/9 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564 โรงเรียนร้อยเอ็ด
วิทยาลัย จ านวน 36 คน ซึ่งได้มาโดยการสุ่มแบบแบ่งกลุ่ม (Cluster Random Sampling) โดยใช้ห้องเรียนเป็นหน่วยการสุ่ม 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 1. แผนจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดแบบฮิวริสติกส์ร่วมกับการใช้ค าถามระดับสูง เรื่องฟังก์ชัน ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 
5 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564 จ านวน 8 แผนการจัดการเรียนรู้ ใช้เวลาทั้งหมด 8 ชั่วโมง ประกอบด้วย 
  แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 1-2 เรื่อง ฟังก์ชันเชิงเส้น จ านวน 2 ชั่วโมง 
   แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 3-4 เรื่อง ฟังก์ชันก าลังสอง จ านวน 2 ชั่วโมง 
   แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 5-6 เรื่อง ฟังก์ชันขั้นบันได จ านวน 2 ชั่วโมง 
   แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 7-8 เรื่อง ฟังก์ชันเอกซ์โพเนนเชียล จ านวน 2 ชั่วโมง 
 ผู้วิจัยน าแผนการจัดการเรียนรู้ทั้ง 8 แผนการจัดการเรียนรู้ เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน ประกอบด้วย
ผู้เชี่ยวชาญทางด้านหลักสูตรและการสอน ผู้เชี่ยวชาญทางด้านการวัดและประเมินผล และผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหาวิชา
คณิตศาสตร์ เพื่อประเมินตรวจสอบความเหมาะสมในแต่ละด้าน ได้แก่ ด้านจุดประสงค์การเรียนรู้ ด้านสาระการเรียนรู้ ด้าน
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ด้านสื่อการเรียนรู้ และด้านการวัดและประเมินผล ซึ่งแต่ละแผนการจัดการเรียนรู้ที่ผู้วิจัยใช้แบบ
ประเมินเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Srisaard, 2013) โดยมีค่าเฉลี่ยทุกด้านเท่ากับ 4.90 และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.04 นั่นคือแผนการจัดการเรียนรู้มีความเหมาะสมมากและสามารถน าไปใช้จัดกิจกรรมการเรียนรู้ได ้ซึ่ง 
การใช้ค าถามระดับสูง หมายถึง การใช้ค าถามที่ช่วยให้นักเรียนได้ใช้การคิดระดับสูง เป็นการคิดเปรียบเทียบ คิดวิเคราะห์ คิด
สังเคราะห์ ค้นหารูปแบบ หาข้อสรุปที่เป็นเหตุผล และค้นพบสิ่งใหม่หลังการใช้ความรู้ที่มีอยู่ประกอบการคิดอย่างรอบคอบ 
ผู้วิจัยใช้ค าถามระดับสูงในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ดังนี้  ประเภทที่ 1 คือ ค าถามที่ให้นักเรียนดัดแปลงค าถาม 
สถานการณ์ หรือแนวคิดต่าง ๆ ทางคณิตศาสตร์ของผู้อื่น โดยใช้ค าพูดของตนเองแต่ยังคงความหมายเดิม ประเภทที่ 2 คือ 
ค าถามที่ให้นักเรียนแปลความหมายจากข้อมูลทั่วไปให้อยู่ในรูปประโยคสัญลักษณ์ทางคณิตศาสตร์หรือในทางกลับกัน 
ประเภทที่ 3 คือ ค าถามที่ให้นักเรียนเปรียบเทียบความคล้าย โดยบอกความเหมือน ความแตกต่าง หรือบอกความสัมพันธ์ 
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ประเภทที่ 4 คือ ค าถามที่ให้นักเรียนพิจารณา/ตรวจสอบว่า ประโยคที่ก าหนดให้ถูกต้องหรือไม่โดยอาศัยหลักการให้เหตุผล 
และประเภทที่ 5 คือ ค าถามที่ให้นักเรียนค้นพบวิธีการหรือข้อมูลที่น าไปสู่การแก้โจทย์ปัญหา 
 2. แบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เป็นการวัดการด าเนินการของนักเรียนในการใช้
ความรู้ ทักษะกระบวนการ การด าเนินการทางคณิตศาสตร์ไปใช้ในการหาวิธีการให้ได้มาซึ่งค าตอบและข้อสรุปอย่าง
สมเหตุสมผล โดยแบ่งออกเป็น 4 ขั้นตอน คือ ขั้นที่ 1 การท าความเข้าใจปัญหา นักเรียนจะต้องสรุปปัญหาเป็นภาษาของ
ตนเอง สามารถบอกได้ว่าโจทย์ปัญหาถามหาอะไร อะไรเป็นสิ่งที่ให้มา อะไรคือเงื่อนไข และนักเรียนจะต้องพิจารณาปัญหา 
จนสามารถสรุปออกมาได้ ข้ันที่ 2 การวางแผนการแก้ปัญหา ในขั้นนี้นักเรียนจะต้องมองเห็นความสัมพันธ์ของข้อมูลต่าง ๆ ใน
ปัญหาให้ชัดเจน สิ่งที่ต้องการหามีความสัมพันธ์กับข้อมูลที่ให้มาอย่างไร ขั้นที่ 3 การด าเนินตามแผน ขั้นนี้เป็นขั้นที่นักเรียนลง
มือคิดค านวณตามแผนที่วางไว้ในขั้นที่ 2 เพ่ือที่จะได้ค าตอบของปัญหา สิ่งที่นักเรียนจะต้องใช้ในขั้นนี้ คือทักษะการคิดค านวณ 
และควรเลือกวิธีการที่เหมาะสมมาใช้ ขั้นที่ 4 การตรวจสอบ เป็นขั้นตอนวิธีการและค าตอบ ขั้นนี้เป็นขั้นการตรวจสอบเพื่อ
ความแน่ใจว่าถูกต้องสมบูรณ์ โดยการพิจารณาและส ารวจดูผล ตลอดจนกระบวนการในการแก้ปัญหา  ซึ่งเป็นแบบทดสอบ
อัตนัย วัดการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนโดยก าหนดสถานการณ์ทั้งหมด 5 สถานการณ์ แต่ละสถานการณ์วัดการ
แก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ครบทั้ง 4 ด้าน สอดคล้องกับเรื่องฟังก์ชัน จ านวน 5 ข้อ มีค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC เท่ากับ 1 มี
ค่าความยากง่าย (p) อยู่ในช่วง 0.506-0.631 และค่าอ านาจจ าแนก (r) อยู่ในช่วง 0.306-0.425 และค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 
0.982  
  3. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ เรื่อง ฟังก์ชัน ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 เป็นคะแนน
ความรู้ความเข้าใจและความสามารถตามจุดประสงค์การเรียนรู้ในบทเรียน ซึ่งเป็นข้อสอบแบบปรนัย ชนิดเลือกตอบ 4 
ตัวเลือก จ านวน 20 ข้อ ค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC มีค่าอยู่ในช่วง 0.67-1 มีค่าความยากง่าย อยู่ในช่วง 0.500-0.775 และ
ค่าอ านาจจ าแนก อยู่ในช่วง 0.40-0.70 และค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.965  

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ส่วนที่ 1  
 1. น าแผนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดแบบฮิวริสติกส์ร่วมกับการใช้ค าถามระดับสูง เรื่อง ฟังก์ชัน น าไป

ทดลองใช้ (Try Out) กับนักเรียนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง พร้อมทั้งท าการทดสอบระหว่างเรียนเมื่อจบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
แต่ละหน่วย โดยก าหนดการประเมินจากการท าใบกิจกรรม พฤติกรรมการเรียนและแบบทดสอบย่อย เพื่อพัฒนาแผนการ
จัดการเรียนรู้ให้เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด แล้วน าไปทดลองกับกลุ่มตัวอย่างต่อไป 

 2. น าแบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน เรื่อง ฟังก์ชัน น าไปทดลองใช้ (Try Out) กับนักเรียนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง เพื่อหาคุณภาพของแบบทดสอบ แล้ว
น าไปทดลองกับกลุ่มตัวอย่างต่อไป 
   ส่วนที่ 2 
   1. ด าเนินการจัดการเรียนรู้ตามขั้นตอนของแผนการเรียนรู้ตามแนวคิดแบบฮิวริสติกส์ร่วมกับการใช้
ค าถามระดับสูง จ านวน 8 แผน เวลา 8 ชั่วโมง กับกลุ่มตัวอย่าง 
  2. เมื่อด าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ครบทั้ง 8 แผนการจัดการเรียนรู้ ผู้วิจัยให้นักเรียนท าแบบทดสอบ
วัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์จ านวน 5 ข้อ และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน จ านวน 20 ข้อ 
  3. น าผลที่ได้จากแบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์และแบบทดสอบวัดผล
สัมฤทธิ์ทางการเรียน มาตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์ที่ก าหนด และน าข้อมูลมาวิเคราะห์โดยใช้วิธีการทางสถิติ 
  การวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. การวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดแบบฮิวริสติกส์ร่วมกับการใช้ค าถามระดับสูง 
เรื่อง ฟังก์ชัน ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ตามเกณฑ์ 70/70 โดยหาค่า E1/E2 โดยค านวณหาค่า 
E1 จากร้อยละของคะแนนเฉลี่ยของนักเรียนทุกคนที่ได้จากการท าใบกิจกรรมและแบบทดสอบย่อย จ านวน 8 แผน และ
ค านวณหาค่า E2 จากร้อยละของคะแนนเฉลี่ยของนักเรียนทุกคนที่ได้จากการท าแบบทดสอบความสามารถในการแก้ปัญหา
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คณิตศาสตร์และแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หลังได้รับการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดแบบฮิวริสติกส์ร่วมกับการใช้
ค าถามระดับสูง เรื่อง ฟังก์ชัน 
 2. การวิเคราะห์เปรียบเทียบความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ โดยเปรียบเทียบความสามารถในการ
แก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์หลังได้รับการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดแบบฮิวริสติกส์ร่วมกับการใช้ค าถามระดับสูงกับเกณฑ์ร้อยละ 
70 โดยหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบสมมติฐานโดยใช้สถิติ t-test for one sample (Worakham, 
2018) ผู้วิจัยได้ก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนแบบทดสอบความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ซึ่งเป็นแบบทดสอบ
อัตนัย 5 ข้อ โดยให้คะแนนข้อละ 8 คะแนน ซึ่งผู้วิจัยได้แสดงเกณฑ์การประเมินทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ดัง
ตารางที่ 2  
 
ตารางท่ี 2 เกณฑ์การประเมินทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 

การประเมิน คะแนน พฤติกรรมการแก้ปัญหา 

ท าความเข้าใจ
ปัญหา 

0 ไม่มีการเขียน หรือเขียนข้อความที่แสดงถึงความเข้าใจในปัญหา 

1 
มีการเขียนข้อความหรือข้อมูลที่แสดงถึงความเข้าใจในปัญหาเพียงบางส่วน หรือมีบางส่วน
เข้าใจไม่ถูกต้อง หรือแปลความหมายของปัญหาบางส่วนผิด 

2 มีการเขียนข้อความหรือแสดงข้อมูลที่แสดงความเข้าใจปัญหาอย่างถูกต้องครบถ้วน 

วางแผนการ
แก้ปัญหา 

0 ไม่มีการวางแผนแก้ปัญหา หรือมีการเขียนแผนการแก้ปัญหาแต่ไม่ใช่แผนที่จะแก้ปัญหา 

1 
มีการเขียนวางแผนแก้ปัญหาแต่ไม่เหมาะสมหรือสื่อ 
ความหมายไม่ชัดเจน 

2 
มีการเขียน วางแผนการแก้ปัญหา ซึ่งน าไปสู่การปัญหาได้อย่างเหมาะสม และสื่อ
ความหมายได้อย่างชัดเจน ครบถ้วน 

การด าเนินการ
แก้ปัญหา 

0 
ไม่มีการเขียนแสดงวิธีท าใดเลยหรือมีการเขียนแสดงวิธีท า แต่ไม่ใช่วิธีที่จะน าไปสู่ค าตอบที่
ต้องการ 

1 
มีการเขียนแสดงวิธีท าที่เหมาะสมเกือบสมบูรณ์ หรือเขียนแสดงวิธีท าได้อย่างสมบูรณ์ แต่
มีการค านวณหรือเขียนสัญลักษณ์ทางคณิตศาสตร์ผิดพลาดจนได้ค าตอบที่ผิดพลาดหรือ
แสดงวิธีการท าได้อย่างถูกต้องสมบูรณ์แต่ตอบค าถามผิดพลาด 

2 
มีการแสดงวิธีการท าอย่างเป็นขั้นตอน ได้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน สื่อความหมายชัดเจน
สมบูรณ์ และแสดงค าตอบที่ถูกต้อง 

การตรวจสอบผล 

0 
ไม่มีการเขียนหรือแสดงการตรวจค าตอบ หรือมีการเขียนแสดงการตรวจค าตอบไม่
เหมาะสม ไม่สามารถยืนยันค าตอบที่ค านวณได้ 

1 
มีการเขียนหรือแสดงการตรวจค าตอบที่เหมาะสมถูกต้อง แต่มีความผิดพลาดในการ
ค านวณโดยเขียนสัญลักษณ์ที่ผิดพลาด 

2 มีการเขียนแสดงการตรวจสอบค าตอบที่เหมาะสมถูกต้องสมบูรณ์ไม่มีข้อผิดพลาดใดเลย 
 
 จากตารางที่ 2 การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดแบบฮิวริสติกส์มีความสัมพันธ์ต่อทักษะการแก้ปัญหาทาง
คณิตศาสตร์ ดังนี้ ขั้นสร้างความสัมพันธ์ (Relate) ส่งเสริมการท าความเข้าใจปัญหา ขั้นส ารวจตรวจค้น  (Investigate) 
ส่งเสริมการวางแผนการแก้ปัญหาและการด าเนินการแก้ปัญหา ขั้นสื่อสาร (Communicate) และขั้นประเมิน (Evaluate) 
ส่งเสริมการตรวจสอบผล 
 3. การวิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังได้รับการจัดการเรียนรู้ตาม
แนวคิดแบบฮิวริสติกส์ร่วมกับการใช้ค าถามระดับสูงกับเกณฑ์ร้อยละ 70 โดยหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ
ทดสอบสมมติฐานโดยใช้สถิติ t-test for one sample (Worakham, 2018)  
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ลิขสิทธิ์โดย คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 

 
ผลการวิจัยและอภิปรายผล 
 ผลการวิจัย 
 ผลการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดแบบฮิวริสติกส์ร่วมกับการใช้ค าถามระดับสูงต่อความสามารถในการแก้ปัญหาทาง
คณิตศาสตร์ เรื่อง ฟังก์ชัน ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 แบ่งออกเป็น 3 ส่วนหลัก ดังนี้ 
 1. ประสิทธิภาพแผนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดแบบฮิวริสติกส์ร่วมกับการใช้ค าถามระดับสูงที่มีต่อ
ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่อง ฟังก์ชัน มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 70/70  
 ผู้วิจัยได้วิเคราะห์หาประสิทธิภาพ (E1/E2) โดยค านวณหาค่า E1 จากร้อยละของคะแนนเฉลี่ยของนักเรียนทุกคนที่
ได้จากการท าใบกิจกรรมและแบบทดสอบย่อย จ านวน 8 แผน และค านวณหาค่า E2 จากร้อยละของคะแนนเฉลี่ยของนักเรียน
ทุกคนที่ได้จากการท าแบบทดสอบความสามารถในการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์และแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หลัง
ได้รับการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดแบบฮิวริสติกส์ร่วมกับการใช้ค าถามระดับสูง เรื่อง ฟังก์ชัน 
 
ตารางท่ี 3 ประสิทธิภาพแผนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดแบบฮิวริสติกส์ร่วมกับการใช้ค าถามระดับสูง ที่ส่งเสริม
ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่อง ฟังก์ชัน 

คะแนน 

รวมคะแนนระหว่างเรียน (60:40) ทดสอบ 
หลังเรียน 

(60 คะแนน) 
ใบกิจกรรม 

(60 คะแนน) 
แบบทดสอบย่อย 

(40 คะแนน) 
รวม 

(100 คะแนน) 

รวม 1852 1270 3122 1781 
ค่าเฉลี่ย 51.44 35.28 86.72 49.47 

S.D. 6.83 2.71 8.16 6.33 
ร้อยละ 85.74 88.19 86.72 82.45 

ประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู้ (E1/E2) เท่ากับ 86.72/82.45 
  
  จากตารางที่ 3 พบว่าประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) ของแผนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดแบบฮิวริสติกส์
ร่วมกับการใช้ค าถามระดับสูง เรื่อง ฟังก์ชัน เท่ากับ 86.72 ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E2) เท่ากับ 82.45 ดังนั้นแผนการ
จัดการเรียนรู้แบบฮิวริสติกส์ร่วมกับการใช้ค าถามระดับสูงมีประสิทธิภาพ (E1/E2) เท่ากับ 86.72/82.45 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่
ก าหนดไว้คือ 70/70 
  2. ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่อง ฟังก์ชัน ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 หลังเรียน
ด้วยกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดแบบฮิวริสติกส์ร่วมกับการใช้ค าถามระดับสูง กับเกณฑ์ร้อยละ 70  
 ผู้วิจัยได้วิเคราะห์เปรียบเทียบความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์หลังการจัดการเรียนรู้แบบฮิวริสติกส์
ร่วมกับการใช้ค าถามระดับสูงกับเกณฑ์ร้อยละ 70 โดยใช้สถิติ t-test for one sample ดังตารางที่ 4 
 
ตารางท่ี 4 การเปรียบเทียบความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่อง ฟังก์ชัน ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 
หลังเรียนด้วยกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดแบบฮิวริสติกส์ร่วมกับการใช้ค าถามระดับสูง กับเกณฑ์ร้อยละ 70 

การทดสอบ n คะแนนเต็ม คะแนนเกณฑ์ร้อยละ 70 x ̅ S.D. t p 
คะแนนความสามารถใน 
การแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 

36 40 28 31.03 5.95 3.053* .00 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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  จากตารางที่ 4 พบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่อง ฟังก์ชัน ของนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 หลังเรียนด้วยกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดแบบฮิวริสติกส์ร่วมกับการใช้ค าถามระดับสูง มีค่าเท่ากับ 
31.03 คะแนน สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 คือ 28 คะแนน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้ผู้วิจัยได้แสดงตัวอย่างการ
เขียนตอบของนักเรียนที่มีทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ครบทั้ง 4 ด้าน ดังภาพที่ 1 
 

 

ภาพที่ 1 ตัวอย่างผลงานนักเรียนที่มีทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ครบทั้ง 4 ด้าน 

 3. ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง ฟังก์ชัน ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 หลัง
เรียนด้วยกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดแบบฮิวริสติกส์ร่วมกับการใช้ค าถามระดับสูง กับเกณฑ์ร้อยละ 70  
 ผู้วิจัยได้วิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังการจัดการเรียนรู้แบบฮิวริสติกส์ร่วมกับการใช้ค าถาม
ระดับสูงกับเกณฑ์ร้อยละ 70 โดยใช้สถิติ t-test for one sample ดังตารางที่ 5 ซึ่งจะพบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน เรื่อง ฟังก์ชัน ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 หลังเรียนด้วยกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดแบบฮิวริสติกส์
ร่วมกับการใช้ค าถามระดับสูง มีค่าเท่ากับ 18.44 คะแนน สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 คือ 14 คะแนน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 
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ตารางท่ี 5 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง ฟังก์ชัน ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 หลังเรียนด้วยกิจกรรม
การเรียนรู้ตามแนวคิดแบบฮิวริสติกส์ร่วมกับการใช้ค าถามระดับสูง กับเกณฑ์ร้อยละ 70 

การทดสอบ n คะแนนเต็ม คะแนนเกณฑ์ร้อยละ 70 x ̅ S.D. t p 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 36 20 14 18.44 2.81 9.481* .00 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 อภิปรายผล 
 การวิจัยเร่ือง ผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์ตามแนวคิดแบบฮิวริสติกส์ร่วมกับการใช้ค าถามระดับสูง 
เพื่อส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่อง ฟังก์ชัน ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 สามารถอภิปราย
ผล ได้ดังนี้  
 1. แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้แนวคิดแบบฮิวริสติกส์ร่วมกับการใช้ค าถามระดับสูง เรื่อง ฟังก์ชัน ชั้นมัธยมศึกษาปี
ที่ 5 ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมีประสิทธิภาพเท่ากับ 86.72/82.45 หมายความว่า แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้แนวคิดแบบฮิวริสติกส์
ร่วมกับการใช้ค าถามระดับสูงท าให้นักเรียนมีคะแนนจากการท าใบกิจกรรมและจากแบบทดสอบย่อยท้ายแผน โดยเฉลี่ยร้อย
ละ 86.72 และท าให้นักเรียนมีคะแนนจากการท าแบบทดสอบความสามารถในการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์และจากแบบทดสอบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนโดยเฉลี่ย 82.45 แสดงว่าการจัดการเรียนรู้โดยใช้แนวคิดแบบฮิวริสติกส์ร่วมกับการใช้ค าถาม
ระดับสูง ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น มีประสิทธิภาพ เป็นไปตามเกณฑ์ 70/70 สอดคล้องกับผลการวิจัยของ Nakuma and Ruannakan 
(2018) การเปรียบเทียบผลฤทธิ์ทางการเรียน ความสามารถในการคิดวิเคราะห์และแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ต่อการจัดการเรียนรู้
กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ เรื่อง พาราโบลา ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ระหว่างการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดแบบฮิวริสติกส์
กับแบบปกติ พบว่าการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดแบบฮิวริสติกส์มีประสิทธิภาพไปตามเกณฑ์ 75/75 และนักเรียนที่ได้รับการ
จัดการเรียนรู้ตามแนวคิดแบบฮิวริสติกส์ มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ และแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์
ในการเรียนวิชาคณิตศาสตร์สูงกว่านักเรียนที่เรียนด้วยการจัดการเรียนรู้แบบปกติ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ .05 และจากการ
ประเมินแผนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดแบบฮิวริสติกส์ เรื่อง พาราโบลา ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ของผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 
ท่าน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.65 แสดงว่า แผนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดแบบฮิวริสติกส์อยู่ในเกณฑ์ที่มีความเหมาะสมมากที่สุด 
ทั้งนี้เนื่องจากแผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้แนวคิดแบบฮิวริสติกส์ร่วมกับการใช้ค าถามระดับสูง เรื่อง ฟังก์ชัน ชั้นมัธยมศึกษาปี
ที่ 5 ที่สร้างขึ้นได้ผ่านขั้นตอน กระบวนการสร้างอย่างเป็นระบบและวิธีการที่เหมาะสม โดยได้ด าเนินการตามขั้นตอนการสร้าง
แผนการจัดการเรียนรู้ มีการด าเนินการโดยการศึกษาโครงสร้างหลักสูตร วิเคราะห์หลักสูตร ศึกษาวิธีการเขียนแผนการจัดการ
เรียนรู้ แล้วน าแผนการจัดการเรียนรู้ที่สร้างขึ้นเสนอต่อคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์และผู้เชี่ยวชาญ เพื่อพิจารณา
ตรวจสอบคุณภาพและความถูกต้องเหมาะสม ประกอบการเสนอเพื่อปรับปรุงแก้ไข น าแผนการจัดการเรียนรู้ไปทดลองใช้ 
เพื่อหาคุณภาพก่อนที่จะน าไปทดลองกับกลุ่มตัวอย่าง ท าให้แผนการจัดการเรียนรู้มีประสิทธิภาพ 
 2. ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่อง ฟังก์ชัน ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 หลังการจัดการ
เรียนรู้ตามแนวคิดแบบฮิวริสติกส์ร่วมกับการใช้ค าถามระดับสูง สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ผลการวิจัยเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ โดยมีค่าเฉลี่ย 31.03 ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 77.56 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการจัดการเรียนรู้
ตามแนวคิดแบบฮิวริสติกส์ร่วมกับการใช้ค าถามระดับสูง เน้นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้สื่อสารและ
ปฏิสัมพันธ์กับเพื่อนเปิดโอกาสให้นักเรียนแสดงออกถึงแนวคิดในการให้เหตุผล และการแก้ปัญหา มีการอภิปรายการแสดง
ความคิดเห็นเป็นรายบุคคล ท าให้นักเรียนได้สร้างองค์ความรู้ด้วยตนเองมีการแลกเปลี่ยนความรู้ภายในห้องเรียน ช่วยเพิ่ม
บรรยากาศในการเรียนให้สนุกสนาน นอกจากนั้นครูจะใช้ค าถามระดับสูงกระตุ้นให้นักเรียนได้เกิดการคิดวิเคราะห์ คิด
สังเคราะห์ ค้นหาวิธีการแก้ปัญหาเพิ่มเติม นักเรียนพยายามค้นหาวิธีการใหม่ที่แตกต่างจากวิธีการเดิม เมื่อครูพบว่าวิธีการ
แก้ปัญหาที่นักเรียนน าเสนอยังไม่ครบทุกวิธีหรือยังไม่สมบูรณ์ ครูจะเสนอแนะเพิ่มเติมเพื่อสร้างแนวคิดที่หลากหลายให้
นักเรียนช่วยกันหาแนวทางแก้ปัญหาที่เกิดขึ้น จากค ากล่าวของ Garnett and Bullock (1991) ได้กล่าวถึงประโยชน์ของการ
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คิดแบบฮิวริสติกส์ว่าฮิวริสติกส์ช่วยพัฒนาการสอนแก้ปัญหาคณิตศาสตร์จะช่วยให้ผู้เรียนสามารถแยกแยะสิ่งต่าง ๆ ได้และยัง
สามารถแสดงโครงเรื่องที่ศึกษาได้และช่วยให้นักเรียนมีขั้นตอนในการคิดแก้ปัญหาได้อย่างเป็นระบบมากขึ้น  
 นอกจากนี้ผู้วิจัยได้สังเคราะห์ขั้นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดแบบฮิวริสติกส์ร่วมกับการใช้ค าถามระดับสูง
ไว้ 5 ขั้นดังนี้ คือ 1) ขั้นสร้างความสัมพันธ์ เป็นขั้นที่ครูให้ปัญหาแก่นักเรียน นักเรียนวิเคราะห์ปัญหาเพื่อสร้างความสัมพันธ์
ของข้อมูล ครูใช้ค าถามระดับสูงเพื่อให้นักเรียนสามารถสร้างความสัมพันธ์จากการเชื่อมโยงข้อมูลในปัญหาหรือ การเชื่อมโยง
ข้อมูลจากความรู้เดิมที่มีกับความรู้ใหม่ที่เรียน หรือ การเชื่อมโยงปัญหาที่เคยมีประสบการณ์มาก่อนกับปัญหาใหม่ ว่ามี
ลักษณะที่เหมือนกันคล้ายคลึง หรือแตกต่างกันอย่างไรและต้องใช้ความรู้อะไรบ้างในการแก้ปัญหา 2) ขั้นส ารวจตรวจค้น เป็น
ขั้นที่ครูให้นักเรียนส ารวจตรวจค้นปัญหา ครูใช้ค าถามระดับสูงเพื่อกระตุ้นให้นักเรียนวิเคราะห์เพื่อหาแนวทางการแก้ปัญหา 
โดยสร้างแบบจ าลองที่เหมาะสม ในการแสดงตัวแทนความคิดของนักเรียน และใช้สัญลักษณ์ทางพีชคณิตสร้างความสัมพันธ์ใน
การหาตัวแบบทางคณิตศาสตร์สู่แนวทางการแก้ปัญหาจนได้ผลลัพธ์ของปัญหานั้น ๆ 3) ขั้นสื่อสาร เป็นขั้นที่ครูให้นักเรียนแต่
ละคนแลกเปลี่ยนวิธีการแก้ปัญหาของตนเองแก่เพื่อนคนอื่น ๆ และอภิปรายร่วมกันเกี่ยวกับวิธีการและค าตอบที่เป็นไปได้ ครู
ใช้ค าถามระดับสูงเพื่อกระตุ้นให้นักเรียนได้เกิดการเปรียบเทียบและอภิปรายว่ามีความเหมือนหรือแตกต่าง ข้อดีข้อจ ากัด
อย่างไร 4) ขั้นประเมิน เป็นขั้นที่ครูให้นักเรียนประเมินความคิดของตนเองและหาข้อสรุปเกี่ยวกับกระบวนการแก้ปัญหา ครูใช้
ค าถามระดับสูงเพื่อให้นักเรียนร่วมกันประเมินผลลัพธ์ว่ามีความถูกต้องหรือไม่ และรับค าแนะน าการประเมินอย่างละเอียด
จากครูผู้สอนเพิ่มเติม และ 5) ขั้นสร้างค าถามบูรณาการปัญหา เป็นขั้นที่ครูสร้างค าถามใหม่หรือเพิ่มเงื่อนไขใหม่จากปัญหา
เดิมแก่นักเรียน เป็นการขยายและส ารวจตรวจสอบประเด็นที่เจาะลึกเพิ่มเติม นักเรียนหาแนวทางในการแก้ปัญหาเกี่ยวกับ
ประเด็นที่ต้องศึกษาเพิ่มเติม 
 นอกจากนี้ผลการวิจัยพบว่าความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 หลัง
การจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดแบบฮิวริสติกส์ร่วมกับการใช้ค าถามระดับสูง สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 อยา่งมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 ดังที่กล่าวมาแล้วนั้น สอดคล้องกับงานวิจัยของ Nawapan (2009) ได้ศึกษาผลของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
คณิตศาสตร์ตามแนวคิดแบบฮิวริสติกส์ที่มีต่อความคิดสร้างสรรค์ ความสามารถในการตั้งและแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดแบบฮิวริสติกส์มี
ความคิดสร้างสรรค์ทางคณิตศาสตร์และความสามารถในการตั้งและแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์สูงกว่าร้อยละ 60 และสูงกว่า 
นักเรียนที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปกติอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05  
 3. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง ฟังก์ชัน ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 หลังการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดแบบ
ฮิวริสติกส์ร่วมกับการใช้ค าถามระดับสูง สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ผลการวิจัยเป็นไปตาม
สมมติฐานที่ตั้งไว้ อาจเนื่องมาจากการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดแบบฮิวริสติกส์ร่วมกับการใช้ค าถามระดับสูง เป็นการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นให้นักเรียนใช้การคิดโดยเชื่อมโยงสิ่งที่มีความสัมพันธ์กันให้อยู่ในลักษณะที่เป็นระบบ โดยการส ารวจ
หาความสัมพันธ์ที่ซับซ้อนระหว่างข้อมูลของสิ่งที่ต้องการเรียนรู้ แนวคิดของสิ่งที่ต้องการเรียนรู้ หรือข้อมูลของปัญหาที่
ต้องการส ารวจตรวจค้นร่วมกับการใช้ค าถามที่ช่วยให้นักเรียนได้ใช้การคิดระดับสูง ซึ่งเป็นการคิดเปรียบเทียบ คิดวิเคราะห์ 
คิดสังเคราะห์ ค้นหารูปแบบ หาข้อสรุปที่เป็นเหตุผล จากค ากล่าวของ Yen and Flora (1985) ได้กล่าวถึงประโยชน์ของการ
คิดแบบฮิวริสติกส์กับการเรียนสรุปได้ว่าฮิวริสติกส์จะท าให้ระดับความสามารถในการแก้ปัญหาสูงขึ้น และมีทัศนคติต่อการ
เรียนดีขึ้น เนื่องจากฮิวริสติกส์ช่วยในการช่วยพัฒนาระดับการเรียนรู้และค้นหาข้อมูลในการศึกษาหาความรู้ใหม่ ๆ ได้ด้วยของ
ตนเอง สามารถส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนให้สูงขึ้นได้ และค ากล่าวของ Dechakup (2001) กล่าวไว้โดยสรุปได้ว่า 
ค าถามระดับสูงช่วยพัฒนาให้ผู้เรียนได้คิดในระดับที่ยากขึ้น เพื่อพัฒนาสู่การเป็นผู้มีความสามารถในการคิดอย่างมี
วิจารณญาณ เพื่อที่จะสามารถตัดสินจะท า จะเชื่อหรือแก้ปัญหาได้อย่างมีหลักการและถูกทาง  
 นอกจากนี้ผลการวิจัยพบว่าความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 หลัง
การจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดแบบฮิวริสติกส์ร่วมกับการใช้ค าถามระดับสูง สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 ดังที่กล่าวมาแล้วนั้น สอดคล้องกับงานวิจัยของ Meesuk (2013) ได้ศึกษาผลการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดแบบฮิว
ริสติกส์ (Heuristics) ที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความสามารถในการแก้ปัญหาและความสามารถในการให้เหตุผลทาง
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คณิตศาสตร์ เรื่อง เศษส่วนของพหุนาม ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 พบว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ 
ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ และความสามารถในการให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนหลังการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดแบบฮิวริสติกส์  เรื่อง เศษส่วนของพหุนาม สูงขึ้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และสูง
กว่าเกณฑ์ร้อยละ 60 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
 
สรุปผลการวิจยัและข้อเสนอแนะจากการวจิัย  
 สรุปผลการวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง ผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์ตามแนวคิดแบบฮิวริสติกส์ร่วมกับการใช้ค าถามระดับสูง 
เพื่อส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่อง ฟังก์ชัน ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 สรุปผลได้ดังนี้ 
 1. แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้แนวคิดแบบฮิวริสติกส์ร่วมกับการใช้ค าถามระดับสูง เพื่อส่งเสริมความสามารถใน
การแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่อง ฟังก์ชัน ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมีประสิทธิภาพเท่ากับ 86.72/82.45 เป็นไป
ตามที่ก าหนดไว้คือ 70/70 
 2. ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่อง ฟังก์ชัน ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 หลังการจัดการ
เรียนรู้ตามแนวคิดแบบฮิวริสติกส์ร่วมกับการใช้ค าถามระดับสูง สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 3. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง ฟังก์ชัน ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 หลังการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดแบบ
ฮิวริสติกส์ร่วมกับการใช้ค าถามระดับสูง สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
       1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช ้
  1.1 การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดแบบฮิวริสติกส์ร่วมกับการใช้ค าถามระดับสูง เป็นวิธีการสอนที่
ผู้เรียนจะต้องคิดหาค าตอบด้วยตนเอง หากผู้เรียนขาดทักษะพื้นฐานในการคิด อาจได้ข้อสรุปที่ไม่ถูกต้องได้ ผู้สอนควร
ตรวจสอบความรู้พื้นฐานของผู้เรียน ก่อนจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดแบบฮิวริสติกส์ร่วมกับการใช้ค าถามระดับสูง เพื่อ
เป็นการประเมินความรู้ของผู้เรียน 
  1.2 การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดแบบฮิวริสติกส์ร่ วมกับการใช้ค าถามระดับสูงที่ มีต่อ
ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์นั้นผู้สอนควรศึกษารายละเอียดและท าความเข้าใจเกี่ยวกับขั้นตอน วิธีการจัด
กิจกรรมเป็นอย่างดี โดยเฉพาะขั้นสร้างความสัมพันธ์ เป็นขั้นที่ครูให้ปัญหาแก่นักเรียน นักเรียนวิเคราะห์ปัญหาเพื่อสร้าง
ความสัมพันธ์ของข้อมูล ครูผู้สอนควรน าเสนอตัวอย่าง หรือสถานการณ์ที่หลากหลายให้มากและเพียงพอ ที่จะให้ผู้เรียน
วิเคราะห์ สังเกตเปรียบเทียบหาลักษณะร่วม เพื่อน ามาแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ได้ 
  1.3 การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดแบบฮิวริสติกส์ร่วมกับการใช้ค าถามระดับสูงในขั้นส ารวจตรวจ
ค้น เป็นขั้นทีค่รูให้นักเรียนส ารวจตรวจค้นปัญหา ครูผู้สอนจะต้องให้โอกาสแก่นักเรียนในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์และให้
เวลาเพียงพอ เพราะขั้นตอนดังกล่าวนั้นต้องใช้เวลาเพื่อให้นักเรียนได้สร้างแบบจ าลองที่เหมาะสมและใช้สัญลักษณ์ทาง
พีชคณิตสร้างความสัมพันธ์ในการหาตัวแบบทางคณิตศาสตร์สู่แนวทางการแก้ปัญหาจนได้ผลลัพธ์ของปัญหานั้น ๆ  
       2. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ศึกษาผลของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดแบบฮิวริสติกส์ร่วมกับ
การใช้ค าถามระดับสูงในเนื้อหาคณิตศาสตร์อื่น ๆ เช่น เลขยกก าลัง ล าดับและอนุกรม ฟังก์ชันตรีโกณมิติ เป็นต้น 
  2.2 ศึกษาผลของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดแบบฮิวริสติกส์ร่วมกับ
การใช้ค าถามระดับสูง ที่มีต่อทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์ด้านอื่น ๆ เช่น ทักษะการสื่อสาร การเชื่อมโยง หรือความคิด
ริเริ่มสรา้งสรรค์ เป็นต้น 
  2.3 ศึกษาผลของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดแบบฮิวริสติกส์ร่วมกับ
การใช้ค าถามระดับสูงในเนื้อหาคณิตศาสตร์ โดยใช้รูปแบบการวิจัยอื่น เช่น การทดสอบกลุ่มเดียวเปรียบเทียบก่อนและหลัง
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การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดแบบฮิวริสติกส์ร่วมกับการใช้ค าถามระดับสูง หรือเปรียบเทียบระหว่างกลุ่มที่เรียนด้วย
กิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดแบบฮิวริสติกส์ร่วมกับการใช้ค าถามระดับสูง กับกลุ่มปกติ เป็นต้น 
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