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Abstract  
 

This research aims to find factors of utility in online learning for undergraduate students during the 
covid-19 crisis. The samples were 307 undergraduate students at King Mongkut’s University of Technology 
Thonburi, obtained by simple random sampling. The instrument was a questionnaire with 20 utility variables. 
The data were analyzed by factor analysis. The research found that there are 4 factors in online learning 
utility: (1) Economic aspect, (2) Social aspect, (3) Learning and Teaching aspect, and (4) Achievement aspect.  
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บทคัดยอ  
 
 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค เพ่ือหาองคประกอบปจจัยของอรรถประโยชนในการเรียนในรูปแบบออนไลนชวงวิกฤติโควิด-
19 ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี กลุมตัวอยาง คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 307 คน ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
พระจอมเกลาธนบุรท่ีีไดมาโดยวิธีการสุมอยางงาย โดยมเีครื่องมือวัดเปนแบบสอบถาม จํานวน 20 ขอ ขอมูลท่ีไดนํามาวิเคราะห
ดวยการวิเคราะหองคประกอบ ไดผลการวิจัยพบวา อรรถประโยชนในการเรียนแบบออนไลนมีองคประกอบปจจัยท้ังหมด 4 
องคประกอบ คือ (1) ดานเศรษฐกิจ (2) ดานสังคม (3) ดานการเรียนการสอน และ (4) ดานผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  
 
คําสําคัญ: อรรถประโยชน โควิด-19 การวิเคราะหองคประกอบ การวิเคราะหองคประกอบหลัก การเรียนแบบออนไลน 
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บทนํา   
      
  การระบาดของเช้ือไวรัสโควิด-19 สงผลตอการศึกษาในประเทศไทยและตางประเทศเกิดการเปลี่ยนไป เช้ือไวรัสโควิด-
19 มีการระบาดเริ่มแรกจากในประเทศจีนในป พ.ศ. 2563 (Wanichanan, 2021) จนมาถึงปจจุบันป พ.ศ. 2564-2565 ก็ยังมี
การระบาดไปท่ัวโลกรวมท้ังประเทศไทย มีการเปดเผยขอมูลวามีเยาวชนจํานวน 1.5 พันลานคนจาก 195 ประเทศท่ีไดรับ
ผลกระทบจากการปดสถานการศึกษาท้ังระดับกอนประถมศึกษาจนถึงมหาวิทยาลัย (Nawapanpimol and Muangnil, 2021) 
ประเทศไทยมีสถานการณการระบาดเกิดข้ึนรุนแรงในชวงเดือนเมษายน พ.ศ.2564 คณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบใหมีการ
ปรับเปลี่ยนการจัดการเรียนการสอนรูปแบบใหม เรียกวา การสอนแบบออนไลนในทุกระดับช้ัน เพ่ือใหสอดรับกับมาตรการ
ปองกันการระบาดพรอมกับเตรียมมาตรการก่ึงปดเมือง (Semi-lockdown) และมาตรการเวนระยะหางทางสังคม (Social 
Distancing) และปองกันไมใหผูเรียนติดเช้ือโควิด-19 ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการจัดการเรียนการสอนในประเทศไทย
ใหอยูในรูปแบบออนไลนเปนสวนมาก (Wanichanan, 2021)  
     การจัดการเรียนรูออนไลน คือ การเรียนทางไกล การเรียนผานเว็บไซต การเรียนผานทางอินเทอรเน็ต จัดเปน
นวัตกรรมทางการศึกษารูปแบบหน่ึงท่ีนําเอาเทคโนโลยีการสื่อสารมาชวยทําการสอน สภาพแวดลอมของการเรียนในรูปแบบ
ออนไลนข้ึนอยูกับการประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ซึ่งเปนเครื่องมือในการถายทอดความรูหลัก Teresa, 
Montserrat and Hontoria (2020) การเรียนแบบออนไลนในประเทศไทยจากผลสํารวจความคิดเห็นการเรียนการเรียนใน
รูปแบบออนไลนในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัส COVID-19 ของเครือขายมหาวิทยาลัยราชภัฎของประเทศ
ไทยดวยจํานวนตัวอยาง 72,626 คน (Network of 38 Rajabhat Universities, 2020) พบวามีสถานศึกษาจัดการเรียนการ
สอนรูปแบบออนไลนรอยละ 78.18 ของตัวอยางในเขตควบคุมการระบาดสูงสุด 28 จังหวัด รอยละ 88.06 ของตวัอยางอุปกรณ
ท่ีใชในการเรียนการเรียนในรูปแบบออนไลนมากท่ีสุด คือ โทรศัพทมือถือรอยละ 71.32 ของตัวอยางรองลงมา คือ โนตบุกรอย
ละ 30.31 ของตวัอยางสําหรับปญหาการเรียนการเรียนในรูปแบบออนไลนท่ีพบมากท่ีสุด คือ ความเร็วของสัญญาณอนิเทอรเน็ต
รอยละ 41.15 ของตัวอยาง แตเมื่อสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัส COVID-19 คลี่คลายลงเปนท่ีนาสังเกตวามี
นักศึกษายังตองการใหมีการเรียนการสอนแบบออนไลนตอไปอีกถึง รอยละ 23.57 ของตัวอยาง แสดงใหเห็นวาการเปลี่ยนแปลง
ครั้งน้ีไมใชแคการแกไขปญหาเฉพาะหนาในสถานการณโควิด-19 เทาน้ัน แตเปนการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนใน
ศตวรรษ 21 ไปดวย ดังน้ันควรมีการศึกษาวิจัยเพ่ือใหมีการพัฒนาคุณภาพการเรียนการเรียนในรูปแบบออนไลนใหดีกวาเดิม
เช่ือมโยงกับโลกยุคดิจิตอล ชวยเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางานใหกับบุคลากรทางการศึกษา เชน บทวิจัยของประเทศอินเดีย 
Pinyosinwat (2021) ท่ีกลาววา ถาการเขาถึงอินเทอรเน็ตมีคุณภาพดี มีแพลตฟอรมในการศึกษาออนไลนท่ีมีหลากหลาย
รูปแบบ เชน Zoom, Google Classroom, Microsoft Teams เปนตน จะทําใหเกิดอรรถประโยชนการเรียนการสอนตอ
นักเรียนมาก   
  อรรถประโยชนของการเรียนการสอนแบบออนไลน หมายถึง ประโยชนท่ีเกิดจากการเรียนในรูปแบบออนไลนท่ี
ตอบสนองความตองการของผูเรียนทําใหเกิดความพึงพอใจตอผูเรียนในระดับตาง ๆ ซึ่งมีงานวิจัยหลายฉบับแสดงหลักฐานวา
การใช ICT เปนเครื่องมือในการสอนสามารถเพ่ิมการมีสวนรวมของนักเรียนได Chen, Lambert and Guidry (2010) และ
ประสิทธิภาพบทบาทของครูได Kalogiannakis and Papadakis (2019) เน่ืองจากเครื่องมือเหลาน้ีสามารถปรับปรุงการเรียนรู
ดวยตนเองไดของผูเรียน Williams, Karousou and Mackness (2011) พระณัฐวุฒิ อคฺควฑฺฒโน ไดนําการวิเคราะองคประกอบ 
(Factor Analysis) หาองคประกอบของปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา พบวาพบวามี  
6 ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน Aggavaddhano (2021) Niyomves et al. (2023) ไดทําการวิเคราะห
องคประกอบเชิงสํารวจคุณลักษณะการสอนท่ีดีของคณาจารย มหาวิทยาลัยรามคําแหง โดยใชตัวสถิติ การวิเคราะห
องคประกอบเชิงสํารวจ (Exploratory Factor Analysis) ซึ่งเปนเทคนิคของศาสตรทางสถิติในการคนหาตัวประกอบตาง ๆ ท่ีตัว
แปรในกลุมน้ันชุดน้ันมคีวามสัมพันธกันชวยใหทราบวามีตัวแปร อะไรบาง ท่ีมีอิทธิพลกับตัวแปรตามท่ีสนใจเมื่อวัดรวมกัน พบวา
ประกอบดวยองคประกอบท้ังหมด 5 ดาน เรียงตามลําดับคาลักษณะเฉพาะ (Eigen Value) จากมากไปหานอย คือ ดานศาสตร
ในการจัดการเรียนรู ดานศาสตรในการวัดและประเมินผล ดานการเปนตนแบบ/แบบอยางท่ีดี ดานความรอบรูเช่ียวชาญในการ
สอน และดานคุณธรรมจริยธรรม คณะผูวิจัยใหความสนใจเก่ียวกับอรรถประโยชนของการเรียนในรูปแบบออนไลนท่ีเกิดข้ึนใน
ประเทศไทย จึงไดทําการศึกษาวิจัยเพ่ือหาวาอรรถประโยชนของการเรียนรูออนไลนชวงวิกฤตโควิด-19 ในประเทศไทยมี
องคประกอบปจจัยอะไรบางท่ีจะนําไปเพ่ิมประสิทธิภาพการเรียนการเรียนในรูปแบบออนไลน หรืออีกมุมมองหน่ึง คือ ทําให
ทราบปญหาการเรียนการเรียนในรูปแบบออนไลนในประเด็นตาง ๆ ได ในความสนใจน้ีทําใหเกิดคําถามการวิจัยวาการเรียนการ
สอนแบบออนไลนเกิดอรรถประโยชนอะไรบางในทัศนคติของผูเรียน ดวยประเด็นดังกลาวคณะผูวิจัยไดตั้งวัตถุประสงคการวิจัย
ไวดังรายละเอียดตอไปน้ี 



วารสารวิทยาศาสตรและวิทยาศาสตรศึกษา ปท่ี 7 เลมท่ี 1 (ม.ค. – มิ.ย. 2567)  |  53 

ลิขสิทธ์ิโดย คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 

วัตถุประสงคการวิจัย  
 เพ่ือศึกษาอรรถประโยชนการเรียนในรูปแบบออนไลนชวงวิกฤตโควิด-19 ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
 

วิธีดําเนินการวิจัย  
  การวิจัยเรื่องอรรถประโยชนของการเรยีนแบบออนไลนชวงขณะเกิดวิกฤตโควิด-19 ของนักศึกษาปริญญาตรี มีข้ันตอน
วิธีดําเนินการวิจัย ดังน้ี 
 1. การวางแบบแผนการวิจัยในครั้งน้ีจัดเปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) เพ่ือหาขอเท็จจริงเก่ียวกับ
อรรถประโยชนท่ีเกิดข้ึนจากการเรียนการเรียนในรูปแบบออนไลนขณะเกิดวิกฤตโควิด-19 ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  

2. ประชากรและกลุมตัวอยาง กําหนดดังน้ี  
     ประชากร คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุร ีปการศึกษา 2564 จํานวน 

11,940 คน ไดแก นักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะวิศวกรรมศาสตร คณะวิทยาศาสตร  คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะครุ-
ศาสตรอุตสาหกรรมและเทคโนโลยี และคณะสถาปตยกรรมศาสตรและการออกแบบ (Office of Student Registration 
KMUTT, 2022)   

     กลุมตัวอยาง คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรีท่ีไดมาจากวิธีการสุม
ตัวอยางแบบอยางงายจากประชากร 11,940 คน ดวยดังสมการ (1) และ (2) (Cochran,1974) 

 

𝑛𝑛 =
𝑛𝑛0

1 + 𝑛𝑛0
𝑁𝑁

           

 

       𝑛𝑛0 =
𝑧𝑧2𝑠𝑠2

𝑒𝑒2
                   

 

      โดยท่ี   n คือ ขนาดของกลุมตัวอยางเมื่อปรับคา 
               n0 คือ ขนาดกลุมตัวอยางเบ้ืองตน 

   N คือ ขนาดของประชากร 
   e คือ คาความผิดพลาดของคะแนนผลรวมของอรรถประโยชนการเรียนการสอนแบบออนไลนจากคาจริงไมเกิน 0.5                    
   Z คือ คาจากตารางการแจกแจงแบบปกติมาตรฐาน 
   S คือ คาความเบ่ียงเบนมาตรฐานของผลรวมอรรถประโยชนการเรียนการสอนแบบออนไลน 
 จากตัวอยาง Tryout 30 ตัวอยาง มีคาเทากับ 19.747 ท่ีความเช่ือมั่น 95% จากตารางการแจกแจงปกติมาตรฐานจะ

ไดคา  Z  เทากับ 1.64  (Walpole, Myers and Myers, 1998) เมื่อคํานวณตามสูตรดังกลาว จะได จํานวนตัวอยาง เทากับ 
307 คน  
 3. เครื่องมือวัดท่ีใชในการเก็บขอมูล คือ แบบสอบถามทัศนคติของนักศึกษาเรื่องอรรถประโยชนของการเรียนการสอน
แบบออนไลนชวงวิกฤติโควิด-19 แบบแบงคา 5 ระดับ (Rating scale) ของ Likert (1967) ท่ีผานการตรวจสอบดานความตรง 
(IOC) โดยผูทรงคุณวุฒิ 5 คน และคาความเช่ือมั่น Cronbach’s Alpha โดยการ Try Out กับกลุมตัวอยาง 30 คนท่ีไมใชกลุม
ตัวอยางเปาหมายของการวิจัย พบวาแบบสอบถามหลังการปรับปรุงแลวทุกขอคําถามท่ีมีคา IOC อยูระหวาง 0.50 – 1.00 และ
ความเช่ือมั่นสัมประสิทธ์ิแอลฟา เทากับ 0.88 แสดงวาแบบสอบถามมีความตรงเปนไปตามเกณฑของคุณภาพการวิจัย  
  4. การเก็บรวบรวมขอมูล เปนการดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลตามวิธีการสุมตัวอยางแบบอยางงาย โดยดําเนินการ
ตามขอเสนอแนะของคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษยมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี หลังจากไดรับการ
อนุมัติใหดําเนินการวิจัยไดตามใบรับรองการประเมินจริยธรรมการวิจัยในมนุษยเลขท่ี KMUTT-IRB-2022/0217/058 
ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลจริงตามข้ันตอนตอไปน้ี (1) ทําหนังสือขออนุญาติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี     
(2) อบรมใหขอเสนอแนะตอผูวิจัยในการเก็บขอมูล (3) นําเนินการเก็บขอมูลตามตัวอยางท่ีสุมไดแบบออนไลนตามหลักการของ
คณะกรรมการวิจัยในมนุษย มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี 
  5. การวิเคราะหขอมูล คณะผูวิจัยแบงการวิเคราะหเปน (1) ภูมิหลังของประชากรศาสตรเปนการวิเคราะหดวย
Descriptive statistics (2) หาองคประกอบปจจัยของอรรถประโยขนการเรียนการสอนแบบออนไลนชวงวิกฤตโควิด-19 เปน
การวิเคราะหหาดวยตัวสถิติ Factor Analysis  

 

(1) 

(2) 
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ผลการวิจัยและอภิปรายผล  
  การวิจัยเรื่องอรรถประโยชนของการเรียนแบบออนไลนชวงเกิดวิกฤตโควิด-19 ของนักศึกษาปริญญาตรี ผลการ
วิเคราะหขอมูลเปนดังน้ี 
  1. ภูมิหลังของประชากรศาสตร ไดผลการวิเคราะหตามตารางท่ี 1 และ 2 
 
ตารางท่ี 1 ภูมิหลังของกลุมตัวอยางและประชากร  
 

ภูมิหลัง รอยละของตัวอยาง รอยละของประชากร 
1) เพศ 
   (1) ชาย 
   (2) หญิง 
   (3) ไมระบุ 

 
58 
39 
3 

 
55 
45 
- 

2) คณะท่ีกําลังศึกษา 
   (1) เทคโนโลยีสารสนเทศ 
   (2) ครุศาสตรอุตสาหกรรม 
   (3) วิทยาศาสตร 
   (4) วิศวกรรมศาสตร 
   (5) สถาปตยกรรมศาสตร 
   (6) อ่ืน ๆ 

 
9 
17 
14 
51 
9 
- 

 
8 
18 
13 
46 
12 
3 

 
จากตารางท่ี 1 พบวากลุมตัวอยางท่ีตอบแบบสอบถามเปนเพศชายรอยละ 58 เมื่อแยกตามคณะเปนเทคโนโลยี

สารสนเทศรอยละ 9 ครุศาสตรอุตสาหกรรมรอยละ 17 วิทยาศาสตรรอยละ 14 วิศวกรรมศาสตรรอยละ 51 และสถาปตยกรรม
ศาสตรรอยละ 9 มีความสอดคลองกับประชากรท่ีมีอยูจรงิของมหาวิทยาลัยป พ.ศ. 2565 ท่ีมีเพศชายรอยละ 55 หญิงรอยละ 45  
คณะเทคโนโลยีสารสนเทศรอยละ 8 ครุศาสตรอุตสาหกรรมรอยละ 18 วิทยาศาสตรรอยละ 13 วิศวกรรมศาสตรรอยละ 46 
และสถาปตยกรรมศาสตรรอยละ 12 Office of Student Registration KMUTT (2022) น่ันแสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางมีความ
ตรงในการเปนตัวแทนประชากรจากการใชวิธีการสุมตัวอยางแบบอยางงาย ไดผลการวิเคราะหภาพรวมดังตารางท่ี 2 
    
 ตารางท่ี 2 ภาพรวมของอรรถประโยชนการเรียนการเรยีนในรูปแบบออนไลนขณะเกิดวิกฤตโควิด-19 ของนักศึกษา  
  

อรรถประโยชนการเรียนการสอนแบบออนไลน 𝑥̅𝑥 S.D. C.V. แปลผล 
1) การแพรกระจายของ Covid-19.ในมหาวิทยาลัยลดลง  3.20 0.83 0.26 ปานกลาง 
2) มีการสัมผัสกันกับเพ่ือน ๆ นอยลง 4.35 0.94 0.22 มาก 
3) มกีารเดินทางลดนอยลง 4.04 0.91 0.23 มาก 
4) การจัดการเรียนการเรยีนในรูปแบบออนไลนของทางมหาวิทยาลยัมีความ
เหมาะสม 

3.24 0.73 0.23 ปานกลาง 

5) นโยบายของทางมหาวิทยาลัยการจัดการเรยีนในรูปแบบออนไลนมีความ
เหมาะสม 

3.74 0.84 0.22 มาก 

6) คาเทอมและคาบํารุงการศึกษาถูกลง 3.79 1.26 0.33 มาก 
7) สามารถเขารวมกิจกรรมออนไลนตาง ๆ ท่ีทางมหาวิทยาลัยจัดได 3.67 0.94 0.26 มาก 
8) สามารถทบทวนบทเรียนกับเพ่ือนไดโดยไมมีปญหา 3.65 0.95 0.26 มาก 
9) มีการสรางปฏิสัมพันธระหวางกับเพ่ือนชองทางออนไลนได 3.80 0.94 0.25 มาก 
10) มีการสรางปฏสิัมพันธระหวางกับอาจารยผานชองทางออนไลนได 3.94 0.96 0.24 มาก 
11) มีความพึงพอใจตอรูปแบบการเรียนการสอนแบบออนไลน 3.49 1.07 0.31 ปานกลาง 
12) ยังคงไดรับความรูตรงตามจุดประสงคการเรียนรูในแตละรายวิชา 3.61 0.86 0.24 มาก 
13) คาอินเทอรเน็ตถูกลง 3.62 1.03 0.29 มาก 
14) มีความเช่ือมั่นตอการวัดประเมินผลการเรียนแบบออนไลน 3.62 1.03 0.28 มาก 
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ลิขสิทธ์ิโดย คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 

อรรถประโยชนการเรียนการสอนแบบออนไลน 𝑥̅𝑥 S.D. C.V. แปลผล 
15) ยังคงสามารถพัฒนาทักษะดานตาง ๆ ตามจดุประสงคการเรียน 3.67 0.95 0.26 มาก 
16) คาใชจายในการดํารงชีวิตประจําวันถูกลง  3.89 0.96 0.25 มาก 
17) คาไฟฟาถูกลง 3.42 1.20 0.35 ปานกลาง 
18) สามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและขาวสารเก่ียวกับเน้ือหาวิชาได 3.86 1.16 0.30 มาก 
19) สามารถทํางานกลุมรวมกับเพ่ือนไดแบบออนไลนไมมีปญหา 3.63 1.15 0.31 มาก 
20) คาใชจายโดยรวมถูกลง 3.41 1.13 0.33 ปานกลาง 

 

หมายเหตุ 𝑥𝑥𝑥 คือ คาเฉลี่ย S.D. คือ คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน C.V. คือ คาสัมประสิทธ์ิความแปรผัน 
 
 จากตารางท่ี 2 พบวาคาเฉลี่ยทัศนคติตออรรถประโยชนของการเรียนการสอนแบบออนไลนของนักศึกษาตัวอยาง เมื่อ
พิจารณาในแตละขอคําถาม เมื่อแปลผลตามหลักการลิเคิรท Best John (1997) ไดผลในระดับมากเปนสวนใหญ แตมีคา
สัมประสิทธ์ิความผันแปรมากกวาเกณฑท่ีกําหนดวาไมควรเกิน 0.2 แสดงวาความคิดเห็นของนักศึกษามีการกระจายไมสอดคลอง
ไปในทิศทางเดียวกันท้ังหมด ประเด็นขอคําถามท่ีนักศึกษามีทัศนคติเห็นดวยสูง 3 อันดับแรก คือ มีการสัมผัสกันกับเพ่ือน ๆ 

นอยลง (𝑥𝑥𝑥 = 4.35, S.D = 0.94, C.V = 0.22) มีการเดินทางลดนอยลง (𝑥𝑥𝑥 = 4.04, S.D = 0.91, C.V = 0.23) มีการสราง

ปฏิสัมพันธระหวางกับอาจารยผานชองทางออนไลนได (𝑥𝑥𝑥 = 3.94, S.D =0.96,  C.V = 0.24)  
  2. องคประกอบปจจัยของอรรถประโยชนของการเรียนการสอนแบบออนไลนในชวงวิกฤตโควิด-19 ไดผลการวิจัยดังน้ี 
  โครงงานการวิจัย เรื่อง อรรถประโยชนของการเรียนการสอนแบบออนไลนในชวงวิกฤตโควิด-19 ของนักศึกษาปริญญา
ตรี โดยการดําเนินการวิเคราะหหาองคประกอบปจจัยของอรรถประโยชน ดวยตัวสถิติ การวิเคราะหองคประกอบ (Factor 
analysis) การวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ (Exploratory Factor Analysis : EFA) วิธีการวิเคราะหองคประกอบหลัก 
(Principal Component Analysis :PCA) การหมุนแกนแบบตั้งฉาก (Orthogonal Rotation) ดวยวิธี Varimax Method  โดย
มีตัวสถิติการทดสอบความสอดคลองกลมกลืน คือ KMO และ Bartlett’s Test และกําหนดเกณฑจํานวนองคประกอบ คือ     
(1) คาลักษณะเฉพาะ (Eigen Value) ตองมีคามากกวา 1 (2) คารอยละของความแปรปรวนสะสมมากกวา 60% (3) คานํ้าหนัก
องคประกอบ (Factor Loading) ตองมากกวา 0.3 และ (4) องคประกอบแตละตัวตองมีตัวแปรสังเกตไดตัง้แต 3 ตัวข้ึนไป ไดผล
การวิเคราะห ดังน้ี 
 
ตารางท่ี 3 ผลวิเคราะหองคประกอบปจจัยของอรรถประโยชนท่ีมีความสอดคลองกลมกลืนดวยตัวสถิติ KMO และ Bartlett’s 
Test 
 

ตัวสถิติความสอดคลอง คาตัวสถิติ 
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy 0.813 
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 2233.346 
                                                  df 190 
                                                  Sig. < .001 

 
  จากตารางท่ี 3 ผลของการตรวจสอบความสอดคลองกลมกลืนของการวิเคราะหองคประกอบดวยตัวสถิติ KMO ไดคา 
0.813 มากกวาเกณฑ 0.50 มีความเหมาะสมในการวิเคราะหองคประกอบมากตามเกณฑของ Angsuchot, Wicitwananna  
and Phinyopanuwat (2011) และผลการตรวจสอบความสัมพันธของตัวแปรตาง ๆ ดวยตัวสถิติ  Bartlett’s test of 
Sphericity ตามสมมติฐานหลัก H0: ตัวแปรตาง ๆ ไมมีความสัมพันธกัน ปรากฏวามีคา Chi-Square = 2233.346 และ       
Sig. < .001 น่ันคือปฏิเสธสมมติฐานหลักยอมรับสมมติฐานแยง H1: ตัวแปรตาง ๆ มีความสัมพันธกันในแตละองคประกอบท่ี
ระดับนัยสําคัญ .05 น่ันคือการใชวิธีการวิเคราะหองคประกอบเชิงการสํารวจมีความเหมาะสม 
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ตารางท่ี 4 คาลักษณะเฉพาะ รอยละของความแปรปรวนและความแปปรวนสะสมขององคประกอบปจจัย 
 

องคประกอบปจจัยท่ี คาลักษณะเฉพาะ รอยละของความแปรปรวน รอยละของความแปรปรวนสะสม 
1 5.780 28.898 28.898 
2 1.916 9.580 38.478 
3 1.634 8.168 46.646 
4 1.471 7.354 54.001 
5 1.220 6.100 60.101 
6 1.069 5.347 65.448 

  

หมายเหตุ Eigen Value คือ คาลกัษณะเฉพาะท่ีบอกใหทราบวาองคประกอบมีความเปนอิสระตอกัน 
 
 จากตารางท่ี 4 ผลการวิเคราะหไดทําการสกัดองคประกอบปจจัยท้ังหมด 6 องคประกอบ ท่ีมีคาลักษณะเฉพาะ (Eigen 
Value) อยูระหวาง 1.069 - 5.780 และมีคาความแปรปรวนสะสมรอยละ 65.448 เปนไปตามเกณฑท่ีกําหนด ดังน้ันจึงเปนไป
ไดวาองคประกอบปจจัยของอรรถประโยชนของการเรียนการสอนแบบออนไลนในชวงวิกฤตโควิด-19 จะประกอบดวย 6 
องคประกอบปจจัย เมื่อนําผลท่ีไดไปพิจารณาคานํ้าหนักองคประกอบ (Factor Loading) และองคประกอบแตละตัวตองมีตัว
แปรสังเกตไดตั้งแต 3 ประเด็นของขอคําถามข้ึนไปตามตารางท่ี 5  
 
ตารางท่ี 5 คานํ้าหนักองคประกอบปจจัย (Factor Loading) ของอรรถประโยชนของการเรียนแบบออนไลน 

ขอคําถามท่ี องคประกอบปจจัยท่ี 
1 2 3 4 5 6 

17 0.811 0.250 0.101   0.213 
13 0.735   0.199 0.191  
20 0.695  0.128 0.266  0.178 
6 0.681 0.134 0.205 0.191 0.289 -0.157 
14 0.601 0.168 0.528  0.104 -0.133 
18 0.177 0.819 0.150    
19  0.787 0.149 0.225 -0.100  
10 0.266 0.619   0.495  
8 -0.177 0.514  0.329 0.144 0.417 
9 0.289 0.430 -0.406 0.363 0.329 0.126 
11 0.386  0.967 0.218   
7 0.218 0.153 0.606  0.321 0.122 
4  0.103 0.567 0.116  0.420 
12 0,231   0.793  0.205 
15 0.105 0.130 0.550 0.639 0.146 -0.173 
5 0.382   0.465 0.152 0.265 
3   0.215  0.792 0.154 
2 0.282   0.339 0.653 0.126 
1   0.254  0.126 0.756 
16 0.108 0.155 -0.178 0.291 0.128 0,594 

   
จากตารางท่ี 5 พบวา คานํ้าหนักองคประกอบภายของขอคําถามหลังจากการหมุนแกนแบบมุมฉาก (Orthogonal 

Rotation) ดวยวิธี Varimax Method สามารถอธิบายไดวาแตละองคประกอบปจจัยประกอบดวยประเด็นขอคําถามตาม
แบบสอบถามอะไรบาง ซึ่งมีองคประกอบปจจัยท่ีเปนอรรถประโยชนของการเรียนแบบออนไลนในชวงวิกฤติโควิด-19 ของ
นักศึกษาปริญญาตรีสรุปไดท้ังหมด 6 องคประกอบ โดยคานํ้าหนักของขอคําถามท่ีอยูในแตละตัวแปรในองคประกอบปจจัย
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ลิขสิทธ์ิโดย คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 

มากกวา 0.3 ทุกขอเปนไปตามเกณฑท่ีกําหนด และพิจารณาในแตละองคประกอบปจจัยวาควรมีอยางนอย 3 ประเด็นคําถาม 
พบวามีองคประกอบปจจัยท่ีเปนไปตามเกณฑท่ีกําหนดไวเพียง 4 องคประกอบปจจัย ดังน้ี 
  (1) องคประกอบปจจัยท่ี 1 คือ ดานเศรษฐกิจ ประกอบดวยคําถามขอ 17, 13, 20, 6  และ 14 มีคาลักษณะเฉพาะ 
(Eigen Value)  เทากับ 2.266, คานํ้าหนักองคประกอบปจจัย (Factor loading) อยูระหวาง 0.601 - 0.811 ซึ่งสรุปไดวา 
อรรถประโยชนของการเรียนแบบออนไลนชวงวิกฤตโควิด-19 ท่ีเกิดข้ึนเปนเรื่องเก่ียวกับเศรษฐกิจ พิจารณาจากขอคําถาม ชวย
ทําใหคาใชจายโดยรวมลดลง คาไฟฟา คาเดินทางในการทํางานกลุมกับเพ่ือนผานทางอินเตอรเน็ตได และคาเทอมและคาบํารุง
การศึกษาถูก(มหาวิทยาลัยมีการลดคาลงทะเบียน) 
  (2) องคประกอบปจจัยท่ี 2 คือ ดานสังคม ประกอบดวยประเด็นคําถามขอ 18, 19, 10, 8 และ 9 มี Eigen Value   
เทากับ 2.124, Factor loading อยูระหวาง 0.430 - 0.819 ซึ่งสรุปไดวา อรรถประโยชนของการเรียนแบบออนไลนชวงวิกฤต  
โควิด-19 ท่ีเกิดข้ึนเปนเรื่องเก่ียวกับชวยทําใหนักศึกษายังคงทํากิจกรรมทางสังคมได พิจารณาจากขอคําถาม มีปฏิสัมพันธ
ระหวางกับเพ่ือนและอาจารยผานชองทางออนไลนได สามารถทํางานกลุมรวมกับเพ่ือนไดแบบออนไลนไมมีปญหา 
  (3) องคประกอบปจจัยท่ี 3 คือ ดานการเรียนการสอน ประกอบดวยประเด็นคําถามขอ 11, 7 และ 4 ม ีEigen Value    
เทากับ 1.149, Factor loading อยูระหวาง 0.567 - 0.679  ซึ่งสรุปไดวาอรรถประโยชนของการเรียนแบบออนไลนชวงวิกฤต  
โควิด-19 เปนเรื่องเก่ียวกับวิธีการเรียนการสอนแบบออนไลนท่ีถูกนํามาใชในชวงวิกฤต คือ นักศึกษามีความพึงพอใจตอรูปแบบ
การเรียนการสอนแบบออนไลนในระดับมาก น่ันคือการจัดการเรียนการเรียนในรูปแบบออนไลนของทางมหาวิทยาลัยมีความ
เหมาะสม และนักศึกษายังคงสามารถเขารวมกิจกรรมออนไลนตาง ๆ ท่ีทางมหาวิทยาลัยจัดได 
  (4) องคประกอบปจจัยท่ี 4 คือ ดานผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ประกอบดวยประเด็นคําถามขอ 12, 15 และ 5 ม ีEigen 
Value เทากับ 1.253, Factor loading อยูระหวาง 0.465 - 0.793 ซึ่งสรุปไดวาอรรถประโยชนของการเรียนแบบออนไลนชวง
วิกฤตโควิด-19 เปนเรื่องเก่ียวกับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีไมไดทําใหความรูตามจุดประสงคการเรยีนรูในแตละรายวิชาเปลีย่นไป 
ยังคงสามารถพัฒนาทักษะความสามารถดานตาง ๆ ตามจุดประสงคการเรียนรูได 
 จากท้ัง 4 องคประกอบปจจัยเขียนเปนสมการเชิงเสนไดดังสมการท่ี (3) และ (4) 
 

Y = (0.811+0;735+0.695+0.681) F1+(0.819+0.787+0.619+0.514+0.430) F2+(0.967+0.606+0.567) 
F3+(0.793+0.639+0.465) F4+ e                                (3) 

 
                  Y = (3.523) F1+(3.169) F2+(2.14) F3+(1.897) F4+ e                       (4) 

 
 โดยท่ี Y คือ อรรถประโยชนของการเรียนแบบออนไลนในชวงวิกฤตโควิด-19 ของนักศึกษาปริญญาตรี ท่ีสามารถเขียน
อธิบายดวยองคประกอบปจจัยดวยองคประกอบเหลาน้ีเปนคาถวงนํ้าหนักของ Factor Loading 

                 F1  คือ องคประกอบทางเศษฐกิจ 

      F2  คือ องคประกอบทางสังคม 

       F3  คือ องคประกอบทางการเรียนการสอน 
         F4 คือ องคประกอบทางผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
            และ e  คือ ความผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนได ดังสมการท่ี (4)      
 
 จากสมการน้ีสรุปไดวาอรรถประโยชนของการเรียนแบบออนไลนในชวงวิกฤตโควิด-19 ของนักศึกษาปริญญาตรีท่ีมีผล
มากสุด คือ อรรถประโยชนดานเศรษฐกิจ และนอยสุดเปนดานผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน น่ีอาจเปนการแสดงใหเห็นวาทัศนคติ
ของนักศึกษาตอการเรียนในรูปแบบออนไลนไมแตกตางจากการเรียนในหองเรียนในเหตุการณปกตก็ิเปนไปได 
 
สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะจากการวิจัย  
 จากผลการวิจัยเรื่องอรรถประโยชนของการเรียนแบบออนไลนในชวงวิกฤตโควิด-19 ของนักศึกษาปริญญาตรี สรุป
ผลการวิจัยไดวา องคประกอบปจจัยของอรรถประโยชนการเรียนแบบออนไลนในชวงวิกฤตโควิด-19 ประกอบดวย 4 
องคประกอบ คือ องคประกอบท่ี 1 อรรถประโยชนดานเศรษฐกิจ องคประกอบท่ี 2 อรรถประโยชนดานสังคม องคประกอบท่ี 3 
อรรถประโยชนดานการเรียนการสอน และองคประกอบท่ี 4 อรรถประโยชนดานผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
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 ขอเสนอแนะในการวิจัยเรื่องอรรถประโยชนของการเรียนแบบออนไลนในชวงวิกฤตโควิด-19 ของนักศึกษาปริญญาตรี 
ในครั้งน้ี คือ กลุมตัวอยางท่ีใชยังไมครอบคลุมท้ังประเทศเปนเพียงกลุมตัวอยางในเขตกรุงเทพฯ ท่ีนักศึกษามีความพรอมในเรื่อง
คอมพิวเตอรและสัญญาณอินเตอรเน็ต ถามีการศึกษาในเขตภูมิภาคอาจไดขอสรุปท่ีแตกตางกันก็ได แตอยางไรก็ตามผลการวิจัย
ทําใหเห็นแนวทางการพัฒนาการเรียนการสอนในยุดดิจิตอลชองศตวรรษท่ี 21 ท่ีจะมีการเปลี่ยนแปลงในเรื่องการเรียนการสอน
อีกบริบทหน่ึง และนอกจากน้ีคณะผูวิจัยควรมีการเปรียบเทียบการเรียนแบบออนไลนและแบบปกติในหองเรียนมีผลกระทบตอ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหรือไมอยางมีนัยสําคัญหรือไม 
 

จริยธรรมการวิจัยในมนุษย 
โครงการวิจัยเรื่องอรรถประโยชนของการเรียนแบบออนไลนชวงเกิดวิกฤตโควิด-19 ของนักศึกษาปริญญาตรี ไดมีการ

ทําขอเสนอโครงการวิจัยและแบบสอบถามเสนอของอนุมัติจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษยมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
พระจอมเกลาธนบุรี และไดรับการอนุมัติตามใบรับรองการประเมินจริยธรรมการวิจัยในมนุษยตามเลขท่ีใบอนุมัติ KMUTT-IRB-
2022/0217/058 วาถูกตองตามหลักจริยธรรมการวิจัยในมนุษย หลักความเคารพในบุคคล (Respect for persons) หลัก
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