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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ในการศึกษา เพ่ือ 1.ศึกษาพฤติกรรมการจำหน่ายสินค้า

และบริการของคนในชุมชนริมคลองลาดพร้าวเพ่ือวิเคราะห์ศักยภาพการจัดตั้งตลาด 2.ศึกษา

พฤติกรรมผู้บริโภคเกี่ยวกับการใช้บริการตลาดค้าปลีกริมน้ำเพ่ือวิเคราะห์โอกาสของการจัดตั้ง

ตลาดอันเป็นประโยชน์ต่อการสร้างศักยภาพในการดึงดูดให้ผู้คนได้มาจับจ่ายและท่องเที่ยว ใน

ขณะเดียวกันก็สามารถใช้ตลาดเป็นเครื่องสะท้อนอัตลักษณ์และสร้างรายได้ให้ชุมชน ใช้การ

วิจัยแบบผสานวิธี มีเครื่องมือในการวิจัย ได้แก่ แบบสัมภาษณ์ โดยมีกลุ่มตัวอย่างที่เป็นตัวแทน

จาก 5 เขตพ้ืนที่ พ้ืนที่ละ 8 ตัวอย่าง ใช้การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา และแบบสำรวจ โดยมีกลุ่ม

ตัวอย่างเป็นผู้บริโภคจำนวน 400 คน ใช้การวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณา แล้วนำข้อมูลเชิง

คุณภาพและเชิงปริมาณมาวิเคราะห์ด้วย SWOT analysis  

ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยทำให้ตลาดมีศักภาพ ในการดึงดูดลูกค้าประกอบด้วย 11 

ปัจจัย ได้แก่ การมีร้านอาหารคาว ร้านอาหารหวาน ร้านผลไม้ ร้านเครื่องดื่ม ร้านสินค้าอุปโภค 

บริการขนส่ง บริการหัตถการและนำเที่ยว บริการด้านบันเทิงและศิลปการแสดง บริการ 
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ท่องเที่ยวและทำกิจกรรม สิ่งอำนวยความสะดวก และทำเลชัยภูมิที่ตั้ง และโอกาสในการจัดตั้ง

ตลาด ได้แก่ ผู้บริโภคมีกำลังซื้อ สะดวกในการเดินทาง ให้ความสำคัญกับปัจจัยบริการ

ท่องเที่ยวและทำกิจกรรม บริการหัตการและนำเที่ยว และมีการใช้จ่ายเงินสำหรับซื้อสินค้า

อาหารคาว อาหารหวาน สินค้าอุปโภค เป็นต้น จึงเห็นได้ว่าศักยภาพที่ตลาดมีนั้นสอดคล้อง

โอกาสซึ่งสามารถต่อยอดสังเคราะห์เป็นกลยุทธ์ SO ที่นำไปสู่การจัดตั้งตลาดให้สามารถดึงดูด

ผู้คนให้มาใช้บริการได้  

คำสำคัญ: ตลาดริมน้ำ, โอกาสจัดตั้งตลาด, ศักยภาพตลาด, ตลาดค้าปลีก, การจัดตั้งตลาด 
 

Abstract 
 This research article aims To 1. Study the behavior of selling goods 
and services of people in the community along Lat Phrao Canal in order to 
analyze the potential of establishing a market. 2. Study consumer behavior 
regarding the use of riverside retail market services in order to analyze the 
opportunity of establishing a market that is beneficial to creating the potential 
to attract people to shop and travel. At the same time, the market can be used 
as a reflection of identity and to generate income for the community. Mix 
method research is used. The research tools include an interview form with a 
sample group representing 5 areas, 8 samples per area, using content analysis 
and a survey with a sample group of 400 consumers using descriptive statistical 
analysis. Then the qualitative and quantitative data were analyzed with SWOT 
analysis. The research results found that factors that should be present in 
establishing a market with potential and having the opportunity to attract 
customers consist of 11 factors, including: having a savory shop,  sweet shop, 
fruit shop, beverage shop, consumer goods shop transportation services, 
procedures and tour services, entertainment and performing arts services, travel 
and activity services, facilities and location. 
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บทนำ 
ตลาดชุมชนเป็นกระจกสะท้อนคุณภาพชีวิตและประตูต้อนรับผู้มาเยือน เนื่องจาก

ตลาดชุมชนเป็นหนึ่งในที่แรกๆ ที่เรามักตามหาเสมอเมื่อเดินทางเข้าไปยังเมืองใหม่ๆ ไม่มีพ้ืนที่

ไหนอีกแล้วที่จะทำให้คนนอกบ้านต่างเมืองได้สัมผัสความเป็นท้องถิ่น ตั้งแต่วัตถุดิบอาหาร 

วัฒนธรรมการกิน ท่าทีของผู้คนที่อาศัยอยู่ในเมืองนั้นต่างออกมาจับจ่ายใช้สอย ไปจนถึง

บรรยากาศธรรมดาๆ ของเมืองที่เกิดขึ้นในแต่ละวัน ซึ่งเราเพ่ิงจะได้ก้าวเข้ามาสัมผัส แล้วตลาด

ก็จะดำเนินต่อเนื่องไปเรื่อยๆ แม้ว่าจะถึงวันที่เราต้องจากเมืองนั้นไป การสังเกตตลาดที่อยู่ใน

หลายๆ เมืองซึ่งเป็นที่รู้จักในระดับโลก ไม่ว่าจะเป็น Santa Caterina ตลาดของชาวคาตาลัน

ในบาร์เซโลนา Marché Raspail สวรรค์ของคนรักวัตถุดิบออร์แกนิกและเบเกอรีในปารีส Thai 

Park ตลาดนัดคนไทยในเบอร์ลิน Fusion Market ตลาดในย่านชุมชนพหุวัฒนธรรมในลิสบอน 

และ Fischmarkt ตลาดประมูลปลาที่สมกับการเป็นเมืองท่าของฮัมบูร์ก แต่ละที่ล้วนซ่อน

ปรากฏการณ์ทางสังคมที่บอกเล่าเรื่องราวของเมืองนั้นๆ เป็นแม้กระทั่งตัวชี้วัดการพัฒนาของ

เมืองได้ในหลายมิติ ตั้งแต่การจัดการเศรษฐกิจชุมชน การกระจายขนส่งมวลชน การเข้าถึงพ้ืนที่

สาธารณะ โดยเฉพาะคุณภาพชีวิตและสุขภาวะของคนในชุมชนก็ดูจะสะท้อนได้จากการจัดการ

ตลาดในเมืองนั้นเช่นเดียวกัน ดังนั้นหากมีการจัดตั้งตลาดขึ้นที่ใดย่อมเป็นโอกาสของคนในพ้ืนที่

ในการแสดงออกซึ่งเอกลักษณ์เฉพาะของพ้ืนที่ และที่สำคัญที่สุดคือการเป็นพ้ืนที่แห่งโอกาส

ของการสร้างรายได้ให้คนในชุมชนนั่นเอง  

นอกจากนี้ "ตลาด" ซึ่งตลาดนั้นจัดเป็นรูปแบบหนึ่งของการค้าปลีกสมัยเก่า โดยพบว่า

ส่วนแบ่งตลาดระหว่างการค้าปลีกสมัยใหม่ และสมัยเก่านั้นมีสัดส่วนคิดเป็น 60:40 เปอร์เซ็นต์ 

หรือประมาณการเป็นมูลค่าการค้าปลีกสมัยเก่าอยู่ที่ 8.8 แสนล้านบาทจึงสะท้อนถึงวิถีชีวิตของ

ผู้บริโภคไทยที่ยังมีความผูกพัน และให้ความสำคัญกับตลาดนั่นเอง โดยตลาดนั้น อาจเป็นตลาด 
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บก ตลาดน้ำ หรือ ตลาดริมน้ำ ขึ้นกับชัยภูมิที่ตั้ง และเนื่องจากตลาดนำมาซึ่งการหมุนเวียนของ

เม็ดเงิน ดังนั้น การมีตลาดค้าปลีกเกิดขึ้นที่ใดย่อมแสดงถึง การตามมาของ รายได้ อาชีพ และ

การพ่ึงพาตนเองได้นั่นเอง ซึ่งมีรายงานการวิจัยยืนยันว่า การเกิดขึ้นของตลาดนั้นสามารถสร้าง

เศรษฐกิจฐานรากได้จริง โดยสุชานาถ พัฒนวงศ์งาม (2560) ศึกษาปริมาณเงินหมุนเวียนจาก

รายได้ของการค้าที่มาจากตลาดนัดชุมชน ตัวอย่างผู้ประกอบการ 159 ราย ในตลาดนัด 2 แห่ง 

พบว่ามีเงินรายได้จากการจำหน่ายประมาณ 50 ล้านบาท จึงเป็นเหตุผลว่า ตลาดนั้น มีความมี

ความสำคัญที่จะใช้เป็นกลยุทธ์หนึ่งในการวิจัยเพ่ือแก้ปัญหาที่เกี่ยวกับการพ่ึงพาตัวเองของ

ชุมชนนั่นเอง ดังนั้น ในงานวิจัยชิ้นนี้จึงมุ่งศึกษาปัจจัยที่เป็นศักยภาพและโอกาสที่จำเป็นต่อ

การจัดตั้งตลาดค้าปลีกเพ่ือเป็นประโยชน์ต่อการนำข้อมูลที่ได้ไปประยุกต์ใช้ในชุมชนอ่ืนๆที่

ต้องการจัดตั้งตลาด โดยในที่นี้ได้ใช้พ้ืนที่ริมน้ำของชุมชนริมคลองลาดพร้าว กรุงเทพมหานคร

ในการศึกษา 
 

วัตถุประสงค์การของการวิจัย 
1. ศึกษาพฤติกรรมการจำหน่ายสินค้าและบริการของคนในชุมชนริมคลองลาดพร้าว

เพ่ือวิเคราะห์ศักยภาพการจัดตั้งตลาด  
2. ศึกษาพฤติกรรมผู้บริโภคเก่ียวกับการใช้บริการตลาดค้าปลีกริมน้ำ 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 การวิจัยนี้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงผสม ระหว่างเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ การวิจัยเชิง

ปริมาณ มีประชากรที่ศึกษาเป็นผู้บริโภคที่ใช้บริการในธุรกิจค้าปลีกประเภทตลาด จำนวน 400 

ตัวอย่าง โดยการสุ่มแบบสะดวก  วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณา ใช้เครื่องมือเป็นแบบ

สำรวจพฤติกรรมผู้บริโภคเกี่ยวกับการใช้บริการตลาดค้าปลีกริมน้ำ การวัดระดับคุณค่าและ

ความสนใจที่มีต่อทุนชุมชน ข้อมูลเป็นคำถามแบบ Rating Scale ประเมินค่าความเห็น 5 

ระดับ การวิจัยเชิงคุณภาพ มีประชากรที่ศึกษา ได้แก่ ผู้ที่อาศัยในพ้ืนที่ริมคลองลาดพร้าว 

กรุงเทพมหานคร จาก 5 ชุมชนที่มีโครงการบ้านมั่นคง กลุ่มตัวอย่างเป็นตัวแทนจากประชากร

จากแต่ละชุมชน ที่ประกอบด้วย ผู้ประกอบอาชีพผู้ผลิต 2 ตัวอย่าง ผู้ประกอบอาชีพผู้จำหน่าย 

2 ตัวอย่าง ผู้ประกอบอาชีพบริการ 2 ตัว ผู้ประกอบอาชีพนักเรียน นักศึกษา 2 ตัวอย่าง โดย
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การสุ่มแบบเจาะจง เครื่องมือในการวิจัย เป็นแบบสัมภาษณ์พฤติกรรมการจำหน่ายสินค้าและ

บริการของคนในชุมชนริมคลองลาดพร้าว ที่มาจากตัวแทนผู้ผลิต ผู้จำหน่าย ผู้ให้บริการและ

นักศึกษาของชุมชนริมคลองลาดพร้าว กรุงเทพมหานคร ใช้วิธีสนทนากลุ่ม วิเคราะห์ข้อมูลด้วย

การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) โดยนำเครื่องมือที่สร้างขึ้นตามกรอบแนวคิดการ

วิจัย เสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 6 ท่าน โดยใช้ผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่านต่อ 1 เครื่องมือนำผลการ

พิจารณาของผู้ทรงคุณวุฒิแต่ละท่านมาคำนวณหาค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC (Item-

Objective Congruence Index) โดยค่าตัวเลขความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามและ

วัตถุประสงค์  ผลการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือโดยการตรวจสอบค่าความเที่ยงของ

แบบสอบถามในแต่ละข้อคำถาม พบว่า ทุกข้อคำถามมีค่าความสอดคล้องมากกว่า 0.50 และมี

ค่าเฉลี่ยรวมของทั้งแบบสอบถามเท่ากับ 0.82 และ0.97 ตามลำดับ จากนั้นนำข้อมูลที่ได้จาก

การวิจัยเชิงปริมาณและคุณภาพมาบูรณาการสังเคราะห์เป็นจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค 

ด้วย SWOT analysis เพ่ือทราบถึงศักยภาพและโอกาสของการจัดตั้งตลาด 

 

ผลการวิจัย 
1. การวิเคราะห์ศักยภาพการจัดตั้งตลาดพื้นที่ชุมชนริมคลองลาดพร้าว  
จากการวิเคราะห์พบว่า พื้นที่ชุมชนริมคลองลาดพร้าว มีศักยภาพในการจัดตลาด ดังนี้ 

อาหารคาวมีความหลากหลาย กระจายตัวอยู่ในทุกเขต ได้แก่ ข้าวราดแกง อาหารตามสั่ง 

ก๋วยเตี๋ยว หมูปิ้ง ก๋วยเตี๋ยวเนื้อ ข้าวหมกไก่ ข้าวมันไก่ ไก่ปิ้งนมสด กระเพาะปลา  ข้าวเหนียว

ส้มตำ ขนมจีน ปลาหมึกย่าง ลูกชิ้นทอด ก๋วยเตี๋ยวเรือ ข้าวต้ม อาหารญี่ปุ่น อาหารคาวมีความ

เฉพาะตัว ได้แก่ ไก่ใต้น้ำ ปลาส้ม ห่อหมก ไก่ย่างโบราณ ผู้ประกอบการทั้งที่เป็นผู้ผลิตและผู้

จำหน่ายอาหารคาว มีราคาจำหน่ายที่ ครอบคลุมทุกกลุ่มเป้ าหมายทั้ งสู ง กลาง ต่ ำ 

ผู้ประกอบการทั้งที่เป็นผู้ผลิตและผู้จำหน่ายอาหารคาว มีประสบการณ์ในการขายสินค้าให้กับ

ผู้บริโภคโดยตรง จึงเข้าใจหลักทำการตลาดส่งเสริมการขาย อาหารหวานมีความหลากหลาย

กระจายตัวอยู่ในทุกเขต ทั้งแบบขนมไทยโบราณ และเบเกอรี่ ได้แก่ ขนมหวานน้ำกะทิ ขนม  
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ไทย เครป วาฟเฟิล เบเกอรี่ พุดดิ้งนมสด ขนมหวานมีความเฉพาะตัว ได้แก่ กะหรี่ปั๊ป ข้าวต้ม

มัด อาหารหวานที่เป็นเบเกอรี่ซึ่งผลิตขึ้นเอง มีความโดดเด่น สามารถต่อยอดเป็นขนมที่ใช้เป็น

เครื่องหมายเชิงสัญลักษณ์ของตลาดได้ ร้านผลไม้มีการจำหน่ายรูปแบบหั่นพร้อมทาน สะดวก

ในการบริ โภค ร้านผลไม้มีการจำหน่ายรูปแบบชั่ งกิ โล เหมาะสำหรับ เป็นของฝาก 

ผู้ประกอบการที่เป็นผู้จำหน่ายผลไม้ มีการผลิตสินค้าทุกวัน ทำให้มีความสดใหม่และสะอาด 

เครื่องดื่มมีผู้จำหน่ายจำนวนมาก ได้แก่ กาแฟสด ชานม น้ำชง น้ำผลไม้ปั่น น้ำโกโก้ เครื่องดื่ม 
สำเร็จรูป เครื่องดื่มมีความหลากหลายในแต่ละเขต มีร้านจำหน่ายเครื่องดื่มที่สามารถสั่งทำได้

ตามความต้องการ เช่น ร้านกาแฟสด ร้านน้ำชง จึงสามารถสร้างสรรค์เมนูเครื่องดื่มที่เป็นอัต

ลักษณ์ของตลาดได้ สินค้าอุปโภคมีความหลากหลาย กระจายตัวอยู่ในทุกเขต ได้แก่ กางเกงยีน

มือสอง เสื้อยืด กระเป๋า หมวก ของเล่นโบราณ ของเล่นสมัยใหม่ รองเท้า ต้นกระบองเพชร 

ต้นไม้หลากหลายชนิด พืชผักสวนครัว ร้านร้อยลูกปัด 

สินค้าอุปโภคมีความเฉพาะตัว คืองานหัตถกรรม ได้แก่ ไม้แกะสลัก กีต้าร์ทำมือ 

กระเป๋าผลิตตามออเดอร์ พานพุ่ม กระเป๋าถุงผ้าให้ลูกค้าเพ้นท์ลายเอง เสื้อยืดให้ลูกค้าเพ้นท์

ลายเอง ชุดอิสลามที่ชุมชนออกแบบตัดเย็บเอง มีการขนส่งภายในพ้ืนที่ด้วยวินมอร์เตอร์ไซด์  มี

วินมอร์เตอร์ไซด์จำนวนมากเพียงพอ สามารถเชื่อมโยงเข้ากับระบบขนส่งสาธารณะนอกพ้ืนที่

ได้ มีการเชื่อมโยงขนส่งภายในพ้ืนที่ได้ทั้งทางบก และทางน้ำ มีผู้มีฝีมือด้านการนวดแผนไทย

หลายกลุ่ม มีหัตถการที่เป็นเอกลักษณ์คือการอยู่ไฟหลังคลอด มีบุคคลากรที่สามารถฝึกฝนเป็น

ผู้นำเที่ยวได้ มีความเป็นเอกลักษณ์ ได้แก่ โชว์การแสดงมวยไทย รำวงย้อนยุค การร้องเพลง

และการเต้นของเด็กและผู้สูงอายุ มีทุนทางธรรมชาติ ได้แก่ คลองลาดพร้าว ซึ่งมีทัศนียภาพ

สองฝั่งคลองที่น่าสนใจ มีทุนทางสิ่งก่อสร้างที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัว ได้แก่ วัดพระราม 9 ที่มี

จิตรกรรมฝาผนังที่สวยงามเก่ียวกับรัชกาลที่ 9 มัสยิดอิสลามที่มีสถาปัตยกรรมสวยงาม ศาลเจ้า

พ่อสมบุญ ศาลเจ้าแม่ทับทิม วัดใหม่ วัดเสนา วัดบางบัว มีทุนสถาบันที่เป็นศูนย์การเรียนรู้

จำนวนมากและหลากหลาย ได้แก่ บ้านพระพร กลุ่มสานตะกร้า ทำน้ำยาล้างจาน มีทุนมนุษย์ 

ได้แก่ มีผู้สูงอายุที่มีภูมิปัญญาด้านการทำขนม การนวด การทำกับข้าว การทำยาสมุนไพร มีทุน

ทางภูมิปัญญา ได้แก่ การแกะสลักไม้ทำเฟอร์นิเจอร์ การจักสาน การทำกีตาร์ทำมือ การแข่ง

เรือ ประเพณีประจำปีศาลเจ้าพ่อสมบุญ งานฝีมือ ทำของที่ระลึก การฟ้อนรำ การทำบุญ
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ประจำปีไหว้ศาลเจ้าแม่ทับทิม มีที่จอดรถรองรับผู้มาเที่ยวชมตลาดได้ ได้แก่ พ้ืนที่ว่างเทปูน

แล้วใต้ทางด่วนพระราม 9 ที่จอดรถแนบขอบถนนใกล้พ้ืนที่ของรถไฟฟ้ามหานคร มีพ้ืนที่

สำหรับตั้งตลาดได้ ได้แก่ พื้นที่รอบบึงพระราม 9 พ้ืนที่หลังบ้านประชารัฐที่ตั้งอยู่ริมคลองเขต

ห้วยขวาง ที่ตั้งตลาดอยู่ใจกลางของกรุงเทพมหานครจึงสะดวกในการเดินทาง 

1. การวิเคราะห์พฤติกรรมผู้บริโภคเกี่ยวกับการใช้บริการตลาดค้าปลีกริมน้ำ 

 จากการวิเคราะห์พฤติกรรมผู้บริโภคเกี่ยวกับการใช้บริการตลาดค้าปลีกริมน้ำ  พบว่า 
ผู้บริโภคที่มายังตลาดมีความคาดหวังที่จะซื้อสินค้าประเภทอาหารคาวมากที่สุดในระดับเห็น

ด้วยอย่างยิ่ง (𝑋̅ = 4.31, S.D. = .749)  ผู้บริโภคส่วนใหญ่ (ร้อยละ 60.5) มีความคาดหวังมา
เที่ยวตลาดริมน้ำในวัน เสาร์ อาทิตย์ และวันหยุดนักขัตฤกษ์ ซึ่งสอดคล้องกับพฤติกรรมการ
จำหน่ายสินค้าของผู้ประกอบการที่เป็นผู้ผลิตและผู้จำหน่ายอาหารคาว ผู้บริโภคส่วนใหญ่ (ร้อย
ละ57.3) ให้ความสำคัญกับการใช้เงินเพ่ือการรับประทานอาหาร ผู้บริโภคส่วนใหญ่ (ร้อยละ 
32) มีวัตถุประสงค์เดินทางไปท่องเที่ยวตลาดริมน้ำเพ่ือ การชิมอาหาร ผู้บริโภคที่มายังตลาดมี
ความคาดหวังที่จะซื้อสินค้าประเภทอาหารหวานรองจากอาหารคาว ในระดับเห็นด้วยอย่างยิ่ง 

(𝑋̅ = 4.24, S.D. = .789 ผู้บริโภคที่มายังตลาดมีความคาดหวังที่จะซื้อสินค้าประเภทผักผลไม้

รองจากอาหารคาวและอาหารหวาน ในระดับเห็นด้วย (𝑋̅ = 3.89, S.D. = .896) ผู้บริโภคส่วน
ใหญ่ (ร้อยละ 38) มีการใช้งบประมาณในการท่องเที่ยวตลาดริมน้ำเป็นวงเงินที่สูงอยู่  ในช่วง 
501 – 1,000 บาท รองลงมา (ร้อยละ 28)ใช้งบประมาณในช่วง 1,001-1,500 บาท ผู้บริโภค
ส่วนใหญ่ (ร้อยละ 38.8) มีพฤติกรรมเดินทางไปท่องเที่ยวตลาดน้ำชานเมืองปริมณฑล บ่งบอก
ถึงการยินดีเดินทางไกลเพ่ือไปเที่ยวชมตลาด ดังนั้นจึงไม่มีผลกระทบต่อการตั้งตลาดที่มี
ระยะทางใกล้ภายในเขตกรุงเทพมหานคร ผู้บริโภคมีการรับรู้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับตลาดผ่าน 
Influencer ซึ่งพบว่าในกลุ่มนักศึกษามีผู้ที่เป็น Youtuber อยู่ จึงสามารถใช้เป็นเครื่องมือ
สื่อสาร ประชาสัมพันธ์ตลาดได้ ผู้บริโภคที่มายังตลาดให้ความสำคัญกับการ ใช้เงินเพ่ือการ
จับจ่ายซื้อสินค้าในระดับมาก (ร้อยละ 36.8) รองจากการรับประทานอาหาร ผู้บริโภคส่วนใหญ่ 
(ร้อยละ 18.5) มีวัตถุประสงค์เดินทางไปท่องเที่ยวตลาดริมน้ำ  เพ่ือการซื้อสินค้าหรือบริการ
ของชุมชนรองจากการชิมอาหารและศึกษาวิถีชีวิตของคนในชุมชน ผู้บริโภคที่มายังตลาดมีการ 
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ให้คุณค่าและความสนใจต่อการมีชัยภูมิที่ตั้ง ที่มีการคมนาคมสะดวกใน ระดับเห็นด้วยอย่างยิ่ง 

(𝑋̅ = 4.40, S.D. = .736)  ผู้บริโภคที่มายังตลาดมีการให้คุณค่าและความสนใจต่อการมีเรือนำ

เที่ยวในระดับเห็นด้วย (𝑋̅ = 4.08, S.D. = .826)  ผู้บริโภคส่วนใหญ่ (ร้อยละ 23.8) มี
วัตถุประสงค์เดินทางไปท่องเที่ยวตลาดริมน้ำเพ่ือ ศึกษาวิถีชีวิตของคนในชุมชน  ผู้บริโภค

คาดหวังจะซื้อบริการการนวดในระดับเห็นด้วย (𝑋̅ = 3.44, S.D. = .937)  ผู้บริโภคคาดหวัง

จะซื้อบริการการนำเที่ยวในพ้ืนที่ชุมชนในระดับเห็นด้วย (𝑋̅ = 3.96, S.D. = .851) ผู้บริโภค

ที่มายังตลาดให้ความสำคัญกับการมีลำคลอง ที่มีทิวทัศน์สวยงามในระดับเห็นด้วยอย่างยิ่ง (𝑋̅ 
= 4.49, S.D. = .697)  ผู้บริโภคส่วนใหญ่ (ร้อยละ 18.5) มีวัตถุประสงค์เดินทางไปท่องเที่ยว
ตลาดริมน้ำเพ่ือ การซื้อสินค้าหรือบริการของชุมชน ผู้บริโภคส่วนใหญ่ (ร้อยละ 12.8) มี
วัตถุประสงค์เดินทางไปท่องเที่ยวตลาดริมน้ำเพ่ือชมทัศนียภาพ ผู้บริโภคส่วนใหญ่ (ร้อยละ 
61.8) มีระยะเวลาที่ใช้ในตลาดริมน้ำเพ่ือการท่องเที่ยว ตั้งแต่ครึ่งวันถึงหนึ่งวัน  ผู้บริโภคส่วน
ใหญ่ (ร้อยละ 13.0) มีวัตถุประสงค์เดินทางไปท่องเที่ยวตลาดริมน้ำเพ่ือทำกิจกรรมร่วมกับ

ชุมชน ผู้บริโภคคาดหวังจะให้จัดกิจกรรมที่ศูนย์การเรียนรู้ชุมชนในระดับเห็นด้วย (𝑋̅ = 4.00, 
S.D. = .839)  ผู้บริโภคคาดหวังจะให้จัด กิจกรรมเข้าร่วมประเพณีประจำปีของชุมชนในระดับ

เห็นด้วย (𝑋̅ = 4.10, S.D. = .806) ผู้บริโภคคาดหวังจะให้จัดกิจกรรมถ่ายรูปที่จุด Landmark 

ในระดับเห็นด้วย (𝑋̅ = 4.13, S.D. = .826) ผู้บริโภคคาดหวังจะให้จัดกิจกรรมการสักการะ/

เคารพสิ่งศักดิ์สิทธิ์ของชุมชน ในระดับเห็นด้วย (𝑋̅ = 3.76, S.D. = .950) ผู้บริโภคให้คุณค่า
และความสนใจทุนชุมชนที่มีสถาปัตยกรรมสวยงาม มีอัตลักษณ์เฉพาะตัว ในระดับเห็นด้วย

อย่างยิ่ง (𝑋̅  = 4.36, S.D. = .709) ผู้บริโภคให้คุณค่าและความสนใจทุนชุมชนที่มีตลาด

เชื่อมโยงเข้ากับการท่องเที่ยว ในระดับเห็นด้วยอย่างยิ่ง (𝑋̅ = 4.44, S.D. = .691)  ผู้บริโภคให้
คุณค่าและความสนใจทุนชุมชนที่มีผู้มีฝีมือในงานประดิษฐ์ที่ถ่ายทอดองค์ความรู้ได้ ในระดับ

เห็นด้วย (𝑋̅ = 4.14, S.D. = .762)  ผู้บริโภคคาดหวังเกี่ยวกับสิ่งอำนวยความสะดวกให้มีที่

จอดรถ ในระดับเห็นด้วยอย่างยิ่ง (𝑋̅ = 4.58, S.D. = .662)  ผู้บริโภคคาดหวังเกี่ยวกับสิ่ง

อำนวยความสะดวกให้มีป้ายบอกสถานที่ท่องเที่ยว ในระดับเห็นด้วยอย่างยิ่ง (𝑋̅ = 4.56, S.D. 
= .638)   ผู้บริโภคให้คุณค่าและความสนใจทุนชุมชนที่มีชัยภูมิที่ตั้งที่มีการคมนาคมสะดวก ใน

ระดับเห็นด้วยอย่างยิ่ง (𝑋̅ = 4.40, S.D. = .736)   
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อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัยพบว่า การจัดตั้งตลาดที่มีศักยภาพควรมีองค์ประกอบอย่างน้อย 11 
ปัจจัย สอดคล้องกับงานวิจัย ดังต่อไปนี้ งานวิจัยที่สนับสนุนว่าการจัดตั้งตลาดควรมีความ
หลากหลายทั้ง อาหารคาว อาหารหวาน ผลไม้ เครื่องดื่ม สินค้าอุปโภค ได้แก่ งานวิจัยของ
ทัศนา หงษ์มา (2555) พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เลือกซื้อสินค้าประเภทอาหารมากที่สุด โดย
ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกซื้อสินค้ามาจากผลิตภัณฑ์ การ
ส่งเสริมการตลาด และราคาตามลำดับ วีรยุทธ์ สวัสดิ์กิจไพโรจน์ (2561) พบว่าปัจจัยที่ส่งผลต่อ
พฤติกรรมการตัดสินใจซื้อสินค้ามากที่สุดคือ ผลิตภัณฑ์ที่จำหน่ายในตลาด รองลงมาคือการ
ส่งเสริมการตลาดและราคาตามลำดับ สินสุข แสงแก้ว (2564) พบว่าผู้บริโภครับรู้ข้อมูลผ่าน
อินเตอร์เน็ท ปัจจัยสำคัญท่ีมีผลต่อการตัดสินใจซื้อคือ ส่วนประสมทางการตลาดเรียงลำดับจาก
มาไปน้อยได้แก่ ด้านราคา ผลิตภัณฑ์ การส่งเสริมการตลาดและช่องทางการจัดจำหน่าย
ตามลำดับ วิไลวรรณ ศิริอำไพและคณะ (2561) พบว่านักท่องเที่ยวมีพฤติกรรมการซื้อสินค้าที่
มีอิทธิพลจากผลิตภัณฑ์ บุคคล กระบวนการ ราคา การจัดจำหน่าย การส่งเสริมการตลาด และ
กายภาพ ตามลำดับ งานวิจัยที่สนับสนุนว่าการจัดตั้งตลาดควรมีอัตลักษณ์ที่แตกต่างจากที่อ่ืน 
ได้แก่ งานวิจัยของชัยฤทธิ์ ทองรอด และคณะ (2559) พบว่าปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่
มีความสำคัญต่อการซื้อสินค้าในตลาด คือมีผลิตภัณฑ์ที่แตกต่างจากตลาดอ่ืนๆ ให้ความสำคัญ
เรื่องการจัดทำป้ายโฆษณาประชาสัมพันธ์ภายในตลาด งานวิจัยที่สนับสนุนว่าการจัดตั้งตลาด
ควรมีการจัดกิจกรรม ได้แก่ งานวิจัยของ มีนา ระเด่นอาหมัดและคณะ (2562) พบว่าผู้ซื้อส่วน
ใหญ่มีความต้องการซื้อสินค้าประเภทอาหารคาว รองลงมาคือเครื่องดื่ม อาหารหวาน 
ตามลำดับ ควรมีการสร้างอัตลักษณ์จากภูมิปัญญา ภาชนะบรรจุอาหารควรเป็นวัสดุมาจาก
ธรรมชาติหรืออนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ควรมีการจัดกิจกรรมในตลาดนัดและการประชาสัมพันธ์
ตลาดในทุกช่องทาง งานวิจัยที่สนับสนุนว่าการจัดตั้งตลาดควรมีสิ่งอำนวยความสะดวก ได้แก่ 
งานวิจัยของศุภนิช คงสมรส (2553) พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมการซื้อสินค้าในตลาดนัด
เคลื่อนที่คือการจัดหาผู้ประกอบการที่มีความหลากหลายด้านประเภทสินค้า คุณภาพสินค้า 
ราคา การจัดการ สิ่งอำนวยความสะดวกโดยเฉพาะที่จอดรถ มีการส่งเสริมให้ผู้จำหน่ายจัด
รายการส่งเสริมการขายตามเทศกาลต่างๆ จัดให้มีเวทีการแสดงและมีช่องทางการโฆษณา
ประชาสัมพันธ์ตลาดผ่านสื่อต่างๆ งานวิจัยที่สนับสนุนว่าการจัดตั้งตลาดควรมีกิจกรรมบันเทิง 
ได้แก่ งานวิจัยของชิตาภรณ์ ศักดิ์โกมลพิทักษ์ (2558) พบว่าปัจจัยที่ทำให้มีการเลือกใช้บริการ
มาจากความมีเอกลักษณ์เฉพาะตัว มีการนำเสนอความบันเทิง มีการจัดกิจกรรมอีเว้นท์ การจัด
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แสดงคอนเสริต ปัจจัยด้านสถานที่ ราคา การส่งเสริมการตลาด บุคคล กระบวนการ กายภาพ
และผลิตภัณฑ์ งานวิจัยที่สนับสนุนว่าการจัดตั้งตลาดควรมีทำเลที่เหมาะสม ได้แก่ งานวิจัยของ 
ทรงศิริ วิชิรานนท์ (2552) พบว่าปัจจัยที่ส่งผลให้ผู้ซื้อมาใช้บริการในตลาดนัดคือสินค้ามีความ
หลากหลายและความสะดวกในการเดินทาง รัตญา เทวรักษ์ (2560) พบว่าตำแหน่งที่ตั้งตลาด
อยู่ใจกลางย่านที่อยู่อาศัย มีโครงข่ายการคมนาคมที่ครอบคลุมพ้ืนที่ สามารถเชื่อมโยงสู่ย่าน
อ่ืนๆ ได้ มีพ้ืนที่รองรับการทำกิจกรรม มีสิ่งอำนวยความสะดวกเหมาะสมทั้งที่จอดรถ ห้องน้ำ 
ป้ายบอกทาง 

สรุป/ข้อเสนอแนะ  
 การจัดตั้งตลาดในด้านสิ่งอำนวยความสะดวกที่เป็นป้ายบอกทาง และห้องน้ำนั้นยังไม่
ถูกจัดสร้างขึ้น แต่หากมีการจัดสร้างขึ้นจะเป็นโอกาสในการดึงดูดลูกค้าที่มายังตลาด จึงควรมี
การศึกษาการออกแบบ จัดสร้างสิ่งอำนวยความสะดวกในส่วนนี้เพ่ิมเติมเพ่ือให้ตลาดมีศักยภาพ
อย่างแท้จริง  

ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งถัดไป 
 เนื่องจากตลาดสามารถใช้เป็นเครื่องสะท้อนอัตลักษณ์ของชุมชน และยังสามารถเป็น
ช่องทางในการสร้างงานสร้างรายได้ของคนที่อาศัยในชุมชน ดังนั้นผลงานวิจัยชิ้นนี้ จึงสามารถ
ใช้ประยุกต์เป็นต้นแบบของการจัดตลาดค้าปลีกตามพ้ืนที่ต่าง ๆ ของชุมชนที่มีทุนที่เป็น ผู้ผลิต 
ผู้จำหน่าย และผู้ให้บริการ สินค้าและบริการ ซึ่งจะทำให้เกิดเป็นปัจจัยสำคัญ 11 ประการที่
ตลาดควรมี ได้แก่ ร้านของคาว ร้านของหวาน ร้านน้ำ ร้านผลไม้ ร้านสินค้าอุปโภค บริการนวด
และนำเที่ยว บันเทิงและศิลปวัฒนธรรม บริการขนส่ง บริการท่องเที่ยวและทำกิจกรรม สิ่ง
อำนวยความสะดวก ชัยภูมิที่ตั้ง ใช้ในการจัดตั้งตลาดให้สามารถมีศักยภาพในการดึงดูดผู้คนให้
มาจับจ่ายใช้สอย เกิดเป็นการหมุนเวียนของเงินในระบบเศรษฐกิจชุมชน ยกระดับคุณภาพชีวิต 
และเสริมสร้างเศรษฐกิจของประเทศต่อไป  
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