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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา พัฒนา ประยุต์ใช้และประเมินประสิทธิผล

ของแนวทางการเรียนการสอนออนไลน์ที่ เหมาะสมสำหรับนักศึกษา สาขาวิชาการสอน
ภาษาไทย คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย ประจำปีการศึกษา 2566 ใช้
ระเบียบวิธีวิทยาการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ใช้ประชากร จำนวน 101 คน และกลุ่ม
ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ จำนวน 10 คน สถิติที่ใช้ในการวิจัย คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และค่าการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ 

ผลการวิจัยพบว่า ความพึงพอใจที่มีต่อการพัฒนาการเรียนการสอนออนไลน์ของ

นักศึกษา มีค่าอยู่ในระดับปานกลาง ( 3.29) ความพึงพอใจด้านออกแบบบทเรียน มีค่าอยู่ใน

ระดับปานกลาง ( 3.35) ความพึงพอใจด้านการใช้งาน มีค่าอยู่ในระดับมาก ( 3.41) ค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ภายในตัวแปรที่นำมาศึกษาและความพึงพอใจที่มีต่อการพัฒนาการ
เรียนการสอนออนไลน์ ของนักศึกษา มีค่าอยู่ระหว่าง .402 ถึง .528 โดยตัวแปรต้นทั้ง 8 มี
ความสัมพันธ์ทางบวก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ปแบบการเรียนการสอนออนไลน์
ที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สามารถนำมาปรับให้เหมาะสมกับนักศึกษา สาขาวิชาการ
สอนภาษาไทย คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย โดยการพัฒนาสื่อการ  
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เรียนการสอนให้เหมาะสม สาระสำคัญโดยภาพรวม คือ รูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์ที่มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล สามารถนำมาปรับให้เหมาะสมกับนักศึกษาการเรียนการสอนใน
รูปแบบออนไลน์โดยการพัฒนาสื่อการเรียนการสอนให้เหมาะสมควรเพ่ิมสื่อในการอธิบาย
เนื้อหา เช่น สื่อในรูปแบบการนำเสนอผ่านเพาเวอร์พ้อย (Power Point) และสื่อในรูปแบบ
ของพอร์ตแคช (Podcast) 
คำสำคัญ : การเรียนการสอนออนไลน์ , แนวทางการพัฒนาการเรียนการสอน, นักศึกษา
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
 

Abstract 
This research aims to study, develop, apply, and evaluate the 

effectiveness of online teaching methodologies suitable for students majoring in 

Thai language teaching at the Faculty of Education, Mahamakut University, for 

the academic year 2023. The study employs both quantitative and qualitative 

research methodologies with a sample size of 101 individuals, including a key 

informant group of 10 people. Statistical methods utilized in the research 

include percentage, mean, standard deviation, and multiple regression analysis. 

The research find ings ind icate  that the satisfaction w ith  the 

development of online teaching among students is moderate ( = 3.29). 

Satisfaction regarding lesson design is also at a moderate level ( = 3.35), while 

satisfaction with usability is high ( = 3.41). The correlation coefficients among 

the studied variables and satisfaction with the development of online teaching 

range from .402 to .528, all statistically significant at the .05 level, with all eight 

predictor variables positively correlated. Effective and efficient online teaching 

formats can be tailored for students majoring in Thai language teaching at the  
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Faculty of Education, Mahamakut University by developing suitable instructional 

media. Key enhancements should include explanatory media such as power 

point presentations and portfolio formats. 

Keywords: Online Teaching, Teaching Development Strategies, Students of 

Mahamakut Buddhist University 

 

บทนำ 
แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2574 มีแนวทางในการพัฒนาการศึกษาและการ

เรียนรู้สำหรับพลเมืองทุกช่วงวัยตลอดชีวิตให้บรรลุผลตามเป้าหมายของแผนฯ โดยจุดมุ่งหมาย
ที่สำคัญของแผนคือมุ่งเน้นการประกันโอกาสและความเสมอภาคทางการศึกษา การพัฒนา
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และการศึกษาเพ่ือการมีงานทำและสร้างงานได้ภายใต้บริบท
เศรษฐกิจและสังคมของประเทศและของโลกที่ขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรมและความคิดสร้างสรรค์ 
รวมทั้งมีความเป็นพลวัตภายใต้สังคมแห่งการเรียนรู้และการสร้างสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการ
เรียนรู้เพ่ือให้พลเมืองสามารถแสวงหาความรู้และเรียนรู้ได้ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต 
เพ่ือให้ประเทศไทยสามารถก้าวข้ามกับดักประเทศที่มีรายได้ปานกลางไปสู่ประเทศที่พัฒนา
แล้วในอีก 15 ปีข้างหน้า (กรอบทิศทางแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560–2574) การพัฒนา
แนวทางการเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิดสำหรับนักศึกษา ควรมีการวางแผนการจัดการ
เรียนการสอนออนไลน์สำหรับนักศึกษาจำนวนมากที่ใช้กระบวนการวางแผนอย่างเป็นระบบ 
โดยมีการวิเคราะห์องค์ประกอบการเรียนรู้ ทฤษฎีการเรียนการสอน สื่อกิจกรรมการเรียน และ
การประเมินผล ซึ่งปัจจัยสำคัญในสื่อสารการเรียนการสอนออนไลน์คืออาจารย์ที่จะดำเนินการ
ให้กระบวนการดังกล่าวมีประสิทธิภาพ บรรลุตามวัตถุประสงค์ของการจัดการเรียนการสอน 
ดังนั้น การพัฒนาผู้สอน ในด้านเทคนิคและกระบวนการจัดการเรียนการสอน จึงเป็นหัวข้อที่
สำคัญในการที่จะพัฒนาการจัดการเรียนการสอน เพ่ือให้การสื่อสารการเรียนการสอนออนไลน์
สามารถส่งผลต่อการพัฒนาผู้เรียนให้มีศักยภาพและสำเร็จการศึกษาต่อไป 

คณะผู้วิจัยดำเนินการได้เก็บข้อมูลเบื้องต้นในพ้ืนที่มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
ส่วนกลาง พบว่า ระบบการเรียนการสอนออนไลน์ ยังไม่มีแนวทางที่เป็นมาตรฐานชัดเจน  
ขาดการระยุกต์บูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศมาสร้างเป็นบทเรียนออนไลน์ เพ่ือส่งเสริมการ
ทบทวนความรู้ของผู้เรียน ดังนั้น โครงการวิจัยเรื่อง “แนวทางการพัฒนาการเรียนการสอน
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ออนไลน์สำหรับนักศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย” นี้เป็นการวิจัยเพ่ือพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอนในสถานการณ์โรคระบาดโควิด-19 โดยยึดหลักวิสัยทัศน์ คือ “ร่วมพัฒนา
พลเมืองโลกด้วย การผสานแก่นแท้ของพระพุทธศาสนาที่มั่นคง ให้ดำรงอยู่ในฐานะโครงสร้าง
พ้ืนฐานทางปัญญาของมนุษย์ในอนาคต” สอดคล้องกับนโยบายด้านบริการวิชาการ
พระพุทธศาสนาแก่ชุมชนอย่างกว้างขวาง และเป็นศูนย์กลางแห่งการแสวงหาความรู้วิชาการ
พระพุทธศาสนา และด้านการแสวงหาองค์ความรู้ใหม่ ๆ ด้านวิชาการพระพุทธศาสนา สังคม 
และด้านศิลปวัฒนธรรมด้วยการยกระดับงานวิจัยทางพระพุทธศาสนาสู่การเผยแผ่ในระดับ
สากลเพ่ือพัฒนาอย่างยั่งยืนและการเรียนรู้ตลอดชีวิต นอกจากนี้ยังตอบสนองยุทธศาสตร์ชาติ 
20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) (สำนักงานสภาพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2561) ด้านการ
พัฒนาและเสริมสร้างทรัพยากรมนุษย์ ให้คนไทยในอนาคต มีความพร้อมทั้งกาย ใจ สติปัญญา 
มีทักษะที่จำเป็นในศตวรรษที่ 21 และมีคุณธรรม ตลอดจนกรอบของกระทรวงอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมที่เน้น “สร้างคน สร้างองค์ความรู้ และสร้างนวัตกรรม” 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
การวิจัยในครั้งนี้ใช้ระเบียบวิธีวิทยาการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Research) 

ประกอบด้วยการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research) และการวิจัยเชิงคุณภาพ 

(Qualitative Research) เป็นการศึกษาเพ่ือพัฒนาแนวทางการเรียนการสอนออนไลน์ที่

เหมาะสมสำหรับนักศึกษา สาขาวิชาการสอนภาษาไทย คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหา

มกุฎราชวิทยาลัย และมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1. ประชากรที่ใช้ศึกษา 

1.1 ประชากร (Population) 

ประชากร (Population) ใช้ศึกษาในครั้งนี้ ประกอบด้วย นักศึกษาระดับปริญญาตรี 

สาขาวิชาการสอนภาษาไทย ชั้นปี 2–5 คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย 

ส่วนกลาง จังหวัดนครปฐม ภาคการศึกษาที่  1 ปีการศึกษา 2566 จำนวน 102 รูป/คน  
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ประกอบด้วยนักศึกษาชั้นปี 2 จำนวน 32 รูป/คน นักศึกษาชั้นปี 3 จำนวน 28 รูป/คน 

นักศึกษาชั้นปี 4 จำนวน 26 รูป/คน และนักศึกษาชั้นปี 5 จำนวน 16 รูป/คน รวมประชากร 

(Population) ทั้งสิ้น จำนวน 102 รูป/คน  ประชากร (Population) ที่ ใช้ในการวิจัยเชิง

ปริมาณ โดยผู้วิจัยใช้วิธีการศึกษาค่าพารามิเตอร์ (Parameters) กับประชากรทั้งหมด ทั้งนี้

เพราะผู้วิจัยต้องการศึกษาวิจัยกับข้อมูลทั้งหมดแบบสัมบูรณ์และผู้วิจัยสามารถเข้าถึงข้อมูล

และเก็บข้อมูลในพ้ืนที่การวิจัยได้แบบ 100% กับนักศึกษาคณะศึกษาศาสตร์ สาขาวิชาการ

สอนภาษาไทย ดังนั้น ผู้วิจัยจึงใช้การศึกษาข้อมูลด้วยค่าพารามิเตอร์ (Parameters) กับ

ประชากรทั้งหมดและใช้สัญลักษณ์ทางสถิติในค่าพารามิเตอร์ (µ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(σ) 

            ตัวแปร 
สำหรับการกำหนดตัวแปร (Variable) ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ จะประกอบด้วยตัวแปร

อิสระ (Independent Variable) และตัวแปรตาม (Independent Variable) ซึ่ งตัวแปร
ดังกล่าว ผู้วิจัยได้มาจากการศึกษา ค้นคว้าเอกสาร ตำรา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง วิเคราะห์ 
สังเคราะห์แล้วกำหนดเป็นตัวแปรในการวิจัยตามระเบียบวิธีวิจัยทางสังคมศาสตร์ ซึ่งมี
รายละเอียด ดังนี้ (กัลยา วาณิชย์บัญชา, 2550) 

1. ตัวแปรอิสระ 
ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) ประกอบด้วย ปัจจัยส่วนบุคคลและปัจจัย

ด้านปัจจัยด้านบริบทการศึกษา โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
1) บริบทของปัจจัยภายในส่วนบุคค คือ เพศ และอายุ 
2) บริบทของปัจจัยภายนอก คือ (1) ชั้นปีที่ศึกษา (2) ระดับเกรดเฉลี่ยสะสม 

(GPA) และ (3) ความสามารถในการใช้สื่ออินเตอร์เน็ตออนไลน์ 
2. ตัวแปรตาม 
ตัวแปรตาม (Dependent Variable) คือ 1) ระดับความพึงพอใจที่มีต่อการเรียน

การ มหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย ประจำปีการศึกษา 2566  และ 2) รูปแบบการเรียน
การสอนในระบบออนไลน์ของนักศึกษา สาขาวิชาการสอนภาษาไทย คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย ประจำปีการศึกษา 2566 
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  การสร้างเครื่องมือในการวิจัย 

ผู้ วิ จั ย ใช้ แบบสอบถาม  (Questionnaire) ในกระบวนการวิ จั ย เชิ งปริมาณ 
(Quantitative Research) เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากตัวอย่าง (Sample) โดย
มีรายละเอียดเกี่ยวกับการสร้างเครื่องมือในการวิจัย ดังนี้ 

1. การทบทวนวรรณกรรม 
ศึกษาและสืบค้นข้อมูลจากเอกสาร หนังสือ ตำราและงานที่เกี่ยวข้องกับการวิจัย 

รวมทั้งการสืบค้นข้อมูลจากสื่อในระบบออนไลน์ (Internet) ตีความ แปลความหมาย วิเคราะห์ 
สังเคราะห์แล้วกำหนดขอบเขตประเด็น เพ่ือสร้างแบบสอบถามการวิจัยเชิ งปริมาณ 
(Quantitative Research) 

2. การสร้างแบบสอบถาม 
กระบวนการสร้างแบบสอบถามการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) มี

ข้อคำถามท่ีครอบคลุมในประเด็นต่อไปนี้ คือ 
ตอนที่ 1 เป็นข้อคำถามเก่ียวกับปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 ศึกษาความพึงพอใจที่มีต่อการพัฒนาการเรียนการสอนออนไลน์ของ

นักศึกษา สาขาวิชาการสอนภาษาไทย คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
3 ด้าน คือ (1) ด้านบทเรียน (2) ด้านการออกแบบบทเรียน และ (3) ด้านการใช้งาน 

ตอนที่ 3 เป็นข้อคำถามเก่ียวกับข้อเสนอแนะของผู้ตอบแบบสอบถาม 
3. การสร้างเครื่องมือการวิจัย 
การสร้างเครื่องมือแบบสอบถามการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) มีข้อ

คำถามท่ีครอบคลุมในประเด็นต่อไปนี้ คือ 
1) เป็นข้อคำถามที่เกี่ยวข้องกับด้านการเรียนการสอนออนไลน์ของนักศึกษา 

สาขาวิชาการสอนภาษาไทย คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
2) เป็นข้อคำถามที่เกี่ยวข้องกับด้านรูปแบบการพัฒนาการเรียนการสอน

ออนไลน์ที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สามารถนำมาปรับให้เหมาะสมกับนักศึกษา 
สาขาวิชาการสอนภาษาไทย คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 

3) เป็นข้อคำถามที่เกี่ยวข้องกับด้านข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเพ่ือการพัฒนาการ
เรียนการสอนออนไลน์ของนักศึกษา สาขาวิชาการสอนภาษาไทย คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
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4. การสร้างความเชื่อม่ันของเครื่องมือ 
ผู้วิจัยได้นำแบบสอบถาม (Questionnaire) ที่ผ่านการตรวจสอบความถูกต้อง ความ

เหมาะสมด้านเนื้อหา (Content) ความเชื่อมั่น (Reliability) และความเที่ยงตรง (Validity) 
จากผู้เชี่ยวชาญทั้ง 5 ท่าน แล้วนำมาปรับปรุง แก้ไขเพ่ิมเติม 

5. การปรับปรุงเครื่องมือ 
หลังจากที่ได้ปรับปรุง แก้ไขและเพ่ิมเติมแบบสอบถามการวิจัย (Questionnaire) 

ตามคำแนะนำแล้ว ผู้วิจัยได้นำไปเสนอให้ผู้เชี่ยวชาญได้ตรวจสอบความถูกต้องอีกครั้งหนึ่ง 
6. การทดสอบเครื่องมือ 
หลังจากท่ีได้แบบสอบถามการวิจัย (Questionnaire) ที่มีความสมบูรณ์แล้ว ผู้วิจัยได้

นำแบบสอบถามไปทดลองใช้กับชุมชนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย (Try Out) คือ นักศึกษา
คณะศึกษาศาสตร์ สาขาวิชาการสอนภาษาไทย วิทยาลัยศาสนศาสตร์ยโสธร จำนวน 30 ชุด 
ผลการทดสอบ พบว่า ค่าความเชื่อมั่น (Reliability) มีค่าระดับ 0.74 และความเที่ยงตรงเชิง
สภาพ (Concurrent Validity) โดยคำนวณค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนที่วัดได้
จากเครื่องมือนั้นกับคะแนนที่วัดได้จากเครื่องมือมาตรฐานที่ระดับ 0.83 ทั้งนี้ เพราะวิทยาลัย
ดังกล่าวฯ มีบริบทที่ใกล้เคียงกันกับกลุ่มตัวอย่างที่ ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  (หลักสูตร คณะ 
สาขาวิชา และการจัดการเรียนการสอน) เพ่ือหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) และความ
เที่ยงตรง (Validity) ของแบบสอบถามก่อนลงพ้ืนที่การศึกษาจริง 

7. การทดสอบผลของเครื่องมือ 
ผู้วิจัยนำแบบสอบถาม (Questionnaire) จำนวน 30 ชุด มาวิเคราะห์ทางสถิติเพ่ือ

หาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) และความเที่ยงตรง (Validity) ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์
สำเร็จรูป (Package Software) แล้วไปนำเสนอให้ผู้ เชี่ยวชาญพิจารณาอนุมัติก่อนแจก
แบบสอบถาม 
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8. การใช้แบบสอบถาม 
ผู้วิจัยได้นำแบบสอบถาม (Questionnaire) ที่ผ่านการอนุมัติจากผู้เชี่ยวชาญแล้ว 

และผ่านคณะกรรมการวิจัยในคน สถาบันวิจัยญาณสังวร มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
ไปลงพ้ืนที่เพ่ือสอบถามกลุ่มตัวอย่าง (Sample) ตามระเบียบวิธีวิจัยต่อไป 

9. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัย (Research Data Collection) ผู้วิจัยได้จัดทำ

หนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูลถึงคณบดีคณะศึกษาศาสตร์ เพ่ือเก็บข้อมูลเชิง
ปริมาณในมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ผู้วิจัยได้จัดทำหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการ
เก็บข้อมูลถึงผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการวิจัยเพ่ือขออนุญาตในการเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัย โดย
ผู้วิจัยได้แจกแบบสอบถามการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ด้วยตนเอง จำนวน 
102 ชุด คณะผู้วิจัยได้ชี้แจงให้ผู้ตอบแบบสอบถามทราบถึงรายละเอียดและวัตถุประสงค์ของ
การวิจัยโดยขอความร่วมมือในการให้ข้อมูลตามความเป็นจริง ทั้งนี้ เพ่ือให้ได้ผลการวิจัยตรง
ตามความเป็นจริง คณะผู้วิจัยได้เก็บแบบสอบถามด้วยตนเองและได้รับแบบสอบถามที่มีเนื้อหา
สมบูรณ์คืนกลับมา จำนวน 102 ชุด 

  การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

ผู้วิจัยนำแบบสอบถามที่รวบรวมได้มาตรวจสอบความสมบูรณ์ของประเด็นคำถาม
ต่าง ๆ และดำเนินการตามข้ันตอนการใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ (กัลยา วาณิชย์บัญชา
, 2550) 

1) ข้อมูลส่วนที่ 1 เกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล เช่น เพศ อายุ แปลค่าข้อมูลทาง
สถิติโดยการหาค่าร้อยละ (Percentage) 

2) ข้อมูลส่วนที่  2 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความพึงพอใจที่มีต่อการ
พัฒนาการเรียนการสอนออนไลน์ของนักศึกษา สาขาวิชาการสอนภาษาไทย คณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราช จำนวน 3 ด้าน ได้ใช้สถิติต่าง ๆ เช่น การหาค่าเฉลี่ย () และส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน () และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Linear Regression) 
เพ่ือวิเคราะห์อิทธิพล ของตัวแปรปัจจัยที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เพ่ือค้นหา
แบบจำลองปัจจัยที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยการประมวลผลข้อมูลจากโปรแกรม
คอมพิวเตอร์สำเร็จรูปทางสถิติ (Software Package) 
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3) การตรวจสอบสาม เส้ าด้ านข้ อมู ล  (Data Triangulation) คือ  การ
ตรวจสอบแหล่งของข้อมูล โดยแหล่งที่จะพิจารณาในการตรวจสอบของการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่  

ก. การตรวจสอบสามเส้าด้านแหล่งเวลา หมายถึง ถ้าข้อมูลต่างเวลากันจะ
เหมือนกันหรือไม่ เช่น ถ้าผู้วิจัยเคยสังเกตการมีส่วนร่วมของบุคลากรทางการศึกษาเวลาเตรียม
กิจกรรมโครงการ ก็ควรตรวจสอบโดยการสังเกตการมีส่วนร่วมของบุคลากรทางการศึกษาใน
ดำเนินกิจกรรมโครงการและเวลาประเมินโครงการหรือการร่วมรับผลประโยชน์ร่วมกัน เป็นต้น 

ข. การตรวจสอบสามเส้าด้านแหล่งสถานที่ หมายถึง ถ้าข้อมูลต่างสถานที่กัน
จะเหมือนกันหรือไม่ เช่น ถ้าผู้วิจัยเคยสังเกตการมีส่วนร่วมของของบุคลากรทางการศึกษาใน
โรงเรียน ก็ควรตรวจสอบโดยการสังเกตการมีส่วนร่วมของบุคลากรทางการศึกษาในกิจกรรม
การรวมกลุ่มในสถานที่ประกอบกิจกรรมในระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา เป็นต้น 

ค. การตรวจสอบสามเส้าด้านแหล่งบุคคล หมายถึง ถ้าบุคคลผู้ให้ข้อมูล
เปลี่ยนไป ข้อมูลจะเหมือนเดิมหรือไม่ เช่น เคยสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลที่เป็นเพศชาย ก็ควร
เปลี่ยนเป็นการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลที่เป็นเพศหญิง หรือการเปลี่ยนจากการสัมภาษณ์ปัจเจก
บุคคลเป็นกลุ่มบุคคลหรือกลุ่มสังคม เป็นต้น 

 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  

ผู้วิจัยได้กำหนดค่าสถิติสำหรับการวิเคราะห์ข้อมูลไว้ดังนี้ คือ 
1. สถิติเชิงพรรณนา 
สถิติเชิงพรรณนา (descriptive statistics) ผู้วิจัยได้ใช้สถิติเชิงพรรณนาสำหรับการ

อธิบายผลการศึกษาในเรื่องต่อไปนี้ คือ (กัลยา วาณิชย์บัญชา, 2550) 
1) ตัวแปรอิสระ (independent variable) เป็นตัวแปรด้านคุณลักษณะของ

ข้อมูลส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม เนื่องจากไม่สามารถวัดเป็นมูลค่าได้และผู้วิจัยต้องการ
บรรยายเพ่ือให้ทราบถึงจำนวนตัวอย่างจำแนกตามคุณสมบัติเท่านั้น ดังนั้น สถิติที่เหมาะสม 
คือ ค่าร้อยละ (Percentage) 

2) ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) ด้านระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ความพึงพอใจที่มีต่อการพัฒนาการเรียนการสอนออนไลน์ของนักศึกษา สาขาวิชาการสอน
ภาษาไทย คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย เป็นข้อมูลที่ใช้มาตรวัดอันตร 
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ภาค (Interval Scale) เนื่องจากผู้วิจัยได้กำหนดค่าคะแนนของแต่ละระดับความคิดเห็นของ

ตัวอย่าง สถิติที่ใช้จึงได้แก่ ค่าเฉลี่ย () และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน () 
2. สถิติเชิงอ้างอิง 
สถิติเชิงอ้างอิง (inferential statistics) ผู้วิจัยได้ใช้ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้

สถิติเชิงพรรณนาและสถิติอนุมานด้วยการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Linear 
Regression) เพ่ือวิเคราะห์อิทธิพลของตัวแปรปัจจัยที่ส่งผลต่อความพึงพอใจต่อการจัดการ
เรียนการสอนในระบบออนไลน์เพ่ือค้นหาแบบจำลองปัจจัยที่ส่งผลต่อรูปแบบการเรียนการสอน
ในระบบออนไลน์ของนักศึกษา สาขาวิชาการสอนภาษาไทย คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย
มหามกุฎราชวิทยาลัย ประจำปีการศึกษา 2566 (สุวิมล ว่องวาณิช, 2522) 
 

ผลการวิจัย 
1. ผลการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 

ผลการศึกษารูปแบบออนไลน์ใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก (In–depth Interviewing) กับ

นักศึกษา ชั้นปีที่ 2 - 5 สาขาวิชาการสอนภาษาไทย คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหามกุฏ

ราชวิทยาลัย จากการสัมภาษณ์เชิงลึก พบว่าการพัฒนาการเรียนการสอนออนไลน์ที่มี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล สามารถนำมาปรับให้เหมาะสมกับนักศึกษา สาขาวิชาการสอน

ภาษาไทย คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย มี 3 รูปแบบ ดังนี้ 

ประเด็นที่ 1 รูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์ที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

สามารถนำมาปรับให้เหมาะสมกับนักศึกษา สาขาวิชาการสอนภาษาไทย คณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย โดยการพัฒนาสื่อการเรียนการสอนให้เหมาะสม  จากการ

สัมภาษณ์  พบว่า สาระสำคัญโดยภาพรวม คือ รูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์ที่มี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล สามารถนำมาปรับให้เหมาะสมกับนักศึกษาการเรียนการสอนใน

รูปแบบออนไลน์โดยการพัฒนาสื่อการเรียนการสอนให้เหมาะสมควรเพ่ิมสื่อในการอธิบาย 
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เนื้อหา เช่น สื่อในรูปแบบการนำเสนอผ่านเพาเวอร์พ้อย (Power Point) และสื่อในรูปแบบ

ของพอร์ตแคช (Podcast) 

ประเด็นที่ 2 รูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์ที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

สามารถนำมาปรับให้เหมาะสมกับนักศึกษา สาขาวิชาการสอนภาษาไทย คณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย โดยการพัฒนากลุ่มผู้เรียนและสมาชิก จากการสัมภาษณ์ 

พบว่า รูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์ที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สามารถนำมาปรับ

ให้เหมาะสมกับนักศึกษาในการเรียนการสอนในรูปแบบออนไลน์โดยโดยการพัฒนากลุ่มผู้เรียน

และสมาชิก โดยการปรึกษาเพ่ือนร่วมชั้นเรียนผ่านทางกลุ่มเฟสบุ๊ค (Facebook) กลุ่มไลน์ 

(Line) ชั้นเรียน เพื่อช่วยเหลือและเป็นที่ปรึกษาระหว่างเรียน 

ประเด็นที่ 3 รูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์ที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

สามารถนำมาปรับให้เหมาะสมกับนักศึกษา สาขาวิชาการสอนภาษาไทย คณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย โดยการจัดการกระบวนการเรียนการสอนของคณาจารย์  

จากการสัมภาษณ์ พบว่า รูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์ที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

สามารถนำมาปรับให้เหมาะสมกับนักศึกษาโดยการจัดการกระบวนการเรียนการสอนของ

คณาจารย์ โดยการจัดการเวลาในการเรียนการสอน การเจาะประเด็นเพ่ิมเนื้อหาเพ่ิม

รายละเอียดในรายวิชาเพ่ือให้การเรียนการสอนนั้นมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล 

2. ผลการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) 

วัตถุประสงค์การวิจัยข้อที่  1 เพ่ือศึกษาแนวทางการเรียนการสอนออนไลน์ที่
เหมาะสมสำหรับนักศึกษา สาขาวิชาการสอนภาษาไทย คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหา
มกุฎราชวิทยาลัย ประจำปีการศึกษา 2566 ผลการวิจัยพบว่า นักศึกษาคณะศึกษาศาสตร์ 
สาขาวิชาการสอนภาษาไทย มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ได้สะท้อนความพึงพอใจ ดังนี้ 

1) ความพึงพอใจที่มีต่อการพัฒนาการเรียนการสอนออนไลน์ของนักศึกษา 
สาขาวิชา การสอนภาษาไทย คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย โดยรวมมี

ค่าอยู่ในระดับปานกลาง ( 3.29) 
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2) ความพึงพอใจที่มีต่อการพัฒนาการเรียนการสอนออนไลน์ของนักศึกษา 
สาขาวิชา การสอนภาษาไทย คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย  ด้าน

ออกแบบบทเรียน โดยรวมมีค่าอยู่ในระดับปานกลาง ( 3.35) 
3) ความพึงพอใจที่มีต่อการพัฒนาการเรียนการสอนออนไลน์ของนักศึกษา 

สาขาวิชา การสอนภาษาไทย คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ด้านการ

ใช้งาน โดยรวมมีค่าอยู่ในระดับมาก ( 3.41) 
4) ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจที่มีต่อการพัฒนาการเรียน

การสอนออนไลน์ ของนักศึกษาสาขาวิชาการสอนภาษาไทย คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัย

มหา มกุฏราชวิทยาลัย ผลรวมทั้ง 3 ด้าน โดยรวมมีค่าอยู่ในระดับปานกลาง ( 3.34) และ
เมื่อพิจารณารายด้าน โดยเรียงลำดับของค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านการใช้งาน  มี

ค่าอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย ( 3.41) รองลงมา คือ ด้านการออกแบบบทเรียน มีอยู่ในระดับ

ปานกลาง มีค่าเฉลี่ย ( 3.35) และรองลงมา คือ ด้านบทเรียน มีค่าอยู่ในระดับปานกลาง มี

ค่าเฉลี่ย ( 3.29) ตามลำดับ 
5) ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ภายในตัวแปรที่นำมาศึกษาและความพึงพอใจที่

มีต่อการพัฒนาการเรียนการสอนออนไลน์ ของนักศึกษาสาขาวิชาการสอนภาษาไทย คณะ
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย มีค่าอยู่ระหว่าง .402 ถึง .528 โดยตัวแปร
ต้นทั้ง 8 มีความสัมพันธ์ทางบวก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

วัตถุประสงค์การวิจัยข้อที่ 2 เพ่ือพัฒนาและประยุต์ใช้แนวทางทางการเรียนการสอน
ออนไลน์ที่ เหมาะสมสำหรับนักศึกษา สาขาวิชาการสอนภาษาไทย คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย ประจำปีการศึกษา 2566 ผลการวิจัยพบว่า 

1) ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจที่มีต่อการพัฒนาการเรียน
การสอนออนไลน์ ของนักศึกษาสาขาวิชาการสอนภาษาไทย คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัย

มหา มกุฏราชวิทยาลัย ผลรวมทั้ง 3 ด้าน โดยรวมมีค่าอยู่ในระดับปานกลาง ( 3.34) และ
เมื่อพิจารณารายด้าน โดยเรียงลำดับของค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านการใช้งาน  มี

ค่าอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย ( 3.41) รองลงมา คือ ด้านการออกแบบบทเรียน มีอยู่ในระดับ 
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ปานกลาง มีค่าเฉลี่ย ( 3.35) และรองลงมา คือ ด้านบทเรียน มีค่าอยู่ในระดับปานกลาง มี

ค่าเฉลี่ย ( 3.29) ตามลำดับ 
2) สรุปข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถามเก่ียวกับข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาการ

เรียนการสอนออนไลน์ ของนักศึกษาสาขาวิชาการสอนภาษาไทย คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย พบประเด็นดังต่อไปนี้ 

ประเด็นที่ 1 อาจารย์ผู้บรรยาย ควรสรุปบทเรียนเป็นคลิปสั้น ๆ ให้เข้าใจง่าย 
และการเรียนการสอนแบบออนไลน์ก็ดีอีกแบบในห้องก็ดีควรมีการเรียนแบบผสมผสาน 

ประเด็นที่ 2 การเรียนออนไลน์ทำให้การปฏิสัมพันธ์กับเพ่ือนในห้องได้น้อย
การได้เรียนแบบเจอหน้ากันจะทำให้สนิทและปรึกษาเรื่องงานหรือเรื่องต่าง ๆ ได้ดียิ่งขึ้น แต่
การเรียนออนไลน์นั้นบางทีและบางคนอาจจะไม่มีความสะดวกที่จะเรียนแบบนี้เพราะอาจจะ
อยู่ในพ้ืนที่ห่างไกลและลำบากต่อการใช้อินเตอร์เน็ตจึงอาจจะไม่สามารถเรียนได้อย่างเต็มที่
และเข้าถึงเนื้อหาได้ยากกว่า 

ประเด็นที่ 3 ในรูปแบบการเรียนออนไลน์อาจารย์ควรเพ่ิมเวลาและเนื้อหาให้
มากขึ้นและควรบันทึกการสอนในแต่ละครั้งเป็นคลิปวีดิโอเพ่ือสามารถมาศึกษาย้อนหลังได้ 

ประเด็นที่ 4 ในรูปแบบการเรียนออนไลน์อาจารย์ควรเพ่ิมเวลาและเนื้อหาให้
มากขึ้นและควรบันทึกการสอนในแต่ละครั้งเป็นคลิปวีดิโอเพ่ือสามารถมาศึกษาย้อนหลังได้ 

วัตถุประสงค์ข้อที่ 3 เพ่ือประเมินประสิทธิผลของแนวทางการเรียนการสอนออนไลน์
ที่เหมาะสมสำหรับนักศึกษา สาขาวิชาการสอนภาษาไทย คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหา
มกุฎราชวิทยาลัย ประจำปีการศึกษา 2566 ผลการวิจัยพบว่า 

1) ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ภายในตัวแปรที่นำมาศึกษาและความพึงพอใจที่
มีต่อการพัฒนาการเรียนการสอนออนไลน์ ของนักศึกษาสาขาวิชาการสอนภาษาไทย คณะ
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย มีค่าอยู่ระหว่าง .402 ถึง .528 โดยตัวแปร
ต้นทั้ง 8 มีความสัมพันธ์ทางบวก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

2) ตัวแปรอิสระ 8 ตัว มีความสัมพันธ์กันในระดับสูง คือ .598 ตัวแปรทั้ง 8 
ตัวสามารถอธิบายความผันแปรของระดับผลของความพึงพอใจที่มีต่อการพัฒนาการเรียนการ
สอนออนไลน์ ของนักศึกษาสาขาวิชาการสอนภาษาไทย คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาม
กุฏราชวิทยาลัย ได้ร้อยละ 35.8 ที่ระดับความคลาดเคลื่อน .349 
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3) มีตัวแปรที่ศึกษาอย่างน้อย 1 ตัว ที่ส่งผลต่อความพึงพอใจที่มีต่อการ
พัฒนาการเรียนการสอนออนไลน์ ของนักศึกษาสาขาวิชาการสอนภาษาไทย คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

4) รูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์ที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
สามารถนำมาปรับให้เหมาะสมกับนักศึกษา สาขาวิชาการสอนภาษาไทย คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย โดยการพัฒนาสื่อการเรียนการสอนให้ เหมาะสม 
สาระสำคัญโดยภาพรวม คือ รูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์ที่มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล สามารถนำมาปรับให้เหมาะสมกับนักศึกษาการเรียนการสอนในรูปแบบออนไลน์
โดยการพัฒนาสื่อการเรียนการสอนให้เหมาะสมควรเพ่ิมสื่อในการอธิบายเนื้อหา เช่น สื่อใน
รูปแบบการนำเสนอผ่านเพาเวอร์พ้อย (Power Point) และสื่อในรูปแบบของพอร์ตแคช 
(Podcast) 

5) รูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์ที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
สามารถนำมาปรับให้เหมาะสมกับนักศึกษา สาขาวิชาการสอนภาษาไทย คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย โดยการพัฒนากลุ่มผู้เรียนและสมาชิก พบว่า รูปแบบการ
เรียนการสอนออนไลน์ที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สามารถนำมาปรับให้เหมาะสมกับ
นักศึกษาในการเรียนการสอนในรูปแบบออนไลน์โดยโดยการพัฒนากลุ่มผู้เรียนและสมาชิก โดย
การปรึกษาเพ่ือนร่วมชั้นเรียนผ่านทางกลุ่มเฟสบุ๊ค (Facebook) กลุ่มไลน์ (Line) ชั้นเรียน เพ่ือ
ช่วยเหลือและเป็นที่ปรึกษาระหว่างเรียน 

6) รูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์ที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สามารถ

นำมาปรับให้ เหมาะสมกับนักศึกษา สาขาวิชาการสอนภาษาไทย คณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย โดยการจัดการกระบวนการเรียนการสอนของคณาจารย์  

พบว่า รูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์ที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สามารถนำมาปรับ

ให้เหมาะสมกับนักศึกษาโดยการจัดการกระบวนการเรียนการสอนของคณาจารย์ โดยการ

จัดการเวลาในการเรียนการสอน การเจาะประเด็นเพ่ิมเนื้อหาเพ่ิมรายละเอียดในรายวิชาเพ่ือให้

การเรียนการสอนนั้นมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล 
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อภิปรายผล 
วัตถุประสงค์การวิจัยข้อที่  1 เพ่ือศึกษาแนวทางการเรียนการสอนออนไลน์ที่

เหมาะสมสำหรับนักศึกษา สาขาวิชาการสอนภาษาไทย คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหา
มกุฎราชวิทยาลัย ประจำปีการศึกษา 2566 ผลการวิจัยพบว่า  นักศึกษาคณะศึกษาศาสตร์ 
สาขาวิชาการสอนภาษาไทย มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ได้สะท้อนความพึงพอใจ ดังนี้ 
(1) ความพึงพอใจที่มีต่อการพัฒนาการเรียนการสอนออนไลน์ของนักศึกษา สาขาวิชา การสอน
ภาษาไทย คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย โดยรวมมีค่าอยู่ในระดับปาน

กลาง ( 3.29) (2) ความพึงพอใจที่มีต่อการพัฒนาการเรียนการสอนออนไลน์ของนักศึกษา 
สาขาวิชา การสอนภาษาไทย คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย  ด้าน

ออกแบบบทเรียน โดยรวมมีค่าอยู่ในระดับปานกลาง ( 3.35) และ (3) ความพึงพอใจที่มีต่อ
การพัฒนาการเรียนการสอนออนไลน์ของนักศึกษา สาขาวิชา การสอนภาษาไทย คณะ
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ด้านการใช้งาน โดยรวมมีค่าอยู่ในระดับมาก 

( 3.41) และสอดคล้องกับงานวิจัยของ อนุ  สงศรี  (2561) ได้ทำวิจัยเรื่อง “ศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกับคะแนน  O-NET และคะแนน A-NET ของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนหาดใหญ่วิทยาลัย ปีการศึกษา 2560” ผลวิจัยพบว่า  
1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ย สะสมตลอดหลักสูตร (GPAX) มัธยมศึกษาตอนปลาย โดยรวม
อยู่ในระดับดีมาก เมื่อพิจารณาตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ (GPA) พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
เฉลี่ยตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ (GPA) ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนหาดใหญ่
วิทยาลัย กลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศึกษามีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาได้แก่กลุ่มสาระการเรียนรู้
วิทยาศาสตร์ และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษาศาสนาและ
วัฒนธรรมมีค่าเฉลี่ยต่ำสุด 2) คะแนนเฉลี่ยการทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติขั้นพ้ืนฐาน  
O-NET โดยรวมอยู่ในระดับน่าพอใช้ เมื่อพิจารณาเป็นรายวิชา พบว่า คะแนน O-NET วิชา
ภาษาไทย มีค่าเฉลี่ย สูงสุด รองลงมา ได้แก่ คะแนน O-NET วิชาสุขศึกษา และคะแนน O-NET 
วิชาภาษา ต่างประเทศมีค่าเฉลี่ยต่ำสุด 3) คะแนนเฉลี่ยของการทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ
ขั้นสูง (A-NET) แต่ละรายวิชา โดยรวมอยู่ในระดับต่ำกว่าเกณฑ์ เมื่อพิจารณาเป็นรายวิชา 
พบว่า คะแนน A-NET วิชาภาษาไทย มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา ได้แก่ คะแนน A-NET วิชา
สังคมศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม และคะแนน A-NET วิชาคณิตศาสตร์ มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด  
4) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ (GPA) มีความสัมพันธ์กันทางบวกกับ
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คะแนนการทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-NET) ทุกรายวิชา อย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 โดยกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์สูงสุด (r = 
0.990) รองลงมา ได้แก่ กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม มีค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r =0.934) และกลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศึกษา มีค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ต่ำสุด (r = 0.275) 5) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยสะสมตลอดหลักสูตร (GPAX) มี
ความสัมพันธ์ทางบวกกับคะแนนเฉลี่ยการทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติขั้นพ้ืนฐาน (O–NET) 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r = 0.827) 6) ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนเฉลี่ยตามกลุ่มสาระการเรียนรู้มีความสัมพันธ์กันทางบวกกับคะแนนการทดสอบ
ทางการศึกษาแห่งชาติขั้นสูง (A-NET) ทุกรายวิชา อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
ซึ่งกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์สูงสุด (r=0.980) รองลงมา ได้แก่ 
กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r =0.979) และกลุ่มสาระ
การเรียนรู้ สังคมศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ต่ำสุด ( r=0.909) 
และ 7) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยสะสมตลอดหลักสูตร (GPAX) มีความสัมพันธ์ทางบวกกับ
คะแนนเฉลี่ยการทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติขั้นสูง (A-NET) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
.01 ซึ่งมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r = 0.961) 

และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ชำนาญ ด่านคำ และคณะ (2559) ได้ทำวิจัยเรื่อง 
“การศึกษาพฤติกรรมการเรียนรู้ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏ
มหาสารคาม” ผลจากการศึกษาพบว่า พฤติกรรมการเรียนรู้ด้านทัศนคติในการเรียน อยู่ใน

ระดับปานกลาง (𝑥̅=3.26, S.D.=0.79) ด้านแรงจูงใจอยู่ในระดับต่ำ (𝑥̅=2.86 , S.D.=0.93) 

ด้านการจัดการเวลาเพ่ือการเรียนอยู่ในระดับปานกลาง (𝑥̅=3.22,S.D.=1.03) ด้านความวิตก

กังวลในการเรียน อยู่ในระดับปานกลาง (𝑥̅=3.27, S.D.=0.81)ด้านการมีสมาธิต่อการเรียน อยู่

ในระดับปานกลาง (𝑥̅=3.38, S.D.=0.83) ด้านกระบวนการรวบรวมข้อมูลอยู่ในระดับปาน

กลาง (𝑥̅=3.13, S.D.=0.81) ด้านความสามารถในการจับประเด็นในบทเรียน อยู่ในระดับปาน

กลาง (𝑥̅=3.16, S.D.=0.87) ด้านการใช้อุปกรณ์ช่วยเหลือในการเรียนอยู่ในระดับปานกลาง 
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(𝑥̅=3.17, S.D.=0.83) ด้านการทบทวนและการเตรียมตัวเข้าเรียน อยู่ในระดับปานกลาง 

(𝑥̅=3.36, S.D.=0.92) และด้านการเตรียมตัวสอบอยู่ในระดับปานกลาง (𝑥̅=3.30, S.D.=0.94) 
วัตถุประสงค์การวิจัยข้อที่ 2 เพ่ือพัฒนาและประยุต์ใช้แนวทางทางการเรียนการสอน

ออนไลน์ที่ เหมาะสมสำหรับนักศึกษา สาขาวิชาการสอนภาษาไทย คณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย ประจำปีการศึกษา 2566 ผลการวิจัยพบว่า  ค่าเฉลี่ย () 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน () ความพึงพอใจที่มีต่อการพัฒนาการเรียนการสอนออนไลน์ ของ
นักศึกษาสาขาวิชาการสอนภาษาไทย คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหา มกุฏราชวิทยาลัย 

ผลรวมทั้ง 3 ด้าน โดยรวมมีค่าอยู่ในระดับปานกลาง ( 3.34) และเมื่อพิจารณารายด้าน โดย
เรียงลำดับของค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย พบว่า ด้านการใช้งาน  มีค่าอยู่ในระดับมาก มี

ค่าเฉลี่ย ( 3.41) รองลงมา คือ ด้านการออกแบบบทเรียน มีอยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ย 

( 3.35) และรองลงมา คือ ด้านบทเรียน มีค่าอยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ย ( 3.29) 
ตามลำดับ สอดคล้องกับงานวิจัยของ วัลภา วงศ์จันทร์ (2564) ได้ทำวิจัยเรื่อง “ความสัมพันธ์
ระหว่างพฤติกรรมการเรียนกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา รายวิชาการเงินระหว่าง
ประเทศ” ผลจากการศึกษาพบว่า พฤติกรรมการเรียนมีความสัมพันธ์ทางบวกกับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน นักศึกษาที่เข้าชั้นเรียนอย่างสม่ำเสมอ มีการซักถาม และตอบคำถามในชั้นเรียน 
และมีความพึงพอใจในการเรียนจะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง นอกจากนี้นักศึกษาที่มี
ความเครียดในการเรียน และมีความวิตกกังวล จะมีผลทางลบต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และ
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ทัศนาวลัย ตันติเอกรัตน์  (2559) ได้ทำวิจัยเรื่อง “การศึกษา
พฤติกรรมการเข้าเรียนกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาการคิดและการตัดสินใจของนักศึกษา 
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ศูนย์ตรัง” ผลจากการศึกษาพบว่า (1) นักศึกษาส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 
มีคะแนนเฉลี่ยสะสม น้อยกว่า 2.50 ผู้ปกครองมีอาชีพเกษตรกร/ทำสวน และบิดามารดาอยู่
ด้วยกัน (2) ในภาพรวมพฤติกรรมการเข้าเรียนของนักศึกษา อยู่ในระดับมาก ซึ่งพฤติกรรม
ภายใน มีความพึงพอใจในการเรียน เช่น อาจารย์มีเทคนิคการสอนและชี้แจงการให้คะแนน
อย่างชัดเจน รองลงมา คือ มีแรงจูงใจในการเรียน เช่น อาจารย์ให้นักศึกษาจับคู่โดยเลือกเพ่ือน
ตามความสมัครใจในการทำแบบฝึกหัดเพ่ือให้คะแนน และมีทัศนคติทางการเรียน เช่น การ
เรียนวิชานี้มีประโยชน์ต่อการใช้ชีวิตประจำวัน แต่นักศึกษาก็ยังมีความวิตกกังวลในการเรียน 
เช่น ทำคะแนนสอบได้น้อยหรือไม่ได้เป็นไป ตามที่ตั้งเป้าไว้ และพฤติกรรมภายนอก นักศึกษา
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มีการเข้าชั้นเรียนตรงต่อเวลา รองลงมา คือ ความสม่ำเสมอในการเข้าชั้นเรียน และหากได้รับ
มอบหมายงานในชั่วโมงเรียนจะรีบทำให้เสร็จเรียบร้อยภายในวันนั้น แต่อย่างไรก็ตามนักศึกษา
จะแสดงความเศร้าเสียใจเมื่อผลสอบไม่เป็นไปตามท่ีคาดหวัง และ (3) พฤติกรรมการเข้าเรียนมี
ความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับต่ำมาก 

วัตถุประสงค์ข้อที่ 3 เพ่ือประเมินประสิทธิผลของแนวทางการเรียนการสอนออนไลน์
ที่เหมาะสมสำหรับนักศึกษา สาขาวิชาการสอนภาษาไทย คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหา
มกุฎราชวิทยาลัย ประจำปีการศึกษา 2566 ผลการวิจัยพบว่า ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ภายใน
ตัวแปรที่นำมาศึกษาและความพึงพอใจที่มีต่อการพัฒนาการเรียนการสอนออนไลน์ ของ
นักศึกษาสาขาวิชาการสอนภาษาไทย คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย มี
ค่าอยู่ระหว่าง .402 ถึง .528 โดยตัวแปรต้นทั้ง 8 มีความสัมพันธ์ทางบวก อย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.01 และตัวแปรอิสระ 8 ตัว มีความสัมพันธ์กันในระดับสูง คือ .598 ตัวแปรทั้ง 8 
ตัวสามารถอธิบายความผันแปรของระดับผลของความพึงพอใจที่มีต่อการพัฒนาการเรียนการ
สอนออนไลน์ ของนักศึกษาสาขาวิชาการสอนภาษาไทย คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาม
กุฏราชวิทยาลัย ได้ร้อยละ 35.8 ที่ระดับความคลาดเคลื่อน .349  สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
สุรชัย วงษ์ชาลี และคณะ (2560) ได้ทำวิจัยเรื่อง “พฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาใน
สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะบริหารธุรกิจและการบัญชี มหาวิทยาลัยปทุมธานี” ผลจาก
การศึกษาพบว่า พฤติกรรมการเรียนของนักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะ
บริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยปทุมธานี ที่อยู่ในระดับมากที่สุด ประกอบไปด้วยมีความสนใจใน
บทเรียน สามารถตอบคำถามในชั้นเรียนได้ สามารถทำงานร่วมกันเป็นกลุ่มกับคนอ่ืนได้ กล้า
แสดงออก ปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ในการเรียน ตั้งเป้าหมายในการเรียนทุกรายวิชา เปรียบเทียบ
ผลการเรียนของผู้อ่ืนเพ่ือไว้พัฒนาตนเอง ใช้เวลาว่างค้นคว้าหาความรู้จากหนังสือต่าง  ๆ และ
ศึกษาค้นคว้าหาความรู้จากอินเทอร์เน็ต   ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการเรียน
ของนักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยปทุมธานี ที่อยู่ใน
ระดับมาก ประกอบไปด้วยพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา ดังต่อไปนี้ เข้าเรียนเป็นประจำ 
การแต่งกายถูกระเบียบเรียบร้อย ทำแบบฝึกหัดส่งตามกำหนดเวลา สามารถทำแบบทดสอบ
หลังเรียนได้ พยายามแก้ไขอย่างดีที่สุด เมื่อทำสิ่งที่เกี่ยวกับการผิดพลาด ตั้งใจพัฒนาตนเอง 
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เพ่ือให้ผลการเรียนดีขึ้น ตั้งใจฟังอาจารย์ผู้สอนตลอดชั่วโมง พยายามจดคำอธิบายตามความ
เข้าใจ ซักถามอาจารย์ผู้สอนเมื่อไม่เข้าใจในชั้นเรียน เข้าห้องเรียนก่อนอาจารย์เสมอและ
ทบทวนบทเรียนที่เรียนไปแล้วอยู่เสมอ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ พระมหาวีรเดช อธิปญฺ
โญ และคณะ (2562) ได้วิจัยเรื่อง การพัฒนาเสริมทักษะการอ่านภาษาอังกฤษ โดยใช้นิทาน
อีสป ของนักศึกษาคณะมนุษยศาสตร์ สาขาวิชาภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราช
วิทยาลัย วิทยาเขตล้านนา ผลการวิจัยพบว่า 1) การพัฒนาเสริมทักษะการอ่านภาษาอังกฤษ 
โดยใช้นิทานอีสป ของนักศึกษา คณะ มนุษยศาสตร์สาขาวิชาภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยมหาม

กุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตล้านนา มีค่า แปรผลอยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 3.83, S.D. = 0.216) 2) 
นักศึกษาคณะมนุษยศาสตร์ สาขาวิชา ภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยา
เขตล้านนา ที่มีเพศ ต่างกัน มีทักษะ การอ่านภาษาอังกฤษ โดยใช้นิทานอีสป แตกต่างกัน ส่วน
นักศึกษาที่มีเกรดเฉลี่ย ต่างกัน มีทักษะการอ่านภาษาอังกฤษ โดยใช้นิทานอีสป ไม่แตกต่างกัน 
ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติ 0.05 3) นักศึกษาเสนอแนะการพัฒนาเสริมทักษะการอ่าน
ภาษาอังกฤษ โดยใช้นิทานอีสป ไว้ดังนี้ คือ (1) ฝึกอ่านให้เยอะขึ้น (2) แบ่งแปลทีละประโยค 
(3) พยายามเปิดพจนานุกรมให้บ่อยเพ่ือ เพ่ิมคลังศัพท์ให้ตนเอง และ (4) ฝึกจับหลักไวยากรณ์
และการดูรูปประโยค และสอดคล้องกับงานวิจัยของ Brown and Holtzman (1955) ได้
ทำการศึกษาเกี่ยวกับเรื่องนิสัยในการเรียนและเจตคติในการเรียน โดยสร้างแบบสำรวจนิสัยใน
การเรียนและเจตคติในการเรียนขึ้น (The Survey of Study Habits and Attitudes--SSHA) 
นำไปสอบกับกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา เกรด 12 จำนวน 455 คน แล้วนำ
คะแนนที่ได้จากแบบสำรวจไปหาค่าสหสัมพันธ์กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ซึ่งได้จากคะแนน
สอบปลายปี ผลการวิจัยพบว่า ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์คะแนนจากแบบสำรวจกับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนชายและหญิงเท่ากับ .48 และ .51 ตามลำดับ และทัศนคติในการ
เรียน มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยสำคัญกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 

สรุป/ข้อเสนอแนะ 
จากการสำรวจข้อมูลข้อเสนอแนะโดยการหาค่าความถี่และการตีความหมาย การ

อภิปรายเชิงพรรณนา พบว่า รูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์ควรนำมาปรับให้เหมาะสมกับ
นักศึกษาโดยการพัฒนาสื่อการเรียนการสอนให้เหมาะสมควรเพ่ิมสื่อในการอธิบายเนื้อหา เช่น 
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สื่อในรูปแบบของพอร์ตแคช (Podcast) ควรนำมาปรับให้เหมาะสมกับนักศึกษา โดยการ
พัฒนากลุ่มผู้เรียนและสมาชิก 
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