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บทคัดย่อ
การศึกษาการรบัรูข้องผูบ้รโิภคเพือ่น�ำมาออกแบบบรรจภุณัฑ์ส�ำหรบัสนิค้าโอทอป ท่ีมคีวามสอดคล้อง

กบัสินค้าน้ันๆ รวมถงึตอบสนองต่อการน�ำเสนอรปูแบบและสร้างความดึงดดูใจต่อกลุม่เป้าหมายทีต่รงกบัความ
ต้องการของผู้บริโภค มีบทบาทต่อการส่งเสริมการตลาดและมีความสอดคล้องต่อพื้นถ่ินเป็นเอกลักษณ์ของ
จงัหวดัยะลา การด�ำเนนิงานสอดคล้องกบัวัตถปุระสงค์การวจัิยเพือ่ ศกึษาปัจจัยทีเ่กีย่วข้องเพือ่ใช้เป็นแนวทาง
ในการออกแบบบรรจุภณัฑ์ เน้นการออกแบบเพือ่ความเป็นอตัลกัษณ์เฉพาะของจงัหวดัยะลา แล้วจงึศึกษาการ
รบัรูข้องผูบ้รโิภคเพือ่น�ำมาเป็นแนวทางในการพฒันารปูแบบบรรจภุณัฑ์ โดยเจาะจงสนิค้าท่ีเลอืกมาเป็นตวัอย่าง
ในการออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑ์ ด้วยกัน 5ชนิด แบ่งได้เป็น 4 ประเภท ได้แก่ 1) ทุเรียนกวน 2) กล้วย
หินแปรรูปและทุเรียนทอดกรอบ 3) ผ้าคลุมผม และ 4) น�้ำมันมะพร้าวสกัดเย็น ผลการศึกษาพบว่า ผังเมือง
จังหวัดยะลา เป็นสิ่งที่คนรับรู้ถึงการสะท้อนลักษณะเฉพาะถิ่นและเป็นเอกลักษณ์ ของจังหวัดยะลาได้ดีที่สุด 
รองลงมาเป็นการใช้ค�ำขวัญ สัญลักษณ์ประจ�ำจังหวัด ที่สามารถสื่อความเป็นเอกลักษณ์เฉพาะจังหวัดยะลาได้ 
อันเนื่องมาจากคนรับรู้และสามารถจดจ�ำได้จากสื่อต่างๆ ในขณะท่ี ปัจจัยในการออกแบบบรรจุภัณฑ์-พบว่า 
รูปแบบการบรรจุมีความหลากหลาย ตามความต้องการจากประโยชน์และขนาดบรรจุ ในส่วนวัสดุบรรจุภัณฑ์
นอกจากจะเพ่ือการบรรจุสินค้าจ�ำหน่ายแล้ว ยังจะมีส่วนส่งเสริมให้สามารถเก็บรักษาสินค้าให้คงคุณภาพได้
จนถึงมือผู้บริโภคตามระยะเวลาที่สมควร ไม่เกิดความเสียหายใดๆ เป็นการสร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้ซื้อ และ
สามารถแสดงให้เห็นสินค้าด้านในได้
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Abstract
A study of consumer perception for packaging design for OTOP products. That is  

consistent with that product as well as responding to the presentation of forms and creating 
appeal to the target group that meets the needs of consumers. Play a role in marketing  
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promotion and consistent with the local identity of Yala province. The operations are in line 
with the research objectives for Study relevant factors for use as a guideline in packaging 
design. Emphasizing design for the uniqueness of Yala province and then study consumer 
perception in order to be a guideline for the development of packaging formats by specifying 
the selected product as an example in the design and development of 5 types of packaging 
which can be divided into 4 categories which are 1. Durian Kuan 2. Processed Banana and 
Crispy Durian 3. Veil and 4. Cold pressed coconut oil. The study found that Town plan in Yala 
province Is what people perceive to reflect their unique and unique characteristics. Of Yala 
province best Followed by the slogan Provincial Symbols Which can communicate the 
uniqueness of Yala province Due to people who know and can remember from various  
media. The study found that Town plan in Yala province Is what people perceive to reflect 
their unique and unique characteristics. Of Yala province best Followed by the slogan  
Provincial Symbols Which can communicate the uniqueness of Yala province Due to  
people who know and can remember from various media. While the factors in packaging 
design - found that the form of packaging is diverse According to the needs from the benefits 
and the packing size as for the packaging materials, in addition to packaging the products for 
sale Will also contribute to maintain the product quality to the consumer in a timely manner 
Without any damage Creating confidence for buyers and can show the products inside

Keywords: perception, OTOP product packaging, Yala province, collective identity

บทน�ำ 
ยะลา เป็นจังหวัดชายแดนภาคใต้ มีอ�ำเภอเบตงเป็นอ�ำเภอที่อยู่ใต้สุดของประเทศไทย เป็นเมืองใหญ่ 

วางผังเมืองไว้อย่างดี ถนนหนทางกว้างขวาง มีสถานที่น่าเที่ยวชมมากมายทั้งธรรมชาติ และวัฒนธรรม มีพื้นที่
ส่วนใหญ่เป็นป่าเขา จึงมีฝนตกชุกมากถึงปีละประมาณ 9 เดือน มีแม่น�้ำที่ส�ำคัญคือ แม่น�้ำปัตตานีซึ่งเป็นต้นน�้ำ
เกิดจากป่าเขาในจังหวัดยะลา ส�ำหรับในตัวอ�ำเภอเมืองเองนั้นมีแหล่งท่องเที่ยวที่น่าสนใจอยู่หลายแหล่ง ใน
ขณะที่อ�ำเภอรอบนอกก็ยังมีแหล่งท่องเที่ยวที่น่าสนใจและมีความงดงามตามธรรมชาติอีกมาก มีการส่งเสริม
ทั้งการท่องเที่ยว ในขณะที่สินค้าที่ผลิตและขายที่มีอยู่เดิมนั้น ตัวสินค้าก็มีคุณภาพ และมีการส่งเสริมเพื่อเข้า
รับการคดัสรรเป็นสนิค้าโอทอปด้วยเช่นกนั สนิค้าเหล่านีล้้วนแล้วแต่เป็นสนิค้าทีน่่าสนใจ มคีวามเหมาะสมและ
ส่งเสริมความเป็นสินค้าในท้องถิ่นทั้งสิ้น ในขณะเดียวกันสินค้าดังกล่าวอาทิเช่น กล้วยหินแปรรูป ทุเรียนกวน 
กระเป๋าผ้าบาติก เป็นต้น ก็มิได้มีการผลิตกันแต่เฉพาะในจังหวัดยะลา ยังมีการผลิตและส่งเสริมให้เป็นสินค้า
ของชุมชนอื่นๆ ด้วยเช่นกัน ดังเช่น ทุเรียนกวนของจังหวัดนราธิวาส ทุเรียนกวนของจังหวัดระยอง หรือน�้ำมัน
มะพร้าวสกัดเย็น สวนจากชุมพรเป็นต้น จึงเป็นปัจจัยหนึ่งท่ีควรมีการส่งเสริมและพัฒนาเพื่อให้สินค้ามี
เอกลกัษณ์และมรีปูแบบทีต่อบสนองต่อความต้องการและสร้างความดงึดูดใจต่อกลุม่เป้าหมายโดยอาศัยบรรจุ
ภณัฑ์ช่วยในการสือ่สารและแสดงตวัตนของสนิค้าให้ผูบ้รโิภคได้รับรู ้เนือ่งจากบรรจภุณัฑ์ในปัจจบัุนของสนิค้า
เหล่านั้น ยังมิได้แสดงความเป็นเอกลักษณ์ของจังหวัดยะลาอย่างชัดเจน ที่ผ่านมา Rocchi & Stefan (2005) 
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ศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างการรบัรูท้างทศันาการและกระบวนการตดัสนิใจซ้ือ ท่ีกล่าวถึงว่าการออกแบบบรรจุ
ภัณฑ์สามารถดึงดูดและสะท้อนถึงคุณภาพของสินค้าที่ก่อให้เกิดการซื้อได้ นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยที่ศึกษา 
เกี่ยวกับคุณลักษณะของบรรจุภัณฑ์ 4 อย่าง ที่มีอิทธิพลต่อการเลือกตราสินค้าของผลิตภัณฑ์อาหารได้แก่  
สี รูปร่าง ข้อมูลสินค้า และ technology image (Silayoi & Speece, 2004) การวิจัยข้างต้นเป็นงานวิจัยที่
ศึกษากับสินค้าอุปโภคและบริโภคทั่วไป ชี้ให้เห็นว่าสิ่งเร้าท่ีปรากฏอยู่บนบรรจุภัณฑ์ท่ีแตกต่างกันสามารถ 
ก่อให้เกิดการตัดสินใจซื้อที่แตกต่างกันได้ 

งานวจิยัทีผ่่านมา ยงัพบว่ามกีารศกึษาอตัลกัษณ์ท้องถิน่ เพือ่การออกแบบเรขศลิป์บนบรรจภุณัฑ์ของ
ที่ระลึก ที่ควรสื่อถึง สถานที่ท่องเที่ยวทางศาสนา วัด วิหาร อุทยานแห่งชาติ โบราณสถานทางประวัติศาสตร์ 
เทศกาลงานประเพณี การแต่งกาย ค�ำขวัญ และสินค้าพื้นเมือง (ทินวงษ์ และธัญญธร, 2556) ในขณะเดียวกัน
กม็งีานวิจยัทีส่นใจศกึษาข้อมลูเอกลกัษณ์เฉพาะถิน่ และความต้องการบรรจภุณัฑ์ของผูบ้รโิภคทีเ่ป็นตวัก�ำหนด
รูปแบบที่ใช้ในการออกแบบ โดยสรุป พบว่า สี รูปแบบบรรจุภัณฑ์ และวัสดุ มีผลต่อการออกแบบ (อังกาบ  
บุญสูง, 2556) การวิจัยนี้มุ่งศึกษาการออกแบบที่สามารถสะท้อนให้เห็นถึงอัตลักษณ์เฉพาะถิ่น โดยใช้จุดเด่น
ด้านภมิูประเทศ ภมูทัิศน์ ภมูปัิญญาไทยทัง้ด้านสถาปัตยกรรม งานฝีมอื ศิลปหตัถกรรม และทรพัยากรธรรมชาติ
เป็นพืน้ฐานในการออกแบบ สามารถสร้างความเฉพาะตวัได้ เนือ่งจากภมูปัิญญาเฉพาะถิน่ และสภาพแวดล้อม
ย่อมมคีวามแตกต่างกันตามบรบิททีมี่ในพืน้ทีน่ัน้ๆ การศกึษาลกัษณะเฉพาะดงักล่าวท่ีเกดิข้ึนตามธรรมชาตแิละ
ทีแ่ฝงอยูใ่นการสร้างสรรค์ต่างๆ ทีเ่กดิขึน้ด้วยเหตผุลของการด�ำเนนิชวีติ ลกัษณะวถีิชวิีต สภาพเศรษฐกจิ สงัคม 
ที่ผู้วิจัยได้ก�ำหนดหมวดหมู่ของเอกลักษณ์ที่ได้จากการจัดกลุ่มภายหลังการรวบรวมข้อมูลและภาพถ่ายของสิ่ง
ต่างๆที่สะท้อนความเป็นเอกลักษณ์จากการลงส�ำรวจในพื้นที่ที่ศึกษา สามารถแบ่งออกเป็น 7 หมวด ได้แก่ 
สถาปัตยกรรม ศลิปหตัถกรรมพืน้ถิน่ ประตมิากรรม จติรกรรม ภาพพมิพ์ วฒันธรรมประวตัศิาสตร์ ภมูปิระเทศ 
ภูมิทัศน์ ผังเมือง แหล่งท่องเที่ยว และ Landmark ดอกไม้ พันธุ์พืช สัตว์ป่า ชาวป่าและคาขวัญ สัญลักษณ์
ประจ�ำจังหวัด เพื่อน�ำมาใช้เป็นเอกลักษณ์ของสินค้าที่ขึ้นชื่อเป็นสินค้าโอทอป ของจังหวัดยะลา ให้เกิดความ
ดงึดดูใจและสร้างภาพลกัษณ์ให้กบัสนิค้าเป็นทีจ่ดจ�ำและสามารถแสดงตนเป็นสนิค้าของท้องถิน่ได้อย่างสมบรูณ์
ขึ้น สรุปสาระส�ำคัญของลักษณะเฉพาะถิ่นทั้งจากการศึกษาภาคเอกสารและการลงพื้นที่ส�ำรวจข้อมูล ที่น�ำมา
ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ทั้ง 7 หมวด ได้แก่

หมวดที่ 1	 สถาปัตยกรรม ที่พบในจังหวัดยะลาที่โดดเด่นและมีความเป็นลักษณะเฉพาะหรือดั้งเดิม 
ประกอบด้วย หลักเมืองยะลา ที่ว่าการอ�ำเภอเบตง (เดิม) พิพิธภัณฑ์เบตง หอนาฬิกา-เบตง และบ้านไทยพื้นถิ่น

หมวดที่ 2	 หัตถกรรม ที่พบในจังหวัดยะลาที่โดดเด่นและมีความเป็นลักษณะเฉพาะหรือดั้งเดิม  
ประกอบด้วย กริช กรงนกกรงหัวจุก ผ้าบาติก หวีซาไก ตะกร้าสาน และกรงนกเขา

หมวดที่ 3	 ภูมิประเทศ ผังเมือง และ Landmark ที่พบในจังหวัดยะลาที่โดดเด่นและมีความเป็น
ลักษณะเฉพาะหรือดั้งเดิม ประกอบด้วย ทะเลสาบฮาลา-บาลา ผังเมืองยะลา ตู้ไปรษณีย์เบตง บ่อน�้ำพุร้อน  
นกนางแอ่นเกาะสายไฟ ด่านเบตง

หมวดที ่4 วฒันธรรม ประวตัศิาสตร์ และแหล่งท่องเทีย่วทีโ่ดดเด่นและมคีวามเป็นลกัษณะเฉพาะหรอื
ดั้งเดิม ประกอบด้วย อุโมงค์ปิยมิตร หมู่บ้านจุฬาภรณ์พัฒนา อุโมงค์เบตง มัสยิด วัดไทย และวัดจีน

หมวดที่ 5	 ประตมิากรรม จติรกรรม ทีโ่ดดเด่นและมคีวามเป็นลกัษณะเฉพาะหรอืดัง้เดมิ ประกอบด้วย 
จิตรกรรมฝาผนังถ�้ำศิลป์ ยักษ์วัดถ�้ำ และพระนอนวัดคูหาภิมุข (วัดถ�้ำ)

The study of consumer perception toward YALA OTOP packaging design development 
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หมวดที่ 6	 ค�ำขวัญ สัญลักษณ์ประจ�ำจังหวัด คือ ใต้สุดสยาม เมืองงามชายแดน และค�ำขวัญประจ�ำ
อ�ำเภอเบตง คือ เมืองในหมอก ดอกไม้งาม ใต้สุดสยาม เมืองงามชายแดน และมีตราสัญลักษณ์ประจาจังหวัด

หมวดที่ 7	 ดอกไม้ พันธุ์พืช สัตว์ป่า ชาวพื้นถิ่น ประกอบด้วย ใบไม้สีทอง ดอกประดู่ ทุเรียน สะตอ 
ซาไก ปลามังกร นกเงือก นกเขาชวา นกกรงหัวจุก

ดังนั้นการวิจัยในครั้งนี้จึงเป็นการศึกษาเกี่ยวกับลักษณะพื้นถิ่น เอกลักษณ์และวัฒนธรรม ขีดความ
สามารถของชุมชนในการผลิตสินค้าโอทอป เฉพาะประเภท ตลอดจนคุณลักษณะของสินค้า เพื่อใช้ความรู้ที่ได้
ในการออกแบบบรรจุภัณฑ์ส�ำหรับสินค้าโอทอป ที่มีความสอดคล้องกับสินค้านั้นๆ รวมถึงตอบสนองต่อ 
การน�ำเสนอรูปแบบและสร้างความดึงดูดใจต่อกลุ่มเป้าหมายที่ตรงกับความต้องการของผู้บริโภค มีบทบาท 
ต่อการส่งเสริมการตลาดและมีความสอดคล้องต่อพื้นถ่ินเป็นเอกลักษณ์ของจังหวัดยะลา สรุปกรอบแนวคิด 
ในการวิจัยได้ในภาพที่ 1 และผลลัพธ์จากการวิจัยนี้จะได้น�ำมาใช้ในการเสนอแนะแนวทางการออกแบบ 
บรรจุภัณฑ์ส�ำหรับสินค้าโอทอป จังหวัดยะลา ที่เน้นการมีเอกลักษณ์ของจังหวัดยะลาเป็นเอกลักษณ์ร่วม 
 (Corporate Identity) 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1.	 ศึกษาการรับรู้การสะท้อนของเอกลักษณ์พื้นถ่ินจังหวัดยะลาเพื่อการออกแบบบรรจุภัณฑ์สินค้า 

โอทอป จังหวัดยะลา
2.	 ศึกษาการรับรู้ปัจจัยในการออกแบบบรรจุภัณฑ์ของผู้บริโภคเพื่อน�ำมาเป็นแนวทางในการพัฒนา

รูปแบบบรรจุภัณฑ์สินค้าโอทอป จังหวัดยะลา
3.	 เสนอแนะแนวทางการออกแบบบรรจุภณัฑ์ส�ำหรบัสนิค้าโอทอป จงัหวดัยะลา ทีเ่น้นการมเีอกลกัษณ์

ของจังหวัดยะลาเป็นเอกลักษณ์ร่วม

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย

เอกลักษณ์พื้นถิ่น

ปัจจัยในการออกแบบบรรจุภัณฑ์

การรับรู้ต่อการแปลงเอกลักษณ์
ของจังหวัดยะลา กับการพัฒนา

บรรจุภัณฑ์สินค้าโอทอป ที่เน้นการมี
เอกลักษณ์ของจังหวัดยะลาเป็น

เอกลักษณ์ร่วม
(Corporate Identity)

เสนอแนะแนวทาง
การออกแบบบรรจุภัณฑ์

ส�ำหรับสินค้าโอทอป
จังหวัดยะลา ที่เน้นการมี

เอกลักษณ์ของจังหวัดยะลา
เป็นเอกลักษณ์ร่วม

(Corporate Identity)

-	ภูมิประเทศ ภูมิทัศน์ ผังเมือง 
	 แหล่งท่องเที่ยว Landmark
-	ค�ำขวัญ สัญลักษณ์ประจ�ำจังหวัด
-	ประวัติศาสตร์
-	สถาปัตยกรรม
-	ศิลปหัตถกรรมพื้นถิ่น
-	ดอกไม้ พันธุ์พืช สัตว์ป่า ชาวป่า
-	ประติมากรรม-จิตรกรรม-ภาพพิมพ์

-	รูปแบบการบรรจุ
-	วัสดุบรรจุภัณฑ์
-	การ Finishing
-	วิธีการแสดงตัวสินค้า
-	ข้อมูลสินค้า

RQ-1

RQ-2

RQ-3

การศึกษาการรับรู้ของผู้บริโภค เพื่อการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ส�ำหรับสินค้าโอทอปจังหวัดยะลา
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ค�ำถามการวิจัย 
1.	ค�ำถามการวิจัยข้อที่ 1 เอกลักษณ์พื้นถิ่นของจังหวัดยะลาสะท้อนอยู่ในสิ่งต่างๆ ใดบ้าง (RQ-1)
2.	ค�ำถามการวิจัยข้อที่ 2 กลุ่มเป้าหมายมีความต้องการลักษณะปัจจัยในการออกแบบบรรจุภัณฑ์

อย่างไร (RQ-2)
3.	ค�ำถามการวจัิยข้อท่ี 3 แนวทางการออกแบบและตวัอย่างรปูแบบบรรจภุณัฑ์ส�ำหรบัสนิค้าโอทอป 

จังหวัดยะลา ที่เน้นการมีเอกลักษณ์ของจังหวัดยะลาเป็นเอกลักษณ์ร่วมเป็นอย่างไร (RQ-3)

ระเบียบวิธีวิจัย
การศึกษาการรับรู ้ของผู ้บริโภค เพื่อการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ส�ำหรับสินค้าโอทอป จังหวัดยะลา  

เป็นการด�ำเนนิการศกึษาภายใต้บรบิทเฉพาะ มกีารจดัการในการศกึษาโดยการใช้เครือ่งมอืในการเก็บรวบรวม
ข้อมลูทีส่ามารถใช้สถิติในการทดสอบเพือ่การหาค�ำตอบท่ีต้องการได้ ดงันัน้การวจิยันีจ้งึเป็นการวิจยัเชิงปรมิาณ 
รูปแบบประเภทการทดลอง ผู้วิจัยใช้การเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการให้กลุ่มตัวอย่างดูภาพจ�ำลอง เอกลักษณ์
เฉพาะถิ่น และปัจจัยการออกแบบต่างๆ แล้วตอบแบบสอบถามเพื่อวัดระดับการรับรู้ แบ่งการด�ำเนินงานเป็น 
2 ขั้นตอน เพื่อตอบค�ำถามการวิจัย 3 ข้อ มีรายละเอียดดังนี้

การด�ำเนินงานขั้นตอนที่ 1 เพื่อตอบค�ำถามการวิจัยข้อที่ 1 และข้อ 2 เอกลักษณ์พื้นถิ่นของจังหวัด
ยะลาสะท้อนอยู่ในสิ่งต่างๆ ใดบ้าง (RQ-1) และ กลุ่มเป้าหมายมีความต้องการลักษณะปัจจัยในการออกแบบ
บรรจุภัณฑ์อย่างไร (RQ-2) โดยใช้แนวทางการศึกษาข้อมูลท้ังแบบปฐมภูมิ และทุติยภูมิ ผู้วิจัยใช้วิธีการ 
เก็บรวบรวมข้อมูลเอกลักษณ์พื้นถิ่นยะลา จากการทบทวนวรรณกรรม และลงพื้นท่ีส�ำรวจข้อมูล และปัจจัย 
ในการออกแบบบรรจุภัณฑ์จากการทบทวนวรรณกรรม แล้วสรุปเป็นแบบสอบถามเพื่อใช้เป็นเครื่องมือ 
ในการวิจัยต่อไป 

เครื่องมือในการด�ำเนินงาน ได้แก่แบบสอบถาม ซึ่งแบ่งเป็น 3 ส่วน ได้แก่
ส่วนที่ 1 เพื่อศึกษาลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วย เพศ อายุ ภูมิล�ำเนา และรายได้เฉลี่ยต่อ

เดือน เป็นต้น
ส่วนที่ 2 เพื่อศึกษาการรับรู้ของกลุ่มตัวอย่างท่ีมีต่อการสะท้อนอัตลักษณ์ของจังหวัดยะลา โดยเป็น

แบบสอบถามทีม่รีปูภาพลกัษณะเฉพาะถิน่ ให้ผูต้อบแบบสอบถามเรยีงล�ำดบัสิง่ท่ีผูต้อบเหน็ว่าโดดเด่นและเป็น
เอกลักษณ์ของจังหวัดยะลา ถ้าโดดเด่นมากที่สุดเป็นล�ำดับแรก ให้ระบุเลข 1 (เป็นล�ำดับที่ 1) และเรียงล�ำดับ
ตัวเลขไปจนถึงระดับที่สนใจน้อยที่สุดในแต่ละกลุ่ม 

ส่วนที่ 3 เพื่อศึกษาความต้องการลักษณะปัจจัยที่ใช้ในการออกแบบบรรจุภัณฑ์ โดยระบุคะแนน 3 
หมายถึง เหมาะสมมากที่สุด

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ประชากรและกลุม่ตัวอย่าง : การวจิยัในครัง้นีไ้ด้เจาะจงเลอืกพืน้ที ่จงัหวดัยะลา โดยเลอืกศกึษาข้อมลู

จากนักท่องเที่ยวและคนในท้องถิ่นที่มาท่องเที่ยวและซื้อผลิตภัณฑ์สินค้าโอทอป ที่อยู่ในพื้นที่ท่ีศึกษา และ 
ลงส�ำรวจพื้นที่จริง โดยใช้วิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบเป็นระบบ Systematic random sampling จ�ำนวน  
150 คน 

The study of consumer perception toward YALA OTOP packaging design development 
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สถานที่เก็บข้อมูล : จังหวัดยะลา 
การวิเคราะห์ข้อมูล
น�ำข้อมูลที่ได้จากการสอบถามมาค�ำนวณค่าทางสถิติ เพื่อสรุปข้อมูลค่าเฉลี่ยอันดับของสิ่งที่สะท้อน

ความเป็นเอกลกัษณ์ของจงัหวดัยะลา (Mean) และค่าคะแนนรวมความต้องการปัจจยัการออกแบบบรรจภุณัฑ์ 
การด�ำเนินงานขัน้ตอนที ่2 เพือ่ตอบค�ำถามการวจิยัข้อที ่3 แนวทางการออกแบบและตวัอย่างรปูแบบ

บรรจุภัณฑ์ส�ำหรับสินค้าโอทอป จังหวัดยะลา ที่เน้นการมีเอกลักษณ์ของจังหวัดยะลาเป็นเอกลักษณ์ร่วมเป็น
อย่างไร (RQ-3)

เครื่องมือในการด�ำเนินงาน ได้แก่แบบสอบถาม ซึ่งแบ่งเป็น 2 ส่วน ได้แก่
ส่วนที่ 1 เพื่อศึกษาลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วย เพศ อายุ ภูมิล�ำเนา และรายได้เฉลี่ยต่อ

เดือน เป็นต้น
ส่วนที่ 2 เพื่อศึกษาการรับรู้ต่อการแปลงเอกลักษณ์ของจังหวัดยะลา กับการพัฒนาบรรจุภัณฑ์สินค้า

โอทอป ท่ีเน้นการมเีอกลกัษณ์ของจงัหวดัยะลาเป็นเอกลกัษณ์ร่วม โดยใช้แบบสอบถามความคิดเห็น แบบมาตร
ประมาณค่า เกี่ยวกับการน�ำเอกลักษณ์ของจังหวัดยะลามาใช้กับการพัฒนาบรรจุภัณฑ์สินค้าโอทอป ประกอบ
ภาพ รูปแบบกราฟฟิกบนบรรจุภัณฑ์ที่ได้จากการพัฒนาเพ่ือน�ำเสนอการแสดงเอกลักษณ์ของจังหวัดยะลาลง
ในบรรจุภัณฑ์ มีระดับการวัด 5 ค่าระดับ ตามหลักการวัดของลิเคทสเกล 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ประชากรและกลุม่ตัวอย่าง : การวจิยัในครัง้นีไ้ด้เจาะจงเลอืกพืน้ที ่จงัหวดัยะลา โดยเลอืกศกึษาข้อมลู

จากนักท่องเที่ยวและคนในท้องถิ่นที่มาท่องเที่ยวและซื้อผลิตภัณฑ์สินค้าโอทอป ที่อยู่ในพื้นที่ท่ีศึกษา และ 
ลงส�ำรวจพื้นที่จริง โดยใช้วิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบเป็นระบบ Systematic random sampling จ�ำนวน  
150 คน 

สถานที่เก็บข้อมูล : จังหวัดยะลา 
การวิเคราะห์ข้อมูล
น�ำข้อมูลที่ได้จากการสอบถามมาค�ำนวณค่าทางสถิติ เพื่อสรุปข้อมูลค่าเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับ

การน�ำเอกลักษณ์ของจังหวัดยะลามาใช้กับการพัฒนาบรรจุภัณฑ์สินค้าโอทอป (Mean) 

ผลการวิจัย
ผลการวิจัยแบ่งเป็น 3 ส่วน ตามค�ำถามการวิจัย (ดังภาพที่ 1) ได้แก่ 
ค�ำถามการวิจัยข้อที่ 1 เอกลักษณ์พื้นถิ่นของจังหวัดยะลาสะท้อนอยู่ในสิ่งต่างๆ ใดบ้าง (RQ-1) 
ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยอันดับของสิ่งที่สะท้อนความเป็นเอกลักษณ์ของจังหวัดยะลา (Mean) พบว่า 

พบว่า เอกลักษณ์ในหมวดภูมิประเทศ ภูมิทัศน์ ผังเมือง แหล่งท่องเท่ียวและ Landmark โดยมีผังเมือง 
จังหวัดยะลา เป็นสิ่งที่คนรับรู้ถึงการสะท้อนลักษณะเฉพาะถิ่นและเป็นเอกลักษณ์ ของจังหวัดยะลาได้ดีที่สุด 
รองลงมาเป็นการใช้ค�ำขวัญ สัญลักษณ์ประจ�ำจังหวัด ที่สามารถสื่อความเป็นเอกลักษณ์เฉพาะจังหวัดยะลาได้ 
สามารถเรียงล�ำดับหมวดหมู่ตามการแสดงเอกลักษณ์ได้ดีที่สุด 3 ล�ำดับแรกคือ เอกลักษณ์ในหมวดภูมิประเทศ 
ผังเมือง และ Landmark ล�ำดับที่สองคือ ค�ำขวัญ สัญลักษณ์ประจ�ำจังหวัด และเอกลักษณ์ในหมวดวัฒนธรรม 
ประวัติศาสตร์ และแหล่งท่องเที่ยวเป็นล�ำดับที่สาม ดังแสดงในตารางที่ 1 

การศึกษาการรับรู้ของผู้บริโภค เพื่อการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ส�ำหรับสินค้าโอทอปจังหวัดยะลา
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ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยอันดับการรับรู้เอกลักษณ์เฉพาะถิ่นของจังหวัดยะลา 

ตารางที่ 2 แสดงคะแนนความต้องการปัจจัยการออกแบบบรรจุภัณฑ์

(1)	 ภูมิประเทศ ภูมิทัศน์ ผังเมือง แหล่งท่องเที่ยวและ Landmark 	 2.79
(2)	 คาขวัญ สัญลักษณ์ประจ�ำจังหวัด 	 3.45
(3)	 วัฒนธรรม ประวัติศาสตร์ และแหล่งท่องเที่ยว	 3.85
(4)	 สถาปัตยกรรม 	 4.14
(5)	 ศิลปหัตถกรรมพื้นถิ่น 	 4.22
(6)	 ดอกไม้ พันธุ์พืช สัตว์ป่า ชาวป่า 	 4.65
(7)	 ประติมากรรม-จิตรกรรม-ภาพพิมพ์ 	 4.76

ค�ำถามการวจัิยข้อท่ี 2 กลุม่เป้าหมายมคีวามต้องการลกัษณะปัจจัยในการออกแบบบรรจภุณัฑ์อย่างไร 
(RQ-2)

ผลการวิเคราะห์ค่าคะแนนรวมความต้องการปัจจัยการออกแบบบรรจุภัณฑ์ พบว่า ความต้องการ
ลกัษณะของบรรจุภณัฑ์ในด้านโครงสร้างจะมลีกัษณะท่ีแตกต่างกันตามลกัษณะของสนิค้า อาทิเช่น วัสดพุลาสตกิ
เหมาะสมกับทุเรียนกวน ผ้าคลุมผม และน�้ำมันมะพร้าว วัสดุกระดาษ (ไม่เคลือบ) เป็นวัสดุที่ไม่มีเหมาะสมมาก
ที่สุด อาจใช้กับผ้าคลุมผมได้ แต่หากวัสดุกระดาษมีการเคลือบแล้วน้ันก็จะสามารถน�ำมาใช้กับสินค้าได้หลาก
หลายข้ึน ส่วนในด้านกราฟิกมคีวามต้องการในทศิทางเดยีวกนั โดยเน้นให้เหน็สนิค้าด้านใน หรอืตดิTag ในการ
ให้ข้อมูลสินค้า การ Finishing ด้วยการติดสติ๊กเกอร์ มีความเหมาะสมกับสินค้าทุกประเภท การปั๊มนูนและ
พิมพ์ทอง UV ไม่เป็นที่ต้องการเท่าใดส�ำหรับสินค้าทุกประเภท ดังแสดงในตารางที่ 2

หมายเหตุ:	ค่าเฉลีย่เป็นค่าเฉลีย่ของอนัดบัท่ีกลุม่ตวัอย่างรับรูว่้าเป็นสิง่ทีส่ะท้อนลกัษณะเฉพาะถิน่และเป็นเอกลกัษณ์ 
ของจังหวัดยะลา ดังนั้น ค่าเฉลี่ยอันดับที่น้อยที่สุดจึงเป็นล�ำดับแรกสุดที่กลุ่มตัวอย่างรับรู้การสะท้อน
ลกัษณะเฉพาะถิน่ดงักล่าว (เป็นการให้คะแนนเรยีงตามล�ำดบัจาก 1 ถงึ 7 ดังนัน้ค่าเฉลีย่อนัดบัแรก จะเป็น
ค่าเฉลี่ยที่ใกล้ 1 มากที่สุด)

	 ประเด็น	 ค่าเฉลี่ยอันดับ

 น�้ำมันมะพร้าว
สกัดเย็น

ประเด็นปัจจัยในการ
ออกแบบบรรจุภัณฑ์

กล้วยหินแปรรูป
และทุเรียน
ทอดกรอบ

ผ้าคลุมผมทุเรียนกวน

วัสดุบรรจุภัณฑ์
พลาสติก	 3	 2	 3	 3
กระดาษ	 1	 1	 2	 1
ฟอล์ย	 3	 2	 1	 1
กระดาษเคลือบ	 2	 2	 2	 1
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ค�ำถามการวิจัยข้อที่ 3 แนวทางการออกแบบและตัวอย่างรูปแบบบรรจุภัณฑ์ส�ำหรับสินค้าโอทอป 
จังหวัดยะลา ที่เน้นการมีเอกลักษณ์ของจังหวัดยะลาเป็นเอกลักษณ์ร่วมเป็นอย่างไร (RQ-3)

ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการน�ำเอกลักษณ์ของจังหวัดยะลามาใช้กับการพัฒนา
บรรจุภัณฑ์สินค้าโอทอป (Mean) พบว่า คะแนนเฉลี่ยรวมรูปแบบกราฟฟิกแบบที่ 3 มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลง
มาเป็นรปูแบบกราฟฟิกที ่4 และรปูแบบกราฟฟิกที ่6 ตามล�ำดับ หากพิจารณาแยกตามประเดน็จะพบว่า ทกุๆ
ประเด็น ได้แก่ ความพึงพอใจรูปแบบบรรจุภัณฑ์ในภาพรวม การสะท้อนความเป็นเอกลักษณ์เฉพาะถิ่นของ
จังหวัดยะลาที่ปรากฏในบรรจุภัณฑ์ การแสดงถึงความเป็นเอกลักษณ์ของจังหวัดยะลาร่วมกันของสินค้าชนิด
ต่างๆ ที่ปรากฏในบรรจุภัณฑ์ การแสดงเอกลักษณ์ของแต่ละกลุ่มสินค้า และการสร้างคุณค่าให้กับสินค้า  
มีคะแนนเฉลี่ย สูงสุด 3 ล�ำดับแรกเช่นเดียวกับคะแนนเฉลี่ยรวม ดังแสดงรายละเอียดในภาพที่ 2 

ตารางที่ 2 แสดงคะแนนความต้องการปัจจัยการออกแบบบรรจุภัณฑ์ (ต่อ)

 น�้ำมันมะพร้าว
สกัดเย็น

ประเด็นปัจจัยในการ
ออกแบบบรรจุภัณฑ์

กล้วยหินแปรรูป
และทุเรียน
ทอดกรอบ

ผ้าคลุมผมทุเรียนกวน

รูปแบบการบรรจุภัณฑ์
ห่อ	 2	 3	 2	 1
กล่อง	 2	 2	 2	 1
ถุง	 2	 3	 2	 2
ขวด	 2	 1	 1	 3
ซอง	 2	 1	 2	 1
การ Finishing
ติดสติ๊กเกอร์	 3	 3	 3	 3
เคลือบผิวมัน-ด้าน	 2	 2	 2	 2
ปั๊มนูน	 1	 1	 1	 1
พิมพ์ทอง - UV	 1	 1	 1	 1
การแสดงตัวสินค้าและการให้ข้อมูล
เจาะช่อง เห็นของจริง	 3	 2	 3	 3
รูปภาพ 	 1	 2	 1	 1
ติด Tag	 2	 2	 2	 2

การศึกษาการรับรู้ของผู้บริโภค เพื่อการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ส�ำหรับสินค้าโอทอปจังหวัดยะลา
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หมายเหตุ: ค่าเฉลี่ยเป็นค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นและความพึงพอใจที่กลุ่มตัวอย่างรับรู้ต่อบรรจุภัณฑ์ที่ได้จากกการ
ออกแบบ ดังนั้น ค่าเฉลี่ยที่มากที่สุดจึงเป็นล าดับแรกสุดที่กลุ่มตัวอย่างพึงพอใจมากที่สุด (เป็นการให้ค่าคะแนนแบบ 
Rating scale โดย 1 หมายถึง ความคิดเห็นและความพึงพอใจน้อยที่สุด ถึง 5 หมายถึง ความคิดเห็นและความพึง
พอใจมากท่ีสุด) 

 
ภาพที่ 2 แสดงค่าเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการน าเอกลักษณ์ของจังหวัดยะลามาใช้กับการ 

พัฒนาบรรจุภณัฑส์ินค้าโอทอป 
 
ผลสรุป อภิปราย และเสนอแนะ 

รูปแบบบรรจุภัณฑ์ที่สอดคล้องกับคุณลักษณะของสินค้า มีความเป็นเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น จะสามารถ
ก่อให้เกิดความดึงดูดต่อกลุ่มเป้าหมายได้  โดยการวิจัยฉบับนี้ได้ท าการศึกษาปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการออกแบบบรรจุ
ภัณฑ์ส าหรับสินคา้โอทอป ประกอบด้วย การศึกษาลักษณะพื้นถิ่น เอกลักษณ์ และวัฒนธรรม ทีป่รากฏอยูโ่ดยทั่วไปท้ัง
ทีเ่กิดขึ้นตามธรรมชาติและที่แฝงอยู่ในการสร้างสรรค์ของมนุษย์ และองค์ประกอบของบรรจุภัณฑ์เพื่อน ามาใช้เป็นส่วน
หนึ่งของการออกแบบบรรจุภัณฑ์ที่ตอบสนองต่อการน าเสนอรูปแบบและสร้างความดึงดูดต่อกลุ่มเป้าหมาย สามารถ
สรุปปัจจัยเหล่านีไ้ด้แก่  

เอกลักษณ์ในหมวดภูมิประเทศ ภูมิทศัน์ ผังเมือง แหล่งท่องเที่ยวและ Landmark โดยมีผังเมืองจังหวัดยะลา 
เป็นสิ่งที่คนรับรู้ถึงการสะท้อนลักษณะเฉพาะถิ่นและเป็นเอกลักษณ์ ของจังหวัดยะลาได้ดีที่สุด รองลงมาเป็นการใช้ค า
ขวัญ สัญลักษณ์ประจ าจังหวัด ที่สามารถสื่อความเป็นเอกลักษณ์เฉพาะจังหวัดยะลาได้ อันเนื่องมาจากคนรับรู้และ
สามารถจดจ าได้จากสื่อต่างๆ ในขณะที่ลักษณะทางสถาปัตยกรรม งานศิลปหัตถกรรม และดอกไม้ พันธุ์พืช สัตว์ป่า 
ชาวป่ากลับไม่สามารถสะท้อนเอกลักษณ์เฉพาะถิ่นได้อย่างชัดเจน อันเนื่องมาจากลักษณะเช่นนี้ถึงแม้ว่าจะสามารถพบ
ได้มากในพื้นที่จังหวัดยะลา แต่ก็ยังมีความใกล้เคียงหรือ มีอยู่ในจังหวัดอื่นๆ ด้วยเช่นกัน ดังนั้นการเสนอแนะการ

หมายเหตุ:	ค่าเฉลี่ยเป็นค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นและความพึงพอใจที่กลุ่มตัวอย่างรับรู ้ต่อบรรจุภัณฑ์ที่ได้จาก 
การออกแบบ ดังนั้น ค่าเฉลี่ยที่มากที่สุดจึงเป็นล�ำดับแรกสุดที่กลุ่มตัวอย่างพึงพอใจมากที่สุด (เป็นการให้
ค่าคะแนนแบบ Rating scale โดย 1 หมายถึง ความคิดเห็นและความพึงพอใจน้อยที่สุด ถึง 5 หมายถึง 
ความคิดเห็นและความพึงพอใจมากที่สุด)

ภาพที่ 2 แสดงค่าเฉลี่ยความคิดเห็นเกี่ยวกับการน�ำเอกลักษณ์ของจังหวัดยะลามาใช้กับการพัฒนา
บรรจุภัณฑ์สินค้าโอทอป

ผลสรุป อภิปราย และเสนอแนะ
รปูแบบบรรจภุณัฑ์ทีส่อดคล้องกบัคณุลกัษณะของสนิค้า มคีวามเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะถิน่ จะสามารถ

ก่อให้เกิดความดึงดูดต่อกลุ่มเป้าหมายได้ โดยการวิจัยฉบับนี้ได้ท�ำการศึกษาปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการออกแบบ
บรรจุภัณฑ์ส�ำหรับสินค้าโอทอป ประกอบด้วย การศึกษาลักษณะพื้นถิ่น เอกลักษณ์ และวัฒนธรรม ที่ปรากฏ
อยู่โดยทั่วไปทั้งที่เกิดข้ึนตามธรรมชาติและท่ีแฝงอยู่ในการสร้างสรรค์ของมนุษย์ และองค์ประกอบของ 
บรรจุภัณฑ์เพ่ือน�ำมาใช้เป็นส่วนหน่ึงของการออกแบบบรรจุภัณฑ์ท่ีตอบสนองต่อการน�ำเสนอรูปแบบและ 
สร้างความดึงดูดต่อกลุ่มเป้าหมาย สามารถสรุปปัจจัยเหล่านี้ได้แก่ 
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ออกแบบบรรจุภัณฑ์ที่เน้นการมีเอกลักษณ์ของจังหวัดยะลาเป็นเอกลักษณ์ร่วม (Corporate Identity) ของทุกๆสินค้า
จึงน ารูปผังเมืองมาใช้เป็นตัวแทนการสื่อเอกลักษณ์ 

ความต้องการลักษณะของบรรจุภัณฑ์ในด้านโครงสร้างจะมีลักษณะที่แตกต่างกันตามลักษณะของสินค้า อาทิเช่น 
วัสดุพลาสติกเหมาะสมกับทุเรียนกวน ผ้าคลุมผม และน้ ามันมะพร้าว  ส่วนในด้านกราฟิกมีความต้องการในทิศทาง
เดียวกัน โดยเน้นให้เห็นสินค้าด้านใน หรือติดTag ในการให้ข้อมูลสินค้า และการ Finishing ด้วยการติดสติ๊กเกอร์ มี
ความเหมาะสมกับสินค้าทุกประเภท และการปั๊มนูนและพิมพ์ทอง UV ค่อนข้างมีราคาสูงจึงเป็นวิธีการที่ต้องการอยู่ใน
ระดับน้อยทุกประเภทสินค้า 

สรุปตัวอย่างการเสนอแนะการออกแบบบรรจุภัณฑ์ที่เหมาะสมกับสินค้าและมีเอกลักษณ์เฉพาะถิ่ นและสร้าง
ความดึงดูดต่อกลุ่มเป้าหมาย ของผลิตภัณฑ์ประเภท ทุเรียนกวน กล้วยหินแปรรูปและทุเรียนทอดกรอบ ผ้าคลุมผม 
และน้ามันมะพร้าวสกัดเย็น ที่เน้นการมีเอกลักษณ์ของจังหวัดยะลาเป็นเอกลักษณ์ร่วม (Corporate Identity) ของ
ทุกๆสินค้า ด้วยแบบจ าลองบรรจุภัณฑ์ของสินค้า ดังนี้  
 

 
 

ภาพที ่3 แบบจ าลองบรรจุภณัฑ์ โอทอป ประเภททุเรียนกวน 
 

  
 

ภาพที ่4 แบบจ าลองบรรจุภณัฑ์ โอทอป ประเภทกล้วยหินแปรรูปและทุเรยีนทอดกรอบ  
 
 

10 ว า ร ส า ร เ พื่ อ ก า ร พั ฒ น า ก า ร ท่ อ ง เ ที่ ย ว สู่ ค ว า ม ยั่ ง ยื น

เอกลกัษณ์ในหมวดภมูปิระเทศ ภมูทิศัน์ ผงัเมอืง แหล่งท่องเทีย่วและ Landmark โดยมผีงัเมอืงจงัหวดั
ยะลา เป็นสิง่ทีค่นรบัรูถ้งึการสะท้อนลกัษณะเฉพาะถิน่และเป็นเอกลกัษณ์ของจงัหวดัยะลาได้ดทีีส่ดุ รองลงมา
เป็นการใช้ค�ำขวัญ สัญลักษณ์ประจ�ำจังหวัด ที่สามารถสื่อความเป็นเอกลักษณ์เฉพาะจังหวัดยะลาได้ อันเนื่อง
มาจากคนรบัรูแ้ละสามารถจดจ�ำได้จากสือ่ต่างๆ ในขณะทีล่กัษณะทางสถาปัตยกรรม งานศลิปหตัถกรรม และ
ดอกไม้ พันธุ์พืช สัตว์ป่า ชาวป่ากลับไม่สามารถสะท้อนเอกลักษณ์เฉพาะถ่ินได้อย่างชัดเจน อันเนื่องมาจาก
ลักษณะเช่นนี้ถึงแม้ว่าจะสามารถพบได้มากในพื้นที่จังหวัดยะลา แต่ก็ยังมีความใกล้เคียงหรือ มีอยู่ในจังหวัด
อื่นๆ ด้วยเช่นกัน ดังนั้นการเสนอแนะการออกแบบบรรจุภัณฑ์ท่ีเน้นการมีเอกลักษณ์ของจังหวัดยะลาเป็น
เอกลักษณ์ร่วม (Corporate Identity) ของทุกๆสินค้าจึงน�ำรูปผังเมืองมาใช้เป็นตัวแทนการสื่อเอกลักษณ์

ความต้องการลักษณะของบรรจุภัณฑ์ในด้านโครงสร้างจะมีลักษณะที่แตกต่างกันตามลักษณะของ
สินค้า อาทเิช่น วสัดพุลาสตกิเหมาะสมกบัทเุรยีนกวน ผ้าคลมุผม และน�ำ้มนัมะพร้าว ส่วนในด้านกราฟิกมคีวาม
ต้องการในทิศทางเดียวกัน โดยเน้นให้เห็นสินค้าด้านใน หรือติดTag ในการให้ข้อมูลสินค้า และการ Finishing 
ด้วยการติดสติ๊กเกอร์ มีความเหมาะสมกับสินค้าทุกประเภท และการปั๊มนูนและพิมพ์ทอง UV ค่อนข้างมีราคา
สูงจึงเป็นวิธีการที่ต้องการอยู่ในระดับน้อยทุกประเภทสินค้า

สรุปตัวอย่างการเสนอแนะการออกแบบบรรจุภัณฑ์ท่ีเหมาะสมกับสินค้าและมีเอกลักษณ์เฉพาะถ่ิน
และสร้างความดึงดูดต่อกลุ่มเป้าหมาย ของผลิตภัณฑ์ประเภท ทุเรียนกวน กล้วยหินแปรรูปและทุเรียนทอด
กรอบ ผ้าคลุมผม และน้ามันมะพร้าวสกัดเย็น ท่ีเน้นการมีเอกลักษณ์ของจังหวัดยะลาเป็นเอกลักษณ์ร่วม 
(Corporate Identity) ของทุกๆ สินค้า ด้วยแบบจ�ำลองบรรจุภัณฑ์ของสินค้า ดังนี้ 

ภาพที่ 3 แบบจ�ำลองบรรจุภัณฑ์ โอทอป ประเภททุเรียนกวน

การศึกษาการรับรู้ของผู้บริโภค เพื่อการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ส�ำหรับสินค้าโอทอปจังหวัดยะลา
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ออกแบบบรรจุภัณฑ์ที่เน้นการมีเอกลักษณ์ของจังหวัดยะลาเป็นเอกลักษณ์ร่วม (Corporate Identity) ของทุกๆสินค้า
จึงน ารูปผังเมืองมาใช้เป็นตัวแทนการสื่อเอกลักษณ์ 

ความต้องการลักษณะของบรรจุภัณฑ์ในด้านโครงสร้างจะมีลักษณะที่แตกต่างกันตามลักษณะของสินค้า อาทิเช่น 
วัสดุพลาสติกเหมาะสมกับทุเรียนกวน ผ้าคลุมผม และน้ ามันมะพร้าว  ส่วนในด้านกราฟิกมีความต้องการในทิศทาง
เดียวกัน โดยเน้นให้เห็นสินค้าด้านใน หรือติดTag ในการให้ข้อมูลสินค้า และการ Finishing ด้วยการติดสติ๊กเกอร์ มี
ความเหมาะสมกับสินค้าทุกประเภท และการปั๊มนูนและพิมพ์ทอง UV ค่อนข้างมีราคาสูงจึงเป็นวิธีการที่ต้องการอยู่ใน
ระดับน้อยทุกประเภทสินค้า 

สรุปตัวอย่างการเสนอแนะการออกแบบบรรจุภัณฑ์ที่เหมาะสมกับสินค้าและมีเอกลักษณ์เฉพาะถิ่ นและสร้าง
ความดึงดูดต่อกลุ่มเป้าหมาย ของผลิตภัณฑ์ประเภท ทุเรียนกวน กล้วยหินแปรรูปและทุเรียนทอดกรอบ ผ้าคลุมผม 
และน้ามันมะพร้าวสกัดเย็น ที่เน้นการมีเอกลักษณ์ของจังหวัดยะลาเป็นเอกลักษณ์ร่วม (Corporate Identity) ของ
ทุกๆสินค้า ด้วยแบบจ าลองบรรจุภัณฑ์ของสินค้า ดังนี้  
 

 
 

ภาพที ่3 แบบจ าลองบรรจุภณัฑ์ โอทอป ประเภททุเรียนกวน 
 

  
 

ภาพที ่4 แบบจ าลองบรรจุภณัฑ์ โอทอป ประเภทกล้วยหินแปรรูปและทุเรยีนทอดกรอบ  
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ภาพที ่5 แบบจ าลองบรรจุภณัฑ์โอทอป ประเภทผ้าคลุมผม 
 

 
 

ภาพที ่6 แบบจ าลองบรรจุภณัฑ์โอทอป ประเภทน้ ามันมะพร้าวสกดัเย็น 
 
ค าขอบคุณ 

การวิจัยนี้ด าเนินงานโดยงบประมาณสนับสนุนจากส านักงานจังหวัดยะลา งบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2556 แผนงานบริหารจังหวัดและกลุ่มจังหวัด คา่ใช้จ่ายในการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ 
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ภาพที ่5 แบบจ าลองบรรจุภณัฑ์โอทอป ประเภทผ้าคลุมผม 
 

 
 

ภาพที ่6 แบบจ าลองบรรจุภณัฑ์โอทอป ประเภทน้ ามันมะพร้าวสกดัเย็น 
 
ค าขอบคุณ 

การวิจัยนี้ด าเนินงานโดยงบประมาณสนับสนุนจากส านักงานจังหวัดยะลา งบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2556 แผนงานบริหารจังหวัดและกลุ่มจังหวัด คา่ใช้จ่ายในการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ 
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ภาพที่ 6 แบบจ�ำลองบรรจุภัณฑ์โอทอป
ประเภทน�้ำมันมะพร้าวสกัดเย็น

ภาพที่ 4 แบบจ�ำลองบรรจุภัณฑ์ โอทอป ประเภทกล้วยหินแปรรูปและทุเรียนทอดกรอบ

ภาพที่ 5 แบบจ�ำลองบรรจุภัณฑ์โอทอป
ประเภทผ้าคลุมผม

ค�ำขอบคุณ
การวจิยันีด้�ำเนนิงานโดยงบประมาณสนบัสนนุจากส�ำนกังานจงัหวดัยะลา งบประมาณรายจ่ายประจ�ำ

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 แผนงานบริหารจังหวัดและกลุ่มจังหวัด ค่าใช้จ่ายในการบริหารงานจังหวัดแบบ 
บูรณาการ
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