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บทคัดย'อ 

การขนสkงในระยะทางสุดทAายสำหรับนักทkองเที่ยวจากสนามบินนานาชาติภูเก็ตไปยังโรงแรม มีความสำคัญตkอ

ความพึงพอใจของนักทkองเที่ยว งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค0เพื่อ 1) ศึกษาแนวทางในการเชื่อมตkอระยะสุดทAายระหวkาง

สนามบินนานาชาติภูเก็ตไปยังโรงแรม 2) ศึกษาความเปzนไปไดAของการใชAรถรkวมกันในการเดินทางดAวยเงื่อนไขดAาน

ระยะทาง เวลา และคkาใชAจkาย และ 3) เสนอแนวคิดการนำหลักการเดินทางดAวยรถรkวมกันเพื่อปรับปรุงบริการการ

เชื่อมตkอระยะสุดทAาย การศึกษาครั้งนี้เปzนการวิจัยเชิงประยุกต0 โดยใชAขAอมูลตำแหนkงที่ตั้งแบบละติจูด (Latitude และ

ลองจิจูด (Longitude) ราคาคkาที่พัก และยอดการรีวิวของโรงแรม ที่พัก ที่เก็บรวบรวมจากเว็บไซต0จองที่พัก และดึง

ขAอมูลแบบออนไลน0ดAวยชุดคำสั่ง Instant Data Scraper เพื่อทำการวิเคราะห0แกAป�ญหาการจัดเสAนทางขนสkงโดยวิธี

แบบประหยัด ดAวยโปรแกรม VRP Spreadsheet Solver ผลการวิจัยพบวkา 1) การจัดการแบkงรถตูAโดยสารควรแบkง

ออกเปzนสองคันตkอรอบเพื่อปฏิบัติตามขAอจำกัดดAานเวลาในการขับขี่ และควบคุมระยะเวลาการเดินทางที่เหมาะสมเพื่อ

ความพึงพอใจและปลอดภัย 2) ผลจากการจัดเสAนทางดAวยหลักการแบบประหยัดตามเงื่อนไขดAานระยะทาง และเวลาที่

กำหนด ชkวยลดระยะเดินทางรวมไดAรAอยละ 77.80 ซึ่งแสดงถึงการปรับปรุงประสิทธิภาพที่สำคัญ 3) ผลดAานตAนทุน

ขนสkง การโดยสารรถรkวมกันนั้นมีความคุAมคkากวkาเมื่อเปรียบเทียบกับการเดินทางคนเดียว โดยกรณีที่นักทkองเที่ยว

แยกกันเดินทาง 10 ราย จะมีคkาขนสkงเฉลี่ย 4,376.41 บาทตkอรอบการเดินทาง หากใชAรถรkวมกัน 1 คัน มีตAนทุนขนสkง

เฉลี่ย 613.43 บาทตkอรอบการเดินทาง และหากใชAรถรkวมเดินทาง 2 คัน จะมีตAนทุนเฉลี่ย 1,060.72 บาทตkอรอบการ

เดินทาง ผูAเกี่ยวขAองสามารถนำผลการวิจัยนี้ไปใชAเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริการขนสkงในระยะทางสุดทAายสำหรับ

นักทkองเที่ยวจากศูนย0กลางสถานีขนสkงไปยังโรงแรมไดAตkอไป 

 

คำสำคัญ : การขนสkงระยะสุดทAาย; การทkองเที่ยว; อัลกอริทึมแบบประหยัด; ป�ญหาเสAนทางยานพาหนะ 
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Abstract 

 Last-mile transportation for tourists from Phuket International Airport to hotels in Phuket is 

crucial for tourist satisfaction. This research aims to study the last-mile connectivity between Phuket 

International Airport and hotels and explore the possibility of carpooling in terms of distance, time, 

and cost. It also proposes ideas for implementing carpooling principles to improve the last-mile 

connectivity service from the airport to hotels. This study employed latitude and longitude location 

data, accommodation prices, and hotel reviews gathered from booking websites, along with online 

data retrieved through an Instant Data Scraper command set. The analysis focused on devising 

economical transportation routing solutions, utilizing the VRP Spreadsheet Solver to address and 

solve transportation route problems with an efficient approach. The research findings indicate that 

for tourists traveling together by carpooling from Phuket International Airport to the 10 selected 

hotels, it is recommended to divide the passenger vans into two vehicles per round to comply with 

time constraints for driving and ensure a reasonable travel duration, enhancing satisfaction and safety. 

Furthermore, organizing routes based on distance and designated time constraints using an efficient 

approach can reduce the total travel distance by approximately 77.80%, demonstrating significant 

efficiency improvement. Lastly, in terms of transportation costs, carpooling is more cost-effective 

compared to individual travel. For a group of 10 separate travelers, the average transportation cost 

per round is 4,376.41 Baht, whereas using one shared vehicle costs an average of 613.43 Baht per 

round, and utilizing two shared vehicles costs an average of 1060.72 Baht per round. The results of 

this research can be utilized to enhance the efficiency of transportation services for tourists in the 

last mile from the central transportation hub to hotels. 
 

Keywords: Last-mile Transportation; Traveling; Saving Algorithm; Vehicle Routing Problem 
 

บทนำ 

จังหวัดภูเก็ตเปzนจังหวัดหนึ่งในประเทศไทย ที่เปzนจุดหมายหลักการเดินทางของนักทkองเที่ยวทั้งในประเทศและ

ตkางประเทศ มีสภาพแวดลAอมเปzนหมูkเกาะ ที่สวยงาม สามารถดึงดูดนักทkองเที่ยวจำนวนหลายลAานคนทุกป�มาอยkาง

ตkอเนื่อง (กระทรวงการทkองเที่ยวและกีฬา, 2566) ถึงแมAจะมีชื่อเสียงดAานชายหาดที่สวยงาม สถานบันเทิงยามค่ำคืน

และแหลkงวัฒนธรรมที่มีความนkาดึงดูดใจ แตkภูเก็ตก็มีป�ญหาดAานการเชื่อมตkอการเดินทางระยะทางสุดทAายระหวkาง

สถานีการขนสkงและโรงแรม หากมีตัวเลือกการเดินทางที่งkายและสะดวกสำหรับนักทkองเที่ยวจากสนามบินนานาชาติ

ภูเก็ตที่เปรียบเสมือนประตูแรกของการเดินทาง ไปยังโรงแรมตkางๆ ของจังหวัดภูเก็ต จะทำใหAนักทkองเที่ยวไดAรับการสkง

มอบประสบการณ0การเดินทางที่ด ีไดAรับความสะดวกในการเดินทาง เกิดความพึงพอใจ สkงผลใหAมีความตAองการกลับมา

ทkองเที่ยวซ้ำมากยิ่งขึ้น (ณัฐพล นวะมะรัตน0 และ กันฑิมาลย0 จินดาประเสริฐ, 2566) 

การคมนาคมขนสkงในภูเก็ตสkวนใหญkประกอบดAวยแท็กซี่ รถตูA รถเชkา และบริการรับสkงสkวนตัว แมAวkาจะมี

ตัวเลือกการเดินทางเหลkานี้สำหรับนักทkองเที่ยวไดAใชAบริการ แตkพบวkายังมีป�ญหาดAานความพรAอมใชAงานดAวยจำนวนที่

จำกัด คkาใชAจkายสูง คุณภาพของบริการที่ผันแปร ความลkาชAา ความปลอดภัยในการเดินทาง โดยป�ญหาเหลkานี้จะนำไปสูk

การสkงมอบประสบการณ0การเดินทางที่ไมkประทับใจ สkงผลตkอระดับความพึงพอใจของนักทkองเที่ยว นอกจากนี้ระบบ
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ขนสkงในป�จจุบันยังไมkรองรับลักษณะของนักทkองเที่ยวที่มีความหลากหลาย อาทิเชkน ครอบครัวที่มีเด็ก ผูAสูงอายุ 

นักทkองเที่ยวที่มีความตAองการพิเศษในการเขAาถึงบริการ หรือบางครั้งนักทkองเที่ยวอาจขาดความรูAเกี่ยวกับระบบการ

ขนสkงในทAองถิ่น ตัวเลือกการเดินทางที่จำกัด และความยากลำบากในการคAนหาเสAนทางไปยังโรงแรมจากทkาอากาศยาน

ภูเก็ต ดังนั้นจึงเปzนเรื่องสำคัญที่จะตAองบริหารจัดการการเดินทางในระยะสุดทAายเพื่อปรับปรุงประสบการณ0โดยรวม

ของนักทkองเที่ยวและรักษาความสามารถในการแขkงขันของจังหวัดภูเก็ตในฐานะจุดหมายปลายทางยอดนิยมของ

นักทkองเที่ยว รูปแบบการเดินทางของนักทkองเที่ยวจากศูนย0กลางการขนสkงหรือทkาอากาศยานไปยังโรงแรมที่ดีที่สุด คือ

การโดยสารดAวยรถเชkาเหมาคัน แตkรูปแบบดังกลkาวสkงผลตkอตAนทุน และความสูญเปลkาในการขนสkงที่ไมkเต็มคัน งานวิจัย

นี้จึงมีแนวคิดในการนำหลักการใชAรถรkวมเดินทางมาเปzนทางเลือกแกkนักทkองเที่ยว โดยศึกษาความเปzนไปไดAของแนวคิด

ดังกลkาวเพื่อลดตAนทุนการขนสkง และลดความสูญเปลkาในการขนสkงที่ไมkจำเปzน แนวทางการแบkงป�นรถยนต0สำหรับการ

เดินทางระยะสุดทAาย โดยมีศักยภาพตkอการปรับปรุงประสิทธิภาพและลดตAนทุนในอุตสาหกรรมโลจิสติกส0ดAวยการใชA

ประโยชน0จากการเดินทางดAวยรถยนต0ที ่มีอยู kแลAว ใหAสามารถจัดสkงไดAบนเสAนทางเดิม ลดความจำเปzนในการใชA

ยานพาหนะเพิ ่มเติม ลดการสิ ้นเปลืองเชื ้อเพลิง (Gruzauskas, Burinskiene, & Krisciunas, 2023) นอกจากนี้ยัง

สามารถชkวยแกAไขป�ญหาการทำงานซ้ำ และลดคkาใชAจkายในการจัดสkง อีกทั้งการแลกเปลี่ยนขAอมูลระหวkางยานพาหนะ

ในการสkงมอบระยะสุดทAายสามารถนำไปสูkการพัฒนาระบบการจัดระเบียบการเดินทาง (Cao, Olvera-Cravioto, & 

Shen, 2020) กลkาวโดยสรุปการแบkงป�นรถยนต0เพื่อการขนสkงระยะสุดทAายมีศักยภาพในการเพิ่มประสิทธิภาพ ลด

ตAนทุน และปรับปรุงความยั่งยืนในอุตสาหกรรมโลจิสติกส0ไดA 

 

วัตถุประสงค- 

1. เพื่อศึกษาแนวทางของการใชAรถรkวมกันในการขนสkงระยะสุดทAายจากสนามบินไปยังโรงแรม  

2. เพื่อเปรียบเทียบระยะทาง เวลาเดินทาง และคkาใชAจkาย ของรูปแบบของการเดินทางของนักทkองเที่ยวจาก

สนามบินไปยังโรงแรม 

 

วรรณกรรมที่เกี่ยวข]อง 

 การขนสkงเปzนสkวนสำคัญของกิจกรรมการเดินทางของมนุษย0 ในยุคที่เรามีความตAองการเคลื่อนยAายและ

เชื่อมตkอกันอยkางรวดเร็ว ความสามารถในการเคลื่อนยAายระหวkางสถานที่ตkาง ๆ ไดAเปzนป�จจัยที่สำคัญที่มีผลตkอความเร็ว

และประสิทธิภาพของธุรกิจ และการทkองเที่ยวในป�จจุบัน การใชAรถรkวมกันเพื่อเดินทางในระยะสุดทAายจากสนามบินไป

ยังโรงแรม เปzนหนึ่งในกิจกรรมที่มีความซับซAอนและหลากหลาย ทั้งดAานระยะทาง เวลา คkาใชAจkาย และความปลอดภัย

ซึ่งป�จจัยเหลkานี้จะสkงผลตkอการเลือกรูปแบบการเดินทางของนักทkองเที่ยวจึงตAองพิจารณาอยkางถี่ถAวน การศึกษาความ

เปzนไปไดA และประสิทธิภาพของการใชAรถรkวมกันในการขนสkงระยะสุดทAาย (Car Sharing for Last-Mile Delivery) 

นั้นกลายเปzนเรื่องที่นkาสนใจอยkางยิ่งในป�จจุบัน เนื่องจากมีผลกับความยืดหยุkน และความสะดวกสบายของการเดินทาง

อยkางตkอเนื่อง อีกทั้งการประเมินสถานะป�จจุบันของการเชื่อมตkอระยะสุดทAายระหวkางศูนย0กลางการขนสkงและโรงแรม

ปลายทางก็เปzนป�จจัยสำคัญที่จะทำใหAเขAาใจและสามารถปรับปรุงการใหAบริการขนสkงในทุกมิติ การใชAเทคโนโลยีและ

ขAอมูลที่เกี่ยวขAองกับความตAองการของนักทkองเที่ยว ชkวยใหAสามารถวิเคราะห0ขAอมูล วางแผน และพัฒนาการขนสkงใหAมี

ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นไดA งานวิจัยนี้จึงตAองการสำรวจและวิเคราะห0การใชAรถรkวมกันในการขนสkงระยะสุดทAายจาก

สนามบินไปยังโรงแรม รวมถึงการประเมินสถานะป�จจุบันของการเชื่อมตkอระยะสุดทAายระหวkางสนามบินและโรงแรม

ปลายทางในดAานระยะทาง เวลา คkาใชAจkายและความปลอดภัย เพื่อใหAเขAาใจถึงความสำคัญของป�ญหาและวิเคราะห0
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ขAอมูลที ่สามารถนำมาใชAในการพัฒนาและปรับปรุงรูปแบบการขนสkงในอนาคตใหAมีประสิทธิภาพและสามารถ

ตอบสนองตkอความตAองการของผูAใชAไดAอยkางเหมาะสมและรวดเร็วมากยิ่งขึ้นไดAอยkางเต็มที ่

แนวคิดการขนส>งระยะสุดท]ายสำหรับนักท>องเที่ยว (Last-Mile Delivery for Tourists) 

 ความสำคัญของการขนสkงหรือการเดินทางระยะสุดทAายสำหรับนักทkองเที ่ยว ไดAรับการยอมรับอยkาง

กวAางขวางในวรรณกรรม เนื ่องจากมีสkวนสำคัญตkอประสบการณ0การเดินทางโดยรวม และความพึงพอใจของ

นักทkองเที่ยว มีการศึกษาอยkางกวAางขวางถึงบทบาทของการขนสkงผูAโดยสารระยะสุดทAายในสถานที่ทkองเที่ยวตkางๆ 

พบวkาตัวเลือกการขนสkงที่มีประสิทธิภาพที่ไรAรอยตkอจากศูนย0กลางการขนสkงหลักไปยังที่พักสำหรับนักทkองเที่ยวมี

ความสำคัญตkอความสะดวกสบาย ลดเวลาเดินทาง และสรAางความประทับใจในเชิงบวกตkอจุดหมายปลายทาง

นอกจากนี้ยังพบวkา ระยะเวลาการเขAาพัก ระยะทาง เวลาในการเดินทาง และคkาใชAจkายมีนัยสำคัญสkงผลกระทบตkอการ

เดินทางและการเลือกโหมดการเดินทาง (Hermawati, Adisasmita, Ramli, & Hamid, 2019) การขนสkงระยะสุดทAาย

สำหรับนักทkองเที่ยวยังมีบทบาทสำคัญในการตอบสนองความคาดหวังและความตAองการของนักเดินทางยุคใหมk ซึ่งใหA

ความสำคัญกับความสะดวกสบาย ความนkาเชื่อถือ และประสบการณ0สkวนบุคคล เพื่อนำมาจัดตารางกิจกรรมของนัก

เดินทางไดAอยkางมีประสิทธิภาพ สkงผลใหAการเดินทางจากศูนย0กลางการขนสkงไปยังที่พักของนักทkองเที่ยวเปzนไปอยkาง

ราบรื่น และไมkยุkงยาก สามารถเพิ่มประสบการณ0โดยรวมและความประทับใจในเชิงบวกไดA 

แนวคิดการขนส>งระยะสุดท]ายสำหรับนักท>องเที่ยวในจังหวัดภูเก็ต 

การใหAบริการจัดสkงระยะทางสุดทAายที่มีประสิทธิภาพสำหรับนักทkองเที่ยวจากสนามบินนานาชาติภูเก็ตไปยัง

โรงแรม มีบทบาทสำคัญในการสkงมอบประสบการณ0การเดินทางที่ราบรื่นและนkาพึงพอใจ โดย Hermawan and 

Regan (2018) ไดAเนAนย้ำถึงป�ญหาดAานตัวเลือกการขนสkงที่มีอยูkอยkางจำกัดและความแออัดที่เกิดขึ้นที่สนามบินจะเปzน

อุปสรรคสำคัญของนักทkองเที่ยว นอกจากนี้ป�ญหาดAานภาษาและความไมkคุAนเคยกับระบบขนสkงในทAองถิ่น ยังเปzน

อุปสรรคตkอการเดินทางจากสนามบินไปยังโรงแรม (Thongma, 2017) อีกทั้งขAอจำกัดดAานเวลา คkาใชAจkาย และความ

เหนื่อยลAาจากการเดินทาง ยังทำใหAกระบวนการสkงนักทkองเที่ยวระยะสุดทAายเปzนป�ญหาที่ซับซAอนยิ่งขึ้น (Zhao et al., 

2019) ความทAาทายเหลkานี้แสดงถึงความสำคัญของการจัดการป�ญหาการเดินทางระยะสุดทAายเพื ่อยกระดับ

ประสบการณ0โดยรวมของนักทkองเที ่ยวในภูเก็ต ป�ญหาในการเดินทางของนักทkองเที ่ยวจากศูนย0กลางการขนสkง

โดยเฉพาะแหลkงทkองเที่ยวอยkางภูเก็ต คือนักทkองเที่ยวตAองเดินทางดAวยเครื่องบิน และเรือ การอำนวยความสะดวกของ

โรงแรมแกkนักทkองเที่ยวเพื่อใหAนักทkองเที่ยวเดินทางเขAาสูkที่พักจึงเปzนสิ่งที่สำคัญ แตkละโรงแรมจะพยายามเสนอการ

อำนวยความสะดวกที่นkาพึงพอใจ แตkตAองแลกมาดAวยคkาใชAจkายที่เพิ่มขึ้นสำหรับนักทkองเที่ยว จากป�ญหาดังกลkาว Rauch 

and Schleicher (2015) ไดAเสนอกลยุทธ0ที่ชkวยสนับสนุนแกAป�ญหาดAวยการใหAผูAประกอบการสามารถใชAทรัพยากร

รkวมกัน เชkน Uber และ Airbnb เปzนตAน 

แนวคิดการโดยสารหรือเดินทางร>วมกัน 

 การโดยสารรถรkวมกันเปzนรูปแบบการขนสkงที่ไดAรับความนิยมที่เพิ ่มขึ้น โดยเฉพาะในอุตสาหกรรมการ

ทkองเที่ยวที่พบวkาการเลือกแพลตฟอร0มการแชร0รถที่เหมาะสมกลายเปzนสิ่งสำคัญสำหรับนักทkองเที่ยว โดยพิจารณาจาก

ป�จจยัตkางๆ เชkนความปลอดภัย ความสะดวกสบาย ลักษณะของรถ ความไวAวางใจ ระดับความพึงพอใจ ระยะทาง เวลา

ไปถึงที่หมาย และตAนทุน Zhou, Liu, Ryan, Wang, and Zhang (2020) พบวkาการแชร0ยานพาหนะมีผลกระทบเชิง

บวกตkอความพึงพอใจของนักทkองเที่ยว โดยนักทkองเที่ยวที่ใชAบริการยานพาหนะรkวมกันมีความพึงพอใจมากขึ้นกับ
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ประสบการณ0การเดินทางโดยรวม เชkน ความสะดวกสบาย ราคาประหยัด และเปzนมิตรตkอสิ่งแวดลAอม ผลการศึกษายัง

พบวkาความพรAอมใชAงานและการเขAาถึงบริการเปzนป�จจัยสำคัญที่มีอิทธิพลตkอความพึงพอใจของนักทkองเที่ยว ผล

การศึกษาสามารถใชAในการกำหนดนโยบาย และยุทธศาสตร0ที่มุkงสkงเสริมการทkองเที่ยวและการคมนาคมที่ยั่งยืนในเขต

เมือง  

 

แนวคิดป"ญหาเส]นทางยานพาหนะสำหรับนักท>องเที่ยว (Vehicle Routing Problem for Tourism, VRPT) 

 Purnamasari and Santoso (2018) กลkาวถึงป�ญหาเสAนทางยานพาหนะ (Vehicle Routing Problem, 

VRP) วkาเปzนสkวนสำคัญของการจัดการโลจิสติกส0บริการจัดสkงทางกายภาพ เนื่องจากมีผลตkอตAนทุน นอกจากนั้น 

Syahputra, Komarudin, and Destyanto (2018) ยังกลkาววkาคkาใชAจkายดAานโลจิสติกส0มีผลตkอราคาสินคAาและบริการ 

เปzนองค0ประกอบที่สำคัญที่นำไปสูkความไดAเปรียบในการแขkงขันในธุรกิจ ป�ญหาการกำหนดเสAนทางยานพาหนะ (VRP) 

ไดAรับการศึกษาอยkางกวAางขวางในบริบทของการทkองเที่ยว เนื่องจากมีบทบาทสำคัญในการปรับปรุงโลจิสติกส0การขนสkง

ใหAเหมาะสม และปรับปรุงประสบการณ0การเดินทางโดยรวมสำหรับนักทkองเที่ยว โดยไดAสำรวจแงkมุมตkางๆ ของ VRP 

เชkน การเพิ่มประสิทธิภาพเสAนทาง การจัดสรรยานพาหนะ และการจัดตารางเวลา โดยมีจุดประสงค0เพื่อลดตAนทุน และ

เพิ่มประสิทธิภาพสูงสุด ตัวอยkางเชkน การใชAแบบจำลองทางคณิตศาสตร0และอัลกอริทึมในการแกAป�ญหา VRP สำหรับ

การขนสkง โดยคำนึงถึงป�จจัยตkางๆ เชkน ระยะทาง เวลาเดินทาง ตำแหนkงที่ตั้ง และการวางแผนเสAนทาง (Chupradit, 

et al., 2022)  

 แนวคิดป�ญหาเสAนทางยานพาหนะ (VRP) สามารถเพิ่มประสิทธิภาพการกำหนดเสAนทางยานพาหนะในการ

ขนสkงนักทkองเที่ยว ดAวยการประยุกต0ใชAแบบจำลองทางคณิตศาสตร0และอัลกอริทึม VRP สามารถจัดการการขนสkง

นักทkองเที่ยวจากสนามบินนานาชาติภูเก็ตไปยังโรงแรมไดAอยkางมีประสิทธิภาพ VRP สามารถลดระยะทางและเวลาใน

การเดินทาง ปรับปรุงการใชAทรัพยากร และเพิ่มประสบการณ0การเดินทางโดยรวมสำหรับนักทkองเที่ยว โดย Lo and  

Chuang (2023) และ Lo (2022) ไดAใชAแนวทาง VRP เปzนฐานในการพัฒนานวัตกรรมใหมkในอนาคตสำหรับการกำหนด

เสAนทางยานพาหนะในการทkองเที่ยว การนำ VRP มาใชAในการขนสkงเพื่อการทkองเที่ยว สามารถจัดการการใชAทรัพยากร

ไดAอยkางมีประสิทธิภาพ ลดตAนทุน ลดระยะการเดินทาง เพิ่มประสบการณ0การเดินทางโดยรวมสำหรับนักทkองเที่ยว และ

สรAางความยั่งยืนดAานสิ่งแวดลAอม ดังนั้นจึงมีความจำเปzนที่ทุกภาคสkวน ไดAแกk ผูAใหAบริการขนสkง โรงแรม และหนkวยงาน

ทAองถิ่น ทำการประยุกต0เทคโนโลยี VRP เขAากับระบบการจัดการการขนสkงเพื่อปรับปรุงเสAนทางยานพาหนะและ

ปรับปรุงประสบการณ0การทkองเที่ยวในภูเก็ตใหAดีที่สุด 

  

ระเบียบวิธีวิจัย 

ขAอมูลที่นำมาใชAในการวิเคราะห0ของงานวิจัยนี้ ใชAขAอมูลตำแหนkงที่ตั้งแบบละติจูด (Latitude และลองจิจูด

(Longitude) ราคาคkาที่พัก และยอดการรีวิวของโรงแรม ที่พัก ที่เก็บรวบรวมจากเว็บไซต0จองที่พัก และดึงขAอมูลแบบ

ออนไลน0ดAวยชุดคำสั่ง Instant Data Scraper ตัวอยkางดังภาพที่ 1 ซึ่งจัดเก็บอยkางเปzนระเบียบในรูปแบบของตารางใน 

Microsoft Excel และทำการตรวจสอบความครบถAวนสมบูรณ0ของขAอมูล และทวนสอบตำแหนkงที่ตั้งของโรงแรมซ้ำใน 

Google Map อีกครั้ง พบวkามีตำแหนkงที่สามารถคAนหาสถานที่ไดAถูกตAอง 
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ภาพที่ 1 การดึงข8อมูลสถานที่ด8วย Instant Data Scraper 

 

จากภาพที่ 1 หลังจากการดึงขAอมูลที่ตAองการจัดเก็บในตารางของ Microsoft Excel โดยใหAรายชื่อสนามบิน

นานาชาติภูเก็ตอยูkในลำดับที่ 1 เนื่องจากเปzนจุดเริ่มตAนในการเดินทางและจุดสุดทAายที่ตAองวนกลับมา หลังจากนั้นทำ

การเตรียมขAอมูลโรงแรมที่มีราคาคkาที่พักไมkเกิน 3,500 บาทตkอคืน เพื่อคัดเลือกนักทkองเที่ยวที่มีโอกาสในการใชAบริการ

รถรkวมกันโดยพิจารณาเงื่อนไขจากคkาบริการที่พักตkอคืน  

การวิเคราะห-ข]อมูล 

งานวิจัยนี้ทำการวิเคราะห0เสAนทางการเดินทางดAวยหลักการจัดเสAนทางขนสkงโดยวิธีแบบประหยัด (Saving 

Algorithm) โดยมีขั้นตอนดังตkอไปนี้ 

1) สุkมขAอมูลดAวยชุดคำสั่ง RANDBETWEEN ของ Microsoft Excel เลือกชื่อโรงแรมจำนวน 10 โรงแรม จาก

ขAอมูลที่ผkานการจัดเรียงลำดับจากโรงแรมที่มีราคาคkาบริการตkอคืนจากนAอยไปสูkราคามาก เพื่อทำการศึกษาโรงแรมที่มี

ราคาไมkสูงมาก เนื่องจากกลุkมนักทkองเที่ยวที่มีความพรAอมทางดAานการเงินโดยสkวนใหญkนิยมเดินทางไปในแหลkง

ทkองเที่ยวที่มีการเดินทางสะดวก เขAาถึงงkาย และมีการบริการดูแลเปzนพิเศษ (กาญจนาวดี พวงชื่น และ แสงสรรค0 ภูมิ

สถาน, 2563) จึงทำใหAมีโอกาสในการใชAบริการรถรkวมกับผูAอื่นนAอย  

 

ตารางที่ 1 ตัวอยkางการสุkมขAอมูลโรงแรมรอบที่ 1 จำนวน 10 โรงแรมที่มีราคาคkาที่พักไมkเกิน 3,500 บาท 

เลขสุkม สถานที ่ Location ราคาที่พัก 

 สนามบินนานาชาติภูเก็ต 8.1060457, 98.3053974 0 

14 myPatongGuestHouse-Hostel 7.89381690, 98.299167 351 

24 Black Pearl Patong Beach 7.8892602, 98.2944334 389 

27 Patong Poshtel 7.8846664, 98.2957627 398 

76 Baan Yuree Resort & Spa 7.8787233, 98.2940732 491 

119 Rabbitel phuket  7.8840055, 98.3960221 550 

125 Sleep at Phuket 7.8814313, 98.3925799 580 

126 OYO 325 Naiyang Cottage 8.0895735, 98.3053270 583 
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เลขสุkม สถานที ่ Location ราคาที่พัก 

216 โรงแรมอโมรา บีช รีสอร0ท ภูเก็ต 7.9915906, 98.2923053 1565 

223 Layalina Hotel 7.9506143, 98.2809354 1724 

253 The Marina Phuket Hotel 7.8994442, 98.3037516 1992 

  

หลังจากสุkมขAอมูลโรงแรมจำนวน 10 แหkงแลAว ทำการบันทึกเปzนขAอมูลชุดที่ 1 (รอบที่ 1 ในการเดินทาง)

บันทึกลงในฐานขAอมูลดังตัวอยkางตามตารางที่ 1 ซึ่งงานวิจัยนี้จะตAองทำการสุkมจำนวนทั้งสิ้น 7 รอบ ตามขAอจำกัดใน

การขนสkงสูงสุดของรถตูAหนึ่งคันตkอวันที่สามารถเดินทางไดA (24 ชั่วโมง/3.5 ชั่วโมงตkอรอบ) และนำขAอมูลไปใชAในการ

วิเคราะห0ในขั้นตอนตkอไป โดยสามารถคAนหาตำแหนkงที่ตั้ง และกำหนดตำแหนkงที่ตAองการเดินทางในแตkละตำแหนkงไดA

จากตำแหนkงอAางอิงเสAนละติจูด และลองจิจูด แตkลำดับการเดินทางที่เหมาะสมและประหยัดจะตAองใชAวิธีการจัดเสAนทาง

ดังขั้นตอนถัดไป 

  

 
ภาพที่ 2 ตัวอย0างตำแหน0งโรงแรมและสนามบินที่ต8องการจัดเส8นทาง 

  

จากภาพที่ 2 เปzนการระบุถึงตำแหนkงของสนามบินนานาชาติภูเก็ต และตำแหนkงของโรงแรม ที่ไดAมาจากการ

สุkมขAอมูลโรงแรม จำนวน 10 แหkง ดAวยเงื่อนไขดAานราคาคkาที่พักไมkเกิน 3,500 บาท ในรอบที่ 1 ดังตารางที่ 1 

3) จัดเสAนทางการเดินทางดAวยวิธีแบบประหยัด (Saving Algorithm) ดังสมการที่ 1 ดAวยโปรแกรมการจัด

เสAนทาง VRP Spreadsheet Solver v3.8 โดยมีจุดเริ่มตAนจากสนามบินนานาชาติภูเก็ตไปยังโรงแรมตามที่สุkมมาทั้ง 

10 แหkง และวนกลับมายังสนามบินนานาชาติภูเก็ตเปzนจุดสุดทAายของการเดินทางในแตkละรอบ หรือเรียกวkา Closed 

VRP (Dutta, et al., 2022)  
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แนวคิดพื้นฐานของอัลกอริทึมแบบประหยัดมีการนำมาประยุกต0ใชAในการแกAป�ญหาการจัดเสAนทางการ

เดินทางจากศูนย0กลางไปยังสถานที่ตkางๆ แบบฮิวริสติกส0 เปzนการแสดงใหAเห็นถึงการประหยัดคkาใชAจkายจากการรวม

เสAนทางสองเสAนทางใหAเปzนหนึ่งเสAนทาง ดังแสดงในภาพที่ 3 ตkอไปนี้ 

 

 
ภาพที่ 3 แนวคิดพื้นฐานของอัลกอริทึมแบบประหยัด 

ที่มา: วนัชพร จันทรักษา และ สรรวิทยZ เชื้อพิสุทธZิกุล, 2561 

 

จากภาพที่ 3(a) แสดงใหAเห็นถึงการขนสkงจากสนามบินไปยังโรงแรมปลายทางที่ i และกลับมายังสนามบิน 

และขนสkงจากสนามบินไปยังโรงแรมปลายทางที่ j และกลับมายังสนามบินอีกครั้ง นอกจากนั้น 3(b) มีรูปแบบการ

เดินทางจากสนามบินไปยังโรงแรมจุด i และไปจุด j และวนกลับมายังสนามบิน และหลังจากนั้นนำระยะทางจากภาพ 

3(a) และ 3(b) มาเปรียบเทียบกันเพื่อหาระยะทางที่ประหยัดไดA สามารถคำนวณหาคำตอบเสAนทางที่ประหยัดไดAดัง

ขั้นตอนตkอไปนี้ 

1) สรAางคำตอบเริ่มตAน (Initial Solution) จากการกำหนดเสAนทางจากสนามบินไปยังโรงแรมปลายทางแตkละ

แหkง เพื่อใหAไดAจำนวนเสAนทางทั้งหมดเทkากับจำนวนโรงแรมปลายทางทั้งหมด 

2) คำนวณคkาความประหยัด (เวลา ระยะทาง หรือคkาใชAจkาย) ระหวkางโรงแรมปลายทางทั้ง 2 แหkง คือ i และ 

j ดังสมการตkอไปนี้ 

 

Sij = CDi + CjD - Cij      (1) 

  

 3) เรียงลำดับความประหยัด (Sij) จากมากไปหานAอย 

 4) รวมระยะทางของปลายทาง i และ j ไวAในเสAนทางเดียวกัน 

 5) ทำซ้ำจนสามารถครอบคลุมเสAนทางการเดินทางที่ครอบคลุมโรงแรมทุกแหkงที่ตAองการเดินทางไป โดยมี

เงื่อนไขจำนวนโรงแรมปลายทางสูงสุด 10 แหkง ดAวยเวลาเดินทาง และระยะทางรวมไมkเกินที่กำหนด 

 

โดยที ่

 Sij คkาความประหยัดของระยะทางจากจุด i ไปจุด j 

 CDi คkาใชAจkาย เวลา หรือระยะทางระหวkางสนามบินและโรงแรม i  

 CjD คkาใชAจkาย เวลา หรือระยะทางระหวkางโรงแรม j และสนามบิน 

 Cij คkาใชAจkาย เวลา หรือระยะทางระหวkางโรงแรม i และโรงแรม j 

 D แทนสนามบินนานาชาติภูเก็ต 

 

โดยมีขAอจำกัดในการจัดเสAนทาง ดังนี้ 
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 1) ประเภทรถโดยสาร คือประเภทรถตูA รับผูAโดยสารไดAไมkเกิน 10 ทkาน ตAนทุนคงที่ 200 บาทตkอเที่ยว ตAนทุน

ผันแปร 4 บาทตkอกิโลเมตร  

 2) ระยะเวลาการเดินทางเริ่มจากสนานบินนานาชาติภูเก็ตไปยังโรงแรมทั้ง 10 แหkงตามลำดับ และวนกลับมา

สนามบินนานาชาติภูเก็ต ตAองไมkเกิน 2.5 ชั่วโมงตkอรอบ เนื่องจากดAานความปลอดภัยของพนักงานขับรถ 

 3) ระยะเวลาเดินทางตkอรอบรวมเวลาใหAบริการ ไมkเกิน 3.5 ชั่วโมง 

 4) ระยะเวลาไปถึงโรงแรมสุดทAายตAองไมkเกิน 2.5 ชั่วโมง 

 5) ระยะทางเดินทางแตkละรอบสูงสุดไมkเกิน 150 กิโลเมตร  

 6) ระยะเวลาในการหยุด และใหAบริการ ณ โรงแรมไมkเกิน 5 นาทีตkอแหkง 

 7) ความเร็วขับรถเฉลี่ย เทkากับ 70 กิโลเมตรตkอชั่วโมง 

 8) ตำแหนkงและเสAนทางการเดินทางอAางอิงจาก Bing Maps 

 

 จากขAอมูลตำแหนkงของสถานที่ดังภาพที่ 2 และเงื่อนไขในการจัดเสAนทางการเดินทางดAวยวิธีแบบประหยัด 

สามารถจัดลำดับการเดินทางดAวยรถตูA 1 คัน และ 2 คัน สำหรับการขนสkงในรอบที่ 1 จาก 7 รอบ ไดAดังนี้  

   

    
          (a)                      (b) 

ภาพที่ 4 ตัวอย0างผลการจัดเส8นทางด8วยรถขนส0ง 1 คัน 4(a) และ 2 คัน 4(b) 

 

 จากภาพที่ 4(a) เปzนผลการจัดเสAนทางเดินทางสkงนักทkองเที่ยวในรอบที่ 1 ดAวยการใชAรถตูAจำนวน 1 คัน เพื่อ

สkงนักทkองเที่ยวไปยังโรงแรมทั้ง 10 แหkง โดยมีลำดับการเดินทางดังตารางตkอไปนี้ 

 

ตารางที่ 2 ผลการจัดเสAนทางเดินทางสkงนักทkองเที่ยวในรอบที่ 1 ดAวยการใชAรถตูAจำนวน 1 คัน 

ลำดับการเดินทาง ระยะทาง

ไปถึง 

เวลาขับรถ เวลาออก

เดินทาง 

เวลาไปถึง เวลาขับรถ

รวมเวลา

บริการ 

สนามบินนานาชาติภูเก็ต 0.00 0:00 00:00 - 0:00 
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ลำดับการเดินทาง ระยะทาง

ไปถึง 

เวลาขับรถ เวลาออก

เดินทาง 

เวลาไปถึง เวลาขับรถ

รวมเวลา

บริการ 

Rabbitel phuket 32.52 0:42 00:47 00:42 0:47 

Sleep at Phuket 33.20 0:45 00:55 00:50 0:55 

The Marina Phuket Hotel 47.80 1:10 01:25 01:20 1:25 

myPatong GuestHouse-Hostel 48.90 1:14 01:34 01:29 1:34 

Black Pearl Patong Beach 49.83 1:18 01:43 01:38 1:43 

Patong Poshtel 50.57 1:21 01:51 01:46 1:51 

Baan Yuree Resort & Spa 51.54 1:24 01:59 01:54 1:59 

Layalina Hotel 62.34 1:45 02:25 02:20 2:25 

โรงแรมอโมรา บีช รีสอร0ท ภูเก็ต 71.22 2:00 02:45 02:40 2:45 

OYO 325 Naiyang Cottage 89.73 2:25 03:15 03:10 3:15 

สนามบินนานาชาติภูเก็ต 91.85 2:29 - 03:19 3:19 

 

 จากตารางที่ 2 เริ่มเดินทางจากสนามบินนานาชาติภูเก็ต à Rabbitel Phuket à Sleep at Phuket à 

The Marina Phuket Hotel à myPatong GuestHouse-Hostel à Black Pearl Patong Beach à Patong 

Poshtel à Baan Yuree Resort & Spa à Layalina Hotel à โรงแรมอโมรา บีช รีสอร0ท ภูเก็ต à OYO 325 

Naiyang Cottage à สนามบินนานาชาติภูเก็ต มีเวลาขับรถรวม 2 ชั ่วโมง 29 นาที มีเวลาในการเดินทางรวม 3 

ชั่วโมง 19 นาที ใชAเวลาไปถึงโรงแรมสุดทAาย 3 ชั่วโมง 15 นาที มีระยะทางรวม 91.85 กิโลเมตร ซึ่งพบวkามีเงื่อนไขดAาน

ระยะเวลาไปถึงโรงแรมสุดทAายที่เกินกวkาขAอกำหนดที่หAามเกิน 2.5 ชั่วโมง  

 ดังนั้น จากผลการจัดเสAนทางที่ไมkเปzนตามเงื่อนไขในแตkละรอบจึงตAองมีการพิจารณาเพิ่มจำนวนรถเปzน 2 คัน 

เพื่อลดเวลาดังกลkาว ในรอบที่ 1, 3, 4, 5, 6 และ7 ซึ่งลำดับการเดินทางของรถตูA 2 คัน มีผลอยูkในเงื่อนไขทุกประการ 

แสดงลำดับการเดินทางดังภาพที่ 4(b) คือรถตูAคันที่ 1 เดินทางจาก สนามบินนานาชาติภูเก็ต à The Marina Phuket 

Hotel à myPatong GuestHouse-Hostel à Black Pearl Patong Beach à Patong Poshtel à Baan Yuree 

Resort & Spa à Layalina Hotel à สนามบินนานาชาติภูเก็ต และรถตูAคันที่ 2 เริ่มเดินทางจาก สนามบินนานาชาติ

ภูเก็ต à Rabbitel phuket à Sleep at Phuket à โรงแรมอโมรา บีช รีสอร0ท ภูเก็ต à OYO 325 Naiyang 

Cottage à สนามบินนานาชาติภูเก็ต มีรายละเอียดดังตารางที่ 3 และ 4 ตkอไปนี ้

 

ตารางที่ 3 ผลการจัดเสAนทางเดินทางสkงนักทkองเที่ยวในรอบที่ 1 ดAวยการใชAรถตูAคันที่ 1 

ลำดับการเดินทาง ระยะทาง

สะสม 

เวลาขับรถ เวลาออก

เดินทาง 

เวลาไปถึง เวลาขับรถ

รวมเวลา

บริการ 

สนามบินนานาชาติภูเก็ต 0.00 0:00 00:00 - 0:00 

The Marina Phuket Hotel 38.34 0:46 00:51 00:46 0:51 

myPatong GuestHouse-Hostel 39.44 0:50 01:00 00:55 1:00 
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ลำดับการเดินทาง ระยะทาง

สะสม 

เวลาขับรถ เวลาออก

เดินทาง 

เวลาไปถึง เวลาขับรถ

รวมเวลา

บริการ 

Black Pearl Patong Beach 40.37 0:54 01:09 01:04 1:09 

Patong Poshtel 41.11 0:57 01:17 01:12 1:17 

Baan Yuree Resort & Spa 42.08 1:00 01:25 01:20 1:25 

Layalina Hotel 52.88 1:21 01:51 01:46 1:51 

สนามบินนานาชาติภูเก็ต 80.22 1:57 - 02:27 2:27 

 

 

ตารางที่ 4 ผลการจัดเสAนทางเดินทางสkงนักทkองเที่ยวในรอบที่ 1 ดAวยการใชAรถตูAคันที่ 1 

ลำดับการเดินทาง ระยะทาง

สะสม 

เวลาขับรถ เวลาออก

เดินทาง 

เวลาไปถึง เวลาขับรถ

รวมเวลา

บริการ 

สนามบินนานาชาติภูเก็ต 0.00 0:00 00:00 - 0:00 

Rabbitel phuket 32.52 0:42 00:47 00:42 0:47 

Sleep at Phuket 33.20 0:45 00:55 00:50 0:55 

โรงแรมอโมรา บีช รีสอร0ท ภูเก็ต 55.01 1:16 01:31 01:26 1:31 

OYO 325 Naiyang Cottage 73.52 1:41 02:01 01:56 2:01 

สนามบินนานาชาติภูเก็ต 75.63 1:45 - 02:05 2:05 

 

4) หลังจากที่จัดเสAนทางครบทั้ง 7 รอบแลAว ทำการสรุปขAอมูลลำดับการเดินทาง ระยะทางรวม ระยะเวลารวม 

ตAนทุนรวม และจำนวนรถที่ใชAงานที่เหมาะสมในแตkละรอบ และตรวจสอบความสอดคลAองของผลลัพธ0เทียบกับเงื่อนไข

การจัดเสAนทางที่กำหนด มีผลการจัดเสAนทางรอบที่ 1 ถึง 7 ดังตารางที่ 5 และ6  

 

ผลการวิจัย 

จากการศึกษาการใชAรถรkวมกันของนักทkองเที่ยวในการขนสkงระยะสุดทAายจากสนามบินไปยังโรงแรม พิจารณา

ป�จจัยดAานระยะทางเดินทาง เวลาเดินทาง และคkาใชAจkาย ที่เปzนผลมาจากการจัดเสAนทางของงานวิจัยนี้ พบวkาการ

เดินทางจากสนามบินนานาชาติภูเก็ตไปยังโรงแรมทั้ง 10 แหkง จำนวน 7 รอบตkอวัน ดAวยรถตูA 1 คัน ภายใตAขAอจำกัด

ของตัวแปรดAานจำนวนโรงแรมปลายทาง และระยะทางระหวkางโรงแรมแตkละแหkง โดยแสดงผลการตัดสินใจดAวยเวลา

รวมในการเดินทาง และระยะทางการเดินทางรวม สรุปไดAดังนี้ 
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ตารางที่ 5 ผลการจัดเสAนทางเดินทางรอบที่ 1 ถึง 7 ดAวยรถตูA 1 คัน 

รอบที ่ ระยะทาง

รวม 

จำนวน

โรงแรมที่ไป

ไดAสูงสุด

ตามเงื่อนไข 

ระยะทางจากสนามบิน เวลาขับรถ 

(ชั่วโมง:

นาที) 

เวลาทำงาน 

ถึงโรงแรม

สุดทAาย 

(กิโลเมตร) 

วนกลับมา

สนามบิน 

(กิโลเมตร) 

ไปถึงโรงแรม

สุดทAาย 

วนกลับมา

สนามบิน 

1 630.326 8 89.727 91.846 2:29 3:15 3:19 

2 778.876 10 51.959 91.899 2:14 2:17 3:04 

3 761.726 10 81.240 111.383 2:51 3:00 3:41 

4 772.176 10 68.990 99.133 2:28 2:37 3:18 

5 811.138 9 82.714 115.476 2:58 3:08 3:48 

6 745.380 8 87.602 110.916 2:57 3:22 3:47 

7 709.088 8 100.778 102.845 2:41 3:25 3:31 

รวม 5,208.71 - 563.01 723.498 - - - 

  

 จากตารางที่ 5 ระยะทางรวมในป�จจุบัน หากนักทkองเที่ยวทั้ง 10 ราย แยกกันเดินทาง ตามผลลัพธ0ที่ไดAมา

จากผลรวมของระยะทางจากสนามบินนานาชาติภูเก็ตไปยังโรงแรมแตkละแหkง และวนกลับมายังสนามบินนานาชาติ

ภูเก็ต มีระยะทางรวมเทkากับ 5,208.71 กิโลเมตร แตkถAาหากนักทkองเที่ยวทั้ง 10 ราย มีการเดินทางรkวมรถคันเดียวกัน

ตามแนวคิดการใชAรถรkวมกันของวัตถุประสงค0ของงานวิจัยนี้ จะทำใหAมีระยะทางรวมเทkากับ 723.498 กิโลเมตร ลดลง 

4,485.212 กิโลเมตร แตkเนื่องจากผลการจัดเสAนทางการเดินทางตามเงื่อนไข พบวkามีเพียงการเดินทางรอบที่ 2 ที่

เปzนไปตามเงื่อนไข เนื่องจากพบวkารอบอื่นๆ พนักงานขับรถมีระยะเวลาขับรถรวม และเวลาในการทำงานเกินกวkาที่

กำหนด ดังนั้นจึงตAองมีการเพิ่มจำนวนรถขนสkงจาก 1 คันเปzน 2 คัน และหลังจากจัดเสAนทางใหมk มีผลดังนี ้

 

ตารางที่ 6 ผลการจัดเสAนทางเดินทางรอบที่ 1 ถึง 7 และเพิ่มจำนวนรถที่เหมาะสม 

รอบที ่ รถคันที ่ จำนวน

โรงแรมที่

ไปไดA 

(แหkง) 

ระยะทางจากสนามบิน เวลาขับ

รถ 

(ชั่วโมง:

นาที) 

เวลาทำงาน 

ถึงโรงแรม

สุดทAาย 

(กิโลเมตร) 

วนกลับมา

สนามบิน 

(กิโลเมตร) 

ไปถึงโรงแรม

สุดทAาย 

(ชั่วโมง:นาที) 

วนกลับมา

สนามบิน 

(ชั่วโมง:นาที) 

1 1 6 52.88 80.22 1:57 1:51 2:27 

 2 4 73.52 75.63 1:45 2:01 2:05 

2 1 10 51.959 91.899 2:14 2:17 3:04 

3 1 5 47.199 77.342 1:47 1:31 2:12 

 2 5 67.241 102.192 2:20 2:06 2:45 

4 1 6 51.93 90.60 2:00 1:46 2:30 

 2 4 63.47 93.62 2:09 1:48 2:29 

5 1 6 52.179 91.35 2:19 2:02 2:49 

 2 4 70.177 109.541 2:26 2:03 2:46 
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รอบที ่ รถคันที ่ จำนวน

โรงแรมที่

ไปไดA 

(แหkง) 

ระยะทางจากสนามบิน เวลาขับ

รถ 

(ชั่วโมง:

นาที) 

เวลาทำงาน 

ถึงโรงแรม

สุดทAาย 

(กิโลเมตร) 

วนกลับมา

สนามบิน 

(กิโลเมตร) 

ไปถึงโรงแรม

สุดทAาย 

(ชั่วโมง:นาที) 

วนกลับมา

สนามบิน 

(ชั่วโมง:นาที) 

6 1 6 52.047 79.387 1:54 1:48 2:24 

 2 4 75.928 99.242 2:14 2:09 2:34 

7 1 8 64.304 98.04 2:23 2:25 3:03 

 2 2 34.755 67.192 1:28 0:59 1:38 

รวม   757.589 1,156.255    

  

จากตารางที่ 6 พบวkา การจัดเสAนทางขนสkงนักทkองเที่ยวไปยังโรงแรมตามเงื่อนไขที่กำหนด โดยรอบการ

เดินทางที่ 1, 3, 4, 5, 6 และ 7 จะตAองมีการใชAรถตูAจำนวน 2 คัน ทำใหAมีระยะทางรวมทั้ง 7 รอบเทkากับ 1,156.255 

กิโลเมตร ซึ่งผลจากการจัดเสAนทางดAวยหลักการแบบประหยัดทำใหAมีผลลัพธ0เปzนไปตามเงื่อนไขทุกประการ 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

ผลจากการศึกษาความเปzนไปไดAในการขนสkงระยะสุดทAายของนักทkองเที่ยวที่จะเดินทางดAวยรถขนสkงรkวมกัน 

จากสนามบินนานาชาติภูเก็ตไปยังโรงแรมทั้ง 10 แหkง โดยพิจารณาเงื่อนไขดAานระยะทาง และระยะเวลาที่กำหนด จาก

การศึกษาพบวkาในแตkะรอบการเดินทางควรมีการแบkงรถตูAโดยสารออกเปzน 2 คันตkอรอบ เนื่องจากการเดินทางไมk

เปzนไปตามเงื่อนไข สkวนมากเกิดจากระยะเวลาในการขับรถของพนักงานเกินกวkา 2.5 ชั่วโมงตkอรอบซึ่งจะสkงผลตkอ

ความปลอดภัยหากพนักงานขับรถตkอเนื่องในเวลาที่สูง ถึงแมAวkาตาม พรบ.การขนสkงทางบกจะระบุถึงความสามารถใน

การขับรถไดAตkอเนื่องไมkเกิน 4 ชั่วโมงก็ตาม (กรมการขนสkงทางบก, 2560) แตkหากมีการใชAเวลามากเกินไปจะสkงผลตkอ

การตัดสินใจของนักทkองเที่ยวในการไมkเลือกใชAบริการใชAรถรkวมเดินทางไดA ซึ่งสอดคลAองกับงานวิจัยของ อลงกรณ0 เมือง

ไหว, วชิระ วิจิตรพงษา, และ ธณิดา โขนงนุช (2565) ทีร่ะบุวkานักทkองเที่ยวจะเลือกรูปแบบการเดินทางรถขนสkงรkวมกับ

ผูAอื่นมาจากตัวแปรดAานระยะเวลาการเขAาถึงรถขนสkงสาธารณะ ระยะเวลาเดินทางของรถขนสkงสาธารณะ คkาโดยสาร 

เวลารอคอย ระยะเวลาเดินทางจากจุดจอดไปยังจุดหมายปลายทาง ทั้งนี้ระยะทาง และเวลาในการเดินทางเปzนผลมา

จากที่ตั้งของสนามบินนานาชาติภูเก็ตมีระยะหkางจากที่ตั้งของโรงแรมมาก อยkางไรก็ตามอัตราความเร็วในการขับรถ 

ขAอจำกัดดAานระยะเวลาที่อนุญาติใหAพนักงานขับรถไดAไมkเกินที่กำหนด ระยะเวลาที่ตAองสkงนักทkองเที่ยวรายสุดทAาย 

ระยะเวลาที่พนักงานตAองขับรถกลับถึงสนามบิน และระยะทางที่รถขนสkงสามารถวิ่งไดAสูงสุดในแตkละรอบ เปzนเงื่อนไขที่

ตAองนำมาพิจารณา ซึ่งเงื ่อนไขดังกลkาวนอกจากจะเปzนตัวกำหนดระยะเวลาในการเดินทางแลAว ยังสkงผลตkอความ

ปลอดภัยในการเดินทาง และระดับความพึงพอใจของนักทkองเที่ยวอีกดAวย สอดคลAองกับงานวิจัยของ ธัญญารัตน0 บุญ

เชิด, ณญาดา การถาง, ชมพูนุช บัวรอด, และ เอื้ออารี บุญเพิ่ม (2565) การตอบสนองความตAองการของนักทkองเที่ยว

ตAองคำนึงถึงเวลา คkาใชAจkายและความพึงพอใจ โดยสามารถใชAตัวแบบทางคณิตศาสตร0เพื่อหาระยะทางรวมที่สั้นที่สุด

ภายใตAจำนวนสถานที่ ระยะทางระหวkางสถานที่ ซึ่งระดับการตัดสินใจการโดยสารรถรkวมกันของนักทkองเที่ยวเปzน

ประเด็นที่สำคัญที่นkาสนใจในการหาคำตอบเพิ่มเติม สอดคลAองกับขAอเสนอของ Loose, Mohr, and Nobis (2006) ที่

ชี้ใหAเห็นถึงความจำเปzนในการวิจัยเพิ่มเติมเกี่ยวกับป�ญหาที่เพิ่มขึ้นหลังจากเขAารkวมการแบkงป�นรถยนต0เดินทางรkวมกัน

แลAว 



การเชื่อมโยงการขนส0งนักท0องเที่ยวระยะทางสุดท8ายระหว0าง 

สนามบินนานาชาติภูเก็ตและโรงแรมในภูเก็ต 

Journal of Sustainable Tourism Development                                                               Vol.5 Issue 2 | July - December  2023 

วารสารเพ่ือการพัฒนาการท0องเท่ียวสู0ความย่ังยืน                                                                                  ป8ท่ี 5 ฉบับท่ี 2 | กรกฎาคม - ธันวาคม 2566 

71 

ยิ่งไปกวkานั้น เมื่อพิจารณาถึงผลลัพธ0ตามเงื่อนไขดAานระยะทางที่กำหนดพบวkา การจัดเสAนทางดAวยการสุkม

ตำแหนkงของโรงแรมจากราคาคkาที่พักโรงแรมที่ไมkเกิน 3,500 บาทตkอคืน พบวkาถAาหากนักทkองเที่ยวทั้ง 10 รายแยกกัน

เดินทางจากสนามบินไปยังโรงแรมที่พักจำนวน 7 รอบ จะมีระยะทางรวมเทkากับ 5,208.71 กิโลเมตร แตkถAาหากมีการ

เดินทางรkวมกันดAวยรูปแบบการจัดเสAนทางแบบประหยัดตามเงื่อนไขที่กำหนดจะทำใหAมีระยะทางรวมที่ลดลงเหลือ 

1,156.255 หรือลดลง 4,052.46 กิโลเมตร คิดเปzนรAอยละ 77.80 ของระยะทางที่ลดลง 

เมื่อพิจารณาถึงตAนทุนการขนสkง ดAวยเงื่อนไขตAนทุนคงที่ 200 บาทตkอรอบ ตAนทุนแปรผัน 4 บาทตkอกิโลเมตร 

กรณีนักทkองเที่ยวจำนวน 10 ราย แยกเดินทางจะมีตAนทุนขนสkงเฉลี่ย 4,376.41 บาทตkอรอบ กรณีใชAรถ 1 คันโดยสาร

รถรkวมกันจะมีตAนทุนเฉลี่ย 613.43 บาทตkอรอบ และกรณีใชAรถ 2 คัน โดยสารรถรkวมกันจะมีตAนทุนเฉลี่ย 1,060.72 

บาทตkอรอบ การใชAรถขนสkงรkวมกันสามารถลดตAนทุนการเดินทางสำหรับนักเดินทางไดAอยkางมาก โดยเฉพาะอยkางยิ่ง

สำหรับผูAที่เดินทางคนเดียว นอกจากนี้ยังสามารถลดจำนวนยานพาหนะบนทAองถนน ซึ่งสามารถชkวยบรรเทาป�ญหา

การจราจรติดขัดและลดการปลkอยก¨าซคาร0บอนไดAอีกดAวย สุดทAาย เพื่อใหAนักทkองเที่ยวและผูAใหAบริการที่เกี่ยวขAอง 

สามารถประหยัดเวลา และคkาใชAจkายจากแนวทางการเดินทางรkวมกันของนักทkองเที่ยวในระยะสุดทAายจากสถานีขนสkง

ไปยังโรงแรมที่พักไดAอยkางมีประสิทธิภาพจะตAองมีวิธีที่สามารถชkวยใหAนักทkองเที่ยวเลือกแพลตฟอร0มในการจองรถที่

เหมาะสม มีการใชAภาษาที่หลากหลาย และมขีั้นตอนการใชAงานที่เขAาใจงkาย (Xu, Wan, & Dong, 2020) 

 

ข]อเสนอแนะ 

1.ขAอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1.1 ดAานการรวบรวมขAอมูลและการวิเคราะห0 ควรสรAางฐานขAอมูลสkวนกลางที่รวบรวมขAอมูลเกี่ยวกับตำแหนkง

ที่ตั้งของโรงแรมในภูเก็ต และทำการวิเคราะห0ขAอมูลเหลkานี้เพื่อใหAทราบขAอบกพรkอง และโอกาสที่มีอยูkในระบบการ

ขนสkงป�จจุบัน 

1.2 ดAานการสkงเสริมความรkวมมือ ควรสรAางกรอบการรkวมมือระหวkางสนามบินและโรงแรมในภูเก็ต เชkน สรAาง

สัญญาบริการรkวมกันระหวkางผู AใหAบริการทAองถิ ่นและโรงแรม เพื ่อเพิ ่มประสิทธิภาพในการขนสkงและบริการตkอ

นักทkองเที่ยว 

1.3 ดAานการสkงเสริมการใชAระบบขนสkงสาธารณะ ควรสนับสนุนและสkงเสริมการใชAระบบขนสkงสาธารณะ เชkน 

รถบัส หรือรถรับสkงสนามบิน เพื่อลดการใชAรถสkวนตัวและการจราจรที่ซับซAอน 

2. ขAอเสนอแนะเชิงบริหารจัดการ 

2.1 ดAานการปรับปรุงระบบขนสkง ควรปรับปรุงโครงสรAางพื้นฐานขนสkง และการเดินทางระหวkางสนามบิน

และโรงแรม เพื่อใหAมีการเคลื่อนยAายที่รวดเร็ว และสะดวกสบายขึ้น เชkน ถนนที่มีความปลอดภัย และแหลkงชมความ

สวยงามในระหวkางการเดินทางกkอนถึงโรงแรมที่พัก 

2.2 ดAานการสรAางสิ่งอำนวยความสะดวกสำหรับนักทkองเที่ยว ควรพัฒนาสถานที่นั่งรอรับและสkงนักทkองเที่ยว

ที่สนามบินและโรงแรม ใหAมีสิ่งอำนวยความสะดวก เชkน Wi-Fi ฟรี หรือบริการขนสkงเพื่อใหAนักทkองเที่ยวสามารถสื่อสาร

และเขAาถึงบริการไดAอยkางงkายดาย 

2.3 ดAานการสkงเสริมการฝ«กอบรม พัฒนาโปรแกรมการฝ«กอบรมสำหรับพนักงานสนามบินและโรงแรม เพื่อใหA

สามารถแนะนำการบริการนักทkองเที่ยวไดAตามความตAองการ 

3. ขAอเสนอแนะเชิงวิชาการ 
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3.1 ดAานการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยี ควรสนับสนุนการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีที ่เกี ่ยวขAองกับการ

นำเสนอการขนสkงที่มีประสิทธิภาพ เชkน ระบบควบคุมการจราจรอัจฉริยะ 

3.2 ดAานการสนับสนุนการศึกษาและการเรียนรูA ควรสนับสนุนโครงการการศึกษา และการเรียนรูAเกี่ยวกับการ

นำเสนอการขนสkง และการบริการที่มีคุณภาพสูง และการศึกษาความจำเปzนของการรักษามาตรฐานคุณภาพในระดับ

สากล 
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