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	บทคััดย่่อ

	 การศึึกษาแนวทางการพััฒนาระบบงานราชทััณฑ์์ไทยเปรีียบเทีียบ 
กัับประเทศมาเลเซีีย เป็็นการศึึกษาวิิจััยเชิิงคุุณภาพ โดยการศึึกษาวิิจััยเอกสาร  
การสััมภาษณ์์เชิิงลึึก และการสนทนากลุ่่�ม มี ีการกำำ�หนดขอบเขตการศึึกษา  
3 ประเด็็นหลัักคืือ (1) การบริิหารจััดการภายในเรืือนจำำ� หลัักธรรมาภิิบาล 
การพััฒนาระบบการทำำ�งาน (2) นโยบายการลดทอนความเป็็นอาชญากรรม 
เพื่่�อลดผู้้�ต้้องขัังในเรืือนจำำ� ระบบประกัันตััว การพััฒนาพฤติินิิสััย แก้้ไขฟื้้�นฟูู 
พฤติิกรรมผู้้�ต้้องขััง และ (3) ข้้อเสนอแนะเชิิงนโยบายในการลดจำำ�นวนผู้้�ต้้องขััง  
ในการศึึกษาวิิจััยในครั้้�งนี้้� จึงได้้กำำ�หนดให้้มีการเก็็บข้้อมููลจากผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญ 
(key informants) จากกลุ่่�มเป้้าหมาย คือ ผู้้�บริิหาร ผู้้�ปฏิิบััติิงาน และบุุคลากร 
ในระบบงานราชทััณฑ์์ทั้้�งในประเทศไทยและประเทศมาเลเซีีย 
	 จากผลการศึึกษา พบสภาพปัญหาและอุุปสรรคในการบริิหารจััดการเรืือนจำำ� 
ในประเทศไทย ที่่�สำำ�คััญหลายประการ การบำำ�บััดฟื้้�นฟููและพััฒนาศัักยภาพ 
ผู้้�ต้้องขััง และการบริิหารจััดการเจ้้าหน้้าที่่�ราชทััณฑ์์ โดยสามารถสรุุปแนวทาง 
ในการแก้้ไขปััญหาที่่�สำำ�คัญในแต่่ละด้้านได้้ ดังนี้้� (1) การบริิหารจััดการเรืือนจำำ�  
จำำ�เป็็นต้้องมีีการจำำ�แนกผู้้�ต้้องขัังและจััดห้้องพัักให้้เป็็นไปตามมาตรฐานสากล  
มีีระบบการดููแลด้้านสาธารณสุุขให้้ถููกสุุขอนามััยตามหลัักสิิทธิิมนุุษยชน  

การพััฒนาระบบงานราชทััณฑ์์ไทยการพััฒนาระบบงานราชทััณฑ์์ไทย

ในมุุมมองเชิิงเปรีียบเทีียบกัับประเทศมาเลเซีียในมุุมมองเชิิงเปรีียบเทีียบกัับประเทศมาเลเซีีย
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และมีีการดููแลรัักษาพยาบาลผู้้�ต้้องขัังที่่�เจ็็บป่่วย 
ให้้ทั่่�วถึึง ต้้ องให้้ความสำำ�คััญกัับการใช้้ชีีวิิต 
ของผู้้�ต้้องขัังในแต่่ละวัันทั้้�งการพััฒนาฝึึกหััดอาชีีพ  
และเวลาในการออกกำำ�ลังกายที่่�เหมาะสม เป็็นต้้น  
(2) การแก้้ไข บำำ�บััดฟื้้�นฟููพฤติินิิสััย และพััฒนา 
ศัักยภาพผู้้�ต้้องขััง โดยให้้ความสำำ�คัญกัับโปรแกรม 
บำำ�บััดแก้้ไขฟื้้�นฟููผู้้�ติิดยาเสพติิด การส่่งเสริิม 
การศึึกษาให้้ผู้้ �ต้้องขััง และทัักษะในวิิชาชีีพ  
การจััดกิิจกรรมพััฒนาจิิตใจ  เพื่่�อปรัับเปลี่่�ยน 
พฤติิกรรม การติิดตามช่่วยเหลืือภายหลัังพ้้นโทษ  
และ (3) การบริิหารจััดการเจ้้าหน้้าที่่�ตั้้�งแต่่ระบบ 
การคััดเลืือก และการวางแผนการฝึึกอบรม 
เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการทำำ�งาน รวมทั้้�งการจััด 
กำำ�ลัังคนให้้เพีียงพอ และเหมาะสมกัับจำำ�นวน 
ผู้้�ต้้องขััง
	 จากผลการศึึกษาวิิจััย มีข้้อเสนอแนะที่่�สำำ�คัญ  
คืือ (1) ขั้้  �นตอนก่่อนการฟ้้องคดีี ค วรมีีการ 
ปรัับเปลี่่�ยนนโยบายในการแก้้ไขปััญหายาเสพติด 
ของประเทศ  การเบี่่ �ยงเบนคดีีก่่อนการฟ้้อง  
(pre- trial diversion) และการส่่งเสริิมการใช้้ 
กระบวนการยุุติิธรรมสมานฉัันท์์ (2) ขั้้ �นตอน 
ระหว่่างการฟ้้องและพิิจารณาคดีี การพััฒนา 
ระบบการประกัันตััวชั่่�วคราว การส่่งเสริิมให้้ใช้้ 
มาตรการการต่่อรองคำำ�รัับสารภาพ  (plea-  
bargaining) และการส่่งเสริิมให้้นำำ�วิิธีีการใน 
ขั้้�นตอนก่่อนการพิิจารณาพิิพากษาแทนการ 
ควบคุุมอยู่่�ในเรืือนจำำ�  (3) ขั้้�นตอนระหว่่างการ 
พิิจารณาการลงโทษ มุ่่�งเน้้นการลงโทษแบบไม่่มี 
การควบคุุม (non-custodial measures) การส่่งเสริิม 
ให้้ใช้้มาตรการลงโทษระดัับกลาง (intermediate  
punishment)  และ (4) ขั้้�นตอนในเรืือนจำำ� การให้้ 
ความสำำ�คััญกัับการปฏิิบััติิต่่อผู้้�ต้้องขัังที่่�เป็็นไป 
ตามมาตรฐานสากล การปล่่อยตััวแบบมีีเงื่่�อนไข 

และใช้้เครื่่�องมืืออิิเล็็กทรอนิิกส์์ในการติิดตามตััว 
และการส่่งเสริิมให้้ใช้้วิธีีการสร้้างชุุมชนจำำ�ลอง 
สำำ�หรัับผู้้�ต้้องขัังที่่�จะถููกปล่่อยตััวออกไปโดยเฉพาะ  
(halfway house)

คำำ�สำำ�คััญ: การพััฒนา, ราชทััณฑ์์, ผู้้�ต้้องขััง,  
การบำำ�บััดฟื้้�นฟูู, มาเลเซีีย

	Abstract

	 A study of the development of the Thai  
correctional system in comparison with  
Malaysia was completed using qualitative  
methods via the documentary research,  
in-depth interviews and focus group. 
The study focused on three main issues:  
1) Prison management, good governance  
and operation system development  
2) Decriminalization policy to reduce the  
number of inmates in prisons, bail system  
as well as rehabilitation 3) Policy proposal  
for reducing the number of inmates. In this  
research; therefore, data collection was  
obtained from the key informants of policy  
makers, administrators and practitioners  
under the correctional system in Thailand  
and Malaysia.
	 According to the results, it was found  
that several problems and obstacles in  
prison management have not been improved  
yet. These include, capacity building of  
the inmates, rehabilitation program and  
personnel management of the prison  
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officers. The guidelines for important problem  
solving can be summarized as follows:  
1) Prison management system- it is necessary  
to classify inmates by their accusation  
and medical treatment in accordance with  
international criteria. In addition, health care  
service should be provided for all prisoners,  
along with the skill development and  
appropriate exercise in their daily life.  
2) It is crucial to develop the potential  
of inmates, particularly drug addiction  
rehabilitation programs. Furthermore,  
education promotion, professional skill  
development and follow-up assistance after  
release should be systematically provided.  
3) Staff recruitment and training system  
should be developed in order to increase  
work efficiency, including the supervision  
of sufficient manpower to the number of  
inmates.
	 From the research, key recommendations  
are proposed as follows: 1) Procedures  
before a lawsuit such as drug policy  
adjustment, using pre-trial diversion  
technique and restorative justice process,  
2) Procedures before the prosecution and  
trial such as developing pre-trial release  
system, supporting plea-bargaining method  
instead of being in jail, 3) Procedures  
of judgement such as using more non- 
custodial measures and intermediate  
punishment and 4) Procedures in the  
prison such as the international standard  

based prisoner treatment, the conditional  
discharge with electronic tracking devices  
and the promoting Halfway house scheme.

Keywords: development, corrections,  
inmates, rehabilitation, Malaysia

	ความเป็ ็นมาและความสำ ำ�คั ัญ 

	 ของปััญหา

	 โดยทั่่�วไปแล้้วเป็็นที่่�ทราบกัันดีีว่่าระบบงาน 
ราชทััณฑ์์มีีวััตถุุประสงค์์หลัักที่่�สำำ�คัญ 2 ประการ  
ได้้แก่่ การควบคุุมดููแลผู้้�ต้้องขัังให้้อยู่่�ในระเบีียบ 
วิินััย เกิิดความสงบเรีียบร้้อย และการแก้้ไข  
ฟื้้�นฟูู  พััฒนาพฤติินิิสััยผู้้�ต้้องขัังให้้กลัับตนเป็็น 
คนดีี ซึ่่�งระบบงานราชทััณฑ์์มิิใช่่แต่่เพีียงลงโทษ 
ผู้้�กระทำำ�ผิดเท่่านั้้�นแต่่ต้้องมุ่่�งเน้้นให้้ความสำำ�คัญ 
กัับการฟ้ื้�นฟููพฤติินิิสััยเพื่่�อให้้ผู้้�กระทำำ�ผิดกลัับมา 
ใช้้ชีวิิตในสัังคมได้้อย่่างปกติิสุุข แต่่อย่่างไรก็็ตาม  
จากสถิิติิผู้้�ต้้องขัังในเรืือนจำำ�ของประเทศไทย  
พบว่่า ในช่่วงปีี พ .ศ. 2561-2563 จํํ านวน 
ผู้้�ต้้องขัังโดยรวมเฉลี่่�ยปีีละกว่่า 300,000 คน  
(กรมราชทััณฑ์์, 2564ก) ในจํํานวนนี้้�มีีสััดส่่วน 
เป็็นนัักโทษเด็็ดขาดสููงที่่�สุุด คิ ิดเป็็นร้้อยละ 
ประมาณ 80 และนัักโทษเด็็ดขาดส่่วนใหญ่่เป็็น 
ผู้้�กระทํําความผิิดเกี่่�ยวกัับ พ.ร.บ. ยาเสพติิดฯ  
นอกจากนี้้� ยั ังพบว่่านัักโทษเด็็ดขาดส่่วนใหญ่่  
เป็็นผู้้ �กระทํําผิิดครั้้ �งแรก คิ ิดเป็็นประมาณ 
สองในสามของนัักโทษทั้้ �งหมด (ธั ันยพร  
สุุนทรธรรม, 2564) ในขณะที่่�ผู้้�ต้้องขัังที่่�กระทํํา 
ผิิดซ้ำำ�� ณ วันที่่� 1 พฤศจิกายน พ.ศ. 2564 พบว่่า  
กระทำำ�ความผิิดเกี่่ �ยวกัับยาเสพติิด คิ ิดเป็็น 
ร้้อยละ 66.07 (กรมราชทััณฑ์์, 2564ข)
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	 หากพิิจารณาถึึงสถิิติิผู้้ �ต้้องราชทััณฑ์์ทั่่ �ว 
ประเทศดังกล่่าวข้้างต้้น พบว่่า มีปริิมาณเกิินกว่่า 
ความจุุของเรืือนจำำ�ที่่�จะรัับได้้ถึึงกว่่าสองเท่่า  
โดยประเทศไทยถููกจััดให้้เป็็นประเทศที่่�มีีจำำ�นวน 
ผู้้�ต้้องขัังสููงที่่�สุุดในกลุ่่�มประเทศสมาชิิกอาเซีียน  
และสููงเป็็นอัันดัับที่่� 6 ของโลก (International  
Drug Policy Consortium, 2021) ส่่งผลต่่อปััญหา 
ต่่างๆ ตามมาหลายประการ เช่่น ความแออััด 
ในเรืือนจำำ�  การบำำ�บััด แก้้ไขฟื้้�นฟููพฤติินิิสััย  
การดููแลความปลอดภััย และการป้้องกัันการ 
แพร่่กระจายของเชื้้�อโรค  เป็็นต้้น นอกจากนี้้�  
จำำ�นวนผู้้�ต้้องขัังที่่�มีีจำำ�นวนมาก ส่่งผลต่่อปััญหา 
ความยากลำำ�บากในการบริิหารจััดการเรืือนจำำ� 
ให้้มีประสิทิธิิภาพ ทั้้�งสัดัส่่วนเจ้้าหน้้าที่่�เรืือนจำำ� 
ต่่อจำำ�นวนผู้้�ต้้องขัังไม่่เป็็นไปตามมาตรฐานสากล  
ระบบการฝึึกอบรมพััฒนาองค์์ความรู้้�เจ้้าหน้้าที่่� 
ในด้้านต่่างๆ เพื่่�อให้้เท่่าทัันกัับสถานการณ์ ์
ที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป โปรแกรมบำำ�บััดเพื่่�อแก้้ไข 
ฟื้้�นฟููพฤติิกรรมผู้้�กระทำำ�ผิิดเฉพาะแต่่ละคดีี  
ดัังนั้้�น การบริิหารจััดการเรืือนจำำ�ให้้มีประสิิทธิิภาพ 
ภายใต้้ข้้อจำำ�กััดหลายประการจึึงเป็็นปััญหา 
ที่่�จำำ�เป็็นต้้องได้้รัับการแก้้ไข เพื่่�อที่่�จะทำำ�ให้้ 
กิิจการเรืือนจำำ�นั้้�นดำำ�เนิินการไปได้้ด้้วยดีี และ 
เกิิดประสิิทธิิภาพสููงสุุด 
	 แต่่อย่่างไรก็็ตาม ในสถานการณ์์ในปััจจุุบััน  
พบว่่า การปฏิิบััติิต่่อผู้้�ต้้องขัังโดยใช้้เรืือนจำำ� ทั้้�งใน 
เชิิงโครงสร้้างและระบบบริิหารจััดการ ส่่งผลให้้ 
กระบวนการปฏิิบััติิต่่อผู้้ �ต้้องขัังในเรืือนจำำ� 
ไม่่สามารถดำำ�เนิินการได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  
ทำำ�ให้้การแก้้ไขฟื้้�นฟููพฤติินิิสััยผู้้�กระทำำ�ผิิดเพื่่�อ 
ปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรม และกลัับกลายเป็็นคนดีี 
ของสัังคมไม่่เป็็นไปตามหลัักทััณฑวิิทยา ทำ ำ�ได้้ 
อย่่างไม่่มีีประสิิทธิิภาพเท่่าที่่�ควร ยิ่่�งไปกว่่านั้้�น  

เรืือนจำำ�บางแห่่งผู้้�ต้้องขัังจำำ�นวนมากต้้องว่่างงาน  
เนื่่�องจากไม่่มีีสถานที่่�ทำำ�งาน และปริิมาณงาน 
เพีียงพอที่่�จะจััดสรรให้้แก่่ผู้้�ต้้องขัังในเรืือนจำำ�  
หลายคนต้้องขาดการฝึึกฝนอบรม มีีพฤติิกรรม 
เสี่่�ยงต่่อการละเมิิดกฎระเบีียบของเรืือนจำำ� 
	 หากพิ ิจารณาถึ ึงระบบงานราชทั ัณฑ์ ์ 
ของกลุ่่�มประเทศสมาชิิกอาเซีียน เรืือนจำำ�ในประเทศ 
มาเลเซีียถืือว่่าได้้รัับการยอมรัับว่่าเป็็นเรืือนจำำ� 
ที่่�ดีีที่่�สุุดในภููมิิภาคอาเซีียนแห่่งหนึ่่�งเนื่่�องจาก 
การปฏิิบััติิต่่อผู้้�ต้้องขัังที่่�เป็็นไปตามมาตรฐาน 
สากล United Nation’s Standard Minimum  
Rules for the Treatment of Prisoners  
(The Malaymail Online, 2014) ซึ่่�งให้้ความสำำ�คัญ 
กัับสิิทธิิมนุุษยชน ปฏิิบััติิต่่อผู้้�ต้้องขัังอย่่างเป็็นธรรม 
ต่่อทุุกคนโดยไม่่เลืือกปฏิิบััติ ิหรืือแบ่่งแยก  
โดยมีีการใช้้งบประมาณ 1,000 RM (7,900 บาท)  
ต่่อเดืือนในการจััดหาอาหาร เครื่่ �องนุ่่ �งห่่ม  
ยารัักษาโรคและสิ่่�งจำำ�เป็็นอื่่�น ซึ่่�งจะคิิดเป็็นเงิิน 
ประมาณวัันละ 35 RM (276 บาท) ต่่ อคน  
การเปลี่่ �ยนแปลงครั้้ �งสำำ�คััญของการบริิหาร 
จััดการเรืือนจำำ�เกิิดขึ้้�นในเดืือนกัันยายน 2000  
(Prison Regulations 2000) เพื่่�อให้้มีีความ 
ทัันสมััยและเหมาะสมกัับสถานการณ์์ในสัังคม 
มากขึ้้�น (British High Commission Kuala  
Lumpur, 2017; Malaysian Prison Department,  
2017)
	 จากอดีีตที่่�ผ่่านมา ประเทศมาเลเซีียปััญหา 
นัักโทษในเรืือนจำำ�มีจำำ�นวนเพิ่่�มจำำ�นวนสููงขึ้้�นมาก  
จากจำำ�นวนผู้้�ต้้องขัังดัังกล่่าวข้้างต้้น อาจกล่่าว 
ได้้ว่่า ประเทศมาเลเซีียประสบปััญหาประชากร 
นัักโทษล้้นเรืือนจำำ�เหมืือนกัับประเทศไทย 
และอีีกหลายประเทศ  โดยสาเหตุุหลัักของการ 
มีีปััญหานัักโทษล้้นเรืือนจำำ�ในประเทศมาเลเซีีย  
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มีีสาเหตุุมาจากการเปลี่่�ยนแปลงทางเศรษฐกิิจ 
และการเมืือง การเพิ่่�มจำำ�นวนของชาวต่่างชาติิ 
ในมาเลเซีีย การให้้ความสำำ�คััญกัับการลงโทษ 
ด้้วยการจำำ�คุุกเพื่่�อการป้้องกัันอาชญากรรม 
ในสัังคม โดยไม่่มี ีมาตรการทางเลืือกอื่่ �น  
การเพิ่่�มขึ้้�นของจำำ�นวนนัักโทษในคดีียาเสพติิด  
และกระบวนการพิิจารณาของศาลที่่�ยาวนาน  
2-3 ปี ทำำ�ให้้มีผู้้�ต้้องขัังรอการตััดสิินจำำ�นวนมาก  
ส่่งผลให้้จำำ�นวนเรืือนจำำ�มีีสััดส่่วนไม่่เพีียงพอ 
กัับจำำ�นวนผู้้�ต้้องขัังที่่�เพิ่่�มสููง
	 แต่่อย่่างไรก็็ตาม ประเทศมาเลเซีียได้้มีีการ 

วางแผน กำ ำ�หนดแนวทางการในแก้้ไขปััญหา 
ดัังกล่่าวอย่่างต่่อเนื่่ �องจนส่่งผลให้้จำำ�นวน 
ผู้้�ต้้องขัังปััจจุุบัันอยู่่�ที่่�ประมาณ 68,000 ค น  
คิิดเป็็นสััดส่่วนผู้้�ต้้องขััง 212 คน ต่่อประชากร 
หนึ่่ �งแสนคน ในขณะที่่ �สั ัดส่่ วนผู้ ้ �ต้้ องขั ัง 
ในประเทศไทยอยู่่�ที่่� 443 คน ต่่อจำำ�นวนประชากร         
หนึ่่ �งแสนคน ดั  ังที่่  �แสดงในแผนภาพที่่ �  1  
ซึ่่�งจำำ�นวนดัังกล่่าว เมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับสััดส่่วน 
ของผู้้�ต้้องขัังกัับจำำ�นวนประชากรของประเทศ 
มาเลเซีีย พบว่่า ประเทศไทยมีีสััดส่่วนที่่�มากกว่่า 
สองเท่่า (World Prison Brief, 2021) 

รููปภาพที่่� 1 กราฟแสดงการเปลี่่�ยนแปลงจำำ�นวนผู้้�ต้้องขัังในเรืือนจำำ�ประเทศไทย
เปรีียบเทีียบกัับประเทศมาเลเซีีย ในช่่วงระยะเวลา 20 ปีี

ที่่�มา: กรมราชทััณฑ์์, 2564ก; World Prison Brief, 2021

	 เรืือนจำำ�ในประเทศมาเลเซีียมีีระบบการ 
บริิหารจััดการที่่�ดีีทั้้�งมาตรการทางเลืือกก่่อน 
เข้้าสู่่�ระบบราชทััณฑ์์ การฟ้ื้�นฟููพฤติินิิสััย การป้้องกััน 

การกระทำำ�ผิดซ้ำำ�� และการเตรีียมพร้้อมก่่อนปล่่อย  
ด้้วยแนวคิิดดัังกล่่าว ส่่งผลให้้เรืือนจำำ�ในประเทศ 
มาเลเซีียได้้รับการยอมรัับว่่าเป็็นเรืือนจำำ�ที่่�ดีีที่่�สุุด 
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วารสารกระบวนการยุุติิธรรม ปีีที่่� 14 เล่่มที่่� 3 กัันยายน – ธัันวาคม 2564

ประเทศหนึ่่�งในภููมิิภาคอาเซีียน สอดคล้้อง 
และเป็็นไปตามมาตรฐานสากล ดังนั้้�น ด้้วยระบบ 
การบริิหารจััดการที่่�มีีประสิิทธิิภาพดัังกล่่าว 
ของเรืือนจำำ�ในประเทศมาเลเซีีย จึ ึงควรนำำ�มา 
ปรัับประยุุกต์์ใช้้กัับระบบงานราชทััณฑ์์ไทย 
เพื่่�อการแก้้ไขปััญหาในมิิติิต่่างๆ ให้้ประสบความ 
สำำ�เร็็จยิ่่�งขึ้้�น

	วััตถุุประสงค์์ของศึึกษาวิิจััย 

	 1.	 เพื่่�อศึึกษาสภาพปัญหา อุปสรรคของระบบ 
งานราชทััณฑ์์ไทยเปรีียบเทีียบกัับประเทศมาเลเซีีย
	 2.	 เพื่่�อศึึกษาแนวทางการพััฒนาระบบงาน 
ราชทััณฑ์์ไทยให้้มีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น
	 3.	 เพื่่�อศึึกษาและให้้ข้้อเสนอแนะเชิิงนโยบาย 
ในการลดจำำ�นวนผู้้�ต้้องขัังในเรืือนจำำ� 

	วิิธีีดำำ�เนิินการวิิจััย  (research  

	 methodology) 

	 การศึึกษาวิิจััยครั้้�งนี้้� เป็็นการศึึกษาวิิจััย 
เชิ ิงคุ ุณภาพ  โดยการศึ ึกษาวิ ิจั ัยเอกสาร  
การสััมภาษณ์์เชิิงลึึก (in-depth interviews)  
และการสนทนากลุ่่�ม มี ีการกำำ�หนดขอบเขต 
ในการศึึกษา 3 ประเด็็นหลััก คือ (1) การบริิหาร 
จััดการภาครัฐแนวใหม่่ ได้้แก่่ การบริิหารจััดการ 
ภายในเรืือนจำำ�  หลัักธรรมาภิิบาล การพััฒนา 
ระบบการทำำ�งาน (2) นโยบายการลดทอนความ 
เป็็นอาชญากรรมเพื่่�อลดผู้้�ต้้องขัังในเรืือนจำำ�  
ระบบประกัันตััว การพััฒนาพฤติินิิสััย แก้้ไขฟ้ื้�นฟูู 
พฤติิกรรมผู้้�ต้้องขััง และ (3) ข้้ อเสนอแนะเชิิง 
นโยบายในการลดจำำ�นวนผู้้�ต้้องขัังในเรืือนจำำ�  
ดัังนั้้ �น เพื่่  �อให้้ สอดคล้้องกั ับขอบเขตและ 

วััตถุุประสงค์์ของการศึึกษาวิิจััยในครั้้�งนี้้� จึ ึงได้้ 
กำำ�หนดให้้มีีการเก็็บข้้อมููลจากผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คััญ  
(key informants) จากกลุ่่�มเป้้าหมาย คือ ผู้้�บริิหาร  
ผู้้�ปฏิิบััติิงาน และบุุคลากรในระบบงานราชทััณฑ์์ 
ทั้้�งในประเทศไทยและประเทศมาเลเซีีย 
	 การเก็็บรวบรวมข้้อมููลจากผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญ 
ในประเทศไทย ได้้ทำำ�การเก็็บรวบรวมข้้อมููล 
โดยใช้้วิธีีการคััดเลืือกกลุ่่�มตััวอย่่างแบบเจาะจง  
(purposive sampling) ประกอบด้้วย 7 กลุ่่�ม  
ได้้แก่่  (1) ผู้้�บริิหาร/ผู้้�กำำ�หนดนโยบายระดัับ 
กรมราชทััณฑ์์ (2) นั ักวิิชาการ/ผู้้�เชี่่ �ยวชาญ  
(3) ผู้้ �บริิหารระดัับกลางของกรมราชทััณฑ์์  
(4) ผู้้ �ปฏิิบััติิงานเจ้้าหน้้าที่่�ในงานราชทััณฑ์์  
(ผู้้�คุุม) ภาคละ 1 คน (5) ผู้้�พิิพากษา (6) ภาค 
ประชาสัังคม และ (7) ผู้้ �ต้้องขัังชาย ซึ่่  �งมีี 
คำำ�พิิพากษาเบ็็ดเสร็็จเด็็ดขาดในคดีีความผิิด 
เกี่่�ยวกัับยาเสพติดที่่�กระทำำ�ความผิิดตั้้�งแต่่ 2 ครั้้�ง 
ขึ้้�นไป ภาคละ 5 คน ได้้แก่่ ภาคเหนืือ ภาคตะวัันออก 
เฉีียงเหนืือภาคกลาง ภาคใต้้  ภาคตะวัันออก 
โดยกำำ�หนดให้้จัังหวััดที่่�มีีเรืือนจำำ�ขนาดใหญ่่ 
เป็็นตััวแทนในการเก็็บข้้อมููลของแต่่ละภาค ได้้แก่่  
จัังหวััดเชีียงใหม่่ ตั ัวแทนภาคเหนืือ จัังหวััด 
ขอนแก่่น เป็็นตััวแทนภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ  
กรุุงเทพมหานคร ตั ัวแทนภาคกลาง จัังหวััด 
สุุราษฎร์์ธานีี ตัวแทนภาคใต้้และเรืือนจำำ�พััทยา  
จัังหวััดชลบุุรีี ตั ัวแทนภาคตะวัันออก รวม 5  
จัังหวััด
	 หลัังจากการเก็็บรวบรวมข้้อมููลในประเทศไทย  
ได้้มีีการเดิินทางไปเก็็บข้้อมููลจากผู้้ �บริิหาร  
ผู้้�ปฏิิบััติิงาน และผู้้�ต้้องขัังคดียาเสพติดที่่�เรืือนจำำ� 
กาจััง (penjara Kajang) ประเทศมาเลเซีีย  
ซึ่่ �งเรืือนจำำ�ดัังกล่่าวเป็็นเรืือนจำำ�ขนาดใหญ่่  
มีีระบบการบริิหารจััดการที่่�ดีี โดยสถานทููต 
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มาเลเซีียประจำำ�ประเทศไทยเป็็นผู้้ �ติ ิดต่่อ 
ประสานงานให้้ทั้้  �งหมด จ นกระทั่่ �งได้้รั  ับ 
การอนุุมััติิจากหน่่วยงานที่่�รัับผิิดชอบในประเทศ 
มาเลเซีีย และได้้มีการคััดเลืือกเรืือนจำำ�ดังกล่่าว 
เป็็นสถานที่่�ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููล 
	 หลัังจากนั้้�นได้้จััดให้้มีีการสนทนากลุ่่�มย่่อย  
(focus group) จำำ�นวน 1 ครั้้�ง ณ โรงแรมเซ็็นทรา 
บายเซ็็นทารา ศูู นย์์ราชการ ถนนแจ้้งวััฒนะ  

กรุุงเทพมหานคร และยัังได้้จััดให้้มีีการวิิพากษ์์ 
ผลงานโดยผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ จำำ�นวน 2 ครั้้�ง ในช่่วง  
6 เดืือนแรก และ 6 เดืือนสุุดท้้ายตามลำำ�ดัับ  
ณ ห้้ องประชุุมสำำ�นัักงานกองทุุนสนัับสนุุน 
การวิิจััย อาคารเอสเอ็็มทาวเวอร์์ ถนนพหลโยธิิน  
กรุุงเทพมหานคร 
	 รายละเอีียดการเก็็บข้้อมููล สามารถสรุุปได้้ 
ดัังตารางที่่� 1 และตารางที่่� 2 ดัังนี้้�

ตารางที่่� 1 แสดงการเก็็บข้้อมููลโดยการสััมภาษณ์์เชิิงลึึกในประเทศไทย

ลำำ�ดัับที่่� ผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คััญ หน่่วยงาน พื้้�นที่่� จำำ�นวน (คน)

1 ผู้้�กำำ�หนดนโยบาย กระทรวงยุุติิธรรม กรุุงเทพมหานคร 2

2 ผู้้�บััญชาการเรืือนจำำ� กรมราชทััณฑ์์ 5 ภาค 5

3 เจ้้าหน้้าที่่�ผู้้�ปฏิิบััติิงาน กรมราชทััณฑ์์ 5 ภาค 5

4 ผู้้�พิิพากษา ศาลยุุติิธรรม กรุุงเทพมหานคร 1

5 นัักวิิชาการงานราชทััณฑ์์ มหาวิิทยาลััย กรุุงเทพมหานคร 1

6 ผู้้�ปฏิิบััติิงาน ภาคประชาสัังคม กรุุงเทพมหานคร 1

7 ผู้้�ต้้องขัังชายคดีียาเสพติิด กรมราชทััณฑ์์ 5 ภาค 25

รวม 40

ตารางที่่� 2	 แสดงการเก็็บข้้อมููลโดยการสััมภาษณ์์เชิิงลึึกในเรืือนจำำ�กาจััง ประเทศมาเลเซีีย (Kajang  
	 prison)

ลำำ�ดัับที่่� ผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คััญ จำำ�นวน (คน)

1 ผู้้�บััญชาการเรืือนจำำ� 1

2 เจ้้าหน้้าที่่�ผู้้�ปฏิิบััติิงาน 3

3 ผู้้�ต้้องขัังชายคดีียาเสพติิด 5

รวม 9
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วารสารกระบวนการยุุติิธรรม ปีีที่่� 14 เล่่มที่่� 3 กัันยายน – ธัันวาคม 2564

	 แต่่อย่่างไรก็็ตาม เนื่่�องจากข้้อจำำ�กัดด้้านการ 
เก็็บรวบรวมข้้อมููลซึ่่�งได้้รับอนุุญาตให้้เก็็บข้้อมููล 
ได้้เฉพาะในเรืือนจำำ�กาจััง ประเทศมาเลเซีีย ดังนั้้�น  
ผลการศึึกษาวิิจััยที่่�ได้้ จึงเป็็นข้้อมููลที่่�ได้้จากเพีียง 
เรืือนจำำ�เพีียงแห่่งเดีียวดัังกล่่าวแล้้วข้้างต้้น

	ผลการศึึกษาวิิจััย

	 จากผลการเก็็บรวบรวมข้้อมููลในเรืือนจำำ� 
ทั้้�ง 5 แห่่งในประเทศไทยเปรีียบเทีียบกัับเรืือนจำำ� 
กาจััง ประเทศมาเลเซีียมีีประเด็็นข้้อค้้นพบ 
ที่่�สำำ�คััญ สรุุปได้้ดัังต่่อไปนี้้�
	 1.	 การบริิหารจััดการเรืือนจำำ�
	 	 1.1	 ปั ัญหาการคั ั ดแยกผู้ ้ � ต้้  อ ง ขั ั ง 
และการจััดห้้องพัักให้้เป็็นไปตามหลัักมาตรฐานสากล  
เรืือนจำำ�ในไทยส่่วนใหญ่่ยัังไม่่ได้้แยกผู้้�ต้้องขััง 
เด็็ดขาดออกจากผู้้�ต้้องขัังระหว่่างรอการพิิจารณา 
ที่่�ต้้องแยกจากผู้้�ต้้องขัังที่่�ต้้องคำำ�พิิพากษาแล้้ว  
โดยในทุุกแดนจะมีีผู้้ �ต้้องขัังทั้้ �งสองประเภท 
อาศััยอยู่่�รวมกััน นอกจากนี้้� เรืือนจำำ�บางแห่่ง 
ในประเทศไทยยัังไม่่มีีการแยกผู้้�ต้้องขัังชาย 
และหญิิงไว้้คนละพื้้�นที่่� หรืือมีีการแบ่่งแยกจากกััน 
อย่่างเด็็ดขาดเป็็นเอกเทศ  เช่่น เรืือนจำำ�กลาง 
สุุราษฎร์์ธานีี เรืือนจำำ�กลางขอนแก่่น และเรืือนจำำ� 
พิิเศษพััทยา แต่่อย่่างไรก็็ตาม มีการแบ่่งเขตพื้้�นที่่� 
คุุมขัังชาย และหญิิงแยกเป็็นสััดส่่วนชััดเจน  
มีีการนำำ�มาทำำ�กิิจกรรมร่่วมกัันในช่่วงตอน 
กลางวัันบ้้างตามโอกาส แต่่สำำ�หรัับเรืือนจำำ�กาจััง  
ในประเทศมาเลเซีีย ได้้แยกผู้้�ต้้องขัังชาย และ 
หญิิงออกจากกัันอย่่างเด็็ดขาด โดยมีีเรืือนจำำ� 
สำำ�หรัับผู้้�ต้้องขัังหญิิงโดยเฉพาะในพื้้�นที่่�ใกล้้เคีียง 
กัันและไม่่มีีการนำำ�มาทำำ�กิิจกรรมร่่วมกััน
	 	 นอกจากนี้้ � เนื่่ �องจากผู้้ �ต้้องขัังมีีเป็็น 
จำำ�นวนมาก เกิินกว่่าความจุุเรืือนจำำ�จะรัับได้้ 

ตามหลัักสากล ทำ ำ�ให้้ไม่่สามารถจััดเตีียงนอน 
แยกให้้เป็็นรายบุุคคล บางเรืือนจำำ�ไม่่มีเตีียงนอน 
มีีเพีียงผ้้าห่่ม ขณะที่่ �บางเรืือนจำำ�ได้้จััดหา 
เตีียงสองชั้้�นเพื่่�อให้้ผู้้�ต้้องขัังสามารถได้้มีีพื้้�นที่่� 
ในการนอนมากขึ้้ �น สำ ำ�หรัับเรืือนจำำ�กาจััง  
ในประเทศมาเลเซีีย ผู้้�ต้้องขัังทุุกคน เมื่่�อแรก 
จะได้้รัับที่่�นอนซึ่่�งเป็็นฟููกนอนคนละ 1 แผ่่น  
เพื่่�อนำำ�ไปใช้้ในการปููนอนในห้้องนอนซึ่่�งถููกจััด 
ให้้นอนอยู่่�รวมกัันประมาณห้้องละ 4-10 ค น  
ซึ่่�งสามารถบริิหารจััดการความเป็็นอยู่่�ในการนอน 
ได้้ง่่ายกว่่าเรืือนจำำ�ของไทย ไม่่ต้้องมีีการมีีการ 
นอนรวมกัันในลัักษณะแออััด
	 	 1.2	 ปััญหาด้้านระบบสาธารณสุุข การให้้ 
บริิการรัักษาพยาบาลและการดููแลผู้้�ป่่วย จากการ 
เก็็บข้้อมููลในเรืือนจำำ�ของไทย พบว่่า ทุกเรืือนจำำ� 
มีีห้้องน้ำำ��ห้้องส้้วมที่่�มีีลัักษณะเปิิดเผย โดยมีีเพีียง 
โถส้้วมที่่�มีีลัักษณะเป็็นคอห่่านที่่�จััดไว้้ในโรงนอน  
บางโรงนอนยัังไม่่มีีโถส้้วมที่่�เป็็นแบบชัักโครก  
ซึ่่�งจำำ�เป็็นสำำ�หรัับผู้้�ต้้องขัังสููงอายุุหรืือผู้้�ต้้องขััง 
ที่่�มีีปััญหาเกี่่�ยวกัับหััวเข่่า ซึ่่  �งโดยข้้อกำำ�หนด 
เมนเดล่่า ข้้ อที่่� 15 กำ ำ�หนดให้้เรืือนจำำ�ต้้องมีี 
เครื่่ �องสุุขภััณฑ์์เพีียงพอแก่่ความจำำ�เป็็นกัับ 
ผู้้�ต้้องขัังทุุกคน ทั้้ �งต้้องสะอาดและเหมาะสม  
โดยประเด็็นสำำ�คััญที่่�เรืือนจำำ�ยัังคงห้้องส้้วม 
ในโรงนอนเป็็นแบบเปิิดเผยเนื่่�องด้้วยเหตุุผล 
ด้้านความปลอดภััย เช่่นการป้้องกัันการแอบ 
ทำำ�ผิิดกฎระเบีียบ การแอบฆ่่าตััวตาย เป็็นต้้น  
ซึ่่�งถููกมองว่่ามีีความสำำ�คััญกว่่าความมิิดชิิด 
และสิิทธิิความเป็็นส่่วนตััวในการใช้้ห้้องส้้วม  
นอกจากนี้้� ปริิมาณน้ำำ��ที่่�ใช้้ไม่่เพีียงพอ มีปริิมาณ 
จำำ�กัด ส่่งผลต่่อความสะอาดตามหลัักสุุขอนามััย  
และกลิ่่�นเหม็็นรบกวนตอนนอน
	 	 สำำ�หรัับห้้องน้ำำ�� ห้้องส้้วมในเรืือนจำำ�กาจััง 
ของประเทศมาเลเซีีย จ ะมีีลัักษณะเปิิดเผย 
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เช่่นกััน แต่่จะมีีการกระจายอยู่่�ตามห้้องนอน 
หรืือเซลล์์ที่่�พัักซึ่่�งจะมีีประมาณ 4-10 คน จะมี ี
คนใช้้ในจำำ�นวนที่่�น้้อยกว่่าในเรืือนจำำ�ของไทย  
แม้้จะไม่่ใช่่ห้้องน้ำำ��แบบปิิดมิิดชิิดเหมืือนห้้องน้ำำ�� 
ภายนอกทั่่�วไปแต่่ก็มีีความเป็็นส่่วนตััวมากกว่่า 
ห้้องน้ำำ��ห้้องส้้วมเมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับเรืือนจำำ� 
ของไทย 
	 	 กรณีีการให้้บริิการรัักษาพยาบาล จ าก 
การเก็็บข้้อมููลพบว่่า ขาดเจ้้าหน้้าที่่ �ประจำำ� 
สถานพยาบาลที่่�เพีียงพอและครอบคลุุมการ 
รัักษาพยาบาลในด้้านต่่างๆ อย่่างเต็็มที่่� จำำ�เป็็น 
ต้้องขอความช่่วยเหลืือจากหน่่วยแพทย์์ในพื้้�นที่่� 
ในการเข้้ามาตรวจรัักษาผู้้�ต้้องขัังในเรืือนจำำ�  
ทั้้�งในส่่วนของเจ้้าหน้้าที่่�พยาบาลที่่�มีีจำำ�นวนน้้อย 
โดยในเรืือนจำำ�จะมีีเจ้้าหน้้าที่่�พยาบาลประจำำ�แค่่  
3-5 คน ส่่งผลต่่อการจััดการดููแลกลุ่่�มผู้้�ต้้องขััง 
ที่่�มีีความเสี่่�ยง เช่่น ผู้้�ต้้องขัังที่่�ติิดเชื้้ �อเอดส์์  
เป็็นต้้น ยิ่่�งไปกว่่านั้้�น เรืือนจำำ�ไทยทุุกแห่่งไม่่มีการ 
แยกผู้้�ต้้องขัังที่่�ติิดเชื้้�อเอดส์์/HIV ออกจากผู้้�ต้้องขััง 
รายอื่่�นด้้วยข้้อจำำ�กััดด้้านพื้้�นที่่� รวมทั้้�งยัังขาด 
นัักจิิตวิิทยาที่่�จะช่่วยในการดููแลรัักษาผู้้�ป่่วย 
จิิตเวชที่่�มีีจำำ�นวนมาก
	 	 ในขณะที่่�เรืือนจำำ�กาจัังในมาเลเซีียมี ี
สถานพยาบาลที่่�มีีความพร้้อมมากกว่่าสถาน 
พยาบาลในเรืือนจำำ�ของไทย โดยมีีลัักษณะ 
เป็็นเหมืือนโรงพยาบาลขนาดเล็็กที่่ �มีีแพทย์์  
พยาบาลและเครื่่�องมืือในการรัักษาพยาบาล 
อย่่างเพีียงพอ โดยในเรืือนจำำ�กาจัังมีีแพทย์์ประจำำ� 
อย่่างน้้อย จำำ�นวน 3 คน และพยาบาลจำำ�นวน   
4 คน รวมทั้้�งมีีนัักจิิตวิิทยา 2 คน ซึ่่�งสามารถ 
ตรวจรักษาพยาบาลผู้้�ต้้องขัังที่่�เจ็็บป่่วยไม่่รุนแรง 
ได้้โดยไม่่ต้้องขอความอนุุเคราะห์์จากโรงพยาบาล 
ในพื้้�นที่่� หากผู้้�ต้้องขัังมีีกรณีีเจ็็บป่่วยรุุนแรง  

จึึงจะนำำ�ส่่งไปรัักษาตััวที่่�โรงพยาบาลภายนอก 
ในพื้้�นที่่� นอกจากนี้้� เรืือนจำำ�กาจัังในประเทศ 
มาเลเซีีย มี ีการแยกผู้้�ต้้องขัังที่่ �ติิดเชื้้ �อเอดส์์ 
ออกจากกลุ่่�มผู้้�ต้้องขัังอื่่�นอย่่างเด็็ดขาด โดยมีีการ 
กำำ�หนดพื้้�นที่่ �ให้้กลุ่่ �มผู้้ �ต้้องขัังที่่ �ติิดเชื้้ �อเอดส์ ์
พัักอาศััยอยู่่�ในบล็็อกเดีียวกัันโดยเฉพาะ รวมทั้้�ง 
ไม่่ต้้องร่่วมทำำ�กิจกรรมกัับผู้้�ต้้องขัังอื่่�นในช่่วงเวลา 
กลางวััน 
	 	 1.3	 ปััญหากิิจวัตรประจำำ�วันัและการใช้้ 
ชีีวิิตในเรืือนจำำ�  เรืือนจำำ�แต่่ละแห่่งของไทยจะมี ี
ตารางกิิจวััตรประจำำ�วัันที่่�เหมืือนกััน โดยจะ 
ตื่่�นนอนประมาณเวลา 05.00 น. ลงจากเรืือนนอน 
ประมาณเวลา 07.00 น. และรัับประทานอาหาร 
มื้้�อเย็็นเวลาประมาณ 14.30 น. และกลัับเข้้า 
โรงนอนเวลาประมาณ 15.30 น. ในขณะที่่�เรืือนจำำ� 
กาจัังในประเทศมาเลเซีีย ผู้้�ต้้องขัังจะตื่่�นนอน 
เวลาประมาณ 07.00 น. รับประทานอาหารเช้้า 
และแยกย้้ายตามภารกิิจเวลา 09.00 น. และจะ 
รัับประทานอาหารเย็็นในเวลาประมาณ 17.30 น.  
ก่่อนกลัับเข้้าโรงนอนเวลาประมาณ 18.00 น.  
จากการกำำ�หนดตารางกิิจวัตรประจำำ�วันดัังกล่่าว 
ของเรืือนจำำ�ของไทย ส่่งผลให้้ผู้้�ต้้องขัังจะมีีปััญหา 
เกี่่�ยวกัับความหิิวในช่่วงเวลากลางคืืน เนื่่�องจาก 
มีีการรัับประทานอาหารเย็็นเวลาประมาณ  
14.30 น. บางแห่่งอาจจะให้้รัับประทานอาหาร 
มื้้�อเย็็นประมาณ 13.30 น. และต้้องกลัับขึ้้�น 
โรงนอนเวลา 14.30 น. หรืือ 15.30 น. หลัังจากนั้้�น  
ไม่่สามารถรัับประทานอะไรได้้หลัังจากเวลา 
ดัังกล่่าว โดยจะมีีเพีียงการดื่่�มน้ำำ��ประทัังความหิิว 
ในระหว่่างอยู่่�ในโรงนอน
	 	 นอกจากนี้้� เรืือนจำำ�ของไทยทุุกแห่่งห้้าม 
ผู้้ �ต้้ องขั ังนำำ�หนัังสืือทุุกประเภทขึ้้ �นไปอ่่าน 
ในโรงนอน ในขณะที่่�เรืือนจำำ�กาจัังในประเทศ 

_21-0954(147-170)P8.indd   155_21-0954(147-170)P8.indd   155 27/12/2564 BE   11:5927/12/2564 BE   11:59



156

วารสารกระบวนการยุุติิธรรม ปีีที่่� 14 เล่่มที่่� 3 กัันยายน – ธัันวาคม 2564

มาเลเซีีย ผู้้�ต้้องขัังสามารถนำำ�หนัังสืือที่่�ผ่่าน 
การตรวจสอบจากเจ้้าหน้้าที่่�เข้้าไปอ่่านในห้้องนอนได้้  
แม้้จะมีีการจำำ�กัดจำำ�นวนไว้้ไม่่เกิินครั้้�งละ 3 เล่่ม  
โดยหลัังจากอ่่านเสร็็จแล้้วหนัังสืือจะถููกนำำ�ไปไว้้ 
ในห้้องสมุุดเรืือนจำำ�เพื่่�อให้้ผู้้�ต้้องขัังคนอื่่�นได้้อ่่าน 
ต่่อไป ซึ่่ �งจากการเก็็บข้้อมููล พ บว่่า ผู้้�ต้้องขััง 
ของไทยอยากจะอ่่านหนัังสืือในขณะอยู่่ �ใน 
โรงนอนเพราะจะมีีเวลาว่่างมาก โดยเฉพาะ 
กลุ่่�มผู้้�ต้้องขัังที่่�กำำ�ลัังเรีียนหนัังสืือ 
	 	 เรืือนจำำ�บางแห่่งในไทยมีีปััญหาในการจััด 
พื้้�นที่่�ในการออกกำำ�ลัังกายและเล่่นกีีฬาให้้กัับ 
ผู้้�ต้้องขัังเนื่่�องจากมีีพื้้�นที่่�เรืือนจำำ�ที่่�จำำ�กัดประกอบกัับ 
มีีจำำ�นวนผู้้�ต้้องขัังจำำ�นวนมากทำำ�ให้้ไม่่มีีที่่�ว่่าง 
ในการจััดเป็็นสนามกีีฬาหรืือพื้้�นที่่�ออกกำำ�ลังกาย  
ทำำ�ให้้ในการจััดกิิจกรรมในการออกกำำ�ลัังกาย 
สำำ�หรัับผู้้�ต้้องขัังไม่่สามารถทำำ�ได้้  โดยผู้้�ต้้องขััง 
สามารถทำำ�ได้้เพีียงการออกกำำ�ลังกายด้้วยตนเอง  
สำำ�หรัับเรืือนจำำ�กาจัังในมาเลเซีียได้้มีการจััดแข่่ง 
กีีฬาและออกกำำ�ลัังตามความเหมาะสม เช่่น  
การจััดแข่่งขัันฟุุตบอลระหว่่างผู้้�ต้้องขัังในเรืือนจำำ�  
มีีการจััดให้้ออกกำำ�ลัังกายตามบล็็อก (block)  
หมุุนเวีียนกัันในช่่วงเย็็น โดยในหนึ่่�งสััปดาห์์ 
จะได้้ออกกำำ�ลัังกายประมาณ 4 วััน 
	 	 1.4	 ปััญหาการรัับเรื่่�องร้้องเรีียน และ 
การตรวจสอบจากภายนอก จากการเก็็บข้้อมููล  
พบว่่า ทุกเรืือนจำำ�ของไทยจะมีีตู้้�แดงสำำ�หรัับการ 
รัับเรื่่�องร้้องเรีียนหรืือแจ้้งเบาะแส โดยหลัักการ 
จะให้้เพีียงผู้้ �บััญชาการเรืือนจำำ�เป็็นผู้้ �เข้้าถึึง 
จดหมายร้้องเรีียน แต่่สำำ�หรัับในทางปฏิิบััติ ิ
ที่่�น่่าจะเป็็นปััญหาเพราะสามารถระบุุตััวตน 
ผู้้�ที่่�ร้้องเรีียนได้้ เนื่่�องจากบริิเวณตู้้�แดงจะมีีกล้้อง 
วงจรปิิดติิดอยู่่� ซึ่่ �งเจ้้าหน้้าที่่�เรืือนจำำ�สามารถ 
เข้้าถึึงได้้ ซึ่่�งลัักษณะการปฏิิบััติิดัังกล่่าวอาจจะ 

ทำำ�ให้้ผู้้ �ต้้องขัังไม่่กล้้าที่่ �จะส่่งเรื่่ �องร้้องเรีียน 
ในตู้้�แดง เพราะอาจจะถููกเพ่่งเล็็งจากเจ้้าหน้้าที่่� 
ในเรืือนจำำ� ส่่งผลต่่อการใช้้ชีวิิตในเรืือนจำำ�รวมทั้้�ง 
เรื่่�องความปลอดภััย ในขณะที่่�ระบบการรัับเรื่่�อง 
ร้้องเรีียนของผู้้�ต้้องขัังในเรืือนจำำ�กาจัังของประเทศ 
มาเลเซีีย จ ะไม่่เน้้นการติิดตั้้�งตู้้�แดงหรืือตู้้�รัับ 
ความคิิดเห็็น แต่่จะให้้ผู้้�ต้้องขัังร้้องเรีียนผ่่านทาง 
ญาติิพี่่�น้้องที่่�เข้้ามาเยี่่�ยมหรืือผ่่านทนายความ  
โดยหากเป็็นชาวต่่างชาติิ ก็ ็จะสามารถมีีการ 
ร้้องเรีียนผ่่านเจ้้าหน้้าที่่�สถานกงสุุลหรืือสถานทููต 
ของประเทศตนเองอีีกช่่องทางหนึ่่�ง 
	 	 กรณีีการตรวจสอบระบบการบริิหาร 
จััดการภายในเรืือนจำำ� จ ะมีีหน่่วยงานภายใน 
ของกรมราชทััณฑ์์ทำำ�หน้้าที่่ �ในการสุ่่ �มตรวจ 
การทำำ�งานของเรืือนจำำ�ทุุกแห่่ง สำ ำ�หรัับการ 
ตรวจสอบภายนอกที่่�ปรากฏเป็็นรููปธรรมชััดเจน 
ในทุุกเรืือนจำำ�คือ การตรวจสอบคุุณภาพอาหาร 
และความสะอาดภายในเรืือนจำำ�ที่่�จะดำำ�เนิินการ 
โดยหน่่วยงานสาธารณสุุขเพื่่�อให้้ผ่่านมาตรฐาน  
Clean food good test แต่่อย่่างไรก็็ตาม  
การตรวจสอบในด้้านอื่่ �นเพื่่ �อให้้เป็็นไปตาม 
หลัักการปฏิิบััติิตามมาตรฐานสากลโดยหน่่วยงาน 
ภายนอกนั้้�น ยั ังไม่่มีีความชััดเจน สำ ำ�หรัับการ 
ตรวจสอบในเรืือนจำำ�กาจัังของประเทศมาเลเซีีย  
ยัังไม่่มีีระบบการตรวจสอบที่่�ชััดเจนทั้้�งการ 
ตรวจสอบภายในและการตรวจสอบจากภายนอก  
มีีเพีียงการตรวจเยี่่ �ยมจากหน่่วยงานต่่างๆ  
เช่่น กาชาดสากล องค์์กรสิิทธิิมนุุษยชน และ 
สถานทููตต่่างๆ เป็็นต้้น 
	 2.	 การแก้้ไข บำำ�บััดฟ้ื้�นฟูพฤติินิิสััย และพััฒนา 
ศัักยภาพผู้้�ต้้องขััง
		  2.1	 ปััญหาด้้านการแก้้ไข บำ ำ�บััดฟื้้�นฟูู 
ผู้้�ต้้องขัังที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับยาเสพติิด ทุ ุกเรืือนจำำ� 
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ในไทยมีีการจััดโปรแกรมและกิิจกรรมหลาย 
อย่่าง เช่่น โครงการชุุมชนบำำ�บััดผู้้�ติิดยาเสพติิด  
(Therapeutic Community: TC) และโครงการ  
TO BE NUMBER ONE เป็็นต้้น โดยทุุกเรืือนจำำ� 
จะมีีการดำำ�เนิินโครงการชุุมชนบำำ�บััด (TC) ซึ่่�งมีี 
ระยะเวลา 4-6 เดืือน ให้้กับผู้้�ต้้องขัังที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ 
ยาเสพติิด แต่่ผลสำำ�เร็็จที่่�ได้้จากโครงการชุุมชน 
บำำ�บััดมีีเพีียงบางส่่วนที่่�ประสบความสำำ�เร็็จตา 
มจุุดมุ่่�งหมาย โดยมีีปััญหาส่่วนหนึ่่�งจากการขาด 
นัักจิิตวิิทยาที่่�จะเข้้ามาช่่วยในกระบวนการบำำ�บัด 
ผู้้�ต้้องขัังติิดยาเสพติิดอย่่างจริิงจัังและต่่อเนื่่�อง  
สำำ�หรัับในเรืือนจำำ�กาจัังมาเลเซีียมีีโปรแกรม 
บำำ�บััดฟื้้�นฟููผู้้�ติิดยาเสพติิดโดยเฉพาะกลุ่่�มผู้้�ติิด 
เฮโรอีีนจะมีีการให้้เมทาโดนสำำ�หรัับผู้้�ติิดเฮโรอีีน 
ในระหว่่างการเข้้าโปรแกรมบำำ�บัด และการมุ่่�งเน้้น 
ใช้้วิธีีการสร้้างความภููมิใจในตััวเองในการรัักษา 
ฟื้้�นฟููผู้้�ติิดยาเสพติิด  
	 	 2.2	ปััญหาด้้านการส่่งเสริิมการศึึกษา 
ให้้ผู้้�ต้้องขััง และทัักษะในวิิชาชีีพ เรืือนจำำ�ทุกแห่่ง 
ในไทยได้้ดำำ�เนิินการให้้มีีการศึึกษาสำำ�หรัับ 
ผู้้�ต้้องขัังที่่�ยัังไม่่จบการศึึกษาภาคบังคัับได้้เรีียนฟรี 
ในขณะอยู่่�ในเรืือนจำำ�  โดยบางเรืือนจำำ�มีีการ 
จััดการศึึกษาธรรมะฟรีให้้อีกด้้วย (ชั้้�นตรีี โท เอก)  
แต่่อย่่างไรก็็ตาม สิ่่�งที่่�เป็็นปััญหาในดำำ�เนิินกิิจกรรม 
การส่่งเสริิมการศึึกษา คือ การที่่�ผู้้�ต้้องขัังบางส่่วน 
ไม่่มีีความสนใจที่่ �จะเรีียนให้้จบการศึึกษา 
ภาคบัังคัับ การขาดแรงจููงใจที่่�จะศึึกษาต่่อ  
นอกจากนี้้� บางเรืือนจำำ�มีปััญหาการจััดสรรพื้้�นที่่� 
สำำ�หรัับการศึึกษาด้้วยจำำ�นวนผู้้�ต้้องขัังที่่�มาก 
เกิินไป ทำ ำ�ให้้ไม่่สามารถจััดสรรห้้องเรีียนที่่�ใช้้ 
สำำ�หรัับการเรีียนการสอนได้้เพีียงพอ สำ ำ�หรัับ 
เรืือนจำำ�กาจัังในมาเลเซีียได้้มีีการส่่งเสริิมให้้ 
การศึึกษาในระดัับขั้้�นพื้้�นฐานฟรีสำำ�หรัับผู้้�ต้้องขััง  

และมีีการส่่งเสริิมให้้เรีียนต่่อในระดัับปริิญญา 
แต่่ผู้้�ต้้องขัังต้้องจ่่ายค่่าลงทะเบีียนเรีียนด้้วย 
ตััวเอง โดยรวมแล้้วระบบการส่่งเสริิมการศึึกษา 
จะมีีลัักษณะคล้้ายกัับเรืือนจำำ�ของไทย
	 	 ด้้านการส่่งเสริิมให้้ผู้้ �ต้้องขัังมีีทัักษะ 
ทางวิิชาชีีพ จ ากการเก็็บรวบรวมข้้อมููล พ บว่่า 
แต่่ละเรืือนจำำ�ของไทยมีีการจััดการฝึึกอบรม 
วิิชาชีีพและการทำำ�งานสำำ�หรัับผู้้ �ต้้ องขั ังที่่ � 
หลากหลายและแตกต่่างกัันไปในแต่่ละพื้้�นที่่�  
ซึ่่�งตามนโยบายการเข้้าอบรมวิิชาชีีพและทำำ�งาน 
เป็็นเงื่่�อนไขในการขอลดวัันต้้องโทษในเรืือนจำำ� 
ของผู้้�ต้้องขััง แต่่อย่่างไรก็็ตามประเด็็นปััญหาคืือ  
อาชีีพที่่ �มี ีการฝึึกอบรมในเรืือนจำำ�ยัังไม่่ได้้ 
ปรัับเปลี่่�ยนให้้เท่่าทัันกัับยุุคสมััยปััจจุุบััน ทำำ�ให้้ 
ส่่วนใหญ่่ไม่่สามารถนำำ�ไปใช้้ได้้จริิงหลัังจาก 
พ้้นโทษ และอาชีีพที่่�มีีการฝึึกอบรมในเรืือนจำำ� 
ไม่่มีีความหลากหลายเพีียงพอตามความถนััด 
และความต้้องการของผู้้�ต้้องขัังแต่่ละคน
	 	 นอกจากนี้้� การฝึึกอบรมวิิชาชีีพ เป็็นการฝึึก 
อบรมระยะสั้้�น ไม่่มีีใบประกาศนีียบััตรรัับรอง  
เพื่่ �อสามารถนำำ�ไปใช้้ในการสมััครทำำ�งาน 
หรืือเปิิดร้้านเป็็นของตััวเองได้้ และยัังคงประสบ 
ปััญหาต่่างๆ หลายด้้าน เช่่น งบประมาณที่่�ใช้้ 
ในการฝึึกอบรม การสนัับสนุุนวิิทยากรจากภายนอก 
และความร่่วมมืือจากหน่่วยงานต่่างๆ ในการ 
ฝึึกวิิชาชีีพหรืือความช่่วยเหลืือด้้านอื่่�นๆ อย่่าง 
จริิงจััง การทำำ�งาน และฝึึกวิิชาชีีพในเรืือนจำำ� 
ของไทย จะมีีการจ่่ายค่่าตอบแทนให้้แก่่ผู้้�ต้้องขััง  
แต่่ดูู เหมืือนจะไม่่เท่่ าเทีียมและเป็็นธรรม 
เท่่าที่่�ควร โดยทุุกเรืือนจำำ�จะมีีการจััดค่่าตอบแทน 
ในลัักษณะของปัันผลให้้กัับผู้้�ต้้องขัังที่่�ทำำ�งาน 
ทุุกเดืือน ซึ่่�งจะแตกต่่างกัันไปตามลัักษณะงาน 
ของผู้้�ต้้องขัังแต่่ละคน โดยอยู่่�ในช่่วงระหว่่าง  
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10-120 บาทต่่อเดืือน ซึ่่�งถืือว่่าน้้อยเมื่่�อเปรีียบเทีียบ 
กัับปริิมาณงานที่่�ทำำ�
	 	 สำำ�หรัับเรืือนจำำ�กาจัังของประเทศมาเลเซีีย  
มีีการส่่งเสริิมวิิชาชีีพให้้กัับผู้้�ต้้องขัังในเรืือนจำำ�  
โดยการฝึึกอาชีีพและการทำำ�งานจะอยู่่�ในระยะ 
ที่่� 3 ของการบำำ�บััดฟื้้�นฟููผู้้�ต้้องขััง โดยผู้้�ต้้องขััง 
จะถููกสััมภาษณ์์และประเมิินความสามารถก่่อน 
การมอบหมายงานที่่�เหมาะสม การฝึึกอบรม 
วิิชาชีีพให้้ผู้้�ต้้องขัังประกอบด้้วย เช่่น ช่่ างไม้้  
ช่่างตััดเสื้้�อ ช่่างก่่อสร้้าง ซัักรีีด ทำำ�อาหาร และ 
ช่่างประปา เป็็นต้้น นอกจากนี้้�ยัังมีีการจััดให้้ 
ผู้้�ต้้องขัังได้้ฝึึกขัับรถยนต์์และได้้รัับใบอนุุญาต 
ขัับขี่่� เพื่่�อให้้เมื่่�อพ้้นโทษไปแล้้ว สามารถประกอบ 
อาชีีพขัับรถรัับจ้้างได้้  โดยผู้้�ต้้องขัังในเรืือนจำำ� 
กาจัังสามารถมีีรายได้้จากการทำำ�งานได้้ โดยได้้ 
วัันละประมาณ 1 RM ขึ้้�นอยู่่�กัับความสามารถ 
ในการทำำ�งานหรืือสิินค้้าที่่�ผลิิตออกมา โดยมี ี
ผู้้�ต้้องขัังหนึ่่�งราย สามารถมีีรายได้้จากการทำำ�งาน 
ในเรืือนจำำ�  ได้้รัับเงิิน 3,000 RM หลัังครบ 
กำำ�หนดโทษ 10 ปีี
	 	 2.3	ปััญหาด้้านการจััดกิิจกรรมพััฒนา 
จิิตใจ  เพื่่�อปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรม ทุ ุกเรืือนจำำ� 
ของไทยจะมีีการจััดโปรแกรมอบรมธรรมะให้้กับ 
ผู้้�ต้้องขัังโดยมีีการกำำ�หนดให้้เป็็นเงื่่�อนไขสำำ�หรัับ 
ผู้้ �ต้้องขัังสำำ�หรัับการเลื่่ �อนชั้้ �นนัักโทษซึ่่ �งจะ 
สามารถนำำ�ไปใช้้ในการขอลดวัันลงโทษให้้ 
น้้อยลง ด้้วยเหตุุผลดัังกล่่าว ผู้้�ต้้องขัังส่่วนใหญ่่ 
เกืือบทุุกคนจะเข้้าร่่วมกิิจกรรมส่่งเสริิมด้้าน 
จริิยธรรมเหล่่านี้้� ยกเว้้นผู้้�ที่่�นัับถืือศาสนาอื่่�น 
ที่่ �จะได้้รัับสิิทธิิไม่่ต้้องทำำ�กิิจกรรมดัังกล่่าว  
แต่่อย่่างไรก็็ตาม การเข้้าร่่วมกิิจกรรมต่่างๆ  
อาจเป็็นไปเพื่่�อสิิทธิิประโยชน์์ในการลดวัันต้้องโทษ 
แต่่มิิได้้มีีความตั้้�งใจในการปฏิิบััติิอย่่างแท้้จริิง

	 	 สำำ�หรัับการฝึึกอบรมด้้านจิิตใจ และปรัับ 
เปลี่่�ยนพฤติิกรรมผู้้�ต้้องขัังของเรืือนจำำ�กาจััง             
ในประเทศมาเลเซีีย ได้้มีการดำำ�เนิินการโดยนำำ� 
ผู้้�นำำ�ทางศาสนาของทุุกศาสนาเข้้ามาร่่วมทำำ� 
กิิจกรรมให้้แก่่ผู้้ �ต้้องขัังสััปดาห์์ละประมาณ 
หนึ่่ �งครั้้ �ง นอกจากนี้้ � ยั ังมีีการฝึึกวิินััยและ 
การเดิินแถว โดยสามารถเดิินแถวออกมานอกเขต 
เรืือนจำำ�ได้้ในระหว่่างการฝึึก โดยมีีขั้้ �นตอน 
ในการปรัับปรุุงพฤติิกรรมผู้้�ต้้องขัังแบ่่งออกเป็็น  
3 ระยะ คื ือ (1) การฝึึกวิินััย (2) การเรีียน 
และการอบรม และ (3) การฝึึกอาชีีพและทำำ�งาน  
ผู้้�ต้้องขัังทุุกคนจะได้้รัับการฝึึกตามลำำ�ดัับ 
	 	 2.4	ปั ัญหาการปล่่ อยตั ัวผู้ ้ �ต้้ องขั ั ง 
กลัับคืืนสู่่ �สัังคม และการติิดตามช่่วยเหลืือ 
ภายหลัังพ้้นโทษ กรมราชทััณฑ์์ไทยได้้มีนโยบาย 
จััดโปรแกรมฝึึกอบรมเพื่่�อเตรีียมความพร้้อม 
ก่่อนปล่่อยตััวผู้้ �ต้้ องขัังกลัับสู่่ �สั ังคมในช่่วง  
6 เดืือนก่่อนพ้้นโทษ การจััดโปรแกรมดัังกล่่าว  
ไม่่ตรงกัับความต้้องการของผู้้�ต้้องขัังแต่่ละคน  
เพราะโปรแกรมเตรีียมความพร้้อมถููกกำำ�หนด 
จากผู้้�บริิหารแต่่ไม่่ได้้ทราบถึึงความต้้องการ 
ของผู้้�ต้้องขัังอย่่างแท้้จริิง นอกจากนี้้�ยัังมีีปััญหา 
การไม่่สามารถนำำ�เอาวิิชาชีีพที่่�ฝึึกอบรมมาใช้้ 
ประกอบอาชีีพภายหลัังพ้้นโทษ เนื่่�องจากมี ี
ข้้อกฎหมายห้้ามไว้้ เช่่น การนวดแผนไทย กำำ�หนด 
ห้้ามไม่่ให้้ผู้้�ต้้องโทษคดีีอาญาประกอบอาชีีพ 
นวดแผนไทยได้้ จนกว่่าจะพ้้นโทษเกิินกว่่า 1 ปีี  
นอกจากนั้้�น เรืือนจำำ�บางแห่่ง ยั ังไม่่สามารถ 
จััดให้้มีีการฝึึกอบรมแก่่ผู้้ �ต้้องขัังเพื่่ �อเตรีียม 
ความพร้้อมก่่อนปล่่อยตััว 
	 	 สำำ�หรัับเรืือนจำำ�กาจัังในประเทศมาเลเซีีย  
ได้้มีีการสร้้างการมีีส่่วนของสัังคมทุุกภาคส่่วน  
เช่่น การนำำ�องค์์กรอิิสระโดยเฉพาะองค์์กร 
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ทางศาสนา มาช่่วยในการสร้้างจิิตสำำ�นึกและฟ้ื้�นฟูู 
สภาพจิิตใจ  การทำำ�ข้้อตกลงกัับภาคเอกชนให้้ 
เข้้ ามาช่่วยในการดููแลผู้้ �ต้้ องขัังในระหว่่าง 
การปล่่อยตััวก่่อนกำำ�หนด และภายหลัังพ้้นโทษ  
โดยเฉพาะการให้้โอกาสในการทำำ�งาน เช่่น  
การรัับเข้้าฝึึกอาชีีพ หรืือรัับเข้้าทำำ�งาน เป็็นต้้น 
	 	 ด้้านการติิดตาม ช่่ วยเหลืือ ผู้้�ต้้องขััง 
ภายหลัังพ้้นโทษ แม้้ทุุกเรืือนจำำ�ในไทยจะมี ี
การนำำ�นโยบายศููนย์์ประสานงานและส่่งเสริิมการ 
มีีงานทำำ� (Center for Asistance to Reintegration  
and Employment: CARE) ให้้ผู้้�ต้้องขัังที่่�พ้้นโทษ 
ได้้มีโอกาสได้้ทำำ�งานหลัังจากพ้้นโทษ แต่่ในการ 
ดำำ�เนิินการยัังไม่่เห็็นเป็็นรููปธรรมหรืือมีีการทำำ�ได้้ 
เฉพาะกลุ่่�มผู้้�ต้้องขัังบางส่่วนเท่่านั้้�น ขาดระบบ 
การช่่วยเหลืือ และติิดตามผู้้�ต้้องขัังที่่�พ้้นโทษแล้้ว  
ทำำ�ให้้ผู้้�ต้้องขัังที่่�พ้้นโทษหลายราย ขาดที่่�พึ่่ �ง  
ขาดคนให้้คำำ�ปรึึกษาที่่�ถููกต้้องในการดำำ�เนิินชีีวิิต 
ในสัังคม ทำ ำ�ให้้ต้้องกลัับไปอยู่่�ในสภาวะเดิิม 
และกระทำำ�ความผิิดอีีกครั้้�ง ซึ่่�งในประเด็็นดัังกล่่าว  
จากการเก็็บรวบรวมข้้อมููล ทั้้ �งจากผู้้�บริิหาร 
และเจ้้าหน้้าที่่�เรืือนจำำ� พบว่่า การติิดตาม ให้้ความ 
ช่่วยเหลืือ ไม่่ใช่่ หน้้าที่่ �ของกรมราชทััณฑ์์  
ทั้้�งข้้อจำำ�กัดด้้านงบประมาณ กำำ�ลังคน และจำำ�นวน 
ผู้้ �ต้้องขัังจำำ�นวนมากที่่ �ปล่่อยกลัับสููงสัังคม 
ในแต่่ละปีี
	 	 สำำ�หรัับเรืือนจำำ�กาจัังของประเทศมาเลเซีีย  
ยัังคงประสบปััญหาขาดระบบการติิดตาม ดููแล 
ประเมิินผลภายหลัังจากผู้้�ต้้องขัังพ้้นโทษไปแล้้ว 
เหมืือนกัับในประเทศไทย โดยเมื่่ �อผู้้ �ต้้องขััง 
ครบกำำ�หนดปล่่อยตััวจะนำำ�ตััวผู้้�ต้้องขัังไปส่่งที่่� 
สถานีีรถให้้กลัับบ้้าน ไม่่มีีระบบการตรวจสอบ  
ติิดตามภายหลัังพ้้นโทษ

	 3.	 การบริิหารจััดการเจ้้าหน้้าที่่�/บุุคลากร 
 	 	 3.1	 ปััญหาด้้านจำำ�นวนของเจ้้าหน้้าที่่� 
ราชทััณฑ์์ไม่่เพีียงพอ เนื่่�องจากจำำ�นวนผู้้�ต้้องขััง 
ที่่�เพิ่่ �มมากขึ้้ �น ส่่ งผลต่่อสััดส่่วนของจำำ�นวน 
เจ้้าหน้้าที่่�ต่่อจำำ�นวนผู้้�ต้้องขัังที่่�ไม่่สอดคล้้อง และ 
เป็็นไปตามมาตรฐานสากล เช่่น เรืือนจำำ�กลาง 
เชีียงใหม่่มีีจำำ�นวนเจ้้าหน้้าที่่� 152 ค น คิ ิดเป็็น 
อััตราส่่วนเจ้้าหน้้าที่่�ในการควบคุุมผู้้�ต้้องขััง  
1 ต่่อ 44 เรืือนจำำ�กลางสุุราษฎร์์ธานีี มีเจ้้าหน้้าที่่� 
จำำ�นวน 102 คน อััตราส่่วนของเจ้้าหน้้าที่่�คุุมขััง 
กัับผู้้�ต้้องขัังคิิดเป็็น 1 ต่่อ 37 เรืือนจำำ�กลางขอนแก่่น  
มีีเจ้้าหน้้าที่่�ทั้้�งหมด 130 ค น มี ีเพีียง 80 ค น  
ที่่�สามารถเข้้าในเขตเรืือนจำำ�ภายในได้้คิิดเป็็น 
อััตราส่่วนของเจ้้าหน้้าที่่�คุุมขัังต่่อจำำ�นวนผู้้�ต้้องขััง 
คิิดเป็็น 1 ต่่อ 51 ขณะที่่�เรืือนจำำ�กาจัังในประเทศ 
มาเลเซีีย มีจำำ�นวนเจ้้าหน้้าที่่�ประมาณ 400 คน 
แต่่มีีจำำ�นวนผู้้�ต้้องขัังเพีียง 4,300 คน คิิดเป็็น 
สััดส่่วนประมาณ 1 ต่่อ 11
	 	 3.2	ปััญหาระบบการคััดเลืือกและการฝึึก 
อบรมเจ้้าหน้้าที่่� ระบบการคััดเลืือกเจ้้าหน้้าที่่� 
ราชทััณฑ์์ควรมีีการกำำ�หนดคุุณสมบััติิที่่�สอดคล้้อง 
กัับหน้้าที่่�ที่่�ต้้องปฏิิบััติิ เช่่น การบำำ�บััด แก้้ไข  
ฟ้ื้�นฟููพฤติินิิสััยผู้้�ต้้องขััง ซึ่่�งเป็็นบทบาทหน้้าที่่�ใหม่่ 
ของเรืือนจำำ� โดยในอดีีตนั้้�นบทบาทของเรืือนจำำ� 
จะเน้้นเฉพาะด้้านการควบคุุม ลงโทษ จึึงไม่่มีี 
การกำำ�หนดมาตรฐานคุุณวุุฒิิหรืือความรู้้ � 
ของเจ้้าหน้้าที่่�ราชทััณฑ์์แต่่ขณะที่่�ปััจจุุบัันได้้ให้้ 
ความสำำ�คััญกัับการแก้้ไข ฟื้้�นฟูู  ปรัับเปลี่่�ยน 
พฤติิกรรมผู้้�ต้้องขััง นอกจากนี้้� เจ้้าหน้้าที่่�ที่่�เป็็น 
ผู้้�เชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้าน ยั ังมีีจำำ�นวนไม่่เพีียงพอ  
เช่่น เจ้้าหน้้าที่่�พยาบาล นั ักสัังคมสงเคราะห์์  
และนัักจิิตวิิทยา เป็็นต้้น

_21-0954(147-170)P8.indd   159_21-0954(147-170)P8.indd   159 27/12/2564 BE   11:5927/12/2564 BE   11:59



160

วารสารกระบวนการยุุติิธรรม ปีีที่่� 14 เล่่มที่่� 3 กัันยายน – ธัันวาคม 2564

	 	 การฝึึกอบรมเจ้้าหน้้าที่่�ราชทััณฑ์์ จ าก 
การเก็็บข้้อมููล พบว่่า เจ้้าหน้้าที่่�จำำ�นวนมากยัังขาด 
การฝึึกอบรม ขาดทัักษะที่่�จำำ�เป็็นในการปฏิิบััติ ิ
หน้้าที่่� โดยเฉพาะเมื่่�อไม่่ได้้กำำ�หนดคุุณสมบััติิ 
ที่่�ชััดเจนไว้้ในการสอบคััดเลืือกเพื่่�อบรรจุุเข้้า 
ทำำ�งานตั้้�งแต่่แรก ส่่งผลให้้การวางแผนการฝึึก 
อบรมทำำ�ได้้ไม่่มีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น ถึงแม้้ว่่า 
กรมราชทััณฑ์์จะมีีนโยบายจััดให้้มีการฝึึกอบรม 
ให้้กัับผู้้�ที่่�บรรจุุใหม่่ก่่อนเริ่่�มทำำ�งาน แต่่บางครั้้�ง 
ก็็ไม่่สามารถจััดการฝึึกอบรมให้้ได้้ เนื่่�องจากขาด 
งบประมาณ 
	 	 สำำ�หรัับเรืือนจำำ�กาจััง ประเทศมาเลเซีีย  
มีีการกำำ�หนดคุุณสมบััติิบุุคลากรที่่�จะทำำ�หน้้าที่่� 

ต่่างๆ ภายในเรืือนจำำ�  รวมทั้้�งกำำ�หนดสััดส่่วน 
ผู้้�เชี่่�ยวชาญในแต่่ละเรืือนจำำ�  เช่่น กำ ำ�หนดให้้มี ี
นายแพทย์์ 3 คน พยาบาล 4 คน และนัักจิิตวิิทยา  
2 คน ทำำ�หน้้าที่่�ในการดููแลผู้้�ต้้องขัังแต่่ละเรืือนจำำ�  
นอกจากนี้้� ยั ังให้้ความสำำ�คััญกัับการฝึึกอบรม 
เจ้้าหน้้าที่่�ทุุกระยะ โดยมีีการฝึึกอบรมก่่อนบรรจุุ 
เข้้าทำำ�งาน 3 เดืือน หลัังบรรจุุเป็็นข้้าราชการ  
3 เดืือน และหลัังได้้เลื่่�อนขั้้�นเป็็นระดัับอาวุุโสอีีก  
9 เดืือน นอกจากนี้้�ยัังมีีการฝึึกอบรมเฉพาะทาง 
ก่่อนเข้้ารัับตำำ�แหน่่งใหม่่ทุุกครั้้�ง รวมทั้้�งมีีการ 
ฝึึกอบรมทบทวนประจำำ�ปีให้้กับเจ้้าหน้้าที่่�ทุุกคน  
โดยมีีการบัังคัับให้้ทุกคนต้้องได้้รับการฝึึกอบรม 
อย่่างน้้อย 7 วัันต่่อปีี

ตารางที่่� 3 เปรีียบเทีียบเรืือนจำำ�ในประเทศไทยกัับประเทศมาเลเซีีย (เรืือนจำำ�กาจััง)

ลำำ�ดัับที่่� ประเด็็น
เรือนจ�ำ

หมายเหตุุ
ไทย มาเลเซีย

1 การบริิหารจััดการเรืือนจำำ�
การคััดแยกผู้้�ต้้องขัังชาย หญิิง
-	จััดให้้มีีการนอนเป็็นห้้องแยกห้้องละ  
4-10 คน

-	การจััดให้้มีีการทำำ�กิิจกรรมร่่วมกััน 
ของผู้้�ต้้องขัังชาย หญิิง	

-	ผู้้�ต้้องขัังของไทยมีีจำำ�นวนเกิินกว่่า 
ความจุุความเรืือนจำำ�

2 ด้้านสาธารณสุุขและการรักษาพยาบาล
-	ห้้องน้ำำ�� ห้้องส้้วม ที่่�มีีความเป็็นส่่วนตััว 
และถููกต้้องตามหลัักสุุขอนามััย

-	การบริิการรัักษาพยาบาลโดยแพทย์์ 
ในแต่่ละเรืือนจำำ�

-	ห้้องน้ำำ�� ห้้องส้้วม ที่่�เรืือนจำำ�กาจััง 
อยู่่�ตามห้้องนอนย่่อย ห้้ องละ  
4-10 คน มีีปริิมาณน้ำำ��ที่่�เพีียงพอ

-	เรืือนจำำ�กาจััง จะมีีแพทย์์ประจำำ�  
3 ค น พ ยาบาล 4 ค น และ 
นัักจิิตวิิทยา 2 คน

3 กิิจวััตรประจำำ�วัันและการใช้้ชีีวิิตใน 
เรืือนจำำ�
-		มีีการกำำ�หนดกิิจวััตรประจำำ�วััน
-		นำำ�หนัังสืือขึ้้�นไปอ่่านบนเรืือนนอน/
ในห้้องนอน	

- 	เรื ือนจำำ�กาจัังอนุุญาตให้้นำำ� 
หนัังสืือเข้้าไปได้้ครั้้�งละไม่่เกิิน  
3 เล่่ม
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ลำำ�ดัับที่่� ประเด็็น
เรืือนจำำ�

หมายเหตุุ
ไทย มาเลเซีีย

-		การจััดให้้มีตารางการออกกำำ�ลังกาย 
รายสััปดาห์์

- 	เรืือนจำำ�กาจัังจััดให้้  1 สั ัปดาห์์  
ออกกำำ�ลัังกายประมาณ 4 วััน

4 ปััญหาการรัับเรื่่�องร้้องเรีียน และ
การตรวจสอบจากภายนอก

-	 เรืือนจำำ�ในประเทศไทยใช้้ระบบ 
ตู้้�แดง และอาจมีีกล้้องวงจรปิิด 
ติิดอยู่่�บริิเวณดัังกล่่าว

-	เรืือนจำำ�กาจัังเน้้นการรัับเรื่่�อง 
ผ่่านทางญาติิและทนายความ 
ที่่�มาเยี่่�ยม

5 การแก้้ไข บำำ�บััดฟื้้�นฟููพฤติินิิสััย และ 
พััฒนาศัักยภาพผู้้�ต้้องขััง
โปรแกรมบำำ�บััดฟื้้�นฟููผู้้�ต้้องขัังที่่� 
เกี่่�ยวข้้องกัับยาเสพติิด

6 ด้้านการส่่งเสริิมการศึึกษาให้้ผู้้�ต้้องขััง 
และทัักษะในวิิชาชีีพ
-	ส่่งเสริิมให้้จบการศึึกษาภาคบัังคัับ
-	ฝึึกหััด และส่่งเสริิมทัักษะวิิชาชีีพ

รายได้้จากการทำำ�งานในเรืือนจำำ�

-	เรืือนจำำ�ทั้้�ง 2 ประเทศ ยังคงเป็็น 
การฝึึกหััดวิิชาชีีพแบบเดิิม เช่่น  
งานช่่างไม้้ และช่่างปููน เป็็นต้้น  
แต่่ที่่�ประเทศมาเลเซีีย มี เพิ่่�มเติิม 
คืือการให้้ฝึึกหััดวิิชาชีีพขับรถยนต์์

7 ด้้านการจััดกิิจกรรมพััฒนาจิิตใจ 
เพื่่�อปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรม

-	ใช้้หลัักศาสนา

8 การปล่่อยตััวผู้้�ต้้องขัังกลัับคืืนสู่่�สัังคม 
และการติิดตามช่่วยเหลืือภายหลััง 
พ้้นโทษ

-	ทั้้�ง 2 ประเทศ มีระบบการเตรีียม 
ความพร้้อมก่่อนปล่่อยแต่่ยังขาด 
การติิดตามภายหลัังพ้้นโทษที่่� 
เป็็นระบบ

9 การบริิหารจััดการเจ้้าหน้้าที่่�/บุุคลากร
สััดส่่วนของเจ้้าหน้้าที่่ �ราชทััณฑ์์ต่่อ 
จำำ�นวนผู้้�ต้้องขัังตามมาตรฐานสากล

-	เรื ือนจำำ�ในมาเลเซี ียคิิดเป็็น 
สััดส่่วนผู้้�คุุมต่่อผู้้�ต้้องขัังประมาณ  
1 ต่่อ 11
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	สรุุปและอภิิปรายผล

	 จากการศึ ึกษาเปรี ียบเที ียบเรื ือนจำ ำ� 
ในประเทศไทยและเรืือนจำำ�กาจัังในประเทศ 
มาเลเซีีย พบว่่า เรืือนจำำ�ของไทยยัังประสบปััญหา 
หลายด้้าน มากกว่่าเรืือนจำำ�ในประเทศมาเลเซีีย 
ซึ่่�งเป็็นผลมาจากจำำ�นวนผู้้�ต้้องขัังที่่�เพิ่่�มสููงขึ้้�น 
เกิินกว่่าความจุุเรืือนจำำ�จะรัับได้้  ไม่่สอดคล้้อง 
และเป็็นไปตามมาตรฐานสากล เรืือนจำำ�กาจััง 
ของมาเลเซีียมีีนโยบายที่่�ชััดเจนในการที่่�จะลด 
ผู้้�ต้้องขัังในเรืือนจำำ�ให้้ได้้ 2 ใน 3 ซึ่่�งสิ่่�งที่่�ผลักดััน 
ให้้มีการคิิดหาแนวทางใหม่่  ในการที่่�จะนำำ�ตัว 
ผู้้�ต้้องขัังออกจากเรืือนจำำ�โดยที่่�ไม่่ก่่อให้้เกิิดผลเสีีย 
ต่่อสัังคมโดยรวม เช่่น การปล่่อยตััวก่่อนกำำ�หนด 
แบบมีีเงื่่ �อนไขคุุมประพฤติิสำำ�หรัับผู้้�ต้้องขัังที่่� 
เหลืือเวลาต้้องโทษ 1 ปี เป็็นต้้น ซึ่่�งแนวทางเลืือก 
เหล่่านี้้�ได้้รับการส่่งเสริิมให้้นำำ�มาใช้้ให้้แพร่่หลาย 
มากขึ้้�นโดยองค์์การสหประชาชาติิ (UNODC,  
2006; 2007; 2011)  

	 แต่่อย่่างไรก็็ตาม กรมราชทััณฑ์์ กระทรวง 
ยุุติิธรรมได้้พยายามมีีการแก้้ไขปััญหาเพื่่�อลด 
จำำ�นวนผู้้�ต้้องขัังในเรืือนจำำ�ด้้วยวิิธีีการและรููปแบบ 
ต่่างๆ เช่่น การขอรัับพระราชทานอภััยโทษ 
ในวาระพิิเศษให้้แก่่ผู้้ �ต้้องขัังภายใต้้เงื่่ �อนไข 
ที่่�กำำ�หนด และการสนัับสนุุนให้้มีีการปล่่อยตััว 
ชั่่�วคราวกรณีีผู้้�ต้้องขัังที่่�อยู่่�ระหว่่างพิิจารณา  
เป็็นต้้น ส่่ งผลให้้จำำ�นวนผู้้�ต้้องขัังในเรืือนจำำ�  
ณ วัันที่่� 1 พฤศจิิกายน พ.ศ. 2564 มีีจำำ�นวน  
283,330 ราย (กรมราชทััณฑ์์, 2564ก)
	 แต่่กระนั้้ �นก็ ็ตาม จ ากการศึึกษาวิิจั ัย 
การบริิหารจััดการเรืือนจำำ�ให้้มีประสิิทธิิภาพได้้นั้้�น  
จำำ�เป็็นต้้องให้้ความสำำ�คััญตั้้�งแต่่ขั้้�นตอนก่่อน 
ฟ้้องคดีี ระหว่่างการฟ้้องและพิิจารณาคดี ี 
ระหว่่างการพิิจารณาการลงโทษ และขั้้�นตอน 
การบริิหารจััดการในเรืือนจำำ� โดยมีีรายละเอีียด 
ที่่�สำำ�คััญ สรุุปได้้ดัังต่่อไปนี้้�

ลำำ�ดัับที่่� ประเด็็น
เรืือนจำำ�

หมายเหตุุ
ไทย มาเลเซีีย

10 ระบบการคััดเลืือกและการฝึึกอบรม 
เจ้้าหน้้าที่่�
-	การกำำ�หนดคุุณสมบััติิที่่�สอดคล้้องกัับ 
หน้้าที่่�ที่่�ต้้องปฏิิบััติิ

-	ระบบการฝึึกอบรมเจ้้าหน้้าที่่�ราชทััณฑ์์

-	ในอดีีตบทบาทของเรืือนจำำ�ใน 
ประเทศไทย จะเน้้นเฉพาะด้้าน 
การควบคุุม ลงโทษ จึึงไม่่มีีการ 
กำำ�หนดมาตรฐานคุุณวุุฒิิของ 
ตำำ�แหน่่งที่่�ชััดเจน

-	เรืือนจำำ�กาจัังมีีระบบการฝึึก 
อบรมที่่ �ชั ัดเจนทั้้ �งก่่อนบรรจุุ  
ช่่วงทำำ�งาน การเลื่่�อนตำำ�แหน่่ง  
และกำำ�หนดให้้ทุุกคนต้้องเข้้า 
รัับการอบรมอย่่างน้้อย 7 วั ัน 
ต่่อปีี
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	 1.	ขั้้ �นตอนก่่อนการฟ้้องคดีี
    		 1.1	 นโยบายการการแก้้ไขปััญหายาเสพติด 
ของประเทศ  ในช่่วงหลายทศวรรษที่่�ผ่่านมา  
ต้้องยอมรัับว่่ามุ่่�งเน้้นไปที่่�การจัับกุุม ปราบปราม 
มากกว่่าการแก้้ไข บำ ำ�บััดฟื้้�นฟููผู้้�ติิดยาเสพติิด  
ซึ่่�งแนวคิิดดัังกล่่าว ส่่งผลให้้การจัับกุุมผู้้�กระทำำ�ผิด 
เกี่่�ยวกัับคดีียาเสพติิดในความผิิดเพีียงเล็็กน้้อย  
มีีจำำ�นวนเพิ่่�มมากขึ้้�น ส่่ งผลต่่อจำำ�นวนผู้้�ต้้องขััง 
ในเรืือนจำำ�  ในขณะที่่�ผู้้�ค้้ายาเสพติิดรายใหญ่่  
ดููเหมืือนว่่ายัังไม่่สามารถดำำ�เนิินการสืืบสวน  
จัับกุุม ได้้อย่่างจริงจัังเท่่าที่่�ควร ดังนั้้�น นโยบาย 
การแก้้ไขปััญหา ยาเสพติิดควรจำำ�เป็็นต้้อง 
ทบทวนทั้้�งการจัับกุุม ปราบปราม การแก้้ไขบำำ�บัด 
ฟื้้�นฟููผู้้�ติิดยาเสพติิด ควรต้้องยอมรัับความจริิง 
ที่่�ว่่า ยาเสพติดไม่่สามารถที่่�จะถููกกำำ�จััดให้้หมด 
สิ้้�นไปจากสัังคมได้้  แต่่ควรจะหาวิิธีีการในการ 
ควบคุุมยาเสพติิดให้้อยู่่�ในระดัับที่่�ก่่อให้้ผลเสีีย 
กัับสัังคมน้้อยที่่�สุุด 
   		 จากการศึึกษานโยบายที่่�มุ่่�งเน้้นการจัับกุุม  
ปราบปรามยาเสพติด ได้้ก่่อให้้เกิิดโทษต่่อสัังคม 
จากการนำำ�คนจำำ�นวนมากเข้้าสู่่�กระบวนการ 
ยุุติิธรรมและทำำ�ให้้คนเหล่่านั้้�นถููกตีีตรา จนกลาย 
เป็็นปััญหาของสัังคมอย่่างมากมาย (กฤษณพงค์์  
พููตระกููล และคนอื่่�นๆ, 2558) สิ่่ �งที่่�สะท้้อน 
ให้้ปััญหาของการดำำ�เนิินนโยบายนี้้�คืือ การที่่�มี ี
ผู้้�ต้้องขัังคดียาเสพติดในเรืือนจำำ�ประมาณร้้อยละ  
70-80 อยู่่�ในเรืือนจำำ�แต่่ละแห่่งทั่่ �วประเทศ  
ในขณะเดีียวกัันประเทศที่่ �ดำ ำ�เนิินนโยบาย 
ยาเสพติิดแบบที่่ �ไม่่มุ่่ �งเน้้นการปราบปราม  
แต่่มุ่่�งเน้้นการบำำ�บัดรัักษา พบว่่าจำำ�นวนสััดส่่วน 
นัักโทษในเรืือนจำำ�คดีียาเสพติิด มี ีจำำ�นวน 
น้้อยกว่่าประเทศไทยมาก เช่่น ประเทศเนเธอร์์แลนด์์  
ที่่�มีีนโยบายแบบผ่่อนปรนเกี่่�ยวกัับยาเสพติิดตั้้�ง 

แต่่ในช่่วงปีี ค.ศ. 1970 เป็็นต้้นมา (BBC, 2016)   
ดัังนั้้�น หากประเทศไทยต้้องการจะลดจำำ�นวนคน 
ที่่�เข้้าสู่่ �กระบวนการยุุติิธรรมและลดจำำ�นวน 
ผู้้�ต้้องขัังในเรืือนจำำ� ค วรมีีการยกเลิิกความผิิด 
อาญาหรืือโทษจำำ�คุุกสำำ�หรัับความผิิดบางข้้อหา  
หรืือความผิิดเกี่่�ยวกัับยาเสพติิดบางประเภท  
เช่่น การเสพหรืือครอบครองยาเสพติิดจำำ�พวก 
กระท่่อม หรืือกััญชาในปริิมาณเล็็กน้้อย เพื่่�อลด 
จำำ�นวนผู้้�ต้้องขัังที่่�จะเข้้าสู่่�กระบวนการยุุติิธรรม  
ขณะเดีียวกััน ควรให้้ความสำำ�คัญกัับการมุ่่�งเน้้น 
ไปที่่�การปราบปรามผู้้�ผลิิตและผู้้�ค้้ารายใหญ่่ 
โดยเฉพาะในลัักษณะเครือข่่าย องค์์กรอาชญา- 
กรรมที่่�มีีเจ้้าหน้้าที่่�รััฐเข้้าไปเกี่่�ยวข้้อง ค วรมีี 
การใช้้มาตรการอื่่ �นควบคู่่ �ไปด้้วยทั้้ �งการใช้้ 
กฎหมายฟอกเงิิน มาตรการยึึด อายััดทรััพย์์สิิน  
เป็็นต้้น 
	 	 1.2	 มาตรการการเบี่่ �ยงเบนคดีีก่่อน 
การฟ้้อง (pre-trial diversion) เพื่่�อเป็็นการลด 
จำำ�นวนคนที่่�จะเข้้าสู่่�กระบวนการยุุติิธรรมกระแส 
หลัักโดยเฉพาะการบำำ�บััดฟื้้�นฟููผู้้�ติิดยาเสพติิด 
แทนการฟ้้องดำำ�เนิินคดีีอาญา ซึ่่  �งจะทำำ�ให้้ 
ลดจำำ�นวนคนที่่�เข้้าไปสู่่�เรืือนจำำ�ได้้อย่่างมาก  
และเป็็นการเบี่่ �ยงเบนผู้้ �กระทำำ�ผิิดออกจาก 
กระบวนการยุุติิธรรม จึงควรใช้้มาตรการต่่างๆ  
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง เช่่น การไกล่่เกลี่่�ยคดีีอาญา และให้้ 
อััยการมีีอำำ�นาจชะลอการฟ้้องศาล การปล่่อยตััว 
โดยมีีเงื่่  �อนไขหรืือไม่่มี ีเงื่่  �อนไขการลงโทษ 
ด้้วยวาจา การเจรจาโดยอนุุญาโตตุุลาการ 
การให้้ชดใช้้ความเสีียหายแก่่เหยื่่�อ การบริิการ 
ทางสัังคม การเจรจาไกล่่เกลี่่�ยระหว่่างผู้้�เสีียหาย 
และผู้้�กระทำำ�ผิิด การประชุุมกลุ่่�มครอบครััว  
และการใช้้กระบวนการสมานฉัันท์์ (UNODC,  
2006; 2007) 
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	 	 1.3 การใช้้กระบวนการยุุติิธรรมสมานฉัันท์์  
กระบวนการยุุติ ิธรรมเชิ ิงสมานฉัันท์์เป็ ็น 
แนวทางในการยุุติิปััญหาข้้อขััดแย้้งก่่อนที่่�จะ 
เป็็นคดีีความเข้้าสู่่�กระบวนการยุุติิธรรมกระแส 
หลััก โดยสามารถนำำ�มาใช้้กัับอาชญากรรมที่่�มี ี
ความรุุนแรงน้้อย เช่่น คดีลัักทรััพย์เล็็กๆ น้้อยๆ  
คดีีเสพยาเสพติิด ค วามผิิดเกี่่�ยวกัับเด็็กและ 
เยาวชนในอััตราโทษไม่่ร้้ายแรง และคดีเล็็กน้้อย 
อื่่�นๆ ซึ่่ �งแนวคิิดนี้้� สอดคล้้องกัับการอำำ�นวย 
ความยุุติิธรรมโดยชุุมชน (community justice)  
ที่่�หลายประเทศได้้มีการนำำ�กระบวนการยุุติิธรรม 
เชิิงสมานฉัันท์์มาใช้้และประสบความสำำ�เร็็จ  
ทำำ�ให้้จำำ�นวนคดีีอาญามีีจำำ�นวนลดน้้อยลง เช่่น  
ประเทศแคนาดา ลาว นิวซีีแลนด์์ และฟิิลิิปปิินส์์  
เป็็นต้้น (พงษ์์ธร ธั ัญญสิิริิ, 2559) ดั ังนั้้ �น  
สัังคมไทยควรมีีการส่่งเสริิมให้้แต่่ละชุุมชน  
พื้้�นที่่� นำ ำ�หลัักการกระบวนการยุุติิธรรมเชิิง 
สมานฉัันท์์ไปใช้้ในการจััดการความขััดแย้้ง 
ในชุุมชนของตนเองอย่่างจริงจัังและเป็็นรููปธรรม 
	 2.	ขั้้ �นตอนระหว่างการฟ้องและพิิจารณาคดีี
	 	 2.1	 ระบบการประกัันตััวชั่่�วคราว จากการ 
เก็็บรวบรวมข้้อมููล พ บว่่า ผู้้�ต้้องกััก ผู้้�ต้้องขััง 
ที่่�อยู่่�ระหว่่างการสอบสวน และรอการพิิจารณาคดี 
มีีจำำ�นวนมาก เช่่น ในช่่วงปีี พ.ศ. 2561-2563  
มีีจำำ�นวนผู้้�ต้้องขัังระหว่่างรอบการสอบสวน 
เฉลี่่�ยปีีละประมาณ 20,000 คน และระหว่่าง 
รอการไต่่สวน อุทธรณ์์ ฎีกา เฉลี่่�ยปีีละประมาณ  
40,000 ค น (กรมราชทั ัณฑ์ ์ , 2564ก) 
ซึ่่�งผู้้�ต้้องขัังส่่วนใหญ่่เหล่่านี้้� มีฐานะยากจน ไม่่มีเงิิน 
ประกัันตััวในระหว่่างการดำำ�เนิินคดี ทำำ�ให้้จำำ�เป็็น 
ต้้องเข้้ามาอยู่่�ในเรืือนจำำ� การเพิ่่�มความช่่วยเหลืือ 
ด้้านนี้้�จะช่่วยทำำ�ให้้ผู้้�ต้้องขัังที่่�รอการพิิจารณาคดี 
ลดจำำ�นวนลงได้้ส่่วนหนึ่่�งและช่่วยลดการเข้้าไป 

ใช้้ชีีวิิตอยู่่�ร่่วมกััน เรีียนรู้้�พฤติิกรรมจากเพื่่�อน 
ผู้้�ต้้องขััง ทั้้  �งนี้้ �เนื่่ �องในปััจจุุบััน เรืือนจำำ�ใน 
ประเทศไทยยัังไม่่มีีระบบการแบ่่งแยกประเภท 
ผู้้�ต้้องขัังซึ่่�งอยู่่�ระหว่่างรอการพิิจารณาคดีีจาก 
ศาล ออกจากผู้้�ต้้องขัังเด็็ดขาด จึงทำำ�ให้้เรืือนจำำ� 
เปรีียบเสมืือนแหล่่งเรีียนรู้้�พฤติิกรรมอาชญากร  
สร้้างเครือข่่ายผู้้�กระทำำ�ผิด เมื่่�อผู้้�ต้้องขัังพ้้นโทษ 
ออกไปก็็จะมีีทัักษะ ช่่องทางและเรีียนรู้้�เทคนิิค 
ในการกระทำำ�ความผิิดเพิ่่ �มมากขึ้้ �น ดั ังนั้้ �น  
การพััฒนาระบบการประกัันตััวชั่่�วคราว โดยการ 
ส่่งเสริิมบทบาทของกองทุุนยุุติิธรรมเกี่่�ยวกัับ 
การประกัันตััวผู้ ้ �ต้้ องขั ังจึ ึงมี ีความสำำ�คั ัญ 
และมีีความจำำ�เป็็นอย่่างยิ่่�ง
	 	 2.2	การส่่งเสริิมให้้ใช้้มาตรการการต่่อรอง 
คำำ�รัับสารภาพ  (plea-bargaining) มาตรการ 
การต่่อรองคำำ�รับสารภาพ หรืือ Plea-bargaining  
เป็็นกระบวนการที่่�ต้้องการให้้ผู้้�ต้้องหารัับสารภาพ 
โดยมีีข้้อแลกเปลี่่�ยนกัับการได้้รัับการลดโทษ  
โดยวิิธีีการนี้้ �ได้้ถููกนำำ�มาใช้้ในกระบวนการ 
ยุุติิธรรมเป็็นระยะเวลานานแล้้ว แต่่อาจจะ 
ยัังไม่่เป็็นระบบเท่่าที่่�ควร ไม่่ว่่าจะเป็็นในชั้้�นจัับกุุม 
ของตำำ�รวจ อัยการ และศาล ซึ่่�งเป็็นวิิธีีการที่่�อยู่่� 
บนพื้้�นฐานของการเจรจาให้้มีีการไม่่ฟ้้องบาง 
ข้้อหา การลดข้้อหาที่่�ฟ้้อง หรืือการลดโทษให้้ต่ำำ��กว่่า 
ที่่�กฎหมายกำำ�หนด การนำำ�แนวทางการต่่อรอง 
คำำ�รับสารภาพมาใช้้จะทำำ�ให้้ภาระงานของศาล 
และกระบวนการยุุติิธรรมลดลง โดยการลด 
ขั้้�นตอนการแสวงหาพยานหลัักฐานและทำำ�ให้้ 
กระบวนพิิจารณาคดีีรวดเร็็ว ปริิมาณคดีีลดลง  
และประหยััดงบประมาณ ทำ ำ�ให้้ผู้้�ต้้องขัังเข้้าสู่่� 
เรืือนจำำ�น้้อยลงหรืืออยู่่�ในเรืือนจำำ�ในระยะเวลา 
ที่่�สั้้�นลง 
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	 	 2.3	การส่่งเสริิมให้้นำำ�วิธีีการในขั้้�นตอน 
ก่่อนการพิิจารณาพิิพากษาแทนการควบคุุม 
อยู่่�ในเรืือนจำำ�  แนวคิิดนี้้� เป็็นไปตามกรอบของ 
กฎของโตเกีียว (Tokyo Rules) และ International  
Covenant on Civil and Political Rights  
(ICCPR) ซึ่่�งใช้้วิธีีการปล่่อยตััวผู้้�ต้้องหาหรืือจำำ�เลย  
และใช้้วิิธีีการอื่่�นๆ เข้้ามาช่่วยในการควบคุุม 
ตรวจสอบไม่่ให้้มี ีการหลบหนีีหรืือทำำ�การ 
อย่่างอื่่�นที่่�เป็็นอัันตรายต่่อบุุคคลอื่่�นและสัังคม 
โดยสามารถนำำ�วิิธีีการอย่่างใดอย่่างหนึ่่�งมาใช้้  
ดัังต่่อไปนี้้� เช่่น การให้้รายงานตััวที่่�ศาลตามที่่�ศาล 
กำำ�หนด การกำำ�หนดไม่่ให้้ขััดขวางกระบวนการ 
ยุุติิธรรมหรืือเข้้าไปยุ่่�งเกี่่�ยวกัับกิิจกรรมบางอย่่าง  
หรืือการห้้ามเข้้าไปในสถานที่่�ใดสถานที่่�หนึ่่�ง  
หรืือการไปพบกัับคนใดคนหนึ่่�ง การให้้พัักอยู่่�ใน 
สถานที่่�ใดที่่�หนึ่่�ง การรายงานตััวทุุกวัันต่่อศาล 
หรืือตำำ�รวจหรืือเจ้้าหน้้าที่่�อื่่�น การยึึดหนัังสืือ 
เดิินทางหรืือเอกสารส่่วนตััว การอยู่่�ภายใต้้ 
การควบคุุมตรวจสอบของหน่่วยงานตามที่่�ศาล 
กำำ�หนด การติิดตามด้้วยเครื่่�องมืืออิิเล็็กทรอนิิกส์์  
และการให้้สััญญาชดใช้้ทางการเงิินหรืือทรััพย์์ 
เพื่่�อรัับประกัันการมารายงานตััว (UNODC,  
2006; 2007)
	 3.	ขั้้ �นตอนระหว่างการพิจารณาการลงโทษ
 	 แนวทางในการลงโทษผู้้ �ต้้ องหากระทำำ� 
ความผิิดควรนำำ�วิิธีีการลงโทษทางเลืือกมาใช้้ 
ให้้มากขึ้้�น ซึ่่�งในปััจจุบัันวิิธีีการลงโทษจะมุ่่�งเน้้น 
ไปที่่�การจำำ�คุุกในเรืือนจำำ�เป็็นการลงโทษหลััก  
ทำำ�ให้้ผู้้�กระทำำ�ผิิดส่่วนใหญ่่ต้้องเข้้าสู่่�เรืือนจำำ�  
ดัังนั้้�นในการพิิจารณาโทษให้้กับผู้้�ต้้องหา จำำ�เลย  
ในบางประเภทโดยเฉพาะในความผิิดที่่�ไม่่มีี 
ความชั่่ �วร้้ายในตััวเองหรืือความผิิดที่่ �ไม่่ได้้ 
ก่่อให้้เกิิดความเสีียหายทางร่่างกาย จิ ิตใจ  

ศาลควรพิิจารณามาตรการลงโทษทางเลืือก 
แทนการจำำ�คุุกให้้มากขึ้้�น โดยวิิธีีการทางเลืือก 
ในการลงโทษที่่�สำำ�คัญตามกรอบของการลงโทษ 
แบบไม่่มีการควบคุุม (Non-custodial measures)  
เช่่น การลงโทษด้้วยวาจา เช่่น การดุุด่่า ว่่ากล่่าว  
ตั ักเตื ือน การยกฟ้ ้องคดี ีแบบมี ี เงื่่  � อนไข  
การลงโทษทางสถานะ การลงโทษทางเศรษฐกิิจ 
และการเงิิน การปรัับแทนการจำำ�คุุก การยึึด 
อายััดทรััพย์์ การให้้ชดใช้้แก้้เหยื่่�อผู้้�เสีียหาย  
การงดลงโทษชั่่�วคราว การภาคทัณฑ์์ การบริิการ 
สัังคม การให้้ไปฝึึกอบรม การกำำ�หนดให้้อยู่่� 
ภายในบ้้าน วิิธีีการอื่่�นๆ ที่่�เป็็นการบำำ�บััดนอก 
เรืือนจำำ�  และวิิธีีการหลายอย่่างข้้างต้้นรวมกััน  
(UNODC, 2006) 
	 นอกจากนี้้� ควรมีีการส่่งเสริิมให้้ใช้้มาตรการ 
ลงโทษระดัับกลาง (intermediate punishment)  
เช่่น การทำำ�งานบริิการสัังคม (community service)  
(200-500 ชั่่�วโมง) การกำำ�จััดเสรีีภาพไว้้ในที่่�อยู่่� 
อาศััยหรืือการกัักขัังไว้้ที่่�บ้้าน (house arrest)  
ศููนย์์เลี่่�ยงโทษจำำ�คุุก (diversion center) และ 
การคุุมประพฤติิหรืือสอดส่่องแบบเข้้มงวด  
(intensive Supervision) เป็็นต้้น สำ ำ�หรัับไทย 
ได้้มีการปรัับเปลี่่�ยนวิิธีีการลงโทษแนวทางใหม่่  
ตามพระราชบััญญััติิแก้้ไขเพิ่่ �มเติิมประมวล 
กฎหมายอาญา (ฉบัับที่่� 25) พ.ศ. 2559 แก้้ไข 
เพิ่่�มเติิมมาตรา 56 ให้้มีีการรอการกํําหนดโทษ  
หรืือกํําหนดโทษแต่่รอการลงโทษไว้้ และกำำ�หนด 
เงื่่�อนไขการคุุมความประพฤติิของผู้้�กระทํําผิิด  
และให้้มีีการบำำ�บััดฟื้้�นฟููหรืือทำำ�กิิจกรรมที่่�เป็็น 
ประโยชน์์ตามความเหมาะสมซึ่่�งจำำ�เป็็นต้้อง 
มีีการพิิจารณาลงโทษในรููปแบบลัักษณะนี้้ � 
ให้้มากยิ่่�งขึ้้�นเพื่่�อลดจำำ�นวนผู้้�ต้้องขัังในเรืือนจำำ�  
(กฤษณพงค์์ พููตระกููล, ธรรมวิิทย์์  เทิิดอุุดมธรรม,  
ศุุภกร ปุญญฤทธิ์์� และศศิภััทรา ศิริิวาโท, 2559)
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	 4.	ขั้้ �นตอนการบริิหารจััดการในเรืือนจำำ� 
	 	 4.1	 การคััดแยกผู้้�ต้้องขัังและการปฏิิบััติ ิ
ตามมาตรฐานสากล ผู้้�ต้้องขัังในเรืือนจำำ�ควร 
มีีการจํําแนกประเภทผู้้�ต้้องขััง โดยผู้้�ต้้องขััง 
คนละประเภท ค วรแยกที่่�คุุมขัังไว้้คนละแห่่ง  
หรืือคนละส่่วนของเรืือนจํํา ตามเพศ  อายุุ  
ประวััติิอาชญากร เหตุุแห่่งคดีี และตามความ 
จํําเป็็นในการแก้้ไขฟื้้�นฟููโดยเฉพาะกรณีีกลุ่่�มที่่� 
เสี่่�ยงต่่อการแพร่่กระจายเชื้้�อโรคไปยัังผู้้�ต้้องขัังอื่่�น  
เช่่น โรคเอดส์์ และโรคโควิิด-19 เพื่่�อให้้เป็็นไป 
ตามข้้อกํําหนดมาตรฐานขั้้�นตํ่่�าว่่าด้้วยการปฏิิบััติิ 
ต่่อผู้้ �ต้้ องขัังของสหประชาชาติิ (Standard  
Minimum Rules for the Treatment of  
Prisoners: SMR) ค .ศ. 1955 (พ.ศ. 2498)  
ซึ่่ �งองค์์การสหประชาชาติิได้้ให้้การรัับรอง 
ในการประชุุมเรื่่ �องการป้้องกัันอาชญากรรม 
และการปฏิิบััติิต่่อผู้้�กระทำำ�ผิิด ณ นครเจนีีวา  
และประกาศใช้้ในปีี พ.ศ. 2498 (ค.ศ. 1955) ได้้รับ 
การรัับรองโดยคณะมนตรีีความมั่่ �นคงทาง 
เศรษฐกิิจและสัังคมในปีี พ.ศ. 2500 (ค.ศ. 1957)  
และ พ .ศ. 2520 (ค.ศ. 1977) (ศัักดิ์์ �ชั ัย  
เลิิศพานิิชพัันธุ์์� และคนอื่่�นๆ, 2554)
	 	 4.2	ด้้านสาธารณสุุข การรัักษาพยาบาล  
และการดููแลผู้้�ป่่วย ควรมีีการดููแลระบบบริิหาร 
จััดการด้้านสาธารณสุุขทั้้�งการปรัับปรุุงโรงนอน  
ให้้ได้้สััดส่่วน ไม่่แออััดยััดเยีียดเกิินไป มีีแสงไฟ 
ส่่องสว่่างเพีียงพอ มี ีห้้องน้ำำ�� ห้้ องส้้วม ให้้ถููก 
สุุขอนามััย มีปริิมาณน้ำำ��ที่่�เพีียงพอต่่อการอุุปโภค  
บริิโภค เนื่่�องจากเป็็นสิิทธิิขั้้�นพื้้�นฐานของบุุคคล 
ที่่�รััฐจำำ�เป็็นต้้องให้้ความสำำ�คัญเนื่่�องจากกำำ�หนด 
ไว้้ในรััฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทยฉบัับ 
ปััจจุุบััน และถููกบััญญััติิไว้้ในปฏิิญญาณสากล 
ระหว่่างประเทศ นอกจากนี้้� ต้้องให้้ความสำำ�คัญ 

ต่่อการดููแลรัักษาพยาบาลผู้้�ต้้องขัังกรณีีเกิิดการ 
เจ็็บป่่วยโดยแพทย์์ พยาบาลวิิชาชีีพ และควรมี ี
โรงพยาบาลราชทััณฑ์์ประจำำ�เขตในแต่่ละพื้้�นที่่�  
หรืืออาจมีความร่่วมมืือกัับโรงพยาบาลที่่�มีีความ 
พร้้อมในพื้้�นที่่�เพื่่�อการให้้การดููแล รักษาพยาบาล 
แก่่ผู้้�ต้้องขัังได้้อย่่างทั่่�วถึึง 
 	 	 4.3	กิิจวัตรประจำำ�วัน และตารางการใช้้ 
ชีีวิิตในเรืือนจำำ� ค วรให้้ผู้้ �ต้้องขัังได้้มีีกิิจวััตร 
ประจำำ�วันที่่�ไม่่เข้้มงวด เคร่่งครัดเกิินไปในแต่่ละวััน  
ควรจััดเวลาในการออกกำำ�ลัังกาย เล่่นกีีฬา 
ให้้เพีียงพอ เหมาะสมในแต่่วััน แต่่ละสััปดาห์์  
หรืือจััดกิิจกรรมเพื่่�อผ่่อนคลายความเครีียด  
ลดความกดดัันจากการใช้้ชีีวิิตในเรืือนจำำ�  เช่่น  
การจััดการแข่่งขัันกีีฬา กิ ิจกรรมดนตรีี ซึ่่ �งจะ 
ส่่งผลดีีต่่อสุุขภาพจิิต การผ่่อนคลาย ไม่่รู้้�สึึก 
กดดัันจนเกิินไป นอกจากนี้้� ควรจััดให้้ผู้้�ต้้องขััง 
ใช้้เวลาว่่างให้้เกิิดประโยชน์์ เช่่น การอนุุญาตให้้ 
นำำ�หนัังสืือขึ้้�นไปอ่่านบนเรืือนนอนได้้โดยเฉพาะ 
ผู้้ �ที่่ �กำำ�ลัังศึึกษาต่่อ หรืือสนใจเรีียนหนัังสืือ   
เป็็นต้้น เพื่่�อเป็็นการส่่งเสริิมและเกิิดการพััฒนา 
ความรู้้� (Anders & Noblit, 2011)
	 	 4.4	การรัับเรื่่�องร้้องเรีียน และการตรวจ 
สอบจากภายนอก ในเรื ือนจำ ำ�แต่่ ละแห่่ง 
ควรปรัับเปลี่่�ยนรููปแบบการให้้คำำ�แนะนำำ�เพื่่�อ 
การปรัับปรุุง พััฒนา หรืือการร้้องเรีียนจากการ 
ติิดตู้้�แดงในเรืือนจำำ�เป็็นการใช้้รููปแบบอื่่�น เช่่น  
การแจ้้งข้้อมููลผ่่านญาติิที่่�มาเยี่่�ยม หรืือผ่่าน 
ทนายความ โดยหากเป็็นชาวต่่างชาติิ ก็จะสามารถ 
มีีการร้้องเรีียนผ่่านเจ้้าหน้้าที่่ �สถานกงสุุล 
หรืือสถานทููตของประเทศตนเองอีีกช่่องทางหนึ่่�ง  
เพื่่�อการพััฒนาระบบงานราชทััณฑ์์ภายในเรืือนจำำ� 
ให้้ดียิ่่�งขึ้้�นตามแนวคิิดการบริิหารจััดการภาครัฐ 
แนวใหม่่  และหลัักธรรมาภิิบาลซึ่่�งจะส่่งผลดีี 
ต่่อภาพลัักษณ์์ของเรืือนจำำ�
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	 	 นอกจากนี้้� เพื่่�อความโปร่่งใสการบริิหาร 
จััดการภายในเรืือนจำำ�  กรมราชทััณฑ์์ควรเพิ่่�ม 
ความถี่่�ในการสุ่่�มตรวจการทำำ�งานของเรืือนจำำ� 
แต่่ละแห่่ง รวมทั้้�ง มีีการให้้หน่่วยงานภายนอก 
ร่่วมตรวจสอบการใช้้ชีวิิตของผู้้�ต้้องขัังในเรืือนจำำ� 
เช่่น กาชาดสากล องค์์กรสิิทธิิมนุุษยชน และ 
สถานทููตต่่างๆ เป็็นต้้น ทั้้�งในด้้านอาหาร น้ำำ��ดื่่�ม  
ห้้องน้ำำ��  การฝึึกงาน การจััดกิิจกรรมต่่างๆ  
เพื่่�อสร้้างความเชื่่�อมั่่�นในระบบงานราชทััณฑ์์ 
มากยิ่่�งขึ้้�น
	 	 4.4	การส่่งเสริิม สนัับสนุุนมาตรการ 
ต่่างๆ เพื่่�อการลดจำำ�นวนผู้้�ต้้องขัังในเรืือนจำำ�   
ควรมีีการส่่งเสริิมให้้ปล่่อยตััวแบบมีีเงื่่ �อนไข 
และใช้้เครื่่�องมืืออิิเล็็คทรอนิิคส์ในการติิดตามตััว 
สำำ�หรัับผู้้�ต้้องขัังที่่�เหลืือเวลาการต้้องโทษไม่่เกิิน  
1 ปี หรืือ 6 เดืือน โดยใช้้วิธีีการคุุมประพฤติิแทน  
ซึ่่�งจะช่่วยให้้ลดจำำ�นวนผู้้�ต้้องขัังลงจำำ�นวนมาก 
และลดค่่าใช้้จ่่ายในการดููแลผู้้�ต้้องขัังเหล่่านี้้� 
ในเรืือนจำำ� การปล่่อยตััวผู้้�ต้้องขัังและมีีอุุปกรณ์์ 
ติิดตามตััวเป็็นแนวทางหนึ่่�งตามข้้อกำำ�หนดขั้้�นต่ำำ�� 
สำำ�หรัับมาตรการลงโทษแบบไม่่ควบคุุม (United  
Nations Standard Minimum Rules for Non- 
custodial Measures (The Tokyo Rules 1990)  
ที่่�เสนอแนะวิิธีีการปล่่อยตััวผู้้�ต้้องขัังจากเรืือนจำำ� 
เร็็วขึ้้ �นหลัังจากมีีการพิิพากษาลงโทษจำำ�คุุก 
ในเรืือนจำำ�แล้้ว เช่่น การพัักการลงโทษ การกลัับบ้้าน 
ชั่่�วคราวก่่อนพ้้นโทษ การปล่่อยออกไปทำำ�งาน 
หรืือศึึกษา การคุุมประพฤติิ ปล่่อยตััวแบบมีีเงื่่�อนไข  
(parole) การยกเลิิกโทษ การลดโทษ และการ 
อภััยโทษ เป็็นต้้น
	 	 นอกจากนี้้� ควรมีีการส่่งเสริิมให้้ใช้้วิธีีการ 
สร้้างชุุมชนจำำ�ลองสำำ�หรัับผู้้�ต้้องขัังที่่�จะถููกปล่่อยตััว 
ออกไปโดยเฉพาะ (halfway house) เพื่่�อเป็็น 

การเรีียนรู้้�ในการอยู่่�ด้้วยตััวเอง และสามารถ 
ทำำ�งานตามที่่�จััดให้้ได้้ในชุุมชน (Peled-Ladkov  
& Timor, 2018) เพื่่�อปรัับเปลี่่�ยนทััศนคติจากเดิิม 
ที่่ �มุ่่ �งเน้้นแต่่การควบคุุมผู้้ �กระทำำ�ความผิิด 
เพื่่�อการลงโทษ เป็็นการเพิ่่�มคุุณค่่าในตนเอง 
ที่่�มุ่่�งเน้้นปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรม และความคิิด 
ให้้กลัับตััวเป็็นคนดีี เมื่่�อพ้้นโทษออกไปก็็จะ 
ไม่่สร้้างปััญหาให้้แก่่สังคม รวมทั้้�งการเปิิดโอกาส 
ให้้หน่่วยงานภาคเอกชนเข้้ามามีีส่่ วนร่่วม 
ในกิิจกรรมหลายอย่่างในเรืือนจำำ� ทั้้ �งการให้้ 
คำำ�ปรึึกษา การอบรม รวมถึึงการร่่วมมืือทางธุุรกิิจ 
ในการจำำ�หน่่ายผลผลิิตที่่ �มาจากผู้้ �ต้้ องขััง 
ในเรืือนจำำ� ทั้้ �งนี้้�เพื่่�อให้้ผู้้�ต้้องขัังสามารถได้้มี ี
โอกาสในการฝึึกอาชีีพในสถานที่่�จำำ�ลองเหมืือน 
ในสัังคมจริิง อั ันจะทำำ�ให้้เกิิดการปรัับเปลี่่�ยน 
ความคิิดและพฤติิกรรม มี ีโอกาสกลัับตััวเป็็น 
คนดีีได้้มากยิ่่�งขึ้้�น 
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