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	บทคััดย่่อ

	 ยุุติิธรรมชุุมชนเป็็นแนวคิิดทางเลืือกที่่�รััฐบาลในหลายประเทศนำำ�มาใช้้ 
เพ่ื่�อช่่วยยกระดัับการทำำ�งานของกระบวนการยุติุิธรรมกระแสหลััก ภารกิิจของ 
ยุุติธิรรมชุุมชนประกอบด้้วยการป้้องกัันและควบคุุม การจััดการความขััดแย้้ง 
เชิิงสมานฉัันท์์ การเยีียวยาและฟื้้�นฟูู และการรัับคืืนผู้้�กระทำำ�ผิิดสู่่�ชุุมชน  
โดยที่่�ประเทศในอาเซีียนส่่วนใหญ่่มีีการปฏิิบััติิงานยุุติิธรรมชุุมชนเน้้นไปที่� 
การจัดัการความขัดัแย้้งเสีียมาก บทความนี้้�จึงึสำำ�รวจการเคลื่่�อนงานยุติุิธรรม 
ชุุมชนทั้้�งสี่่�ภารกิิจดัังกล่่าวในประเทศอาเซีียน ซึ่่�งในส่่วนของการป้้องกัันและ 
ควบคุมุ หลายประเทศเน้้นการฝึึกอบรมกฎหมายหรือืตั้้�งกลุ่่�มเชิงิป้้องกันัขึ้้�นใน 
ชุุมชน ส่่วนการจััดการความขััดแย้้งฯ มีีการเคลื่่�อนงานอย่่างชััดเจนในหลาย 
ประเทศอย่่างราชอาณาจักัไทย สาธารณรัฐัประชาธิปิไตยประชาชนลาว สาธารณรัฐั 
ฟิิลิิปปิินส์์ และสาธารณรััฐอิินโดนีีเซีีย  โดยมีีการจััดตั้้�งคณะบุุคคลเพื่่�อทำำ� 
หน้้าท่ี่�อำำ�นวยความสะดวกคดีีเล็็กน้้อยในชุุมชน บางประเทศมีีการเคลื่่�อน 
ภารกิิจการฟื้้�นฟููฯ ด้ ้วยการจััดตั้้�งศููนย์์ให้้คำำ�ปรึกษา รวมทั้้�งใช้้วิิธีีการอื่่�น 
ที่่�มากกว่่าการลงโทษ สำำ�หรับัภารกิจิสุดุท้้ายการรับัคืนืผู้้�กระทำำ�ผิดิฯ ส่วนใหญ่่ 
เน้้นกลุ่่�มเยาวชนให้้ทำำ�งานสัังคมตอบแทน ทั้้ �งนี้้� ป ระเทศไทยอาจยกระดัับ 
ยุุติธิรรมชุุมชนด้้วยการตั้้�งเป้้าหมายที่่�ท้้าทายมากขึ้้�น พร้อมทั้้�ง ควรมีีการกระตุ้้�น 
ให้้เกิิดความรัับรู้้�และเข้้าใจถึึงบทบาทยุุติิธรรมชุุมชนทั้้�งสี่่�ภารกิิจในวงกว้้าง
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	Abstract

	 Community justice is an alternative  
concept for governments to support  
improvement in the mainstream justice  
process. In principle, community justice  
is composed of four functions, namely,  
protection, restoration, rehabilitation, and  
reintegration, although most countries  
in ASEAN rely mainly on the restorative  
function. In this article, implementation of  
the four functions of community justice in  
ASEAN member countries was reviewed.  
In terms of the protection function, most  
countries focus on training in law or  
estab l ish ing protect ive groups in  
communities. The restorative function is  
evidently implemented in many countries  
including Thailand, Lao PDR, Philippines,  
and Indonesia, where community justice  
committees have been established in some  
communities to solve minor problems. 
For the rehabilitation function, some  
countries have established consultative  
centers as well as applied alternative  
methods instead of punishment. For the  
last function, reintegration, most countries  
emphasize reintegration by having youth do  
community social work. Therefore, Thailand  
could enhance the level of community  
justice by setting more challenging goals,  

tracking progress and evaluating results.  
In addition, perception and understanding  
of community justice in regard to its four  
functions should be broadly encouraged.  
   
Keywords: Community justice, community, 
ASEAN

	บทนำำ�

	 “ยุุติิธรรมชุุมชน” ถู ูกนำำ�มาใช้้เพื่่�อให้้เกิิด 
การเสริิมสร้้างการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชนใน 
กระบวนการยุุติิธรรม เป็็นการสร้้างความ 
ปลอดภััยในสัังคมและดููแลคุุณภาพชีีวิิตของคน 
ในชุุมชนด้้วยกันเอง โดยมีีหน่่วยงานรััฐคอย 
สนับัสนุนุ นัักวิิชาการและหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
ได้้มีีการให้้ความหมายเก่ี่�ยวกับัยุุติธิรรมชุุมชนไว้้ 
อย่่างหลากหลาย  บางท่่านมองยุุติิธรรมชุุมชน 
ในแง่่ของวิธิีีการ บางท่่านเห็น็ว่่ายุุติธิรรมชุุมชน 
เป็็นเป้้าหมายสุดท้้ายในการสร้้างให้้ชุุมชน 
สามารถจััดการปััญหาภายในของตนเองได้้  
บางท่่านยังัมีีเชื่่�อมโยงความหมายไปถึงึหลักัการ 
ของประชาธิิปไตยและการมีีส่่วนร่่วม เพราะ 
เห็็นว่่ายุุติิธรรมชุุมชนเป็็นหลัักการที่่�จะต้้อง 
เปิ ิดโอกาสให้้ผู้้�มีีส่  ่วนได้้ส่ ่วนเสีียกัับกรณีี 
ปััญหาได้้เข้้ามาสู่่� กระบวนการทางยุุติิธรรม  
(กรมคุุมประพฤติิ, 2549, หน้้า 4; กิ ตติิพงษ์ ์ 
กิติยารัักษ์์, 2550, หน้้า 22จุฑุารััตน์ เอื้้�ออำำ�นวย,  
2550, หน้้า 33-34)
	 ยุุติิธรรมชุุมชนมีีเป้้าหมายและแนวทาง 
ที่่� กว้ ้ างกว่ ่ากระบวนการยุุติิธรรมทั่่� ว ไป  
หากพิิจารณาเฉพาะในส่่วนภารกิิจ งานหลััก 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับยุุติิธรรมชุุมชน ได้้แก่่ การป้้องกััน 
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และควบคุุม การจััดการความขััดแย้้งเชิิง 
สมานฉัันท์์ การเยีียวยาและฟ้ื้�นฟูแูละการรับัคืนื 
ผู้้� กระทำำ�ผิดสู่่�ชุุมชน (จุุฑารััตน์์ เอื้้�ออำำ�นวย,  
2556; Tongyai, 2019) ประการแรก การป้้องกันั 
และควบคุุม เป็็นการกระทำำ�ที่่�จะยัับยั้้�งหรืือ 
ชะลอเวลาไม่่ให้้นำำ�ไปสู่่�สถานการณ์์การเกิิด 
อาชญากรรมและการกระทำำ�ผิิด โดยมีีกิิจกรรม 
ที่่�มีีลักษณะเป็็นการควบคุุม จั ดระเบีียบ และ 
ให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกัับอาชญากรรม การกระทำำ�ผิิด 
ระเบีียบชุุมชน เป็็นต้้น (กิิตติิพงษ์์ กิ ิตยารัักษ์์,  
2550, หน้้า 26; จุุฑารััตน์์ เอื้้�ออำำ�นวย, 2556,  
หน้้า 232-234) ชุุมชนอาจเข้้าไปเก่ี่�ยวข้้องใน 
กระบวนการนี้้�ได้้ เช่่น ตำำ�รวจชุุมชน (Clear et al.,  
2011, p. 39) หน่่วยลาดตระเวนชุุมชน หน่่วยรับ 
เรื่่�องร้้องทุุกข์์ร้้องเรีียนในชุุมชนที่่�เชื่่�อมโยงการ 
ทำำ�งานกับัอัยัการ อาสาบันัทึกึและรายงานข้้อมููล 
ยานพาหนะแก่่ตำำ�รวจ กลุ่่�มจัับตาเพื่่�อนบ้้าน  
อาสาสมััครรายงานพฤติิกรรมท่ี่�ต้้องสงสััยใน 
ชุุมชน (Scott, 2006, pp. 8-11)
	 ประการท่ี่�สอง การจััดการความขััดแย้้งเชิิง 
สมานฉัันท์์ เป็็นการกระทำำ�เพื่่�อยุุติิหรืือบรรเทา 
ความรุุนแรงของความขััดแย้้งที่่�เกิิดขึ้้�นในชุุมชน  
ด้้วยการให้้ประสานงานดำำ�เนินิการเองในชุุมชน 
หรือืให้้หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัคนในชุุมชนตาม 
รูปูแบบวิธิีีการที่่�ไม่่ใช้้ความรุนุแรง โดยมีีวิธิีีการ 
ต่่างๆ เช่่น การไกล่่เกล่ี่�ย  การประชุุมฟื้้�นฟูู 
สััมพัันธภาพ  การประชุุมกลุ่่�มครอบครัว และ 
วิิธีีการเชิิงจารีีตหรืือวิิธีีการของท้้องถิ่่�น เช่่น  
สภาผู้้�เฒ่่า เจ้้าโคตร แก่่บ้้าน เกลอ มูชูาวาเราะฮฺฺ  
เป็็นต้้น (กิิตติิพงษ์์ กิิตยารัักษ์์, 2550, หน้้า 26;  
จุุฑารััตน์์ เอื้้�ออำำ�นวย, 2556, หน้้า 232-234)  
ชุุมชนอาจเข้้าไปเกี่่�ยวข้้องในกระบวนการนี้้�ได้้  
เช่่น ศาลชุุมชนที่่�ไม่่เพีียงแต่่รัับพิิจารณาคดีี 

ในชุุมชน แต่ ่ยัังให้ ้ความรู้้� และไกล่ ่ เกลี่่�ย  
ศููนย์ ์พิิ จารณาปั ัญหาก่ ่อนคดีี ไปถึึ งศาล  
อนุุญาโตตุลาการชุุมชน ซึ่่�งการให้้ชุุมชนได้้เข้้ามีี 
ส่่วนร่่วมในการตััดสิินชี้้�ขาดจะเป็็นคดีีความ 
ไม่่สงบเรีียบร้้อยในชุุมชนท้้องถิ่่�น ไม่่ใช่่คดีีใน 
กระบวนการยุตุิธิรรมทั่่�วไป (Clear et al., 2011,  
pp. 76-77; Scott, 2006, p. 20)
	 ประการท่ี่�สาม การเยีียวยาและฟ้ื้�นฟูู เป็็นการ 
เยีียวยาความเสีียหายหรืือความรุนุแรงที่่�เกิดิจาก 
อาชญากรรมหรืือการกระทำำ�ผิิด และเสริิมพลััง 
เหยื่่�ออาชญากรรมด้้วยการจััดบริิการที่่�จำำ�เป็็น 
เพื่่�อสนัับสนุุนให้้กำำ�ลัังใจ (Bazemore & Schiff,  
2001, pp. 206-209) เพราะโดยทั่่�วไปแล้้ว 
กระบวนการยุุติิธรรมเมื่่�อตััดสิินคดีีผู้้�รั ับโทษ 
ก็็ถููกลงโทษ แต่่ในมุุมของยุุติิธรรมชุุมชนเห็็นว่่า 
แม้้เหยื่่�อต้้องการให้้ผู้้�กระทำำ�ผิิดถููกลงโทษให้้ 
สาสมกัับความผิิด แต่่ผู้้�เป็็นเหยื่่�อย่่อมต้้องการ 
บรรเทาความเจ็บ็ปวดและผลกระทบที่่�ตนได้้รับั  
และต้้องการให้้คนที่่�ทำำ�ผิดได้้สำำ�นึกถึึงการ 
กระทำำ�ที่่�เลวร้้ายของตน (Clear et al., 2011  
p. 80) ชุุมชนอาจเข้้าไปเก่ี่�ยวข้้องในกระบวนการ 
นี้้�ได้้ เช่่น มีีการจััดตั้้�งกลุ่่�มเพ่ื่�อนเหยื่่�ออาชญากรรม 
การจััดตั้้�งกลุ่่�มเพ่ื่�อนหญิิง เป็็นต้้น (กิิตติิพงษ์ ์ 
กิติยารักัษ์์, 2550, หน้้า 26; จุฑุารัตัน์ เอื้้�ออำำ�นวย,  
2556, หน้้า 232-234) 
	 ประการที่่�สี่่� การรัับคืืนผู้้�กระทำำ�ผิิดสู่่�ชุุมชน  
เป็็นการท่ี่�ชุุมชนเข้้ามามีีส่่วนร่่วมปรับปรุงแก้้ไข 
ความประพฤติิและจิิตใจของผู้้�กระทำำ�ความผิิด  
(Bazemore & Schiff, 2001, pp. 206-209)  
เป็็นกลุ่่�มที่่�ได้้รัับโอกาสในการปรับเปลี่่�ยนการ 
เข้้าร่่วมในกระบวนการยุุติิธรรมหลััก มาใช้้ 
กระบวนการยุุติิธรรมทางเลืือก ผ่ ่านการคุุม 
ประพฤติิผู้้�กระทำำ�ผิิดที่่�เป็็นเด็็ก เยาวชน ผู้้�ใหญ่่  
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และผู้้�ที่่�ได้้รัับการพัักการลงโทษ โดยมีีกิิจกรรม 
ที่่�ช่่วยฟ้ื้�นฟูพูฤติกิรรมและจิติใจของผู้้�กระทำำ�ผิดิ  
เช่่น การทำำ�งานบริิการสัังคมแทนการกัักขััง  
การทำำ�งานบริิการสัังคมตามคำำ�สั่่�งศาล การทำำ�งาน 
บริิการสัังคมเพื่่�อชดเชยความเสีียหายแก่่เหยื่่�อ 
อาชญากรรม ตล อดจนกิิจกรรมท่ี่�เชื่่�อมโยงผู้้� 
กระทำำ�ความผิิดกลัับคืืนสู่่� ชุุมชน (จุุฑารััตน์์  
เอื้้�ออำำ�นวย, 2556, หน้้า 232-234) ภายใต้ ้
ภารกิจิทั้้�งสี่่�ประการ การดำำ�เนิินอย่่างเป็็นระบบ 
จึึงจะนำำ�พาไปสู่่�เป้้าหมายสุดท้้าย คื อ ค วาม 
พึึงพอใจ ค วามปลอดภััย  การพััฒนายกระดัับ 
ชุุมชน
	 ในมิิติิของการบริิหารงานภาครัฐสมััยใหม่่  
การกำำ�หนดนโยบายจนไปสู่่�การปฏิิบััติิไม่่อาจ 
ดำำ�เนิินการได้ ้โดยภาครััฐเพีียงฝ่ ่ายเดีียว  
เหตุุเพราะความหลากหลายของตััวแสดงและ 
สภาพแวดล้้อมทางนโยบายได้้เปลี่่�ยนไป ภาครัฐั 
จึงึต้้องแสวงหาตััวแบบความร่่วมมืือจากประชาชน  
ภาคเอกชน ไม่่เว้้นแม้้แต่่การดำำ�เนิินงานเกี่่�ยวกับั 
กระบวนการยุุติิธรรม ยุุติิธรรมชุุมชนจึึงเป็็น 
ทางเลืือกหนึ่่�งที่่�จะหนุุนเสริิมกระบวนการ 
ยุุติิธรรมกระแสหลัักให้้ดำำ�เนิินไปอย่่างเต็็ม 
ประสิิทธิิภาพ สำำ�หรัับประเทศไทยและประเทศ 
สมาชิิกอื่่�นในกลุ่่� มอาเซีียนตั้้�งอยู่่� ในขอบเขต 
พื้้�นที่่�เอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้ หลายประเทศ 
ในกลุ่่�มอาเซีียนมีีภาษา วั ัฒนธรรม ศาสนา  
วิิถีีชีีวิิต ฯลฯ ที่่�ใกล้้เคีียงกัันมาก ยุุติิธรรมชุุมชน 
ส่่วนใหญ่่ของประเทศในกลุ่่�มอาเซีียนเป็็นการ 
ขัับเคลื่่�อนในภารกิิจการจััดการความขััดแย้้ง 
เชิิงสมานฉัันท์์ในชุุมชน จึ ึงเป็็นที่่�น่่าสนใจว่่า 

ประเทศในกลุ่่� มที่่�วััฒนธรรมคล้้ายคลึงกััน 
ภายใต้้กรอบของยุุติธิรรมชุุมชนทั้้�ง 4 ภารกิจิหลักั 
เป็็นอย่่างไร มีีความท้้าทายใดที่่�ยุุติิธรรมชุุมชน 
ในประเทศไทยสามารถพััฒนาต่่อไปได้้บ้้าง 

	วััตถุุประสงค์์ของเรื่่�อง 

	 1.	 วิเิคราะห์์ภารกิิจยุุติธิรรมชุุมชนในประเทศ 
อาเซีียน
	 2.	 เสนอแนะการพััฒนายุุติิธรรมชุุมชนใน 
ประเทศไทย

	แกนหลัักของเรื่่�อง

	 การนำำ�เสนอเนื้้�อหาส่่วนต่่อไปนี้้� ผู้้� เขีียน 
นำำ�เสนอตามข้้อมููลที่่�พบเกี่่�ยวกัับยุุติิธรรมชุุมชน 
ของประเทศประชาคมอาเซีียน แบ่่งเป็็นประเด็็น 
พััฒนาการและแนวคิิดทั่่�วไป  การป้้องกัันและ 
ควบคุุม การจัดัการความขััดแย้้งเชิิงสมานฉัันท์์  
การเยีียวยาและฟ้ื้�นฟูู และการรัับคืนืผู้้�กระทำำ�ผิดิ 
สู่่� ชุุมชน เรีียงลำำ�ดับจากราชอาณาจัักรไทย  
สาธารณรััฐประชาธิิปไตยประชาชนลาว  
สาธารณรััฐแห่่งสหภาพเมีียนมาร์์ สาธารณรััฐ 
สัังคมนิิยมเวีียดนาม ราชอาณาจัักรกััมพููชา  
มาเลเซีีย  สาธารณรััฐสิิงคโปร์์ สาธารณรััฐ 
ฟิิลิิปปิินส์์ สาธารณรััฐอิินโดนีีเซีีย และรััฐบรููไน 
ดารุุสซาราม จากนั้้�นเป็็นส่่วนสรุุป ตามมาด้้วย 
ข้ ้อคิิดเห็็นและข้ ้อเสนอแนะของผู้้�  เขีียนต่่อ 
การพััฒนายุุติิธรรมชุุมชนในประเทศไทยบน 
หลัักการของงานวิิชาการที่่�พบ3   

3	 ผู้้�เขีียนพัฒนาบทความน้ี้�จากการค้้นคว้้าข้้อมููลงานวิจััยและเอกสารที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับระบบยุุติิธรรมชุุมชนของแต่่ละประเทศ โดยมีีข้้อจำำ�กัด 
เอกสารที่่�เข้้าถึึงได้้ผ่่านช่่องทางเว็็บไซต์์เป็็นภาษาไทยและภาษาอัังกฤษเป็็นหลััก และเป็็นเอกสารที่่�มีีการเผยแพร่่ไม่่เกิินเดืือน 
พฤษภาคม 2561
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	  1.	 พัฒันาการและแนวคิิดทั่่�วไปของยุุติธิรรม 
ชุุมชนในประเทศประชาคมอาเซีียน
	 ยุตุิธิรรมชุมุชนในประเทศประชาคมอาเซีียน 
ส่่วนใหญ่่มีีพัฒนาการมาอย่่างยาวนาน เนื่่�องจาก 
ในอดีีตชุุมชนมีีการจััดการปััญหากัันเองก่่อนมีีรัฐ 
สมัยัใหม่่ เมื่่�อการปกครองแบบรัฐัเข้้ามาก็ท็ำำ�ให้้ 
มีีหน่่วยงานเฉพาะทางทำำ�หน้้าท่ี่�ในกระบวนการ 
ยุุติธิรรม หากแต่่กระบวนการยุุติธิรรมกระแสหลักั 
ไม่่อาจตอบสนองต่่อปััญหาที่่�หลากหลายและ 
ปริิมาณมากได้้อย่่างเพีียงพอ ยุุติิธรรมชุุมชนจึึง 
ถููกรื้้�อฟื้้�นขึ้้�นมาในหลายประเทศ โดยมีีแนวคิิด 
เพื่่�อต้้องการให้้ใช้้วิิถีีชีีวิตและภููมิิปััญญาของ 
ชุุมชน ตลอดจนความเป็็นเพื่่�อนบ้้านและความ 
ยืืดหยุ่่� นของชุุมชนมาร่่วมจััดการกัับปััญหา  
รััฐบาลในหลายประเทศมีีการริิเริ่่�มที่่�ชััดเจน 
ขณะที่่�ยัังมีีอีีกหลายประเทศยัังไม่่ได้้รัับการ 
ส่่งเสริิมชััดเจนนััก ดัังต่่อไปนี้้�
	 ในประเทศไทย  ยุุติิธรรมชุุมชนถืือว่่ามีี 
พััฒนาการมาตั้้�งแต่่ในอดีีต  ชุุมชนเข้้ามามีี 
บทบาทสำำ�คัญในการไกล่่เกล่ี่�ยความขััดแย้้ง  
ยกตััวอย่่างเจ้้าโคตรในภาคอีีสานที่่�เป็็นผู้้�ใหญ่่ 
ในตระกูลูหรือืกลุ่่�มตระกูลู  แก่่เหมือืงแก่่ฝายใน 
ภาคเหนืือท่ี่�ทำำ�หน้้าท่ี่�แก้้ปััญหาข้้อขััดแย้้งจาก 
การใช้้น้ำำ��  (วัันชััย วั ัฒนศััพท์์, 2553) ต่ ่อมา 
ภายหลัังกลุ่่� มบุุคคลในงานยุุติิธรรมชุุมชน 
ถููกแทนที่่�ด้้วยกระบวนการยุุติิธรรมสมััยใหม่่  
โดยกระทรวงยุุติธิรรมเป็็นผู้้�รับผิิดชอบหลักัในปััจจุุบันั  
งานยุุติิธรรมชุุมชนที่่�ปรากฎชััดเจนเกิิดจาก 
นโยบายกระจายงานยุุติธิรรมไปยังพื้้�นที่่�จังัหวัดั 
ต่่างๆ ทั่่ �วประเทศ โดยมีีการจััดตั้้�งสำำ�นักงาน 
ยุุติิธรรมจัังหวััดเมื่่�อปีี 2548 เพื่่�อให้้ประชาชน 
สามารถเข้้าถึึงความยุุติิธรรมได้้อย่่างสะดวก  
รวดเร็็ว เสมอภาคและเป็็นธรรม และมีีการจััดตั้้�ง 

ศููนย์์ประสานงานยุุติิธรรมชุุมชนให้้เป็็นกลไก 
เชื่่�อมต่่อการทำำ�งานระหว่่างภาครัฐกับัประชาชน 
ในรููปแบบของเครือข่่ายยุุติธิรรมชุุมชน (เนาวรััตน์  
พลายน้้อย, 2550, หน้้า 289) 
	 เช่่นเดีียวกัันกัับยุุติิธรรมชุุมชนใน สปป.ลาว 
ได้้มีีการดำำ�เนิินงานมานานเช่่นกััน โดยกลไกที่่� 
เห็็นชัดัเจนคือืการไกล่่เกลี่่�ยข้อพิพิาทที่่�ประชาชน 
ชาว สปป.ลาวปฏิบิัติัิกันัมาตั้้�งแต่่อดีีต ดำำ�เนินิการ 
บนพื้้�นฐานของขนบธรรมเนีียม ป ระเพณีี  และ 
การดำำ�เนิินชีีวิิตของแต่่ละชนเผ่่า ต่ ่อมาพรรค 
ประชาชนปฏิวิัตัิลิาว (LPRP) และรัฐับาลได้้เข้้ามา 
มีีบทบาทด้้วยการตรากฎหมายขึ้้�นมาใช้้ตั้้�งแต่่ 
ปีี พ.ศ. 2540 รัฐบาลได้้มอบหมายให้้กระทรวง 
ยุุติิธรรมรัับผิิดชอบในการออกข้ ้อกำำ�หนด 
เกี่่�ยวกัับการไกล่่เกล่ี่�ยข้้อพิิพาท โดยมีีมติิให้้ 
จััดทำำ�ข้้อตกลงเกี่่�ยวกัับการไกล่่เกลี่่�ยข้้อขััดแย้้ง  
ฉบับัที่่� 304/กย ลงวันัที่่� 7 สิงหาคม พ.ศ. 2540  
ว่่าด้้วยการจััดตั้้�งและการทำำ�งานของหน่่วย 
ไกล่่เกลี่่�ยข้้อพิิพาทระดัับบ้้าน จนกระทั่่�งปีี พ.ศ.  
2551-2552 จึ งมีีคำำ�สั่่�งของนายกรััฐมนตรีี 
โดยตรงให้้มีีงานยุติุิธรรมฐานราก เพื่่�อเป็็นกลไก 
ส่่งเสริิมของภาครััฐต่่อภารกิิจงานยุุติิธรรม 
ชุุมชน ซึ่่ �งงานยุุติิธรรมฐานรากของ สปป.ลาว  
ครอบคลุม 5 งาน ได้้แก่่ งานอบรมและเผยแพร่ 
กฎหมาย งานสร้้างหมู่่�บ้้านปลอดคดีี งานแก้้ไข 
ข้้อขััดแย้้งระดัับหมู่่�บ้้าน งานยุุติิธรรมเด็็ก และ 
งานสร้้างบุุคลากรทางกฎหมาย 
	 สำำ�หรัับเมีียนมาร์์มีีการดำำ�เนิินงานยุุติิธรรม 
ชุุมชนในระดัับหมู่่�บ้้าน มีี แนวคิิดพื้้�นฐานคืือ 
ความปลอดภััยของชุุมชนเป็็นหลััก โดยงานของ 
ตำำ�รวจมีีการยกระดัับความสััมพัันธ์์ระหว่่าง 
ชุุมชนและสร้้างความเข้้มแข็ง็ในลักัษณะป้้องกััน 
ทั้้�งในระดัับรากหญ้้าและระดัับประเทศ ซึ่่ �งใน 
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เมีียนมาร์์ฝั่่�งตะวัันออกเฉีียงใต้้ถืือว่่าผู้้�นำำ�หมู่่�บ้าน  
(Village leaders) เป็็นกลไกหลักัในการแก้้ปััญหา 
ภายในชุุมชน (The Border Consortium: TBC,  
2014, p. 21)
	 ในส่่วนของยุตุิธิรรมชุุมชนในเวีียดนาม มีีการ 
ใช้้ชุุมชนเข้้าไปมีีส่่วนในงานยุุติิธรรมมาอย่่าง 
ยาวนานกว่่า 70 ปีี4 งานยุุติิธรรมชุุมชนมีีความ 
ยึึดโยงกัับเจ้ ้าหน้้าที่่�ของหน่่วยงานรััฐบาล  
โดยผ่านกลไกการปกครองที่่�เรีียกว่่าคณะกรรมการ 
ประชาชนท้้องถิ่่�น (A local people’s committee)  
ที่่�มีีการดำำ�เนิินงานตั้้�งแต่่ระดัับจังัหวััด ตำำ�บล และ 
ชุุมชน ผู้้�ที่่�ทำำ�งานในกลไกคณะกรรมการแต่่ละ 
ระดัับเหล่่านี้้�มัักประกอบด้้วยตััวแทนท้้องถิ่่�น 
ที่่�ได้้รัับการเลืือกตั้้�งจากองค์์กรมวลชน (mass  
organization) ที่่�หลากหลาย  เช่่น สหภาพการ 
เกษตร สหภาพสตรีี สหภาพเยาวชน ซึ่่�งองค์์กร 
เหล่่านี้้�ก่่อเกิดิขึ้้�นเป็็นพรรคคอมมิวินิสิต์์ จึงกล่่าว 
ได้้ว่่าตััวแทนท้้องถิ่่�นที่่�ว่ ่านี้้�เป็็นสมาชิิกของ 
พรรคคอมมิิวนิิสต์ ์นั่่�นเอง (Cox, 2010,  
pp. 231-232) อย่่างไรก็็ดีี ผู้้�ที่�ทำำ�หน้้าท่ี่�เป็็นผู้้�ไกล่่เกล่ี่�ย  
(mediators) ที่�ระดัับชุุมชนไม่่จำำ�เป็็นต้้องมาจาก 
กลไกของรััฐก็็ได้้ กล่่าวคืือไม่่จำำ�เป็็นต้้องเป็็น 
สมาชิิกคณะกรรมการประชาชน จึ งทำำ�ให้้งาน 
ด้้านการจััดการความขััดแย้้งเชิิงสมานฉัันท์ ์
ของชุุมชนในเวีียดนามค่่อนข้้างเป็็นอิิสระจาก 
รััฐบาล (Nichoson, 2010, p. 197)
	 สำำ�หรับังานยุุติธิรรมชุุมชนในกััมพูชูา ยังัไม่่พบ 
ความชััดเจนนัักแต่่มีีการสนัับสนุุนและ รายงาน 
การปฏิิบัตัิงิานของหน่่วยงานต่่างประเทศในบาง 
ภารกิิจของงานยุุติิธรรมชุุมชนในกััมพููชา  
ยกตััวอย่่างออสเตรเลีียที่่�สนัับสนุุนการปฏิิรููป 

งานยุตุิธิรรมในกััมพูชูาตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ. 2540 ผ่าน 
โครงการหุ้้�นส่่วนความช่่วยเหลืือด้้านยุุติิธรรม 
ชุุมชนกััมพููชา (The Cambodia Community  
Justice Assistance Partnership-CCJAP)  
ถืือเป็็นระยะที่่� 4 ของความช่่วยเหลืือนี้้�และ 
ดำำ�เนินิการช่่วงกุุมภาพันัธ์์ พ.ศ. 2556 – มิถุนุายน  
พ.ศ. 2559 ด้้วยมีีเป้้าหมายสุุดท้้ายคืือนำำ�ไปสู่่� 
ชุุมชนท่ี่�มีีความปลอดภััยมากขึ้้�น โดยให้้ชุุมชน 
มีีการทำำ�งานร่่วมกัันและตำำ�รวจมีีการทำำ�งาน 
ร่่วมกัับชุุมชนได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น ผลการดำำ�เนินิโครงการ  
CCJAP ช่ ่วยลดอััตราอาชญากรรมในกััมพููชา 
ลงได้้ (Vanna & Fargher, 2014, p. 7) อย่่างไรก็ด็ีี  
จากการสำำ�รวจโดยโครงการ CCJAP เอง ระบุุว่่า 
ผลจากงานป้้องกัันอาชญากรรมและความ 
ปลอดภััยชุุมชน ไม่่ได้้ทำำ�ให้้เห็็นอย่่างชััดเจนนััก 
ว่่าทำำ�ให้้เกิดิความปลอดภัยัและความมั่่�นคงของ 
ผู้้�หญิงิและเด็็กที่่�ดีีขึ้้�นตามวััตถุปุระสงค์์ (Scheye  
& Serei, 2016, p. 23) จึงอาจกล่่าวได้้ว่่า CCJAP  
ถืือเป็็นโครงการนำำ�ร่่องในการป้้องกัันหรืือลด 
อาชญากรรมชุุมชนที่่�ต้้องดำำ�เนิินการต่่อเนื่่�อง 
และติิดตามผลต่่อไป
	 ยุุติิธรรมชุุมชนในสิิงคโปร์์ อาจกล่่าวได้้ว่่า 
หน่่วยงานรััฐเป็็นผู้้�มีีบทบาทหลััก ตั้้�งแต่่ภารกิิจ 
การป้้องกันัและควบคุมุ การจัดัการความขัดัแย้้ง 
เชิิงสมานฉัันท์์ การเยีียวยาและฟื้้�นฟูู และการ 
รัับคืืนผู้้� กระทำำ�ผิิดสู่่� ชุุมชน รั ัฐเป็็นผู้้� ให้้การ 
ช่ ่วยเหลืือประชาชนโดยความร่่วมมืือของ 
หน่่วยงานหลายภาคส่่วน โดยหน่่วยงานท่ี่�เป็็น 
อาสาสมััครและองค์์กรจัดัตั้้�งจากภาคประชาชน  
ได้้เข้้าไปมีีส่วนร่่วมกับัรัฐัในงานของกระบวนการ 
ยุุติิธรรม จากเอกสารของกระทรวงยุุติิธรรม 

4	 ผู้้�เขีียนสรุปความยาวนานของรากฐานยุติิธรรมชุุมชนในเวีียดนามจากงานเขีียนของ Nichoson (2010, pp.176-177) ที่่�ระบุุว่่าการไกล่่เกลี่่�ย 
ในท้้องถิ่่�นของเวีียดนามมีีแนวปฏิิบััติิจากลััทธิิขงจื๊๊�อ (Confucian) มาตั้้�งแต่่ช่่วงต้้นปี 2488 (ค.ศ.1945) ซึ่่�งผู้้�เขีียนได้้นำำ�เสนอรายละเอีียด 
ไว้้ในหััวข้้อ 3.การจััดการความขััดแย้้งเชิิงสมานฉัันท์์ ของบทความนี้้�
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สิิงคโปร์์ ระบุุว่่ากระบวนการยุุติิธรรมชุุมชน 
ในสิิงคโปร์ ์ประกอบด้ ้วยหลายภาคส่ ่วน  
ทั้้�งองค์์กรที่่�เป็็นของรััฐบาล  และองค์์กรภาค 
ประชาชน ได้้แก่่ ศาล ตำำ�รวจ ศูนูย์์ไกล่่เกลี่่�ยชุุมชน  
(Community Mediation Centres)5  และหน่่วย 
ผู้้�ให้้บริิการชุุมชน6  (Ministry of Law, Singapore, 
1999, p. 2)
	 สำำ�หรัับฟิิลิิปปินส์์ ยุุติธิรรมชุุมชนมีีจุดเริ่่�มต้้น 
ที่่�ชัดัเจนตั้้�งแต่่ปีี 2521 โดยมีีคำำ�สั่่�งประธานาธิบิดีี  
(Presidential Decree No. 1508 June 11, 1978)  
ให้้จััดตั้้�งกลไกการจััดการกัับข้้อพิิพาทในระดัับ 
หมู่่�บ้  ้านเรีียกว่่าคาตารุุงกััง พั มบารางไกย์ ์ 
(Katarungang Pambarangay หรืือ KP) ต่่อมา 
มีีประมวลกฎหมายรัฐบาลท้้องถิ่่�น (Local  
Government Code 1983) ที่่�กำำ�หนดให้้มีีระบบ 
การแก้้ปััญหาข้้อพิิพาทด้้วยชุุมชน ต ามมาด้้วย 
การผ่่านประมวลกฎหมายท้องถิ่่�นอีีกฉบับั เรีียกว่่า  
the Local Government Code of 1991 ซึ่่�งยกเลิกิ 
คำำ�สั่่�งประธานาธิิบดีีเมื่่�อปีี พ.ศ. 2521 และให้้มีี 
การใช้้ KP เป็็นส่่วนหนึ่่�งของการบริิหารระดัับ 
บารางไกย์์หรือืหมู่่�บ้าน (วันัชัยั วัฒันศัพัท์, 2553;  
Congress of the Philippines, 1991; Presidential  
Decree, 1978) กลไก KP ถืือเป็็นส่่วนหนึ่่�งของ 
งานภารกิจิการจัดัการความขััดแย้้งเชิิงสมานฉันัท์์  
นอกจากนี้้� ฟิิลิิปปิินส์์ยัังมีีการดำำ�เนิินงานในเชิิง 
การรัับคืืนผู้้�กระทำำ�ผิดสู่่�ชุุมชนโดยใช้้กลไกของ 
อาสาสมััครคุุมประพฤติิ (Volunteer Probation  
Aides-VPAs) จั ัดตั้้� งโดยกองอำำ�นวยการ 
คุมุประพฤติแิละควบคุมุ (Parole and Probation  
Administration, Department of Justice,  
Republic of Philippines) ทำำ�หน้้าที่่�ติดิตามและ 

ฟื้้�นฟููผู้้�ถูกคุุมประพฤติิ เพ่ื่�อป้้องกัันการกระทำำ� 
ผิิดซ้ำำ��และกลายมาเป็็นต้้นทุุนที่่�ดีีให้้กัับชุุมชน 
ต่่อไป (Parole and Probation Administration,  
Department of Justice, Republic of  
Philippines, 2014)
	 ในประเทศที่่�มีีลักัษณะทางสภาพพื้้�นที่่�คล้าย 
กันักับัฟิิลิปิปินส์์อย่่างอินิโดนีีเซีีย ก็มีีหมู่่�บ้านเป็็น 
โครงสร้้างระดับัล่่างสุดุของการบริหิารปกครอง 
เช่่นกััน และถืือว่่าชุุมชนสามารถเข้้ามามีีส่วนร่่วม 
ในงานยุุติธิรรมชุุมชน โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งภารกิิจ 
การจััดการความขััดแย้้งเชิิงสมานฉัันท์์ เนื่่�องจาก 
ชุุมชนในอิินโดนีีเซีียมีีกลุ่่�มต่่างๆ หลายกลุ่่�ม  
โดยยุุติิธรรมชุุมชนกระแสหลัักในอิินโดนีีเซีีย  
ประชาชนทั่่�วไปค่่อนข้้างเข้้าถึึงได้้ยาก ดั งที่่�  
Woodhouse กล่่าวว่่า โครงสร้้างงานตำำ�รวจของ 
อิินโดนีีเซีียมีีลงไปถึึงระดัับแขวงหรืือตำำ�บล  
(Sub-district หรือื Polsek) ส่วนศาลระดัับล่่างสุุด 
อยู่่�ที่�ระดับัเขต จึงทำำ�ให้้ในพื้้�นที่่�ห่่างไกลประชาชน 
ยากจะเข้้าถึึงหรืือต้้องใช้้เวลาทำำ�การถึึง 2 วั น  
(Woodhouse, 2004, p. 9) ด้้วยเหตุุนี้้� ทำำ�ให้้ 
ยุุติิธรรมชุุมชนในอิินโดนีีเซีียมีีลักษณะเข้้าไป 
ช่่วยเติิมเต็็มกระบวนการยุุติิธรรมกระแสหลััก  
ในส่่วนของอีีกสองประเทศอย่่างมาเลเซีียและ 
บรูไูน มีีข้อมูลูจำำ�กัดัด้้านพัฒันาการและแนวคิิด 
พื้้�นฐาน โดยข้อมูลูของมาเลเซีียเท่่าที่่�ค้้นพบเป็็น 
ภารกิจิด้้านการจัดัการความขัดัแย้้งเชิิงสมานฉัันท์์  
ส่่วนบรููไนพบการเคลื่่�อนงานในภารกิิจด้้านการ 
ป้้องกัันและควบคุุม กั ับภารกิิจด้้านการรัับคืืน 
ผู้้�กระทำำ�ผิดิสู่่�ชุุมชนซึ่่�งจะกล่่าวถึงึในรายละเอีียด 
ต่่อไป

5	 ได้้รัับการจััดตั้้�งโดยกระทรวงยุุติิธรรม
6	 เช่่น คณะกรรมการบริิการสัังคมแห่่งชาติิ (The National Council of Social Service) และองค์์กรระดัับรากหญ้้าซึ่่�งอยู่่�ภายใต้้สมาพัันธ์ 

แห่่งประชาชน (Grassroots organizations under the People’s Association)



140

วารสารกระบวนการยุุติิธรรม ปีีที่่� 15 เล่่มที่่� 3 กัันยายน – ธัันวาคม 2565

	 2.	 การป้้องกัันและควบคุุม
	 การป้้องกัันและควบคุุมโดยชุุมชนของ 
ประเทศสมาชิิกอาเซีียนมีีความหลากหลาย  
ได้้แก่่ การเป็็นอาสาสมััครหรืือตำำ�รวจชุุมชน  
การฝึึกอบรมเพื่่�อเรีียนรู้้� และปฏิิบััติิตนตาม 
กฎหมาย การติิดตามและรายงานสถานการณ์์ 
สุ่่�มเสี่่�ยง ใน สปป.ลาว มีีงานยุุติิธรรมฐานราก 
ที่่�สนัับสนุุนต่่อภารกิิจการป้้องกัันและควบคุุม  
ได้้แก่่ งานโฆษณาและเผยแพร่กฎหมาย การสร้้าง 
บุุคลากรทางกฎหมาย การสร้้างบ้้านปลอดคดีี  
และงานยุุติิธรรมเด็็ก นอกจากนี้้� สปป.ลาว 
มีีกลไกท่ี่�เรีียกว่่า “ปกส.บ้้าน”  (นิติยา โพธิ์์�นอก และ 
ณััฏฐกาญจน์์ ศุ กลรััตนเมธีี, 2560, หน้้า89)  
เป็็นผู้้�ที่�ทำำ�หน้้าที่่�ป้้องกัันดููแลความสงบ เป็็น 
หน่่วยหนึ่่�งที่่�หมู่่�บ้้านตั้้�งขึ้้�นเพ่ื่�อดููแลความสงบ 
เรีียบร้้อยภายในหมู่่�บ้้าน โดยผู้้�ใหญ่่บ้้านเป็็น 
ผู้้�ที่่�รับัผิิดชอบงานด้้านการแก้้ไขป้้องกันั ทำำ�หน้้าที่่� 
สอบสวนสืืบสวนเบื้้�องต้้น ซึ่่�งช่่วยให้้ปััญหาหน่่วย 
ไกล่่เกลี่่�ยได้้ลงลึึกข้้อมููลด้้านการไกล่่เกลี่่�ย
	 สำำ�หรัับเมีียนมาร์์ การป้้องกัันและควบคุุม 
โดยชุุมชนค่่อนข้้างมีีลักษณะเข้้มแข็ง็กว่่า เมีียนมาร์์ 
มีีการตั้้�งกองกำำ�ลัังเพ่ื่�อดููแลความปลอดภััยและ 
ป้้องกัันปััญหาในหมู่่�บ้้าน โดยมีีผู้้�รัักษาความ 
ปลอดภััยท้้องถิ่่�นทำำ�หน้้าที่่�ยัับยั้้�งป้้องกัันภััย 
คุุกคามจากภายนอก ผู้้�รักษาความปลอดภััย 
หมู่่�บ้้านจะได้้รัับการแต่่งตั้้�งจากกองทััพพม่่า  
(Tatmadaw) ในพื้้�นท่ี่� เพราะรัฐับาลยังัมีีข้อกังัขา 
ในตัวัผู้้�นำำ�หมู่่�บ้าน ซึ่่�งกลยุุทธ์์ในงานป้้องกัันและ 
ควบคุุมของชุุมชนใช้้การผสมผสานระหว่่าง 
ความสามารถทางการสร้้างความสััมพัันธ์์และ 
การตำำ�รวจของชุุมชน (Diplomacy and policing  
capacities) (The Border Consortium, 2014,  
p. 23)

	 ภารกิิจการป้้องกัันและควบคุมุในเวีียดนาม 
มีีความคล้ายคลึงึกับั สปป.ลาว ชุุมชนในเวีียดนาม 
ถืือว่่าอยู่่� ใกล้้ชิิดกัับหน่่วยการปกครองเป็็น 
อย่่างมาก เพราะทุกุพื้้�นที่่�จะมีีผู้้�ดูแูลพรรค (party  
warden) ทำ ำ�หน้้าที่่�รายงานสถานการณ์์ต่่อ 
คณะกรรมการประชาชนว่่าหมู่่�บ้ ้านใดมีีคดีี 
อาชญากรรม หรือืมีีเหตุุการณ์์รุุนแรงใดเกิิดขึ้้�นบ้้าง  
มากน้้อยเพีียงใด ค รอบครััวใดปลอดจาก 
อาชญากรรมหรือืสภาพเหตุกุารณ์์ที่่�เลวร้้ายด้าน 
พฤติิกรรมจะได้้รัับรางวััลประกาศนีียบััตร 
ครอบครััววััฒนธรรม (Cultured family  
certificate หรืือ gia dinh van hoa ในภาษา 
เวีียดนาม) ทุุกๆ ปีี จะมีีการนัับใบประกาศเพื่่�อ 
ให้้รางวััลสำำ�หรัับชุุมชนที่่�มีีใบประกาศมากท่ี่�สุุด  
(Cox, 2010, p. 231)
	 สำำ�หรัับกััมพููชา ดั ังที่่�กล่่าวไปตอนต้้นว่่า 
ยุุติธิรรมชุุมชนอาจยัังไม่่ชััดเจนแต่่ก็็มีีหน่่วยงาน 
เข้้าไปให้้การสนัับสนุุน ย กตััวอย่่างโครงการ 
ต่่างประเทศอย่่าง CCJAP ได้้เข้้ามาหนุุนเสริิม 
งานยุุติิธรรมชุุมชนโดยมีีการวางเป้้าหมายที่� 
เกี่่�ยวข้้องกับัภารกิจิด้้านการป้้องกันัและควบคุมุ  
เช่่น เด็ก็และผู้้�หญิงิมีีความปลอดภัยัมากขึ้้�นและ 
ชุุมชนมีีอาชญากรรมน้้อยลง มีีการจััดฝึึกอบรม 
เชิิงปฏิิบััติิการให้้กัับตำำ�รวจในเชิิงเทคนิิค การมีี 
ตำำ�รวจชุุมชนและการเก็บ็หลักัฐานเพื่่�อสนับัสนุนุ 
ทางศาล มีีการฝึึกอบรมการใช้้โปรแกรมฐานข้้อมูลู 
อาชญากรรมให้้กับัตำำ�รวจในระดับัประเทศและ 
จัังหวััด (Vanna & Fargher, 2014, pp. 30-33)
	 ขณะที่่�ฟิิลิิปปิินส์์มีีการดำำ�เนิินการระดัับ 
หมู่่�บ้้านอย่่างง่่ายเช่่น การติิดตั้้�งกล้้องวงจรปิิด 
ในชุุมชน และยัังมีีกลไกป้้องกัันและควบคุุม 
ที่่�ชััดเจนเรีียกว่่า “Tanod” หรืือตำำ�รวจชุุมชน  
(Barangay Police Security Officer--BPSO)  
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เป็็นตำำ�แหน่่งที่่�มีีกฎหมายรับรองและได้้รับัเลือืก 
โดยประธานหมู่่�บ้้าน โดยมีีจำำ�นวนเป็็นสััดส่่วน 
ตามจำำ�นวนประชากรของแต่่ละหมู่่�บ้้าน Tanod  
ทำำ�หน้้าที่่�ดููแลความสงบเรีียบร้้อยในชุุมชนและ 
ยัังทำำ�หน้้าที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับกลไก KP เช่่น ส่่งมอบ 
เอกสารท่ี่�เป็็นเรื่่�องร้้องเรีียนแก่่คู่่�กรณีี ดูแลความ 
สงบเรีียบร้้อยระหว่่างการพิิจารณาข้้อพิิพาท  
ติิดตามให้ ้คู่่� กรณีี เข้ ้ารัับฟั ังการพิิจารณา 
ข้้อไกล่่เกลี่่�ย หรืือแม้้กระทั่่�งบางหมู่่�บ้้าน Tanod  
ยัังทำำ�หน้้าที่่�รัับส่่งคู่่�กรณีีเมื่่�อได้้รัับการร้้องขอ 
จากประธานหมู่่�บ้าน  เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าคู่่�กรณีีจะเดิินทาง 
ไปยัังสถานที่่�พิิจารณาข้้อพิิพาท (ถวิิลวดีี บุุรีีกุุล  
นิติยา โพธิ์์�นอก และวลััยพร ล้ออััศจรรย์์, 2562,  
หน้้า 174-175)
	 ในอิินโดนีีเซีียพบความชััดเจนในการป้้องกััน 
และควบคุุมในกลุ่่�มเยาวชน โดยมีีกฎหมาย 
ว่่าด้้วยระบบยุตุิธิรรมเยาวชน ชื่่�อว่่า the Juvenile  
Justice System Act (JJS Act-2012) เพ่ื่�อส่่งเสริิม 
ระบบยุุติิธรรมสมานฉัันท์์และปกป้้องเยาวชน 
ในกระบวนยุุติิธรรมทางอาญา และป้้องกััน 
ไม่่ให้้เกิดิอาชญากรรมขึ้้�นในอนาคต การป้้องกันั 
ทำำ�โดยผ่่านกิิจกรรมต่่างๆ เช่่น การเฝ้้าระวััง 
โดยชุุมชน การชดใช้้ค่่าเสีียหาย การจ่่ายค่าปรับ  
การให้้คำำ�ปรึึกษา และการทำำ�กิิจกรรมเกี่่�ยวกัับ 
ครอบครััว
	 นอกจากนี้้� บรูไูนก็ม็ีีการให้้ชุุมชนเข้้ามีีส่วนร่่วม 
ในการป้้องกัันและควบคุุมเช่่นกััน โดยบรููไน 
มีีการริิเริ่่�มโครงการเก่ี่�ยวกัับความปลอดภััยชุุมชน 
อย่่างกว้้างขวาง ยกตัวัอย่่างโครงการเพื่่�อนบ้้าน 
จัับตาเหตุุอาชญากรรม (Neighborhood watch  
schemes) เป็็นต้้น หรือืการปรับโครงสร้้างพื้้�นฐาน 
ในชุุมชนเพื่่�อคุ้้�มครองคนในชุุมชนกัันเอง และ 
ลดปััญหาอาชญากรรมท่ี่�ไม่่สามารถใช้้มาตรการ 

ทางกฎหมายได้้ เช่่น การติิดตั้้�งกล้้องวงจรปิิด  
(CCTV) การติิดตั้้�งสััญญานกัันขโมย การติิดตั้้�ง 
ไฟส่องทางถนนให้้มากขึ้้�น ฯลฯ ซึ่่�งการใช้้ชุุมชน 
เข้้ามาในภารกิิจนี้้�ของบรููไนค่่อนข้้างมีีความ 
เป็็นไปได้้ด้้วยดีี แต่่ยัังต้้องการการสนัับสนุุนอีีก 
มาก (Mundia et al., 2016)
	 3.	 การจััดการความขััดแย้้งเชิิงสมานฉัันท์์
  	 การจััดการความขัดัแย้้งเชิงิสมานฉัันท์์ที่่�พบ 
มีีทั้้�งในแบบที่่�ชุุมชนเข้้าไปเป็็นหน่่วยบริิหาร 
จัดัการด้้วยตนเอง โดยรัฐให้้การสนับัสนุุน ให้้การ 
ปรึึกษา กั ับแบบที่่�หน่่วยงานของรััฐจััดตั้้�งศาล 
เพื่่�อไกล่่เกล่ี่�ยข้้อพิิพาท โดยเชิิญคู่่�กรณีีเข้้าไป 
ไกล่่เกลี่่�ย หรือืบางครั้้�งอาจเชิญิชุุมชนเข้้าไปด้วย  
ในประเทศไทยโดยส่่วนใหญ่่ชุุมชนมีีบทบาท 
ชััดเจนในภารกิิจด้้านการจััดการความขััดแย้้ง 
เชิงิสมานฉัันท์์ ดังที่่� เดชา สังขวรรณ (2550) พบว่่า  
กระบวนการเริ่่�มจากเมื่่�อเกิิดปััญหาขึ้้�นคู่่�กรณีี 
จะแจ้้งปััญหาให้้เครือข่่ายชุุมชนทราบ จากนั้้�น 
จึึงเชิิญชุุมชนเข้้าร่่วมประชุุมเพ่ื่�อแจ้้งข้้อขััดแย้้ง  
กรณีีที่�ไม่่สามารถทำำ�ข้อตกลงกัันได้้ จะมีีการแจ้้ง 
ให้้เครือข่่ายยุุติิธรรมชุุมชนระดัับอำำ�เภอทราบ 
เพื่่�อขอคำำ�แนะนำำ�จากสำำ�นัักงานคุุมประพฤติิ  
สำำ�หรัับคดีีที่่�ยุ่่� งยากและซัับซ้้อนที่่�ไม่่สามารถ 
ดำำ�เนินิการให้้สำำ�เร็จ็โดยชุุมชนได้้ จะถููกนำำ�เข้้าสู่่� 
สำำ�นักงานคุุมประพฤติิเพ่ื่�อใช้้กระบวนการเชิิง 
สมานฉัันท์์ต่่อไป  (เดชา สั งขวรรณ, 2550)  
หรือืในเชิงิพื้้�นที่่�ซึ่่�งต้้องการความเฉพาะเจาะจงของ 
กระบวนการยุุติิธรรม มีีตััวอย่่างงานศึึกษาของ  
สุรุชัยั ไวยวรรณจิติร และคนอื่่�นๆ (2559) เกี่่�ยวกับั 
ยุุติธิรรมชุุมชนในพื้้�นที่่�ภาคใต้้ที่่�คนส่่วนใหญ่่นับัถือื 
ศาสนาอิิสลาม พ บว่่า เมื่่�อเกิิดปััญหาชาวบ้้าน 
บางส่่วนมีีการขอคำำ�ปรึึกษาจากอิิหม่่าม หรืือ 
จากคณะกรรมการอิิสลามจัังหวััดโดยตรง  
บางส่่วนก็็จะเข้้าไปพบเจ้้าหน้้าที่่�รััฐ 
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	 ส่่วนใน สปป.ลาว มีีค ณะแก้้ไขข้้อขััดแย้้ง 
ระดัับหมู่่�บ้้านและมีีขั้้�นตอนการดำำ�เนิินงานท่ี่� 
ชัดัเจน โดยขอบเขตการทำำ�งานของหน่่วยไกล่่เกล่ี่�ย 
ในสปป.ลาวเป็็นไปตามมาตรา 25 ของประมวล 
กฎหมายอาญา แม้้มีีคำำ�สั่่�งนายกรััฐมนตรีีในปี ี 
พ.ศ. 2552 เรื่่�องงานยุุติิธรรมฐานรากดัังที่่� 
กล่่าวไปแล้้วนั้้�น งานไกล่่เกลี่่�ยตามกฎหมายอาญา 
ก็็ยัังใช้้อยู่่�  โดยมีีข้้อกำำ�หนดว่่ากรณีีข้้อขััดแย้้ง 
ตามมาตรา 25 จะต้้องผ่่านกระบวนการ 
ไกล่่เกล่ี่�ยที่่�ระดัับหมู่่�บ้้านมาก่่อน หากไม่่มีีการ 
ไกล่่เกล่ี่�ยมาก่่อนกระบวนการยุุติิธรรมจะไม่่รัับ 
พิิจารณาคดีี ส่ ่วนคณะแก้้ไขข้้อขััดแย้้งระดัับ 
หมู่่�บ้ ้าน ถื อเป็็นผู้้� ทรงคุุณวุุฒิิ ซึ่่ �งได้้รัับการ 
คััดเลืือกจากประชาชนภายในหมู่่�บ้  ้านจาก 
ตััวแทนกลุ่่� มท่ี่�หลากหลาย  ได้้แก่่ แนวลาว 
สร้้างชาติิ ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิหรืือหััวหน้้าชนเผ่่าใน 
หมู่่�บ้าน องค์์กรปกครองหมู่่�บ้าน สหพัันธ์์แม่่หญิิง  
ชาวหนุ่่�มประชาชนปฏิวิัตัิลิาว สหพันัธ์์นักัรบเก่่า 
ของบ้้าน และปกส.บ้้าน (นิิตยา โพธิ์์�นอก และ 
ณััฏฐกาญจน์์ ศุุกลรััตนเมธีี, 2560, หน้้า 102- 
103)
	 ในเมีียนมาร์์ พบว่่าเมื่่�อเกิดิปััญหาในหมู่่�บ้าน 
จะเป็็นจััดการปััญหาความขััดแย้้งโดยพยายาม 
เลี่่�ยงที่่�จะส่่งเรื่่�องไปถึึงเจ้้าหน้้าท่ี่�รััฐหรืือให้้มีี 
ความรอมชอมมากที่่�สุุด หากไม่่สามารถแก้้ 
ปััญหากัันได้้เองก็็จะมีีผู้้�นำำ�ทางหมู่่�บ้้าน (village  
tract leader) เข้้ามา ในส่่วนของกลุ่่�มกองกำำ�ลััง 
ติดิอาวุุธชาติพัิันธุ์์�ที่�มีีอยู่่�ในเมีียนมาร์์หลายกลุ่่�ม 
ก็ม็ีีระบบยุตุิธิรรมที่่�ตั้้�งขึ้้�นมาเช่่นกันั แต่่การจัดัการ 
กัับปััญหาจะใช้้กฎหมายอาณานิิคม (colonial  
laws) ทำำ�ให้้ระบบพิจิารณาคดีีของกลุ่่�มชาติพิันัธุ์์� 
กองกำำ�ลัังติิดอาวุุธได้้รัับความไว้้วางใจจาก 
ชาวบ้้านในระดับัต่ำำ�� ชาวบ้้านจะไม่่ค่่อยเข้้ามาใช้้ 

กลไกส่่วนนี้้�โดยไม่่จำำ�เป็็น แต่่มัักจะจััดการกัับ 
ปััญหาพวกนั้้�นได้้เองโดยใช้้กฎหมายตามประเพณีี  
(customary laws) จากรายงานของ The Border  
Consortium (2014, p. 21) ได้้มีีการสััมภาษณ์์  
พบว่่าชาวบ้้านบางส่่วนไม่่ต้้องการให้้เรื่่�องไปถึงึ 
ระบบกฎหมายของรััฐเพราะไม่่อยากจ่่ายเงิิน 
จำำ�นวนมากไปกัับค่่าสิินบน (bribes)
	 ขณะที่่�การจััดการความขัดัแย้้งเชิิงสมานฉัันท์์ 
ในเวีียดนามถืือเป็็นจุุดเด่่นเช่่นกััน เพราะการ 
ไกล่่เกลี่่�ยในเวีียดนามมีีประวััติิศาสตร์ที่่�ยาวนาน 
และถือืเป็็นตัวัแบบในอุดุมคติขิองยุติุิธรรมชุุมชน  
การไกล่่เกลี่่�ยในท้้องถิ่่�นของเวีียดนามมีีแนวคิิด 
และการปฏิิบัตัิจิากขงจื๊๊�อ (Confucian) มาตั้้�งแต่่ 
ช่่วงต้้นปีี พ.ศ. 2488 และปััจจุุบันักฎหมายยังได้้ 
ระบุุไปถึึงว่่าให้้มีีทีีมไกล่่เกล่ี่�ยที่่�เป็็นอาสาสมััคร 
ชุุมชนระดัับรากหญ้้าทำำ�หน้้าที่่�นี้้� โดยเป็็นผู้้�ที่่�มีี 
อายุุมากกว่่า 18 ปีี และมีีคุุณลัักษณะที่่�ดีี ซึ่่�งผู้้�ที่่� 
ต้้องการเป็็นทีีมไกล่่เกล่ี่�ยต้้องทำำ�การสมััครและ 
ได้้รัับเลืือกจากคนในท้้องถิ่่�นให้้เป็็นผู้้�ไกล่่เกลี่่�ย  
การทำำ�หน้้าท่ี่�ของผู้้�ไกล่่เกล่ี่�ยมีีตั้้�งแต่่การแนะนำำ�  
ช่่วยเหลือื และโน้้มน้้าวให้้คู่่�ขัดัแย้้งตกลงร่่วมกันั  
และอาจเชิิญบุุคคลผู้้�เกี่่�ยวข้้อง เช่่น เพื่่�อนสนิิท  
สมาชิิกครอบครััว หรืือผู้้�มีีความรู้้�ด้้านกฎหมาย 
เข้้าร่่วมการไกล่่เกลี่่�ยได้้ หากการไกล่่เกลี่่�ยล้มเหลว 
คู่่�กรณีีจึึงเข้้าสู่่�กระบวนการทางยุุติิธรรมปกติิ 
ต่่อไป ต่อมาช่่วงประมาณปีี พ.ศ. 2545 กระทรวง 
ยุุติิธรรมของเวีียดนามได้้เพิ่่�มการสนัับสนุุน 
กระบวนการไกล่่เกล่ี่�ยในชุุมชนโดยได้้มีีการจััด 
ฝึึกอบรมประจำำ�ปี จัดัพิมิพ์์คู่่�มือืการไกล่่เกลี่่�ย และ 
ให้้มีีการแข่่งขัันในระดัับประเทศ ในการแข่่งขััน 
ผู้้�ทำำ�หน้้าท่ี่�ไกล่่เกล่ี่�ยจะได้้รัับสถานการณ์์จำำ�ลอง 
และให้้แสดงบทบาทสมมุุติิต่่อสถานการณ์์ 
จำำ�ลองนั้้�น ให้้เห็็นว่่าจะแก้้ปััญหานั้้�นอย่่างไร  
(Nichoson, 2010, pp. 176-177)
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	 ในกััมพููชา เท่่าที่่�สืืบค้้นข้้อมููลได้้ยัังไม่่พบ 
การดำำ�เนิินงานในภารกิิจนี้้�อย่่างชััดเจนมากนััก  
แต่่หลักัการของยุุติธิรรมเชิงิสมานฉัันท์์สามารถ 
เทีียบเคีียงกัับวิิถีีชีีวิตและแนวทางทางศาสนา 
ในสัังคมกััมพููชา ดัังที่่� Chear กล่่าวว่่าแนวคิิดนี้้� 
มีีความเชื่่�อมโยงกับัคุณุค่่าทางสังัคมของกัมัพูชูา  
แต่่คุุณค่่าเหล่่านี้้�ถููกลดเลืือนไปในยุุคสงคราม 
เวีียดนามและช่่วงเขมรแดง (Chear et  al., 2011,  
p. 7) แสดงให้้เห็็นว่่ากััมพููชาก็็มีีแนวทางการ 
จััดการความขััดแย้้งเชิิงสมานฉัันท์์อยู่่�เช่่นกััน 
ตั้้�งแต่่ในอดีีต  อย่่างไรก็็ดีี  ในบางพื้้�นที่่�มีีกลไก 
ในหมู่่�บ้ ้านที่่�นำำ�มาใช้้แก้้ปััญหาภายใน เช่่น  
คณะกรรมการในทุุกระดัับตั้้�งแต่่ระดัับชุุมชน  
เขต และจัังหวััด หรืือการมีีคณะกรรมการแก้้ไข 
ข้้อขัดัแย้้งชุุมชน ตำำ�รวจ และศาล โดยคณะกรรมการ 
แก้้ไขข้้อขััดแย้้งชุุมชนถืือว่่าเป็็นกลไกสำำ�คัญใน 
การแก้้ปััญหาความขััดแย้้งและป้้องกัันความ 
รุนุแรงภายในครอบครัวั ซึ่่�งคณะกรรมการแก้้ไข 
ข้้อขััดแย้้งชุุมชนประกอบด้้วยรองหััวหน้้าคนท่ี่�สอง 
ของชุุมชน ผู้้�ประสานงานหญิิง รองหรืือหััวหน้้า 
ตำำ�รวจชุุมชน ผู้้�นำำ�ศาสนาหรืือหััวหน้้าหมู่่�บ้้าน  
และชาวบ้้านผู้้� เป็็นที่่�นัับถืือของคนในชุุมชน 
อย่่างน้้อยสี่่�คน ส่วนกรณีีการหย่่าร้้างและประเด็น็ 
สำำ�คัญโดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งคดีีที่�ทำำ�ผิดต่่อร่่างกาย 
จะถููกรายงานต่่อตำำ�รวจเพ่ื่�อนำำ�เรื่่�องเข้ ้าสู่่�  
กระบวนการอััยการ (Vanna & Fargher, 2014,  
pp. 17-19)
	 สำำ�หรัับมาเลเซีียมีีลักษณะกระจายอำำ�นาจ 
ในการจััดการความขััดแย้้ง มาเลเซีียปกครอง 
ในรููปแบบสหพัันธรััฐ จึึงมีีกฎหมายว่่าด้้วยการ 
ไกล่่เกล่ี่�ยข้้อพิิพาทเป็็นของแต่่ละรััฐ โดยมีี 
กระบวนการดำำ�เนิินงานและโครงสร้้างท่ี่�มีีลักษณะ 
เหมือืนกันัภายใต้้การกำำ�กับัดูแูลของรัฐับาลกลาง  

และมีีกฎหมายพื้้�นเมืืองหรืือกฎหมายจารีีต 
ประเพณีีที่่�เรีียกว่่า Adat ซึ่่�งถููกนำำ�มาใช้้กัับกลุ่่�ม 
คนพื้้�นเมืือง เช่่น ระบบศาลในรััฐซาราวััก  
การไกล่่เกลี่่�ยจะดำำ�เนินิการตามปกติโิดยบุคคล 
ที่่�เคารพนับถือืในชุุมชน ทั้้�งนี้้�ขึ้้�นอยู่่�กับลักัษณะของ 
ความขััดแย้้ง โดยจะมีีการแต่่งตั้้�งผู้้�อาวุุโสหรืือ 
ประธานในการประชุุมเพื่่�อดำำ�เนินิการ การประชุุม 
จะเปิิดให้้ประชาชนที่่�สนใจเข้้าร่่วมรัับฟัังด้้วย 
ผู้้�เป็็นประธานจะคอยตักเตืือนกรณีีที่�อาจเกิิด 
ความรุุนแรงหรืือใช้ ้ถ้ ้อยคำำ�ที่่�ไม่ ่เหมาะสม  
และหากไม่่สามารถจัดัการความขัดัแย้้งในระดับันี้้�ได้้ 
จึงึจะไปสู่่�ศาลที่�เป็็นทางการมากขึ้้�น เพื่่�อพิิจารณา 
คดีีในศาลพื้้�นเมือืงตามกฎระเบีียบศาลพื้้�นเมือืง  
(Native Court Rules 1993) (Bulan, 2014,  
pp. 330-333) นอกจากนี้้� กรณีีที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ 
หลักักฎหมายอิสลาม มาเลเซีียยังมีีศาลชะรีีอะฮ์์  
(Syariah Court) เป็็นหน่่วยงานท่ี่�ทำำ�หน้้าท่ี่�ในการ 
ไกล่่เกลี่่�ยข้้อพิิพาทและมีีสภาศาสนาอิิสลาม  
(Jabatan Agama Islam) ทำำ�หน้้าที่่�ให้้คำำ�ปรึกึษา 
ปััญหาเกี่่�ยวกับัครอบครัวอิิสลามในคดีีที่�เกี่่�ยวกับั 
การผิิดสัญัญาหมั้้�น สินสมรส ค่าอุุปการะเลี้้�ยงดูู 
บุุตร การปกครองบุุตร และอื่่�นๆ 
	 สำำ�หรัับสิิงคโปร์นั้้�น กล่่าวได้้ว่่ามีีความเด่่นชััด 
ในเรื่่�องการการจัดัการความขััดแย้้งเชิงิสมานฉัันท์์ 
โดยหน่่วยงานรััฐเข้้ามามีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องเป็็น 
อย่่างมาก ในอดีีตศาลชั้้�นต้้นในสิิงคโปร์์มีีการ 
สนับัสนุนุงานยุตุิธิรรมชุุมชนโดยจัดัตั้้�งศาลบ้าน 
เรีียกว่่า Multi-Door Courthouse (MDC) ในเดือืน 
พฤษภาคม พ.ศ. 2531 เพื่่�อให้้เป็็นหน่่วยในการนำำ� 
คู่่�กรณีีมาร่่วมสนทนากัันอย่่างเหมาะสม (Ministry  
of Law, Singapore, 1999, p. 3) ต่อมาศาลรัฐัแห่่ง 
สิิงคโปร์์ ได้้ตั้้�งหน่่วยงานใหม่่ชื่่�อกองศาลและ 
ยุุติิธรรมชุุมชน (The Community Justice and  
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Tribunal Division-CJTD) ในปีี พ.ศ. 2558 ภายใต้้ 
กฎหมายรัฐบััญญัติิการแก้้ไขข้้อขััดแย้้งชุุมชน  
(The Community Disputes resolution Act 2015)  
CJTD ทำ ำ�หน้้าท่ี่�รัับเรื่่�องในส่่วนชุุมชนและการ 
แก้้ไขข้้อขััดแย้้งทั้้�งคดีีแพ่่งและอาญาในจุุดเดีียว 
แล้้วจึึงส่่งต่่อไปยัังศาลอื่่�นที่่�เกี่่�ยวข้้อง (State  
Courts of Singapore, 2015, pp. 1-3) นอกจากนี้้�  
สิงิคโปร์ยัังมีีศาลแก้้ไขข้้อพิพิาทชุุมชน (Community  
Disputes Resolution Tribunals: CDRT) ทำำ�หน้้าท่ี่� 
รัับฟัังคดีีพิพาทในชุุมชน เช่่น การก่่อให้้เกิิด 
เสีียงดััง กลิ่่�น ควัน แสงไฟ การก่่อไฟใกล้้บ้้านเรือืน  
การก่่อสร้้างใกล้้บ้้านเรืือน ฯลฯ กระบวนการของ  
CDRT มีีการใช้้บุุคคลที่�สามท่ี่�เป็็นตััวแทนของคน 
กลุ่่�มน้้อย  เช่่น ผู้้�สููงวััย  ผู้้�มีีความบกพร่่องทาง 
ร่่างกายและจิิตใจ เป็็นต้้น
	 ในส่่วนของฟิิลิิปปิินส์์มีีลักษณะกระจาย 
อำำ�นาจเหมือืนกับัมาเลเซีีย แต่่ชุุมชนในฟิิลิิปปินส์์ 
เข้้าไปมีีบทบาทได้้อย่่างเต็็มที่่�มากกว่่า กฎหมาย 
ฟิิลิิปปิินส์์กำำ�หนดให้้คดีีเล็็กน้้อยต้้องถููกนำำ�เข้้าสู่่� 
กระบวนการแก้้ไขข้้อพิิพาทที่่�ระดัับชุุมชนก่่อน 
หากยัังไม่่สามารถแก้้ไขข้้อพิิพาทได้้จึึงจะเข้้าสู่่� 
กระบวนการทางศาลแบบปกติิ ดั ังกล่่าวไปใน 
ตอนต้้นว่่าฟิิลิิปปิินส์์มีีกลไกที่่�เรีียกว่่า KP และ  
KP นี้้�เองทำำ�หน้้าที่่�หลัักในการเคลื่่�อนงานภารกิิจ 
การจััดการความขััดแย้้งเชิิงสมานฉัันท์์ โดยมีี 
ผู้้�เคลื่่�อนงานคืือคณะกรรมการไกล่่เกล่ี่�ย เรีียกว่่า  
ลูปูอง ทากาปามายาปา (Lupong Tagapamayapa)  
หรืือลููปอน (Lupon) ซึ่่ �งเป็็นคณะฯ ที่ �ประธาน 
หมู่่�บ้้าน (ประธานลููปอน) คั ัดเลืือกขึ้้�นมาโดยมีี 
จำำ�นวนและความเป็็นตััวแทนกลุ่่�มท่ี่�จะคััดเลือืก 
ขึ้้�นมาแตกต่่างกัันไปในแต่่ละหมู่่�บ้้าน 
	 การจััดการความขััดแย้้งเชิิงสมานฉัันท์์จะ 
เริ่่�มจากขั้้�นตอนแรก คือื การไกล่่เกลี่่�ยโดยประธาน 

ลููปอนเป็็นผู้้�ดำำ�เนิินการให้้คู่่�กรณีีได้้เจรจาทำำ� 
ความตกลงกััน หากไม่่สามารถบรรลุุข้้อตกลงได้้ 
จะเข้้าสู่่�กระบวนการประนีีประนอมโดยปังแคท  
(Pangkat) ที่่�เป็็นสมาชิกิบางส่่วนของคณะกรรมการ 
ไกล่่เกลี่่�ย (ถวิิลวดีี บุุรีีกุุล นิิตยา โพธิ์์�นอก และ 
วลััยพร ล้ ้ออััศจรรย์์, 2562, หน้้า 176-177;  
Austral, 2012) ปังแคทจะถูกูเลือืกขึ้้�นมาในแต่่ละ 
กรณีีโดยคู่่� กรณีีจะต้้องยอมรัับ และหากยััง 
ไม่ ่สามารถดำำ�เนิินการไกล่ ่เกลี่่�ยให้ ้บรรลุุ 
ความพึึงพอใจได้้ทั้้�งสองฝ่่ายในขั้้�นตอนนี้้� ก็ จะ 
ต้้องเข้้าสู่่�ขั้้�นตอนสุุดท้้ายของ KP เรีียกว่่าการ 
อนุญุาโตตุลาการ (Arbitration) เป็็นการหาบุุคคล 
ที่่�สามมาทำำ�หน้้าท่ี่�คล้้ายกระบวนการพิิพากษา 
แต่่ต้้องเป็็นผู้้�ที่่�คู่่�กรณีีต่่างยอมรัับ สำ ำ�หรัับกรณีี 
ในขอบเขตหน้้าที่่�ของกลไก KP จะเป็็นกรณีีง่ายๆ  
ไม่่ซับัซ้้อน ส่วนกรณีีที่่�มีีความยุ่่�งยากจะไม่่อยู่่�ใน 
อำำ�นาจของ KP เช่่น กรณีีสิ่่�งแวดล้้อมในชุุมชนก็จ็ะ 
มีีศาลสิ่่�งแวดล้้อมรัับผิิดชอบ หรืือกรณีีล่วงละเมิิด 
เด็็กและสตรีี  เป็็นต้้น (ถวิิลวดีี บุ รีีกุุล นิ ตยา  
โพธิ์์�นอก และวลััยพร ล้้ออััศจรรย์์, 2562, หน้้า  
176-177, 181)
	 ส่่วนการจััดการความขััดแย้้งเชิิงสมานฉัันท์์ 
ในอิินโดนีีเซีีย ยั ังไม่่มีีระบบที่่�ชััดเจนและเป็็น 
รููปแบบเดีียวกััน อาจเป็็นเพราะความแตกต่่าง 
หลากหลายของแต่่ละพื้้�นที่่� ทำำ�ให้้ข้้อมูลูที่่�ได้้จึงึมีี 
ลัักษณะเป็็นการจััดการความขััดแย้้งตามแต่่ละ 
กรณีีพื้้�นที่่�ไป ดังัเช่่น การศึึกษาของ Clark (2005)  
ศึกึษากระบวนการแก้้ไขความขััดแย้้งชุุมชนแบบ 
ไม่่เป็็นทางการในจาวาตะวัันออก (East Java)  
และพบว่่ายัังไม่่มีีการจััดกระบวนการในเชิิง 
สถาบััน แต่่มีีการแต่่งตั้้�งผู้้�ทำ ำ�หน้้าที่่�ตััดสิินที่่� 
ชุุมชนเชื่่�อถืือและปฏิิบััติิตาม โดยคู่่�ขั ัดแย้้งมีี 
อิิสระที่่�จะเลืือกผู้้�มาทำำ�หน้้าท่ี่�ตััดสิิน บุ คคลที่� 
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เกี่่�ยวข้้องในกระบวนการส่่วนใหญ่่เป็็นหััวหน้้า 
ชุุมชน ตำ ำ�รวจ และสมาชิิกสภาหมู่่�บ้้าน และมีี 
ภาคส่วนอื่่�นที่่�ไม่่ใช่่รััฐเข้้ามาร่่วมด้้วย ได้้แก่่ ผู้้�นำำ� 
ศาสนาท้้องถิ่่�น (Kyai หรือื imam) ผู้้�นำำ�ชุุมชนอื่่�น  
หรืือบางพื้้�นที่่�มีีกลุ่่�มเข้้าร่่วมอื่่�น เช่่นที่่� Madura  
มีีกลุ่่�มคล้ายมาเฟีียที่่�เรีียกว่่า Bajingan เข้้ามาร่่วม 
ในกรณีีข้้อขััดแย้้ง (Clark, 2005, p. 3) หััวหน้้า 
หมู่่�บ้้านในอิินโดนีีเซีียถืือเป็็นผู้้�มีีบทบาทมาก 
ที่่�สุุดในการแก้้ปััญหาความขััดแย้้งในหมู่่�บ้้าน  
สามารถแสดงบทบาทเป็็นผู้้� ไกล่่เกลี่่�ยหรืือ 
แม้้กระทั่่�งเป็็นอนุุญาโตตุุลาการ (Arbitrator)  
ส่่วนตำำ�รวจมีีบทบาทเป็็นสะพานเชื่่�อมกลไกท่ี่�เป็็น 
ทางการกับัไม่่เป็็นทางการเข้้าด้้วยกัน ซึ่่�งตำำ�รวจ 
ได้้เข้้าไปเกี่่�ยวข้้องและร่่วมมืือกัับผู้้�นำ ำ�ชุุมชน 
ท้้องถิ่่�นเป็็นอย่่างมาก โดยมักได้้รัับการร้้องขอ 
จากหััวหน้้าหมู่่�บ้้านให้้เข้้าไปเป็็นพยานอย่่าง 
ไม่่เป็็นทางการ และช่่วยให้้กระบวนการดูมูีีความ 
ชอบธรรม ซึ่่ �งมีีผลให้้เกิิดการดำำ�เนิินการและ 
บังัคับัใช้้ให้้เป็็นไปตามข้้อตกลงได้้มากขึ้้�น (Clark,  
2005, pp. 14-15)
	 4.	 การเยีียวยาและฟื้้�นฟูู
	 การเยีียวยาและฟื้้�นฟููโดยให้้ชุุมชนเข้้าไปมีี 
ส่่วนร่่วมบางประเทศมีีความเหมืือนกัันตรงท่ี่�ใช้้ 
กลุ่่�มที่่�เป็็นคณะไกล่่เกลี่่�ยข้้อพิิพาทในการเป็็น 
ที่่�ปรึกษาและฟ้ื้�นฟูสูำำ�หรับักลุ่่�มเด็ก็และกลุ่่�มผู้้�หญิงิ  
ขณะเดีียวกันั บางประเทศยังัคงใช้้หน่่วยงานรัฐั 
เป็็นหลัักโดยมีีการจััดตั้้�งศููนย์์ หรืือหน่่วยงาน 
เฉพาะทางขึ้้�นมาและให้้ชุุมชนมาเข้้าร่่วมใน 
งานของรัฐั ในสปป.ลาว ใช้้กลไกคณะผู้้�ไกล่่เกลี่่�ย 
ทำำ�หน้้าท่ี่�ในภารกิจิเยีียวยาและฟ้ื้�นฟู ูหากคู่่�กรณีี 
ถููกคุุกคาม สปป.ลาวจะมีีกลไกในชุุมชน เช่่น  
หากมีีปััญหาเกิิดขึ้้�นกัับผู้้�หญิิงก็็จะใช้้แม่่หญิิง 
เข้้ามาร่่วมให้้กำำ�ลัังใจ หากผู้้�ชายมีีปััญหาก็็ใช้้ 

กลุ่่�มต่่างหน้้าชาวหนุ่่�มมาคุุยกับผู้้�ชาย ค ณะผู้้� 
ไกล่่เกลี่่�ยยังทำำ�หน้้าท่ี่�ติิดตามค่่าเสีียหายเมื่่�อ 
ผู้้�กระทำำ�ผิิดต้้องจ่่ายค่่าเสีียหายแล้้วยัังไม่่ชำำ�ระ  
หน่่วยไกล่่เกล่ี่�ยก็จะทำำ�หน้้าท่ี่�ติิดตามด้้วย 
โดยการติิดตามช่่วยเหลืือของหน่่วยไกล่่เกลี่่�ย 
ขั้้�นบ้้านจะเป็็นปััญหาท่ี่�ไม่่ยุ่่�งยาก เช่่น ติิดตาม 
เรื่่�องค่่าเลี้้�ยงดููบุุตร 
	 ส่่วนเมีียนมาร์์มีีระบบบริิการช่่วยเหลือืเหยื่่�อ 
อาชญากรรมค่่อนข้้างมาก ชุุมชนมีีความร่่วมแรง 
ร่่วมใจในการขัับเคลื่่�อนงานนี้้�แม้้จะมีีศัักยภาพ 
ไม่่มากนััก สิ่่�งท่ี่�ชุุมชนดำำ�เนินิการเอง เช่่น การให้้ 
คำำ�ปรึกษาสำำ�หรัับผู้้�ถูกกระทำำ�ด้้านจิิตใจ มีี การ 
ให้้การช่่วยเหลืือทางกฎหมาย  (Para-legal  
assistance) การดููแลทางสุุขภาพในผู้้�ที่่�ได้้รัับ 
บาดเจ็็บทางร่่างกาย  และมีีบ้้านพัักที่่�ปลอดภััย 
สำำ�หรัับผู้้�หญิิงและเด็็ก เป็็นต้้น ส่่วนการลงโทษ 
ผู้้� กระทำำ�ผิิดเพื่่�อเยีียวยาสัังคมตามแนวทาง 
ของยุุติธิรรมชุุมชนนั้้�น การลงโทษที่่�รุนุแรงไม่่ได้้ 
รัับการยอมรัับเท่่าท่ี่�ควรในชุุมชนเช่่นกััน จึ งมีี 
วิิธีีการลงโทษในแบบชุุมชน เช่่น ชนเผ่่า Karen  
และ Karenni จั ดการความขััดแย้้งด้้วยการ 
ไกล่่เกลี่่�ยและชดเชย  โดยการลงโทษเป็็นเพีียง 
กลไกเสริิมและนำำ�มาใช้้บางครั้้�งเท่่านั้้�น หรืือ 
ในหมู่่�บ้้าน Mong Pan หากมีีผู้้�ที่่�ทำำ�ความผิิด 
เป็็นครั้้�งแรกจะถููกตัักเตืือนจากผู้้�นำำ�หมู่่�บ้้าน  
หากทำำ�ผิิดซ้ำำ��อีีกสองสามครั้้�งต้้องทำำ�งานรัับใช้้ 
ชุุมชน แต่่หากยัังทำำ�ผิดซ้ำำ��อีีกก็จ็ะถููกขัับออกจาก 
หมู่่�บ้้านในที่่�สุุด (The Border Consortium,  
2014, pp. 21-24)
	 สำำ�หรัับเวีียดนามมีีคณะบุุคคลทำำ�งานด้้านนี้้� 
คล้ายกันักับัที่่� สปป.ลาว เวีียดนามมีีคณะกรรมการ 
ประชาชนที่่�ทำำ�งานร่่วมกับัตำำ�รวจในงานลงโทษ 
โดยมีีชุุมชนเป็็นฐาน (Community-based  
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sanctions) หากเป็็นเยาวชนจะมีีการลงโทษ 
ด้้วยวิธีีรุนแรงให้้น้้อยที่�สุุด แต่่เน้้นการสร้้าง 
ความสำำ�นึึกผิิดและรัับผิิดชอบต่่อความผิิดใน 
รููปแบบอื่่�น เช่่น การเสีียค่่าปรับ การตัักเตืือน  
การชดเชย (Compulsory compensation) และ 
โครงการให้้การศึกึษา ในโครงการให้้การศึกึษานั้้�น 
เยาวชนต้้องรายงานต่่อสมาชิิกคณะกรรมการ 
ประชาชนท้้องถิ่่�นอย่่างสม่ำำ��เสมอ หรืือรายงาน 
ต่่อบุุคคลที่�คณะกรรมการฯ แต่่งตั้้�ง เช่ ่น  
เจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจ เยาวชนผู้้�กระทำำ�ผิดิเหล่่านี้้�ต้้อง 
กระทำำ�การที่่�คล้ ้ายกับการสารภาพบาป  
(self-criticism) ต่ ่อสาธารณะ ว่ ่าสิ่่�งที่่�ตนเอง 
กระทำำ�นั้้�นเป็็นความผิิดและเกิิดผลกระทบ 
อย่่างไรบ้้าง โดยทั่่�วไปแล้้วอาชญากรรมในชุุมชน 
ของเวีียดนามมักัถูกูจัดัการได้้ด้้วยกลไกที่่�ไม่่เป็็น 
ทางการอย่่างครอบครััว โดยร่่วมมืือกัับพรรค 
หรือืตำำ�รวจ เช่่น ความผิดิชั้้�นเริ่่�มต้้นของเยาวชน 
มัักไม่่ค่่อยถูกรายงานต่่อตำำ�รวจ แต่่ครอบครัว 
จะถูกูกดดันัให้้รับัผิดิชอบต่่อการกระทำำ�ของเด็ก็  
หากความผิิดรุุนแรงมากขึ้้�นจึึงจะมีีการแจ้้ง 
ตำำ�รวจ (Cox, 2010, p. 231)
	 ส่่วนฟิิลิปิปินส์์มีีกลไกหนึ่่�งของกองอำำ�นวยการ 
การควบคุมุชั่่�วคราวและการคุมุประพฤติ ิ(Parole  
and Probation Administration, Department  
of Justice, Republic of Philippines--PPA) คืือ  
การประชุุมเพื่่�อการสร้้างสัันติิ (Peacemaking  
Encounter) เป็็นการประชุุมในชุุมชนโดยนำำ�ผู้้�ที่่� 
ตกเป็็นเหยื่่�อ ชุุมชน และผู้้�กระทำำ�ความผิิดมา 
ประชุุมร่่วมกััน เพื่่�อสร้้างพื้้�นที่่�ปลอดภััยและ 
ให้้เกิิดการพููดคุุยด้้วยความสมััครใจและเป็็น 
ความลับั และยังัทำำ�ให้้ผู้้�กระทำำ�ผิดิรับัรู้้�ผลกระทบ 
ที่่�เกิิดขึ้้�นกัับเหยื่่�อและครอบครััว อั ันนำำ�ไปสู่่�  
ความ รัับ ผิิดชอบต่ ่ อการกระทำำ � ของตน 

(Parole and Probation Administration, Department  
of Justice, Republic of Philippines: PPA, 2014;  
Thailand Institute of Justice, 2015, p. 67)  
อย่่างไรก็ด็ีี บทบาทของชุุมชนในด้้านการเยีียวยา 
และฟื้้ �นฟููมัักเกี่่�ยวข้้องกัับเด็็กและสตรีีซึ่่�งมีี 
ความละเอีียดอ่่อนกว่่ากรณีีปกติิทั่่�วไป จึ งมีี 
หน่่วยงานอื่่�นเข้้ามาร่่วมด้้วย เช่่น ศาลครอบครัว 
หรืือกรมกิิจการสัังคมและการพััฒนา (ถวิลวดีี  
บุรุีีกุลุ, นิติยา โพธิ์์�นอก และวลัยัพร ล้ออััศจรรย์์,  
2562, หน้้า 181-182)
	 สำำ�หรัับอิินโดนีีเซีีย มีี กลไกการลงโทษท่ี่� 
ต่่อเนื่่�องมาจากการจััดการความขััดแย้้งเชิิง 
สมานฉัันท์์ วิ ิธีีการลงโทษจะถููกเสนอโดยผู้้�ที่่� 
เป็็นตััวกลางและเป็็นการตกลงกัันระหว่่างคู่่� 
ขััดแย้้ง ขอบเขตของการลงโทษขึ้้�นอยู่่�กับความ 
รู้้�สึึกของผู้้�ที่่�เป็็นตััวกลางและความรู้้�สึึกของคู่่� 
ขััดแย้้งท่ี่�จะยอมรัับว่่ามีีความเป็็นธรรมเพีียงใด  
โดยทั่่�วไปแล้้วการเยีียวยาและฟื้้�นฟููเป็็นการ 
ชดเชยทางการเงิินซึ่่�งจะถููกเขีียนลงในข้้อตกลง  
วิิธีีการประกัันว่่าจะมีีการปฏิิบััติิตามข้้อตกลง 
อาจทำำ�ได้้หลายแบบ เช่่น ผู้้�นำำ�ทางศาสนามักัใช้้ 
วิิธีีการสาบานตนต่่อสาธารณะ (public oaths)  
หรือืกรณีีการทะเลาะวิวิาท ผู้้�ทำำ�ผิดิจะสาบานตน 
ว่่าจะรัักษาสันัติิภาพและลงนามในเอกสาร หรือื 
หััวหน้้าหมู่่�บ้้านกัับผู้้�นำำ�ทางศาสนามีีการใช้้ผู้้�มีี 
อิทิธิพิล (Bajingan) ในการบังัคับัใช้้ข้้อตกลงและ 
จัดัระเบีียบสังัคม บางครั้้�งใช้้ตำำ�รวจหรือืกองทหาร 
ช่่วยเป็็นพยานเพื่่�อให้้การบังัคับัใช้้เป็็นผลมากขึ้้�น  
ท้้ายที่่�สุุดหากไม่่มีีการดำำ�เนิินการตามข้้อตกลง  
คู่่�ขััดแย้้งฝ่่ายหนึ่่�งฝ่่ายใดสามารถที่�จะขอให้้มีี 
การพิิจารณาข้้อขััดแย้้งอีีกครั้้�งหนึ่่�ง (Clark, 2005,  
p. 17) นอกจากนี้้� กฎหมายว่าด้้วยระบบยุุติิธรรม 
เยาวชนที่่�ได้้กล่่าวถึึงไปแล้้ว ยั ังมีีหลัักการและ 
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กิิจกรรมที่่�เชื่่�อมโยงกัับภารกิิจด้้านการเยีียวยา 
และฟื้้�นฟูู เช่่น กระตุ้้�นให้้เยาวชนรัับผิิดชอบต่่อ 
การกระทำำ�ของตน ให้้โอกาสแก่่เยาวชนผู้้�กระทำำ� 
ผิิดได้้ทำำ�ความดีีต่่อเหยื่่�อ ให้้เหยื่่�อได้้มีีโอกาส 
มีีส่วนร่่วมในกระบวนการ ให้้โอกาสเยาวชนได้้มีี 
ปฏิิสััมพัันธ์์กัับครอบครััว ให้้ชุุมชนได้้มีีโอกาส 
เยีียวยาหลัังเกิิดอาชญากรรม แต่่ตามกฎหมาย 
ดังักล่่าวเจ้้าหน้้าที่่�คุมุประพฤติยิังัเป็็นผู้้�มีีบทบาท 
หลััก (Thailand Institute of Justice, 2015,  
pp. 46-47)
	 5.	 การรัับคืืนผู้้�กระทำำ�ผิิดสู่่�ชุุมชน
	 การรัับคืืนผู้้�กระทำำ�ผิดสู่่�ชุุมชน ส่ ่วนใหญ่ ่
ชุุมชนได้้เข้้าไปมีีส่่วนร่่วมในฐานะอาสาสมััคร 
คุุมประพฤติิ แต่่บางประเทศใช้้กลไกคณะผู้้� 
ไกล่่เกล่ี่�ยข้้อพิิพาททำำ�หน้้าท่ี่�นี้้�ด้้วย ดั งกรณีีของ  
สปป.ลาว หากผู้้�กระทำำ�ผิดิพ้้นโทษมาแล้้วกลัับมา 
อยู่่�ที่�บ้้าน ค ณะผู้้�ไกล่่เกล่ี่�ยจะเป็็นผู้้�ติิดตามการ 
ประพฤติิเป็็นระยะ เช่่น 3 เดืือน แล้้วเขีียนใน 
รายงานประจำำ�ปีีของเมืืองหรืือรายงานอื่่�นที่่� 
เกี่่�ยวข้้อง (นิิตยา โพธิ์์�นอก และณััฏฐกาญจน์ ์ 
ศุุกลรััตนเมธีี, 2560, หน้้า 74-75, 88-89, 99,  
102-103, 115-116)
	 ส่่วนเมีียนมาร์์มีีการบำำ�บััดและพััฒนาผู้้�ที่่� 
กระทำำ�ผิดิให้้มีีความสามารถที่�จะพึ่่�งพาตนเองได้้  
เพื่่�อป้้องกันัไม่่ให้้กลับัไปกระทำำ�ผิดิซ้ำำ�� และทำำ�ให้้ 
คนเหล่่านี้้�ได้้กลับัไปใช้้ชีีวิติในสังัคมได้้อย่่างปกติิ  
โดยเป็็นการดำำ�เนิินงานหลัักของกรมราชทัณฑ์์  
(Prison Department) ส่วนระบบท่ี่�เป็็นการบำำ�บัดั 
ของชุุมชนโดยเฉพาะนั้้�นยัังไม่่มีี สำ ำ�หรัับเด็็กที่่� 
กระทำำ�ผิิดจะมีีหน่่วยงานท่ี่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างกรม 
สวััสดิิการสัังคม (The Department of Social  
Welfare) มาช่่วยฟ้ื้�นฟูกูลุ่่�มเยาวชน สตรีี ผู้้�พิการ  
และกลุ่่�มผู้้�ด้้อยโอกาสทางสัังคม ซึ่่ �งเจ้้าหน้้าท่ี่� 

คุุมประพฤติิจะมีีบทบาทเชื่่�อมโยงกัับชุุมชนและ 
ครอบครััวของเด็็กในการให้้คำำ�แนะนำำ�ตลอด 
ช่่วงเวลาการคุุมประพฤติิตามความจำำ�เป็็นของ 
เด็็กแต่่ละคน (Thailand Institute of Justice,  
2015, pp. 47, 52-53)
	 ขณะท่ี่� เวีียดนามมีีความคล้ ้ายคลึงกัับ  
สปป.ลาว คือื นำำ�เด็ก็ที่่�เคยกระทำำ�ผิดิให้้กลับัมาเป็็น 
ผู้้�สร้้างประโยชน์ให้้กับัสังัคม ซึ่่�งการปฏิริูปูระบบ 
ยุุติธิรรมสำำ�หรัับเยาวชนในเวีียดนามเกิิดมาจาก 
แรงผลักดันัของการเติิบโตและความหลากหลาย 
ทางเศรษฐกิิจทั่่�วโลก รัฐธรรมนููญและกฎหมาย 
ในเวีียดนามจึึงถููกนำำ�ไปสู่่� การปฏิิรููปเพ่ื่�อ 
ความเป็็นมาตรฐาน เช่่น ค วามสอดคล้้องกัับ  
UN Convention on the Rights of the Child 1989  
(UNCRC) ทำำ�ให้้เกิดิการบริกิารและอำำ�นวยความ 
สะดวกที่่�ทันัสมััย เป็็นมืืออาชีีพ ได้้รับัการยอมรับั 
จากนานาชาติิเกี่่�ยวกัับเรื่่�องสิิทธิิเด็็กเพื่่�อให้้ 
เวีียดนามได้้รัับการจัดัสรรเงิินทุุนในการดำำ�เนิิน 
โครงการและฝึึกอบรมต่่างๆ (Cox, 2010, p. 228)  
ทำำ�ให้้เวีียดนามมีีภารกิิจด้้านนี้้�โดยเน้้นกลุ่่� ม 
เยาวชน นอกจากนี้้� ค ณะกรรมการประชาชน 
ในเวีียดนามมีีบทบาทในภารกิิจนี้้� เช่ ่นกััน 
ซึ่่�งคดีีอาชญากรรมส่่วนมากถููกรายงานต่่อ 
คณะกรรมการประชาชนท้้องถิ่่�นมากกว่่าตำำ�รวจ  
ตำำ�รวจจะทำำ�หน้้าท่ี่�เมื่่�อถููกเชิิญเข้้าไปร่่วมหาก 
คณะกรรมการประชาชนเห็็นว่่ามีีความจำำ�เป็็น  
(Cox, 2010, pp. 231-232)
	 สำำ�หรัับกััมพููชา ที่ ่�ผ่่านมากััมพููชายัังไม่่มีี 
กฎหมายที่่�มีีแนวคิิดนำำ�ชุุมชนเข้้ามาในการ 
รัับคืืนผู้้�กระทำำ�ผิิดสู่่�ชุุมชน (Community-Based  
Treatment) จนกระทั่่�งในปีี พ.ศ. 2552 ประมวล 
กฎหมายอาญาได้้ถููกนำำ�มาใช้้และมีีมาตรการ 
ทางเลือืกเข้้ามา เช่่น งานบริิการชุมุชน การตััดสินิ 
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จำำ�คุุกโดยรอลงอาญา (suspended sentence)  
การให้้ผู้้�กระทำำ�ผิดิชดใช้้โดยทำำ�งานบางช่่วงเวลา 
นอกที่่�คุุมขััง การศึึกษา หรืือกิิจกรรมอื่่�นที่่�จะ 
ทำำ�ให้้เกิดิการกลับัเข้้าสู่่�สังัคมได้้ใหม่่อย่่างราบรื่่�น  
(semi-liberty) การตััดสิินชะลอการจำำ�คุุก  
(deferment of sentence) แต่่มาตรการเหล่่านี้้� 
งขาดแนวทางที่่�ชััดเจน ต่ ่อมาในเดืือนตุุลาคม 
ปีี พ .ศ. 2554 กระทรวงยุุติิธรรมจึึงได้้จััดตั้้�ง 
คณะทำำ�งานจััดทำำ�แนวทางที่่�เป็็นทางเลืือก 
เหล่่านี้้� เพราะกััมพููชายัังไม่่มีีกลไกติิดตามผู้้�ถููก 
คุุมขัังภายหลัังกลัับไปสู่่�สังคม ค งมีีกลไกท่ี่�ใช้ ้
ระหว่่างคุุมขังัเพื่่�อฝึึกอาชีีพนักโทษ เช่่น การซ่่อม 
จักัรยานยนต์์ การทำำ�ผม คอมพิวิเตอร์์ ช่างไฟฟ้า  
ฯลฯ สำ ำ�หรัับการดููแลเด็็กให้้กลัับคืืนสู่่�ชุุมชน 
ในกรณีีเล็็กน้้อย  เช่่น ลั กขโมยสิ่่�งของเล็็กน้้อย  
ใช้้ยาเสพติิด ทะเลาะวิิวาท กั มพููชามีีองค์์กร 
ความช่่วยเหลือืทางกฎหมายแห่่งกััมพููชา (Legal  
Aid of Cambodia-LAC) ซึ่่�งไม่่ใช่่องค์์กรรััฐบาล 
และไม่่แสวงหาผลกำำ�ไร และมีีโครงการจััดทำำ�ขึ้้�น 
ระหว่่างปีี พ.ศ. 2550-2557 จากการสนัับสนุุน 
ของ UNICEF และ EU และ โครงการ Save the  
Children Norway ในหลายจัังหวััดของกััมพููชา  
แต่่ในทางปฏิิบััติิยัังไม่่ได้้นำำ�แนวทางนี้้�ไปใช้้ 
เท่่าท่ี่�ควรเพราะยัังขาดกลไกและทรััพยากร 
ทั้้�งในระดัับชาติิ จั งหวััด และระดัับชุุมชนเอง  
แต่่อย่่างน้้อยกลไกนี้้�ก็็ทำำ�ให้้เยาวชนส่่วนหนึ่่�ง 
ได้้รับัการฝึึกทัักษะและกลัับคืนืสู่่�สังคม (Thailand  
Institute of Justice, 2015, pp. 31-33)
	 ส่่วนสิิงคโปร์์ ชุุมชนได้้เข้้าไปมีีส่่วนในงาน 
บำำ�บัดฟ้ื้�นฟูทูี่่�เรีียกว่่า  Singapore Prison Service  
(SPS) โดยมีีการตั้้�งหน่่วยงานศููนย์์ชุุมชน เช่่น  
Selarang Park Community Supervision Centre  
(SPCSC) ในปีี พ.ศ. 2552 และ Community  

Rehabilitation Services Branch (CRSB) ในปีี  
พ.ศ. 2555 เพื่่�อทำำ�หน้้าที่่�ติิดตามผู้้�ที่่�ได้้รัับการ 
ปล่อยตัวัและการฟ้ื้�นฟูใูห้้เกิดิขึ้้�นในชุุมชน ต่อมา 
วันัที่่� 1 สิงิหาคม พ.ศ. 2557 SPS ก็ไ็ด้้ตั้้�งหน่่วยงาน 
ชื่่�อ Community Corrections Command (COMC)  
เพื่่�อช่่วยให้้ผู้้�กระทำำ�ความผิิดที่่�ได้้รัับการปล่อยตัว 
สามารถกลัับคืืนสู่่�สังคมได้้ โดยช่่วยเสริิมสร้้าง 
ความเข้้มแข็็ง และยกระดัับการฟื้้�นฟููในชุุมชน  
นอกจากนี้้� การมีีส่่วนร่่วมของชุุมชนในภารกิิจ 
รับัคืนืผู้้�กระทำำ�ผิดิสู่่�ชุุมชนในสิิงคโปร์มีีเครือข่่าย 
ชุุมชนที่่�เรีียกว่่า CARE Network ซึ่่�งตั้้�งขึ้้�นมาตั้้�งแต่่ 
ปีี พ .ศ. 2543 เพื่่�อทำำ�ให้้การมีีส่่วนร่่วมและ 
การสนัับสนุุนของชุุมชนเป็็นไปอย่่างกว้้างขวาง 
มากขึ้้�น โดยบทบาทของ CARE Network ได้้แก่่  
การทำำ�แนวทางติิดตามและฟื้้ �นฟููผู้้�ที่ ่�เคยทำำ� 
ความผิดิ ซึ่่�งครอบครัวัจะเข้้าไปมีีส่วนร่่วมทำำ�ด้วย  
ประสานความร่่วมมือืของหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง  
แนะนำำ�แหล่่งทุุนให้้กัับเครือข่่ายในการดำำ�เนิิน 
กิิจกรรม สำ ำ�หรัับหน่่วยงานที่่�มาเข้้าร่่วมเป็็น  
CARE Network มีีหลายหน่่วยงาน เช่่น กระทรวง 
มหาดไทย  กระทรวงการพััฒนาครอบครััวและ 
สังัคม หน่่วยบริิการเรืือนจำำ�สิงคโปร์ ผู้้�ประกอบการ 
ธุรุกิจิการฟ้ื้�นฟูสูิงิคโปร์ สภาแห่่งชาติิด้้านบริกิาร 
สัังคม เป็็นต้้น (Thailand Institute of Justice,  
2015, pp. 77, 84-85)
	 ในฟิิลิิปปิินส์์ มีี การนำำ�แนวคิิดเก่ี่�ยวกัับ 
การดูแูลผู้้�กระทำำ�ผิดิให้้สามารถกลับัคืนืสู่่�สังัคม  
โดยให้้ครอบครัวและชุุมชนเป็็นผู้้�ให้้การดููแล 
บุคุคลเหล่่านั้้�นเพื่่�อป้้องกันัการกระทำำ�ผิดิซ้ำำ��และ 
เปลี่�ยนเป็็นต้้นทุนุที่่�ดีีของสัังคมได้้ เช่่น กระทรวง 
การพััฒนาและสวััสดิิการสัังคม (Department  
of Social Welfare and Development)  
มีีโครงการอาสาสมัคัรเพ่ื่�อเยาวชนท่ี่�มีีการกระทำำ� 
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ขััดแย้้งกัับกฎหมาย  หรืือกระทรวงยุุติิธรรม 
มีี ก ลุ่่�  ม อ าส าส มัั ค ร ในว งกว้ ้ า ง เ ช่ ่ น กัั น  
โดยกองอำำ�นวยการคุุมประพฤติิและควบคุุม  
(PPA) มีีอาสาสมััครทำำ�งานช่่วยเจ้้าหน้้าท่ี่�ในการ 
ฟื้้�นฟููนัักโทษผู้้�ถูกคุุมประพฤติิ (probationers)  
และผู้้�พ้นโทษ (parolees) (PPA, 2014; Thailand  
Institute of Justice, 2015, p. 57) ซึ่่�งอาสาสมััคร 
คุุมประพฤติิของ PPA จะได้้รัับการแต่่งตั้้�งเป็็น 
เวลาสองปีีโดยไม่่ได้้รับัค่่าตอบแทนแต่่อาจมีีค่า 
เดิินทางให้้ตามความเหมาะสม (PPA, 2014) 
	 สำำ�หรัับอิินโดนีีเซีีย การรัับคืืนผู้้�กระทำำ�ผิิดสู่่� 
ชุุมชนมีีเป้้าหมายในกลุ่่�มเยาวชนเป็็นหลัักและ 
การมีีส่่วนร่่วมจากชุุมชนยัังไม่่มากนััก จากการ 
เก็็บข้้อมููลของ Thailand Institute of Justice  
ในปีี พ.ศ. 2558 พบว่่าในอิินโดนีีเซีียยังัไม่่มีีการ 
มีีส่วนร่่วมของชุมุชน เช่่น อาสาสมัคัรคุมุประพฤติิ 
หรืือการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชนในรููปแบบอื่่�นใน 
ภารกิิจรัับคืืนผู้้�กระทำำ�ผิิดสู่่�ชุุมชน (Thailand  
Institute of Justice, 2015, p. 44)
	 ในบรููไน มีีกฎหมาย 2 ฉบัับที่่�มีีมาตรการนี้้� 
สำำ�หรัับกลุ่่�มเยาวชนและผู้้�ใหญ่่ ได้้แก่่ กฎหมาย 
ว่่าด้้วยเด็็กและเยาวชน (Children and Young  
Person Act 2010--CYPA 2010) และคำำ�สั่่�งว่่าด้้วย 
การคุมุประพฤติแิละบริกิารสังัคมของผู้้�กระทำำ�ผิด  
(The Offenders [Probation and Community  
Service] Order 2006-OPCSO 2006) โดยความผิิด 

ส่่วนใหญ่่ท่ี่�มีีการใช้้มาตรการเยีียวยาและรัับคืืน 
ผู้้�กระทำำ�ผิิดสู่่�ชุุมชน เช่่น การทำำ�ผิิดกฎจราจร  
ลักัขโมย ในกลุ่่�มบุคุคลผู้้�ถูกรอลงอาญา (Persons  
under suspension execution of sentence)  
ซึ่่�งการดููแล  (treatment) โดยมีีชุุมชนเข้้ามา 
มีีส่่วนร่่วมทำำ�ได้้หลายวิธีีตามลัักษณะและ 
ความรุุนแรงของการกระทำำ�ผิดิและลัักษณะของ 
ผู้้�กระทำำ�ผิด เช่่น บริกิารชุุมชน การให้้คำำ�ปรึกษา  
การนำำ�พ่่อแม่่เข้้าไปยัังศาลด้้วย ฯลฯ (Thailand  
Institute of Justice, 2015, p. 16) ที่่�เห็็นได้้อีีก 
ชััดเจนอีีกอย่่างหนึ่่�ง คื อ ชุุมชนในบรููไนจะได้ ้
เข้้าไปมีีส่วนร่่วมภารกิิจนี้้�ผ่่านการเป็็นเจ้้าหน้้าท่ี่� 
อาสาสมััครคุุมประพฤติิ (Volunteer Probation  
Officers-VPO) ซึ่่ �งเป็็นกลุ่่�มคนที่่�เกษีียณอายุุ 
จากกระทรวงการพัฒันาชุุมชน (Department of  
Community Development) องค์์กรพัฒันาเอกชน 
อย่่างสมาคมลูกูเสือื (Scouts Associations) และ 
สมาชิิกสภาสวััสดิิการสัังคม (Social Welfare  
Councils) กลุ่่�มคนเหล่่านี้้�มีีบทบาทหลัักในการ 
ช่่วยงานเจ้้าหน้้าที่่� เช่่น การเยี่่�ยมบ้้าน ให้้คำำ�ปรึกึษา 
กลุ่่�ม เข้้าร่่วมในโครงการผลกระทบผู้้�ถูกูกระทำำ�  
หรืืองานบริิการชุุมชน (Thailand Institute of  
Justice, 2015, pp. 22-23)
	 	 สำำ�หรับัยุุติธิรรมชุมุชนของทั้้�งสิบิประเทศ  
ผู้้�เขีียนสรุุปการวิิเคราะห์์ดัังตารางต่่อไปนี้้�
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ตารางที่่� 1 	เปรีียบเทีียบระบบยุุติิธรรมชุุมชนในประเทศประชาคมอาเซีียน

ประเทศ พััฒนาการ หน่่วยงาน ความโดดเด่่น

1. ไทย -	ในอดีีตมีีกลุ่่�มคน เช่่น เจ้้าโคตร  
โต๊๊ะครู แก่่เหมืืองแก่่ฝาย  ฯลฯ  
เป็็นผู้้�ที่ ่�ได้้รัับความเคารพใน 
หมู่่�บ้้านมาทำำ�หน้้าที่่�ไกล่่เกลี่่�ย 
ข้้อพิิพาท
-	ปีี 2548 มีี โครงการยุุติิธรรม 
ชุุมชน

-	กระทรวงยุุติิธรรมเป็ ็นหลััก  
โดยมีีหน่่วยงานอื่่�นภายใน เช่่น  
กรมคุุมประพฤติิ กรมคุ้้�มครอง 
สิทิธิเิสรีีภาพสำำ�นักงานยุตุิธิรรม 
จัังหวััด

ส่่วนใหญ่่มีีการขัับเคลื่่�อนเรื่่�อง 
การจััดการความขััดแย้ ้ง เชิิ ง 
สมานฉัันท์์ผ่่านกลไกเครือข่่าย 
ยุุติิธรรมชุุมชนโดยรััฐให้ ้การ 
สนัับสนุุน

2. สปป.ลาว กระทรวงยุุติธิรรมจัดัทำำ�ข้อตกลง 
การไกล่่เกล่ี่�ยข้อขัดัแย้้งในปีี 2540  
ต่่อมาปีี 2552 มีีคำำ�สั่่�งนายกรััฐมนตรีี 
เกี่่�ยวกัับงานยุุติิธรรมฐานราก  
5 ด้้าน

กระทรวงยุตุิธิรรม แผนกยุุติธิรรม 
นครหลวง แผนกยุุติิธรรมจัังหวััด  
หน่่วยงานยุุติธิรรมอำำ�เภอ องค์์กร 
ปกครองหมู่่�บ้ ้าน กรมโฆษณา 
อบรมกฎหมาย  กรมคุ้้� มครอง 
ระบบยุุติิธรรม สถาบัันฝึึกอบรม 
กฎหมายและงานยุุติิธรรม

-	ยุุติิธรรมฐานราก 5 งาน ได้้แก่่  
งานอบรมและเผยแพร่่ งาน 
หมู่่�บ้  ้านปลอดคดีี  งานแก้้ไข 
ข้้อขััดแย้้งระดัับหมู่่�บ้ ้าน งาน 
ยุุติิธรรมเด็็ก และงานสร้้าง 
บุุคลากรทางกฎหมาย ซึ่่ � ง 
สอดคล้้องกัับ 4 ภารกิิจของ 
ยุุติิธรรมชุุมชน กลไกสำำ�คัญคือ 
หน่่วยไกล่่เกล่ี่�ยข้้อพิิพาทระดัับ 
หมู่่�บ้้าน

3. เมีียนมาร์์ ยัังไม่่พบข้้อมููลชััดเจนถึึงพััฒนา 
การของยุุติธิรรมชุุมชน แต่่พื้้�นฐาน 
ในการดำำ � เนิินงาน ยุุติิ ธรรม 
ชุุมชนระดัับหมู่่�บ้้านคืือเพ่ื่�อความ 
ปลอดภััยชุุมชน

-	ผู้้�นำำ�ชุุมชนเป็็นกลไกหลัักในการ
แก้้ปััญหาชุุมชน
-	กรมราชฑััณท์์ 
-	กรมสวััสดิิการสัังคม

การเคลื่่�อนงาน ได้้แก่่ 1) ตั้้�งผู้้�รักัษา 
ความปลอดภััยหมู่่�บ้้าน 2) กลุ่่�ม 
ชาติิ พัันธุ์์�  หลายกลุ่่�  มมีี ระบบ 
ไกล่ ่ เกลี่่� ยปั ัญหาในหมู่่�บ้   ้ าน  
3) สร้้างกลไกช่่วยเหลืือเหยื่่�อ  
เช่่น ให้้คำำ�ปรึกษา ดู แลสุุขภาพ  
4) การรัับคืืนผู้้�กระทำำ�ผิิดฯ กรม 
ราชฑัณท์์รัับผิิดชอบหลัักโดยใช้ ้
ชุุมชนเป็็นฐาน

4. เวีียดนาม ชุุมชนมีีส่่วนร่่วมในงานยุุติิธรรม 
อย่่างยาวนาน พ บความชััดเจน 
ให้้มีีกลไกไกล่่เกล่ี่�ยในรััฐธรรมนููญ 
และกฎหมายตั้้�งแต่ ่ปี ี  2488  
ต่่อมาปีี 2545 กระทรวงยุุติธิรรม 
ส่่งเสริิมเรื่่�องการไกล่่เกล่ี่�ยมากขึ้้�น

-	คณะกรรมการประชาชนท้้องถิ่่�น
-	องค์์กรมวลชน เช่่น สหภาพ 
การเกษตร สหภาพสตรีี สหภาพ 
เยาวชน
-	พรรคคอมมิิวนิิสต์์

ภารกิิจการจััดการความขััดแย้้ง 
เชิงิสมานฉัันท์์ที่่�ชัดัเจน เช่่น การฝึึก 
อบรม การจััดทำำ�คู่่�มืือ การแข่่งขััน 
การไกล่่เกลี่่�ยระดับั ประเทศ ฯลฯ  
นอกจากนี้้� ในภารกิิจอื่่�นมีีการ 
เสริิมแรง เช่่น ให้้รางวััลให้้กัับ 
หมู่่�บ้้านที่่�ไม่่มีีอาชญากรรม 

5. กััมพููชา ไม่่พบข้้อมูลูชัดเจน แต่่มีีโครงการ 
สนัับสนุุนจากต่่างประเทศ เช่่น  
ปีี 2540 ออสเตรเลีียได้้เข้้ามา 
สนับัสนุนุผ่่านโครงการช่่วยเหลือื 
ให้้เกิิดความปลอดภััยในชุุมชน 
โดยชุุมชนมีีส่่วนร่่วม

-	ห น่ ่ ว ย ง า น ส นัั บ ส นุุ น จ า ก  
ต่่างประเทศ เช่่น ออสเตรเลีีย,  
UNICEF, EU, Save the Children  
Norway
-	กระทรวงยุุติธิรรม (กลไกติดิตาม 
ผู้้�ถููกคุุมขััง)
-	สภาชุุมชนสตรีีและเด็ก็ในชุุมชน

ชุุมชนเข้ ้าไปเกี่่�ยวข้ ้อง ได้ ้แก่ ่  
1) การป้้องกัันฯ มีีตำ ำ�รวจชุุมชน  
2) การจััดการความขััดแย้้งฯ  
มีีการตั้้�งคณะกรรมการแก้ ้ไข 
ข้ ้อขััดแย้ ้งเพ่ื่�อแก้ ้ไขปั ัญหาใน 
ครอบครััว
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6. มาเลเซีีย -	ไม่่พบข้้อมููล ศาลระดัับต่่างๆ เช่่น ศาลระดัับ 
หมู่่�บ้้าน ศาลระดัับเขต

มีีความชััดเจนในภารกิิจด้้าน 
การจััดการความขััดแย้้งฯ ที่ ่�การ 
ไกล่่เกลี่่�ยเบื้้�องต้้นดำำ�เนิินการ 
โดยผู้้�ได้้รัับการยอมรัับนัับถืือใน 
ชุุมชน และยัังมีีศาลชะรีีอะฮ์ ์ 
ไกล่่เกล่ี่�ยคดีีครอบครัวตามหลััก 
อิิสลาม โดยบทบาทหลัักเป็็นของ 
รััฐ

7. สิิงคโปร์์ -	ไม่่พบข้้อมููล -	ศาลชั้้�นต้้น
-	กองกำำ�ลัังตำำ�รวจ
-	คณะกรรมการบริิการสัังคม 
แห่่งชาติิ
-	สมาพัันธ์์แห่่งประชาชน
-	กระทรวงกฎหมาย
-	ศููนย์์ไกล่่เกลี่่�ยชุุมชน

การมีีส่่วนร่่วมของชุุมชนเป็็นไป 
โดยผ่่านสมาพัันธ์์แห่่งประชาชน 
หรืือเป็็นอาสาสมััครในโครงการ 
ของรััฐ จึึงเป็็นการทำำ�งานในแบบ 
ความร่่วมมืือกับัหน่่วยงานของรััฐ  
เช่่น ให้้คำำ�ปรึึกษาด้้านกฎหมาย  
การสร้้างความเข้้มแข็ง็ชุุมชนด้้วย 
กลไกจััดการความขััดแย้้งชุุมชน  
ศููนย์์บริิการชุุมชนเพื่่�อติิดตามผู้้� 
ได้้รัับการปล่่อยตััว และเครืือข่่าย 
ชุุมชน

8. ฟิิลิิปปิินส์์ ปีี 2530 มีีคำำ�สั่่�งประธานาธิบิดีีให้้ 
มีีการจัดัการข้้อพิพิาทระดับัหมู่่�บ้าน  
จากนั้้�นมีี  Local Government  
Code 1991 ที่่�ประกาศให้้ใช้้การแก้้ 
ข้้อพิิพาทในระดัับท้้องถิ่่�น

-	กรมมหาดไทยและการปกครอง
ท้้องถิ่่�นเป็็นผู้้�รัับผิิดชอบหลััก

ชััดเจนเรื่่�องการจััดการความ 
ขััดแย้้งเชิิงสมานฉัันท์์ กลไกคืือ  
Katarungang Pambarangay  
หรืือ KP ที่ �ท้้องถิ่่�นระดัับล่่างสุุด 
คือืหมู่่�บ้าน งานป้้องกันัฯ มีีตำำ�รวจ 
ชุุมชนที่่�เรีียกว่่า Tanod

9. อิินโดนีีเซีีย ในปีี 2509 มีี การออกกฎหมาย 
ให้้แต่่ละหมู่่�บ้านเป็็นหน่่วยบริกิาร 
ชั้้�นล่่างสุุดโดยหััวหน้้าหมู่่�บ้ ้าน 
เป็็นผู้้�รัับผิิดชอบงานในพื้้�นที่่�	

-	สภาหมู่่�บ้  ้านเพื่่�อการพััฒนา 
(LKMD)
-	สภาหมู่่�บ้้าน (BPD)
-	ภาคส่่วนในชุุมชน เช่่น หััวหน้้า 
ชุุมชน ตำ ำ�รวจ สมาชิิกหมู่่�บ้้าน  
ผู้้�นำำ�ศาสนา กลุ่่�มอิิทธิิพล

-	การจัดัการความขัดัแย้้งฯ มีีความ 
โดดเด่่นตามความหลากหลาย 
ของพื้้�นที่่�
-	ผู้้�นำำ�มีีบทบาทสำำ�คัญมากในการ 
จััดการความขััดแย้้ง บางพื้้�นที่่�มีี 
กลุ่่�มอิทิธิพิลทำำ�หน้้าที่่�ป้้องปราม 
และบัังคัับผลการไกล่ ่ เกลี่่�ย  
ตำำ�รวจมีีบทบาทเป็็นพยาน

10. บรููไน พบภารกิิจการรัับคืืนผู้้�กระทำำ�ผิด 
สู่่�ชุุมชน มีี กฎหมายเก่ี่�ยวข้้อง 2  
ฉบัับ ได้้แก่่ คำำ�สั่่�งว่่าด้้วยการคุุม 
ประพฤติิและบริิการสัังคมของ 
ผู้้�กระทำำ�ผิิด 2549 กั บกฎหมาย 
ว่่าด้้วยเด็็กและเยาวชน 2553

-	ศาลเยาวชน
-	กระทรวงวััฒนธรรมเยาวชน 
และกีีฬา
-	กระทรวงการพััฒนาชุุมชน
-	สมาคมลููกเสืือ
-	สภาสวััสดิิการสัังคม

พบภารกิิจป้้องกันัฯ เช่่น โครงการ 
เพื่่�อนบ้้านจัับตาอาชญากรรม  
ติิดตั้้�งกล้้องวงจรปิิด ไฟส่่องทาง  
ฯลฯ ส่ ่วนภารกิิจการรัับคืืนผู้้�  
กระทำำ�ผิิดฯ ที่ ่�เน้้นกลุ่่�มเยาวชน 
และชุุมชนสามารถเข้้าร่่วมเป็็น 
อาสาสมััครคุุมประพฤติิได้้

ตารางที่่� 1 	(ต่่อ)
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	 หากพิิจารณาตามบทบาทภาคส่วนท่ี่�สำำ�คัญั 
ตามตารางนี้้� เห็็นได้้ว่่าการเคลื่่�อนงานยุตุิธิรรม 
ชุุมชนอาจแบ่่งได้้เป็็น 6 กลุ่่�ม กลุ่่�มที่่� 1 เคลื่่�อนงาน 
ยุุติิธรรมชุุมชนโดยหน่่วยงานของรััฐส่่วนกลาง 
เป็็นหลักั (ไทย และ สปป.ลาว) ที่่�กระทรวงยุตุิธิรรม 
เป็็นหน่่วยขัับเคลื่่�อนหลัักผ่่านกลไกของส่่วน 
ราชการที่่�อยู่่�ในพื้้�นที่่� กลุ่่�มที่่� 2 ผู้้�นำำ�ชุุมชนหรืือ 
ผู้้�นำำ�ท้องถิ่่�น (เมีียนมาร์์และอิินโดนีีเซีีย) ผู้้�นำำ�ถือว่่า 
มีีอิิทธิิพลในการป้้องกัันให้้เกิิดความปลอดภััย 
และแก้้ปััญหาในชุุมชน กลุ่่�มท่ี่� 3 ศาล (มาเลเซีีย  
สิิงคโปร์์ และบรููไน) ที่ ่�ชุุมชนอาจเข้้าร่่วมเป็็น 
อาสาสมััครในหน่่วยงานทางศาล  กลุ่่�มที่่� 4  
พรรคคอมมิิวนิิสต์์ (สปป.ลาว และเวีียดนาม)  
ที่่�สมาชิิกในระบบยุุติิธรรมชุุมชนมีีความ 
เชื่่�อมโยงหรืือเป็็นสมาชิิกพรรคคอมมิิวนิิสต์์  
กลุ่่�มที่่� 5 หน่่วยงานรััฐส่่วนท้้องถิ่่�น (ฟิิลิิปปิินส์์)  
ที่่�กรมมหาดไทยมีีบทบาทในลัักษณะกระจาย 
อำำ�นาจไปจนถึึงท้้องถิ่่�นระดัับหมู่่�บ้้าน และกลุ่่�ม 
ที่่� 6 องค์์กรต่่างประเทศและ NGOs (กัมัพููชาและ 
ฟิิลิปิปินส์์) ซึ่่�งองค์์กรระหว่่างประเทศและ NGOs  
มีีบทบาทสำำ�คัญในการจััดทำำ�โครงการนำำ�ร่่อง  
โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในพื้้�นที่่�ที่่�มีีปััญหาเฉพาะ 
และกลไกของหน่่วยงานรัฐัไม่่สามารถตอบสนอง 
ต่่อลัักษณะของชุุมชนที่่�มีีความหลากหลายได้้  

	สรุุป

	 จากข้้อมููลเท่่าที่่�ค้้นพบเกี่่�ยวกัับยุุติิธรรมของ 
ประเทศในประชาคมอาเซีียนอาจสรุุปได้้ว่่า  
ส่่วนใหญ่่มีีจุดร่่วมท่ี่�สำำ�คัญ คือื เป็็นระบบยุุติธิรรม 
ชุุมชนที่่�มีีรากฐานจากประเพณีีดั้้�งเดิิม โดยมีีการ 
ใช้้ระบบอาวุุโสและความเป็็นเพ่ื่�อนบ้้านในการ 
จััดการปััญหาชุุมชน ซึ่่ �งผู้้�เขีียนขอแบ่่งลัักษณะ 

ของระบบยุุติิธรรมชุุมชนของประเทศสมาชิิก 
ประชาคมอาเซีียนตามรููปแบบความร่่วมมืือ 
ระหว่่างรัฐัและชุุมชนเป็็น 2 ลักษณะใหญ่่ ได้้แก่่  
แบบผสมระหว่่างชุุมชนกัับรััฐส่่วนกลาง และ 
แบบผสมระหว่่างชุุมชนกัับรััฐบาลส่่วนท้้องถิ่่�น  
ซึ่่�งถืือว่ ่ามีีความสอดคล้้องกัับรููปแบบการ 
ปกครองของแต่่ละประเทศด้้วย
	 แบบแรก เป็็นแบบผสมระหว่่างชุุมชนที่่�ใช้้ 
ประเพณีีดั้้�งเดิิมและมีีการสร้้างขึ้้�นมาใหม่่ 
โดยรัฐับาลส่วนกลาง จึงมีีลักัษณะรัฐัส่่วนกลาง 
ออกกฎหมาย ออกกลไก และขัับเคลื่่�อน โดยใช้้ 
ความเป็็นชุุมชนดั้้�งเดิิมในการดำำ�เนิินกิิจกรรม 
ของระบบ ยกตััวอย่่างเช่่น ระบบยุุติิธรรมชุุมชน 
ของไทยที่่�มีีกระทรวงยุตุิธิรรมเป็็นหลััก ดำำ�เนินิงาน 
ผ่่านเครืือข่่ายยุุติิธรรมชุุมชน หรืือ สปป.ลาว 
ที่่�กระทรวงยุุติิธรรมเป็็นหลัักเช่่นกัันและมีีการ 
ขัับเคลื่่�อนเป็็นลำำ�ดับชั้้�นจากส่่วนกลางไปจนถึึง 
ระดัับหมู่่�บ้้าน หรืือเวีียดนามที่่�มีีคณะกรรมการ 
ประชาชนมาจากองค์์กรที่่�หลากหลายแต่่องค์์กร 
เหล่่านี้้�ก็็มีีที่่�มายึึดโยงกัับรััฐบาลกลาง เป็็นต้้น
	 แบบที่่�สอง เป็็นแบบผสมระหว่่างชุุมชนที่่�ใช้ ้
ประเพณีีดั้้�งเดิิมและการกระจายอำำ�นาจให้้กัับ 
รัฐับาลท้องถิ่่�น ที่�รัฐัส่่วนกลางเป็็นผู้้�ออกกฎหมาย 
และกลไก แต่่ให้้รัฐับาลท้องถิ่่�นเป็็นกำำ�กับัผู้้�ดูแูล 
และใช้้ความเป็็นชุุมชนในการดำำ�เนิินกิิจกรรม 
ของระบบ มีีจุ ดสัังเกตว่่าประเทศท่ี่�ใช้้ระบบนี้้� 
เป็็นประเทศท่ี่�มีีการปกครองเป็็นแบบสาธารณรััฐ 
และมีีความแตกต่่างทางที่่�ตั้้�งและวััฒนธรรม 
ค่่อนข้้างมากภายในประเทศเดีียวกันั ยกตัวัอย่่าง 
เช่่น ระบบยุตุิธิรรมชุมุชนของฟิิลิปิปินส์์ที่่�รัฐับาล 
กลางประกาศใช้้กลไกการจััดการความขััดแย้้ง 
ในระดัับหมู่่�บ้านหรืือ KP ที่�ถืือเป็็นหน่่วยปกครอง 
ท้้องถิ่่�นระดัับล่่างสุุด โดยให้้รััฐบาลท้้องถิ่่�นใน 
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ระดัับสููงกว่่าเป็็นผู้้�สนัับสนุุนชี้้�แนะ ซึ่่ �งแต่่ละ 
หมู่่�บ้  ้านสามารถหาตััวแทนมาทำำ�หน้้าท่ี่�ใน 
คณะกรรมการไกล่่เกล่ี่�ยหรือืลูปูอนได้้ตามความ 
เหมาะสมของแต่่ละพื้้�นที่่� หรือืมาเลเซีียที่่�รััฐบาล 
แต่่ละรััฐมีีกฎหมายไกล่่เกลี่่�ยข้้อพิิพาทเป็็นของ 
ตนเอง โดยการดำำ�เนินิงานและโครงสร้้างยังัอยู่่�ใต้้ 
การดููแลของรััฐบาลกลาง เป็็นต้้น
	 สำำ�หรัับการขัับเคลื่่�อนในสี่่�ภารกิิจ ได้้แก่่ การ 
ป้้องกัันและควบคุุม การจััดการความขััดแย้้ง 
เชิิงสมานฉัันท์์ การเยีียวยาและฟื้้ �นฟูู และ 
การรัับคืืนผู้้� กระทำำ�ผิิดสู่่� ชุุมชน กล่่าวได้้ว่่า  
หลายประเทศมีีการขัับเคลื่่�อนในภารกิิจยุุติธิรรม 
ชุุมชน 4 ด้ ้านทั้้�งที่่�เหมืือนและแตกต่่างกัันไป  
ภารกิิจด้้านการป้้องกัันและควบคุมุ ส่วนใหญ่่เป็็น 
การเน้้นให้้การอบรมทางกฎหมายแก่่ประชาชน 
ดังัเช่่นที่่� สปป.ลาว หรือืมีีการเฝ้้าระวังัโดยชุุมชน 
ผ่่านการจััดตั้้�งหน่่วยเฉพาะหรืือจััดตั้้�งกลุ่่�มคน 
เพื่่�อทำำ�หน้้าท่ี่�นี้้�ในชุุมชน เช่่นในเมีียนมาร์์หรืือ 
บรูไูน เป็็นต้้น ส่วนภารกิจิด้้านการจัดัการความ 
ขััดแย้้งเชิิงสมานฉัันท์์ เป็็นภารกิิจที่่�ชุุมชนเข้้าไป 
เกี่่�ยวข้้องมากที่่�สุุดและพบข้้อมููลที่่�ชััดเจนใน 
หลายประเทศ เช่่นในไทย สปป.ลาว ฟิิลิิปปิินส์์  
อิินโดนีีเซีีย ซึ่่ �งต่่างมีีความคล้้ายกัันคืือมีีการ 
จััดตั้้�งคณะหรืือกลุ่่�มบุุคคลระดัับหมู่่�บ้้านในการ 
พิิจารณาข้้อพิิพาทท่ี่�เป็็นคดีีเล็็กน้้อยในชุุมชน  
เพื่่�อช่่วยลดระยะเวลาและค่่าใช้้จ่่ายที่่�จะเสีีย 
ไปกัับกระบวนการพิิจารณาคดีีปกติิ 
	 ส่ ่วนภารกิิจด้้านการเยีียวยาและฟื้้ �นฟูู  
สามารถแบ่่งเป็็นสองส่่วน ได้้แก่่ ส่วนของผู้้�ได้้รัับ 
ผลกระทบ กับัส่่วนผู้้�กระทำำ�ผิดิ ในส่่วนที่่�ดำำ�เนินิ 
การกับัเหยื่่�อผู้้�ได้้รับัผลกระทบ บางประเทศมีีการ 
ตั้้�งคณะหรืือศููนย์์เพื่่�อเยีียวยาให้้คำำ�ปรึึกษา เช่่น  
สปป.ลาว หรือืสิงิคโปร์ และในส่่วนที่่�ดำำ�เนินิการ 

กับัผู้้�กระทำำ�ความผิดิ พบว่่าหลายประเทศไม่่ได้้ 
ใช้้เพีียงการลงโทษ แต่่มีีมาตรการให้้ผู้้�กระทำำ� 
ผิิดได้้สำำ�นึึกถึึงผลเสีียของสิ่่�งที่่�ตนได้้ทำำ�ลงไป  
จึึงเป็ ็นการเยีียวยาและฟื้้ �นฟููควบคู่่�  ไปกับ 
การลงโทษในหลายรููปแบบ เช่่น การจ่่าย 
ค่่าเสีียหายให้้กัับเหยื่่�อ การให้้กล่่าวคำำ�สาบาน 
ต่่อสาธารณะดัังเช่่นในอิินโดนีีเซีีย และในส่่วน 
ภารกิิจด้้านการรับัคืนืผู้้�กระทำำ�ผิดิสู่่�ชุุมชน งานที่่� 
ชุุมชนเข้้าไปเกี่่�ยวข้้องส่่วนใหญ่่ให้้ความสำำ�คััญ 
กัับกลุ่่� มเยาวชน โดยเปิิดโอกาสให้้เยาวชน 
ผู้้�กระทำำ�ผิดิได้้มีีโอกาสรับัการอบรมเพื่่�อยกระดับั 
จิิตใจ ได้้ทำำ�งานสัังคมและชุุมชน เช่่น ใน  
สปป.ลาว หรืือบรููไน หรืือการให้้ชุุมชนเป็็น 
อาสาสมััครติิดตามพฤติิกรรมและรายงานต่่อ 
หน่่วยงานคุุมประพฤติิเช่่นในฟิิลิิปปิินส์์ เป็็นต้้น 

	ข้้อคิิดเห็็น/ข้้อเสนอแนะ

	 จากการเปรีียบเทีียบยุุติิธรรมชุุมชนใน 
ประเทศประชาคมอาเซีียนในประเด็็นพัฒันาการ  
ความโดดเด่่นของการขัับเคลื่่�อนยุุติิธรรมชุุมชน 
ในสี่่�ภารกิจิดังักล่่าวมาแล้้วในเนื้้�อหาก่่อนหน้้านี้้�  
ผู้้� เขีียนมีีข้้อคิิดเห็็นและข้้อเสนอแนะเพ่ื่�อการ 
พััฒนาระบบยุุติิธรรมชุุมชนในประเทศไทย 
ทั้้�งในภาพรวมและในทางปฏิิบััติิ ในภาพรวม  
ผู้้� เขีียนยัังเห็็นว่่ายุุติิธรรมชุุมชนที่่�ดำำ�เนิินการ 
อยู่่�ในประเทศไทยมีีโอกาสหรืือความท้้าทาย 
ที่่�จะพััฒนาต่่อไปได้้อีีกในสองประเด็็นสำำ�คัญ  
ได้้แก่่ รููปธรรมของการบรรลุุเป้้าหมาย กัับการ 
สร้้างความเข้้าใจและขัับเคลื่่�อนยุุติิธรรมชุุมชน 
ที่่�ครอบคลุุมทุุกภารกิิจ	
	 ประการแรก ส่ ่วนใหญ่่หลายประเทศใน 
ประเทศอาเซีียนมีีเป้้าหมายไปที่่�การเข้้าถึึง 
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ระบบยุุติิธรรมของชุุมชนและใช้้ความเป็็น 
เพื่่�อนบ้้านคืือลักัษณะการประนีีประนอมในการ 
แก้้ปััญหา เช่่นใน สปป.ลาว หรืือฟิิลิิปปิินส์์ 
บางประเทศมีีเป้้าหมายหลักัไปสู่่�ความปลอดภััย  
เช่่น เมีียนมาร์์ หรืือกััมพููชา ซึ่่ �งเป้้าหมายด้้าน 
ความปลอดภัยัถือืเป็็นเป้้าหมายร่วมของยุตุิธิรรม 
ชุุมชนกัับยุุติิธรรมกระแสหลััก อย่่างไรก็็ดีี การ 
เคลื่่�อนงานยุุติิธรรมชุุมชนของหลายประเทศ 
พบความท้้าทายที่�สำำ�คัญั คือ ความเป็็นรููปธรรม 
ของผลลัพธ์จากการเคลื่่�อนงานยุตุิธิรรมชุุมชนว่่า 
ยุุติิธรรมชุุมชนท่ี่�ได้้ดำำ�เนิินการไปนั้้�นได้้ช่่วย 
แบ่่งเบาภาระงานในกระบวนการยุุติิธรรม 
กระแสหลัักหรืือไม่่อย่่างไร ต อบสนองความ 
ต้้องการของประชาชนที่่�มารัับบริิการหรืือไม่่ 
เพีียงใด ตลอดจนได้้นำำ�ไปสู่่�การยกระดับัศักัยภาพ 
ของชุุมชนได้้จริิงหรืือไม่่ เพราะชุุมชนได้้จััดการ 
ปััญหาภายในชุุมชนเอง ข้ ้อคำำ�ถามเหล่่านี้้�อาจ 
กล่่าวได้้ว่่า ยุุติธิรรมชุุมชนมีีความท้้าทายในด้้าน 
การวััดผลสััมฤทธิ์์�ที่่�มากยิ่่�งกว่่ากระบวนการ 
ยุตุิธิรรมทั่่�วไป เพราะโดยกระบวนการยุตุิธิรรม 
ทั่่�วไปแล้้วมีีผู้้�ที่�เกี่่�ยวข้้องและปััจจััยแวดล้้อมท่ี่� 
สามารถจำำ�กัดัขอบเขตได้้มากกว่่าในกระบวนการ 
ยุุติิธรรมชุุมชน ค วามท้้าทายนี้้�เป็็นดัังที่่� Clear  
et al. (2011) ได้้กล่่าวว่่าการวััดผลความสำำ�เร็็จ 
ของยุุติิธรรมชุุมชนทำำ�ได้้ยากกว่่าเมื่่�อเทีียบกัับ 
กระบวนการยุุติิธรรมกระแสหลััก เนื่่�องจาก 
ยุุติิธรรมชุุมชนมีีเป้ ้าหมายบางส่ ่วนและมีี 
กระบวนการที่่�แตกต่่าง ทั้้ �งยัังมีีผู้้� เกี่่�ยวข้้อง 
หลากหลายกว่่า จึึงทำำ�ให้้ผลกระทบจากการใช้้ 
ยุุติิธรรมชุุมชนต้้องมีีการวััดผลได้้ในระยะยาว 
และเกิิดจากความร่่วมมืือจากหลายภาคส่่วน  
(Clear et al., 2011, pp. 140-145) 

	 ในทััศนะของผู้้�  เขีียน ยุุติิธรรมชุุมชนใน 
ประเทศไทยจึึงมีีโอกาสในเชิิงนโยบาย โดยการ 
พัฒันาเป้้าหมายความสำำ�เร็จ็ที่่�มากกว่่าการวััดผล 
ที่่�จำำ�นวนคดีีหรือืร้้อยละในแต่่ละปีี แต่่ควรมีีการ 
วางเป้้าหมายที่�ท้้าทายในระยะยาวท่ี่�สามารถ 
เปรีียบเทีียบความคุ้้�มค่่าทางงบประมาณและ 
สัังคมของการพััฒนาระบบยุุติิธรรมชุุมชนว่่า 
นับัตั้้�งแต่่เริ่่�มมีีระบบยุตุิธิรรมชุุมชนอย่่างชััดเจน  
มีีการใช้้งบประมาณ บุคุลากร และทรัพัยากรไป 
มากน้้อยเพีียงใด และผลลัพัธ์ที่่�ได้้มานั้้�นมีีความ 
คุ้้�มค่่าหรือืไม่่อย่่างไร มีีสิ่่�งใดที่่�จะต้้องพัฒันาต่่อ 
เพื่่�อให้ ้ยุุติิธรรมชุุมชนเป็ ็นกลไกท่ี่� เติิมเต็็ม 
กระบวนการยุุติิธรรมกระแสหลัักได้้อย่่าง 
แท้้จริิง ทั้้ �งนี้้� การวางเป้้าหมายความสำำ�เร็็จที่่� 
ท้้าทายของยุตุิธิรรมชุุมชนต้้องดำำ�เนินิการควบคู่่� 
ไปกัับการติิดตามประเมิินผลอย่่างต่่อเนื่่�อง  
เพื่่�อให้้มีีการปรับรูปูแบบการเคลื่่�อนงานยุติุิธรรม 
ชุุมชนตลอดเวลาและสามารถไปสู่่�เป้้าหมายใน 
ระยะยาวได้้ ดังที่่� สุณุีีย์ กัลป์ยะจิิตร และคนอื่่�นๆ  
(2554) และสำำ�นัักนโยบายและยุุทธศาสตร์์  
(2550; 2551) เสนอว่่าควรมีีการประเมิินผล 
การดำำ�เนินิงานของยุุติธิรรมชุุมชนอย่่างต่่อเนื่่�อง  
เพ่ื่�อประเมิินจุดุเด่่น จุดด้้อย โอกาส และอุุปสรรค 
ในการดำำ�เนิินงาน เพื่่�อให้้เกิิดการปฏิิบััติิงานได้ ้
ตามที่่�ตั้้�งเป้้าหมายไว้้ 
	 เ พ่ื่�อความเป็ ็นรููปธรรมของการบรรลุุ 
เป้้าหมาย  นอกเหนืือจากการกำำ�หนดเป้้าหมาย 
ที่่�ชััดเจนและประเมิินผลอย่่างต่่อเนื่่�องแล้้ว  
จำำ�เป็็นอย่่างยิ่่�งที่่�จะต้้องคำำ�นึงึถึงึบทบาทภาคส่วน 
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง ตามที่่�ได้้สรุปุท้ายตารางเปรีียบเทีียบ 
ระบบยุุติิธรรมชุุมชนในประเทศอาเซีียน แต่่ละ 
ประเทศต่่างมีีตัวแสดงท่ี่�ขัับเคลื่่�อนหลัักต่่างกััน  



155

Journal of Thai Justice System Vol.3 September - December 2022

แต่่เห็็นได้้ว่่า ฟิ ิลิิปปิินส์์ดููจะเป็็นประเทศท่ี่�มีี 
ความก้้าวหน้้ามากที่่�สุุดในการเคลื่่�อนงาน 
ยุุติธิรรมชุุมชน ด้วยกลไกหน่่วยงานของรััฐที่่�เป็็น 
แบบกระจายอำำ�นาจไปยัังหน่่วยเล็็กที่่�สุุดของ 
การปกครอง กระนั้้�น ยุุติิธรรมชุุมชนของ 
ฟิิลิิปปิินส์์ท่ี่�ว่่าเข้้าถึึงชุุมชนที่่�สุุดแล้้วก็็ยัังไม่่อาจ 
ตอบสนองต่่อบางชุุมชนที่่�มีีความเฉพาะในพื้้�นที่่� 
ห่่างไกลและมีีความต่่างทางวััฒนธรรมอย่่างมาก 
อย่่างมิินดาเนา ทำำ�ให้้ NGOs ได้้เข้้ามามีีบทบาท 
สำำ�คัญในการเติิมเต็็มระบบยุุติิธรรมชุุมชน 
ของรัฐั สำำ�หรับัประเทศไทยมีีลักัษณะภูมูิปิระเทศ 
ที่่�แตกต่่างจากฟิิลิิปปิินส์์ ดัังนั้้�น ความแตกต่่าง 
ทางลัักษณะกายภาพของชุุมชนอาจไม่่มากนััก  
หากแต่่ความแตกต่่างทางภาษาและวัฒันธรรม 
ยัังคงมีีอยู่่� ทำำ�ให้้หน่่วยงานขัับเคลื่่�อนหลัักที่่�เป็็น 
รััฐส่่วนกลางอาจต้้องการความร่่วมมืือจาก 
สมาคมหรืือองค์์กรพััฒนาเอกชนเข้้ามาหนุุน 
เสริมิ ตลอดจนส่่งเสริิมกลไกระดับัเล็ก็ที่่�มีีอยู่่�ใน 
พื้้�นที่่�ให้้มีีบทบาทมากขึ้้�น เช่่น ค ณะกรรมการ 
ชุุมชน สภาองค์์กรชุุมชนตำำ�บล ฯลฯ โดยกลไก 
เหล่่านี้้�อาจมีีบทบาทในการเป็็นตััวแทนของ 
กลุ่่�มต่่างๆ ในชุุมชนเพื่่�อเป็็นสมาชิิกเครืือข่่าย 
ยุุติิธรรมชุุมชนในการเคลื่่�อนงาน ติิดตาม และ 
ประเมิินผลระบบยุุติธิรรมชุุมชนอย่่างสอดคล้อง 
กัับลัักษณะพื้้�นที่่�มากขึ้้�น โดยมีีการสนัับสนุุน 
จากองค์์กรระดัับสููงขึ้้�นไปในพื้้�นที่่� เช่่น สมาคม 
ลููกเสืือจัังหวััด อาจมีีบทบาทร่่วมกัันสำำ�นัักงาน 
ยุุติธิรรมจังัหวัดัหรือืหน่่วยอื่่�น เพ่ื่�อร่่วมออกแบบ  
แนะนำำ� ฝึึกอบรมสมาชิิกยุตุิธิรรมชุุมชนเก่ี่�ยวกัับ 
เรื่่�องความปลอดภััยในหมู่่�บ้้าน อั นเป็็นภารกิิจ 
ด้้านการป้้องกัันและควบคุุมของงานยุุติิธรรม 
ชุุมชน เป็็นต้้น

	 ประการท่ี่�สอง การสร้้างความเข้้าใจและ 
ขัับเคลื่่�อนบทบาทของชุุมชนในทุุกภารกิิจ  
ด้้วยภารกิจิของยุุติธิรรมชุุมชนประกอบด้้วยการ 
ป้้องกัันและควบคุุม การจััดการความขััดแย้้ง 
เชิิงสมานฉัันท์์ การเยีียวยาและฟื้้�นฟูู และการ 
รับัคืนืผู้้�กระทำำ�ผิดิสู่่�ชุุมชน แต่่จากข้้อมูลูที่่�สืบืค้้น 
ได้้นั้้�น อาจพอสรุปุได้้ว่่าการเคลื่่�อนงานยุุติธิรรม 
ชุุมชนส่่วนใหญ่่มีีจุุดเน้้นไปที่่�การไกล่่เกลี่่�ย 
ข้้อพิิพาทโดยชุุมชน ทั้้ �งที่่�ความจริิงแล้้วการ 
ไกล่่เกลี่่�ยหรืือการจััดการความขััดแย้้งเชิิง 
สมานฉัันท์์เป็็นเพีียงหนึ่่�งภารกิิจของยุุติิธรรม 
ชุุมชน ผู้้�เขีียนตั้้�งข้้อสัังเกตว่่าการจััดการความ 
ขััดแย้้งเชิิงสมานฉัันท์์เป็็นเรื่่�องท่ี่�ชุุมชนมีีความ 
ถนัดัและเข้้าถึงึได้้ เพราะใช้้ความเป็็นเพ่ื่�อนบ้้าน 
และคุุณลัักษณะที่่�ค่่อนข้้างยืืดหยุ่่�นของชุุมชน 
เข้้าไปดำำ�เนิินการเพื่่�อให้้เกิิดการแก้้ปััญหาที่่� 
ทุุกฝ่่ายพึึงพอใจ อีี กทั้้�งมีีความเป็็นเทคนิิค 
ไม่่มากนััก ต้ ้องการความเชี่่�ยวชาญเฉพาะทาง 
อาญาน้้อยกว่่าภารกิิจอื่่�น ทำ ำ�ให้้การเคลื่่�อน 
งานของชุุมชนในภารกิิจนี้้�มีีมาก ซึ่่ �งส่่งผลให้ ้
เกิิดงานวิิชาการที่่�เกี่่�ยวข้้องเน้้นไปในภารกิิจนี้้� 
มากกว่่าภารกิิจอื่่�นเช่่นกััน
	 อย่่างไรก็็ดีี  ผู้้�เขีียนเห็็นว่่าหากต้้องการใช้้ 
ยุุติิธรรมชุุมชนให้ ้ เป็ ็นกลไกที่่�หนุุน เสริิม 
กระบวนการยุุติิธรรมได้้อย่่างเต็็มที่่� ค วรมีี 
นโยบายเชิิงรุุกเพ่ื่�อสื่่�อสารและสร้้างความเข้้าใจ 
ในวงกว้้างทั้้�งในภาคราชการ ภาควิชาการ และ 
ชุุมชนเองว่่ายุติุิธรรมชุุมชนมีีภารกิจิใดบ้้าง ชุุมชน 
สามารถทำำ�ได้้ดีีในภารกิิจใดและเพราะอะไร และ 
มีีโอกาสที่่�จะเข้้าไปมีีส่วนร่่วมมากขึ้้�นในภารกิิจอื่่�น 
หรืือไม่่อย่่างไร เพื่่�อให้้ทั้้�งสัังคมตระหนัักร่่วมกััน 
ว่่ายัังมีีกลไกและแนวทางอัันเกิิดจากแนวคิิด 
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ยุุติิธรรมชุุมชนที่่�ยัังไม่่ถููกรัับรู้้� หรืือสนัับสนุุน 
อย่่างเต็ม็ที่่� และทุกุคนในสังัคมสามารถร่วมกันั 
ออกแบบต่่อไปในอนาคตเพ่ื่�อเป้้าหมายด้้าน 
ความปลอดภัยั คุณุภาพชีีวิติ และสังัคมที่่�สงบสุขุ 
	 ผู้้� เขีียนยัังเห็็นว่่าภารกิิจที่่�ควรส่่งเสริิมให้้ 
ชุุมชนได้ ้มีีบทบาทมากขึ้้�นในลำำ�ดับต่ ่อไป 
ควรเป็็นภารกิิจด้้านการป้้องกัันและควบคุุม  
เนื่่�องจากยุุติิธรรมชุุมชนมีีคุุณลัักษณะพิิเศษท่ี่� 
เน้้นการป้้องกันัมากกว่่าแก้้ไข เห็น็ได้้ว่่าโดยทั่่�วไป 
กระบวนการยุุติิธรรมปกติิจะดำำ�เนิินการเมื่่�อ 
ปััญหาเกิิดขึ้้�นแล้้ว เช่่น เจ้้าทุุกข์์เข้้าร้้องเรีียนกัับ 
ตำำ�รวจ จากนั้้�น อััยการทำำ�สำำ�นวนส่่งฟ้้องไปยััง 
ศาล ต ามมาด้้วยกระบวนการทางศาลเพ่ื่�อ 
พิิจารณาคดีีแล้้วมีีการตััดสิินลงโทษผู้้�กระทำำ� 
ความผิิด ซึ่่ �งมีีเจ้้าหน้้าท่ี่�กรมคุุมประพฤติิและ 
กรมราชทัณฑ์์เข้้ามารัับช่่วงปฏิิบััติิตามคำำ�สั่่�ง 
และฟื้ ้ � นฟูู ผู้้�  ก ร ะทำำ �ผิด ให้ ้ ก ลัับสู่่�สั   งคม  
จากกระบวนการต้้นทางถึงึปลายทางนี้้�กระบวนการ 
ยุุติิธรรมอาจยัังขาดมิิติิของการป้้องกัันและ 
ควบคุมุ ซึ่่�งยุุติธิรรมชุุมชนสามารถทำำ�ได้้ แต่่ต้้อง 
ดำำ�เนิินการในวงกว้้างอย่่างเข้้มแข็็งจึึงจะมีีผล 
ในเชิิงป้้องกัันได้้ โดยชุุมชนสามารถช่่วยงาน 
เชิิงป้้องกััน เช่่น เป็็นหน่่วยลาดตระเวนชุุมชน  
รัับเรื่่�องร้้องเรีียน เฝ้้าระวััง บัันทึึกและรายงาน 
ข้้อมููลแก่่ตำำ�รวจ กลุ่่�มจัับตาเพื่่�อนบ้้าน หรืือ 
อาสาสมััครรายงานพฤติกิรรมแก่่ตำำ�รวจ (Scott,  
2006, pp. 10-11) ซึ่่�ง Scott เห็็นว่่าการเข้้าไปมีี 
ส่่วนร่่วมของชุุมชนดัังกล่่าวอาจวััดผลสำำ�เร็็จได้ ้
ยากและใช้้เวลานาน 
	 การดำำ�เนิินการดัังกล่่าวมีีผลเชิิงป้้องกััน 
ในแง่่ที่่�ว่ ่าช่่วยทำำ�ให้้ประชาชนเคารพและมีี 
พฤติิกรรมท่ี่�เป็็นไปตามกฎหมายมากขึ้้�น ทำ ำ�ให้ ้
เกิิดการฟื้้�นฟููความเข้้มแข็็งชุุมชน และสร้้าง 

ความรู้้�สึกว่่าชุุมชนมีีศักยภาพในการจััดการ 
กัับปััญหา ตล อดจนบรรเทาความหวาดกลััว 
ของคนในชุุมชน ดั งนั้้�น ผล ในเชิิงการป้้องกััน 
และควบคุุมดัังกล่่าวของยุุติิธรรมชุุมชนจึึงเป็็น 
ที่่�น่่าสนใจว่่า จะมีีวิธีีการให้้ชุุมชนเข้้ามามีีส่วนร่่วม 
ในแบบหุ้้�นส่่วนอย่่างไร คื อ การให้้หน่่วยงาน 
ของรััฐร่่วมมืือกับัภาคประชาชนและภาคเอกชน  
ในรูปูแบบภาคีีและร่่วมกัันทำำ�งาน เช่่น ร่วมค้้นหา 
ปั ัญหาเพ่ื่�อป้ ้องกัันอาชญากรรมในชุุมชน 
ระหว่่างหน่่วยบริิการของรััฐ ผู้้�นำำ�ชุุมชนท้้องถิ่่�น  
และตััวแทนภาคเอกชน โดยภาครััฐอาจเชิิญให้ ้
ชุุมชนร่่วมวางแผนอบรมและร่่วมมืือในการ 
ป้้องกัันการกระทำำ�ผิิดของเด็็กและเยาวชน  
(วันัชัยั รุจนวงศ์์, 2550, หน้้า 209-210; Clear &  
other, 2011, pp. 139-140) อีี กทั้้�ง ค วามเป็็น 
หุ้้�นส่่วนนี้้�จะใช้้การวััดผลอย่่างไร จึงจะเป็็นการ 
เคลื่่�อนงานยุุติิธรรมชุุมชนให้้หนุุนเสริิมต่่อ 
กระบวนการยุุติิธรรมกระแสหลัักได้้อย่่างมีี 
ประสิิทธิิภาพ
	 สำำ�หรัับข้้อคิิดเห็็นและข้้อเสนอแนะในเชิิง 
ปฏิิบััติิ ค วามโดดเด่่นของระบบยุุติิธรรมชุุมชน 
ประเทศอาเซีียนที่่�ได้้นำำ�เสนอตามตารางที่่� 1  
อาจนำำ�มาประยุุกต์์ใช้ ้ในการพััฒนาระบบ 
ยุตุิธิรรมชุุมชนประเทศไทยได้้ โดยจุดุเด่่นหลาย 
ประการประเทศไทยได้้มีีการดำำ�เนิินการแล้้ว 
หลายส่่วน ดั งการนำำ�เสนอในงานวิิจััยของ 
อััคคกร ไชยพงษ์์ และคนอื่่�นๆ (2561) และ 
จัักกริิน วรนาม, กฤชวรรธน์์ โลห์์วััชริินทร์์ และ 
กชพร มุสุิกิบุญุเลิศิ (2562) ผู้้�เขีียนจึงึขอเสนอแนะ 
เพิ่่�มเติมิในประเด็็นโครงสร้้าง และระบบสนัับสนุุน  
พร้้อมเหตุุผลประกอบเพื่่�อการพััฒนาระบบ 
ยุตุิธิรรมชุมุชนในประเทศไทย ดังตารางต่่อไปนี้้�
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ตารางที่่� 2 	ข้้อเสนอการพััฒนาระบบยุุติิธรรมชุุมชนไทย

ประเด็น
เสนอแนะ

สิ่่�งที่่�มีีอยู่่�แล้้ว สิ่่�งที่่�ควรพััฒนา เหตุุผลประกอบ

โครงสร้าง ศูนูย์์ยุุติธิรรมชุุมชนที่่�มีีองค์์ประกอบ 
คณะกรรมการ เคลื่่�อนงานครอบคลุม 
ภารกิจิ 4 ด้าน ได้้แก่่ การป้้องกัันและ 
ควบคุุม การจััดการความขััดแย้้ง 
เชิิงสมานฉัันท์์ การเยีียวยาและ 
ฟื้้�นฟูู และการรัับคืืนผู้้�กระทำำ�ผิิด 
สู่่�ชุุมชน

-	ศููนย์์ยุุติิธรรมชุุมชนแบบ One- 
stop-service ให้้อำำ�นาจหน้้าท่ี่� 
ในการคััดกรองทุุกคดีีในชุุมชน 
ก่ ่อนส่ ่งต่ ่อไปยัังหน่ ่วยงานที่่� 
เกี่่�ยวข้้อง โดยหลายหน่่วยงาน 
บููรณาการการสนัับสนุุนและ 
ติิดตามบนฐานข้้อมููลเดีียวกััน
-	จััดทำำ�กฎเกณฑ์์หรืือแนวทาง 
เพื่่�อให้ ้ ศููนย์ ์ ยุุติิธรรมชุุมชนมีี 
องค์์ประกอบคณะกรรมการที่่� 
มาจากกลุ่่� มตััวแทนเฉพาะใน 
ชุุมชน เช่่น เยาวชน กลุ่่�มผู้้�พิิการ  
กลุ่่�มสตรีี  อาสาสมััครหน่่วยงาน 
ต่่างๆ

-	ชุุมชนผู้้�รับับริกิารสามารถเดินิทาง 
ไปยังศููนย์์ยุตุิธิรรมชุุมชนใกล้้บ้้าน 
เพีียงจุุดเดีียวในเรื่่�องท่ี่�เกี่่�ยวกัับ 
ความปลอดภััยหรืือความขััดแย้้ง 
ในชุุมชน
-	สนัับสนุุนต่่อกลุ่่�มทางสัังคม และ 
อาสาสมัคัรของหน่่วยงานต่่างๆ ที่่� 
มีีอยู่่�ในชุุมชน เพื่่�อให้้ศูนูย์์ยุตุิธิรรม 
ชุุมชนมีีตััวแทนที่่�หลากหลายใน 
การเคลื่่�อนงานยุุติิธรรมชุุมชน  
โดยยัังเปิิดโอกาสให้้ชุุมชนปรัับ 
จำำ�นวนหรืือสััดส่่วนของตััวแทน 
ให้้สอดคล้้องกัับชุุมชน (ตััวอย่่าง  
สปป.ลาว ฟิิลิิปปิินส์์)

ระบบ
สนับสนุน

-	การอบรมและคู่่�มื อดำำ�เนิินงาน 
ของศููนย์์ยุุติิธรรมชุุมชน

-	คู่่�มื อและการอบรมตั้้�งแต่่ระดัับ 
พื้้�นฐานแบบออนไลน์ ที่�เข้้าใจง่่าย 
มีีใบประกาศออนไลน์และมีีรางวััล 
เล็็กน้้อยสำำ�หรัับผู้้�สอบได้้คะแนน 
สููงสุุด พร้ ้อมทั้้�งมีีหลัักสููตรระดัับ 
กลาง ระดัับขั้้�นสููงรองรัับ
-	ระบบติิดตามและให้้การรัับรอง  
(Certificate) คุ ุณภาพของระบบ 
ยุุติิธรรมชุุมชนในแต่่ละศููนย์์ฯ 

-	ประชาชนทั่่�วไปสามารถเข้้าไป 
เรีียนรู้้�  เกี่่�ยวกัับระบบยุุติิธรรม 
ชุุมชน เพ่ื่�อการรัับรู้้� ในวงกว้้าง  
หากมีีความสนใจมากขึ้้�นก็็สามารถ 
ที่่�จะเข้้าอบรมในหลัักสููตรระดัับ 
ที่่�สููงขึ้้�นไปได้้ เพื่่�อทำำ�หน้้าที่่�ใน 
ศููนย์์ยุุติิธรรมชุุมชนต่่อไป
-	สร้้างความน่่าเชื่่�อถือืด้้านมาตรฐาน 
คุุณภาพให้ ้ กัับระบบยุุติิธรรม 
ชุุมชน ล ดข้ ้อห่ ่วง กัังวลของ 
ประชาชนที่่�มาใช้้บริิการยุุติิธรรม 
ทางเลืือก (ตััวอย่่างคู่่�มืือภาษา 
ท้้องถิ่่�น จากฟิิลิิปปิินส์์)

-	โครงการส่่งเสริิมหมู่่�บ้้านปลอด 
คดีี
-	เครืือข่่ายอาสาสมััคร เช่่น อาสา 
สมััครคุุมประพฤติิ อาสาสมััคร 
คุ้้�มครองสิทิธิเิสรีีภาพ อาสาสมัคัร 
ตำำ�รวจบ้้าน
-	รางวััลศููนย์์ยุุติิธรรมชุุมชนระดัับ 
พื้้�นที่่�และระดัับประเทศ

-	การจััดตั้้�งรางวััลศููนย์์ยุุติิธรรม 
ชุุมชนระดับัประเทศ สำำ�หรับัศูนูย์์ฯ  
ที่่�มีีการบริหิารจัดัการหรือืร่่วมมือื 
กัั บหน่ ่ วยงานข้ ้ ามกรมข้ ้ าม 
กระทรวงดีีเด่่น 
-	การร่่วมศึึกษาดูงูานในต่่างประเทศ  
แล้้วนำำ�มาเผยแพร่่ต่่อกัับศููนย์ ์
ยุุติิธรรมชุุมชนอื่่�น ในรููปแบบ 
ออนไลน์์ เช่ ่น คลิ ปวิดีีโอสั้้�น  
เป็็นต้้น
-	การแข่่งขัันการไกล่่เกลี่่�ยระดัับ 
ประเทศ

-	ศููนย์์ยุุติิธรรมชุุมชน เป็็นกลไกใน 
ระดัับพื้้�นที่่� เพ่ื่�อบููรณาการข้้าม 
หน่่วยงาน อาจดำำ�เนินิการได้้ยืืดหยุ่่�น 
กว่่าการบููรณาการของหน่่วยงาน 
ระดัับบนที่่�มีีกฎระเบีียบมาก
-	การศึึกษาดููงานต่่างประเทศ  
เป็็นโอกาสและการจููงใจ อาจเป็็น 
ร า ง วัั ลหนึ่่� ง สำำ � ห รัั บตัั ว แทน 
ประชาชนจากศูนูย์์ยุตุิธิรรมชุุมชน  
ได้ม้ีีโอกาสเข้า้ร่่วมกัับคณะศึึกษา 
ดููงาน
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	 อย่่างไรก็ด็ีี บทความนี้้�เป็็นบทความวิชิาการ 
ที่่�วิเิคราะห์์บนฐานข้้อมูลูที่่�มีีข้อจำำ�กัดัในเรื่่�องของ 
การเข้้าถึึง ดั ังนั้้�น ข้ ้อค้้นพบ บทวิิเคราะห์์และ 
ข้้อเสนอแนะในบทความนี้้�อาจเป็็นประโยชน์ต่่อ 
การวิิจัยัในอนาคตเพ่ื่�อศึกึษาในเชิิงระบบยุุติธิรรม 
ชุุมชนภาพรวมของประเทศ โดยการรวบรวม 
ข้้อมูลูที่่�ได้้จากการศึกึษาในพื้้�นที่่�จริงิผ่่านวิธิีีการ 
ที่่�หลากหลายทั้้�งในภาพกว้้างและเชิิงลึึก เช่่น  
แบบสอบถาม การสัมัภาษณ์์ ประชุุมกลุ่่�ม เป็็นต้้น  
เพ่ื่�อประเมิินว่่าโครงสร้้างและกลไกท่ี่�มีีอยู่่�ใน 
แต่่ละภารกิิจมีีความครอบคลุมกัับทุุกหน่่วย 
ยุุติิธรรมชุุมชนในประเทศไทยหรืือไม่่อย่่างไร  
กลไกใดที่่�มีีการประยุุกต์์ใช้้จากต่่างประเทศแล้้ว 
ไม่่เหมาะสมอาจจำำ�เป็็นต้้องยกเลิิกหรืือปรัับให้้ 
เข้้ากัับบริบิทไทย ตลอดจนกลไกท่ี่�มีีความจำำ�เป็็น 
อื่่�นด้้วย  
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ประเด็็น
เสนอแนะ

สิ่่�งที่่�มีีอยู่่�แล้้ว สิ่่�งที่่�ควรพััฒนา เหตุุผลประกอบ

-	ระบบติิดตามและประเมิินผล 
ทั่่�วประเทศแบบตามเวลาจริิง  
(Real time) โดยผู้้�มีีหน้้าที่่�บัันทึึก 
ข้้อมููลแต่่ละศููนย์์ฯ สามารถกรอก 
ข้้อมููลผ่านเว็็บไซต์หรืือแอปพลิเคชัน 
(ที่่� มีี การบูู รณาการระหว่ ่ าง 
หน่่วยงาน)

-	ประชาชนในระบบยุุติธิรรมชุุมชน 
มีีโอกาสได้้ฝึ ึกทัักษะงานการ 
จัดัการความขัดัแย้้งเชิงิสมานฉัันท์์ 
จากหลายเหตุุการณ์์จำำ�ลอง 
-	มีีระบบสนัับสนุุนการดำำ�เนิินงาน 
และการตััดสิินใจเพ่ื่�อการติดิตาม 
และพััฒนาระบบยุุติิธรรมชุุมชน  
ที่่�ผู้้�ปฏิบิัตัิงิานไม่่รู้้�สึกึว่่าเป็็นภาระ  
(ตัวัอย่่างการแข่่งขันัไกล่่เกลี่่�ย จาก 
เวีียดนาม)

-		งบประมาณสนัับสนุุน 
การดำำ�เนิินงาน

-	งบประมาณสนัับสนุุนค่่าตอบแทน 
สำำ�หรัับศููนย์์ยุุติิธรรมชุุมชนหรืือ 
ผู้้�ปฏิิบััติิหน้้าที่่�ในระบบยุุติิธรรม 
ชุุมชนที่่�ได้้รัับการรัับรอง
-	สวััสดิิการ เช่่น เสื้้�อทีีม หรืือทุุน 
ค่่าเล่่าเรีียนบุุตรสำำ�หรัับผู้้�ปฏิิบััติ ิ
หน้้าท่ี่�ในระบบยุุติิธรรมชุุมชน 
อย่่างต่่อเนื่่�องและมีีผลงานเป็็นที่่� 
ยอมรัับ

-	จููงใจผู้้�ป ฏิิ บััติิหน้ ้าท่ี่� ในระบบ 
ยุุติิธรรมชุุมชนให้้มีีการพััฒนา 
ตนเองอยู่่�ตลอดเวลา (ตััวอย่่าง 
ค่่าตอบแทนและสวััสดิิการ จาก 
ฟิิลิิปปิินส์์)

ตารางที่่� 2	 ต่่อ)
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