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บทคัดย่อ
	 ความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบตัวชี้วัดกับศักยภาพทางการแข่งขันด้านผลิตภาพของวิสาหกิจขนาด

กลางและขนาดย่อม ในอุตสาหกรรมอาหารแปรรูปจากสัตว์ ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนกลาง มีความส�ำคัญ

ต่อการวางแผนพัฒนาศักยภาพทางการแข่งขันของ SMEs อย่างยิ่ง ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษารูปแบบในการ

ประเมินศักยภาพทางการแข่งขันด้านผลิตภาพ เพื่อศึกษาองค์ประกอบตัวชี้วัดการประเมินศักยภาพทางการแข่งขัน

ด้านผลิตภาพ และเพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบตัวชี้วัดกับศักยภาพทางการแข่งขันด้านผลิตภาพ

ของ SMEs ในอุตสาหกรรมอาหารแปรรูปจากสัตว์ โดยภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนกลาง ประกอบด้วยจังหวัด

ร้อยเอ็ด ขอนแก่น มหาสารคามและกาฬสินธุ์ จ�ำนวน 20 ตัวอย่าง เครื่องมือในการวิเคราะห์เนื้อหาขององค์

ประกอบตัวชี้วัดเป็นข้อมูลเชิงคุณภาพ จึงวิเคราะห์ด้วยโปรแกรม ATLAS.ti Version 7 เพื่อหาความสัมพันธ์ระหว่าง

องค์ประกอบตัวชี้วัดกับศักยภาพทางการแข่งขันด้านผลิตภาพ ผลการวิจัยพบว่าองค์ประกอบตัวชี้วัดด้านค่าขนส่งมี

ความสัมพันธ์กับค่าใช้จ่ายด้านวัตถุดิบ ค่าจ้างแรงงานมีความสัมพันธ์กับเครื่องจักรอุตสาหกรรม และนวัตกรรมมี

ความสัมพันธ์กับเทคโนโลยีสารสนเทศ เมื่อองค์ประกอบตัวช้ีวัดเช่ือมโยงกันจะส่งผลต่อศักยภาพทางการแข่งขัน

ด้านผลิตภาพของ SMEsในอุตสาหกรรมอาหารแปรรูปจากสัตว์อย่างมีเหตุผลต่อกัน
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Abstract
	 The relation between indicator composition and productivity competitive capability of 

meat product manufacturers Small and Medium Enterprises (SMEs) within the middle part of 

southeastern region is important for SMES competitive capability development planning.This  

research aims to study the patterns of productivity competitive capability assessment in order to 

investigate the indicator composition, competitive capability assessment and the relation between 

indicator composition and productivity competitive capability of meat product manufacturers 

Small and Medium Enterprises (SMEs) within the middle part of southeastern region which consists 

of following provinces; Khon Kaen, Maha Sarakham and kalasin with 20 representative samples.

The analysis tool of indicator composition content is qualitative data thus, the researcher decided 

to analyze it with ATLAS.ti Version 7 Program in order to find the relation between indicator  

composition and productivity competitive capability. The result found that, transportation cost 

indicator composition has related with raw materials cost, labor payments has related with  

industrial machines and innovation has related with information technology. When any indicator 

compositions have connected, it will rationally affect to productivity competitive capability of 

productivity competitive capability of meat product manufacturers Small and Medium Enterprises 

(SMEs).

Keywords: indicator composition of competitive capability, productivity, Small and Medium 

Enterprises (SMEs) and meat product manufacturer 
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บทน�ำ
	 การเป ิดเสรีทางการค ้าในยุคโลกาภิวัตน ์  

(Globalization) ส่งผลให้ทุกประเทศในทุกภูมิภาคต่าง

เร่งพัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขัน โดยเฉพาะ

ศักยภาพการแข่งขัน (Competitiveness) ด้านผลิต

ภาพ (productivity) ซึ่งเป็นปัจจัยหนึ่งที่มีส่วนส�ำคัญใน

การยกระดับขีดความสามารถในการแข ่งขันของ

ประเทศและสามารถส่งผลต่อการยกระดับมาตรฐาน

ความเป็นอยู ่ของประชาชนในประเทศระยะยาวได้  

(Michael E. Porter, 2009)  เน่ืองจากถ้าสามารถใช้

ปัจจัยการผลิตหรือใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างจ�ำกัดให้เกิด

ประสิทธิภาพสูงสุด โดยเฉพาะปัจจัยทุน (capital)  

ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาเทคโนโลยี (IT) หรือนวัตกรรม 

(innovation) และปัจจัยแรงงาน จะสามารถส่งผลต่อ

การขยายตัวของผลิตภาพการผลิตรวม(Total Factor 

Productivity: TFP)ของประเทศได้ ที่มีส่วนส�ำคัญต่อ

การขยายตัวทางเศรษฐกิจ (GDP) ของประเทศได้ 

(ส�ำนักงานคณะกรรมการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 

2551) ดังจะเห็นได้จากการศึกษาของส�ำนักงานคณะ

กรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

(2554) ที่พบว่าการขยายตัวของผลิตภาพการผลิตรวม

ส่งผลต่ออัตราการขยายตัวของ GDP ของประเทศไทย 

	 อย่างไรก็ตาม เมื่อเปรียบเทียบผลผลิต ผลิตภาพ

การผลิตรวมระหว่างประเทศไทยกับบางประเทศใน

ภูมิภาคทั่วโลก (ตามตารางท่ี 1) พบว่าประเทศไทยมี

ผลผลิตต�่ำกว่าประเทศจีน เกาหลี และอินโดนีเซีย (Asia 

Productivity Organization, 2010) อาจสืบเนื่องจาก

ประเทศเหล่านี้มีปัจจัยด้านแรงงานที่เป็นต้นทุนค่าจ้าง

แรงงานต�่ำ ขณะที่มีป ัจจัยในการพัฒนา IT หรือ

นวัตกรรมที่มีประสิทธิภาพสูง อาจส่งผลต่อการขยายตัว

ของผลิตภาพการผลิตรวมและการขยายตัวทาง

เศรษฐกิจของประเทศ จากรายงานของฝ่ายวิจัย สถาบัน

เพิ่มผลผลิตแห่งชาติ (2553) ได้อ้างว่าประเทศที่ประสบ

ความส�ำเร็จในเพิ่มผลผลิตส่วนหน่ึงมาจากการพัฒนา

การใช้ IT หรือพัฒนานวัตกรรม ดังเช่นประเทศจีน 

เป็นต้น ในขณะที่ประเทศไทยยังขาดการน�ำปัจจัยทุน

โดยเฉพาะด้าน IT มาประยุกต์ใช้กับการเพิ่มผลิตภาพจึง

อาจส่งผลโดยตรงต่อผลิตภาพการผลิตรวมยังต�่ำกว่า

ประเทศอื่น (ส�ำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการ

เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ , 2554) 

	

ตารางที่ 1 เปรียบเทียบอัตราการเติบโตทางเศรษฐกิจซึ่งมาจากปัจจัยแรงงาน ปัจจัยทุน และผลิตภาพการผลิตรวม

ระหว่างประเทศไทย ตั้งแต่ปี 2553 - 2556

บทน า 
 
 การเปิดเสรีทางการคา้ในยุคโลกาภิวตัน์ (Globalization) ส่งผลใหทุ้กประเทศในทุกภูมิภาคต่างเร่งพฒันาขีด
ความสามารถในการแข่งขนั โดยเฉพาะศกัยภาพการแข่งขนั (Competitiveness) ดา้นผลิตภาพ (productivity) ซ่ึงเป็น
ปัจจยัหน่ึงท่ีมีส่วนส าคญัในการยกระดบัขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศและสามารถส่งผลต่อการยกระดบั
มาตรฐานความเป็นอยู่ของประชาชนในประเทศระยะยาวได ้(Michael E. Porter, 2009)  เน่ืองจากถา้สามารถใชปั้จจยั
การผลิตหรือใชท้รัพยากรท่ีมีอยู่อย่างจ ากดัใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุด โดยเฉพาะปัจจยัทุน (capital) ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
พฒันาเทคโนโลยี (IT) หรือนวตักรรม (innovation) และปัจจยัแรงงาน จะสามารถส่งผลต่อการขยายตวัของผลิตภาพ
การผลิตรวม(Total Factor Productivity: TFP)ของประเทศได ้ท่ีมีส่วนส าคญัต่อการขยายตวัทางเศรษฐกิจ (GDP) ของ
ประเทศได ้(ส านกังานคณะกรรมการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2551) ดงัจะเห็นไดจ้ากการศึกษาของส านกังาน
คณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (2554) ท่ีพบว่าการขยายตวัของผลิตภาพการผลิตรวมส่งผลต่อ
อตัราการขยายตวัของ GDP ของประเทศไทย  
 อยา่งไรกต็าม  เม่ือเปรียบเทียบผลผลิต ผลิตภาพการผลิตรวมระหวา่งประเทศไทยกบับางประเทศในภูมิภาคทัว่
โลก (ตามตารางท่ี 1) พบว่าประเทศไทยมีผลผลิตต ่ากว่าประเทศจีน เกาหลี และอินโดนีเซีย (Asia Productivity 
Organization, 2010) อาจสืบเน่ืองจากประเทศเหล่าน้ีมีปัจจยัดา้นแรงงานท่ีเป็นตน้ทุนค่าจา้งแรงงานต ่า ขณะท่ีมีปัจจยัใน
การพฒันา IT หรือนวตักรรมท่ีมีประสิทธิภาพสูง อาจส่งผลต่อการขยายตวัของผลิตภาพการผลิตรวมและการขยายตวั
ทางเศรษฐกิจของประเทศ จากรายงานของฝ่ายวิจยั สถาบนัเพ่ิมผลผลิตแห่งชาติ (2553) ไดอ้า้งว่าประเทศท่ีประสบ
ความส าเร็จในเพ่ิมผลผลิตส่วนหน่ึงมาจากการพฒันาการใช้ IT หรือพฒันานวตักรรม ดงัเช่นประเทศจีน เป็นตน้ 
ในขณะท่ีประเทศไทยยงัขาดการน าปัจจยัทุนโดยเฉพาะดา้น IT มาประยกุตใ์ชก้บัการเพ่ิมผลิตภาพจึงอาจส่งผลโดยตรง
ต่อผลิตภาพการผลิตรวมยงัต ่ากวา่ประเทศอ่ืน (ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ , 2554)  
ตารางที่ 1 เปรียบเทียบอตัราการเติบโตทางเศรษฐกิจซ่ึงมาจากปัจจยัแรงงาน ปัจจยัทุน และผลิตภาพการผลิตรวม
ระหวา่งประเทศไทย ตั้งแต่ปี 2553 - 2556 

ประเทศ ผลผลติ
(%) 

แรงงาน
(%) 

ทุน(%) ผลติภาพการผลติรวม
(%) ใช้เทคโนโลย ี(IT) ไม่ใช้เทคโนโลย(ีIT) 

ไทย 5.95 1.08 0.19 2.94 1.74 
ฟิลิปปินส์ 3.85 1.37 0.38 2.49 -0.39 
อินโดนีเซีย 5.88 1.05 0.22 3.72 0.90 
เกาหลี 6.60 1.09 0.36 4.28 0.86 
จีน 8.55 0.94 0.23 4.45 2.92 
ญ่ีปุ่น 3.02 0.04 0.03 2.00 0.76 

ทีม่า:ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ (2554) 
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	 เช่นเดียวกันกับ เมื่อพิจารณาภาพรวมของผลิต

ภาพการผลิตรวมในภาคธุรกิจโดยเฉพาะวิสาหกิจขนาด

กลางและขนาดย่อม (Small and Medium Enter-

prise: SME) ซ่ึงมีบทบาทส�ำคัญในการขับเคลื่อนการ

ขยายตัวเศรษฐกิจของประเทศไทย ที่พบว่าอัตราการ

เติบโตของ GDP ของ SMEs จากปี 2553 ถึง ปี 2556 ได้

เพิ่มขึ้นจากร้อยละ 37.1 เป็นร้อยละ 37.4 (ส�ำนักงานส่ง

เสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 2555, ธนาคาร

แห่งประเทศไทย, 2553-2556) แต่ระหว่างปี 2550-

2554 กลับพบอัตราการขยายตัวของผลิตภาพการผลิต

รวมยังไม่เป็นไปตามเป้าที่ก�ำหนด จึงส่งผลต่อขีดความ

สามารถในการแข่งขันของประเทศไทยยังอยู่ในระดับต�่ำ

กว่าประเทศคู่แข่ง (ส�ำนักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาด

กลางและขนาดย่อม, 2554) โดยเฉพาะประเทศ

อินโดนีเซียในภูมิภาคเอเชียท่ีมีอัตราการเติบโตของ 

GDP ของ SMEs ในอตุสาหกรรมอาหารแปรรปูร้อยละ 54 

ของส่วนแบ่งรายได้จากภาคอุตสาหกรรมของประเทศ

อินโดนีเซีย (Mukhamad Najib, 2013) สิ่งเหล่านี้

อาจสะท้อนให้เห็นว่า ผลิตภาพการผลิตรวมเป็นปัจจัยที่

มีความส�ำคัญต่อการยกระดับขีดความสามารถทางการ

แข่งขันของธุรกิจ 

	 จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่

เกี่ยวข้องผลิตภาพการผลิตรวมของ SMEs เพื่อเพิ่มขีด

ความสามารถทางการแข่งขัน พบว่าส่วนใหญ่ได้ศึกษา

ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับเครื่องมือและเทคนิคในการ

ปรับปรุงผลิตภาพใน SMEs ตั้งแต่การน�ำนวัตกรรมไปใช้

ในการเพิ่มผลิตภาพในธุรกิจ SMEs (Bronwyn H. 

Hall, Francesca Lotti and Jacques Mairesse 

,2009) การจ้างงานเพื่อเพิ่มผลผลิตภาพ (Tilman  

Altenburg and Ute Eckhardt , 2006; Khee Giap Tan 

and Yan Yi Tan, 2014) เทคนิคและวิธีการวัดผลิตภาพ

ที่เหมาะสมกับธุรกิจ SMEs (Lisa Hawkings , 2001; 

Asian Productivity Organization , 2015) และการใช้

เครื่องมือเช่น DEAและ Tobit regression ในการ

วิเคราะห์ผลิตภาพของธุรกิจก่อสร้าง นอกจากน้ี ยังพบ

ว่าส่วนใหญ่ได้ศึกษาถึงดัชนีด้านผลิตภาพท่ีแสดงถึงการ

วัดความสามารถในการแข่งขันของธุรกิจ SMEs  ต้ังแต่

รูปแบบการวัดผลิตภาพจากภาวะการแข่งขันของบริษัท

และสิ่งแวดล้อมทางธุรกิจ (Michael E. Porter (1990); 

Ajitabh Ambastha, Kirankumar S. Momaya 

(2003); Michael E. Porter, Christian Ketels, and  

Mercedes Delgado (2004); Dilek Cetindamar, 

Hakan Kilitcioglu (2013); Asian Productivity Orga-

nization , 2015) ปัจจัยด้านผลิตภาพที่ส่งผลต่อการ

แข่งขันของ SMEs รวมถึงการปรับปรุงผลิตภาพเพื่อเพิ่ม

ความสามารถทางการแข่งขัน (UNCTAD , 2005 ; Gyrgy 

Kadocsa ,2006) เป็นต้น 

	 ขณะที่ ว รรณกรรมและงาน วิ จัย เกี่ ย ว กับ

ศักยภาพทางการแข่งขันด้านผลิตภาพของผู้ประกอบ

การSMEs โดยเฉพาะในบริบทของอุตสาหกรรมการ

ผลิตอาหารแปรรูปจากสัตว์ยังมีองค์ความรู้ทางวิชาการ

อยู ่น ้อย คงมี เฉพาะการวัดผลิตภาพรวมในกลุ ่ม

อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์ แผงวงจรไฟฟ้าและช้ินส่วน

คอมพิวเตอร์ ทั้งที่อุตสาหกรรมการผลิตอาหารแปรรูปมี

ความส�ำคัญต่อการขับเคล่ือนเศรษฐกิจในภูมิภาคต่างๆ

ทั่วโลกโดยเฉพาะในพื้นที่ในระดับภูมิภาคดังเช่นภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทยซึ่งเป็นแหล่งผลิต

อาหารแปรรูปจากสัตว์เช่น วัว สุกร ไก่และปลา เป็นต้น

ที่มีขนาดพื้นที่ที่เอื้ออ�ำนวยต่อการผลิตอาหารแปรรูป

จากสัตว์ ส่งผลให้ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนกลาง

ติดอันดับ 1 ใน 3 ของประเทศในการผลิตอาหารแปรรูป 

(ส�ำนักงานสถิติแห่งชาติ, 2555 ; ส�ำนักงานส่งเสริม

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม, 2557) จึงได้รับการ

สนับสนุนจากภาครัฐบาลในการส่งเสริมอุสาหกรรม

อาหารของ SMEs ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยใช้

ทรัพยากรที่มีในประเทศให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

(ส�ำนักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม, 

2557) รวมถึงผลิตภัณฑ์มวลรวม Gross Provincial 

Product : GPP ของกลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกเฉียง

เหนือตอนกลาง มีผลิตภัณฑ์มวลรวมภาคนอกภาค

การเกษตร หรืออาชีพที่ รองจากการท�ำ  เกษตร  

คืออุตสาหกรรมอาหารแปรรูป ซึ่งมีอัตราการขยายตัว
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เพิม่ขึน้ร้อยละ 27.09 เมือ่เทียบกบัปีก่อนหน้า (ปี 2550 - 

2554) มีมูลค่าเพิ่มข้ึนอย่างต่อเนื่อง (ส�ำนักงานคณะ

กรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 

2558) และเพื่อตอบสนองประเด็นยุทธศาสตร์การ

พัฒนาศักยภาพการผลิตการแปรรูปจากการวิเคราะห์

ของกลุ ่มจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนกลาง 

(ส�ำนกังานสถติจิงัหวดักาฬสนิธุ/์ขอนแก่น/มหาสารคาม/

ร้อยเอ็ด , 2558)

	 นอกจากน้ี รัฐบาลยังได้ก�ำหนดนโยบายในการ

พัฒนาระบบเทคโนโลยีและนวัตกรรมเพื่อเพิ่มมูลค่า 

ประสิทธิภาพ ผลิตภาพและขีดความสามารถให้กับ

อุตสาหกรรมอาหารแปรรูปเพื่อรองรับต่อการขยายตัว

ทางการเปิดเสรีทางการค้า (ส�ำนักงานวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยีและนวัตกรรม, 2558); Gruner ,Rama, 

1996 , Liao and Rice (2010) ได้ยืนยันให้เห็นว่า การ

เปิดเสรีการค้าและการลงทุนส่งผลให้เกิดการแข่งขันสูง

ขึ้น ดังนั้นผู้ประกอบ SMEs ในอุตสาหกรรมการอาหาร

แปรรูปจากสัตว ์จ�ำเป ็นต ้องหาวิธี เพิ่มผลิตภาพให้

สามารถยกระดับความสามารถในการแข่งขันเหนือกว่า

คู่แข่ง

	 ด้วยเหตุนี้ ผู้วิจัยจึงต้องการศึกษาถึงรูปแบบใน

การประเมินศักยภาพทางการแข่งขันด้านผลิตภาพ และ

ศกึษาองค์ประกอบตวัชีว้ดัการประเมนิศกัยภาพทางการ

แข่งขันด้านผลิตภาพ เพื่อหาความสัมพันธ์ระหว่างองค์

ประกอบตวัชีว้ดักบัศกัยภาพทางการแข่งขันด้านผลติภาพ

ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ในอุตสาหกรรม

อาหารแปรรูปจากสตัว์ ในภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอืตอน

กลางให้เกดิประสทิธภิาพต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1. เพื่อศึกษารูปแบบในการประเมินศักยภาพ

ทางการแข่งขันด้านผลิตภาพของ SMEs ในอุตสาหกรรม

อาหารแปรรูปจากสัตว์ ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

ตอนกลาง

	 2. เพื่อศึกษาองค์ประกอบตัวช้ีวัดการประเมิน

ศักยภาพทางการแข่งขันด้านผลิตภาพของ SMEs ใน

อุตสาหกรรมอาหารแปรรูปจากสัตว์ ในภาคตะวันออก

เฉียงเหนือตอนกลาง

	 3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบ

ตัวชี้วัดกับศักยภาพทางการแข่งขันด้านผลิตภาพของ

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ในอุตสาหกรรม

อาหารแปรรูปจากสัตว์ ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

ตอนกลาง

ทบทวนวรรณกรรม

แนวคิดและวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง
2.1 รูปแบบในการประเมินศักยภาพทางการแข่งขัน

ด้านผลิตภาพ

	 Fink D. (1998) พบความส�ำเร็จจากการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology: IT)

ในSMEsโดยมีการวิเคราะห์รูปแบบประเมินจากผล

ประโยชน์ที่เพิ่มขึ้นจากเดิม ด้วยการปรับเปลี่ยนใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศมาส่งเสริมการท�ำงานภายใน

องค์กร ส ่งผลให้เกิดประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ  

Wijnands et al. (2007) ได้ศึกษาศักยภาพของ

อุตสาหกรรมอาหารในยุโรปเป็นรองสหรัฐอเมริกา โดย

วิเคราะห์รูปแบบประเมินศักยภาพจากผลประโยชน์ทาง

รายได ้ที่ เพิ่ มขึ้น  และประเมินจากค ่าใช ้จ ่ ายใน

กระบวนการผลิตที่ลดลงอย ่างต ่อเนื่อง ซึ่งพบว ่า

อุตสาหกรรมอาหารในยุโรปจ�ำเป็นต้องน�ำเข้าวัตถุดิบ 

จึงท�ำให้ค่าใช้จ่ายด้านวัตถุดิบสูงกว่าสหรัฐอเมริกา ส่ง

ผลต่อศักยภาพการแข่งขันด้านผลิตภาพ ทั้งนี้เพื่อให้เกิด

ความน่าเชื่อถือในการประเมินศักยภาพทางการแข่งขัน 

ประสพชัย พสุนนท์ และพิทักษ์ ศิริวงศ์ (2557)ได้ท�ำการ

วิเคราะห์ข้อมูลด้วยรูปแบบโปรแกรม Atlas.ti version 

7 มาประเมินศักยภาพการแข่งขัน สามารถสร้างความ

เชื่อมโยงเพื่อวางแผนแก ้ไขป ัญหาในอนาคต ซ่ึง

สอดคล้องกับแนวคิดของ Friese S.(2012) ที่น�ำ

โปรแกรม Atlas.ti version 7 มาเป็นเครื่องมือในการ

ประเมินประสิทธิภาพเชิงคุณภาพ เพื่อหาความสัมพันธ์

ของความส�ำเร็จที่มีประสิทธิผล นอกจากน้ี จีรวรรณ 

สุทธิลักษณ์และอภิญญา ศิลาย้อย (2552) ได้วิจัยการ

พัฒนาศักยภาพของอุตสาหกรรมภาชนะบรรจุอ่อนตัว

ส�ำหรับอุตสาหกรรมอาหารของไทย โดยมีรูปแบบการ

ประเมนิศักยภาพด้วยวธิวีเิคราะห์ปัจจยั (Factor Analysis)  
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ซึ่งผลจากการวิเคราะห์พบว่า การวิจัยและการพัฒนา 

การตลาด คุณภาพของสินค้า การขาย ความสามารถ

ของบริษัท และการควบคุมคุณภาพเพื่อผู้บริโภค มีผล

ต่อการพัฒนาศักยภาพของผู้ประกอบการ 

	 จึงสรุปได้ว่ารูปแบบในการประเมินศักยภาพ

ทางการแข่งขันด้านผลิตภาพ ประเมินด้วยข้อมูลเชิง

คุณภาพวิเคราะห์จากปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับผลิตภาพและ

ส่งผลต่อศักยภาพทางการแข่งขัน โดยวิสาหกิจขนาด

กลางและขนาดย่อมสามารถน�ำความรู้ที่ได้นี้มาปรับใช้

ตามความเหมาะสมเพ่ือให้สอดคล้องกับการด�ำเนิน

ธุรกิจต่อไป

2.2 องค์ประกอบตัวชี้วัดการประเมินศักยภาพทาง

การแข่งขันด้านผลิตภาพ

	 ฉัตรฆฤณ พิชัยกมลฉัตร (2553) ให้ความหมาย

องค์ประกอบตัวช้ีวัดการประเมินศักยภาพทางการ

แข่งขัน คือ ตัวแปรที่มีผลกระทบต่ออุตสาหกรรม ซึ่ง

เป็นตัวแปรน�ำเข้าทุกด้านในอุตสาหกรรม เช่นตัวแปร

ด้านการลงทุนวัตถุดิบ ตัวแปรด้านองค์กร เป็นต้น ดังนั้น

เมื่อมีการน�ำตัวแปรเข้าในระบบการผลิตสามารถบ่งชี้

อ งค ์ ป ระกอบ ตัว ช้ี วั ดการประ เ มินศั กยภาพใน

อุตสาหกรรม รวมถึงแนวทางการพัฒนาตัวช้ีวัดเพื่อให้

เกิดศักยภาพทางการแข่งขันในระดับธุรกิจ สอดคล้อง

กับ อัจฉรา จันทร์ฉาย และอรรณพ ตันละมัย (2549) ได้

ให ้ความหมายองค ์ประกอบตัว ช้ีวัดการประเมิน

ศักยภาพทางการแข่งขัน คือ ปัจจัยในการด�ำเนินงานใน

อุตสาหกรรมท่ีส่งผลต่อรายได้ทั้งหมด หรือปัจจัยน�ำเข้า

การผลิตในอุตสาหกรรม ดังนั้นเมื่อน�ำปัจจัยการผลิตมา

เป็นองค์ประกอบตัวชี้วัดการประเมินศักยภาพทางการ

แข่งขันจะสามารถปรับปรุงตัวชี้วัดหรือพัฒนาตัวชี้วัดได้ 

แ ละสามา รถ เ พ่ิ มศั ก ยภาพทา งกา รแข ่ ง ขั น ใน

อุตสาหกรรมได้ ซ่ึงจะสอดคล้องกับ ธารทัศน์ โมก

ขมรรคกุล (2552) ให้ความหมายองค์ประกอบตัวช้ีวัด

การประเมินศักยภาพทางการแข่งขัน คือ ความส�ำคัญ

ของตัวชี้วัดการประเมินศักยภาพมี 4 ด้านดังนี้ 1) ด้าน

การเงิน 2) ด้านผลิตภาพ 3) ด้านคุณภาพ และ4) ด้าน

รอบเวลา ตัวชี้วัดทั้งหมดเป็นปัจจัยน�ำเข้าเพื่อประเมิน

ศักยภาพทางการแข ่ งขันทาง ธุรกิ จ  ดั งนั้ น เมื่ อ

อุตสาหกรรมปรับปรุงตัวช้ีวัดการประเมินให้ครบทุก

ด้านจะสามารถเพิ่มศักยภาพทางการแข่งขันได้

	 จึงสรุปจากทฤษฎีข้างต้นได้ว่า ผู้วิจัยน�ำความ

หมายมานิยามตัวองค ์ประกอบชี้ วัดการประเมิน

ศักยภาพทางการแข่งขันด้านผลิตภาพของอุตสาหกรรม

อาหารแปรรูปจากสัตว์ ซึ่งองค์ประกอบตัวชี้ วัดใน

อุตสาหกรรมอาหารแปรรูปจากสัตว์จะศึกษาจากปัจจัย

น�ำ  เข ้ า ในการผลิตที่ ส ่ งผลต ่อการด�ำ  เนินงานใน

อุตสาหกรรม เพื่อน�ำมาหาความสัมพันธ์ระหว่างองค์

ประกอบตัวชี้ วั ดกับ ศักยภาพทางการแข ่ งขันใน

อุตสาหกรรมอาหารแปรรูปจากสัตว์

	 และผู้วิจัยได้ศึกษาปัจจัยน�ำเข้าในการวิจัยครั้งนี้ 

ได้แก่ จ�ำนวนพนักงานหรือแรงงาน จ�ำนวนเครื่องจักร

อุตสาหกรรม  เงินเดือนพนักงาน จ�ำนวนตู้เย็น จ�ำนวน

รถขนส่ง และจ�ำนวนคอมพิวเตอร์ เพื่อหาองค์ประกอบ

ตัวชี้วัดในอุตสาหกรรมอาหารแปรรูปจากสัตว์และ

หาความสัมพันธ ์ระหว ่างองค ์ประกอบตัวช้ีวัดกับ

ศักยภาพทางการแข่งขันด้านผลิตภาพ

2.3 ศักยภาพทางการแข่งขันด้านผลิตภาพ

	 ชาญยุทธ บุ้งทอง และคณะ (2555) ให้ความ

หมายศักยภาพทางการแข ่งขันด ้านผลิตภาพคือ 

กระบวนการหรือวิธีการที่ท�ำให้เกิดความสามารถในการ

ตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคเพื่อเป็นผู้น�ำตลาด 

รวมถึงความสามารถของอุตสาหกรรมในด้านต่างๆที่

เอื้ออ�ำนวยให้แข่งขันกับอุตสาหกรรมเดียวกัน และสร้าง

ความได้เปรียบทางการแข่งขันด้านธุรกิจ ดังน้ันเม่ือ

อุตสาหกรรมมีศักยภาพการแข่งขันก็สามารถเสริมสร้าง

ขีดความสามารถในการแข่งขันได้เช่นกัน เพื่อให้เกิด

ความได ้ เปรียบทางการค ้า และอุตสาหกรรมที่ มี

ศักยภาพการแข่งขันสูงจะส่งผลให้เกิดประสิทธิภาพสูง

ตาม สอดคล้องกับทฤษฎีของAvellaet al.(2001) ให้

ความหมายศักยภาพทางการแข่งขันว่า เป็นผลจากการ

ด�ำเนินงานของธุรกิจหรือองค์กร ซึ่งมุ่งเน้นสร้างความได้

เปรียบในการแข่งขันโดยเปรียบเทียบกับคู ่แข ่งใน

อุตสาหกรรมเดียวกัน ดังนั้นตัวชี้วัดศักยภาพการแข่งขัน
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ต้องเกิดจากภายในองค์กรสร้างกลยุทธ์วิธีเพื่อปรับปรุง

แก้ไของค์ประกอบของตัวช้ีวัดให้ส ่งผลต่อการเพิ่ม

ศักยภาพทางการแข่งขัน และส่งเสริมขีดความสามารถ

การแข่งขันทางธุรกิจอุตสาหกรรมเดียวกัน ซึ่งสอดคล้อง

กับ ปาริชาต ชื่นวัฒนกุล (2556) ให้ความหมายว่า การ

พัฒนาหรือเสริมสร้างศักยภาพทางการแข่งขันเป็นการ

เพ่ิมหรือลดปัจจัยน�ำเข ้า เพื่อให ้การด�ำเนินงานมี

ประสิทธิภาพและสามารถแข่งขันกับคู ่แข่งได้อย่างมี

หลักการ ดังนั้นปัจจัยน�ำเข้าเป็นส่วนหน่ึงท่ีสามารถวัด

ประสิทธิภาพในการด�ำเนินงานได้ เพื่อน�ำมาหาความ

เชื่อมโยงระหว่างองค์ประกอบตัวชี้วัดกับศักยภาพ

ทางการแข่งขันในธุรกิจเดียวกัน

	 จึงได้สรุปจากแนวคิดข้างต้น ผู ้วิจัยน�ำความ

หมายมานิยามศักยภาพทางการแข่งขันด้านผลิตภาพ

ของงานวิจัย เนื่องจากเป็นการหาความสัมพันธ์ขององค์

ป ระกอบตั วชี้ วั ด ในอุ ตสาหกรรม เดี ย วกั น  คื อ

อุตสาหกรรมอาหารแปรรูปจากสัตว์ และส่งผลให้เกิด

ศักยภาพทางการแข่งขันระดับภูมิภาค ระดับประเทศ 

รวมไปถึงปัจจัยที่เกี่ยวข้องต่อความสัมพันธ์ระหว่างองค์

ประกอบตัวช้ีวัดกับศักยภาพการแข่งขันด้านผลิตภาพ 

หรือปัจจัยที่เพิ่มผลิตภาพของวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดย่อมให้มีศักยภาพทางการแข่งขันในอุตสาหกรรม

อาหารแปรรูปจากสัตว์ 	

	 จากการทบทวนงานวรรณกรรมและงานวิจัยที่

เกี่ยวข้อง จึงได้ก�ำหนดกรอบแนวคิดที่ใช้ในการศึกษา

ตามวัตถุประสงค์ แสดงดังภาพที่ 1โดยวิเคราะห์รูปแบบ

ในการประเมินศักยภาพทางการแข่งขันด้านผลิตภาพ 

เพื่อศึกษาองค์ประกอบตัวชี้วัดการประเมินศักยภาพ 

และวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรม (Atlas.ti Scientific 

Software Development GmbH, 2012) เพื่อน�ำองค์

ประกอบตัวชี้วัดมาหาความสัมพันธ ์ระหว ่างองค ์

ประกอบตัวช้ีวัดกับศักยภาพทางการแข่งขันด้านผลิต

ภาพของSMEs ในอุตสาหกรรมอาหารแปรรูปจากสัตว์ 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนกลาง
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วิธีการวิจัย
	 การวจิยัในครัง้นีใ้ช้กรณศีกึษาจากผูป้ระกอบการ 

SMEs ในอุตสาหกรรมอาหารแปรรูปจากสัตว์ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนกลาง และน�ำองค์ประกอบตัว

ชี้วัดที่ได้จากการสัมภาษณ์มาวิเคราะห์ด้วยโปรแกรม 

ATLAS.ti Version7 เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง

องค์ประกอบตัวชี้วัดกับศักยภาพทางการแข่งขันด้าน

ผลิตภาพ ซึ่งมีวิธีการดังนี้

3.1 ศึกษารูปแบบในการประเมินศักยภาพทางการ

แข่งขันด้านผลิตภาพของ SMEs ในอุตสาหกรรม

อาหารแปรรูปจากสัตว์ ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

ตอนกลาง

		  3.1.1 การเก็บและรวบรวมข้อมูล

	 ศึกษาข ้อมูลจากการทบทวนวรรณกรรมท่ี

เก่ียวข้องกับรูปแบบการการประเมินศักยภาพทางการ

แข่งขันด้านผลิตภาพและองค์ประกอบตัวชี้วัดที่ส่งผล

ต่อศักยภาพทางการแข่งขันของ SMEs จากบทความใน

วารสาร หรือรายงานการด�ำ  เ นินงานวิ เคราะห ์

สถานการณ์เศรษฐกิจด้านศักยภาพทางการแข่งขันที่

เกี่ยวข้องท้ังในและต่างประเทศและเว็บไซต์หน่วยงาน

จากสถาบันเพิ่มผลผลิตแห ่งชาติ  ส�ำนักงานคณะ

กรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และ

เว็บไซต์จากหน่วยงานต่างประเทศ เช่น องค์กรเพิ่ม

ผลผลิตแห่งเอเชีย (Asian Productivity Organization: 

APO) เป็นต้น นอกจากน้ียังเก็บข้อมูลหรือสถิติท่ีเก่ียว

กับการประเมินศักยภาพ หรือวิธีการวัดศักยภาพ

ทางการแข่งขันด้านผลิตภาพที่นักวิจัยได้ศึกษามาแล้ว 

		  3.1.2 การวิเคราะห์ข้อมูล

	 ท�ำการจ�ำแนกข้อมูลจากรูปแบบการประเมิน

ศักยภาพเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ โดยเปรียบเทียบ

วิธีการประเมินศักยภาพและข้อเหมือนหรือแตกต่างของ

แต่ละข้อมูลที่ศึกษามา เพื่อพิจารณารูปแบบที่เหมาะสม

กับการประเมินศักยภาพทางการแข่งขันด้านผลิตภาพ

ของ SMEs ในอุตสาหกรรมอาหารแปรรูปจากสัตว์ ใน

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนกลาง 

		  3.1.3 การตรวจสอบความน่าเชื่อถือของ

ข้อมลู

	 ทบทวนวรรณกรรมจากแหล่งที่มีข้อมูลล่าสุด

อย่างต่อเน่ือง และไม่บิดเบียนข้อมูล ภายใต้การรับรอง

ข้อมูลจากผู้เช่ียวชาญ ผู้วิจัย ที่ปรึกษาด้านการประเมิน

ศักยภาพทางการแข่งขันด้านผลิตภาพ หรือองค์กรภาค

รัฐบาลที่เกี่ยวข้องกับศักยภาพทางการแข่งขันด้านผลิต

ภาพ 

3.2 ศึกษาองค์ประกอบตัวชี้วัดการประเมินศักยภาพ

ทางการแข ่ง ขันด ้านผลิตภาพของ SMEs ใน

อุตสาหกรรมอาหารแปรรูปจากสัตว์ ในภาคตะวัน

ออกเฉียงเหนือตอนกลาง

		  3.2.1 การเก็บและรวบรวมข้อมูล

	 ท�ำการเก็บข้อมูลปฐมภูมิขององค์ประกอบของ

ตัวชี้วัดการประเมินศักยภาพทางการแข่งขันด้านผลิต

ภาพประกอบด้วยการสังเกต การสัมภาษณ์เชิงลึกผสม

แบบกึ่งโครงสร้างโดยมีการก�ำหนดค�ำถามไว้ล่วงหน้าแต่

เมื่อสนทนาอาจจะมีค�ำถามเพิ่มเติมในขณะสัมภาษณ์

เพื่อให้เสมือนการพูดคุยอย่างธรรมชาติ ผู้วิจัยด�ำเนิน

การสัมภาษณ์ (Interview) ผู้ประกอบการ SMEs ใน

อุตสาหกรรมอาหารแปรรูปจากสัตว์ในภาคตะวันออก

เฉียงเหนือตอนกลาง ได้แก่ จังหวัดร้อยเอ็ด ขอนแก่น 

มหาสารคาม และกาฬสินธุ์ (กลุ่มจังหวัดร้อยแก่นสา

รสินธุ์) ซึ่งมีเกณฑ์ในการคัดเลือกผู้ให้ข้อมูลหลัก (Key 

informant)จากผู้ประกอบการ SMEs ในอุตสาหกรรม

อาหารแปรรูปจากสัตว์  ซึ่งมีเกณฑ์ในการคัดเลือก คือ 

ต้องเป็นอตุสาหกรรมอาหารแปรรปูจากสัตว์ปีก สัตว์บนบก 

และสัตว์น�้ำ จดทะเบียนการค้า ด�ำเนินธุรกิจมาตั้งแต่ 10 

ปีขึ้นไปเพราะจะสามารถอธิบายถึงความเปล่ียนแปลง

ของการจัดการในอดีตและปัจจุบันได้ มีรายได้มากที่สุด 

อันดับ 1 ใน 5 ของแต่ละจังหวัด (ส�ำนักส่งเสริมและ

พัฒนาการปศุสัตว์ กรมปศุสัตว์ กระทรวงเกษตรและ

สหกรณ์ กลุ ่มวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์เนื้อสัตว ์ , 

ส�ำนักงานสถิติจังหวัดกาฬสินธุ์, 2558; ส�ำนักงานสถิติ

จังหวัดขอนแก ่น, 2558; ส�ำนักงานสถิ ติจังหวัด

มหาสารคาม, 2558; ส�ำนักงานสถิติจังหวัดร้อยเอ็ด, 

2558) 
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		  3.2.2 การวิเคราะห์ข้อมูล

	 ผู ้วิจัยมีการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าสถิติเชิง

พรรณนา (Descriptive Analysis) ร่วมกับการวิเคราะห์

เนื้อหา (Content Analysis) โดยแจกแจงเนื้อหาที่

ปรากฏในแบบสัมภาษณ์ การสังเกต อภิปรายผลท่ีได้

จากการศึกษา ข้อมูลรายงานการด�ำเนินงานวิเคราะห์

สถานการณ์เศรษฐกิจด้านศักยภาพทางการแข่งขัน

อุตสาหกรรม ซึ่งเรียบเรียง เชื่อมโยง ข้อมูลองค์ประกอบ

ต่างๆเพื่อน�ำมาสร้างข้อสรุป และในส่วนของข้อมูลที่ได้

จากการสัมภาษณ์เชิงลึกจะท�ำการก�ำหนดรหัสผู ้ให้

ข้อมูลหลัก คือ SME1, SME2, SME3,…, SME20 

จ�ำนวน 20 ราย กลุ่มตัวอย่างจะถูกลงรหัสข้อมูลและ

กลุ่มตัวอย่างจะไม่ถูกเปิดเผยชื่อต่อสาธารณชน ซึ่งผู้วิจัย

ใช้ตัวเลขก�ำหนดโดยเป็นการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง 

(Purposive sampling) ข้อมูลก่อนที่จะน�ำมาวิเคราะห์ 

โดยมีขั้นตอนดังต่อไปนี้

	 1)	 ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ มาถอดเทป

	 2)	 ท�ำการอ ่านและตีความเ พ่ือสร ้างรหัส  

(Coding) การสร้างรหัสให้กับกลุ่มตัวอย่างที่ท�ำการ

สัมภาษณ์ ซึ่งกลุ่มตัวอย่างท่ีเลือกมาท�ำการสัมภาษณ์ใน

การวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้ประกอบการSMEsในอุตสาหกรรม

อาหารแปรรูปจากสัตว์ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอน

กลาง จ�ำนวน 20 ราย การวิจัยในครั้งน้ีได้ก�ำหนดรหัส

ข้อมูลส�ำหรับการสัมภาษณ์ไว้ ดังตารางที่ 2 และรหัส

ข้อมูลในการสัมภาษณ์ของกลุ ่มตัวอย่างแต่ละกลุ ่ม  

ดังตารางที่ 3 

 1) ขอ้มลูท่ีไดจ้ากการสมัภาษณ์ มาถอดเทป 
 2) ท าการอ่านและตีความเพ่ือสร้างรหสั (Coding) การสร้างรหสัใหก้บักลุ่มตวัอย่างท่ีท าการสัมภาษณ์ ซ่ึงกลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีเลือกมาท าการสมัภาษณ์ในการวิจยัคร้ังน้ี คือ ผูป้ระกอบการSMEsในอุตสาหกรรมอาหารแปรรูปจากสัตวใ์น
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนกลาง จ านวน 20 ราย การวิจยัในคร้ังน้ีไดก้ าหนดรหสัขอ้มูลส าหรับการสัมภาษณ์ไว ้ดงั
ตารางท่ี 2 และรหสัขอ้มลูในการสมัภาษณ์ของกลุ่มตวัอยา่งแต่ละกลุ่ม ดงัตารางท่ี 3 
ตารางที่ 2 รหสัขอ้มลูส าหรับการสมัภาษณ์ 

รหัส รายละเอยีด/ค าอธิบาย 
SME-C วสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มในอุตสาหกรรมอาหารแปรรูปจากสตัวปี์ก 
SME-P วสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มในอุตสาหกรรมอาหารแปรรูปจากสตัวบ์ก 
SME-F วสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มในอุตสาหกรรมอาหารแปรรูปจากสตัวน์ ้ า 

ตารางที ่3 รหสัขอ้มูลในการสมัภาษณ์ SMEs ในอุตสาหกรรมอาหารแปรรูปจากสตัว ์ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนกลาง 

กลุ่มตวัอย่าง รหัสผู้ให้ข้อมูล 

รหสัผูใ้หข้อ้มูลหลกัหรือผูใ้หส้มัภาษณ์ 

SME-F1 
SME-F2 
SME-P3 
SME-P4 
SME-P5 
SME-P6 
SME-F7 
SME-F8 
SME-C9 
SME-F10 
SME-P11 
SME-F12 
SME-P13 
SME-F14 
SME-C15 
SME-F16 
SME-P17 
SME-P18 
SME-F19 
SME-F20 
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		  3.2.3 การตรวจสอบความน่าเชื่อถือของ

ข้อมูล

	 การเพิ่มความน่าเชื่อถือของผลการวิจัยเชิง

คุณภาพมีหลายวิธี ผู ้ วิจัยใช้การหาค่าความตรงเชิง

เนื้อหา (Content Validity) ของเครื่องมือวัดโดยใช้

เทคนิค IOC (Index of Item- Objective Congru-

ence) ซึ่งมีผู้ทรงคุณวุฒิ 2 ท่าน พิจารณาค่าดัชนีความ

สอดคล้องของค�ำถาม และตรวจสอบข้อมูลแบบ

สัมภาษณ์ด้วยวิธีสามเส้า (Data Triangulation Tech-

nique) ดังนี้

	 •	 การสัมภาษณ์ผู ้ประกอบการแต่ละคนใน

ช่วงเวลาต่างกัน เป็นการตรวจสอบสามเส้าด้านข้อมูล 

(Data Triangulation) 

	 •	 ผู ้ช ่วยวิจัยสลับสัมภาษณ์ผู ้ประกอบการ

เป็นการตรวจสอบสามเส้าด้านผู้วิจัย (Investigator  

Triangulation) 

	 •	 ผู้วิจัยน�ำผลการสัมภาษณ์มาวิเคราะห์จาก

การสังเกต และบันทึกเสียง เพื่อมาหาผลต่างหรือ

เหมือนกันในข้อมูลจึงเรียกการตรวจสอบสามเส้าด้านวิธี

การ (Methodological Triangulation)

	 เนื่องจากการวิจัยในครั้งนี้มี เวลาจ�ำกัดการ

วิเคราะห์กิจกรรมหลายอย่างที่มุ ่งไปสู่การท�ำความ

เข้าใจในข้อมูลที่ได้มาได้แก่การตีความการจ�ำแนกชนิด

และการเปรียบเทียบข้อมูลการเช่ือมโยงส่ิงๆเพื่อหาค�ำ

ตอบและสรุปท้ังหมดเพื่อหาค�ำตอบภายใต ้กรอบ

แนวคิด เพื่อให้ได้ค�ำตอบที่น่าเชื่อถือและแม่นย�ำที่สุด

 1) ขอ้มลูท่ีไดจ้ากการสมัภาษณ์ มาถอดเทป 
 2) ท าการอ่านและตีความเพ่ือสร้างรหสั (Coding) การสร้างรหสัใหก้บักลุ่มตวัอย่างท่ีท าการสัมภาษณ์ ซ่ึงกลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีเลือกมาท าการสมัภาษณ์ในการวิจยัคร้ังน้ี คือ ผูป้ระกอบการSMEsในอุตสาหกรรมอาหารแปรรูปจากสัตวใ์น
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนกลาง จ านวน 20 ราย การวิจยัในคร้ังน้ีไดก้ าหนดรหสัขอ้มูลส าหรับการสัมภาษณ์ไว ้ดงั
ตารางท่ี 2 และรหสัขอ้มลูในการสมัภาษณ์ของกลุ่มตวัอยา่งแต่ละกลุ่ม ดงัตารางท่ี 3 
ตารางที่ 2 รหสัขอ้มลูส าหรับการสมัภาษณ์ 

รหัส รายละเอยีด/ค าอธิบาย 
SME-C วสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มในอุตสาหกรรมอาหารแปรรูปจากสตัวปี์ก 
SME-P วสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มในอุตสาหกรรมอาหารแปรรูปจากสตัวบ์ก 
SME-F วสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มในอุตสาหกรรมอาหารแปรรูปจากสตัวน์ ้ า 

ตารางที ่3 รหสัขอ้มูลในการสมัภาษณ์ SMEs ในอุตสาหกรรมอาหารแปรรูปจากสตัว ์ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนกลาง 

กลุ่มตวัอย่าง รหัสผู้ให้ข้อมูล 

รหสัผูใ้หข้อ้มูลหลกัหรือผูใ้หส้มัภาษณ์ 

SME-F1 
SME-F2 
SME-P3 
SME-P4 
SME-P5 
SME-P6 
SME-F7 
SME-F8 
SME-C9 
SME-F10 
SME-P11 
SME-F12 
SME-P13 
SME-F14 
SME-C15 
SME-F16 
SME-P17 
SME-P18 
SME-F19 
SME-F20 
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3.3 ศึกษาความสัมพันธ์หว่างองค์ประกอบตัวชี้วัด

และศักยภาพทางการแข่งขันด้านผลิตภาพของ SMEs 

ในอุตสาหกรรมอาหารแปรรูปจากสัตว์ ในภาคตะวัน

ออกเฉียงเหนือตอนกลาง

		  3.3.1 การเก็บและรวบรวมข้อมูล

	 ข ้อมูลจากการทบทวนวรรณกรรมและการ

สัมภาษณ์ผู้ประกอบการ SMEs รวมถึงการจดบันทึก

จากการสังเกต และเทปบันทึกเสียงของการสัมภาษณ์ผู้

ประกอบการ ซ่ึงมีปัจจัยน�ำเข้าท่ีสัมภาษณ์ผู้ประกอบ

การ ได้แก่ จ�ำนวนพนักงานหรือแรงงาน จ�ำนวน

เครื่องจักรอุตสาหกรรม เงินเดือนพนักงาน จ�ำนวนตู้เย็น 

จ�ำนวนรถขนส่ง และจ�ำนวนคอมพิวเตอร์ เพื่อเป็นการ

น�ำร่องในการหาองค์ประกอบตัวชี้วัดในอุตสาหกรรม

อาหารแปรรูปจากสัตว์ และหาความสัมพันธ์ระหว่าง

องค์ประกอบตัวชี้วัดกับศักยภาพทางการแข่งขันด้าน

ผลิตภาพ

		  3.3.2 การวิเคราะห์ข้อมูล

	 น�ำข้อมูลมาวิเคราะห์ในโปรแกรม ATLAS. ti 

Version 7 โดยจ�ำนวนความถ่ีของแต่ละรหัสจะปรากฏ

รายละเอียดให้เห็นชัดเจน เพื่อน�ำองค์ประกอบตัวช้ีวัด

มาหาความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบตัวช้ีวัดกับ

ศักยภาพทางการแข่งขันด้านผลิตภาพของ SMEs ซึ่งมี

การป้อนข้อมูลเข้าไปในโปรแกรม ด้วยรหัสดังนี้

	 N: Noticing (Looking through the data 

material) การสังเกต หมายถึง เม่ือศึกษาข้อมูลเชิง

คุณภาพ เราต้องมองให้ลึกเข้าไปให้ถึงภายในของความ

หมายที่ซ่อนอยู่ภายในข้อมูล ใช้เทคนิคการสังเกต เพื่อ

แยกแยะความแตกต่างของความหมาย หรือมอง

หาความเหมือน

	 C: Collecting (See puzzle analogy) การเก็บ

รวมรวม หมายถึง การมองหาความคล้ายคลึงของรหัส

ค�ำส�ำคัญ (Code) ในข้อมูลที่มี เหมือนการมองหา

ปริศนาของจิ๊กซอแต่ละชิ้นบนภาพตัดต่อ และพยายาม

มองให้เห็นความสัมพันธ์เช่ือมโยงของแต่ละค�ำพูดของ

รหัสค�ำส�ำคัญ (Code) ที่ซ่อนอยู่ในความหมาย

	 T: Thinking (Searching for patterns and 

relations in the data) การคิดวิเคราะห์ หมายถึง การ

คิดวิเคราะห์เพื่อค้นหาว่า แต่ละชิ้นส่วนของรหัสค�ำหลัก 

(Code) นั้นมีความสัมพันธ์เชื่อมโยงกันอยู่ (Friese S., 

2012)

	 เมื่อน�ำข ้อมูลเข ้ามาวิ เคราะห ์ในโปรแกรม  

ATLAS.ti version 7 มีขั้นตอนดังนี้

	 •	 Open Coding  น�ำข้อมูลเชิงคุณภาพซึ่งได้

ก�ำหนดรหัสข้อมูลไว้แล้ว 

	 •	 Axial Coding สร้างความเชื่อมโยงของรหัส

ข้อมูลที่มีความสัมพันธ์กันด้วยแผนภาพ โดยระหว่าง

เส้นเช่ือมโยงจะสามารถเลือกประโยคอธิบายความ

สัมพันธ์ของตัวชี้วัด เพื่อให้แผนภาพสมบูรณ์และเข้าใจ

มากยิ่งขึ้น

	 •	 Selective Coding เลือกตัวชี้วัดที่มีความ

สัมพันธ์กันและส่งผลต่อศักยภาพทางการแข่งขันด้าน

ผลิตภาพ

	 •	 Theory Generating น�ำทฤษฎีหรืองาน

วิจัยที่เกี่ยวกับตัวช้ีวัดที่ได้จากความสัมพันธ์มาอธิบาย

ความสอดคล้องหรือขัดแย้งของข้อมูล เพ่ือให้เกิดการ

เปรียบเทียบของข้อมูลและสามารถสร้างทฤษฎีใหม่จาก

ผลการวิเคราะห์โปรแกรม ATLAS.ti version 7 แล้ว

	 	 3.3.3 การตรวจสอบความน่าเชื่อถือของ

ข้อมูล

	 จากผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ขององค์

ประกอบตัวชี้วัดจ�ำเป็นต้องมีการทดสอบโปรแกรม  

ATLAS.ti version 7 หลายๆครั้งหรือมากกว่า 10 ครั้ง 

เพื่อตรวจสอบผลลัพธ์และความสัมพันธ์เช่ือมโยงของ

องค์ประกอบตัวชี้วัดที่ออกมาแต่ละครั้ง	

ผลการวิจัยและอภิปรายผล
4.1 ผลการศึกษารูปแบบการประเมินศักยภาพ

ทางการแข ่ง ขันด ้านผลิตภาพของ SMEs ใน

อุตสาหกรรมอาหารแปรรูปจากสัตว์ในภาคตะวันออก

เฉียงเหนือตอนกลาง

	 ผลของการวิจัยพบว ่ารูปแบบการประเมิน

ศักยภาพทางการแข่งขันด้านผลิตภาพ ส่วนใหญ่เป็นรูป

แบบการสัมภาษณ์เชิงลึก และวิเคราะห์ข ้อมูลเชิง
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คุณภาพเพื่อหาความเช่ือมโยงขององค์ประกอบที่

เกี่ยวข้องกับผลิตภาพ ซ่ึงอุตสาหกรรมอาหารแปรรูป

จากสัตว ์ จะมีองค ์ประกอบตัวชี้ วั ดที่ ส�ำ คัญ คือ

กระบวนการผลิต โดยภายในกระบวนการผลิตสามารถ

เชื่อมโยงกับองค์ประกอบตัวชี้วัดต่างๆได้ จึงส่งผลต่อ

ศักยภาพทางการแข่งขันด้านผลิตภาพ สุทธิ สินทองและ

สุเทพ บุตรดี (2557) พบว่าการประเมินศักยภาพ

สามารถวัดจากนโยบายผู้บริหาร ทักษะพนักงานและ

ปัจจัยสนับสนุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ สอดคล้องกับ 

Kappler, E.& Habersam, M.(2010) และ Panit 

Khemtong et al.(2014) พบการประเมินศักยภาพจาก

การท�ำงาน การเพิ่มผลผลิตทางการเกษตรด้วยการลด

ค่าใช้จ่ายที่ไม่จ�ำเป็นออก

4.2 ผลการศึกษาองค ์ประกอบของตัวชี้วัดการ

ประเมินศักยภาพทางการแข่งขันด้านผลิตภาพของ 

SMEs ในอุตสาหกรรมอาหารแปรรูปจากสัตว์ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนกลาง

	 ผู ้วิ จัยได ้สรุปองค ์ประกอบของตัวช้ีวัดการ

ประเมินศักยภาพทางการแข่งขันด้านผลิตภาพของ 

SMEs ในอุตสาหกรรมอาหารแปรรูปจากสัตว์ จากการ

สัมภาษณ์ท่ีมีปัจจัยน�ำเข้า ได้แก่ จ�ำนวนพนักงานหรือ

แรงงาน จ�ำนวนเครื่องจักรอุตสาหกรรม เงินเดือน

พนักงาน จ�ำนวนตู้เย็น จ�ำนวนรถขนส่ง และจ�ำนวน

คอมพิวเตอร์ ซึ่งส่งผลต่อองค์ประกอบตัวชี้วัดทั้งหมด 6 

ตัวชี้วัด ได้แก่ ค่าใช้จ่ายในการลงทุนด้านนวัตกรรม ค่า

ใช้จ่ายด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ค่าใช้จ่ายในการลงทุน

ด้านเทคโนโลยีเครื่องจักร ค่าใช้จ่ายในการลงทุนด้าน

วัตถุดิบ ค่าใช้จ่ายในการลงทุนด้านค่าจ้างแรงงาน และ

ค่าใช้จ่ายในการลงทุนด้านค่าขนส่ง เพื่อน�ำองค์ประกอบ

ตัวชี้วัดมาหาความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบตัวช้ีวัด

กับศักยภาพทางการแข่งขันด้านผลิตภาพ องค์ประกอบ

ตัวชี้วัดการประเมินศักยภาพทางการแข่งขันด้านผลิต

ภาพของ SMEs ในอุตสาหกรรมอาหารแปรรูปจากสัตว์ 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนกลาง พบว่าผู้ประกอบ

การในอุตสาหกรรมขนาดใหญ่มีประสิทธิภาพในเรื่อง

ของปัจจัยการด�ำเนินงานด้านผลิตภาพ ท้ังความเหมาะ

สมของเครื่องจักรอุตสาหกรรมต่างๆครบครัน มีปริมาณ

ผลผลิตเพียงพอต่อความต้องการตลาด รวมไปถึง

จ�ำนวนแรงงานที่มีจ�ำนวนมากจึงส่งผลให้มีปริมาณ

ผลผลิตสูง Wijnands et al.(2007) อุตสาหกรรมอาหาร

แปรรูประดับประเทศต้องมีเคร่ืองจักรในอุตสาหกรรม

ครบเพื่อเพิ่มผลผลิต จะส่งผลให้เกิดศักยภาพทางการ

แข่งขัน อุตสาหกรรมอาหารแปรรูปจากสัตว ์เป ็น

อุตสาหกรรมที่ใช้วัตถุดิบเป็นหลัก ส่งผลให้เกิดค่าใช้จ่าย

ด ้ านวั ตถุ ดิบขึ้ น ในกระบวนการผ ลิต  ซ่ึ งหลาย

อุตสาหกรรมหาวิธีการลดค่าใช้จ่ายด้านวัตถุดิบ ส่วน

ใหญ่พบความคิดสร้างสรรค์จากการพัฒนานวัตกรรมมา

ลดค่าใช้จ่ายด้านวัตถุดิบ สอดคล้องกับ Rizzoni (1991)

พบว่าอุตสาหกรรมขนาดเล็กสามารถสร้างความแตก

ต่างที่ เป ็นเอกลักษณ์เฉพาะธุรกิจ ด ้วยการพัฒนา

เทคโนโลยี  และพัฒนาผลิตภัณฑ ์จากนวัตกรรม

ธรรมชาติ สอดคล้องกับ Smallbone & North (1999) 

พัฒนาผลิตภัณฑ์จากการน�ำวัตถุดิบธรรมชาติมาใช้

ทดแทนสารเคมี เพิ่มมูลค่าให้ผลิตภัณฑ์แล้วยังสร้างจุด

เด่นของธุรกิจด้วย สอดคล้องกับ Hall et al.(2009), 

Johne (1999) จึงได้จ�ำแนกการแข่งขันด้วยนวัตกรรม

ออกเป็น 4 ประเภท คือ 1) นวัตกรรมด้านผลิตภัณฑ์ 2) 

นวัตกรรมด้านกระบวนการ 3) นวัตกรรมด้านการตลาด 

และ4) นวัตกรรมด้านการจัดการ

4.3 ผลการหาความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบตัวชี้

วัดกับศักยภาพทางการแข่งขันด้านผลิตภาพของ 

SMEs ในอุตสาหกรรมอาหารแปรรูปจากสัตว์ ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนกลาง

	 เมื่อวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพในโปรแกรม  

ATLAS.ti version 7 เพ่ือหาความสัมพันธ์ระหว่างองค์

ประกอบตัวช้ีวัดกับศักยภาพทางการแข่งขันด้านผลิต

ภาพของ SMEsในอุตสาหกรรมอาหารแปรรูปจากสัตว ์

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนกลางพบว่าค่าขนส่งมี

ความสัมพันธ์กับค่าใช้จ่ายด้านวัตถุดิบ โดยโปรแกรมจะ

เลือกค�ำอธิบายความสัมพันธ์ค�ำว ่า “is part of” 

เนื่องจากการขนส่งวัตถุดิบเข้ามาผลิตเป็นส่วนหนึ่งของ

ค่าใช้จ่ายด้านวัตถุดิบ ซึ่งองค์ประกอบตัวชี้วัดทั้งสองตัว
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จะส่งผลต่อศักยภาพทางการแข่งขันด้านผลิตภาพ 

สอดคล้องกับงานวิจัยของ Herron & Braiden (2006) 

พบความสัมพันธ์ระหว่างค่าขนส่งกับค่าใช้จ่ายด้าน

วัตถุดิบที่ส่งผลต่อศักยภาพทางการแข่งขันด้านผลิต

ภาพ นอกจากนี้ยังพบว่าค่าขนส่งมีความสัมพันธ์ที่

ส�ำคัญต่อศักยภาพทางการแข่งขันด้านผลิตภาพ และค่า

ใช้จ่ายด้านวัตถุดิบมีความสัมพันธ์ต่อศักยภาพทางการ

แข ่ งขันด ้ านผลิตภาพ หรือรวมไปถึ งต ้นทุน ใน

กระบวนการผลิตที่มีค่าใช้จ่ายด้านวัตถุดิบและค่าขนส่ง 

ดังภาพที่ 2
วตัถุดิบมีความสมัพนัธ์ต่อศกัยภาพทางการแข่งขนัดา้นผลิตภาพ หรือรวมไปถึงตน้ทุนในกระบวนการผลิตท่ีมีค่าใชจ่้าย

ดา้นวตัถุดิบและค่าขนส่ง ดงัภาพท่ี 2 
 
 

ภาพที ่2 ความสมัพนัธ์ระหวา่งค่าขนส่งกบัค่าใชจ่้ายดา้นวตัถุดิบท่ีส่งผลต่อศกัยภาพทางการแข่งขนัดา้นผลิตภาพ 
   
 เม่ือวิเคราะห์ถึงความสัมพนัธ์ระหว่างเคร่ืองจกัรกบัค่าจา้งแรงงานท่ีส่งผลต่อศกัยภาพทางการแข่งขนัดา้นผลิตภาพ 
พบว่าเคร่ืองจักรอุตสาหกรรมมีความสัมพนัธ์กับค่าจ้างแรงงาน โดยโปรแกรมจะเลือกค าอธิบายความสัมพนัธ์ค าว่า “is 
associated with” หมายถึงเคร่ืองจกัรอุตสาหกรรมมีความเก่ียวขอ้งกบัค่าจา้งแรงงาน ซ่ึง SMEs ในอุตสาหกรรมอาหารแปรรูป
จากสตัว ์น าเคร่ืองจกัรท่ีมีประสิทธิภาพสูงทดแทนแรงงานจึงสามารถลดตน้ทุนดา้นแรงงานในกระบวนการผลิตและส่งผลต่อ
ศกัยภาพทางการแข่งขนัดา้นผลิต และยงัพบอีกวา่ค่าจา้งแรงงานมีความสมัพนัธ์กนัโดยตรงต่อศกัยภาพทางการแข่งขนัดา้นผลิต
ภาพ ทั้งน้ีหากมีการใชเ้คร่ืองจกัรอุตสาหกรรมมาทดแทนแรงงาน จะเห็นไดว้า่เคร่ืองจกัรจะมีความสัมพนัธ์ต่อศกัยภาพทางการ
แข่งขนัดา้นผลิตภาพอยา่งยิ่ง ภาพ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Kurt Hoffman et al.(1998) ; Smallbone D. & North D.(1999) พบ
ความสมัพนัธ์ระหวา่งเคร่ืองจกัรอุตสาหกรรมกบัค่าจา้งแรงงานท่ีส่งผลต่อศกัยภาพทางการแข่งขนัดา้นผลิตภาพ ดงัภาพท่ี 3 

ภาพที่ 2 ความสัมพันธ์ระหว่างค่าขนส่งกับค่าใช้จ่ายด้านวัตถุดิบที่ส่งผลต่อศักยภาพทางการแข่งขันด้านผลิตภาพ

ภาพที่ 3 ความสัมพันธ์ระหว่างเครื่องจักรกับค่าจ้างแรงงานที่ส่งผลต่อศักยภาพทางการแข่งขันด้านผลิตภาพ 
ภาพที ่3 ความสมัพนัธ์ระหวา่งเคร่ืองจกัรกบัค่าจา้งแรงงานท่ีส่งผลต่อศกัยภาพทางการแข่งขนัดา้นผลิตภาพ 

 
 นอกจากน้ียงัพบความสัมพนัธ์ระหว่างนวตักรรมกบัเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยโปรแกรมจะเลือกค าอธิบาย
ความสัมพนัธ์ค าว่า “is associated with” หมายถึงนวตักรรมมีความเก่ียวขอ้งกบัเทคโนโลยีสารสนเทศ ซ่ึง SMEs น า
นวตักรรมดา้นคอมพิวเตอร์มาประยุกต์ใชใ้นเทคโนโลยีสารสนเทศ จึงส่งผลต่อศกัยภาพทางการแข่งขนัดา้นผลิตภาพ
ของ SMEs ในอุตสาหกรรมอาหารแปรรูปจากสตัว ์ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนกลาง และยงัพบความสัมพนัธ์ของ
เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีส่งผลต่อศกัยภาพทางการแข่งขนัดา้นผลิตภาพ รวมถึงนวตักรรมท่ีน ามาใชก้็ส่งผลต่อศกัยภาพ
ทางการแข่งขันด้านผลิตภาพเช่นกัน จึงสอดคล้องกับวิจัยของ Nieto & Fernandez (2005),Keeble & Wilkinson 
(2010),Rizzoni (1991),Damanpour et al.(2009),Love & Iranib (2004),Fink (1998) พบความสัมพนัธ์ระหว่างนวตักรรม
กบัเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีส่งผลต่อศกัยภาพทางการแข่งขนัดา้นผลิตภาพ ดงัภาพท่ี 4 

ภาพที ่4 ความสมัพนัธ์ระหวา่งนวตักรรมกบัเทคโนโลยสีารสนเทศท่ีส่งผลต่อศกัยภาพทางการแข่งขนัดา้นผลิตภาพ 
  

อยา่งไรก็ตามองคป์ระกอบตวัช้ีวดัท่ีส่งผลต่อศกัยภาพทางการแข่งขนัดา้นผลิตภาพ ไดแ้ก่ ค่าขนส่ง ค่าใชจ่้าย
ดา้นวตัถุดิบ ค่าแรงงาน เคร่ืองจกัรอุตสาหกรรม นวตักรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ มีความสัมพนัธ์อย่างมีเหตุผลต่อ

		  เมื่อวิ เคราะห ์ถึงความสัมพันธ ์ระหว ่าง

เครื่องจักรกับค่าจ้างแรงงานท่ีส่งผลต่อศักยภาพทางการ

แข่งขันด้านผลิตภาพ พบว่าเครื่องจักรอุตสาหกรรมมี

ความสัมพันธ์กับค่าจ้างแรงงาน โดยโปรแกรมจะเลือก

ค�ำอธิบายความสัมพันธ์ค�ำว่า “is associated with” 

หมายถึงเครื่องจักรอุตสาหกรรมมีความเกี่ยวข้องกับค่า

จ้างแรงงาน ซึ่ง SMEs ในอุตสาหกรรมอาหารแปรรูป

จากสัตว์ น�ำเคร่ืองจักรท่ีมีประสิทธิภาพสูงทดแทน

แร ง ง านจึ ง ส าม า รถลดต ้ นทุ นด ้ า นแร ง ง าน ใน

กระบวนการผลิตและส่งผลต่อศักยภาพทางการแข่งขัน

ด้านผลิต และยังพบอีกว่าค่าจ้างแรงงานมีความสัมพันธ์

กันโดยตรงต่อศักยภาพทางการแข่งขันด้านผลิตภาพ 

ทั้งนี้หากมีการใช้เครื่องจักรอุตสาหกรรมมาทดแทน

แรงงาน จะเห็นได้ว่าเครื่องจักรจะมีความสัมพันธ์ต่อ

ศักยภาพทางการแข่งขันด้านผลิตภาพอย่างยิ่ง ภาพ 

สอดคล้องกับงานวิจัยของ Kurt Hoffman et al.(1998) 

; Smallbone D. & North D.(1999) พบความสัมพันธ์

ระหว่างเครื่องจักรอุตสาหกรรมกับค่าจ้างแรงงานที่ส่ง

ผลต่อศักยภาพทางการแข่งขันด้านผลิตภาพ ดังภาพที่ 3
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ภาพที่ 4 ความสัมพันธ์ระหว่างนวัตกรรมกับเทคโนโลยีสารสนเทศที่ส่งผลต่อศักยภาพทางการแข่งขันด้านผลิตภาพ

 
ภาพที ่3 ความสมัพนัธ์ระหวา่งเคร่ืองจกัรกบัค่าจา้งแรงงานท่ีส่งผลต่อศกัยภาพทางการแข่งขนัดา้นผลิตภาพ 

 
 นอกจากน้ียงัพบความสัมพนัธ์ระหว่างนวตักรรมกบัเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยโปรแกรมจะเลือกค าอธิบาย
ความสัมพนัธ์ค าว่า “is associated with” หมายถึงนวตักรรมมีความเก่ียวขอ้งกบัเทคโนโลยีสารสนเทศ ซ่ึง SMEs น า
นวตักรรมดา้นคอมพิวเตอร์มาประยุกต์ใชใ้นเทคโนโลยีสารสนเทศ จึงส่งผลต่อศกัยภาพทางการแข่งขนัดา้นผลิตภาพ
ของ SMEs ในอุตสาหกรรมอาหารแปรรูปจากสตัว ์ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนกลาง และยงัพบความสัมพนัธ์ของ
เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีส่งผลต่อศกัยภาพทางการแข่งขนัดา้นผลิตภาพ รวมถึงนวตักรรมท่ีน ามาใชก้็ส่งผลต่อศกัยภาพ
ทางการแข่งขันด้านผลิตภาพเช่นกัน จึงสอดคล้องกับวิจัยของ Nieto & Fernandez (2005),Keeble & Wilkinson 
(2010),Rizzoni (1991),Damanpour et al.(2009),Love & Iranib (2004),Fink (1998) พบความสัมพนัธ์ระหว่างนวตักรรม
กบัเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีส่งผลต่อศกัยภาพทางการแข่งขนัดา้นผลิตภาพ ดงัภาพท่ี 4 

ภาพที ่4 ความสมัพนัธ์ระหวา่งนวตักรรมกบัเทคโนโลยสีารสนเทศท่ีส่งผลต่อศกัยภาพทางการแข่งขนัดา้นผลิตภาพ 
  

อยา่งไรก็ตามองคป์ระกอบตวัช้ีวดัท่ีส่งผลต่อศกัยภาพทางการแข่งขนัดา้นผลิตภาพ ไดแ้ก่ ค่าขนส่ง ค่าใชจ่้าย
ดา้นวตัถุดิบ ค่าแรงงาน เคร่ืองจกัรอุตสาหกรรม นวตักรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ มีความสัมพนัธ์อย่างมีเหตุผลต่อ

	 นอกจากนี้ ยั งพบความสั มพั นธ ์ ร ะหว ่ า ง

นวัตกรรมกับเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยโปรแกรมจะ

เลือกค�ำอธิบายความสัมพันธ์ค�ำว่า “is associated 

with” หมายถึงนวัตกรรมมีความเกี่ยวข้องกับเทคโนโลยี

สารสนเทศ ซึ่ง SMEs น�ำนวัตกรรมด้านคอมพิวเตอร์มา

ประยุกต ์ใช ้ในเทคโนโลยีสารสนเทศ จึงส ่งผลต่อ

ศักยภาพทางการแข่งขันด้านผลิตภาพของ SMEs ใน

อุตสาหกรรมอาหารแปรรูปจากสัตว์ ในภาคตะวันออก

เฉียงเหนือตอนกลาง และยังพบความสัมพันธ์ของ

เทคโนโลยีสารสนเทศที่ส ่งผลต่อศักยภาพทางการ

แข่งขันด้านผลิตภาพ รวมถึงนวัตกรรมท่ีน�ำมาใช้ก็ส่งผล

ต่อศักยภาพทางการแข่งขันด้านผลิตภาพเช่นกัน จึง

สอดคล ้อง กับวิจัยของ Nieto & Fernandez 

(2005),Keeble & Wilkinson (2010),Rizzoni 

(1991),Damanpour et al.(2009),Love & Iranib 

(2004),Fink (1998) พบความสัมพันธ์ระหว่างนวัตกรรม

กับเทคโนโลยีสารสนเทศที่ส่งผลต่อศักยภาพทางการ

แข่งขันด้านผลิตภาพ ดังภาพที่ 4

	 อย่างไรก็ตามองค์ประกอบตัวชี้วัดที่ส่งผลต่อ

ศักยภาพทางการแข่งขันด้านผลิตภาพ ได้แก่ ค่าขนส่ง 

ค ่ า ใช ้จ ่ ายด ้ านวัตถุดิบ ค ่ าแรงงาน เครื่ องจักร

อุตสาหกรรม นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ มี

ความสัมพันธ์อย่างมีเหตุผลต่อกันและกัน หรือเป็นส่วน

ใดส่วนหนึ่งที่ทดแทนกันได้ เม่ือองค์ประกอบตัวช้ีวัดดัง

กล่าวเช่ือมโยงกันจะส่งผลต่อศักยภาพทางการแข่งขัน

ด้านผลิตภาพของSMEs ในอุตสาหกรรมอาหารแปรรูป

จากสตัว์ ในภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอืตอนกลาง ดังภาพที่ 

5 สอดคล้องกับงานวิจัยของ Love & Iranib (2004), 

Nieto& Fernandez (2005) พบความสัมพันธ์ระหว่าง

องค์ประกอบตัวชี้วัดกับศักยภาพทางการแข่งขันด้าน

ผลิตภาพ 
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สรุปผลการวิจัย
	 รูปแบบการประเมินศักยภาพทางการแข่งขัน

ด้านผลิตภาพด้วยการศึกษาจากข้อมูลทุติยภูมิและ

ข้อมูลปฐมภูมิ โดยการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการ SMEs 

ในอุตสาหกรรมอาหารแปรรูปจากสัตว์ ในภาคตะวัน

ออกเฉียงเหนือตอนกลาง พบองค์ประกอบตัวชี้วัดการ

ประเมินศักยภาพทางการแข่งขันด้านผลิตภาพท้ังหมด 

6 ตัวชี้วัด ได้แก่ ค่าใช้จ่ายในการลงทุนด้านนวัตกรรม ค่า

ใช้จ่ายด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ค่าใช้จ่ายในการลงทุน

ด้านเทคโนโลยีเครื่องจักร ค่าใช้จ่ายในการลงทุนด้าน

วัตถุดิบ ค่าใช้จ่ายในการลงทุนด้านค่าจ้างแรงงาน และ

ค่าใช้จ่ายในการลงทุนด้านค่าขนส่ง และเม่ือน�ำข้อมูล

ปฐมภูมิมาวิเคราะห์ด้วยโปรแกรม ATLAS.ti version 7 

เพื่อหาความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบตัวชี้วัดกับ

ศักยภาพทางการแข่งขันด้านผลิตภาพ ซ่ึงพบค่าขนส่ง 

ค ่ า ใช ้จ ่ ายด ้ านวัตถุดิบ ค ่ าแรงงาน เครื่ องจักร

อุตสาหกรรม นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็น

องค์ประกอบตัวชี้วัดที่มีความสัมพันธ์เชื่อมโยงกันและ

ส่งผลต่อศักยภาพทางการแข่งขันด้านผลิตภาพ 

	 เมื่อเกิดความสัมพันธ์ระหว่างตัวชี้วัดจะช่วยส่ง

เสริมให้SMEs ในอุตสาหกรรมอาหารแปรรูปจากสัตว์มี

การเพิ่มหรือลดการลงทุนในด้านใดด้านหนึ่ง หรือลงทุน

ในด้านที่สามารถทดแทนกันได้ ซ่ึงสามารถลดค่าใช้จ่าย 

และเม่ือสร้างความสัมพันธ์จะช่วยลดกระบวนการที่จะ

น�ำไปส่งเสริมศักยภาพทางการแข่งขันด้านผลิตภาพ ให้

เกิดประสิทธิภาพในระยะเวลาที่จ�ำกัด

ข้อเสนอแนะ
6.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย ส�ำหรับ SMEs ใน

อุตสาหกรรมอาหารแปรรูปจากสัตว์ และหน่วยงานที่

เกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรมอาหารแปรรูป

	 1)	 ใช้ในการวางแผนพัฒนาภาคตะวันออกเฉียง

เหนือจากจุดอ่อนและจุดแข็งขององประกอบตัวชี้วัด 

เพ่ือก้าวสู่การเป็นผู้น�ำด้านอาหารแปรรูปจากสัตว์ใน

ระดับอาเซียน		

	 2)	 SMEs ควรวางแผนการเสริมสร้างศักยภาพ

ทางการแข่งขันด้านผลิตภาพจากความสัมพันธ์ขององค์

ประกอบตัวช้ีวัด โดยการพัฒนาเทคโนโลยีนวัตกรรม

รวมไปถึงการปรับปรุงองค ์ประกอบตัวชี้วัดที่ ไม ่มี

ศักยภาพให้มีศักยภาพทางการแข่งขัน

กนัและกัน หรือเป็นส่วนใดส่วนหน่ึงท่ีทดแทนกันได้ เม่ือองค์ประกอบตัวช้ีวดัดังกล่าวเช่ือมโยงกันจะส่งผลต่อ
ศกัยภาพทางการแข่งขนัดา้นผลิตภาพของSMEs ในอุตสาหกรรมอาหารแปรรูปจากสัตว ์ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ
ตอนกลาง ดงัภาพท่ี 5 สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Love & Iranib (2004), Nieto& Fernandez (2005) พบความสัมพนัธ์
ระหวา่งองคป์ระกอบตวัช้ีวดักบัศกัยภาพทางการแข่งขนัดา้นผลิตภาพ  

 
 
 
 

 
 

ภาพที ่5 ความสมัพนัธ์ระหวา่งองคป์ระกอบตวัช้ีวดักบัศกัยภาพทางการแข่งขนัดา้นผลิตภาพ 
 
สรุปผลการวจัิย 
 รูปแบบการประเมินศกัยภาพทางการแข่งขนัดา้นผลิตภาพดว้ยการศึกษาจากขอ้มูลทุติยภูมิและขอ้มูลปฐมภูมิ 
โดยการสมัภาษณ์ผูป้ระกอบการ SMEs ในอุตสาหกรรมอาหารแปรรูปจากสตัว ์ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนกลาง 
พบองคป์ระกอบตวัช้ีวดัการประเมินศกัยภาพทางการแข่งขนัดา้นผลิตภาพทั้งหมด 6 ตวัช้ีวดั ไดแ้ก่ ค่าใชจ่้ายในการ
ลงทุนดา้นนวตักรรม ค่าใชจ่้ายดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ ค่าใชจ่้ายในการลงทุนดา้นเทคโนโลยีเคร่ืองจกัร ค่าใชจ่้ายใน
การลงทุนดา้นวตัถุดิบ ค่าใชจ่้ายในการลงทุนดา้นค่าจา้งแรงงาน และค่าใชจ่้ายในการลงทุนดา้นค่าขนส่ง และเม่ือน า
ขอ้มูลปฐมภูมิมาวิเคราะห์ดว้ยโปรแกรม ATLAS.ti version 7 เพ่ือหาความสัมพนัธ์ระหว่างองค์ประกอบตวัช้ีวดักบั

ภาพที่ 5 ความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบตัวชี้วัดกับศักยภาพทางการแข่งขันด้านผลิตภาพ
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	 3)	 SMEs ควรให้ความส�ำคัญกับความสัมพันธ์

ระหว่างองค์ประกอบตัวชี้วัด เพื่อลดเวลา ลดข้ันตอน

และลดค่าใช้จ ่ายในการวางแผนพัฒนา SMEs ใน

อุตสาหกรรมอาหารแปรรูปจากสัตว์

6.2 ข้อเสนอแนะส�ำหรับการวิจัยในครั้งต่อไป

	 1)	 การวิจัยคร้ังต่อไปควรสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูล

หลักทุกจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เพื่อหาองค์

ประกอบตัวชี้วัดให้ครอบคลุมและละเอียดมากยิ่งขึ้น 

	 2)	 การวิจัยคร้ังต ่อไปควรจ�ำแนกประเภท

อาหารแปรรูปจากสัตว ์  เพื่อให ้ข ้อมูลของแต ่ละ

อุตสาหกรรมละเอียด ชัดเจน

	 3)	 ควรมีจ�ำ นวนตัวอย ่ างตามสัดส ่วนต ่อ

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในอุตสาหกรรม

อาหารแปรรูปจากสัตว์ ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

และการทดสอบด้วยเครื่องมือวิจัยเชิงคุณภาพที่มีความ

น่าเชื่อถือ

	 4)	 ควรศึกษาการเสริมสร้างศักยภาพทางการ

แข่งขันด้านผลิตภาพของผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาด

กลางและขนาดย่อมในอุตสาหกรรมอาหารแปรรูปจาก

สัตว์ ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

เอกสารอ้างอิง 
กาญจน์เกล้า พลเคน และปณัทพร เรืองเชิงชุม. (2559).	

	� องค์ประกอบของตัวชี้วัดการประเมินศักยภาพ

ทางการแข่งขัน ด้านผลิต ภาพของผู้ประกอบ

การวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย ่อมใน

อุ ตสาหกรรมอาหารแปรรูปจากสั ตว ์ ใน  

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ.งานประชุมวิชาการ

ทางธุรกิจและนวัตกรรมทางการจัดการ ระดับ

ชาติและนานาชาติ  ประจ�ำปี 2559.วิทยาลัย

บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยขอนแก่น, 21-25.

จีรวรรณ สุทธิลักษณ์และอภิญญา ศิลาย้อย.(2552). 	

	� การพัฒนาศักยภาพของอุตสาหกรรมภาชนะ

บรรจุภัณฑ์ส�ำหรับ	 อุตสาหกรรมอาหารของ

ไทย. มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์.

จุฑามาศ ชัยศิริถาวรกุล และอรสา อร่ามรัตน์. (2552).	

	� ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจใช้ซอฟต์แวร์บัญชี

ของวิสาหกจิขนาด	 กลางและขนาดย่อมภาค

การผลิตในเขตภาคตะวันออกเฉียงหนือ.วารสาร

เกษตรศาสตร์ธุรกิจประยุกต์, 3 (1), 23-38.  

ฉัตรฆฤณ พิชัยกมลฉัตร. (2553). การประเมิน ศักยภาพ  

	� และการวิเคราะห์แหล่งท่องเที่ยวใน จังหวัด

นนทบุรี.กรุงเทพฯ: ส�ำนักงานกองทุนสนับสนุน

การวิจัย.

ชาญยทุธ บุง้ทอง, จินดารตัน์ ปีมณ ีและพรีวัฒน์ ไชยล้อม.  

	� ( 2 5 5 5 ) .  ค ว า ม สั ม พั น ธ ์ ร ะ ห ว ่ า ง ก า ร

ประชาสัมพันธ์เชิงกลยุทธ์ ศักยภาพการแข่งขัน

ทางการตลาด และผลการด�ำเนินงานของโรง

พยาบาลเอกชน.วารสารการบัญชีและการ

จัดการ, 4 (1), 57-68.

ชินญาณ สระแก้ว และชัยชาญ วงศ์สามัญ. (2556).  

	� ความต้องการฝึกอบรมด้านการแปรรูปอาหาร

และการตลาดของสมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนใน

จั ง ห วั ด ข อ น แ ก ่ น . ว า ร ส า ร แ ก ่ น เ ก ษ ต ร 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์, 41(1), 673-677.

ณัฐชา เพชรดากูล. (2556). การศึกษาเชิงเปรียบเทียบ 

	� ศักยภาพในเชิงคู่แข่งและคู่ค้าระหว่างประเทศ

เวียดนามและไทยในกลุ ่มสินค้าอาหารทะเล

แปรรูป.มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์.

ธารทัศน์ โมกขมรรคกุล. (2012). ความส�ำคัญของตัว 

	� ช้ีวัดทางด้านโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานของ

อุตสาหกรรมการผลิต. จุฬาลงกรณ์ ธุรกิจ

ปริทัศน์, 31(1-2), 149-164.

ปาริชาต ช่ืนวัฒนกุล. (2556). พัฒนาขีดความสามารถ 

	� ในการแข ่ ง ขันของอุ ตสาหกรรมแปรรู ป

การเกษตรในภูมิภาคตามนโยบาย (One  

Province One Agro-Industrial Product: 

OPOAI) ประจ�ำปีงบประมาณ พ. ศ. 2556.

	 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์.

ศิริ ผาสุก. (2511). ปัญหาการบริหารงานส่งเสริม 

	� อุตสาหกรรมขนาดย ่อมในประเทศไทย.

(วิทยานิพนธ์ พบ.ม. รัฐประศาสนศาสตร์).

สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์.



17 วารสารเกษตรศาสตร์ธุรกิจประยุกต์

ศูนย์วิจัยธุรกิจและเศรษฐกิจอีสาน : Ecber. (2559). 

	� ข้อมูลภาคตะวันออกเฉียงเหนือด้านแรงงาน

และเทคโนโลยี. ค้นเมื่อ 1 มีนาคม 2559, จาก 

http://www.ecberkku.com/misfile/page.

php

สุทธิ สินทอง และสุเทพ บุตรดี. (2014). การพัฒนา 

	� รูปแบบการจัดการความรู้ในกระบวนการผลิต

ส�ำหรับวิสาหกิจขนาด	กลาง และขนาดย่อม. 

Journal of King Mongkut’s University of 

Technology North Bangkok 	

(วารสารวิชาการพระจอมเกล้าพระนครเหนือ),  

23(2), 443-455.

สมนึก เอื้อจิระพงษ์พันธ์. (2556). การพัฒนาโมเดล 

	� ความสัมพันธ์ของปัจจัยเชิงการมุ ่งเน้นความ

สามารถทางนวัตกรรม และผล	 การด�ำเนินงาน

ในธุรกิจซอฟต์แวร์ไทยที่ได้รับการส่งเสริมการ

ลงทุนจากส�ำนักงานคณะกรรมการ ส่งเสริมการ

ลงทุน (BOI) .วารสารเกษตรศาสตร ์ธุรกิจ

ประยุกต์, (6), 21-33

ส�ำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและ 

	� สั งคมแห ่งชาติ .  (2550) .วิวัฒนาการของ

เศรษฐกิจและสังคม. ยุทธศาสตร์การ พัฒนาขีด

ความสามารถในการแข่งขันของประเทศใน

ระยะยาว,2554 (ฉบับที่ 4.1), หน้า13

สถาบันวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมอุตสาหกรรม 

	� การผลิต. (2559). The Integration of SMEs 

into Agribusiness 

Global Value Chains 2016. ค้นเมื่อ 9 มีนาคม 2559,  

	 จาก http://www.smi.or.th/ 

สถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ. (2558). Thailand  

	� Productivity Data. ค้นเมื่อ 15 มีนาคม 2559, 

จาก http://www.ftpi.or.th/

สถาบันค้นคว้าและพัฒนาผลิตภัณฑ์อาหาร.(2559). 

	� ผลิตภัณฑ์นวัตกรรม.ค ้นเม่ือ 30 เมษายน 

2559,จาก	 http://ifrpd.ku.ac.th/th/inno-

vation/index.php. 

สถาบันอาหาร. (2556). รายงานโครงการพัฒนาฐาน 

	� ข้อมูลอุตสาหกรรมเชิงเปรียบเทียบเพื่อเพิ่มขีด

ความสามารถ ในการ	แข่งขัน 	 (Competitive 

benchmarking) สาขาอุตสาหกรรมอาหาร. 

กรุงเทพฯ .

ส�ำนักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม.  

	� (2558). แนวทางยุทธศาสตร์ความร่วมมือทาง

เศรษฐกิจใน อาเซียนในยุคต่อไป. ค้นเม่ือ 7 

มีนาคม 2559, จาก http://www.sme.go.th/ 

ส�ำนักงานสถิติแห่งชาติ. (2559). ส�ำมะโนการเกษตร  

	� 2556.ค ้นเมื่ อ  15 มีนาคม 2559, จาก  

http://popcensus.nso.go.th/

Ajitabh, A.,& Momaya, K.S.(2004). Competitive	

	� ness of firms: review of theory, 	

frameworks and models. Singapore  

management review, 26(1), 45-61.

Avella, L., Fernandez, E., & Vazquez, C.J. (2001).  

	� Analysis of manufacturing strategy as an 

explanatory factor of competitiveness in 

t h e  l a r g e  S p a n i s h  i n d u s t r i a l 

firm. International Journal of Production 

Economics, 72(2), 139-157.

Carvalho, L., & Costa, T.(2014). Small and  

	� Medium Enterprises (SMEs) and 	

Competitiveness: An Empirical Study. 

Journal of Management Studies,  2(2), 

88-95.

Damanpour, F., Walker, R.M., & Avellaneda, C.N. 

	� (2009). Combinative effects of innovation 

types and organizational performance: A 

�longitudinal study of service organizations.

	� Journal of Management Studies, 46(4), 

650-675.

Fink, D. (1998). Guidelines for the successful  

	� adoption of information 	 technology 

in small and medium enterprises. Inter-

national journal of  information manage-

ment, 18(4), 243-253.



18วารสารเกษตรศาสตร์ธุรกิจประยุกต์

Friese, S. (2012). ATLAS. ti 7 user manual. Berlin: 

	� ATLAS. ti Scientific Software Develop-

ment GmbH.

Hall, B. H., Lotti, F., & Mairesse, J. (2009).  

	� Innovation and productivity in 	

SMEs: empirical  evidence for Italy. Small 

Business Economics, 33(1), 13-33.

Herron, C., & Braiden, P.M. (2006). A methodology 

 	� for developing sustainable quantifiable 

productivity improvement in manufac-

turing companies. International Journal of 

Production Economics, 104(1), 143-153.

Hwang, S. (2008). Utilizing qualitative data  

	� analysis software: A review of  Atlas. ti.  

Social  Science Computer Review, 26(4), 

519-527.

Johne, A. (1999). Successful market innovation. 

	� European Journal of Innovation Manage-

ment, 2(1), 6-11.

Keeble, D., & Wilkinson, F. (2010). Collective  

	� learning and knowledge development in 

the evolutionof regional clusters of high 

technology SMEs in Europe. Regional 

studies, 33(4), 295-303.

Love, P.E., & Irani, Z. (2004). An exploratory 

	� study of information technology evaluation 

and benefits management practices of 

SMEs in the construction industry. Infor-

mation & Management, 42(1), 227-242.

Nieto, M.J., & Fernandez, Z. (2005). The role of  

	� information technology in corporate 

strategy of small and medium enterprises. 

Journal of International Entrepreneur-

ship, 3(4), 251-262.

Rizzoni, A. (1991). Technological innovation and 

 	� small firms: a taxonomy. International 

Small Business Journal, 9(3), 31-42.

Smallbone, D., & North, D. (1999). Innovation  

	� and new technology in rural small and 

medium-sized enterprises: some policy 

issues. Environment and Planning C: 

Government and Policy, 17(5), 549-566.

Wijnands, J.H.M., Van der Meulen, B.M.J., &  

	� Pope, K.J. (2007). Competitiveness of the 

European food industry. Luxemburg: 

Publications Officeof the European Com-

munities.


