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บทคัดย่อ 

 การศึกษาแนวทางการพฒันาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการเรียนรู้ของครูโรงเรียนจ่าอากาศ    
มีวตัถุประสงคเ์พื่อหาแนวทางการพฒันาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการเรียนรู้โรงเรียนจ่าอากาศ ใน 3 ดา้น 
ได้แก่ ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ การใช้ส่ือและอุปกรณ์ และด้านการวดัและประเมินผล ซ่ึงจากผลการวิจยั   
เร่ือง การศึกษาสภาพและแนวทางการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการเรียนรู้ของครูโรงเรียนจ่าอากาศ  [1] 
พบปัญหาในเร่ืองส่ือและอุปกรณ์ดา้นคอมพิวเตอร์ เน่ืองจากระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและอุปกรณ์ค่อนขา้งเก่า
และไม่เพียงพอ จึงท าให้เกิดขอ้จ ากดัระหว่างการด าเนินกิจกรรม อีกทั้งขอ้จ ากดัในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
ภายในโรงเรียน เก่ียวกบันโยบายการรักษาความลบัทางราชการ ซ่ึงมีกฎระเบียบในการห้ามใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
ภายในโรงเรียน โดยเฉพาะสมาร์ตโฟน ท าให้การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการเรียนรู้ของครูโรงเรียน     
จ่าอากาศไม่สมบูรณ์ตามหลกัวิชาการและแนวการปฏิบติัในยคุศตวรรษท่ี 21 ดงันั้น เพื่อใหก้ารจดัการเรียนรู้ของครู
โรงเรียนจ่าอากาศ เป็นไปตามการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี  21 จึงตอ้งมีการหาแนวทางการพฒันา และส่งเสริม
สนบัสนุนการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการจดัการเรียนรู้ของครูโรงเรียนจ่าอากาศ เพื่อยกระดบัการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศในการจดัการเรียนรู้ และมีความสอดคลอ้งกบันโยบายของโรงเรียนจ่าอากาศ ในดา้นการ สนบัสนุนและ
ส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยีสมยัใหม่ในการจดัการเรียนรู้ ฉะนั้นโรงเรียนจ่าอากาศจึงควรมีแนวทางการพฒันาการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการเรียนรู้ของครูโรงเรียนจ่าอากาศ ทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ (1) ด้านการจัดกิจกรรม 
การเรียนรู้ ใหมี้การสนบัสนุนเจา้หนา้ท่ีในการตรวจสอบและดูแลสภาพแวดลอ้มในชั้นเรียนให้มีความพร้อมส าหรับ
การจดักิจกรรมการเรียนรู้ ส่งเสริมเร่ืองการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศสมยัใหม่ในการจดักิจกรรมการเรียนรู้ อนุญาต
ให้นกัเรียนจ่าอากาศไดใ้ชเ้ทคโนโลยีสมยัใหม่ในการจดักิจกรรมการเรียนรู้ และสนบัสนุนระบบอินเตอร์เน็ตให้มี
ความเสถียรและความเร็วท่ีเหมาะสมต่อการใชใ้นการด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้ (2) การใชส่ื้อและอุปกรณ์ โรงเรียน
จ่าอากาศควรมีการสนับสนุนส่งเสริมให้บุคลากรไดพ้ฒันาความรู้ทั้งในดา้นการผลิตส่ือและการใชอุ้ปกรณ์ท่ีเป็น
เทคโนโลยีสมยัใหม่ และสนับสนุนให้มีเจา้หน้าท่ีในการดูแลซ่อมบ ารุงส่ือและอุปกรณ์ให้สามารถใช้งานได้อยู่
ตลอดเวลา ในส่วนของส่ือและอุปกรณ์ควรมีการสนับสนุนงบประมาณในการจัดหาส่ือและอุปกรณ์ท่ีเป็น
เทคโนโลยีสมยัใหม่ รวมไปถึงสนับสนุนในการพฒันาระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตให้มีความเร็วและมีเสถียรภาพ  
ในการใชง้าน เพื่อรองรับการจดัการเรียนรู้แบบออนไลน์ในกรณีเกิดเหตุการณ์สภาวะไม่ปกติในปัจจุบนั (Covid-19) 
และ (3) ดา้นการวดัและประเมินผล ควรส่งเสริมให้ครูโรงเรียนจ่าอากาศใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับการวดั
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และประเมินผล อีกทั้งสนับสนุนการกระจายข่าวสารผลการประเมินผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ส าหรับ
นักเรียนจ่าอากาศ ควรส่งเสริมให้นักเรียนได้พฒันาตนเองส าหรับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการวดัและ
ประเมินผล นอกจากนั้นแลว้ควรมีการส่งเสริมให้ครูและนักเรียนจ่าอากาศไดมี้การติดตามผลการเรียนรู้ผ่านทาง   
โซเชียลเน็ตเวิร์กอีกช่องทางหน่ึง  

ค าส าคัญ: การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  การจัดกิจกรรมการเรียนรู้  การใช้ส่ือและอุปกรณ์  การวัดและประเมินผล 
 

Abstract 

 The objective of the study is to find guidelines to develop the use of information technology in learning 
management of the Air Sergeant School in the 3 aspects: learning activities arrangement, use of media and 
equipment, and the measurement and evaluation. The result of the research entitled “Development Guidelines for 
the Using of the Information Technology in the Learning Management of Teachers at the Air Sergeant School [1] 
was the problem about the media and computer’s equipment. This is because of the information technology system 
and old equipment as well as the lack of the equipment resulting in limitation during the process of activities. The 
limitation of using Information Technology in school is another problem due to the government policy concerning 
confidential information, especially for using a smartphone. It therefore restricts the using of information 
technology in the learning management of teachers at the Air Sergeant School.  Therefore, to enable the arrangement 
of the learning management of teachers of the Air Sergeant School adhering to learning management in the 21st 
century, there must be a way to develop, promote and support the use of information technology in learning 
management of teachers at the Air Sergeant School in order to improve the use of information technology in 
learning management arrangement as well as correspond with the policy of the Air Sergeant School in terms of 
supporting and promoting the use of modern technology in learning management arrangement. Therefore, the Air 
Sergeant School should have guidelines for the development of information technology in teacher learning 
management of the Air Sergeant Schools in 3 aspects, including (1) learning management arrangement: to support 
staff in inspecting and supervising the classroom environment to be ready for learning activities arrangement, to 
promote the use of modern information technology in organizing learning activities, and to allow Air Sergeant 
students to use modern technology in organizing learning activities and support the internet system to have stability 
and speed suitable for use in carrying out learning activities (2) Use of media and equipment: The Air Sergeant 
School should support and encourage personnel to develop their knowledge both in the media production and the 
use of modern technology equipment as well as support staff to maintenance of media and equipment to be able to 
use at all times. In terms of media and equipment, budget should be provided to procure modern technology of 
media and equipment as well as to support the development of the internet network for speed and stability in use, 
especially for online learning management in the event of abnormal current conditions (COVID-19) ; and (3) the 
Measurement and Evaluation: it should promote the teacher of the Air Sergeant School to use information 
technology for measure and evaluation as well as supporting the dissemination of assessment results through 
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information technology systems. For air sergeants’ students, they should be encouraged to develop themselves for 
the use of information technology in measurement and evaluation. In addition, teachers and students should be 
encouraged to follow up on learning via social networks as well. 

Keywords: Use of Information Technology, Learning Activities, Use of Media and Tools, Measurement and 
Evaluation  

บทน า 

 ตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 ไดใ้ห้ความหมายของการศึกษา คือ กระบวนการเรียนรู้
เพื่อความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคม โดยการถ่ายทอดความรู้ การฝึก การอบรม การสืบสานทางวฒันธรรม 
การสร้างสรรค์จรรโลงความก้าวหน้าทางวิชาการ การสร้างองค์ความรู้อนัเกิดจากการจัดสภาพแวดล้อม สังคม    
การเรียนรู้และปัจจยัเก้ือหนุนให้บุคคลเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต การศึกษาตอ้งเป็นไปเพื่อพฒันาคนไทยให้
สมบูรณ์ ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ คุณธรรม จริยธรรม วฒันธรรม การด ารงชีวิตให้สามารถอยู่กบัผูอ่ื้น
อย่างมีความสุข มุ่งพฒันาบุคคลให้มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ นอกจากนั้นพระราชบญัญัติการศึกษาแห่งชาติ     
พ.ศ.2542 หมวด 9 เร่ือง เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา มาตรา 63 ถึง มาตรา 69 มุ่งเน้นในดา้นการน าเทคโนโลยีมาใช้
พฒันาประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ และยงัให้มีการเตรียมความพร้อมด้านส่ือและอุปกรณ์ท่ีเหมาะสมในการ
พฒันาคุณภาพการศึกษาให้เพียงพอ รวมไปถึงการพฒันาบุคลากรทางการศึกษาให้มีความรู้ความสามารถในการใช้
เทคโนโลยีสมยัใหม่ เพื่อให้ใช้อย่างมีประสิทธิภาพในการศึกษาได ้[2] ซ่ึงการศึกษาและการจดัการเรียนรู้ในศตวรรษ     
ท่ี 21 มีแนวคิดให้มีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการจดัการเรียนรู้ในหลาย ๆ ดา้น เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลให้แก่ผูเ้รียน อีกทั้งยงัเป็นการส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีเจตคติท่ีดีในการเรียนรู้ รวมถึงเป็นการส่งเสริม  
ให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้ในการใชเ้ทคโนโลยีใหม่ ๆ ซ่ึงอาจจะมีผลให้เกิดแนวความคิดใหม่ ๆ ตามไปดว้ย  นอกจากนั้น
ผูเ้รียนยงัได้สัมผสักับการเรียนด้วยวิธีใหม่ ๆ ต่างไปจากเดิมท่ีเป็นการหาความรู้จากหนังสือในห้องเรียนหรือ
ห้องสมุดเท่านั้น เป็นการเปิดโลกของการศึกษาให้กวา้งขึ้น สามารถดูตวัอย่างและหาความรู้ผ่านทางเทคโนโลยี
สารสนเทศท่ีครูผูส้อนไดจ้ดัเตรียมเอาไว ้ เสมือนไดเ้ห็นตวัอยา่งตามสภาพจริง ทกัษะส าคญัในการใชชี้วิตในศตวรรษท่ี 
21 ประกอบดว้ยทกัษะ 3 ดา้น คือ ทกัษะการเรียนรู้และนวตักรรม ทกัษะดา้นสารสนเทศส่ือและเทคโนโลยี และ
ทกัษะชีวิตและอาชีพ [3]  

 โรงเรียนจ่าอากาศ กรมยทุธศึกษาทหารอากาศ เป็นสถาบนัหลกัในการผลิตนายทหารประทวน จดัการศึกษา
ในระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง เพื่อปฏิบติังานในส่วนราชการต่าง ๆ ของกองทพัอากาศ  การจดัการเรียนรู้ของ
โรงเรียนจ่าอากาศสอดคลอ้งกบัพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และทกัษะส าคญัในการใช้ชีวิตใน
ศตวรรษท่ี 21 มีการสนบัสนุนส่ือการเรียนการสอนท่ีทนัสมยัและเหมาะสมในการจดักิจกรรม การเรียนรู้ตามเหล่า
ทหาร เช่น Power Point การเรียนรู้ผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ การเรียนรู้ผา่นเกมส์ตอบค าถามโปรแกรม KAHOOT และ
ส่ืออุปกรณ์ของจริง โดยความเห็นชอบจากสายวิทยาการและครู- อาจารย ์ผูส้อนในรายวิชานั้น ๆ โดยมีการประชุมครู 
– อาจารย ์ก่อนเร่ิมการเรียนการสอนในแต่ละภาคการศึกษา แต่ละรายวิชา เพื่อสร้างความเขา้ใจและวางแนวทางใน
การจดัการเรียนการสอนให้เหมาะสม สอดคลอ้งกบัส่ือการเรียนการสอนท่ีจะน ามาใชแ้ละวตัถุประสงคข์องแต่ละ
รายวิชา มีการประเมินความรู้ ความสามารถ ดา้นคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยสีารสนเทศ ส าหรับดา้นทกัษะและการ
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ประยุกต์ใช้ จดัให้มีกระบวนการจดัการเรียนการสอนโดยเน้นให้นักเรียนมีการจดัท านวตักรรม หรือส่ิงประดิษฐ์ 
ผ่านการเรียนการสอนท่ีเน้นทกัษะการคิดวิเคราะห์ ให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมไดล้งมือปฏิบติั เพื่อใหผู้เ้รียนมีประสบการณ์
และมีการใชง้านจริง พร้อมจะไปปฏิบติังานในแต่ละสายวิทยาการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ [4] ตามนโยบายของโรงเรียน
จ่าอากาศ 

 จากรายงานการประเมินตนเองของโรงเรียนจ่าอากาศ [4] พบวา่ โรงเรียนจ่าอากาศมีการส่งเสริม สนบัสนุน
ในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการเรียนรู้ภายในโรงเรียนจ่าอากาศระดบัมาก แต่ยงัไม่ชดัเจนในเร่ืองของ
การปฏิบติัในการจดัการเรียนรู้ทั้งครูและนกัเรียน หากพบว่าครูและนกัเรียนมีขอ้ขดัขอ้งและปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ 
ในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้ง จ าเป็นตอ้งหาแนวทางในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศได้อย่าง
เหมาะสมก็จะเกิดผลดีต่อการจดัการเรียนรู้ของโรงเรียน ซ่ึงผู ้วิจยัในฐานะบุคลากรทางการศึกษาของกรมยุทธศึกษา
ทหารอากาศ ท าหนา้ท่ีนายทหารส่ือการศึกษา แผนกส่ือการศึกษา ซ่ึงมีหนา้ท่ีออกแบบและผลิตส่ือการศึกษา เพื่อใช้
ในการศึกษาโดยตรง จึงเห็นความส าคญัและประโยชน์ในการศึกษาเร่ืองการพฒันาแนวทางการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศในการจดัการเรียนรู้ของครูโรงเรียนจ่าอากาศ เพื่อน าผลการศึกษาไปเป็นแนวทางในการจดัการเรียนรู้
โดยการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียนจ่าอากาศ กรมยุทธศึกษาทหารอากาศ ให้เกิดประโยชน์ต่อผูเ้รียน  
ผูส้อน ผูบ้ริหารสถานศึกษา และการศึกษาของประเทศชาติต่อไป 

เนือ้หา 

 การศึกษาในปัจจุบนัได้มีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาเป็นตวัช่วยส าหรับการจดัการเรียนรู้ เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการสอนของครูและเพิ่มประสิทธิผลต่อผูเ้รียน การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการเรียนรู้
ศตวรรษท่ี 21 มีบทบาทและเป็นส่ิงท่ีส าคญัต่อการศึกษา เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีส าคญัคือ ดา้นคอมพิวเตอร์ และ
การส่ือสารโทรคมนาคม โดยมีการแบ่งบทบาทของเทคโนโลยท่ีีส าคญัต่อการพฒันาการศึกษา [5] ไวด้งัน้ี    

 1.  การมีส่วนช่วยในเร่ืองการเรียนรู้  ในปัจจุบนัเคร่ืองมือส าหรับสนับสนุนในการเรียนรู้มีหลายอย่าง 
ไดแ้ก่ อินเตอร์เน็ต (Internet) ระบบคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ระบบมลัติมีเดีย และวิดีโอเทเลคอนเฟอเรนซ์ เป็นตน้    
ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีเป็นระบบท่ีช่วยสนบัสนุนในการรับรู้ข่าวสารรวมไปถึงการคน้หาขอ้มูลข่าวสารเพื่อการเรียนรู้ 

 2.  การสนับสนุนการจัดการศึกษา  การจัดการศึกษาในปัจจุบันได้น าคอมพิวเตอร์และระบบส่ือสาร
โทรคมนาคมมาใช้ในการคน้ควา้หาขอ้มูล ติดตามข่าวสาร การวางแผนการด าเนินการ การติดตามผล และการ
ประเมินผล  

 3.  การส่ือสารระหว่างบุคคล ในดา้นการศึกษา มีการส่ือสารกนัระหว่างผูส้อนและผูเ้รียน และระหว่าง
ผูเ้รียนดว้ยกนัเอง การน าเอาเทคโนโลยีการส่ือสารมาช่วยในการส่ือสารระหว่างกนั จะช่วยให้ประสิทธิภาพในการ
จดัการเรียนรู้เพิ่มมากขึ้น 

 การน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้นการจดัการเรียนรู้เป็นการปรับเปล่ียนพฤติกรรมการเรียนรู้ให้ผูเ้รียน 
มีการโตต้อบ และเห็นตวัอย่างท่ีเสมือนจริง ช่วยให้เขา้ใจประเด็นท่ีซับซ้อนและไดรั้บความรู้ท่ีถูกตอ้ง เพราะใน   
บางรายวิชาจ าเป็นตอ้งเห็นตวัอย่างในการท างานท่ีเสมือนจริง มีการโตต้อบ การเคล่ือนไหว รวมไปถึงใช้ในการ
ทดสอบ  การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการเรียนรู้ เป็นการพฒันาความสามารถและทกัษะของบุคคล        
ในดา้นการจดัการขอ้มูล การติดต่อส่ือสาร การสืบคน้ และการใช้เทคโนโลยีผ่านระบบอินเตอร์เน็ต ซ่ึงมีบทบาท    
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ท่ีส าคญัต่อการศึกษา คือ เป็นการเปิดโอกาสให้ครูและนักเรียนสามารถเขา้ถึงแหล่งขอ้มูลท่ีหลากหลาย อีกทั้ง      
เป็นการพฒันาการส่ือสารของครูกบัผูเ้รียน ใชเ้ป็นส่ือในการเรียนรู้ เรียกคน้ขอ้มูลจากห้องสมุดหรือแหล่งบริการ
ขอ้มูลต่าง ๆ ช่วยในการสนบัสนุนการเรียนอีกมากมาย การจดัการเรียนรู้ดว้ยการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ  จึงถือว่า
เป็นการจัดการศึกษาท่ีเป็นการเรียนรู้ตลอดชีวิต  คือ ภาพรวมของการจัดการศึกษาในทั้ งหมดนั้นเกิดจากการ
ผสมผสานระหว่างการศึกษาในระบบ นอกระบบ และตามอธัยาศยั ท่ีจดัให้ผูเ้รียนทุกวยั เพื่อพฒันาผูเ้รียนไดอ้ย่าง
เต็มศกัยภาพ ให้สามารถน าความรู้ ทกัษะ และประสบการณ์ ไปใชใ้นการประกอบอาชีพและปรับตวัเขา้กบัสังคม    
ท่ีเปล่ียนแปลงไปไดอ้ยา่งเหมาะสม [6]   นอกจากนั้น การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารในดา้นการเรียน
การสอน เป็นการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารมาเป็นเคร่ืองมือในการเรียนรู้ ให้ผูเ้รียนได้รับ     
การฝึกทักษะ ได้น าไปใช้ในการสืบค้นข้อมูลและประมวลผล เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนรู้และบรรลุ
เป้าหมายตามท่ีไดต้ั้งเอาไว ้[7] 

 กล่าวโดยสรุป การจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21   มีการถ่ายทอดความรู้ให้ผูเ้รียนเป็นไปตามมาตรฐาน      
ท่ีไดก้ าหนดไว ้โดยการน าเอาเทคโนโลยท่ีีทนัสมยัมาเช่ือมต่อกบัระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตมาใชเ้ป็นส่ือการเรียนรู้ 
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนรู้แก่ผูเ้รียน ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ไดทุ้กท่ีทุกเวลา สะดวกต่อการสืบคน้ขอ้มูล
ความรู้ต่าง ๆ  สามารถติดต่อส่ือสารระหวา่งผูเ้รียนดว้ยกนั และกบัครูผูส้อนไดต้ลอดเวลา 

 ส าหรับการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการจัดการเรียนรู้ เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู ้เรียน      
ตอ้งค านึงถึงบริบทของสถานศึกษาเก่ียวกบัขอ้จ ากดัของการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้   เน่ืองจากบริบทของ 
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในแต่ละสถานศึกษามีความแตกต่างกัน โดยเฉพาะโรงเรียนจ่าอากาศท่ีมีขอ้จ ากดั       
ในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการเรียนรู้ ตามนโยบายของผูบ้ญัชาการทหารอากาศเก่ียวกบัการรักษา
ความลบัทางราชการ ซ่ึงเป็นไปตามนโยบายการปฏิบติัราชการของผูบ้ญัชาการทหารอากาศ ประจ าปีพุทธศกัราช 
2563 ขอ้ท่ี 6 [8] คือ ด ารงมาตรการรักษาความปลอดภยัของขอ้มูลทางราชการอย่างเคร่งครัดโดยเฉพาะในส่ือสังคม
ออนไลน์ ตอ้งกวดขนัและก ากบัดูแลก าลงัพล เพื่อป้องกนัการกระท าความผิดอย่างจริงจัง  โรงเรียนจ่าอากาศได้
เลง็เห็นความส าคญัของการรักษาความลบัทางราชการจึงปฏิบติัตามนโยบายดงักล่าวอยา่งเคร่งครัด  

 โรงเรียนจ่าอากาศ กรมยุทธศึกษาทหารอากาศ ไดมี้การสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับ  
การจดัการเรียนรู้ภายในสถานศึกษา ไดแ้ก่ การสนับสนุนส่ือการเรียนการสอนท่ีทนัสมยัและเหมาะสมตามเหล่า
ทหาร เช่น Power Point การเรียนรู้ผา่นส่ืออิเลก็ทรอนิกส์ การเรียนรู้ผา่นเกมส์ตอบค าถามโปรแกรม KAHOOT และ
ส่ืออุปกรณ์ของจริง โดยความเห็นชอบจากสายวิทยาการและครู-อาจารยผ์ูส้อนในรายวิชานั้น ๆ โดยมีการประชุม
ครู-อาจารย ์ก่อนเร่ิมการเรียนการสอนในแต่ละภาคการศึกษา แต่ละรายวิชา เพื่อสร้างความเขา้ใจและวางแนวทาง  
ในการจดัการเรียนการสอนให้เหมาะสม สอดคลอ้งกบัส่ือการเรียนการสอนท่ีจะน ามาใชแ้ละวตัถุประสงค์ของแต่ละ
รายวิชา มีการประเมินความรู้ ความสามารถ ดา้นคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อให้การปฏิบติัภารกิจ
ในทุกดา้นของกองทพัอากาศเป็นไปอยา่งรวดเร็ว เหมาะสม ทนัตามความตอ้งการ ในทุกสถานการณ์ ส าหรับดา้นทกัษะ
และการประยุกต์ใช้ จัดให้มีกระบวนการจัดการเรียนการสอนโดยเน้นให้นักเรียนมีการจัดท านวตักรรม หรือ
ส่ิงประดิษฐ์ ผ่านการเรียนการสอนท่ีเน้นทกัษะการคิดวิเคราะห์ ให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมไดล้งมือปฏิบติั เพื่อให้ผูเ้รียน   
มีประสบการณ์และมีการใชง้านจริง พร้อมจะไปปฏิบติังานในแต่ละสายวิทยาการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ [9] 
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 จากการวิจยัของ เอกลกัษณ์  แกว้ปรารถนา [1] ซ่ึงไดศึ้กษาสภาพและแนวทางการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ
ในการจดัการเรียนรู้ของครูโรงเรียนจ่าอากาศ พบว่า (1) ครูระดบันายทหารชั้นประทวนกบัชั้นสัญญาบตัร มีการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศในการจดัการเรียนรู้ในระดบัปานกลาง มีความสอดคลอ้งกนั และนกัเรียนจ่าอากาศ ชั้นปีท่ี 1 
กบัชั้นปีท่ี 2 มีความคิดเห็นต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการเรียนรู้ของครูในระดบัปานกลาง มีความ
สอดคลอ้งกนั (2) ครูและนักเรียนจ่าอากาศมีความคิดเห็นเร่ืองการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการเรียนรู้ 
โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน ยกเวน้ด้านการวดัและประเมินผลท่ีแตกต่างกันและ (3) แนวทางการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการเรียนรู้ของโรงเรียนจ่าอากาศ ควรมีนโยบายสนบัสนุนและส่งเสริมให้ครูและ
นกัเรียนจ่าอากาศไดใ้ชเ้ทคโนโลยีในการจดัการเรียนรู้ท่ีหลากหลายขึ้น น่าจะส่งผลให้การเรียนรู้มีคุณภาพเพิ่มขึ้น 
ซ่ึงสอดคล้องกับ จิรวรรณ เหลืองรุ่งทรัพย์ [10] ท่ีได้ศึกษาพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัด
การศึกษาของครู ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ส านักงานเขตบางขุนเทียน พบว่า (1) พฤติกรรมการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการศึกษาของครูในภาพรวม จดัอยู่ในระดบัปานกลาง แต่เม่ือพิจารณา เป็นรายดา้น 
ในดา้นการวางแผนการเรียนการสอน อยู่ในระดบัมาก ดา้นการจดัการเรียนการสอน อยู่ในระดบัปานกลาง ดา้นการวดั
และประเมินผล อยู่ในระดับปานกลาง และด้านการติดต่อส่ือสาร อยู่ในระดับปานกลาง ( 2) เม่ือเปรียบเทียบ
พฤติกรรมการใชข้องครูทั้งเพศชายและเพศหญิง พบวา่ พฤติกรรมการใชมี้ผลเหมือนกนัทุกดา้น ยกเวน้ ดา้นการวดั
และประเมินผลท่ีมีพฤติกรรมท่ีแตกต่างกนั  

 นอกจากนั้น วิไลวรรณ ไตรยราช [11] ได้ท าการศึกษาเร่ืองการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียน    
การสอนของอาจารยแ์ละนักศึกษา วิทยาลยัเทคโนโลยีอุตสาหกรรมศรีสงคราม มหาวิทยาลยันครพนม พบว่า        
(1) สภาพและความต้องการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนการสอนของอาจารยแ์ละนักศึกษา มีการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศอยู่ในระดบัน้อย แต่มีระดบัในความตอ้งการใชม้ากท่ีสุด ส่ิงท่ีตอ้งการใชม้ากท่ีสุดคือ ระบบ
อินเตอร์เน็ต และระบบอีเลิร์นน่ิง (2) พฤติกรรมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการเรียนการสอนของอาจารย์และ
นกัศึกษา พบว่ามีการใชง้านเฟซบุ๊กและยทููป เป็นส่วนใหญ่ ซ่ึงวตัถุประสงค์เพื่อการสืบคน้ขอ้มูลเก่ียวกบัการเรียน
การสอน เป็นประโยชน์ในการเรียนรู้ทกัษะการใช ้รวมทั้งเป็นการเรียนรู้ในส่ิงใหม่ๆ ตามท่ีตนเองสนใจ ซ่ึงมีความ
สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของผูว้ิจยัในขอ้ (3) และ (3) แนวทางส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการเรียนการ
สอนของอาจารยแ์ละนักศึกษา ให้มีการพฒันาสัญญาณอินเตอร์เน็ตโดยการเพิ่มความเร็วและขยายสัญญาณให้
ครอบคลุมพื้นท่ีในวิทยาลยัฯ และมีเสถียรภาพในการใช้งาน อีกทั้งให้มีการอบรมเชิงปฏิบติัการส าหรับอาจารย์
เก่ียวกบัการจดัท าส่ือการเรียนการสอน  โดยเนน้การท าส่ือการเรียนการสอนออนไลน์จากผูเ้ช่ียวชาญ สอดคลอ้งกบั 
ปิติชา  แก่นจันทร์ [12] ท่ีได้ศึกษาสภาพการใช้ ความต้องการ และความพึงพอใจต่อวิดีโอการเรียนรู้ออนไลน์ผ่าน
เว็บไซต์ พบว่า นักเรียนมีการใช้วิดีโอการเรียนรู้ออนไลน์ 1- 2 คร้ังต่อสัปดาห์ โดยในแต่ละคร้ังใช้ระยะเวลา 15 - 30 
นาที ซ่ึงมีรูปแบบการสอนแบบบรรยาย ในรายวิชาการงานอาชีพและเทคโนโลยี เน้ือหามีความน่าสนใจ  จึงมีการใช้
วิดีโอท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งต่อเน่ือง รวมถึงไดรั้บประโยชน์ในการศึกษาคน้ควา้และเรียนรู้ตามความตอ้งการ และยงัพบวา่ 
นักเรียนมีความตอ้งการใช้วิดีโอการเรียนรู้ออนไลน์อยู่ในระดบัมาก และมีความตอ้งการให้จดักิจกรรมแนะแนว  
การใชวิ้ดีโอเพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุด  รวมทั้งตอ้งการให้มีวิดีโอท่ีเก่ียวกบัความรู้รอบตวันอกเหนือจากความรู้ท่ีมี
ในหอ้งเรียนเพิ่มขึ้น ในดา้นความพึงพอใจ พบวา่ นกัเรียนมีความพึงพอใจต่อวิดีโอการเรียนรู้ออนไลน์อยูใ่นระดบัมาก  
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 จากการศึกษาและวิเคราะห์แนวทางการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการเรียนรู้ของโรงเรียนจ่าอากาศ 
พบว่า การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการเรียนรู้ ดา้นกิจกรรมจดัการเรียนรู้ของครูโรงเรียนจ่าอากาศ       
โดยโรงเรียนจ่าอากาศควรมีการสนับสนุนเจา้หน้าท่ีส าหรับการตรวจสอบสภาพแวดลอ้มในชั้นเรียน เช่น ระบบ
เครือข่ายอินเตอร์เน็ต เทคโนโลยสีารสนเทศ เป็นตน้ เพื่อให้ชั้นเรียนมีความพร้อมในการจดักิจกรรมการเรียนรู้และ
ด าเนินกิจกรรมไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ อีกทั้งส่งเสริมเร่ืองการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศสมยัใหม่ในการจดักิจกรรม
การเรียนรู้ เช่น สมาร์ทโฟน, ไอแพด (iPad), แท็บเล็ต (tablet) เป็นตน้ ทั้งครูโรงเรียนจ่าอากาศและนักเรียนจ่าอากาศ 
เพื่อให้การด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้ มีรูปแบบท่ีหลากหลายและเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนรู้ ในกรณีขอ้ขดัขอ้ง
ในเร่ืองนโยบายการรักษาความลบัทางราชการ ควรส่งเสริมให้นกัเรียนจ่าอากาศใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศสมยัใหม่
ในการจดักิจกรรมการเรียนรู้ในบางช่วงเวลา เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนรู้ นอกจากนั้นควรสนบัสนุนระบบ
เครือข่ายอินเตอร์เน็ตให้มีความเสถียรและความเร็ว เหมาะสมในการจดักิจกรรมการเรียนรู้ และส่งเสริมสนบัสนุน
ในการพฒันาห้องเรียนให้สามารถรองรับเทคโนโลยีสารสนเทศสมยัใหม่ เพื่อการด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้ในรูปแบบ
ใหม่ ๆ ในยคุศตวรรษท่ี 21 ดงัแสดงตามรูปท่ี 1 
 

 
 

รูปที่ 1 แนวทางการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการจดัการเรียนรู้ ดา้นการจดักิจกรรมการเรียนรู้ 
 

 การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการเรียนรู้ ดา้นการใชส่ื้อและอุปกรณ์ โรงเรียนจ่าอากาศควรมีการ
ส่งเสริมและสนับสนุนใน 2 ด้าน ได้แก่ (1) ด้านบุคลากร ควรมีการสนับสนุนเจ้าหน้าท่ีส าหรับดูแล ซ่อมแซม 
บ ารุงรักษาส่ือและอุปกรณ์ต่าง ๆ เพื่อให้ส่ือและอุปกรณ์เหล่านั้นมีความพร้อมในการใชง้านอยู่เสมอ ส่งผลให้การ
จดัการเรียนรู้เป็นไปอย่างราบร่ืน อีกทั้งให้การสนับสนุนส่งเสริมให้ครูไดพ้ฒันาทกัษะการผลิตส่ือเพื่อใช้ในการ
จดัการเรียนรู้อยา่งเหมาะสม สามารถน ามาประยกุตใ์ชใ้นการจดัการเรียนรู้ในสถานการณ์ปัจจุบนัได ้และสนบัสนุน

ดา้นการจดั
กิจกรรมการเรียนรู้

ส่งเสริมการใช้
เทคโนโลยี
สมยัใหม่

สนบัสนุน
เจา้หนา้ท่ี

อนุญาตให้
นกัเรียนจ่าอากาศ
ไดใ้ชเ้ทคโนโลยี
สมยัใหม่บาง
ช่วงเวลา

สนบัสนุนระบบ
อินเตอร์เน็ตให้มี
ความเสถียรและ
ความเร็วอยา่ง
เหมาะสม
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ส่งเสริมในการพฒันาทกัษะในการใชส่ื้ออุปกรณ์ท่ีเป็นเทคโนโลยีสารสนเทศสมยัใหม่เพื่อน ามาใชใ้นการจดัการ
เรียนรู้ทั้งในส่วนของครูและนกัเรียนจ่าอากาศ (2) ดา้นส่ือและอุปกรณ์ ควรสนบัสนุนงบประมาณส าหรับการจดัหา
ส่ือและอุปกรณ์ท่ีเป็นเทคโนโลยีสารสนเทศสมยัใหม่ เพื่อรองรับการใชง้านของนกัเรียนจ่าอากาศและเหมาะสมต่อ
การใชใ้นการจดัการเรียนรู้ของครูโรงเรียนจ่าอากาศ และสนบัสนุนในการพฒันาระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตให้มี
ความเร็วและมีเสถียรภาพในการใช้งาน เพื่อรองรับการจดัการเรียนรู้แบบออนไลน์ในกรณีเกิดเหตุการณ์สภาวะ    
ไม่ปกติในปัจจุบนั (Covid-19)  ดงัแสดงตามรูปท่ี 2 

 
รูปที่ 2 แนวทางการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการจดัการเรียนรู้ ดา้นการใชส่ื้อและอุปกรณ์ 

 
 การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการเรียนรู้ ดา้นการวดัและประเมินผล ควรส่งเสริมให้ครูโรงเรียน 
จ่าอากาศใช้เทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับการวดัและประเมินผล อีกทั้งสนับสนุนการกระจายข่าวสารผลการประเมิน
ผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ส าหรับนักเรียนจ่าอากาศควรส่งเสริมให้นักเรียนได้พฒันาตนเองส าหรับ           
การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการวดัและประเมินผล   นอกจากนั้นควรมีการส่งเสริมให้ครูและนกัเรียนจ่าอากาศ
ไดมี้การติดตามผลการเรียนรู้ผา่นทางโซเชียลเน็ตเวิร์กอีกช่องทางหน่ึง  

 เน่ืองจากครูและนักเรียนจ่าอากาศมีปัญหาและอุปสรรคในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการเรียนรู้
สอดคลอ้งกนั ดงันั้นแนวทางการพฒันาการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการเรียนรู้ของครูโรงเรียนจ่าอากาศ
และนกัเรียนจ่าอากาศมีแนวทางการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการจดัการเรียนรู้ของครูโรงเรียนจ่าอากาศค่อนขา้ง
สอดคล้องกัน คือควรก าหนดนโยบายเพื่อส่งเสริมและสนับสนุนเร่ืองการใช้เทคโนโลยีสมยัใหม่ในการจัดการ
เรียนรู้ และใหก้ารสนบัสนุนในการเพิ่มประสิทธิภาพส่ือและอุปกรณ์ รวมทั้งระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตท่ีเหมาะสม   
ในการจัดการเรียนรู้ รวมไปถึงก าหนดนโยบายเพื่อสนับสนุนและให้การส่งเสริมครูและนักเรียนพฒันาตนเอง       
ให้เท่าทันต่อการใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ เพื่อให้การจัดการเรียนรู้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ
การศึกษาความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อกระบวนการจดัการเรียนรู้ของครูโรงเรียนประถมศึกษา
แห่งหน่ึง ซ่ึงพบปัญหาวา่ครูมีอุปกรณ์ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศในการจดัการเรียนรู้อยา่งจ ากดั ส่งผลต่อความสามารถ
ในการใช้เพื่อกระบวนการจัดการเรียนรู้ ท าให้การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนการสอน อยู่ในระดับ  

โรงเรียนจ่าอากาศ

บุคลากร

สนบัสนุนเจา้หนา้ท่ี พฒันาทกัษะการผลิตส่ือ
พฒันาการใชส่ื้อและ
อุปกรณ์สมยัใหม่

ส่ือและอุปกรณ์

จดัหาส่ือและอุปกรณ์
สมยัใหม่

พฒันาระบบเครือข่ายสนบัสนุนงบประมาณ
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ปานกลาง [6] เช่นเดียวกับการศึกษาเร่ืองการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนการสอนของอาจารย์และ
นักศึกษา ในวิทยาลยัแห่งหน่ึง พบว่า การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนการสอนของอาจารยแ์ละนักศึกษา           
มีปัญหาจากตัวเทคโนโลยีสารสนเทศ [13] ซ่ึงครูและนักเรียนจ่าอากาศมีความคิดเห็นเก่ียวกับแนวทางการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการเรียนรู้ว่า กองทพัอากาศเป็นกองทพัท่ีมีศกัยภาพทางดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 
หากโรงเรียนจ่าอากาศมีนโยบายสนับสนุนและให้การส่งเสริมครูและนักเรียนจ่าอากาศไดใ้ช้เทคโนโลยีในการ
จดัการเรียนรู้ท่ีหลากหลายขึ้น อาจส่งผลใหก้ารเรียนรู้ มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาปัญหา
และแนวทางการพฒันาการใชง้านเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนแห่งหน่ึง ที่ไดเ้สนอแนวทางในการ
พฒันาการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศว่า ควรมีการจดัหาเคร่ืองคอมพิวเตอร์ให้เพียงพอต่อการใชง้านในโรงเรียน 
รวมไปถึงพฒันาในส่วนของระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตอย่างต่อเน่ือง ซ่ึงเป็นแหล่งคน้ควา้ในการจดัการเรียนรู้     
ของครูและนกัเรียน [14]  ดงัแสดงตามรูปท่ี 3 
 

 
 

รูปที่ 3 แนวทางการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการจดัการเรียนรู้ ดา้นการวดัและประเมินผล 
 
สรุป 
 จากการศึกษาขอ้มูลดังกล่าวขา้งต้น สามารถก าหนดแนวทางการพฒันาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ       
ในการจดัการเรียนรู้ของครูโรงเรียนจ่าอากาศ ใน 3 ดา้น คือ (1) ดา้นการจดักิจกรรมการเรียนรู้ ให้การสนับสนุน
เจา้หน้าท่ีในการดูแลและตรวจสอบสภาพแวดลอ้มของชั้นเรียนให้มีความพร้อมส าหรับการจดักิจกรรมการเรียนรู้   
มีการส่งเสริมเร่ืองการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศสมัยใหม่ในการจดักิจกรรมการเรียนรู้ทั้งครูโรงเรียนจ่าอากาศและ
นกัเรียนจ่าอากาศ   นอกจากนั้น ควรสนบัสนุนระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตให้มีความเสถียรและความเร็ว เหมาะสม  
ในการจดักิจกรรมการเรียนรู้ และส่งเสริมสนบัสนุนในการพฒันาห้องเรียนให้สามารถรองรับเทคโนโลยีสารสนเทศ
สมัยใหม่ (2) การใช้ส่ือและอุปกรณ์ โรงเรียนจ่าอากาศควรมีการสนับสนุนส่งเสริม 2 ด้าน คือ (1) ด้านบุคลากร           

ดา้นการวดัและ
ประเมินผล

ส่งเสริมให้ครูใช้
เทคโนโลยใีนการ
วดัและประเมินผล

สนบัสนุนการ
กระจายข่าวสาร
ผลการประเมิน
ผา่นระบบ
เทคโนโลยี
สารสนเทศ

ส่งเสริมให้
นกัเรียนจ่าอากาศ
พฒันาตนเองใน
การใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศ

ส่งเสริมให้มีการ
ติดตามผลการ
ประเมินผา่นทาง
โซเชียลเน็ตเวิร์ก
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ควรสนับสนุนให้มีเจ้าหน้าท่ีในการดูแลซ่อมบ ารุงส่ือและอุปกรณ์ให้สามารถใช้งานได้อยู่ตลอดเวลา เพื่อให้         
การจดัการเรียนรู้เป็นไปอย่างราบร่ืน และสนบัสนุนส่งเสริมให้บุคลากรไดพ้ฒันาความรู้ทั้งในดา้นการผลิตส่ือและ
การใชอุ้ปกรณ์ท่ีเป็นเทคโนโลยสีมยัใหม่ และ (2) ดา้นส่ือและอุปกรณ์ ควรมีการสนบัสนุนงบประมาณในการจดัหา
ส่ือและอุปกรณ์ท่ีเป็นเทคโนโลยีสมยัใหม่ รวมไปถึงสนับสนุนในการพฒันาระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตให้มี
ความเร็วและมีเสถียรภาพในการใช้งาน เพื่อรองรับการจดัการเรียนรู้แบบออนไลน์ในกรณีเกิดเหตุการณ์สภาวะ     
ไม่ปกติในปัจจุบนั (Covid-19) และ(3) ด้านการวดัและประเมินผล ให้มีการส่งเสริมครูโรงเรียนจ่าอากาศไดใ้ช้
เทคโนโลยสีารสนเทศส าหรับการวดัและประเมินผล อีกทั้งสนบัสนุนการกระจายข่าวสารผลการประเมินผา่นระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ส าหรับนักเรียนจ่าอากาศนั้ นควรส่งเสริมให้นักเรียนได้พฒันาตนเองส าหรับการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศในการวดัและประเมินผล   นอกจากนั้น ส่งเสริมให้ครูและนักเรียนจ่าอากาศมีการติดตาม      
ผลการเรียนรู้ผ่านทางโซเชียลเน็ตเวิร์กอีกช่องทางหน่ึง และเพื่อให้เกิดเป็นประโยชน์สูงสุดส าหรับประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลในการเรียนรู้ของนกัเรียนจ่าอากาศ  จึงควรมีการน าเสนอต่อผูบ้ญัชาการโรงเรียนจ่าอากาศ ในเร่ือง
ของแนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการเรียนรู้ เพื่อเป็นแนวทางในการก าหนดนโยบายการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศในการจดัการเรียนรู้ของครูโรงเรียนจ่าอากาศในอนาคตต่อไป 
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