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บทคดัยอ่ 

การศึกษาคน้ควา้อิสระมีวตัถุประสงค ์1) เพื่อศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบติัหน้าท่ีของก าลงัพลในส่วนก าลงัรบ
กองทพัอากาศ กรณีศึกษา ศูนยป์ฏิบติัการทางอวกาศกองทพัอากาศ 2) เพื่อศึกษาเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบตัิ
หน้าท่ีของก าลงัพลในส่วนก าลงัรบกองทพัอากาศ กรณีศึกษา ศูนยป์ฏิบติัการทางอวกาศกองทพัอากาศ โดยจ าแนก 
ตามปัจจยัส่วนบุคคล และ 3) เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มในการปฏิบติัหน้าท่ีกบัแรงจูงใจ
ในการปฏิบติัหนา้ท่ีของก าลงัพลในส่วนก าลงัรบกองทพัอากาศ กรณีศึกษา ศูนยป์ฏิบติัการทางอวกาศกองทพัอากาศ 
โดยประชากรท่ีใช้ในการศึกษาคน้ควา้ คือ ก าลงัพลศูนยป์ฏิบตัิการทางอวกาศ กองทพัอากาศ จ านวน 101 คน 
ใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บขอ้มูลเพื่อการศึกษา และน าขอ้มูลท่ีไดรั้บจากแบบสอบถามมาประมวลผลดว้ย
โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ ในส่วนของค่าสถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ประกอบดว้ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
ค่าเฉล่ีย ค่าร้อยละ ส าหรับการทดสอบสมมติฐาน ใช้การทดสอบแบบที (T – test ) การวิเคราะห์ความแปรปรวนทาง
เดียว (One - way ANOVA ) และการทดสอบค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์เพียร์สัน (Pearson’s Product Moment 
Correlation Coefficient) โดยมีการก าหนดระดบันยัส าคญัทางสถิติไวท่ี้ระดบั 0.05 

ผลการศึกษาค้นคว้าเร่ืองแรงจูงใจในการปฏิบัติหน้าท่ีของก าลังพลในส่วนก าลังรบกองทัพอากาศ 
กรณีศึกษา ศูนยป์ฏิบติัการทางอวกาศกองทัพอากาศ ด้านภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( x̄ = 3.97) ผลการทดสอบ
สมมติฐาน พบว่า ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นระดบัการศึกษาท่ีต่างกนัและปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มในการปฏิบติัหน้าท่ี
มีความสัมพนัธ์กับแรงจูงใจในการปฏิบติัหน้าท่ีของก าลังพล ศูนยป์ฏิบติัการทางอวกาศกองทพัอากาศ อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ค าส าคัญ: แรงจูงใจ แรงจูงใจในการปฏิบัติหน้าที่ กองทัพอากาศ ศูนย์ปฏิบัติการทางอวกาศ  
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Abstract 

The objectives of this research are 1) to study working motivation of personnel in Space Operations Center, 
Royal Thai Air Force, 2) to compare working motivation of personnel in Space Operations Center, Royal Thai Air 
Force and 3)  to study the relationship between working environment factors and working motivation of personnel 
in Space Operations Center, Royal Thai Air Force.  The sample in this research was 101 personnel in Space 
Operations Center, Royal Thai Air Force and in the part of collected data were collecting by questionnaire and 
processed by the statistic computer program, SPSS.  The statistics used for data analysis consists of standard 
deviation (S.D. ) , mean (  x̄ ) , percentage (%) , T- test, One -  way ANOVA and (Pearson’ s Product Moment 
Correlation Coefficient). And set the statistical significance level at 0.05 

  The results of the research showed that the score, in overall, was in high level ( x̄ = 3.97). The hypothesis testing 
showed that the person who had difference level of education caused difference working motivation in the statistical 
significance level at 0.05.  Meanwhile the environment of working factors had related to working motivation of 
personnel in Space Operations Center, Royal Thai Air Force at the level of 0.05 

Keywords: Motivation, Working Motivation, Royal Thai Air Force, Space Operations Center 
 
บทน า 

ปัจจุบันระบบระหว่างประเทศอยู่ในภาวะโลกาภิวฒัน์ ซ่ึงเป็นผลจากการพฒันาทางด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศทางการส่ือสารท่ีทนัสมยั สามารถยน่ยอ่ระยะทางและเวลาใหผู้ค้นเขา้หากนัไดใ้นเส้ียววินาที ทั้งทางดา้น
เศรษฐกิจท่ีมีการคา้ขายระหว่างประเทศต่าง ๆ หลายประเทศเป็นทั้งผูผ้ลิตรายย่อย รายใหญ่ และตลาดในการกระจาย
สินคา้ในเวลาเดียวกัน ท าให้เกิดเป็นความสัมพนัธ์ทางเศรษฐกิจท่ีจ าเป็นต้องสร้างพนัธมิตรทางธุรกิจเพื่อตอบรับ    
การแข่งขนัทางเศรษฐกิจท่ีเพิ่มขึ้น หรือในทางการเมืองท่ีประเทศต่าง  ๆไม่สามารถด าเนินนโยบายภายในไดอ้ยา่งอิสระ
เหมือนในอดีต แต่จ าเป็นต้องค านึงถึงบรรทดัฐานทางสังคมระหว่างประเทศอนัเป็นท่ียอมรับในระบบระหว่าง
ประเทศ ทั้งมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งด าเนินนโยบายภายในประเทศให้สอดคลอ้งกบัการสร้างนโยบายต่างประเทศ  
ควบคู่ไปกบัการสร้างความร่วมมือ การแสวงหา และรักษาพนัธมิตร ในการด าเนินนโยบายต่างประเทศในเวลาเดียวกนั 
ทั้งน้ี เพื่อแสวงหาและรักษาผลประโยชน์แห่งชาติของตนให้ด ารงอยู่อย่างมีเกียรติและศักด์ิศรีในเวทีระหว่าง
ประเทศ  

การท่ีโลกอยู่ในภาวะโลกาภิวตัน์เช่นน้ี  ท าให้ภายในองค์กรของทั้งภาครัฐและเอกชนจ าเป็นตอ้งปรับตวั
อยา่งเร่งด่วน เพื่อตอบสนองต่อยคุสมยัท่ีเปล่ียนไป การสร้างและพฒันาขีดความสามารถและศกัยภาพของเจา้หน้าท่ี
ในองค์กรกลายเป็นเร่ืองจ าเป็น ทั้งน้ีเพื่อความอยู่รอดและสามารถท างานอยู่ในองคก์รต่อไปได ้ความรู้สึกเหล่าน้ี   
จึงเป็นเหมือนแรงผลกัดนัให้ท างานต่อไปอย่างแข็งขนั แมว้่าจะย่อทอ้และหมดก าลงัใจในการท างานแลว้ก็ตาม 
แต่ส่ิงท่ีจะท าให้เกิดความรู้สึกดา้นบวก ความรู้สึกท่ีอยากท างานต่อในองคก์รอย่างมีความสุข คือแรงจูงใจในการ
ท างานท่ีส่วนหน่ึงเกิดจากปัจจยัภายในของตวับุคคล และอีกส่วนหน่ึงเกิดจากปัจจยัภายในองคก์ร ไดแ้ก่ นโยบาย
และแผนการปฏิบติัหน้าท่ีของหน่วยการปกครองบงัคบับญัชาและการนิเทศงาน เงินเดือน ความสัมพนัธ์ระหว่าง
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ผูร่้วมงาน สภาพการท างาน และความมัน่คงในหน้าท่ีการงาน แรงจูงใจในการท างานท่ีเกิดขึ้น สามารถเห็นไดว้่า 
เป็นปัจจยัท่ีอยู่ในบริบทของสถานท่ีท างานหรือภายในองคก์ร ท่ีพนักงานหรือเจา้หน้าท่ีนั้นท างานหรือสังกดัอยู่ 
ซ่ึงสามารถแปรผนัไดต้ลอดเวลา ความไม่แน่นอนของแรงจูงใจในการท างานเหล่าน้ี ไม่เพียงแต่องค์กรทางภาค
ธุรกิจและภาคเอกชนจะไดรั้บผลกระทบเท่านั้น องคก์รภาครัฐต่างก็ไดรั้บผลกระทบดา้นแรงจูงใจในการปฏิบติังาน
ของเจา้หนา้ท่ีเช่นกนั 

นอกจากดา้นการเมืองและเศรษฐกิจแลว้ อีกดา้นหน่ึงท่ีไดร้ับผลกระทบเช่นกนั คือองค์กรและสถาบนั
ทางการทหาร ซ่ึงแต่เดิมขอบข่ายการปฏิบติัการทางการทหารมีเพียง ทางบก ทางน ้าและทางอากาศ ต่อมาไดถู้กขยาย
ขอบเขตไปสู่การปฏิบติัการทางอวกาศ ซ่ึงเป็นเร่ืองใหม่ท่ียงัไม่คุ ้นเคยส าหรับกองทัพ และสาธารณชนทั่วไป        
การด าเนินงานและการปฏิบติัการทางอวกาศน้ี รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ.2560 ตามมาตรา 60 [1] ได้
ระบุไวว้่า รัฐตอ้งรักษาไวซ่ึ้งคล่ืนความถ่ีและสิทธิในการเขา้ใชว้งโคจรดาวเทียมอนัเป็นสมบติัของชาติ เพื่อใช้   ให้
เกิดประโยชน์แก่ประเทศชาติและประชาชน และการจดัใหมี้การใชป้ระโยชน์จากคล่ืนความถ่ีตามวรรคหน่ึง    ไม่ว่า
จะใชเ้พื่อส่งวิทยุกระจายเสียง วิทยโุทรทศัน์ และโทรคมนาคม หรือเพื่อประโยชน์อ่ืนใด ตอ้งเป็นไปเพื่อประโยชน์สูงสุด
ของประชาชน ความมัน่คงของรัฐ และประโยชน์สาธารณะ รวมตลอดทั้งการให้ประชาชนมีส่วนไดใ้ชป้ระโยชน์
จากคล่ืนความถ่ีดว้ย ทั้งน้ี ตามท่ีกฎหมายบญัญติัโดยมอบหมายให้กระทรวงกลาโหมรับหนา้ท่ีหลกัในการรับผิดชอบใน
เร่ืองของการพฒันากิจการดา้นอวกาศเพื่อความมัน่คงของประเทศชาติ เละเพื่อพิทกัษรั์กษาผลประโยชน์และอ านาจ
ของชาติใหค้งอยูต่่อไปในอนาคต 

กองทพัอากาศ น าโดยผูบ้ญัชาการทหารอากาศ จึงจัดตั้งศูนยป์ฏิบตัิการทางอวกาศกองทพัอากาศ 
ตามยุทธศาสตร์ 20 ปี (พ.ศ.2561 – 2580) ของกองทพัอากาศ [2] และนโยบายผูบ้ญัชาการทหารอากาศ ประจ าปี 
พ.ศ.2562 [3] เพื่อพฒันากองทพัอากาศ สู่การเป็นกองทพัอากาศชั้นน าในภูมิภาค ในการเตรียมความพร้อมส าหรับ
เฝ้าระวงั ปกป้อง และรักษาความมัน่คงทางอวกาศ เพื่อป้องกนัภยัคุกคามทางอวกาศท่ีมีแนวโน้มจะเกิดขึ้นในอนาคต 
รวมถึงการเป็นแหล่งสร้างและเก็บรวบรวมองค์ความรู้เก่ียวกบัการปฏิบติัการทางอวกาศของกองทพัอากาศ ท่ีจะ
เกิดขึ้นในอนาคต โดยศูนยป์ฏิบติัการทางอวกาศกองทพัอากาศ [4] ได้รับการอนุมติัจดัตั้งเป็นหน่วยขึ้นตรงของ
กองทพัอากาศ เม่ือ 1 ตุลาคม พ.ศ.2562 เพื่อตอบสนองกับยุคสมัยท่ีเปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็วอย่างเป็นพลวัต     
การจดัตั้งหน่วยงานท่ีมีความทา้ทายต่ออุปสรรคของยุคสมยัน้ี ท าให้จ าเป็นตอ้งมีก าลงัพลท่ีมีคุณภาพ และศกัยภาพ
ในการปฏิบตัิหน้าที่เป็นจ านวนมาก และมีแนวโน้มที่ เพิ ่มมากขึ้นอย่างต่อเน่ืองตามภารกิจที่ก าลงัจะเกิดขึ้น      
ในอนาคต แต่ส่ิงหน่ึงท่ีส าคญัไม่นอ้ยไปกวา่กนั คือ การบ ารุง ดูแล รักษา ขวญัและก าลงัใจของก าลงัพลเพื่อการอุทิศ
ทั้งก าลงักายและก าลงัใจในการปฏิบติัหนา้ท่ีให้ส าเร็จลุล่วงตามภารกิจท่ีไดรั้บมอบหมาย ประสบความส าเร็จอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลไดอ้ยา่งทนัท่วงที 

ผูศึ้กษาซ่ึงปฏิบติัหนา้ท่ีอยูใ่นกองทพัอากาศ จึงมีความสนใจในเร่ืองแรงจูงใจในการปฏิบติัหนา้ท่ีของก าลงัพล
ในส่วนก าลงัรบ กรณีศึกษาศูนยป์ฏิบติัการทางอวกาศกองทพัอากาศ ว่าก าลงัพลท่ีปฏิบติังานอยู่ในปัจจุบนั มีแรงจูงใจ
ในการปฏิบติัหน้าท่ีมากน้อยเพียงใด มีปัจจยัดา้นใดบา้งท่ีส่งผลกระทบต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานและอยู่ในระดบั 
มากนอ้ยเพียงใด ซ่ึงจะท าใหผู้บ้งัคบับญัชาสามารถส่งเสริมปัจจยัในดา้นดี และปรับปรุงแกไ้ขในดา้นท่ีตอ้งให้ความ
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สนใจเป็นพิเศษไดอ้ย่างตรงจุด ซ่ึงจะท าให้ก าลงัพลทุกคนท่ีเป็นเสมือนฟันเฟืองส าคญัในการขบัเคล่ือนให้ภารกิจ
ของหน่วยสามารถส าเร็จลุล่วงไดโ้ดยเร็ว 

วัตถุประสงค์ของการศึกษา 
1. เพื่อศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบติัหน้าท่ีของก าลงัพลในส่วนก าลงัรบกองทพัอากาศ กรณีศึกษาศูนยป์ฏิบติัการ

ทางอวกาศกองทพัอากาศ 
2. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบติัหน้าท่ีของก าลงัพลในส่วนก าลงัรบกองทพัอากาศ กรณีศึกษา 

ศูนยป์ฏิบติัการทางอวกาศกองทพัอากาศ จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล  
3. เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มในพื้นท่ีการปฏิบติัหน้าท่ี กบัแรงจูงใจในการ

ปฏิบติัหนา้ท่ีของก าลงัพลในส่วนก าลงัรบกองทพัอากาศ กรณีศึกษาศูนยป์ฏิบติัการทางอวกาศกองทพัอากาศ 

ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจที่ใช้ในการศึกษา 
ทฤษฎีสองปัจจยัของเฮอร์ซเบิร์ก (Herzberg's Motivation Theory: Two Factor Theory) [5] 
ทฤษฎีน้ีเน้นการอธิบายแรงจูงใจในการท างานดว้ยปัจจยัสองประการ คือ ตวักระตุน้ (Motivators) และ 

การเสริมสร้างรักษา (Hygiene) ซ่ึงทั้งสองปัจจยัมีความสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนั โดยสามารถอธิบายรายละเอียดไดด้งัน้ี 
1. ปัจจัยด้านตัวกระตุ้น (Motivators Factors) เป็นปัจจัยท่ีท าให้เกิดความรู้สึกอยากท างาน เพื่อสร้าง

ประสิทธิภาพ และความก้าวหน้าในการท างานท่ีดีมากยิ่งขึ้น ประกอบด้วยลักษณะ 6 ประการ คือการสัมฤทธ์ิผล 
(Achievement) การไดรั้บการยอมรับนับถือ (Recognition) ลกัษณะงานท่ีมีความน่าสนใจ (Work Itself) ความรับผิดชอบ 
(Responsibility) โอกาสในการเจริญกา้วหนา้ (Progress) และ การเจริญเติบโต (Growth)  

2. ปัจจยัดา้นการเสริมสร้างรักษา (Hygiene Factors) เป็นปัจจยัท่ีท าให้บุคคลมีความรู้สึกอยากท่ีจะท างาน
ต่อไป ประกอบไปดว้ยรายละเอียดทั้งหมด 10 ดา้น คือ นโยบายและการบริหาร การปกครองบงัคบับญัชาและการนิเทศงาน 
ความสัมพนัธ์กบัหัวหน้าหรือผูน้ าองคก์ร สภาพการท างาน ค่าตอบแทนจากการท างานหรือเงินเดือน ความสัมพนัธ์
ระหวา่งเพื่อนร่วมงาน ชีวิตส่วนตวั ความสัมพนัธ์กบัลูกน้อง สถานภาพ และ ความมัน่คง  

โดยสามารถสะทอ้นออกมาในตวับุคคลได ้4 ลกัษณะ ดงัน้ี 
1. บุคคลท่ีมีปัจจยัดา้นตวักระตุน้มาก และปัจจยัดา้นการเสริมสร้างรักษามาก  จะเป็นบุคคลท่ีมีแรงจูงใจ  

ในการท างานสูง มีความมุ่งมัน่ตั้งใจในการท างานใหส้ าเร็จลุล่วงตามเป้าหมาย โดยไม่ค านึงถึงค่าตอบแทน 
2. บุคคลท่ีมีปัจจยัดา้นตวักระตุน้น้อย แต่ปัจจยัดา้นการเสริมสร้างรักษามาก จะเป็นบุคคลท่ีคิดถึงตวัเอง

เป็นท่ีตั้ง คือ ท างานเท่าท่ีมีการมอบหมายตามก าหนดเวลาท่ีให้มา แต่ไม่ไดก้ระตือรือร้นในการท างานให้ส าเร็จได้
โดยเร็วอยา่งมีคุณภาพ 

3. บุคคลท่ีมีปัจจยัดา้นตวักระตุน้มาก แต่ปัจจยัดา้นการเสริมสร้างรักษาน้อย จะเป็นบุคคลท่ีมีความกระตือรือร้น   
ในการท างาน ช่ืนชอบงานท่ีมีความทา้ทาย แต่ยงัตอ้งการการตอบแทน เช่น เงินเดือนหรือสวสัดิการต่าง ๆ 

4. บุคคลท่ีมีปัจจยัดา้นตวักระตุน้น้อย และปัจจยัดา้นการเสริมสร้างรักษาน้อย เป็นบุคคลท่ีไม่มีความทุ่มเท  
ไม่กระตือรือร้นในการท างาน แต่เรียกร้องถึงค่าตอบแทนท่ีสูงขึ้นอยูเ่สมอ  
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งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 พรพิมล พิมพบ์ุญมา [6] ศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบติัหนา้ท่ีของบุคลากรเทศบาลนครอุบลราชธานี จงัหวดั
อุบลราชธานี พบว่าการเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรท่ีมีระดับการศึกษาท่ีต่างกันจะมี
แรงจูงใจในการปฏิบติังานดา้นความส าเร็จของงานท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ส่วนในดา้น
อ่ืน ๆ ไม่แตกต่างกนั 
 นวรา นาคเวก [7] ศึกษาสถานภาพของพนกังานราชการกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานให้มีประสิทธิภาพ 
ส านกังานปลดักระทรวงพาณิชย ์พบวา่ปัจจยัท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานดา้นตวักระตุน้ ไดแ้ก่ ความส าเร็จ
ในการปฏิบติังาน การไดรั้บการยอมรับนบัถือ ลกัษณะของงานท่ีปฏิบติั ความรับผิดชอบ ดา้นการเสริมสร้างรักษา 
ไดแ้ก่ ค่าตอบแทน ความสัมพนัธ์ในการท างาน ความเป็นส่วนตวั การปกครองบงัคบับญัชาและ ความมัน่คง 

ข้อมูลศูนย์ปฏิบัติการทางอวกาศกองทัพอากาศ 
ศูนยป์ฏิบติัการทางอวกาศกองทพัอากาศ มีหน่วยขึ้นตรง 4 หน่วย คือ กองปฏิบติัการทางอวกาศ (Space 

Operations Division) กองเฝ้าระวงัทางอวกาศ (Space Situational Awareness Division) กองลาดตระเวนและเฝ้าตรวจ
ทางอวกาศ (Intelligence Surveillance Reconnaissance Division) และ กองสนับสนุน (Support Division) มีก าลงัพล
บรรจุ จ านวน 101 คน (ขอ้มูล ณ วนัท่ี 10 มิถุนายน 2563 ศูนยป์ฏิบติัการทางอวกาศกองทพัอากาศ) โดยมีผูบ้ญัชาการ
ศูนยป์ฏิบติัการทางอวกาศกองทพัอากาศ เป็นผูรั้บผิดชอบ ซ่ึงมีแนวทางและสภาพแวดลอ้มในการปฏิบติังาน ดงัน้ี 

1. ดา้นนโยบายและแผนการปฏิบติัหน้าท่ีของหน่วย ศูนยป์ฏิบติัการทางอวกาศกองทพัอากาศไดก้ าหนด
ยุทธศาสตร์ของหน่วยขึ้นตามยุทธศาสตร์ 20 ปี (พ.ศ.2561 - 2580) ของกองทพัอากาศ และนโยบายผู ้บญัชาการ
ทหารอากาศ ประจ าปี พ.ศ.2562 ในการพฒันาสู่การเป็นกองทพัอากาศชั้นน าในภูมิภาค พฒันาเสริมสร้างศกัยภาพ
การผนึกก าลงัป้องกนัประเทศ พฒันาโครงสร้างก าลงั และยุทโธปกรณ์ ท่ีเหมาะสมแก่การป้องกนัประเทศ โดยมีการ
ก าหนดวิสัยทศัน์ เป้าหมาย และพนัธกิจ ขั้นตอนการปฏิบติัหน้าท่ี ระยะเวลา และผูรั้บมอบหมายหน้าท่ี ซ่ึงผ่านการ
ร่วมหารือ คิด วิเคราะห์ถึงสภาพแวดลอ้มภายในและภายนอกหน่วย อนัจะส่งเสริมการพฒันาหน่วยให้มีความเขม้แข็ง 
มีความพร้อมในการป้องกนัภยัคุกคามทางอวกาศท่ีมีแนวโน้มจะเกิดขึ้นในอนาคต สามารถปรับตวัให้ตอบสนอง   
ต่อการเปล่ียนแปลงไดอ้ยา่งทนัท่วงที  

2. ดา้นการปกครองบงัคบับญัชาและการนิเทศงาน ศูนยป์ฏิบติัการทางอวกาศกองทพัอากาศ มีการปกครอง
บงัคบับญัชาตามล าดบัชั้นยศและต าแหน่ง โดยผูบ้งัคบับญัชาท่ีมีความรู้ความสามารถในการปฏิบติัหนา้ท่ีเป็นอย่างดี 
รวมถึงปกครองบงัคบับญัชาก าลงัพลให้เป็นไปดว้ยความยุติธรรม เอาใจใส่ดูแล และปฏิบติัตนเป็นแบบอย่างท่ีดี   
แก่ก าลงัพลอยูเ่สมอ ทั้งเนน้ย  ้าใหก้ าลงัพลปฏิบติัภารกิจดว้ยจิตใจท่ีค านึงถึงผลประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลกั 

3. ดา้นเงินเดือน ศูนยป์ฏิบติัการทางอวกาศกองทพัอากาศมีหลกัการในการใหค้่าตอบแทนส าหรับ         การ
ปฏิบติัหนา้ท่ีแก่ก าลงัพลท่ีมีความรู้ความสามารถ และมีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายอยา่งยุติธรรมและ
โปร่งใส  

4. ดา้นความสัมพนัธ์ระหว่างผูร่้วมงาน ก าลงัพลของศูนยป์ฏิบติัการทางอวกาศกองทพัอากาศ  มีความ
ร่วมมือร่วมใจในการปฏิบติัหน้าท่ี โดยให้ความช่วยเหลือและให้ก าลงัใจในการปฏิบติัหน้าท่ี มีการแลกเปล่ียน
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เรียนรู้ ปรึกษาหารือ ตลอดจนแสดง และแลกเปล่ียนความคิดเห็นไดอ้ย่างเต็มท่ี ตรงไปตรงมาเพื่อให้ปฏิบติัหน้าท่ี    
ท่ีได้รับมอบหมายส าเร็จลุล่วง นอกจากน้ียงัมีการถ่ายทอดความรู้และทกัษะต่าง ๆ ให้แก่หน่วยงานอ่ืน ๆ เพื่อเป็น
ประโยชน์ในการปฏิบติัหนา้ท่ีต่าง ๆ 

5. ด้านสภาพการท างาน ศูนยป์ฏิบติัการทางอวกาศกองทพัอากาศ มีมาตรการการรักษาความปลอดภยั
อาคารสถานท่ีอยา่งรัดกุม มีการจดัหา ตรวจสอบและรักษาอุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ในการปฏิบติัหน้าท่ีให้พร้อม
และเพียงพอส าหรับการปฏิบติัหน้าท่ีของก าลงัพลอย่างสม ่าเสมอ ทั้งได้ดูแลรักษาสภาพแวดล้อมในพื้นท่ีและ
บริเวณโดยรอบใหมี้ความสะอาดเรียบร้อย เพื่อใหเ้กิดบรรยากาศท่ีดีในการปฏิบติังาน 

6. ดา้นความมัน่คงในหนา้ท่ี ศูนยป์ฏิบติัการทางอวกาศกองทพัอากาศ จดัใหมี้การฝึกศึกษา อบรมหลกัสูตร
ต่าง ๆ แก่ก าลงัพลของหน่วย เพื่อเป็นการเพิ่มพูนความรู้ความสามารถและทกัษะของก าลงัพล  ให้มีความเสมอภาค
ในการพฒันาและความกา้วหนา้ในการปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งเท่าเทียมกนั 

กรอบแนวคิดการศึกษาค้นคว้า 
 จากการศึกษาคน้ควา้แนวคิดและทฤษฎี รวมไปถึงงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ผูศึ้กษาจึงเลือกน าปัจจยัแรงจูงใจ 
ตามทฤษฎีสองปัจจยัของเฮอร์ซเบิร์ก (Herzberg's Motivation Theory :Two Factor Theory)  เป็นกรอบแนวคิดในการศึกษา
คน้ควา้ ประกอบดว้ย ความส าเร็จในหน้าท่ีท่ีปฏิบติั การไดรั้บความยอมรับนับถือ ลกัษณะของหน้าท่ีท่ีปฏิบติั ความ
รับผิดชอบ และความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน ดงัน้ี 
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  ตัวแปรอิสระ        

 
 
 
สมมติฐานการศึกษาค้นคว้า  

ผูศึ้กษาไดก้ าหนดสมมติฐานไว ้2 สมมติฐานใหญ่ มีรายละเอียดดงัน้ี 
 สมมติฐานท่ี 1 ก าลงัพล ศูนยป์ฏิบติัการทางอวกาศกองทพัอากาศ ท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบั
การศึกษา สถานภาพ ต าแหน่ง (ชั้นยศ) ประสบการณ์ รายไดโ้ดยเฉล่ียต่อเดือน ท่ีต่างกนั มีแรงจูงใจในการปฏิบติัหน้าท่ี
ต่างกนั 
 สมมติฐาน 2 ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มในพื้นท่ีการปฏิบติัหน้าท่ีมีความสัมพนัธ์กบัแรงจูงใจในการปฏิบติั
หนา้ท่ีของก าลงัพล ศูนยป์ฏิบติัการทางอวกาศกองทพัอากาศ 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการศึกษาคน้ควา้ 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
1. เพศ 
2. อาย ุ
3. ระดบัการศึกษา  
4. สถานภาพ  
5. ต าแหน่ง (ชั้นยศ) 
6. ประสบการณ์การท างาน  
7. รายไดโ้ดยเฉล่ียต่อเดือน  

ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม 
ในพื้นที่การปฏิบัติหน้าที่ 

1. นโยบายและแผนการปฏิบติัหนา้ท่ี 
    ของหน่วย  
2. การปกครองบงัคบับญัชาและการ 
    นิเทศงาน  
3. เงินเดือน  
4. ความสัมพนัธ์ระหวา่งผูร่้วมงาน  
5. สภาพการท างาน  
6. ความมัน่คงในหนา้ท่ี 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
ของข้าราชการและพนักงานราชการ 

ศูนย์ปฏิบัติการทางอวกาศ 
กองทัพอากาศ 

1. ความส าเร็จในหนา้ท่ีท่ีปฏิบติั  
2. การไดรั้บความยอมรับนบัถือ 
3. ลกัษณะของหนา้ท่ีท่ีปฏิบติั  
4. ความรับผิดชอบ  
5. ความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน 
 

ตัวแปรตาม 
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วิธีการด าเนินการศึกษา 
ประชากร 
 ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาเป็นก าลังพล สังกัด ศูนยป์ฏิบติัการทางอวกาศกองทัพอากาศ จ านวน 101 คน 
ประกอบดว้ย  ขา้ราชการชั้นสัญญาบตัร 43 คน ขา้ราชการชั้นประทวน 43 คน ขา้ราชการกลาโหมต ่ากวา่ชั้นสัญญาบตัร 
8 คน และพนกังานราชการ 7 คน 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
1. ท าการศึกษาคน้ควา้จากแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร และผลงานการวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อน ามาใชเ้ป็นกรอบ 

ในการสร้างแนวคิดส าหรับการน ามาศึกษาคน้ควา้ และเพื่อน ามาสร้างแบบสอบถามส าหรับการเก็บขอ้มูล 
 2.   ผูศึ้กษาน าแบบสอบถามท่ีไดผ้่านกระบวนการตรวจสอบ ปรับปรุง แกไ้ข จนมีความสมบูรณ์แลว้น าไปแจกจ่าย
ให้แก่ประชากรท่ีใช้ในการศึกษา จ านวน 101 คน โดยเป็นการขอความร่วมมือจากก าลงัพลศูนยป์ฏิบติัการทางอวกาศ
กองทพัอากาศ เพื่อท าแบบสอบถามส าหรับการเก็บขอ้มูลท่ีไดจ้ดัเตรียมไว ้

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผูศึ้กษาไดน้ าขอ้มูลซ่ึงไดจ้ากการเก็บรวบรวมมาวิเคราะห์ค่าสถิติต่าง ๆ ดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ 
ดงัน้ี  
 1.  ค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) เพื่อน ามาใช้ในการอธิบายขอ้มูลประชากร ท่ีเก็บ
รวบรวม โดยจ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา สถานภาพ ชั้นยศ ประสบการณ์การท างาน 
และรายไดโ้ดยเฉล่ียต่อเดือน  
 2. ค่าเฉล่ีย (Mean) และ ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพื่อน ามาใชใ้นการอธิบายแรงจูงใจ 
และปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มในการปฏิบติัหนา้ท่ี ของก าลงัพล ศูนยป์ฏิบติัการทางอวกาศกองทพัอากาศ  
 3. การทดสอบแบบที (T - test) เพื่อน ามาใช้ในการทดสอบแรงจูงใจในการปฏิบตัิหน้าท่ีของก าลงัพล 
ศูนยป์ฏิบติัการทางอวกาศกองทพัอากาศ ดว้ยวิธีการเปรียบเทียบตามปัจจยัส่วนบุคคล ในส่วนของตวัแปรท่ีถูกจ าแนก
ออกเป็น 2 กลุ่ม  
 4. การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One - way ANOVA) เพื่อน ามาใช้ในการทดสอบแบบ
เปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบติัหน้าท่ีของก าลงัพล ศูนยป์ฏิบติัการทางอวกาศกองทพัอากาศ ตามปัจจยัส่วนบุคคล 
ในส่วนของตวัแปรท่ีถูกจ าแนกออกเป็น 3 กลุ่มขึ้นไป โดยหากเม่ือพบความแตกต่างจะใช้วิธีการทดสอบด้วยวิธี 
LSD (Fisher’s Least Significant Different)  
 5. การหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) เพื่อน า     
มาใชใ้นการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งแรงจูงใจ และปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มในการปฏิบติัหนา้ท่ีของก าลงัพล 
ศูนยป์ฏิบติัการทางอวกาศกองทพัอากาศ  
 ในส่วนของค่านยัส าคญัทางสถิตินั้น ผูศึ้กษาก าหนดไวท่ี้ระดบั 0.05 
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สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน  
 ผูศึ้กษาไดว้ิเคราะห์แรงจูงใจในการปฏิบติัหน้าท่ีของก าลงัพล ศูนยป์ฏิบติัการทางอวกาศกองทพัอากาศ   
เพื่อจะไดท้ราบว่ามีตวัแปรอิสระใดบา้งท่ีมีผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติัหน้าท่ีของก าลงัพล ศูนยป์ฏิบติัการทางอวกาศ
กองทพัอากาศ ท่ีแตกต่างกนั โดยสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ 3 สถิติ ไดแ้ก่ การทดสอบที (T - test) โดยใช้ทดสอบ 
เพื่อเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของตวัแปรอิสระ ซ่ึงจ าแนกออกเป็น 2 กลุ่ม การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One - way 
ANOVA) โดยใชท้ดสอบ เพื่อเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของตวัแปรอิสระ ซ่ึงจ าแนกออกเป็น 3 กลุ่มขึ้นไป  และการทดสอบ
ความแตกต่างแบบรายคู่ดว้ยวิธี LSD ส าหรับค่านยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 โดยผลการทดสอบสมมติฐานสามารถแสดงได ้
ดงัน้ี 
  สมมติฐานที่ 1 ก าลงัพล ศูนยป์ฏิบติัการทางอวกาศกองทพัอากาศ ท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคลท่ีต่างกนั มีแรงจูงใจ
ในการปฏิบติัหนา้ท่ีท่ีแตกต่างกนั ดงัน้ี 

สมมติฐาน 1.1 ก าลงัพล ศูนยป์ฏิบติัการทางอวกาศกองทพัอากาศ ท่ีมีเพศต่างกนั  มีแรงจูงใจในการ
ปฏิบติัหนา้ท่ีท่ีแตกต่างกนั 

ตารางท่ี 1  เปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบติัหน้าท่ีของก าลงัพลศูนยป์ฏิบติัการทางอวกาศกองทพัอากาศโดยจ าแนก 
 ตามเพศ 

เพศ x̄  S.D. t Sig. 
หญิง (N = 30) 4.00 0.52 0.917 0.868 
ชาย   (N = 71) 3.89 0.55   

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
จากตารางท่ี 1 ในการทดสอบสมมติฐานโดยจ าแนกตามเพศ คือ เพศหญิง จ านวน 30 คน และเพศชาย จ านวน 

71 คน เม่ือท าการเปรียบเทียบค่าเฉล่ีย พบว่า ไม่มีความแตกต่างอย่างมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.05   จึงปฏิเสธสมมติฐาน
ท่ีตั้งไว ้ 

สมมติฐาน 1.2 ก าลงัพล ศูนยป์ฏิบติัการทางอวกาศกองทพัอากาศ ท่ีมีอายุต่างกนั  มีแรงจูงใจในการ
ปฏิบติัหนา้ท่ีท่ีแตกต่างกนั 

ตารางท่ี 2 เปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบติัหน้าท่ีของก าลงัพลศูนยป์ฏิบติัการทางอวกาศกองทพัอากาศโดยจ าแนก 
  ตามอาย ุ

ความแปรปรวน df SS MS F Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม 3 1.426 0.475 1.702 0.172 
ภายในกลุ่ม 97 27.095 0.279   

รวม 100 28.521    
จากตารางท่ี 2 ในการทดสอบสมมติฐานโดยจ าแนกตามอายุ พบว่า ก าลงัพลท่ีมีอายุต่างกนั จะมีแรงจูงใจ

ในการปฏิบติัหนา้ท่ีไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ 

สมมติฐาน 1.3  ก าลงัพล ศูนยป์ฏิบติัการทางอวกาศกองทพัอากาศ ท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนัมีแรงจูงใจ
ในการปฏิบติัหนา้ท่ีท่ีแตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 3 เปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบติัหน้าท่ีของก าลงัพลศูนยป์ฏิบติัการทางอวกาศกองทพัอากาศโดยจ าแนก 
       ตามระดบัการศึกษา 

ความแปรปรวน df SS MS F Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม 2 2.433 1.216 4.569 0.013 
ภายในกลุ่ม 98 26.089 0.266   

รวม 100 28.521    
จากตารางท่ี 3 ในการทดสอบสมมติฐานโดยจ าแนกตามระดบัการศึกษา พบวา่ ก าลงัพลท่ีมีระดบัการศึกษา 

ต่างกนัจะมีแรงจูงใจในการปฏิบติัหนา้ท่ี ต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.05 ท าใหย้อมรับสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ 

ตารางท่ี 4 เปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ ระหว่างแรงจูงใจในการปฏิบติัหน้าท่ีของก าลังพลศูนยป์ฏิบัติการ       
       ทางอวกาศกองทพัอากาศ โดยจ าแนกตามระดบัการศึกษา   

ระดบัการศึกษา   x̄  S.D. 
ระดบัการศึกษา 

(1) (2) (3) 
1. ต ่ากวา่ปริญญาตรี 3.81 0.54 - - 0.389* 
2. ปริญญาตรี 4.08 0.51 - - - 
3. สูงกวา่ปริญญาตรี 3.97 0.50 - - - 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
จากตารางท่ี 4 แสดงผลการเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ระหว่างแรงจูงใจในการปฏิบติัหน้าท่ีของ

ก าลังพล ศูนย์ปฏิบัติการทางอวกาศกองทัพอากาศ จ าแนกตามระดับการศึกษา พบว่า มีความแตกต่างอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 จ านวน 1 คู่ คือ ระหว่างประชากรท่ีมีระดบัการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรี ( x̄ = 3.97)   
มีแรงจูงใจในการปฏิบติัหนา้ท่ีมากกวา่ ประชากรท่ีมีระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี ( x̄ = 3.81) 

สมมติฐาน 1.4 ก าลงัพล ศูนยป์ฏิบติัการทางอวกาศกองทพัอากาศ ท่ีมีสถานภาพต่างกนั มีแรงจูงใจ ใน
การปฏิบติัหนา้ท่ีท่ีแตกต่างกนั 

ตารางท่ี 5 เปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบติัหน้าท่ีของก าลงัพลศูนยป์ฏิบติัการทางอวกาศกองทพัอากาศโดยจ าแนก 
         ตามสถานภาพสมรส 

ความแปรปรวน df SS MS F Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม 2 0.863 0.432 1.529 0.222 
ภายในกลุ่ม 98 27.658 0.282   

รวม 100 28.521    
จากตารางท่ี 5 ในการทดสอบสมมติฐานโดยจ าแนกตามสถานภาพสมรส  พบว่า ก าลงัพลท่ีมีสถานภาพ

สมรสต่างกนัจะมีแรงจูงใจในการปฏิบติัหนา้ท่ีไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ 

สมมติฐาน 1.5 ก าลงัพล ศูนยป์ฏิบติัการทางอวกาศกองทพัอากาศ ท่ีมีชั้นยศต่างกนั  มีแรงจูงใจในการ
ปฏิบติัหนา้ท่ีท่ีแตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 6 เปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบติัหน้าท่ีของก าลงัพลศูนยป์ฏิบติัการทางอวกาศกองทพัอากาศ โดยจ าแนก 
  ตามชั้นยศ 

ความแปรปรวน df SS MS F Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม 3 1.725 0.575 2.082 0.108 
ภายในกลุ่ม 97 26.796 0.276   

รวม 100 28.521    
จากตารางท่ี 6 ในการทดสอบสมมติฐานโดยจ าแนกตามชั้นยศ พบวา่ ก าลงัพลท่ีมีชั้นยศต่างกนั จะมีแรงจูงใจ

ในการปฏิบติัหนา้ท่ีไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

สมมติฐาน 1.6 ก าลงัพล ศูนยป์ฏิบติัการทางอวกาศกองทพัอากาศ ท่ีมีประสบการณ์ต่างกนั มีแรงจูงใจ
ในการปฏิบติัหนา้ท่ีท่ีแตกต่างกนั 

ตารางท่ี 7 เปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบติัหน้าท่ีของก าลงัพลศูนยป์ฏิบติัการทางอวกาศกองทพัอากาศโดยจ าแนก 
   ตามประสบการณ์ในการปฏิบติัหนา้ท่ี 

ความแปรปรวน df SS MS F Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม 2 0.031 0.015 0.053 0.949 
ภายในกลุ่ม 98 28.491 0.291   

รวม 100 28.521    
จากตารางท่ี 7 ในการทดสอบสมมติฐานโดยจ าแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบติัหน้าท่ี พบว่า ก าลงัพล

ท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบตัิหน้าท่ีต่างกัน จะมีแรงจูงใจในการปฏิบติัหน้าท่ีไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญั
ท่ีระดบั 0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

สมมติฐาน 1.7 ก าลงัพล ศูนยป์ฏิบติัการทางอวกาศกองทพัอากาศ ท่ีมีรายไดโ้ดยเฉล่ียต่อเดือนต่างกนั 
มีแรงจูงใจในการปฏิบติัหนา้ท่ีท่ีแตกต่างกนั 

ตารางท่ี 8 เปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบติัหน้าท่ีของก าลงัพลศูนยป์ฏิบติัการทางอวกาศกองทพัอากาศโดยจ าแนก 
     ตามรายไดโ้ดยเฉล่ียต่อเดือน 

ความแปรปรวน df SS MS F Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม 4 1.673 0.418 1.495 0.210 
ภายในกลุ่ม 96 26.849 0.280   

รวม 100 28.521    
จากตารางท่ี 8 ในการทดสอบสมมติฐานโดยจ าแนกตามรายไดโ้ดยเฉล่ียต่อเดือน พบวา่ ก าลงัพลท่ีมีรายได้

โดยเฉล่ียต่อเดือนต่างกนัจะมีแรงจูงใจในการปฏิบติัหน้าท่ี ไม่แตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัท่ีระดบั 0.05  จึงปฏิเสธ
สมมติฐานท่ีตั้งไว ้

สมมติฐานที่ 2 ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มในพื้นท่ีการปฏิบติัหนา้ท่ีมีความสัมพนัธ์กบัแรงจูงใจในการปฏิบติั
หนา้ท่ีของก าลงัพลศูนยป์ฏิบติัการทางอวกาศกองทพัอากาศ 
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ตารางท่ี 9 ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มในการปฏิบติัหน้าท่ีกบัแรงจูงใจในการปฏิบติัหน้าท่ีของ  
        ก าลงัพลศูนยป์ฏิบติัการทางอวกาศกองทพัอากาศ  

ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มในการปฏิบติัหนา้ท่ี 
แรงจูงใจในการปฏิบติัหนา้ท่ี 

x̄  S.D. r. Sig. 
ดา้นนโยบายและการบริหารงานขององคก์ร 4.01 0.60 0.670 0.000* 
ดา้นการปกครองบงัคบับญัชา และการนิเทศงาน 4.22 0.69 0.749 0.000* 
ดา้นเงินเดือน 3.96 0.64 0.756 0.000* 
ดา้นความสัมพนัธ์กบัผูร่้วมงาน 4.18 0.56 0.733 0.000* 
ดา้นสภาพการปฏิบติังาน 3.97 0.63 0.393 0.000* 
ดา้นความมัน่คงในการงาน 4.15 0.51 0.787 0.000* 

โดยรวม 4.10 0.50 0.862 0.000* 
* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
จากตารางท่ี 9 ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติหน้าท่ีกับแรงจูงใจ                   

ในการปฏิบติัหน้าท่ีของก าลงัพลศูนยป์ฏิบติัการทางอวกาศกองทพัอากาศ โดยภาพรวม แสดงว่า  มีความสัมพนัธ์
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงหมายความว่า ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มในการปฏิบติัหน้าท่ีกบัแรงจูงใจ
ในการปฏิบติัหน้าท่ีของก าลงัพลศูนยป์ฏิบติัการทางอวกาศกองทพัอากาศ  มีความสัมพนัธ์ในทางบวก โดยดา้นท่ีมี
ความสัมพนัธ์มากท่ีสุด คือ ดา้นความมัน่คงในการงาน (r = 0.787) รองลงมาคือดา้นเงินเดือน (r = 0.756) และน้อยท่ีสุด 
คือ ดา้นสภาพการปฏิบติังาน (r = 0.393) 

สรุปผลการศึกษา 
ตารางท่ี 10 สรุปผลการศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบติัหน้าท่ีของก าลงัพลในส่วนก าลงัรบ กองทพัอากาศ กรณีศึกษา  
       ศูนยป์ฏิบติัการทางอวกาศกองทพัอากาศ 

ตัวแปรอิสระ 
ระดับนัยส าคัญ 

Sig. 

ผลการทดสอบ 

เป็นไปตาม 
สมติฐาน 

ไม่เป็นไปตามสม
ติฐาน 

1. ปัจจยัส่วนบุคคล    
    1.1 เพศ 0.868 -  
    1.2 อาย ุ 0.172 -  
    1.3 ระดบัการศึกษา 0.013*  - 
    1.4 สถานภาพ 0.389 -  
    1.5 ชั้นยศ 0.222 -  
    1.6 ประสบการณ์ในการปฏิบติัหนา้ท่ี 0.949 -  
    1.7 รายไดโ้ดยเฉล่ียต่อเดือน 0.210 -  
2. ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มในพื้นท่ีการปฏิบติัหนา้ท่ี   
    มีความสัมพนัธ์กบัแรงจูงใจในการปฏิบติัหนา้ท่ี 

0.000*  - 
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 จากตารางท่ี 10  สามารถสรุปผลการศึกษาไดว้่า จากการทดสอบปัจจยัส่วนบุคคลของก าลงัพล ศูนยป์ฏิบติัการ
ทางอวกาศกองทพัอากาศ มีเพียงปัจจยัดา้นระดบัการศึกษาเท่านั้นท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติัหนา้ท่ี และปัจจยั
ดา้นสภาพแวดลอ้มในพื้นท่ีการปฏิบติัหน้าท่ีมีความสัมพนัธ์กบัแรงจูงใจในการปฏิบติัหน้าท่ีเช่นกนั โดยสามารถ
อภิปรายผลได ้ดงัน้ี 

1. ผลการทดสอบสมมติฐานก าลงัพลในส่วนก าลงัรบกองทพัอากาศ กรณีศึกษา ศูนยป์ฏิบติัการทางอวกาศ
กองทพัอากาศ ในส่วนของปัจจัยส่วนบุคคลท่ีมีระดับการศึกษาแตกต่างกัน จะมีแรงจูงใจในการปฏิบติัหน้าท่ี
แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ 0.05 แสดงให้เห็นความสัมพนัธ์ระหว่างระดบัการศึกษาของก าลงัพลว่า มีผล
ต่อแรงจูงใจในการปฏิบติัหน้าท่ีอยา่งชดัเจน ซ่ึงแตกต่างจากปัจจยัส่วนบุคคลในดา้นอ่ืน ๆ ท่ีมีค่านยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีมากกว่า 0.05 โดยก าลงัพลท่ีมีระดบัการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรี มีแรงจูงใจในการปฏิบติัหน้าท่ีมากกว่าก าลงัพลท่ีมี
ระดบัการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี เน่ืองจากหากปฏิบติัหน้าท่ีให้ส าเร็จลุล่วงไปได้ดว้ยดีอย่างมีคุณภาพ จะท าให้
ผูบ้งัคบับญัชาเล็งเห็นถึงความสามารถในการปฏิบติัหน้าท่ี  อาจท าให้มีโอกาสไดรั้บการเล่ือนต าแหน่ง หรือมอบหมาย
บทบาทหน้าท่ีท่ีส าคญั ซ่ึงท าให้มีโอกาสเจริญกา้วหน้าในการรับราชการ จึงท าให้แรงจูงใจในการปฏิบติัหน้าท่ีของ
ก าลงัพลท่ีมีระดบัการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรี มีแรงจูงใจในการปฏิบติัหน้าท่ีท่ีมากกว่าก าลงัพลท่ีมีระดบัการศึกษา
สูงกว่าปริญญาตรี สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ พรพิมล พิมพบ์ุญมา ท่ีท าการศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบติัหน้าท่ีของ
บุคลากรเทศบาลนครอุบลราชธานี จงัหวดัอุบลราชธานี ซ่ึงเม่ือท าการทดสอบสมมติฐานดว้ยค่านยัส าคญัทางสถิติ
แลว้ พบว่าระดบัการศึกษาของบุคลากรท่ีแตกต่างกนั มีแรงจูงใจในการปฏิบติัหน้าท่ีท่ีแตกต่างกนั ในขณะท่ีปัจจยั
ส่วนบุคคลในดา้นอ่ืน ๆ แตกต่างกนั มีแรงจูงใจในการปฏิบติัหน้าท่ีไม่แตกต่างกนั ซ่ึงเป็นไปในทิศทางเดียวกนักบั
การศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบติัหน้าท่ีของก าลงัพลในส่วนก าลงัรบกองทพัอากาศ กรณีศึกษา ศูนยป์ฏิบติัการทางอวกาศ
กองทพัอากาศ 

2. ผลการทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มในการปฏิบติัหน้าท่ี กบัแรงจูงใจในการ
ปฏิบตัิหน้าท่ีของก าลงัพลในส่วนก าลงัรบกองทพัอากาศ กรณีศึกษา ศูนยป์ฏิบตัิการทางอวกาศกองทพัอากาศ 
ในภาพรวม พบว่า  มีความสัมพนัธ์อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มในการปฏิบติั
หน้าท่ี มีความสัมพนัธ์ กบัแรงจูงใจในการปฏิบติัหน้าท่ีในทิศทางบวกมากท่ีสุด คือในดา้นความมัน่คงในการงาน 
ดา้นท่ีมีความสัมพนัธ์รองลงมาคือดา้นเงินเดือน และดา้นท่ีมีความสัมพนัธ์น้อยท่ีสุดคือดา้นสภาพการปฏิบติังาน 
โดยผลการทดสอบสอดคลอ้งกบัผลการศึกษา สถานภาพของพนักงานราชการกบัแรงจูงใจใจการปฏิบติังานให้มี
ประสิทธิภาพ ส านกังานปลดักระทรวงพาณิชย ์ของ นวรา  นาคเวก ท่ีพบวา่ปัจจยัท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานนั้น  
มีทั้งดา้นตวักระตุน้ ไดแ้ก่  ความส าเร็จในการปฏิบติังาน การไดรั้บการยอมรับนบัถือ ลกัษณะของงาน ท่ีปฏิบติั   ความ
รับผิดชอบ และดา้นการเสริมสร้างรักษา ไดแ้ก่ ค่าตอบแทน ความสัมพนัธ์ในการท างาน ความเป็นส่วนตวั การ
ปกครองบงัคบับญัชา และความมัน่คง ซ่ึงจะเห็นไดว้่าผลการทดสอบสมมติฐานเป็นไปตามกรอบแนวคิดงานวิจยัท่ี
ไดม้าจากทฤษฎีสองปัจจยัของเฮอร์เบิร์กเช่นเดียวกบัการศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบติัหน้าท่ีของก าลงัพลในส่วน
ก าลงัรบกองทพัอากาศ กรณีศึกษา ศูนยป์ฏิบติัการทางอวกาศกองทพัอากาศ กล่าวคือ การท่ีบุคคลจะเกิดแรงจูงใจใน
การปฏิบัติหน้าท่ีได้ดีนั้ น จะต้องมีทั้ งปัจจัยด้านตัวกระตุ้นซ่ึงมาจากความรู้สึกภายในตัวของบุคคลท่ีมีความ
กระตือรือร้นในการปฏิบติัหนา้ท่ี ในท่ีน้ีมีผลมาจากระดบัการศึกษาของก าลงัพลท่ีผลกัดนัใหก้ าลงัพลมีความตระหนกัรู้ถึง
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ความส าคญัของตนเอง และสะทอ้นออกมาในรูปแบบของความทุ่มเท และความรับผิดชอบในการปฏิบติัหน้าท่ี  
ทั้งยงัตอ้งมีปัจจยัดา้นการเสริมสร้างรักษาอนัเกิดมาจากสภาพแวดลอ้มรอบตวับุคคล ในท่ีน้ีคือสภาพแวดลอ้มใน
พื้นท่ีการปฏิบติัหน้าท่ีของก าลงัพล ท่ีเสริมสร้างบรรยากาศให้เอ้ือต่อความรู้สึกให้อยากปฏิบตัิหน้าที่ และอ านวย
ความสะดวกใหห้นา้ท่ีนั้นลุล่วงไปไดด้ว้ยดี 

ข้อเสนอแนะ 
ขอ้เสนอแนะจากการศึกษาคน้ควา้ 
 ขอ้เสนอแนะจากการศึกษาในคร้ังน้ี ส่วนท่ีไดรั้บความคิดเห็นน้อยท่ีสุด คือ ดา้นลกัษณะของหน้าท่ีท่ีปฏิบติั 
เร่ืองหน้าท่ีท่ีตรงกับความถนัด เหตุผลเน่ืองจากศูนย์ปฏิบติัการทางอวกาศกองทัพอากาศ เป็นหน่วยด าเนินกิจการ        
ด้านอวกาศเป็นหน่วยท่ีจัดตั้งขึ้นใหม่ จึงเป็นส่ิงใหม่ท่ีไม่มีใครเคยมีประสบการณ์ในการปฏิบติัหน้าท่ีมาก่อน 
จึงไม่แปลกท่ีการปฏิบติัหน้าท่ีจะไม่ตรงกับความถนัดของก าลังพลเท่าใดนัก โดยศูนย์ปฏิบัติการทางอวกาศ
กองทพัอากาศ ไดมี้การจดัฝึกอบรม สร้างทกัษะความรู้ความเช่ียวชาญท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติัหนา้ท่ีอยู่แลว้  แต่อาจมี
การเพิ่มเติมในส่วนของการต่อยอดความรู้ จดัการอบรมเชิงปฏิบติัการ การดูงานนอกสถานท่ีท่ีเก่ียวขอ้งกบัหน้าท่ีท่ี
ตอ้งปฏิบติัให้แก่ก าลงัพลทั้งท่ีบรรจุอยู่แต่เดิม และท่ีบรรจุเขา้มาใหม่ ให้มีทกัษะความรู้ ความเช่ียวชาญในการปฏิบติั
หนา้ท่ีอยูเ่สมอ  

ขอ้เสนอแนะในการศึกษาคน้ควา้วิจยัในคร้ังต่อไป 
 การศึกษาในคร้ังน้ี เป็นการศึกษาเฉพาะ แรงจูงใจในการปฏิบติัหน้าท่ีของก าลงัพลศูนยป์ฏิบติัการทาง
อวกาศกองทัพอากาศ ซ่ึงเป็นหน่วยท่ีจัดตั้ งขึ้ นใหม่จึงมีความแปลกใหม่ในหน้าท่ีท่ีต้องปฏิบัติ ผู ้ศึกษาจึงขอ
เสนอแนะให้การศึกษาในคร้ังต่อไป ควรมีการศึกษาหน่วยท่ีมีการปฏิบติัหน้าท่ีมาเป็นเวลานาน แต่มีผลสัมฤทธ์ิ    
ในการบรรลุเป้าหมายภารกิจไดเ้ป็นอย่างดี ว่ามีปัจจยัใดบา้งท่ีท าให้ก าลงัพลมีแรงจูงใจในการปฏิบติัหน้าท่ีอยู่ใน
ระดบัมาก เพื่อน ามาเป็นตน้แบบในการเสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบติัหน้าท่ีให้แก่หน่วยอ่ืนๆในกองทพัอากาศ
ต่อไป 
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