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บทคัดย่อ 

 การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อส ารวจปัจจยัท่ีท าให้เกิดความเครียดของก าลงัพล โรงเรียนนายเรืออากาศนวมินท
กษตัริยาธิราช และความเขม้แข็งทางจิตใจของก าลงัพลในการเผชิญกบัสถานการณ์ท่ีไม่ปกติท่ีมีการเปล่ียนแปลง   
ไม่แน่นอนสูง กลุ่มตวัอยา่งคือ ก าลงัพลของโรงเรียนนายเรืออากาศนวมินทกษตัริยาธิราช จ านวน 336 คน สถิติท่ีใชค้ือ 
ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน โดยผลการส ารวจพบว่า ปัจจยัท่ีก่อให้เกิดความเครียดต่อก าลงัพลทั้งหมด          
ในระดบัมาก คือ ปัจจยัดา้นชีวิตความเป็นอยูโ่ดยทัว่ไป ในเร่ืองระเบียบ ขอ้บงัคบัท่ีเขม้งวดขึ้น ส่วนปัจจยัในดา้นอ่ืน ๆ 
ท่ีเก่ียวกบัสถานการณ์การระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา  2019 ปัจจยัดา้นชีวิตความเป็นอยู่โดยทัว่ไป ปัจจยั
ดา้นสัมพนัธภาพ ปัจจยัดา้นสถานะทางการเงิน และปัจจยัดา้นสุขภาพ ก่อให้เกิดความเครียดต่อก าลงัพลในระดับ
ปานกลาง โดยระดบัความเครียดของก าลงัพลภาพรวม อยู่ในระดบัเครียดปานกลาง กลุ่มขา้ราชการชั้นสัญญาบตัร
และลูกจา้งมีระดบัความเครียดน้อย ส่วนในกลุ่มขา้ราชการชั้นประทวนและพนักงานราชการมีระดบัความเครียด
ปานกลาง รวมทั้งระดบัความเขม้แข็งทางจิตใจของก าลงัพลโดยภาพรวมอยู่ในระดบัต ่ากว่าเกณฑ์ปกติ  โดยเฉพาะ    
ในเร่ืองของความทนทานทางอารมณ์ และดา้นก าลงัใจ แต่ดา้นการจดัการกบัปัญหา ท าไดอ้ยู่ในเกณฑ์ปกติซ่ึงถือเป็น 
จุดแขง็ของก าลงัพลโรงเรียนนายเรืออากาศนวมินทกษตัริยาธิราช 

ค าส าคัญ   ปัจจยัท่ีท าใหเ้กิดความเครียด ความเครียด ความเขม้แขง็ทางจิตใจ โควิด 2019 
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Abstracts 

  The purpose of this research is to survey the factors causing stress of the personnel of the Navaminda 
Kasatriyadhiraj Royal Air Force Academy. And the resilience of the personnel in the face of unusual situations with 
high volatility. The samples were 336 personnel of Navaminda Kasatriyadhiraj Royal Air Force Academy The 
statistics were percentage, mean and standard deviation. The results of the survey showed the general well-being 
factor in terms of tighter regulations, other factors related to the situation of the 2019 coronavirus pandemic, living 
factors by In general, relational factors, financial status factors, and health factors cause stress on Manpower at a 
moderate level. The overall manpower stress level was moderate stress. Among the commissioned officers and 
employees had low stress levels. In the noncommissioned officers and government officials, had moderate stress 
level and the overall mental strength level was lower than the normal level. Especially in terms of emotional stability 
and will power, but problem solving can be done in normal criteria, which is a strength of the personnel of the 
Navaminda Kasatriyadhiraj Royal Air Force Academy. 

Keywords: Factors that cause stress, Stress, Resilience, COVID-19 
 
บทน า  

สถานการณ์ปัจจุบนั การระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ไดท้วีความรุนแรงและ
ส่งผลกระทบทางสังคมจิตวิทยาในวงกวา้ง โดยเห็นไดจ้ากการท่ีองคก์ารอนามยัโลก (WHO) ไดป้ระกาศให้การระบาด
ของโรคดงักล่าวเป็นการระบาดใหญ่ไปทัว่โลก (Pandemic) ในวนัท่ี 11 มีนาคม 2563 เน่ืองจากมีจ านวนผูป่้วยและ
ผูเ้สียชีวิตเพิ่มขึ้นเป็นจ านวนมากอย่างรวดเร็ว โดยกลุ่มผูป่้วยท่ีมีอาการรุนแรงส่วนมากเป็นผูสู้งอายุ และผูท่ี้มี
โรคประจ าตวั [1] ก่อใหเ้กิดมาตรการแกปั้ญหาและป้องกนัการระบาด ทั้งในเร่ืองของการบงัคบัให้สวมหนา้กากอนามยั
ทางการแพทยห์รือหน้ากากผา้ในท่ีสาธารณะ การรณรงคใ์ห้ลา้งมือและหลีกเล่ียงการสัมผสับริเวณใบหน้า การเวน้
ระยะห่างทางสังคม (Social Distancing) ซ่ึงส่งผลกระทบต่อวิถีการด าเนินชีวิตและพฤติกรรม รวมทั้งการสั่งปิด
สถานท่ี การให้บริการหรือแหล่งสันทนาการต่าง ๆ เช่น สนามกีฬา สโมสร ห้างสรรพสินคา้ ตลาดท่ีมิใช่สินคา้
อุปโภคบริโภค ซ่ึงน าไปสู่ผลกระทบทั้งทางดา้นเศรษฐกิจและสังคม โดยแนวโน้มของสถานการณ์การระบาด
ดงักล่าวยงัจ าเป็นตอ้งเฝ้าระวงัและติดตามใกลชิ้ดอย่างต่อเน่ือง 

ยุทธศาสตร์กองทพัอากาศ 20 ปี (พ.ศ.2561 - 2580) ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 2 เสริมสร้างสมรรถนะและ 
ความพร้อมในการป้องกันประเทศ กลยุทธ์ท่ี 2.6 เสริมสร้างขีดความสามารถบุคลากรและพฤติกรรมการปฏิบัติงาน 
(Human and Behavior) โดย 2.6.7 เสริมสร้างก าลงัพลมืออาชีพและวฒันธรรมกองทพัอากาศให้เขม้แข็งบนพื้นฐาน
ของค่านิยมหลกัและสมรรถนะก าลังพลกองทัพอากาศ รวมทั้งส่งเสริมคุณภาพชีวิตและความมั่นคงผ่านระบบ
สวสัดิการและหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง [2] ซ่ึงโรงเรียนนายเรืออากาศนวมินทกษตัริยาธิราชในฐานะท่ีเป็น
สถาบนัหลกัในการผลิตนายทหารสัญญาบตัรของกองทพัอากาศ  ให้มีสมรรถนะและความพร้อมท่ีจะปฏิบติัภารกิจ 
และสามารถพฒันาตนเองให้ทนักบัการเปล่ียนแปลงได ้ดงันั้น การเกิดสถานการณ์การระบาดของโรคติดต่อดงักล่าว 
ไดส่้งผลกระทบต่อสังคมในวงกวา้งไปทัว่โลก ซ่ึงกองทพัอากาศ ก็เป็นหน่ึงในองคก์รท่ีใหค้วามส าคญั โดยไดติ้ดตาม
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และประเมินสถานการณ์การแพร่ระบาดอย่างใกลชิ้ด รวมทั้งก าหนดมาตรการต่าง ๆ เพื่อรับมือกบัการแพร่ระบาด
ในทุกดา้น โดยเฉพาะมาตรการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาและดา้นอ่ืน ๆ [3] อาทิ การให้งดการเรียนการสอนในชั้นเรียน
และปรับให้เป็นเรียนทางไกล หรือทางออนไลน์ การยกเลิกการปล่อยกลบับา้นในวนัหยุดเสาร์ อาทิตย ์และวนัหยุด
นกัขตัฤกษ ์ยกเวน้มีความจ าเป็นเร่งด่วนให้ขออนุมติัเป็นรายกรณี รวมทั้งใหจ้ดัก าลงัพลแบ่งการท างานออกเป็น 2 ส่วน 
คือ ส่วนท่ี 1 ท างาน ณ ท่ีตั้งปกติของหน่วย และส่วนท่ี 2 ท างานท่ีบา้น ยกเวน้หน่วยท่ีตอ้งสนบัสนุนงานดา้นยุทธการ 
โดยใหห้ัวหน้าหน่วยก าหนดมาตรการก ากบัดูแลการท างานท่ีบา้น ทั้งน้ีให้ด าเนินการตามมาตรการจนกว่าสถานการณ์
จะกลบัเขา้สู่ภาวะปกติ ซ่ึงมาตรการท่ีกล่าวมาขา้งตน้น้ี ถือเป็นมาตรการฉุกเฉินท่ีถูกน ามาใช ้ เพื่อดูแลชีวิตและความ
ปลอดภยั ซ่ึงบางมาตรการเป็นมาตรการใหม่อาจส่งผลกระทบต่อก าลงัพล และบุคลากรต่าง ๆ ในการปรับตัว 
คุณภาพชีวิตและการด าเนินชีวิตในหลายดา้นพร้อม ๆ กนั  

 ดงันั้น การศึกษาเกี่ยวกบัปัจจยัที่ท าให้เกิดความเครียดของก าลงัพล โรงเรียนนายเรืออากาศนวมินท
กษตัริยาธิราช ถือเป็นการประเมินความพร้อมขององคก์ร และการเตรียมความพร้อมในการดูแลช่วยเหลือบุคลากร
ในหน่วยงาน  ท่ามกลางสถานการณ์ท่ีไม่ปกติของการระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ไปพร้อมกัน 
และจากการศึกษาพบว่าในทางจิตวิทยานั้น ความเขม้แข็งทางจิตใจเป็นทกัษะส าคญั ท่ีจะน าไปสู่ความกลา้ท่ีจะเผชิญ
กับอุปสรรคโดยสามารถจัดการกับความรู้สึกต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นได้ สามารถปรับตวัต่อสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลง 
สามารถแสวงหาความสนับสนุนหรือความช่วยเหลือเม่ือเกิดภาวะวิกฤต โดยสามารถควบคุมชีวิตตนเองให้ไปสู่
เป้าหมาย และมีความรู้สึกภูมิใจในความส าเร็จ [4] ซ่ึงเป็นตวัแปรท่ีส าคญัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความสามารถทางดา้นการ
ปรับตวัทางสังคม โดยเฉพาะในสถานการณ์วิกฤตหรือสถานการณ์ท่ีไม่ปกติ [5][6] ถือเป็นส่วนผสมระหว่าง
คุณลกัษณะท่ีส าคญัของบุคคลในดา้นความฉลาดทางสติปัญญา ความฉลาดทางอารมณ์ และความคิดสร้างสรรค์  
ซ่ึงการศึกษาในคร้ังน้ี นอกจากจะมีวตัถุประสงคเ์พื่อส ารวจปัจจยัท่ีท าให้เกิดความเครียดแลว้ ยงัเป็นการส ารวจความ
พร้อมทางดา้นจิตใจในการปฏิบติัภารกิจของก าลงัพลในการเผชิญกบัสถานการณ์ท่ีไม่ปกติ ท่ีมีการเปล่ียนแปลงและ
ความไม่แน่นอนสูง รวมทั้งยงัเป็นการเฝ้าระวงั ดูแล และป้องกนัการเกิดปัญหาทางดา้นสุขภาพจิต ซ่ึงมีผลกระทบ    
ต่อคุณภาพชีวิตของก าลงัพลในระยะยาวได ้ 

  จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า ปัจจยัท่ีท าให้เกิดความเครียดในสถานการณ์วิกฤต หรือสถานการณ์ ท่ี 
ไม่ปกติมีหลากหลายปัจจยั ทั้งความเครียดท่ีเกิดจากสาเหตุทางร่างกาย ความเครียดท่ีเกิดจากความตอ้งการทางจิตใจ 
ความเครียดท่ีเกิดจากสภาพแวดลอ้ม และความเครียดท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลงของชีวิต โดยการศึกษาในคร้ังน้ี 
มุ่งส ารวจปัจจัยท่ีท าให้เกิดความเครียดของก าลงัพลโรงเรียนนายเรืออากาศนวมินทกษตัริยาธิราช  : กรณีศึกษา
สถานการณ์การระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ในบริบทของปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัองค์การทางทหาร 
โดยสรุปเป็นกรอบแนวคิดดงัน้ี 
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รูปที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจยั 
 
วิธีการด าเนินการวิจัย 
   การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ ประชากรของการวิจยัคือ ก าลงัพลของโรงเรียนนายเรืออากาศนวมินท
กษตัริยาธิราช ในปี 2563 ทั้งในส่วนของขา้ราชการ พนกังานราชการ และลูกจา้ง ซ่ึงยนิยอมใหค้วามร่วมมือเขา้ร่วม
การวิจยั โดยลงนามในหนังสือแสดงเจตนาเขา้ร่วมโครงการวิจยั (Informed Consent Form) การค านวณขนาดของ
กลุ่มตวัอยา่งตามตารางกลุ่มตวัอยา่งส าหรับการวิจยัเชิงส ารวจของ Krejcie and Morgan [7] ก าหนดค่าความเช่ือมัน่ท่ี
ร้อยละ 95 ไดเ้ป็นจ านวน 285 คน เพื่อให้ไดก้ลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นตวัแทนของประชากรในสัดส่วนท่ีไดม้าตรฐาน และ
ป้องกนัการไดรั้บขอ้มูลจากแบบสอบถามท่ีไม่สมบูรณ์ จึงไดก้ าหนดกลุ่มตวัอย่างเพิ่มขึ้นอีกร้อยละ 15 เป็นจ านวน
ขนาดกลุ่มตวัอย่างท่ี 328 คน เก็บขอ้มูลระหว่าง เดือนเมษายน - มิถุนายน พ.ศ.2563 โดยเก็บขอ้มูลจากกลุ่ม
ตวัอยา่งแบบสุ่มอยา่งเป็นระบบตามหน่วยงานของโรงเรียนนายเรืออากาศนวมินทกษตัริยาธิราช ไดจ้ านวน 336 คน 
โดยเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั คือ แบบสอบถาม ซ่ึงผูวิ้จยัสร้างขึ้นจากการศึกษาต ารา ทฤษฎี งานวิจยัและเอกสาร
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัความเขม้แข็งทางจิตใจ ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปรับตวัทางสังคมโดยเฉพาะในสถานการณ์วิกฤตหรือ
สถานการณ์ท่ีไม่ปกติ ประกอบดว้ย 3 ส่วน 
  ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามขอ้มูลส่วนบุคคล 
  ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามปัจจยัท่ีท าให้เกิดความเครียดจากสถานการณ์การระบาดของโรคติดเช้ือไวรัส
โคโรนา 2019 ซ่ึงพฒันาจากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง 
   ส่วนท่ี 3 แบบประเมินความเครียด ซ่ึงพฒันาโดยกรมสุขภาพจิต [8] 
   ส่วนท่ี 4 แบบวดัความเขม้แขง็ทางใจ ซ่ึงพฒันาโดยกรมสุขภาพจิต [9] 

  การเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูว้ิจยัและผูช่้วยเก็บขอ้มูลวิจยัท่ีไดรั้บการอบรมเก่ียวกบัเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั ซ่ึง
มีค าช้ีแจงขอ้ค าถามในแต่ละส่วนใหผู้ต้อบแบบสอบถามสามารถท าความเขา้ใจได ้เก็บขอ้มูลตั้งแต่เดือน เมษายน ถึง 
มิถุนายน 2563  พร้อมทั้งตรวจสอบความถูกตอ้งและสมบูรณ์ของแบบสอบถาม หลงัจากนั้นจึงน าขอ้มูลท่ีได้ไป
ท าการวิเคราะห์ทางสถิติ 

1. ปัจจยัเก่ียวกบัสถานการณ์การระบาด  
    ของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 
2. ปัจจยัดา้นชีวิตความเป็นอยูโ่ดยทัว่ไป 
3. ปัจจยัดา้นสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น 
4. ปัจจยัดา้นสถานะทางการเงิน 
5. ปัจจยัดา้นสุขภาพ 

ความเครียด 

ความเขม้แขง็ทางจิตใจ 
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ผลการวิจัย  
 ก าลงัพล โรงเรียนนายเรืออากาศนวมินทกษัตริยาธิราชท่ีสมคัรใจตอบแบบส ารวจ มีจ านวนรวมทั้งส้ิน 
336 คน จากจ านวนก าลังพลทั้ งหมด 559 คน ประกอบไปด้วย ข้าราชการชั้นสัญญาบตัร ข้าราชการชั้นประทวน 
พนกังานราชการและลูกจา้ง โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

ตารางที่ 1  ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง 

กลุ่ม/ประเภท รายการ 
จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ 

ก าลงัพล ชั้นสัญญาบตัร 190 56.55 
 ชั้นประทวน 91 27.08 
 พนกังานราชการ 45 13.39 
 ลูกจา้ง 10 2.98 
ช่วงอาย ุ 21 - 30 ปี 83 24.70 
 31 - 40 ปี 86 25.59 
 41 - 50 ปี 90 26.79 
 51 - 60 ปี 77 22.92 
เพศ ชาย 222 66.07 
 หญิง 114 33.93 

 จากตารางท่ี 1 พบว่ากลุ่มตวัอย่าง ส่วนใหญ่เป็นขา้ราชการชั้นสัญญาบตัร ร้อยละ 56.55 รองลงมาเป็น
ขา้ราชการชั้นประทวน  ร้อยละ 27.08 พนักงานราชการ ร้อยละ 13.39 และลูกจ้าง ร้อยละ 2.98 ตามล าดับ กลุ่ม
ตวัอย่างกระจายในแต่ละช่วงอายุเป็นจ านวนใกลเ้คียงกนัโดยส่วนใหญ่เป็นเพศชาย ร้อยละ 66.07 และเพศหญิง 
ร้อยละ 33.93  

ตารางที่ 2 ค่าเฉล่ียปัจจยัท่ีท าใหเ้กิดความเครียดของ ก าลงัพลโรงเรียนนายเรืออากาศนวมินทกษตัริยาธิราช  

ปัจจยัท่ีท าใหเ้กิดความเครียด 
กลุ่มตวัอยา่งแต่ละประเภท 

ก าลงัพล 
ทั้งหมด 

ชั้น 
สัญญาบตัร 

ชั้น
ประทวน 

พนกังาน
ราชการ 

ลูกจา้ง 

ปัจจยัท่ี 1 สถานการณ์การระบาด      
1.1 ข่าวสารเก่ียวกบั Covid-19 3.38 3.51 * 3.89 * 3.40 3.40 
1.2 มาตรการป้องกนั 3.50  3.70 * 4.02 * 3.60 * 3.47 
ปัจจยัท่ี 2 ดา้นชีวิตความเป็นอยูท่ัว่ไป      
2.1 การด าเนินชีวิต 3.20 3.48 3.91 * 3.70 * 3.44 
2.2 ส่ิงอ านวยความสะดวก 3.29 3.28 3.64 * 3.70 * 3.34 
2.3 ระเบียบขอ้บงัคบั 3.24 3.44 3.86 * 3.70 * 3.56 * 
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ปัจจยัท่ี 3 ดา้นสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น      
3.1 ครอบครัว 2.84 3.02 3.20 3.10 3.06 
3.2 เพื่อน/เพื่อนร่วมงาน 2.97 3.09 3.31 3.30 3.02 
3.3 ผูท่ี้มีสถานภาพสูงกวา่ 3.03 3.21 3.40 3.80 * 3.31 
ปัจจยัท่ี 4 ดา้นสถานะการเงิน      
4.1 การเงินของครอบครัว 2.80 4.01 * 4.02 * 3.10 3.21 
4.2 การเงินของตนเอง 2.76 3.89 * 4.04 * 3.10 3.17 
ปัจจยัท่ี 5 ดา้นสุขภาพ      
5.1 ดา้นร่างกาย 2.92 3.44 3.67 * 3.40 3.03 
5.2 ดา้นจิตใจ 2.96 3.47 3.71 * 3.30 3.36 

* ค่าเฉล่ียปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดความเครียดในระดบัท่ีมาก 

   จากตารางท่ี 2 พบว่า ปัจจยัท่ีท าให้เกิดความเครียดในระดบัมากของก าลงัพลโรงเรียนนายเรืออากาศนวมินท
กษตัริยาธิราช มีเพียงปัจจยัเดียวคือ ปัจจยัท่ี 2 ดา้นชีวิตความเป็นอยู่ทัว่ไปในเร่ืองของระเบียบขอ้บงัคบัท่ีเขม้งวด
ขึ้น (ค่าเฉล่ีย 3.56, ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.85) โดยในกลุ่มขา้ราชการชั้นสัญญาบตัร พบวา่ ปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดความเครียด
ในทุกดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง แต่ในกลุ่มขา้ราชการชั้นประทวน พบวา่ ปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดความเครียดในระดบัมาก 
มี 2 ปัจจยั คือ ปัจจยัท่ี 1 สถานการณ์การระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ในเร่ืองของการรับขอ้มูลข่าวสาร
เก่ียวกบัสถานการณ์การระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 และมาตรการป้องกนัการระบาดของโรคติดเช้ือ
ไวรัสโคโรนา 2019  กบัปัจจยัท่ี 4 ดา้นสถานะทางการเงินทั้งในส่วนของครอบครัว และส่วนของตนเอง  

 ส่วนในกลุ่มพนักงานราชการ พบว่า ปัจจยัท่ีก่อให้เกิดความเครียดในระดบัมาก มี 4 ปัจจยั คือ ปัจจยัท่ี 1 
สถานการณ์การระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ในเร่ืองของการรับขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัสถานการณ์การ
ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 และมาตรการป้องกันการระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 
ปัจจยัท่ี 2 ดา้นชีวิตความเป็นอยู่ทัว่ไป ทั้งในเร่ืองรูปแบบการด าเนินชีวิตดา้นการท างานท่ีเปล่ียนแปลงไป ส่ิงอ านวย
ความสะดวกพื้นฐานดา้นการท างาน และระเบียบขอ้บงัคบัท่ีเขม้งวดขึ้น ปัจจยัท่ี 4 ดา้นสถานะทางการเงินทั้งในส่วนของ
ครอบครัว และของตนเอง และปัจจยัท่ี 5 ดา้นสุขภาพทั้งสุขภาพดา้นร่างกายและสุขภาพทางดา้นจิตใจ รวมทั้ง 
กลุ่มสุดทา้ยคือลูกจา้ง พบว่า ปัจจยัท่ีก่อให้เกิดความเครียดในระดบัท่ีมาก 3 ปัจจยั คือ ปัจจยัท่ี 1 สถานการณ์การ
ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ในเร่ืองมาตรการป้องกนัการระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ปัจจยั
ท่ี 2 ดา้นชีวิตความเป็นอยูโ่ดยทัว่ไป ในเร่ืองรูปแบบการท างานท่ีเปล่ียนแปลง ส่ิงอ านวยความสะดวกพื้นฐานต่อการ
ด าเนินชีวิต และระเบียบขอ้บงัคบัท่ีเขม้งวดขึ้น รวมทั้ง ปัจจยัท่ี 3 ดา้นสัมพนัธภาพโดยเฉพาะกบัผูท่ี้มีสถานภาพสูงกวา่ 
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ตารางที่ 3  ระดบัความเครียดของก าลงัพลโรงเรียนนายเรืออากาศนวมินทกษตัริยาธิราชจากแบบประเมินความเครียด  
                 (ST-5) ของกรมสุขภาพจิต (n = 336 คน) 

ระดับความเครียด จ านวน ร้อยละ 

เครียดนอ้ย          (0.00 -  4.50 คะแนน) 157 46.72 
เครียดปานกลาง  (4.51 -  7.50 คะแนน) 126 37.50 
เครียดมาก           (7.51 -  9.50 คะแนน) 29 8.63 
เครียดมากท่ีสุด   (9.51 - 15.00 คะแนน) 24 7.14 

 จากตารางท่ี 3 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีระดบัความเครียดนอ้ย ร้อยละ 46.72 เครียดปานกลาง ร้อยละ 
37.50 เครียดมาก ร้อยละ 8.63 และเครียดมากท่ีสุด ร้อยละ 7.14 

ตารางที่ 4  ค่าเฉล่ียระดบัความเครียดของก าลงัพลโรงเรียนนายเรืออากาศนวมินทกษตัริยาธิราชในแต่ละประเภท 

กลุ่ม/ประเภท จ านวน ค่าเฉลี่ย 
ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

การแปลผล 

ขา้ราชการชั้นสัญญาบตัร 190 3.95 2.90 เครียดนอ้ย 
ขา้ราชการชั้นประทวน 91 5.26 3.02 เครียดปานกลาง 
พนกังานราชการ 45 6.02 3.51 เครียดปานกลาง 
ลูกจา้ง 10 4.10 2.33 เครียดนอ้ย 
ก าลังพลทั้งหมด 336 4.59 3.10 เครียดปานกลาง 

  จากตารางท่ี 4 พบว่า ก าลงัพลของโรงเรียนนายเรืออากาศนวมินทกษตัริยาธิราชมีระดบัความเครียดอยู่ใน
เกณฑ์เครียดปานกลาง (ค่าเฉล่ีย 4.59, ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 3.10) โดยเม่ือพิจารณาตามประเภทของกลุ่มตวัอย่าง  
ในส่วนท่ีเป็นขา้ราชการชั้นสัญญาบตัร (ค่าเฉล่ีย 3.95, ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 2.90)  และกลุ่มลูกจา้ง (ค่าเฉล่ีย 4.10, 
ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 2.33)  มีระดับความเครียดอยู่ในเกณฑ์เครียดน้อย ส่วนในกลุ่มขา้ราชการชั้นประทวน 
(ค่าเฉล่ีย 5.26, ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 3.02) และพนกังานราชการ (ค่าเฉล่ีย 6.02, ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 3.51) นั้น     มี
ระดบัความเครียดอยูใ่นเกณฑเ์ครียดปานกลาง 

ตารางที่ 5  ระดบัความเขม้แขง็ทางจิตใจของก าลงัพลจากแบบประเมินความเขม้แขง็ทางจิตใจของกรมสุขภาพจิต 

ระดับความเขม้แขง็ทางจิตใจ จ านวน ร้อยละ 

ต ่ากวา่เกณฑป์กติ   (นอ้ยกวา่ 55 คะแนน) 225 66.96 
เกณฑป์กติ              ( 55 - 69 คะแนน) 111 33.04 
สูงกวา่เกณฑ์ปกติ   (สูงกวา่ 69 คะแนน) 0 0 

  จากตารางท่ี 5 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีระดบัความเขม้แข็งทางจิตใจต ่ากวา่เกณฑเ์ฉล่ีย ร้อยละ 66.96 
และมีระดบัความเขม้แขง็ทางจิตใจอยูใ่นเกณฑป์กติ ร้อยละ 33.04 
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ตารางที่ 6  ค่าเฉล่ียระดบัความเขม้แข็งทางจิตใจของก าลงัพลแยกตามแต่ละประเภทจากแบบประเมินความเขม้แขง็  
                  ทางจิตใจของกรมสุขภาพจิต 

กลุ่ม/ประเภท   

ความม่ันคงทาง
อารมณ์ 

(คะแนนเต็ม  
40 คะแนน) 

ด้านก าลังใจ 
(คะแนนเต็ม 
20 คะแนน)  

การจัดการ
กับปัญหา 
(คะแนนเต็ม 
20 คะแนน)  

ความเข้มแข็ง 
ทางจิตใจ  

(คะแนนเต็ม  
80 คะแนน) 

 ชั้นสัญญาบตัร ค่าเฉล่ีย 25.14 * 11.96 * 16.01 53.11 * 
  ค่าเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 
2.43 1.83 2.70 3.30 

 ชั้นประทวน ค่าเฉล่ีย 25.25 * 11.75 * 15.65 52.65 * 
  ค่าเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 
2.43 1.88 3.03 3.75 

 พนกังานราชการ ค่าเฉล่ีย 23.78 * 11.78 * 16.00 51.56 * 
  ค่าเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 
2.78 2.33 2.58 4.09 

 ลูกจา้ง ค่าเฉล่ีย 25.50 * 12.30 * 15.90 53.70 * 
  ค่าเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 
3.34 1.70 2.18 4.81 

ก าลังพลทั้งหมด ค่าเฉลี่ย 25.00 * 11.89 * 15.90 52.79 * 
 ค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
2.54 1.91 2.76 3.61 

*  ค่าคะแนนต ่ากวา่เกณฑ์ปกติ 
 จากตารางท่ี 6 พบวา่ ระดบัความเขม้แข็งทางจิตใจของก าลงัพลโรงเรียนนายเรืออากาศนวมินทกษตัริยาธิราชใน

ภาพรวมอยูใ่นระดบัต ่ากวา่เกณฑ์ปกติเล็กน้อย (52.79 คะแนน) โดยมีองคป์ระกอบในดา้นความมัน่คงทางอารมณ์ (อึด) 
และองคป์ระกอบดา้นก าลงัใจอยูใ่นระดบัต ่ากว่าเกณฑ์ปกติเล็กน้อย (25.00 คะแนน และ 11.89 คะแนน ตามล าดบั) 
แต่องคป์ระกอบดา้นการจดัการกบัปัญหาอยูใ่นเกณฑป์กติ (15.90 คะแนน) 

  หากแยกพิจารณาตามประเภทของกลุ่มตวัอย่าง พบว่า ในส่วนของขา้ราชการชั้นสัญญาบตัร ขา้ราชการ
ชั้นประทวน พนักงานราชการและลูกจ้าง มีระดับความเข้มแข็งทางจิตใจต ่ากว่าเกณฑ์ปกติ เล็กน้อย โดยมี
องค์ประกอบดา้นความมัน่คงทางอารมณ์และดา้นก าลงัใจต ่ากว่าเกณฑ์ปกติ แต่องค์ประกอบดา้นการจดัการกับ
ปัญหาอยูใ่นเกณฑป์กติ  
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วิจารณ์ผลการวิจัย 
 การศึกษาและส ารวจปัจจยัท่ีท าให้เกิดความเครียดของก าลงัพลโรงเรียนนายเรืออากาศนวมินทกษตัริยาธิราช: 
กรณีศึกษาสถานการณ์การระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 สามารถอภิปรายผลการวิจยัไดด้งัน้ี 

 ปัจจยัท่ีท าให้เกิดความเครียดของก าลงัพลโรงเรียนนายเรืออากาศนวมินทกษตัริยาธิราชในระดบัมาก คือ 
ปัจจยัดา้นชีวิตความเป็นอยู่โดยทัว่ไปเร่ืองระเบียบขอ้บงัคบัท่ีเขม้งวดขึ้น ซ่ึงกองทพัอากาศไดมี้มาตรการต่าง ๆ 
เพื่อรับมือกบัการแพร่ระบาดในทุกดา้น โดยเฉพาะมาตรการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาและดา้นอ่ืน ๆ ซ่ึงส่งผลกระทบ
ต่อขวญัและก าลงัใจของก าลงัพลโรงเรียนนายเรืออากาศนวมินทกษตัริยาธิราช อาทิ การให้งดการเรียนการสอน
ในชั้นเรียน แต่ตอ้งมีการจดัการเรียนการสอนตามตารางท่ีก าหนด โดยปรับให้เป็นเรียนทางไกล หรือทางออนไลน์ 
การยกเลิกการปล่อยนกัเรียนกลบับา้นในวนัหยุดเสาร์ อาทิตย ์และวนัหยุดนกัขตัฤกษ ์ยกเวน้มีความจ าเป็นเร่งด่วน
ให้ขออนุมติัเป็นรายกรณี ท าให้ก าลงัพลบางหน่วยตอ้งปรับแผนการท างาน รวมทั้งก าลงัพลบางส่วนตอ้งปฏิบตัิ
ตามระเบียบท่ีเปล่ียนแปลง และมีขอ้บงัคบัท่ีเพิ่มมากขึ้น ทั้งในเร่ืองของการมาท างาน ขั้นตอนการปฏิบติัภารกิจ และ
ก าลงัพลบางส่วนไดร้ับค าสั่งให้ท างานท่ีบา้น โดยมีการก ากบัดูแลจากหัวหน้าหน่วยอย่างเคร่งครัด ทั้งในด้าน
การรายงานผลการปฏิบติังาน การรายงานตวัตามมาตรการจนกวา่สถานการณ์จะกลบัเขา้สู่ภาวะปกติ ท าใหก้ าลงัพล 
ต้องปรับตวั ปรับวิธีการในการด าเนินชีวิตค่อนขา้งมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของในเร่ืองความกลัว COVID-19 
ความเครียดและความวิตกกงัวลของนักศึกษาในมหาวิทยาลยัของสเปน จากกรณีศึกษาแบบจ าลองการท านายอาการ
ซึมเศร้า [10] ท่ีการเผชิญกบัมาตรการปิดกั้น (Lockdown) ท่ีเขม้งวดและการมีทรัพยากรท่ีจ ากดัท าให้เกิดความกลวัหรือ
วิตกกงัวลเพิ่มมากขึ้น และจากการศึกษาความเครียดและสุขภาพของนักศึกษาในมหาวิทยาลยักบัการแพร่ระบาดของ 
COVID-19 ในประเทศจีนท่ีกล่าวว่ามาตรการการแยกตวั (Separation) การเวน้ระยะห่างทางสังคมท่ีเขม้งวดและความ
ล่าชา้ในการเร่ิมตน้การศึกษาของโรงเรียน วิทยาลยั และมหาวิทยาลยัต่าง ๆ ทัว่ประเทศคาดว่าจะมีอิทธิพลต่อนกัศึกษา
ในเร่ืองของความเครียดและสุขภาพ  [11]  

 ก าลงัพลของโรงเรียนนายเรืออากาศนวมินทกษตัริยาธิราชมีระดบัความเครียดอยู่ในเกณฑเ์ครียดปานกลาง  
(ค่าเฉล่ีย 4.59, ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 3.10) กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ ร้อยละ 46.72 มีระดบัความเครียดน้อย ร้อยละ 
37.50 มีระดบัความเครียดปานกลาง มีเพียงร้อยละ 15.77 ที่มีความเครียดในระดบัที่มาก - มากที่สุด เน่ืองจาก
สถานการณ์การระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ถือเป็นโรคติดต่อใหม่ท่ีมีการแพร่ระบาดไดง้่ายและ
รวดเร็ว ท าให้เกิดการสูญเสียชีวิตของผูค้นเป็นจ านวนมาก จึงมีการก าหนดมาตรการป้องกนัต่าง ๆ ซ่ึงส่งผลต่อ
ระบบเศรษฐกิจและการด าเนินชีวิตของประชาชน จนก่อให้เกิดความเครียดซ่ึงถือเป็นปฏิกิริยาตอบสนองต่อ
สถานการณ์ท่ีไม่ปกติในขณะนั้น สอดคลอ้งกบัการส ารวจความสุขของครอบครัวไทยในช่วงการระบาดของโรคติดเช้ือ
ไวรัสโคโรนา 2019 ของกรมสุขภาพจิต ท่ีพบว่ากลุ่มตวัอย่างมีระดบัความเครียดน้อย ร้อยละ 28.33 ระดบัความเครียด
ปานกลางร้อยละ 54.13 ระดับสูง ร้อยละ 13.13 และระดับเครียดมากท่ีสุด ร้อยละ 4.20 [12] และงานวิจัยรับรู้
ความเครียดทางจิตใจและเก่ียวขอ้งปัจจยัในระยะแรกของการแพร่ระบาดของโรค 2019 (COVID-19): หลกัฐานจาก
ประชากรจีนทัว่ไป ท่ีพบว่า ร้อยละ 44.3 ของกลุ่มตวัอย่าง (n= 1,638 คน) มีความเครียดในระดบัปานกลาง [13] 
โดยเฉพาะในกลุ่มผูห้ญิงชาวจีนท่ีอายุน้อยและโสด  ซ่ึงมีการสนับสนุนทางสังคมท่ีน้อย และมีรูปแบบการเผชิญ
ปัญหาทางลบ ท าให้มีแนวโน้มท่ีจะไดรั้บความเครียดทางจิตใจท่ีสูงขึ้นในช่วงแรกของการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือ
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ไวรัสโคโรนา 2019 โดยเม่ือพิจารณาตามประเภทของกลุ่มตวัอยา่ง ในส่วนท่ีเป็นขา้ราชการชั้นสัญญาบตัร (ค่าเฉล่ีย 
3.95, ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 2.90)  และกลุ่มลูกจา้ง (ค่าเฉล่ีย 4.10, ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 2.33)  มีระดบัความเครียด
อยู่ในเกณฑ์เครียดน้อย ส่วนในกลุ่มขา้ราชการชั้นประทวน (ค่าเฉล่ีย 5.26, ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 3.02) และพนักงาน
ราชการ (ค่าเฉล่ีย 6.02, ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 3.51)  มีระดบัความเครียดอยู่ในเกณฑ์เครียดปานกลาง เน่ืองจากก าลงัพล
ทั้งหมดของโรงเรียนนายเรืออากาศนวมินกษตัริยาธิราชส่วนใหญ่  ไดรั้บผลกระทบในการด าเนินชีวิตจากการ
ระบาดในดา้นปัจจยัอ่ืน ๆ ค่อนขา้งน้อย ยกเวน้ผลกระทบจากมาตรการป้องกันซ่ึงมีความเ ขม้งวดในเร่ืองของ
ระเบียบขอ้บงัคบั  จึงอาจเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีท าใหก้ าลงัพลส่วนใหญ่มีระดบัความเครียดนอ้ย - ปานกลาง โดยเฉพาะใน
กลุ่มขา้ราชการชั้นสัญญาบตัรซ่ึงมีระดบัความเครียดโดยเฉล่ียต ่าท่ีสุด 

ก าลงัพลของโรงเรียนนายเรืออากาศนวมินทกษตัริยาธิราช  มีระดบัความเขม้แข็งทางจิตใจในภาพรวมอยู่
ในระดบัต ่ากวา่เกณฑป์กติเล็กน้อย (52.79 คะแนน) โดยกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีระดบัความเขม้แข็งทางจิตใจต ่ากว่า
เกณฑ์เฉลี่ย ร้อยละ 66.96 และมีระดบัความเขม้แข็งทางจิตใจอยู่ในเกณฑ์ปกติ ร้อยละ 33.04 ซ่ึงเมื่อพิจารณา
องค์ประกอบในแต่ละด้านของความเขม้แข็งทางจิตใจ คือ องค์ประกอบด้านความมัน่คงทางอารมณ์ (อึด) และ
องคป์ระกอบดา้นก าลงัใจอยู่ในระดบัต ่ากว่าเกณฑ์ปกติเล็กน้อย (25.00 คะแนน และ 11.89 คะแนน ตามล าดบั) โดยมี
องคป์ระกอบดา้นการจดัการกบัปัญหาอยู่ในเกณฑ์ปกติ (15.90 คะแนน) ซ่ึงเม่ือเทียบกบัการส ารวจความเขม้แข็งทางใจ 
(RQ) ของบุคลากรทางการแพทย ์(n = 2878 คน) จากการส ารวจของกรมสุขภาพจิต [14] ท่ีพบวา่กลุ่มตวัอยา่งมีความ
เขม้แขง็ทางจิตใจในองคป์ระกอบดา้นการจดัการกบัปัญหาอยู่ในเกณฑ์ปกติร้อยละ 71.1 อยูใ่นเกณฑ์ต ่ากว่าปกติร้อยละ 
15.1 และอยู่ในเกณฑ์สูงกว่าปกติร้อยละ 13.8  ส่วนองค์ประกอบดา้นก าลงัใจพบว่าอยู่ในเกณฑ์ปกติร้อยละ 65.6 
อยู่ในเกณฑ์ต ่ากว่าปกติร้อยละ 13.8 และอยู่ในเกณฑ์สูงกว่าปกติร้อยละ 20.6  รวมทั้งองคป์ระกอบดา้นความมัน่คง
ทางอารมณ์พบว่าอยู่ในเกณฑ์ปกติร้อยละ 57.2 อยู่ในเกณฑ์ต ่ากว่าปกติร้อยละ 16.8 และอยู่ในเกณฑ์สูงกว่าปกติร้อยละ 
26 ท าให้สังเกตเห็นความแตกต่างของระดบัความเขม้แข็งทางจิตใจของก าลงัพลโรงเรียนนายเรืออากาศนวมินท
กษตัริยาธิราช วา่ส่วนใหญ่อยู่ในส่วนต ่ากวา่เกณฑ์ปกติและอยู่ในเกณฑ์ปกติ แต่ไม่มีกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีระดบัความเขม้แข็ง
ทางจิตใจอยูใ่นเกณฑสู์งกวา่ปกติ ซ่ึงอาจเป็นผลมาจากสถานการณ์วิกฤติท่ีเกิดขึ้น ซ่ึงบุคคลทัว่ไปท่ีไม่ไดป้ฏิบติังาน
ในสายวิชาชีพทางการแพทยอ์าจเกิดความเครียดและวิตกกงัวลได ้เน่ืองจากการขาดขอ้มูลหรือการรับขอ้มูลท่ีมาก
เกินไป จนเกิดความรู้สึกไม่ปลอดภยัได ้[5] แต่อย่างไรก็ตาม จะเห็นไดว้่าองคป์ระกอบของความเขม้แข็งทางจิตใจ
ในด้านการจัดการปัญหาเป็นองค์ประกอบท่ีกลุ่มตวัอย่างของทั้ง 2 การส ารวจท าได้อยู่ในเกณฑ์ปกติมากกว่า
องค์ประกอบในดา้นอ่ืน ซ่ึงอาจเป็นปัจจยัท่ีส าคญัท่ีท าให้บุคคล และองค์กรทั้งหลายยงัสามารถท างานจดัการกบั
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ในปีท่ีผา่นมาได ้

สรุปผลการวิจัย 
1. ปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดความเครียดต่อก าลงัพลทั้งหมดในระดบัมาก คือ ปัจจยัดา้นชีวิตความเป็นอยูโ่ดยทัว่ไป 

ในเร่ือง ระเบียบขอ้บงัคบัท่ีเขม้งวดขึ้น (ค่าเฉล่ีย 3.56 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 1.07) ส่วนปัจจยัในดา้นอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวกบั
สถานการณ์การระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ปัจจยัดา้นชีวิตความเป็นอยู่โดยทัว่ไป ปัจจยัดา้นสัมพนัธภาพ 
ปัจจยัดา้นสถานะทางการเงิน และปัจจยัดา้นสุขภาพก่อใหเ้กิดความเครียดต่อก าลงัพลในระดบัปานกลาง  
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  2. ระดับความเครียดของก าลงัพลโดยภาพรวมอยู่ในระดบัเครียดปานกลาง  (ค่าเฉล่ีย 4.59, ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 3.10) โดยกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีระดบัความเครียดน้อย ร้อยละ 46.72 รองลงมาคือระดบัความเครียด
ปานกลาง ร้อยละ 37.50 ส่วนระดับความเครียดมากและมากที่สุด รวมกันร้อยละ 15.77 โดยกลุ่มขา้ราชการ 
ชั้นสัญญาบตัรและลูกจา้งมีระดบัความเครียดน้อย ในขณะท่ีกลุ่มขา้ราชการชั้นประทวนและพนักงานราชการมีระดบั
ความเครียดปานกลาง  

3. ระดบัความเขม้แข็งทางจิตใจของก าลงัพลโดยภาพรวมอยู่ในระดบัต ่ากว่าเกณฑ์ปกติ  (ค่าเฉล่ีย 52.79,   
ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 3.16) กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีระดบัความเขม้แข็งทางจิตใจต ่ากว่าเกณฑ์เฉล่ีย ร้อยละ 66.96 
และมีระดับความเขม้แข็งทางจิตใจอยู่ในเกณฑ์ปกติ ร้อยละ 33.04 โดยมีคะแนนในระดับต ่ากว่าเกณฑ์ปกติ  
ในองค์ประกอบของความเขม้แข็งทางจิตใจด้านความทนทานทางอารมณ์ และด้านก าลงัใจ แต่องค์ประกอบ
ด้านการจดัการกบัปัญหา มีคะแนนอยู่ในเกณฑ์ปกติซ่ึงถือเป็นจุดแข็งของก าลงัพลโรงเรียนนายเรืออากาศนวมินท
กษตัริยาธิราช 

ข้อเสนอแนะ 
1. ขอ้เสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจยัไปใชป้ระโยชน์  
 ผลจากการส ารวจท่ีได้ถูกน าเสนอเพื่อเป็นขอ้มูลให้แก่ผูบ้ญัชาการโรงเรียนนายเรืออากาศนวมินท    

กษตัริยาธิราช และคณะผูบ้งัคบับญัชาในการวางแผนจดัการดา้นการเรียนการสอน การปฏิบติัภารกิจขององคก์รและ
ดูแลคุณภาพชีวิตใหก้บัก าลงัพลในภาวะวิกฤตไดอ้ยา่งเหมาะสม ทั้งในเร่ืองของการวางแผนมาตรการในการป้องกนั
ท่ีไม่ก่อให้เกิดผลกระทบในการด าเนินชีวิตท่ีมากเกินไป หรือการมีมาตรการช่วยเหลือในกลุ่มท่ีมีความเครียดสูง   
ไดอ้ยา่งทนัท่วงที เช่น การสนบัสนุนทางดา้นจิตใจ หรือการช่วยเหลือฉุกเฉินทางดา้นการเงินในภาวะวิกฤต 

2. ขอ้เสนอแนะส าหรับการท าวิจยัในคร้ังต่อไป  
     ควรมีการศึกษาหรือพฒันาโปรแกรมในการเสริมสร้างจุดแข็ง หรือความเขม้แข็งทางจิตใจให้มีความ

เหมาะสมในแต่ละบริบท ทั้งในเร่ืองของการพฒันาจุดอ่อนในกลุ่มท่ีมีความเปราะบาง ตอ้งไดรั้บความช่วยเหลือ 
และส่งเสริมในจุดแข็งในกลุ่มท่ีมีความพร้อม เพื่อเป็นการเตรียมบุคลากรขององคก์รในการเผชิญกบัสถานการณ์
วิกฤตหรือความเปล่ียนแปลงอ่ืน ๆ ในอนาคตไดอ้ยา่งเหมาะสม  

กิตติกรรมประกาศ   
 ขอขอบพระคุณ ผูบ้ญัชาการโรงเรียนนายเรืออากาศนวมินทกษัตริยาธิราช พลอากาศโท เดชอุดม คงศรี 
ท่ีสนบัสนุนการวิจยัในคร้ังน้ี 
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