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บทคัดย่อ 

 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) พฒันารูปแบบการเรียนการสอนแบบกลบัดา้นเพื่อพฒันาทกัษะ      
การส่ือสารผ่านการน าเสนอผลงานของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ในรายวิชาภาษาองักฤษเพื่อการน าเสนอผลงาน 
(English for Professional Presentation)  2) เพื่อศึกษาความคิดเห็นของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ีมีต่อรูปแบบการเรียน
การสอนแบบห้องเรียนกลบัดา้นเพื่อพฒันาทกัษะการส่ือสารผ่านการน าเสนอผลงาน กลุ่มตวัอย่างคือ นกัศึกษาจาก
คณะอุตสาหกรรมอาหาร ท่ีลงทะเบียนเรียนในรายวิชา English for Professional Presentation ภาคการศึกษาท่ี 2 
ปีการศึกษา 2562 จ านวน 25 คน ซ่ึงได้มาโดยวิธีการสุ่มแบบเจาะจง ระยะเวลาท่ีใช้ในการวิจัยคือ 12 สัปดาห์ 
การจดัการเรียนการสอนมีทั้งในห้องเรียนและนอกหอ้งเรียน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคือ วีดิทศันป์ระกอบการเรียน 
แบบทดสอบทา้ยบทเรียน แบบทดสอบหลงัเรียนและเกณฑ์การให้คะแนน (Scoring Rubrics) แบบสอบถาม
ความคิดเห็นท่ีมีต่อรูปแบบการจดัการเรียนการสอนแบบกลบัดา้น เพื่อพฒันาทกัษะการส่ือสารผ่านการน าเสนอ
ผลงาน วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชค้่าประสิทธิภาพ E1/E2 และค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการวิจยัพบว่า 1) รูปแบบ
การเรียนการสอนแบบกลบัดา้นเพื่อพฒันาทกัษะการส่ือสารผา่นการน าเสนอผลงานของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี  
มีค่าประสิทธิภาพเท่ากบั 82.7/80.2 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานท่ีตั้งไวค้ือ 80/80  2) ความคิดเห็นของนกัศึกษาท่ีมีต่อ
รูปแบบการเรียนการสอนแบบห้องเรียนกลบัดา้นเพื่อพฒันาทกัษะการส่ือสารผ่านการน าเสนอผลงาน เท่ากบั 4.50 
ซ่ึงอยูใ่นระดบัพึงพอใจมาก 

ค าส าคัญ: ห้องเรียนกลับด้าน การส่ือสารผ่านการน าเสนอ การน าเสนอผลงาน 
 

Abstract 

 The purposes of this study were: 1) to develop the flipped classroom model for improving English 
communication skill of Thai EFL undergraduates through the presentation mode 2) to investigate the students’ 
opinion towards the flipped classroom model for improving English communication skill of Thai EFL 
undergraduates through the presentation mode. The sample group consisted of 25 students who enrolled in English 
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for Professional Presentation course in the 2nd semester of the academic year 2019 from the Faculty of Food 
Industry. The purposive sampling was used to select the sample group. The present study covered 12 weeks with 
both outside and inside the classroom. The research instruments were video clips, activities at the end of each unit; 
five units in total, the activity at the end of the course, scoring rubrics, and the opinion questionnaire. The data were 
collected by using the effectiveness (E1/E2), Mean, and S.D. The results of this study revealed that the effectiveness 
of the flipped classroom model for improving English communication skill of Thai EFL undergraduates through 
the presentation mode was 82.7/80.2, which are higher than the defined criteria at 80/80. The students’ opinions 
toward the flipped classroom model for improving English communication skill of Thai EFL undergraduates 
through the presentation mode was 4.50, which means that students had a  high level of satisfaction. 

Keywords: Flipped classroom, Presentational mode of communication, Presentation 
 
บทน า 

ผูเ้รียนในยคุปัจจุบนัเติบโตมาพร้อมกบัความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยี  และสามารถเขา้ถึงเทคโนโลยีไดง่้าย
เพียงปลายน้ิวสัมผสัไม่วา่จะเป็นการใชส่ื้อสังคมออนไลน์เพื่อการติดตามข่าวสารต่าง ๆ หรือใชเ้พื่อช่วยในการเรียน
การสอน ดงัท่ี Li [1] กล่าวว่าผูเ้รียนนิยมแลกเปล่ียนขอ้คิดเห็นและส่ือการเรียนรู้ผ่านการใช้ส่ือสังคมออนไลน์       
จึงกล่าวไดว้่าการเรียนรู้ไม่ไดจ้ ากดัเฉพาะอยู่ในห้องเรียนอีกต่อไป [2] ซ่ึงนับว่าเป็นขอ้ดีท่ีจะช่วยส่งเสริมพฒันา
ทกัษะทางการเรียนและการใชชี้วิต 

 อย่างไรก็ตาม Roehl, Reddy &Shannon [3] กลบัพบว่าผูเ้รียนมีแนวโน้มอดทนต่อการนั่งฟังบรรยาย
ในชั้นเรียนลดลง ห้วงเวลาความสนใจของผูเ้รียนโดยเฉพาะในระดบัอุดมศึกษามีจ ากดัมากขึ้น  หากแต่เน้ือหาวิชา
ยงัมีปริมาณมากเท่าเดิม ไม่สอดคลอ้งกบัธรรมชาติของผูเ้รียนท่ีปรับเปล่ียนไป ท่ามกลางกระแสการเปล่ียนแปลง
และการมุ่งพฒันาผูเ้รียนให้พร้อมและมีทกัษะท่ีส าคญัในการใชชี้วิตและท างานในศตวรรษท่ี 21 หน่ึงในทกัษะท่ีมี
ความจ าเป็นและส าคญัในล าดบัตน้ ๆ คือทกัษะดา้นการส่ือสาร   

ในการจัดการเรียนการสอนภาษาต่างประเทศ The American Council on the Teaching of Foreign Language 
(ACTFL) [4] ไดจ้ าแนกประเภทของการส่ือสารออกเป็น 3 รูปแบบ คือการส่ือสารระหว่างบุคคล (Interpersonal Mode) 
การส่ือสารผ่านการตีความ (Interpretive Mode) และการส่ือสารผ่านการน าเสนอ (Presentational Mode) ซ่ึงทกัษะ
การส่ือสารผา่นการน าเสนอ  นบัเป็นทกัษะท่ีมีความจ าเป็นเร่งด่วนท่ีผูส้อนควรฝึกฝนผูเ้รียนให้มีความพร้อม เพื่อให้
ผูเ้รียนไดน้ าไปประยุกต์ใช้ในการท างานไดท้นัที   ในการจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษในบริบทท่ีมีการใช้
ภาษาองักฤษเป็นภาษาต่างประเทศ (EFL Context) โดยเฉพาะการเน้นในการพฒันาทกัษะดา้นการส่ือสารผ่านการ
น าเสนอนั้น การฝึกฝนอยา่งสม ่าเสมอนบัเป็นปัจจยัส าคญั  ท่ีจะช่วยใหผู้เ้รียนประสบความส าเร็จไดอ้ยา่งรวดเร็ว  และ
มีประสิทธิภาพ เน่ืองจากรูปแบบการส่ือสารผ่านการน าเสนอ (Presentational Mode) นั้น เป็นทกัษะการส่งสาร 
(Productive Skill) ซ่ึงผูเ้รียนตอ้งใชเ้วลามากในการฝึกฝนการพูด เพื่อใหส้ามารถส่งสารไดต้รงตามท่ีตอ้งการส่ือสาร
ออกไปอย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงการได้รับฟังขอ้เสนอแนะและซักถามหลงัการฝึกพูดน าเสนอท่ีถูกต้องจาก
ผูส้อนเพื่อน าไปปรับปรุง ซ่ึงมีความส าคญัและเป็นปัจจยัหลกัในการพฒันาทกัษะการพูดน าเสนอของผูเ้รียน  ดงันั้น
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อาจกล่าวไดว้่า การจดัการเรียนการสอนในรูปแบบเดิมในชั้นเรียนเพียงอย่างเดียว อาจไม่สามารถส่งเสริมผลกัดัน 
ใหผู้เ้รียนไดมี้ทกัษะการส่ือสารผา่นการน าเสนอไดอ้ยา่งรวดเร็วและมีประสิทธิภาพเพียงพอ 

 รูปแบบการเรียนการสอนแบบห้องเรียนกลบัดา้น (Flipped Classroom) เป็นรูปแบบท่ีถูกน ามาใช้ในการเรียน
การสอนในหลากหลายวิชา ดงัท่ี Hamdan, McKnight, McKnight, & Arfstrom [5] กล่าวว่า การเรียนการสอนรูปแบบน้ี    
มีส่วนช่วยสนบัสนุนและผลกัดนัการจดัการเรียนการสอนให้เป็นลกัษณะการจดัการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) 
ไดเ้ป็นอย่างดีในระดบัอุดมศึกษา  รูปแบบการเรียนการสอนแบบห้องเรียนกลบัดา้นเป็นการจดัการสอนในลกัษณะ
ท่ีให้ผูเ้รียนไดศึ้กษาเน้ือหาของบทเรียนก่อนการเขา้เรียนในชั้นเรียน ไม่ว่าจะเป็นการศึกษาจากการอ่านหนังสือ 
เอกสารประกอบการเรียนหรือจากวีดิทศัน์ท่ีผูส้อนจดัเตรียมหรือมอบหมายให้ โดยอาจเป็นในรูปแบบส่ือออนไลน์ 
(Online) หรือ ส่ือออฟไลน์ (Offline) ก็ได ้ซ่ึงผูเ้รียนจะมีอิสระในการเลือกช่วงเวลาเรียนตามความตอ้งการ  และเม่ือ
ถึงเวลาเขา้ชั้นเรียน ผูเ้รียนจะไดล้งมือท ากิจกรรมเพื่อฝึกฝนทกัษะ โดยจะมีเวลาในการท ากิจกรรมในชั้นเรียนมากขึ้น
เน่ืองจากผูส้อนไม่ตอ้งบรรยายเน้ือหาของบทเรียน ท าใหผู้เ้รียนไดล้งมือท ากิจกรรมไดอ้ยา่งเตม็ท่ี พร้อมกบัไดรั้บฟัง
ขอ้เสนอแนะจากผูส้อนเพื่อปรับปรุงและเพิ่มพูนทกัษะต่อไป โดยหลกัของห้องเรียนแบบกลบัดา้นน้ี Flipped 
Learning Network [6] ได้กล่าวถึงหลกัส าคญัท่ีท าให้เกิดการเรียนการสอนแบบกลบัด้านอยู่ 4 หลกัส าคญั คือ 
1) Flexible Learning Environment หรือบรรยากาศการเรียนในห้องเรียนแบบกลบัดา้น มีรูปแบบการเรียนรู้ในลกัษณะ
การเรียนท่ีหลากหลาย ทั้งการท ากิจกรรมกลุ่มและการศึกษารายบุคคล ซ่ึงผูเ้รียนสามารถเลือกเวลา สถานท่ีท่ีตอ้งการ
เรียนรู้ไดด้ว้ยตนเอง ซ่ึงเป็นการช่วยใหผู้เ้รียนมีระดบัของความรับผิดชอบและการพึ่งพาตนเองในการเรียนรู้เพิ่มมากขึ้น 
2) Learning Culture กล่าวคือ ผูเ้รียนในห้องเรียนแบบกลบัดา้นมีโอกาสเรียนรู้ได้อย่างกวา้งขวางและลึกซ้ึง
ตามความตอ้งการและความสามารถในการรับรู้ของตนเอง นอกจากนั้นผูส้อนสามารถเน้นการมีปฏิสัมพนัธ์ในชั้นเรียน
เพื่อตรวจสอบความเขา้ใจของผูเ้รียนในแต่ละบทเรียนไดเ้ป็นอย่างดี  3) Intentional Content ผูส้อนในห้องเรียน
แบบกลบัด้าน มีบทบาทส าคญัในการเลือกเน้ือหา รวมถึงส่ือการเรียนการสอน เพื่อช่วยให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้
นอกห้องเรียนดว้ยตนเอง ดงันั้นผูส้อนจะสามารถออกแบบเน้ือหาให้สอดคลอ้งกบัเวลา ลกัษณะ และรูปแบบของ
กิจกรรมการเรียนรู้ไดเ้หมาะสมกบัรายวิชาและตวัผูเ้รียน 4) Professional Educator กล่าวคือ ผูส้อนในห้องเรียน
แบบกลบัดา้น มีความส าคญัในการเลือกเน้ือหาและกิจกรรมการเรียนการสอน จึงควรเป็นผูท่ี้มีประสบการณ์ในการสอน 
เป็นอยา่งดี 

          กล่าวโดยสรุปการจดัการเรียนการสอนแบบกลบัด้านมีหลกัการส าคญั คือ Explore-Flip-Apply [7] หมายถึง 
การให้ผูเ้รียนไดเ้ห็นถึงปัญหา ไดท้ดลองท ากิจกรรม โดยอาจใช้การระดมสมอง หรือ Problem-Solving Activities 
เพื่อกระตุ้นให้ผูเ้รียนเกิดความสงสัยและต้องการเรียนรู้เพิ่มเติม จากนั้นให้ผูเ้รียนเรียนรู้ผ่านทางออนไลน์
นอกชั้นเรียนและกลบัมาลงมือปฏิบติั ประยุกต์ ท ากิจกรรมในชั้นเรียนอีกคร้ัง โดยขั้นตอนอาจมีการปรับเปล่ียน
ให้เหมาะสมกับผูเ้รียนให้มากท่ีสุด ดงันั้นในยุคท่ีมีการใช้ส่ือสังคมออนไลน์อย่างแพร่หลาย การออกแบบรูปแบบ  
การเรียนการสอนแบบห้องเรียนกลบัดา้น ให้เช่ือมโยงกบัวิถีชีวิตของผูเ้รียนในแง่มุมของการใชส่ื้อสังคมออนไลน์
อาจมีส่วนส าคญัในการเพิ่มแรงจูงใจ ให้อิสระกบัผูเ้รียนในดา้นการจดัสรรเวลา และสถานท่ีในการเรียนรู้ รวมถึง
สนบัสนุนการคิดวิเคราะห์และแกปั้ญหา ความคิดสร้างสรรค์ และการมีปฏิสัมพนัธ์กนัของผูเ้รียนเองและกบัผูส้อน
ทั้งทางออนไลน์และในชั้นเรียน   
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        ผูว้ิจยัจึงเสนอการพฒันารูปแบบการเรียนการสอนแบบห้องเรียนกลบัดา้น เพื่อพฒันาทกัษะการส่ือสาร
ผ่านการน าเสนอผลงานของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั
โดยรูปแบบการจดัการเรียนการสอนน้ีไดป้ระยุกตรู์ปแบบการจดัการเรียนการสอนของ Gerstein [8] ซ่ึงประกอบดว้ย 
Experiential Engagement, Concept Exploration, Meaning Making และ Demonstration and Application มาใช้ในการ
ออกแบบในงานวิจยัน้ี 

      ดงันั้นรูปแบบและขั้นตอนการจดัการเรียนการสอนแบบห้องเรียนกลบัดา้นเพื่อพฒันาทกัษะการส่ือสาร
ผา่นการน าเสนอ จึงประกอบดว้ย 4 ขั้นตอน ดงัน้ี 

 1.  Experiential Engagement คือการแนะน าเน้ือหาบทเรียน เพื่อกระตุน้ความสนใจและเช่ือมโยงเน้ือหา เขา้
กบัพื้นฐานความรู้หรือประสบการณ์เดิมของผูเ้รียน เพื่อช่วยให้ผูเ้รียนสนใจและมองเห็นความส าคญัของบทเรียน 
โดยขั้นตอนน้ีจะเกิดขึ้นในห้องเรียน ใช้เวลาประมาณ 10 - 15 นาที ผ่านกิจกรรมการอภิปราย แลกเปล่ียนความ
คิดเห็นระหว่างผูส้อนกับผูเ้รียนโดยขั้นตอนน้ีจะเกิดขึ้นในช่วงท้ายของคาบเรียน เพื่อแนะน าบทเรียนที่ผูเ้รียน
จะตอ้งเขา้ไปเรียนรู้ดว้ยตนเองนอกหอ้งเรียนผา่นรูปแบบออนไลน์ต่อไป 

 2.  Concept Exploration คือการใหผู้เ้รียนไดศึ้กษาเน้ือหาบทเรียนท่ีไดรั้บการแนะน าไปในขั้นท่ี 1 เรียบร้อยแลว้ 
โดยเป็นการศึกษาผา่นวิดีทศัน์ท่ีผูวิ้จยัในฐานะผูส้อนจดัท าขึ้นในรูปแบบออนไลน์ กล่าวคือ ผูเ้รียนจะสามารถเรียนรู้
ท่ีใด เวลาใดก็ได ้โดยอาจเรียนผา่นโทรศพัทมื์อถือ แทป็เล็ต หรือคอมพิวเตอร์ ตามท่ีผูเ้รียนสะดวก และจะดูจ านวน
ก่ีคร้ังก็ไดข้ึ้นกบัความตอ้งการของผูเ้รียน ในขั้นตอนน้ีจะช่วยให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้ในช่วงเวลาท่ีผูเ้รียนรู้สึกพร้อม  
และสะดวกท่ีสุด เพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดกบัตวัผูเ้รียนเอง 

 3.  Meaning Making คือการวดัความเขา้ใจของผูเ้รียน หลงัจากการศึกษาด้วยตนเองผ่านวีดิทศัน์ ผูเ้รียน
จะต้องท าแบบฝึกหัดเพื่อวดัความเขา้ใจ โดยแบบฝึกหัดอาจอยู่ในรูปแบบการตอบค าถามหรือการฝึกการเขียน
สคริปทส์ าหรับการน าเสนอผลงาน ทั้งน้ีขึ้นอยูก่บัเน้ือหาของบทเรียนนั้น ๆ แบบฝึกหดัเพื่อวดัความเขา้ใจน้ีจะอยู่ใน
รูปแบบออนไลน์ โดยผูว้ิจยัไดส้ร้างช่องทางการติดต่อส่ือสารผ่านส่ือสังคมออนไลน์ โดยใช ้Facebook Group เพื่อใช้
ในการมอบหมายงานแบบฝึกหัด ผูเ้รียนสามารถตอบและส่งงานแบบฝึกหัดท่ีได้รับมอบหมายผ่านช่องทางน้ี 
หลงัจากนั้น ผูส้อนจะเป็นผูใ้ห้ขอ้คิดเห็นเพื่อปรับแกต้่อไป หรือถา้ค าตอบของผูเ้รียนมีความครบถว้นสมบูรณ์แลว้ 
ผูส้อนก็จะให้ค าชมเชยเพื่อเป็นการเสริมแรง  นอกจากนั้นยงัเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนคนอ่ืนได้มีส่วนร่วมอภิปราย
ค าตอบของเพื่อนร่วมชั้น เพื่อให้ขอ้คิดเห็นเพิ่มเติมไดอี้กดว้ย โดย Facebook Group น้ี จ าเป็นตอ้งเป็นระบบปิดท่ีมี
ผูส้อนเป็นผูค้วบคุมระบบ และให้มีสมาชิกในกลุ่มเป็นผูเ้รียนในกลุ่มรายวิชาน้ีเท่านั้น  เพื่อความเป็นส่วนตวัและ
ความรู้สึกสบายใจ ไม่ตอ้งรู้สึกเขินอายท่ีจะแสดงความคิดเห็นต่าง ๆ 
 4.  Demonstration and Application คือการใหผู้เ้รียนไดแ้สดงความสามารถตามแบบทดสอบประจ าบท  นั้น 
ๆ โดยขั้นตอนน้ีจะเกิดขึ้นในห้องเรียน ผูเ้รียนจะไดรั้บแบบทดสอบจากผูส้อน ซ่ึงจะเป็นแบบทดสอบการส่ือสารผ่าน
การน าเสนอผลงานในรูปแบบต่าง ๆ ประจ าบท โดยก่อนท่ีผูเ้รียนจะเขา้รับการทดสอบ ผูเ้รียนสามารถฝึกฝนซักถาม 
แลกเปล่ียนขอ้คิดเห็นกบัผูส้อนได ้ซ่ึงนบัเป็นขอ้ดีของการเรียนแบบห้องเรียนกลบัดา้น ในแง่ท่ีผูเ้รียนจะมีเวลาใน
การฝึกฝนปฏิบติัพร้อมรับขอ้เสนอแนะท่ีถูกตอ้งไดจ้ากผูส้อนในห้องเรียน  เน่ืองจากการเรียนแบบห้องเรียนกลบั
ดา้นน้ีไม่ตอ้งมีการบรรยายเน้ือหาในชั้นเรียน ท าให้เวลาในห้องเรียนเพื่อใช้ท ากิจกรรมต่าง ๆ มีมากขึ้น เม่ือผูเ้รียน
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พร้อมรับการทดสอบ ผูส้อนจะใช้เกณฑ์การให้คะแนน (Scoring Rubrics) ในการให้คะแนน และบนัทึกวีดิทศัน์
ขณะท าการการทดสอบ  เพื่อน าไปให้ผูส้อนซ่ึงเป็นผูเ้ช่ียวชาญอีกท่านไดดู้และให้คะแนน เน่ืองจากการทดสอบน้ี 
เป็นรูปแบบการพูดส่ือสารผ่านการน าเสนอผลงาน  จึงจ าเป็นตอ้งใช้การตรวจแบบการประเมินความเช่ือมัน่ระหว่าง   
ผูป้ระเมิน (Inter-Rater Reliability) เพื่อความสอดคลอ้งของคะแนน 

วตัถุประสงคก์ารวิจยั 

1.  เพื่อพฒันารูปแบบการเรียนการสอนแบบห้องเรียนกลบัด้านเพื่อส่งเสริมทกัษะการส่ือสารผ่านการ
น าเสนอผลงานของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 

 2.  เพื่อศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ีมีต่อรูปแบบการเรียนการสอนแบบห้องเรียน
กลบัดา้น 

นิยามศพัทเ์ฉพาะ 

 1.  การเรียนการสอนแบบห้องเรียนกลบัด้าน หมายถึง การจัดการเรียนการสอนในรูปแบบท่ีให้ผูเ้รียน      
ไดเ้รียนเน้ือหาก่อนในรูปแบบออนไลน์ ผูเ้รียนสามารถเลือกเรียนในวนัเวลาใดก็ไดภ้ายนอกห้องเรียน และมีการท า
กิจกรรมหลงัการเรียนเน้ือหาในรูปแบบออนไลน์ เม่ือถึงการเรียนแบบในชั้นเรียนผูเ้รียนจะลงมือท ากิจกรรมได้ทนัที 
โดยการจดัการเรียนรูปแบบน้ีจะประกอบดว้ย 4 ขั้นตอน ไดแ้ก่ Experiential Engagement, Concept Exploration, 
Meaning Making และ Demonstration and Application [8] 

 2.  แบบทดสอบทา้ยบทเรียน หมายถึง แบบทดสอบในรูปแบบกิจกรรมทา้ยบทเรียน 
 3.  แบบทดสอบหลงัเรียน หมายถึง แบบทดสอบในรูปแบบกิจกรรมหลงัเรียนครบทั้ง 5 บทเรียน 

กรอบแนวคิดการวิจยั 

การวิจยัน้ีศึกษาเก่ียวกบัการพฒันาและหาประสิทธิภาพของรูปแบบการจดัการเรียนการสอนแบบหอ้งเรียน
กลบัดา้นเพื่อพฒันาทกัษะการส่ือสารผ่านการน าเสนองาน โดยการสร้างส่ือเพื่อพฒันาทกัษะการส่ือสารผ่านการ
น าเสนอรูปแบบการจดัการเรียนการสอนแบบห้องเรียนกลบัด้านและรูปแบบการวดัและประเมินผล ซ่ึงผูว้ิจยั
ได้ก าหนดกรอบแนวคิดการวิจยั ความสัมพนัธ์ ของตวัแปรท่ีศึกษาวิจยั ดงัรูปท่ี 1 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจยั 

 

 

 

รูปแบบการจดัการเรียนการสอน 

แบบหอ้งเรียนกลบัดา้นเพ่ือพฒันาทกัษะ 

การส่ือสารผา่นการน าเสนองาน 

ประสิทธิภาพของรูปแบบ 

การจดัการเรียนการสอน 

ตวัแปรตน้ ตวัแปรตาม 
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 สมมติฐานการวิจยั 
รูปแบบการเรียนการสอนแบบหอ้งเรียนกลบัดา้นเพื่อพฒันาทกัษะการส่ือสารผา่นการน าเสนอผลงาน  ของ

นกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มีประสิทธิภาพตามเกณฑ ์80/80 [9] 

วิธีการด าเนินการวิจัย 

 การวิจยัในคร้ังน้ีมีรูปแบบเป็นการวิจยัและพฒันา (Research and Development) มีแบบแผนการทดลอง
เป็นการวิจยัแบบใชก้ลุ่มเดียว (One-group Posttest Only Design)  

 ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั  ไดแ้ก่ นกัศึกษาระดบัปริญญาตรี สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้เจา้คุณทหาร
ลาดกระบงั วิทยาเขตกรุงเทพ ท่ีลงทะเบียนเรียนในรายวิชา English for Professional Presentation ซ่ึงเป็นรายวิชา
เลือกเสรี จ านวน 155 คน 

 กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยั ไดแ้ก่ นักศึกษาจากคณะอุตสาหกรรมอาหาร ท่ีลงทะเบียนเรียนในรายวิชา 
English for Professional Presentation จ านวน 25 คน ซ่ึงไดม้าโดยวิธีการสุ่มแบบเจาะจง และกลุ่มตวัอย่างได้รับทราบ
และลงช่ือยนิยอมเขา้ร่วมการวิจยัในคร้ังน้ี 

เน้ือหาท่ีใชใ้นการสร้างส่ือในการวิจยั  ผูว้ิจยัไดจ้ดัท าในรูปแบบวีดิทศัน์และบรรจุขึ้นบนเว็บไซตเ์พื่อให้
ผูเ้รียนไดศึ้กษาก่อน ประกอบไปดว้ยการใชภ้าษา ท่าทาง และการเขียนสคริปในรูปแบบการน าเสนองานประเภท  
ต่าง ๆไดแ้ก่ 1) Body Language for Presentation 2)  The Informative Presentation 3) The Proposal Presentation 
4) The Sales Presentation 5) The Academic Presentation 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจยัประกอบดว้ย 1) วีดิทศัน์ประกอบการเรียน  2) แบบทดสอบทา้ยบทเรียน 
แบบทดสอบหลงัเรียนและเกณฑ์การให้คะแนน (Scoring Rubrics)  3) แบบสอบถามความคิดเห็นท่ีมีต่อรูปแบบ  
การจดัการเรียนการสอนแบบกลบัดา้นเพื่อพฒันาทกัษะการส่ือสารผา่นการน าเสนอผลงาน 

 โดยเคร่ืองมือวิจัยทั้ งหมดได้ผ่านการตรวจหาค่าความเท่ียงตรง (IOC : Index of Item Objective Congruence) 
จากผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 3 คน  

 ระยะเวลาท่ีใช้ในการวิจยั รวม 12 สัปดาห์ การจดัการเรียนการสอนมีทั้งในห้องเรียนและนอกห้องเรียน  
เป็นรูปแบบออนไลน์  ซ่ึงในการจดัการเรียนการสอนแบบในห้องเรียนนั้น ผูเ้รียนจะเขา้เรียนรายวิชาน้ี สัปดาห์ละ 1 คร้ัง 
เป็นเวลา 3 ชัว่โมง โดยในสัปดาห์ท่ี 1 คือการปฐมนิเทศผูเ้รียนสร้างความรู้และความเขา้ใจในรูปแบบการเรียนการสอน
โดยใชก้ารเรียนแบบกลบัดา้นเพื่อพฒันาทกัษะการส่ือสารผา่นการน าเสนอผลงาน และสัปดาห์ท่ี 2 ถึงสัปดาห์ท่ี 12 
คือการจดัการเรียนการสอนและการเก็บคะแนนระหวา่งการเรียนรู้ ดงัแสดงในตารางท่ี 1 
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ตารางท่ี 1 แสดงลกัษณะกิจกรรมในแต่ละสัปดาห์ 

สัปดาห์ ลักษณะกิจกรรม 

1 - ปฐมนิเทศสร้างความรู้ความเขา้ใจของรูปแบบการจดัการเรียนการสอนโดยใชก้ารเรียน 
   แบบกลบัดา้นเพื่อพฒันาทกัษะการส่ือสารผา่นการน าเสนอผลงาน 
- เร่ิมขั้นตอน Experiential Engagement เพื่อน าเขา้สู่การเรียนบทท่ี 1 

2 - 3 - ผูเ้รียนศึกษาบทเรียนเร่ือง Body Language for Presentation นอกหอ้งเรียน ในขั้นตอน Concept 
   Exploration และท ากิจกรรมออนไลน์ ในขั้นตอน Meaning Making 
- ฝึกฝนพร้อมรับค าแนะน าในหอ้งเรียน ในขั้นตอน Demonstration and Application 
- ทดสอบเพื่อเก็บคะแนน บทท่ี 1 
- เร่ิมขั้นตอน Experiential Engagement เพื่อน าเขา้สู่การเรียนบทท่ี 2 

4 - 5 - ผูเ้รียนศึกษาบทเรียนเร่ือง The Informative Presentation นอกหอ้งเรียนในขั้นตอน Concept  
   Exploration และท ากิจกรรมออนไลน์ ในขั้นตอน Meaning Making 
 - ฝึกฝนพร้อมรับค าแนะน าในหอ้งเรียน ในขั้นตอน Demonstration and Application 
- ทดสอบเพื่อเก็บคะแนน บทท่ี 2 
- เร่ิมขั้นตอน Experiential Engagement เพื่อน าเขา้สู่การเรียนบทท่ี 3 

6 - 7 - ผูเ้รียนศึกษาบทเรียนเร่ือง The Proposal Presentation นอกห้องเรียน ในขั้นตอน Concept  
   Exploration และท ากิจกรรมออนไลน์ ในขั้นตอน Meaning Making 
- ฝึกฝนพร้อมรับค าแนะน าในหอ้งเรียน ในขั้นตอน Demonstration and Application 
- ทดสอบเพื่อเก็บคะแนน บทท่ี 3 
- เร่ิมขั้นตอน Experiential Engagement เพื่อน าเขา้สู่การเรียนบทท่ี 4 

8 - 9 - ผูเ้รียนศึกษาบทเรียนเร่ือง The Sales Presentation นอกห้องเรียน  
  ในขั้นตอน Concept Exploration และท ากิจกรรมออนไลน์ ในขั้นตอน Meaning Making 
- ฝึกฝนพร้อมรับค าแนะน าในหอ้งเรียน ในขั้นตอน Demonstration and Application 
- ทดสอบเพื่อเก็บคะแนน บทท่ี 4 
- เร่ิมขั้นตอน Experiential Engagement เพื่อน าเขา้สู่การเรียนบทท่ี 5 

10 - 11 - ผูเ้รียนศึกษาบทเรียนเร่ือง The Academic Presentation นอกหอ้งเรียน ในขั้นตอน Concept  
  Exploration และท ากิจกรรมออนไลน์ ในขั้นตอน Meaning Making 
- ฝึกฝนพร้อมรับค าแนะน าในหอ้งเรียน ในขั้นตอน Demonstration and Application 
- ทดสอบเพื่อเก็บคะแนน บทท่ี 5 

12 - ทดสอบรวมทั้ง 5 บท 
- ท าแบบสอบถามความคิดเห็นท่ีมีต่อการเรียนการสอน 
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การวิเคราะห์ขอ้มูล 

ผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห์ขอ้มูลจากการวิจยั ดงัน้ี 
 1. การวิเคราะห์ประสิทธิภาพ E1/E2 ของรูปแบบการเรียนการสอนแบบห้องเรียนกลบัดา้นเพื่อพฒันาทกัษะ
การส่ือสารผ่านการน าเสนอผลงาน ของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี โดยการน าคะแนนของนกัศึกษาท่ีไดจ้ากการท า
แบบทดสอบทา้ยบทระหว่างเรียนและหลงัเรียน  เพื่อน าไปวิเคราะห์หาประสิทธิภาพเทียบกบัเกณฑ์มาตรฐาน 
(E1/E2: 80/80) 

 2. การวิเคราะห์ความคิดเห็นของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ีมีต่อรูปแบบการเรียนการสอนแบบหอ้งเรียน 
กลบัดา้นเพื่อพฒันาทกัษะการส่ือสารผา่นการน าเสนอผลงานจากแบบสอบถามโดยใชก้ารทดสอบค่าเฉล่ีย (Mean)  
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

ผลการวิจัย 
1.  รูปแบบการเรียนการสอนแบบห้องเรียนกลบัดา้นเพื่อพฒันาทกัษะการส่ือสารผ่านการน าเสนอผลงาน 

ของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีมีประสิทธิภาพ 82.7/80.2 ดงัแสดงในตารางท่ี 2 

ตารางท่ี 2  แสดงผลค่าประสิทธิภาพ 

แบบทดสอบท้ายบท 

ระหว่างเรียน 

แบบทดสอบหลังเรียน  

ประสิทธิภาพ 

 

E1/E2 
คะแนนเต็ม ค่าเฉลี่ย E1 คะแนนเต็ม ค่าเฉลี่ย E2 

20 16.54 82.7 100 80.2 80.2 82.7/80.2 

จากตารางท่ี 2 พบว่าผลคะแนนท่ีไดจ้ากการท าแบบทดสอบทา้ยบทระหว่างเรียน E1 มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 82.7 
และผลคะแนนท่ีไดจ้ากแบบทดสอบหลงัเรียน E2 มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 80.2 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ท่ีก าหนดไวค้ือ 80/80 
สรุปไดว้่า รูปแบบการเรียนการสอนแบบห้องเรียนกลบัดา้นเพื่อพฒันาทกัษะการส่ือสารผ่านการน าเสนอผลงาน 
ของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีมีประสิทธิภาพตามเกณฑท่ี์ก าหนด 

2.  วิเคราะห์ความคิดเห็นของนักศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ีมีต่อรูปแบบการเรียนการสอนแบบห้องเรียน
กลบัด้านเพื่อพฒันาทกัษะการส่ือสารผ่านการน าเสนอผลงานจากแบบสอบถาม ได้ค่าเฉล่ีย 4.50 อยู่ในระดบั
พึงพอใจมาก 

วิจารณ์ผลการวิจัย 
 1. รูปแบบการเรียนการสอนแบบห้องเรียนกลบัดา้นเพื่อพฒันาทกัษะการส่ือสารผ่านการน าเสนอผลงาน
ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีมีประสิทธิภาพ 82.7/80.2 ทั้งน้ีน่าจะเน่ืองมาจากการออกแบบขั้นตอนการเรียน      
การสอน การสอนท่ีมีการใชรู้ปแบบของการจดัการเรียนการสอนแบบกลบัดา้น  ซ่ึงมีความสอดคลอ้งกบัลกัษณะ
เน้ือหารายวิชาท่ีเป็นลกัษณะพฒันาการส่ือสารผ่านการพูดน าเสนอ ซ่ึงผูเ้รียนจ าเป็นตอ้งเรียนรู้เน้ือหา ทฤษฎี ฝึกฝน 
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และการไดรั้บฟังขอ้คิดเห็น ขอ้เสนอแนะจากผูส้อนรวมทั้งจากเพื่อนร่วมชั้น เพื่อปรับปรุงและเพื่อให้ผูเ้รียนไดรั้บ
ความรู้และสามารถพฒันาทกัษะการส่ือสารผ่านการพูดน าเสนอไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและยัง่ยืน  การไดมี้เวลา       
ท่ีมากเพียงพอให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้และฝึกฝนจึงเป็นส่ิงส าคญั  และการจดัรูปแบบการเรียนการสอนแบบห้องเรียน
กลบัดา้นเพื่อพฒันาทกัษะการส่ือสารผ่านการน าเสนอผลงาน ไดถู้กออกแบบโดยการน าหลกัการเรียนแบบห้องเรียน
กลบัดา้นมาประกอบกบัการใช้ส่ือและเทคโนโลยีท่ีตรงกบัความตอ้งการ และเช่ือมโยงกบัวิถีชีวิตของผูเ้รียน เช่น 
การใชเ้วบ็ไซตเ์พื่อรวบรวมเน้ือหา วีดิทศัน์ การใชส่ื้อสังคมออนไลน์ เพื่อเป็นช่องทางให้ผูเ้รียนไดติ้ดต่อ แลกเปล่ียน 
มอบหมายงานแบบฝึกหัด ซ่ึงท าใหผู้เ้รียนไดมี้เวลาในการฝึกฝนเพิ่มพูนทกัษะเน้ือหาให้เขา้ใจก่อนเขา้เรียนในชั้นเรียน 
และเม่ือผูเ้รียนมีความพร้อมในดา้นเน้ือหาแลว้  การเรียนในชั้นเรียนจึงเป็นไปในรูปแบบการฝึกพูดส่ือสารผ่าน
การน าเสนอ โดยผูเ้รียนจะมีเวลาอยา่งเตม็ท่ีในการฝึกฝน  และจะไดรั้บขอ้เสนอแนะจากผูส้อนอยา่งเตม็ท่ี โดยไม่มี
เวลามาเป็นขอ้จ ากดั จึงน่าจะท าให้รูปแบบการเรียนการสอนแบบห้องเรียนกลบัดา้นเพื่อพฒันาทกัษะการ ส่ือสาร
ผา่นการน าเสนอผลงานน้ีมีประสิทธิภาพ 

 2.  ในแง่มุมของความพึงพอใจของผูเ้รียน ผูเ้รียนมีความพึงพอใจอยู่ในระดับพึงพอใจมาก ทั้งน้ีน่าจะ
เน่ืองมาจากรูปแบบการเรียนการสอนแบบห้องเรียนกลบัดา้นเพื่อพฒันาทกัษะการส่ือสารผ่านการน าเสนอผลงาน   
มีการใชเ้ทคโนโลยี รวมทั้งการใชส่ื้อสังคมออนไลน์ท่ีผูเ้รียนมีความคุน้เคย ท าให้ผูเ้รียนสามารถเขา้ถึงการเรียนได้
จากทุกท่ี และช่วยลดความกงัวลใจท่ีอาจมีต่อการท าแบบฝึกหัด ตลอดจนผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ไดทุ้กเวลาท่ีผูเ้รียน
ตอ้งการ  จึงน่าจะท าใหผู้เ้รียนเกิดความพึงพอใจต่อรูปแบบการเรียนการสอนแบบห้องเรียนกลบัดา้นเพื่อพฒันาทักษะ
การส่ือสารผา่นการน าเสนอผลงานน้ี 

สรุปผลการวิจัย 
รูปแบบการเรียนการสอนแบบหอ้งเรียนกลบัดา้นเพื่อพฒันาทกัษะการส่ือสารผา่นการน าเสนอผลงาน  ของ

นกัศึกษาระดบัปริญญาตรีมีประสิทธิภาพ 82.7/80.2 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ท่ีก าหนดไวค้ือ 80/80 ดงันั้นจึงสามารถสรุปไดว้่า 
รูปแบบการเรียนการสอนแบบห้องเรียนกลบัดา้นเพื่อพฒันาทกัษะการส่ือสารผา่นการน าเสนอผลงานของนกัศึกษา
ระดบัปริญญาตรี  มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ท่ีก าหนด มีความเหมาะสมท่ีจะน าไปใช้ในการจดัการเรียนการสอน
ไดเ้ป็นอยา่งดี   

ในดา้นความคิดเห็นของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ีมีต่อรูปแบบการเรียนการสอนแบบหอ้งเรียนกลบัดา้น 
เพื่อพฒันาทกัษะการส่ือสารผ่านการน าเสนอผลงาน ผลจากการวิเคราะห์แบบสอบถามนั้น ไดค้่าเฉล่ีย 4.50 ซ่ึงอยู่ 
ในระดบัพึงพอใจมาก จึงสรุปไดว้า่ผูเ้รียนมีความพึงพอใจในรูปแบบการเรียนการสอนเป็นอยา่งดี 
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