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บทคัดยอ
การนําหลักธรรมาภิบาลและปจจัยที่เกี่ยวของมาใชในการบริหารจัดการกองทุน

หลักประกันสุขภาพระดับทองถิ่น ชวยใหกองทุนหลักประกันสุขภาพมีความโปรงใสและ
เปนธรรม สังคมเปนระเบียบ และอยูรวมกันอยางสงบสุข การศึกษาครั้งน้ีมีวัตถุประสงค 

เพื่อศึกษาระดับของการนําหลักธรรมาภิบาลมาใช และปจจัยที่เกี่ยวของกับการนําหลัก
ธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารจัดการกองทุนหลักประกันสขุภาพระดับทองถ่ิน เปนการศึกษา

เชงิพรรณนา ศกึษาในกองทนุหลกัประกนัสขุภาพระดบัทองถิน่จังหวดัขอนแกนและจงัหวดั
กาฬสินธุ คํานวณขนาดตัวอยางได 54 กองทุน กลุมตัวอยาง คือ ผูบริหารจัดการกองทุน 
ประธานกองทุน เลขานุการกองทุน คณะกรรมการกองทุน คณะอนุกรรมการกองทุน และ

เจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานประจํากองทุน กองทุนละ 10 คน รวมเปน 540 คน เคร่ืองมือที่ใช
คอื แบบสอบถามชนิดตอบเองท่ีผานการตรวจสอบจากผูเชีย่วชาญ และทดสอบความเท่ียง
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ไดคา Cronbach alpha 0.87 ประกอบดวย ขอมลูทัว่ไป ระดบัของการนําหลักธรรมาภิบาล
มาใช และปจจัยที่เกี่ยวของ วิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนาดวยคาความถ่ี รอยละ คาเฉล่ีย 

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และวิเคราะหความสัมพันธดวยสถิติไคสแควร (Chi-square) 
ชวงเชื่อมั่นรอยละ 95 

ผลการวจิยัพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศชาย อายรุะหวาง 38-52 ป 

ระดับของการนําหลักธรรมาภิบาลมาใชบริหารจัดการกองทุนหลักประกันสุขภาพระดับ
ทองถิ่นในภาพรวมอยูในระดับมาก ( = 3.98, SD = 0.52) โดยมีการนําหลักธรรมาภิบาล
มาใชในการบริหารดานนิติธรรมมากท่ีสุด ( = 4.14, SD = 0.83) ในขณะที่ดานการสราง
นวตักรรมพฒันาสขุภาพมีการนาํมาใชนอยทีส่ดุ ( = 3.72, SD = 0.80) ซึง่ปจจยัทีส่มัพันธ

กบัการนาํหลกัธรรมาภบิาลมาใชในการบรหิารทีเ่หมาะสมอยางมนียัสาํคญัทางสถติ ิ(p<0.05) 
คอื อาชพี และการศึกษา กลาวโดยสรุป การนาํหลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารจัดการ

กองทุนหลักประกันสุขภาพระดับทองถิ่นในภาพรวมอยูในระดับมาก ( = 3.98, 

SD = 0.52) แตควรมีการปรับปรุงในสวนของประสิทธิภาพ มีการนําเทคโนโลยีที่ทันสมัย
มาใชเพ่ือลดคาใชจาย และลดข้ันตอนในการใหบรกิาร รวมถึงสงเสริมใหกองทุนหลักประกัน
สขุภาพระดบัทองถิน่ สรางนวตักรรมพฒันาสขุภาพใหสามารถปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมสุขภาพ
ของประชาชนไดอยางเปนรูปธรรม 

คําสําคัญ: หลักธรรมาภิบาล ปจจัยที่เกี่ยวของในการบริหาร กองทุนหลักประกันสุขภาพ
ระดับทองถิ่น
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Abstract
Applying good governance principles and relevant factors to the 

management of local health insurance funds ensured that the health 
insurance fund was transparent, equitable, and socially organized. 
The objective of this study was to assess the implementation of the main good 
governance factors related to the management of local health insurance 

funds. A descriptive study was conducted with 54 sample sizes were 

calculated from local health insurance funds in Khon Kaen and Kalasin 
provinces. The sample included the fund committee (fund manager, fund 
president, fund secretary, sub-fund committee and officials) from 54 funds. 
Of 540 samples (10 samples per fund) were collected. Self-administered 

questionnaires, which improved by technician (Cronbach alpha 0.87) 

consisted of general information, level of good governance, and related 
factors, were applied for data collection. Descriptive statistics were analyzed 
by frequency, percentage, mean, standard deviation. The relationship of 
factors was analyzed by chi-square and 95% confidence interval.  

The research found, most respondents were male between 38-52 

years old. Overall, good governance was used ( = 3.98, SD = 0.52). In each 
component considered, we found the laws had the highest used ( = 4.14, 
SD = 0.83) but health innovation had lowest used ( = 3.72, SD = 0.80). 

And the main good governance factors related to the management of local 
health insurance funds was statistical significance (p-value <0.05) were 

occupations and education.  In summary, the overall governance of the local 
health insurance fund was at a high level ( = 3.98, SD = 0.52). However, 
improvements should be made in terms of efficiency, using up-to-date 

technology to reduce costs and reduce service. In addition, health promotion 
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is promoted by encouraging the local health insurance fund to innovate to 
improve the people’s health behavior is tangible.

Keywords: Good Governance, Relevant factors in management, Local Health 
Insurance Fund

  

บทนํา 
กองทุนหลักประกันสขุภาพในระดับทองถ่ินหรือพืน้ที ่“กองทุนสขุภาพตําบล” ถอืวา

เปนนวัตกรรมที่สําคัญในระบบสุขภาพของประเทศไทย มุงเนนการสงเสริมการมีสวนรวม
ดูแลสุขภาพของประชาชนจากหลายภาคสวนในสังคม โดยมีองคกรปกครองสวนทองถ่ิน

เปนกลไกสําคัญในการประสานหนวยงาน องคกร และภาคีเครือขายในพื้นที่เขามารวม

คนหาปญหาและความตองการของประชาชน รวมวางแผน และสงเสริมใหเกิดการ
รวมดาํเนนิกจิกรรมดานสขุภาพ สามารถตดิตามประเมนิผลการดําเนนิงานใหเกดิขึน้อยาง
เปนรูปธรรมกับประชาชน นอกจากการสรางการมีสวนรวมขององคกรปกครองสวน
ทองถิ่นใหเขามามีบทบาทในการดูแลสุขภาพของประชาชนในพื้นท่ีแลว ยังสนับสนุนให

ประชาชนไดแสดงบทบาทในการพึ่งตนเองดานสุขภาพ และสงเสริมใหบุคลากรดาน
สาธารณสุขในพื้นที่ไดแสดงบทบาทในการสนับสนุนประชาชนในการดูแลสุขภาพตนเอง 

รวมถึงสงเสรมิใหทกุฝายท่ีเกีย่วของเกดิความตระหนกัตอการปรับเปลีย่นพฤติกรรมสขุภาพ
ของประชาชนสามารถดูแลสุขภาพไดดวยตนเอง และการสรางกลไกในสังคมที่จะตอง
เขามารวมกันแกปญหาตางๆ ที่มีผลตอสุขภาพใหลุลวง สํานักงานหลักประกันสุขภาพ

แหงชาติ เขต 12 สงขลา (2559) 
หนาทีข่องหลกัธรรมาภบิาลทีใ่ชในการบรหิารจดัการกองทนุสขุภาพระดบัทองถ่ิน 

คือ การบริหารงานที่สงผลใหเกิดความเปนธรรมในการปฏิบัติงาน และในการจัดระเบียบ
ใหสงัคมทัง้ภาครฐั ภาคเอกชน และภาคประชาชน ใหครอบคลมุถึงฝายวิชาการ ฝายปฏบิตัิ
การ ฝายราชการ และฝายธุรกิจ ในดานหลักนิติธรรม ดานหลักคุณธรรม ดานหลักความ

โปรงใส ดานหลักการมีสวนรวม ดานหลักความรับผิดชอบ และดานหลักความคุมคา

ใหสามารถอยูรวมกันอยางสงบสุข มีความรูรักสามัคคี และรวมกันเปนพลังกอใหเกิดการ
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พัฒนาอยางยั่งยืน มั่นคง และเปนสวนเสริมความเขมแข็งหรือสรางภูมิคุมกันแกประเทศ 

เพือ่บรรเทาปองกนัหรอืแกไขเยียวยาภาวะวิกฤตทิีห่ากจะเกดิขึน้ในอนาคตได เพราะสงัคม

จะรูสึกถึงความยุติธรรม ความโปรงใส และความมีสวนรวม อันเปนคุณลักษณะสําคัญ
ของศักด์ิศรีความเปนมนุษย ปยวัฒน ปยสีโล(จักรแต) (2554) และการปกครองระบอบ
ประชาธปิไตยอนัมพีระมหากษัตรยิทรงเปนประมขุ สอดคลองกับความเปนไทย รฐัธรรมนูญ 

และกระแสโลกยุคปจจุบัน ประชา จิวัธยากูล (2554)
ธรรมาภิบาลจัดเปนแนวคิดสําคัญในการบริหารงาน และการปกครองในปจจุบัน 

ถวิลวดี บุรีกุล (2546) เพราะโลกปจจุบันไดหันไปใหความสนใจกับเร่ืองของโลกาภิวัตน 
และธรรมาภิบาลหรือการบริหารจัดการ เพราะกระแสการพัฒนาการเมืองการปกครองได

มุงใหประชาชนเปนศูนยกลางมากข้ึน หากจะใหประเทศมีการเจริญเติบโตอยางยั่งยืน 
การมุงดาํเนนิธรุกิจ หรอืปฏบิตัริาชการตางๆ โดยไมใหความสนใจถึงเร่ืองของสังคม ประชาชน 

และส่ิงแวดลอมจึงเปนไปไมไดอีกตอไป การมีการบริหารจัดการท่ีดีจึงเขามาเปนเรื่องที่

ทกุภาคสวนใหความสําคัญและเร่ิมมกีารนําไปปฏิบตักินัมากข้ึน ธรรมาภิบาลหรือการบริหาร
จัดการท่ีดี โดยเฉพาะขาราชการ และพนักงานบริษัทเอกชน เพราะธรรมาภิบาลเปนการ
บรหิารงานใหมปีระสทิธภิาพและประสิทธผิล ตัง้มัน่อยูบนหลักการบริหารงานท่ีเทีย่งธรรม 
สุจริต โปรงใส ตรวจสอบได มีจิตสํานึกในการทํางาน มีความรับผิดชอบในส่ิงที่ไดกระทํา 

พรอมตอบคําถามหรือตอบสนองตอผูมสีวนไดสวนเสียและพรอมรับผดิ มศีลีธรรม จริยธรรม

ในการทํางาน การคํานึงถึงการมีสวนรวมในการรับรู ตัดสินใจ ดําเนินการและประเมินผล 
ตลอดจนรวมรับผลจากการตัดสินใจรวมน้ัน มีการสงเสริมสถานภาพหญิงชาย และการ

ใหความสําคัญกับกลุมตางๆ รวมท้ังคนดอยโอกาส ตลอดจนการ สรางความเทาเทียมกัน
ทางสงัคมในการรบัโอกาสตางๆ ทีป่ระชาชนพงึจะไดรบัจากรฐัอกีดวย ธรรมาภบิาลเปนทัง้
หลักการ กระบวนการและเปนเปาหมายไปในตัว การมีธรรมาภิบาลอาจนํามาสูการ

มปีระชาธปิไตยทีส่มบรูณไดในทีส่ดุและการมปีระชาธปิไตยกน็าํมาสูการมผีลทางสงัคม คอื 
การมีการพัฒนาประเทศไปในทางท่ีสรางความสงบสุขอยางตอเนื่องและสถาพร ตลอดจน
นํามาสูการแกปญหาความขัดแยงตางๆ ที่จะเกิดขึ้นไดโดยสันติวิธี 

จากสํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ ระบุวา การนําหลักธรรมาภิบาลมาใช
ในการบริหารจัดการกองทุนหลักประกันสุขภาพระดับทองถ่ิน จะกอใหเกิดประโยชน 
ในสวนของการปกครอง การบริหาร การจัดการ การควบคุมดูแล กิจกรรมตางๆ ใหเปนไป
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ในครรลองธรรม ไดแก 1) ดานประสิทธิผล ทําใหการปฏิบัติงานบรรลุวัตถุประสงคและ

เปาหมายของแผนการปฏิบัติงานตามที่ไดรับงบประมาณมาดําเนินการ โดยการปฏิบัติ

จะตองมีทศิทาง ยทุธศาสตร และเปาประสงคทีช่ดัเจน มกีระบวนการปฏิบตังิานและระบบ
งานที่เปนมาตรฐาน รวมถึงมีการติดตาม ประเมินผล และพัฒนา ปรับปรุงอยางตอเนื่อง
และเปนระบบ 2) ดานประสิทธิภาพ โดยการบริหารตามแนวทางการกํากับดูแลท่ีด ีทีม่กีาร

ออกแบบกระบวนการปฏิบัติงานโดยการใชเทคนิคและเคร่ืองมือการบริหารจัดการท่ี
เหมาะสม ใหองคกรสามารถใชทรัพยากรท้ังดานตนทุน แรงงาน และระยะเวลาใหเกิด

ประโยชนสูงสุดตอการพัฒนาขีดความสามารถในการปฏิบัติราชการตามภารกิจเพ่ือตอบ
สนองความตองการของประชาชนและผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุม 3) ดานการตอบสนอง 

การใหบริการที่สามารถดําเนินการไดภายในระยะเวลาที่กําหนด และสรางความเชื่อมั่น 
ความไววางใจ รวมถึงการตอบสนองความคาดหวัง/ความตองการของประชาชนผูมารับ

บริการ และผูมีสวนไดสวนเสียที่มีความหลากหลาย และมีความแตกตาง 4) ดานภาระรับ

ผดิชอบ เปนการแสดงความรับผดิชอบในการปฏิบตัหินาท่ีและผลงานตอเปาหมายท่ีกาํหนด
ไว โดยความรับผดิชอบน้ัน ควรอยูในระดับทีส่นองตอความคาดหวังของสาธารณะ รวมท้ัง
การแสดงถึงความสํานึกในการรับผิดชอบตอปญหาสาธารณะ 5) ดานความโปรงใส การมี
กระบวนการเปดเผยอยางตรงไปตรงมา ชี้แจงไดเมื่อมีขอสงสัย และสามารถเขาถึงขอมูล

ขาวสารอนัไมตองหามตามกฎหมายไดอยางเสร ีโดยประชาชนสามารถรูทกุขัน้ตอนในการ

ดําเนินกิจกรรมหรือกระบวนการตางๆ และสามารถตรวจสอบได 6) ดานการมีสวนรวม 
กระบวนการที่ขาราชการ ประชาชนและผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุมมีโอกาสไดเขารวม

ในการรับรู เรียนรู ทําความเขาใจ รวมแสดงทักษะ รวมเสนอปญหา/ประเด็นที่สําคัญ
ที่เกี่ยวของ รวมคิดแนวทาง รวมการแกไขปญหา รวมในกระบวนการตัดสินใจ 
7) ดานการกระจายอํานาจ การถายโอนอํานาจการตัดสินใจ และภารกิจ จากสวนราชการ

สวนกลาง ใหแกหนวยการปกครองอ่ืน (ราชการบริหารสวนทองถิ่น) และภาคประชาชน 
ดําเนินการแทน โดยมีอิสระตามสมควรรวมถึงการมอบอํานาจและความรับผิดชอบในการ

ตัดสินใจและการดําเนินการใหแกบุคลากร โดยมุงเนนการสรางความพึงพอใจในการ
ใหบรกิารตอผูมารับบริการและผูมสีวนไดสวนเสีย การปรับปรุงกระบวนการ และเพ่ิมผลผลิต 
เพ่ือผลการดําเนินงานท่ีดีของสวนราชการ 8) ดานนิติธรรม การใชอํานาจของกฎหมาย 
กฎระเบียบ ขอบังคับ ในการบริหารราชการดวยความเปนธรรม ไมเลือกปฏิบัติ และ
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คํานึงถึงสิทธิเสรีภาพของผูมีสวนไดสวนเสีย 9) ดานความเสมอภาค การไดรับการปฏิบัติ

และไดรับบริการอยางเทาเทียมกัน โดยไมมีการแบงแยกดาน ชาย/หญิง ถิ่นกําเนิด 

เชือ้ชาต ิภาษา เพศ อาย ุความพกิาร สภาพทางกายหรอืสถานะของบคุคล ฐานทางเศรษฐกจิ
และสังคม ความเช่ือทางศาสนา การศึกษา การฝกอบรม และอื่นๆ และ 10) ดานมุงเนน
ฉันทามติ การหาขอตกลงทั่วไป ภายในกลุมผูมีสวนไดสวนเสียที่เกี่ยวของ ซึ่งเปนขอตกลง

ที่เกิดจากการใชกระบวนการเพื่อหาขอคิดเห็นจากกลุมบุคคลที่ไดรับประโยชนและ
เสียประโยชน โดยเฉพาะกลุมท่ีไดรับผลกระทบโดยตรง ซึ่งตองไมมีขอคัดคานท่ียุติไมได

ในประเด็นที่สําคัญโดยฉันทามิติ สํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ... (2559)
ถึงอยางไรก็ตามยังมีปจจัยที่เกี่ยวของในการบริหารจัดการกระบวนการทํางาน

ใหสาํเรจ็อยางมปีระสทิธภิาพในระยะเวลาทีก่าํหนด และเพือ่พฒันาเปลีย่นแปลงกระบวนการ
ทํางานท่ีสามารถขับเคลื่อนกิจกรรมใหบรรลุเปาประสงคไดดีกวาเดิมและทันสมัยมากข้ึน 

กิตพล เชิดชูกิจกุล และคณะ (2560) องคประกอบท่ีสงผลตอการบริหารจัดการใหสําเร็จ

ตามวัตถุประสงค ไดแก 1) ดานภาวะผูนํา 2) ดานโครงสรางองคกร 3) ดานวัฒนธรรม
ขององคกร 4) ดานเทคโนโลยสีารสนเทศ และ 5) ดานการตดิตอสือ่สาร ยทุธศกัดิ ์ไชยสหีา 
และวัลลภา อารรีรัตน (2556) 

ปจจุบันสํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ มีทั้งหมด 13 เขต จังหวัดขอนแกน
อยูในเขตที่ 7 คือ สํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ เขต 7 ขอนแกน ไดแก ขอนแกน 

กาฬสินธุ มหาสารคาม และรอยเอ็ด และในปที่ผานมามีการกาํกับติดตามและประเมินผล
การดําเนินงานตามตัวช้ีวัด เพ่ือการดําเนินงานตามกรอบแนวทางประกาศ และระเบียบ

ทีก่าํหนดไว แตยงัขาดการศึกษาถึงรปูแบบการบริหารจัดการและผลลัพธทีม่ตีอประชุมชน
ในพ้ืนที่ รวมถึงปจจัยตางๆ ที่เกี่ยวของ สํานักงานหลักประกันสุขภาพแหงชาติ... (2559) 

ดังนั้น ผูวิจัยจึงเห็นความสําคัญของการนําหลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหาร

จัดการกองทุนหลักประกันสุขภาพระดับทองถิ่น และปจจัยที่เกี่ยวของ โดยศึกษาระดับ
ของการนําหลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารจัดการและปจจยัทีเ่กีย่วของในการบริหาร

จัดการกองทุนหลักประกันสุขภาพระดับทองถิ่น เพ่ือนําผลการประเมินน้ีไปใชในการ
พัฒนาการดําเนินงานของกองทุนฯ ตอไป
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วัตถุประสงคของการวิจัย 
เพือ่ศกึษาระดบัของการนาํหลกัธรรมาภบิาลมาใชในการบรหิารจดัการ และปจจยั

ทีเ่กีย่วของกับการนําหลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารจดัการกองทุนหลกัประกันสขุภาพ
ระดับทองถิ่น

วิธีการวิจัย
การศกึษาครัง้นีเ้ปนการศกึษาเชงิพรรณนา โดยประชากรศกึษาคอื ผูบรหิารจดัการ

กองทุน, ประธานกองทุน, เลขานุการกองทุน, คณะกรรมการกองทุน, คณะอนุกรรมการ
กองทนุ และเจาหนาทีท่ีป่ฏบิตังิานประจาํกองทนุ (กองทนุสขุภาพเขตเมอืง, กองทนุสขุภาพ
เทศบาลตําบล และกองทุนสุขภาพองคการบริหารสวนตําบล) พื้นที่เปาหมายและกลุม

เปาหมาย คือ จังหวัดขอนแกน และจังหวัดกาฬสินธุ ไดแก จังหวัดขอนแกน จํานวน 
224 กองทุน และจังหวัดกาฬสินธุ จํานวน 150 กองทุน รวมทั้งหมด 374 กองทุน 

การคํานวณขนาดตัวอยางใช โปรแกรม To estimate a proportion, Confidence 
level = 95%, Acceptable difference = 0.086, Assumed proportion = 0.86, Size 
of population = 374 REQUIRED SAMPLE SIZE = 54 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

จังหวัดขอนแกน จํานวน 22 กองทุน และจังหวัดกาฬสินธุ จํานวน 32 กองทุน รวม 54 
กองทนุ (ทาํการเก็บขอมลูแหงละ 10 ชดุ คอื กลุมตวัอยางท่ีตองการคูณดวย 10 = 540 ชดุ)                                                                                                          

เครื่องมือที่ใชในการศึกษา แบบสอบถามชนิดตอบเอง ที่ประกอบไปดวย 3 สวน 

คือ ขอมูลท่ัวไป ระดับของการนําหลักธรรมาภิบาลมาใช และปจจัยที่เกี่ยวของ 

ซึ่งวัดโดย Likert scale ซึ่งแบบสอบถามผานปรึกษาจากผูเชี่ยวชาญ และทดสอบ
ความเที่ยง มีคา Cronbach alpha 0.87 ซึ่งมีเกณฑของคะแนน ชัชวาลย เรืองประพันธ 
(2539) ดังนี้ 

ชวงคาเฉลี่ย ระดบัความคดิเหน็ตอการบรหิารงานใชหลกัธรรมาภบิาล

4.50-5.00    มากท่ีสุด

3.50-4.49    มาก
2.50-3.49    ปานกลาง
1.50-2.49                      นอย

1.00-1.49                       นอยที่สุด
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การศึกษาครั้งน้ี เก็บรวบรวมขอมูลโดยผูชวยนักวิจัยที่ผานการอบรม แลวเขาไป

เก็บขอมูลในกองทุนทั้งหมด 54 แหง โดยทําการนัดผูตอบแบบสอบถาม ไดแก ผูบริหาร

จดัการกองทนุ, ประธานกองทนุ, เลขานกุารกองทนุ, คณะกรรมการกองทนุ, คณะอนกุรรมการ
กองทุน และเจาหนาทีท่ีป่ฏบิตังิานประจํากองทุน ซึง่เปนสวนหนาของโครงการสถานการณ
การบริหารจัดการและผลการดําเนินการกองทุนสขุภาพชุมชนจังหวดัขอนแกนและจังหวดั

กาฬสนิธุ แบบสอบถามจาํนวน 540 ชดุ บนัทกึขอมลู และจดัทาํฐานขอมลูดวย Microsoft 
และทาํการ data double entry วเิคราะหสถติ ิโดยใช SPSS ภายใตลขิสทิธิข์องมหาวทิยาลยั

ขอนแกน วเิคราะหขอมลูเชิงพรรณนาโดยใช ความถ่ี รอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
และหาความสัมพันธเชิงปจจัยโดยใชสถิติไคสแควร (Chi-square) และชวงเช่ือมั่นรอยละ 

95 ซึ่งการวิจัยน้ีไดรับการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษย โดยคณะกรรมการวิจัย
ในมนุษย มหาวิทยาลัยขอนแกน เลขที่โครงการ HE591493

ผลการวิจัย
ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม
การศึกษาคร้ังนี้ ไดรับขอมูลกลับคืนจํานวน 524 ชุด คิดเปนอัตราตอบกลับ 

รอยละ 97.04 (524/540)

พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศชาย (รอยละ 62.0) อายุ 38–52 ป 
(รอยละ 50.6) ประกอบอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ (รอยละ 42.3) และเกษตรกรรม 
(รอยละ 36.7) ตามลําดับ สวนใหญจบการศึกษาระดับมัธยมศึกษา (รอยละ 40.2) บทบาท
ทางสังคมเปนอาสาสมัครสาธารณสุข (รอยละ 26.2) และสวนใหญเปนคณะกรรมการ

กองทุนที่มีบทบาทหนาท่ีในการดําเนินงานกองทุนหลักประกันสุขภาพระดับทองถ่ิน 
(รอยละ 72.4) รายละเอียด ดังตารางที่ 1
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ตารางท่ี 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม (n = 524)

ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน รอยละ

เพศ (n = 516)

ชาย 320 62.0

หญิง 196 38.0

อายุ (ป) (n = 524)

15–19 1 0.2

20–37 63 12.0

38–52 265 50.6

53 ปขึ้นไป 195 37.2

อาชีพ (n = 444)

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ   188 42.3

รับจาง   27 6.1

เกษตรกรรม 163 36.7

คาขาย 29 6.5

อื่นๆ 37 8.3

การศึกษา (n = 495)

ประถมศึกษา 79 16.0

มัธยมศึกษา 199 40.2

อนุปริญญา/ปวส. 46 9.3

ปริญญาตร ี 108 21.8

สูงกวาปริญญาตรี  63 12.7

บทบาททางสังคม (n = 489)

อาสาสมัครสาธารณสุข                128 26.2

กํานัน/ผูใหญบาน 113 23.1
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ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน รอยละ

ผูบริหาร อบต.  24 4.9

สมาชิกองคการบริหารสวนตําบล    63 12.9

เจาหนาที่สาธารณสุข 37 7.6

เจาหนาที่ของรัฐ 109 22.3

อื่นๆ 15 3.1

บทบาทหนาที่ในกองทุนหลักประกันสุขภาพระดับทองถิ่น (n = 497)

ประธานกองทุน   23 4.6

เลขานุการกองทุน 22 4.4

คณะกรรมการกองทุน 360 72.4

คณะอนุกรรมการกองทุน 49 9.9

เจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานประจํากองทุน 17 3.4

อื่นๆ 26 5.2

การนาํหลกัธรรมาภบิาลมาใชในการบรหิารจดัการกองทนุหลกัประกนัสขุภาพ

ระดับทองถิ่น
การนาํหลกัธรรมาภบิาลมาใชในการบรหิารจดัการกองทนุหลกัประกนัสขุภาพระดบั

ทองถ่ิน เมื่อพิจารณาในประเด็นตางๆ พบวา ประเด็นที่มีคะแนนมากท่ีสุดคือ นิติธรรม 

รองลงมาคือ ความเสมอภาค และการมีสวนรวม ตามลําดับ

สวนประเด็นที่มีคะแนนต่ําที่สุดคือ การสรางนวัตกรรมพัฒนาสุขภาพกองทุนหลัก
ประกันสุขภาพระดับทองถ่ิน รองลงมาคือ ประสิทธิภาพ และการกระจายอํานาจ
 ตามลําดับ รายละเอียด ดังตารางที่ 2 
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ตารางท่ี 2 การนําหลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารจัดการกองทุนหลักประกันสุขภาพ
ระดับทองถิ่น

การนําหลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารจัด
การกองฯ

คาเฉลี่ย
()

สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (S.D.)

การแปลผล

ประสิทธิผล 3.86 0.62 มาก

ประสิทธิภาพ 3.82 0.61 มาก

การตอบสนอง 3.89 0.70 มาก

ภาระรับผิดชอบ 3.95 0.71 มาก

ความโปรงใส 3.95 0.77 มาก

การมีสวนรวม 4.03 0.63 มาก

การกระจายอํานาจ 3.86 0.84 มาก

นิติธรรม 4.14 0.83 มาก

ความเสมอภาค 4.10 0.71 มาก

การสรางนวัตกรรมพัฒนาสุขภาพกองทุน

หลักประกันสุขภาพระดับทองถิ่น

3.72 0.80 มาก

รวม 3.98 0.52 มาก

ปจจัยที่เกี่ยวของกับหลักธรรมาภิบาลท่ีใชในการบริหารจัดการกองทุน

หลักประกันสุขภาพระดับทองถิ่น
ปจจัยทีเ่ก่ียวของกับหลกัธรรมาภิบาลท่ีใชในการบริหารจัดการกองทุนหลกัประกัน

สุขภาพระดับทองถิ่นที่เหมาะสม ไดแก อาชีพ และการศึกษา มีความสัมพันธกับปจจัย

ทีเ่กีย่วของกบัหลกัธรรมาภบิาลมาใชในการบรหิาร อยางมีนยัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดับ 0.05 
รายละเอียด ดังตารางท่ี 3
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ตารางท่ี 3 ปจจัยที่เกี่ยวของกับหลักธรรมาภิบาล

ปจจยัทีเ่ก่ียวของกบัหลกัธรรมาภิหลกัธรรมาภิบาล
คาเฉลี่ย

()
สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (S.D.)
p-value

เพศ

ชาย 3.96 0.52 0.750

หญิง 4.00 0.51

อายุ (ป)

15–19  4.45 0.00 0.218

20–37 3.89 0.51

38–52 3.96 0.52

53 ปขึ้นไป 4.03 0.52

อาชีพ

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ   3.86 0.49 <0.001*

รับจาง   3.95 0.34

เกษตรกรรม 4.12 0.50

คาขาย 4.11 0.64

อื่นๆ 4.02 0.52

การศึกษา

ประถมศึกษา 3.93 0.56 0.005*

มัธยมศึกษา 4.07 0.51

อนุปริญญา/ปวส. 4.05 0.47

ปริญญาตรี  3.87 0.48

สูงกวาปริญญาตรี  3.85 0.52

บทบาททางสังคม     

อาสาสมัครสาธารณสุข                3.99 0.56 0.126

กํานัน/ผูใหญบาน 4.04 0.52



KKUIJ  9 (1) : January - April 2019

KKU International Journal of Humanities and Social Sciences26

ปจจยัทีเ่ก่ียวของกบัหลกัธรรมาภิหลกัธรรมาภิบาล
คาเฉลี่ย

()
สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (S.D.)
p-value

ผูบริหาร อบต.  4.12 0.40

สมาชิกองคการบริหารสวนตําบล    3.99 0.52

เจาหนาที่สาธารณสุข 3.92 0.51

เจาหนาที่ของรัฐ 3.85 0.51

อื่นๆ 3.89 0.29

บทบาทหนาที่ในกองทุนหลักประกันสุขภาพระดับทองถิ่น

ประธานกองทุน   4.06 0.53 0.128

เลขานุการกองทุน 3.95 0.44

คณะกรรมการกองทุน 4.02 0.53

คณะอนุกรรมการกองทุน 3.86 0.47

เจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานประจํากองทุน 3.84 0.50

อื่นๆ 3.80 0.37

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก ปจจัยอาชีพ และการศึกษา

อภิปรายผล
ผลการศึกษา พบวา ผูบริหารจัดการกองทุน ประธานกองทุน เลขานุการกองทุน 

คณะกรรมการกองทุน คณะอนกุรรมการกองทุน และเจาหนาทีท่ีป่ฏบิตังิานประจํากองทุน 
(กองทนุสขุภาพเขตเมือง กองทุนสขุภาพเทศบาลตําบล และกองทนุสขุภาพองคการบรหิาร
สวนตาํบล) มคีวามคิดเห็นตอการศึกษาในการนําหลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารจัดการ

กองทุนหลักประกันสุขภาพระดับทองถ่ินอยูในระดับมาก ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของ 

สุกานดา ผิวออนดี และคณะ (2558) ที่พบวา สมาชิกกองทุนหมูบานมีความคิดเห็น

ตอการบริหารจัดการกองทุนตามหลักการบริหารที่ดีของคณะกรรมการกองทุนหมูบาน

อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากทุกดาน 
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เห็นไดวาการนําหลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารจัดการกองทุนหลักประกัน

สุขภาพระดับทองถิ่นที่ศึกษาในจังหวัดขอนแกน และจังหวัดกาฬสินธุ ในภาพรวมผูตอบ

แบบสอบถามสวนใหญ นาํหลกัธรรมาภบิาลมาใชในการบรหิารจดัการกองทนุฯ อยูในระดบั
มากทัง้ 10 ดาน ซึง่สอดคลองกบัการศกึษาของ วรีะ หาญกนั และสวุรฐั แลสนักลาง (2559) 
ที่พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีความเห็นวาองคกรการบริหารสวนตําบลบานดง 

มีการนําหลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารอยูในระดับมาก ซึ่งแสดงใหเห็นวา
องคกรปกครองสวนทองถิ่นในหลายๆ แหงไดใหความสําคัญในการนําหลักธรรมาภิบาล

มาใชตามพระราชบัญญัติการบริหารจัดการบานเมืองที่ดี
เมื่อพิจารณาในประเด็นตางๆ ของการนําหลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหาร

จัดการกองทุนหลักประกันสุขภาพระดับทองถิ่น จากการศึกษาคร้ังนี้ พบวา ประเด็นที่มี
คะแนนมากที่สุดคือ นิติธรรม โดยกองทุนหลักประกันสุขภาพระดับทองถิ่น มีการใช

กฎระเบียบขอบังคับกับทุกคน อยางเสมอภาคไมเลือกปฏิบัติ สอดคลองกับการศึกษาของ 
ซอหมาด ใบหมาดปนจอ และคณะ (2553) ที่พบวา ผูบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา

อสิลามจงัหวดัสตลูมกีารกาํหนดกฎระเบยีบขอบงัของการปฏบิตังิาน เปดโอกาสใหบคุลากร
ไดมสีวนรวมในการกําหนดกฎระเบยีบขอบงัคบั รองลงมาคอื ความเสมอภาค ซึง่สอดคลอง
กับการศึกษาของ รัชนี สรรเสริญ และคณะ (2553) ที่พบวา การมีสวนรวมในการบริหาร

จดัการกองทนุ สวนใหญเปนการเขารวมกจิกรรมเพยีงอยางเดียว การมีสวนรวมดานแรงงาน 

กําลังเงินหรือทรัพยากรอ่ืนๆ แตไมสอดคลองกับการศึกษาของ ซอหมาด ใบหมาดปนจอ 
และคณะ (2553) ที่พบวา ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหบุคลากรไดรวมกันกําหนด

วิสัยทัศน พันธกิจ และเปาหมายของสถานศึกษา 
สวนประเด็นที่มีคะแนนต่ําท่ีสุดของการนําหลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหาร

จัดการกองทุนหลักประกันสุขภาพระดับทองถิ่น คือ การสรางนวัตกรรมพัฒนาสุขภาพ

กองทุนหลักประกันสุขภาพระดับทองถิ่น พบวา กองทุนหลักประกันสุขภาพระดับทองถิ่น 
มีนวัตกรรมท่ีเกิดข้ึนสามารถปรับเปล่ียนพฤติกรรมสุขภาพของประชาชนไดอยางเปน

รูปธรรม ซึ่งไมสอดคลองกับการศึกษาของ นงลักษณ พวงมาลัย และคณะ (2559) ที่พบวา 
ไมมีการสรางนวัตกรรมดานการบริหารจัดการกองทุนหลักประกันสุขภาพระดับทองถิ่น
ของจังหวัด รองลงมาคือ ดานประสิทธิภาพ พบวา กองทุนหลักประกันสุขภาพระดับ
ทองถ่ิน มีการลดข้ันตอนในการใหบริการ หรือทํางานนอยลงเพ่ือเพ่ิมจํานวนโครงการ
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ใหมีการอนุมัติมากขึ้น ซึ่งไมสอดคลองกับการศึกษาของ นงลักษณ พวงมาลัย และคณะ 

(2559) ที่พบวา ดานศักยภาพของคณะกรรมการกองทุน ควรมีการพัฒนากรรมการ

ใหผานการอบรมหรือประชุมสัมมนาหรือเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู และการกระจายอํานาจ
ปจจัยทีเ่ก่ียวของกับหลกัธรรมาภิบาลท่ีใชในการบริหารจัดการกองทุนหลกัประกัน

สุขภาพระดับทองถิ่น กลาวโดยสรุปจากผลการศึกษาวิจัย คือ อาชีพ และการศึกษา 

ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของ ถนอมจิต ชนะบุญ และคณะ (2552) ที่พบวา สวนใหญ
ประกอบอาชพีรบัจาง คาขายและเกษตรกรรม สวนการศกึษา สวนใหญจบการศกึษาระดบั

มัธยมศึกษา ซึ่งมีความสอดคลองหรือแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

สรุปผลการวิจัย 
การศึกษาครั้งนี้พบวา ผูตอบแบบสอบถามเปนเพศชาย อายุ 38–52 ป ประกอบ

อาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษา เมื่อพิจารณาการนําหลัก
ธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารจัดการกองทุนหลักประกันสุขภาพระดับทองถิ่น พบวา 
คาเฉลีย่ของคะแนนมากทีส่ดุคอื ดานนติธิรรม รองลงมาคอื ดานความเสมอภาค ตามลาํดบั 
และคะแนนตํ่าสุด คือ ดานการสรางนวัตกรรมพัฒนาสุขภาพกองทุนหลักประกันสุขภาพ

ระดับทองถ่ิน รองลงมาคือ ดานประสิทธิภาพ ตามลําดับ ปจจัยที่เกี่ยวของกับหลัก
ธรรมาภิบาลมาใชในการบริหารที่เหมาะสม ไดแก อาชีพ และการศึกษา มีความสัมพันธ

กบัการนาํหลกัธรรมาภบิาลมาใชในการบรหิารจดัการกองทนุหลกัประกนัสขุภาพระดบัทองถิน่ 

ขอเสนอแนะจากการวิจัย
1. ควรปรับปรุงการบริหารจัดการกองทุนหลักประกันสุขภาพระดับทองถ่ิน

ดานประสิทธิภาพ ในสวนของการใชเทคโนโลยีที่ทันสมัยเพื่อลดคาใชจาย และลดเวลา

การทาํงาน และการลดข้ันตอนในการใหบรกิาร หรอืทาํงานนอยลงเพือ่เพิม่จาํนวนโครงการ

ใหมีการอนุมัติมากขึ้น 
2.  การสรางนวัตกรรมพัฒนาสุขภาพกองทุนหลักประกันสุขภาพระดับทองถิ่น 

ควรสงเสริมใหกองทุนหลักประกันสุขภาพระดับทองถ่ิน สรางนวัตกรรมใหสามารถปรับ

เปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพของประชาชนไดอยางเปนรูปธรรม 
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