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บทคัดยอ
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาอิทธิพลจากการใชสื่อสังคมออนไลนที่มีตอ

สุขภาวะของประชาชนในเขตเทศบาลนครอุดรธานี ใชแบบสอบถามท่ีผานการตรวจสอบ
คุณภาพเคร่ืองมือแลว ในการเก็บรวบรวมขอมูลโดยการสํารวจกับกลุมตัวอยาง จํานวน 
383 ตัวอยาง ที่ไดจากการสุมแบบหลายขั้นตอน วิเคราะหขอมูลโดยสถิติพรรณนาไดแก 
ความถี่ รอยละ คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติอนุมานคือ สมการถดถอย
พหุคูณ ผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญใชสื่อสังคมออนไลนผานโทรศัพทมือถือ 

ใชบอยบริเวณบานพักสวนตัว โดยสวนใหญใชสื่อสังคมออนไลน 1 – 2 ครั้งตอวันในชวง

ตั้งแตเที่ยงวันจนถึง 6 โมงเย็น ครั้งละ 30 นาทีถึง 1 ชั่วโมง มีวัตถุประสงคในการใช
เพื่อติดตอสื่อสารกับเพื่อนและบุคคลอื่น ทําใหสามารถไดโตตอบกับเพื่อนหรือผูที่ตองการ
จะสือ่สารได โดยสือ่สงัคมออนไลนเหลานี ้สงผลดีตอสขุภาวะทางดานจติใจโดยใชเปนแหลง

ใหความบันเทิง ตอสุขภาวะทางดานสติปญญาดวยคือ ใชเปนแหลงเพิ่มพูนความรูและ
ขาวสารตาง ๆ  แตอยางไรก็ตามยังสงผลเสียตอสุขภาวะทางดานรางกายคือ ทําใหมีอาการ
เกีย่วกับดวงตาและการมองเห็น รวมทัง้สงผลเสยีสขุภาวะทางดานสงัคมคอืมเีวลาใหสงัคม

1  ผูชวยศาสตราจารย สาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี
2  นกัศกึษาหลกัสตูรสาธารณสุขศาสตรบณัฑติ สาขาวชิาวทิยาศาสตรสขุภาพ คณะวิทยาศาสตร มหาวทิยาลัยราชภฏัอดุรธานี
3 นักศึกษาหลักสูตรสาธารณสุขศาสตรบัณฑิต คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี
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รอบขางนอยลง และการใชสื่อสังคมออนไลนตามประเภทบัญชีผูใชสื่อ สถานท่ี
การเขาใชสื่อ ความถ่ีการใชสื่อในแตละวัน ชวงเวลาที่ใชสื่อ วัตถุประสงคการเขาใชสื่อ 
ประเภทของส่ือและประโยชนการใชสือ่ ทัง้หมดน้ีสามารถพยากรณสขุภาวะของประชาชน
ในเขตเทศบาลนครอุดรธานี ไดรอยละ 67.7 (R2 = 0.677)

คําสําคัญ : สื่อสังคมออนไลน, สุขภาวะ, อิทธิพลสื่อ

Abstract
This research aimed to study the influence of online social media on 

well-being of people in Udon Thani municipality. The data were collected 
by survey using the qualified questionnaires with sample group, 383 people 
from multistage sampling. The data were analyzed by descriptive statistic 
such as frequency, percentage, average, standard deviation. Include by 
deductive statistic which is multiple regression. The result revealed that most 
of the sample used the online social media via the mobile phone, and often 
used in their private house areas for 1 - 2 times per day since the mid-day 
to 6.00 p.m., and spent 30 minutes - 1 hour for each time. The purposes of 
usage were to communicate and make the conversation with friends and 
other people. The online social media had good impact on mental health 
for entertainment and on intelligence by enhancing knowledge and any 
information reception; however, the media can cause a negative effect to 
physical health on eye problems and also affect to social health by lacking 
of time for people surrounded. The online social media in kind of the user 
account and the media accessing location, the period of usage, the purpose 
of usage, the type of online social media, and the advantage of usage. 
These online social media could predict the well-being of population 
in Udon Thani municipality for 67.7 percent.

Keywords: online social media, well-being, social media influence
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1. บทนํา  
จากการพัฒนาของสังคมในปจจุบันนั้นมีความเจริญกาวหนา และการเติบโต

อยางกาวกระโดดดานเทคโนโลยคีอมพวิเตอร ระบบเครอืขายอนิเทอรเนต็ (Internet) และ
เทคโนโลยีการส่ือสารเขามามีอทิธพิลอยางรวดเร็ว ทาํใหเกดิการเปล่ียนรปูแบบการส่ือสาร
จากยุคการส่ือสารแบบด้ังเดิมมาเปนการใชเทคโนโลยีการส่ือสารในยุคดจิทิลัแหงโลกเสมือน

จริง (Virtual World) สื่อสังคมออนไลนไดกลายเปนปรากฏการณของการเช่ือมตอการ
สื่อสารระหวางบุคคลในโลกอินเทอรเน็ต โดยมุงเนนไปท่ีการสรางชุมชนออนไลน

ซึ่งทําใหผูคนสามารถที่จะแลกเปลี่ยน แบงปนขอมูลตามประโยชน กิจกรรม หรือความ
สนใจเฉพาะเรื่องซึ่งกันและกัน ดังน้ันการสื่อสารผานสื่อสังคมออนไลนนั้นจัดวาเปน
ชองทางการสื่อสารท่ีสําคัญ และมีบทบาทตอสังคม อีกท้ังยังเปนการส่ือสารชองทางเลือก

ที่สําคัญของผูคนในปจจุบัน ไดทําลายลาง (Disruption) สื่อกระแสหลักทั้งหนังสือพิมพ 
วารสารนติยสาร โทรทศันและวทิย ุลดบทบาทลงอยางส้ินเชงิ และตางหนัมาใหความสาํคญั

ผานสื่อสังคมออนไลนกันมากข้ึน ทําใหเกิดการรับรูไดแบบเรียลไทม (Real Time) 
(เอมิกา เหมมินทร, 2556) ชี้ใหเห็นวาโลกในยุคปจจุบันมีการส่ือสารที่ตองใชอินเทอรเน็ต
ในการติดตอสือ่สาร ทาํใหเกดิยุคของส่ือสงัคมออนไลนทีก่ลายเปนจดุเร่ิมตนของการส่ือสาร

แบบไรพรมแดนและไรขีดจํากัด
นอกจากนีส้ือ่สงัคมออนไลนมอีทิธพิลตอพฤตกิรรมการดาํเนนิชีวติและการตดัสนิใจ

เปนอยางมาก ซึง่สถติกิารใชงานสือ่สังคมออนไลนของคนไทยตลอดทัง้ป 2016 จนถงึเดอืน 
พฤษภาคม 2017 พบวา คนไทยใชเฟซบุกสูงถึง 47 ลานคน มีอัตราการเติบโตจากปกอน
รอยละ 15 รองลงมาคือใชอินสตาแกรม 11 ลานคน มีอัตราการเติบโตจากปกอนรอยละ 

41 และใชทวติเตอร 10.1 ลานคน มอีตัราการเตบิโตจากปกอนรอยละ 70 จากสถติจิะเหน็
ไดวา ประเภทแพลตฟอรมที่นาจับตามองมากท่ีสุดก็คือทวิตเตอร เพราะเม่ือเทียบกับ

สือ่สงัคมออนไลนในแพลตฟอรมอืน่ ๆ  แลวทวิตเตอรมกีารเติบโตมากท่ีสดุ ทาํใหประเทศไทย
อยูในอนัดบัที ่3 ของกลุมประเทศในอาเซียนท่ีมผีูใชสือ่สงัคมออนไลนมากทีส่ดุ นอกจากน้ัน
ยังพบวาจังหวัดอุดรธานีอยูในอันดับที่ 8 ของประเทศไทยท่ีพบผูใชเฟซบุกมากท่ีสุด 

(ปานระพี รพิพันธุ, 2557; 2559) ดวยพัฒนาการของโทรศัพทมือถือซึ่งเปรียบเสมือน

คอมพิวเตอรเล็กๆ ที่พกพาไดสะดวก ไมเพียงแตใชฟงเพลง ใชเลนเกม ใชสงขอความแลว 
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ยังสามารถออนไลนที่ไปทั่วโลก ทั้งไลน ว็อทซแอ็พ เฟซบุก หรือผานทวิตเตอร การพัฒนา

โทรศพัททีเ่ราเรยีกกนัวา “สมารตโฟน” ใหใชงานไดเสมอืนคอมพวิเตอรหนึง่เครือ่ง ถอืเปน

ปจจัยสําคัญที่ทําใหการสื่อสารแบบสื่อสังคมออนไลนแพรกระจายความนิยมรวดเร็ว 
และมีอิทธิพลตอสังคม ทั้งรายบุคคล องคกรธุรกิจและการส่ือสารจนกลายเปนการเสพติด
การใชสื่อสังคมออนไลนไปโดยปริยาย ซึ่งในมุมมองของนัก Technology Determinist 

เชื่อกันวาเทคโนโลยีเปนตัวกําหนดกิจกรรมพื้นฐานของมนุษยทั้งปวง เปนกุญแจสําหรับ
การจัดการในสังคม การพัฒนาทางดานเทคโนโลยีเปนสิ่งที่สงผลตอการเปล่ียนแปลง

ทางสงัคม เปนการเปล่ียนแปลงวิธกีารคดิ (Smith and Marx, 1994) จงึอาจจะกลาวไดวา
เทคโนโลยีเปนตัวตัดสินและกําหนดเสนทางเดินของมนุษยชาติ โดยเทคโนโลยีเขามาเพื่อ

เปลี่ยนแปลงระบบการดํารงชีวิตอยูของมนุษยตั้งแตกระบวนการคิด ความรูสึกและการ
กระทําตางๆ ซึ่งเราไมมีทางหยุดความกาวหนาของเทคโนโลยีได ยิ่งกวานั้นยังไมสามารถ

ควบคุมมันไดเลย และปลอยใหเทคโนโลยีมีหนาที่ควบคุมสังคมทั้งระดับปจเจกและระดับ

สังคมสืบตอไป นําไปสูประเด็นถกเถียงวาแทจริงแลว “มนุษยเราควบคุมเทคโนโลยี” 
หรือ “เรากําลังปลอยใหเทคโนโลยีควบคุมเราอยู” 

จากขอมลูดังกลาวสะทอนใหเห็นวา ปจจบุนัเทคโนโลยีการสือ่สารเปนสิง่สาํคญัยิง่
ที่ทําใหการรับรูขอมูลขาวสารนั้นเกิดขึ้นจริง และทําใหเกิดความเขาใจกันมากข้ึนระหวาง

ผูสื่อสารและผูรับสาร และดวยความเจริญกาวหนาและการเติบโตอยางกาวกระโดด

ดานเทคโนโลยีคอมพิวเตอร ระบบเครือขายอินเทอรเน็ต และเทคโนโลยีการสื่อสารนั้นที่
สงผลไปยังสื่อสังคมออนไลน ชี้ใหเห็นวาโลกในปจจุบันมีการสื่อสารที่ตองใชอินเทอรเน็ต

ในการติดตอสือ่สาร ทาํใหเกดิยุคของส่ือสงัคมออนไลนทีก่ลายเปนจดุเร่ิมตนของการส่ือสาร
แบบไรพรมแดนและไรขีดจํากัดโดยมีเทคโนโลยีที่เรียกวาโทรศัพทมือถือและคอมพิวเตอร
นั้น เปนตัวเอ้ืออํานวยความสะดวกในการเขาถึงสื่อสังคมออนไลนเปนอยางมาก จนทําให

สื่อสังคมออนไลนกลายเปนสวนหนึ่งในการดํารงชีวิตไปอยางอัตโนมัติ จึงทําใหปจจุบัน
ผูใชสื่อสังคมออนไลนทั่วโลกมีจํานวนมากข้ึน ดวยความท่ีสื่อสังคมออนไลนเขาถึงกลุม

เปาหมายไดรวดเร็วและเปนชองทางการส่ือสารไดตลอดเวลา และจากผลการรายงานสถิติ
ขางตนทําใหเห็นไดชัดวาคนไทยปลอยใหสื่อสังคมออนไลนเขามามีบทบาทในชีวิตจนเกิน
ความจําเปน จึงทําใหสถิติการใชงานส่ือสังคมออนไลนของประเทศไทยอยูในอันดับตนๆ 
ของเอเชีย โดยเฉพาะจังหวัดอุดรธานีซึ่งเปนจังหวัดหนึ่งที่มีพัฒนาการดานการส่ือสาร 
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การคมนาคมท่ีกาวกระโดดมีศูนยกลางการส่ือสารท่ีหลากหลาย มีสนามบินนานาชาติ 

มีศูนยการคาที่ทันสมัย เปนเมืองหนาดานที่ประเทศเพื่อนบานเขามาทําธุรกิจมากมาย 

มีบริษัทโทรคมนาคมสรางเครือขายติดตอสื่อสารและมีผูใชสื่อสังคมออนไลนเปนจํานวน
มาก โดยเฉพาะในเขตเทศบาลนครอุดรธานี (สํานักงานจังหวัดอุดรธานี, 2561) สะทอน
ใหเห็นวาสื่อสังคมออนไลนไดเขามามีบทบาทใหความสะดวกสบาย สรางความรวดเร็ว

ในการส่ือสาร เปนปจจัยพื้นฐานท่ีชวยใหเกิดสุขภาวะ สรางมิตรภาพของคนในสังคมหรือ
กลุมเพ่ือนใกลชิดกันมากขึ้น แตอยางไรก็ตามสื่อสังคมออนไลนก็มีทั้งดานที่เปนประโยชน

และเปนโทษตอสุขภาวะเชนกัน ดังนั้นผูวิจัยจึงมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาอิทธิพลของ
สื่อสังคมออนไลนที่มีตอสุขภาวะของประชาชนในเขตเทศบาลนครอุดรธานี

2. วิธีการวิจัย 
ประชากรและกลุมตัวอยาง ผูวิจัยใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative 

Research) เก็บรวบรวมขอมูลโดยการสํารวจโดยใชแบบสอบถามกับกลุมตัวอยางท่ีเปน
ประชาชนที่อาศัยอยูในเขตเทศบาลนครอุดรธานีและเปนกลุมที่มีการใชสื่อสังคมออนไลน
ในการดําเนินชีวิตและกระจายอยูในกลุมวัยเรียน วัยรุน วัยทํางานและวัยผูสูงอายุ ขนาด
ตัวอยางไดจากการคํานวณจากสูตรของเครจซี่และมอรแกน (Krejcie & Morgan, 1970 

อางในธีรวุฒิ เอกะกุล, 2543) จํานวน 383 ตัวอยาง จากประชากรท้ังสิ้น 101,307 คน 

(ขอมูลสํารวจสถิติทางการทะเบียน ณ 31 ธันวาคม 2560) เลือกตัวอยางโดยใชวิธีการสุม
แบบหลายข้ันตอน (Multistage Sampling) มีขั้นตอนการสุม ประกอบดวย (1) การสุม
อยางงาย (Simple Random Sampling) จาํนวน 49 ชมุชนจาก 104 ชมุชนในเขตเทศบาล

นครอดุรธาน ี(2) การกาํหนดจาํนวนตวัอยางใหกระจายอยูในแตละชมุชนตามสดัสวนความ
หนาแนนของประชากร (Quota Sampling) และ (3) การสุมแบบบังเอิญ (Accidental 

Sampling) จากประชากรที่มีทะเบียนบานอยูในเขตพื้นที่ที่ทําการสุมขั้นที่ 1 กระจายตัว
ตามการสุมขั้นที่ 2 รวมท้ังหมด จํานวน 383 คน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้เปนแบบสอบถามลักษณะเปนขอคําถามโดยเปน

คําถามปลายปด (Closed Question) โดยใหกลุมตัวอยางเปนผูตอบแบบสอบถาม

ดวยตนเอง (Self - Administered) เนื้อหาของแบบสอบถามแบงออกเปน 4 ตอนดังนี้
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ตอนที่ 1 เกี่ยวกับลักษณะทางประชากรของผูตอบแบบสอบถาม เปนแบบสํารวจ
รายการ (Check-list)

ตอนที่ 2 เกี่ยวกับการใชสื่อสังคมออนไลน จํานวน 11 ขอ 
ตอนที่ 3 เกี่ยวกับประโยชนจากการใชสื่อสังคมออนไลน จํานวน 10 ขอ

ตอนที ่4 เกีย่วกบัสขุภาวะของผูตอบแบบสอบถาม จาํนวน 31 ขอ ซึง่ประกอบดวย 

ดานรางกาย จํานวน 4 ขอ ดานจิตใจ จํานวน 7 ขอ ดานสังคม จํานวน 11 ขอ และ
ดานสติปญญา จํานวน 9 ขอ 

แบบสอบถามตอนที่ 2 – 4 เปนแบบสอบถามท่ีมีลักษณะมาตราสวนประมาณคา 
(Rating Scale) จํานวน 5 ตัวเลือกตามเกณฑของลิเคิรท (Likert Rating Scale) 

เครือ่งมอืทีใ่ชในการวจิยัไดผานการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมอื ประกอบดวย 1) การตรวจ
สอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) คา IOC รายขออยูระหวาง 0.67-1 และ 

2) การทดสอบระดับความเชื่อมั่น (Reliability) มีคาความเชื่อม่ันเทากับ 0.966 ถือวา

มีคาความเช่ือมั่นที่ยอมรับได สามารถนําไปใชเก็บขอมูลจริงตอไป
ในการวิเคราะหขอมูล แบงเปน 3 สวน ไดแก
1)  การวิเคราะหขอมูลลักษณะทางประชากร ดวยสถิติพรรณนา ไดแก ความถี่ 

รอยละ คาเฉล่ียและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

2) การวิเคราะหการใชสื่อสังคมออนไลน ประโยชนจากการใชสื่อสังคมออนไลน 

และสุขภาวะ ดวยสถิติพรรณนา ไดแก คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
3)  การวเิคราะหอทิธพิลของส่ือสงัคมออนไลนทีม่ผีลตอสขุภาวะ ดวยสถติอินุมาน

คือ การวิเคราะหถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis: MRA)

3. ผลการวิจัยและอภิปรายผล  
3.1 ผลการวิจัย
 3.1.1 ลักษณะทางประชากร 
 กลุมตัวอยางสวนใหญเปนหญิง คิดเปนรอยละ 58.90 และชาย 40.90 และ

อยูในชวงอายุ 25 - 30 ปเปนสวนใหญ นับถือศาสนาพุทธ คิดเปนรอยละ 77.90 สวนใหญ

จบการศึกษาระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 48.20 รายไดของกลุมตัวอยางสวนใหญ 
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มีรายไดอยูที่ 5,001 - 20,000 บาท คิดเปนรอยละ 70.60 ประกอบอาชีพไมแนนอน

ทั้งเกษตรกรรมและวางงาน คิดเปนรอยละ 43.80 สวนใหญมีการใชสื่อสังคมออนไลน

มาแลวไมตํ่ากวา 4 ป คิดเปนรอยละ 63.80 
 3.1.2 การใชสื่อสังคมออนไลน 
 กลุมตัวอยางสวนใหญมีกิจกรมการใชสื่อไดแก ประเภทบัญชีผูใชสื่อสังคม

ออนไลน ชองทางการใชสื่อสังคมออนไลน สถานท่ีการเขาใชสื่อสังคมออนไลน ความถ่ี
การใชสื่อสังคมออนไลนในแตละวัน ชวงเวลาที่ใชสื่อสังคมออนไลน ระยะเวลาการใชสื่อ

สังคมออนไลนในแตละครั้ง วัตถุประสงคการเขาใชสื่อสังคมออนไลน คุณสมบัติของ
สือ่สงัคมออนไลนทีช่อบ สือ่หรอืประเภทของส่ือทีท่าํใหใชสือ่สงัคมออนไลน และประโยชน

การใชสื่อสังคมออนไลน มีคาเฉลี่ย     และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD.) ดังตารางที่ 1

ตารางท่ี 1 คาเฉล่ีย    และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD.) ของการใชสื่อสังคมออนไลน 
(n=383)



KKUIJ  9 (1) : January - April 2019

KKU International Journal of Humanities and Social Sciences96



วารสารนานาชาติ มหาวิทยาลัยขอนแกน สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 9 (1) : มกราคม - เมษายน 2562

อทิธพิลของสือ่สังคมออนไลนทีม่ผีลตอสุขภาวะของประชาชนในเขตเทศบาลนครอุดรธานี 97

 3.1.3 การไดรับผลประโยชนจากสื่อสังคมออนไลน 
 เมือ่พจิารณาถงึการไดรบัผลประโยชนจากสือ่สงัคมออนไลนไดแก  ดงัตารางท่ี 2

ตารางท่ี 2 คาเฉล่ีย     และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD.) ของการใชประโยชนจากส่ือ
สังคมออนไลน (n=383) 

 3.1.4 สุขภาวะของผูใชสื่อสังคมออนไลน  

 ผูใชสือ่สงัคมออนไลนมผีลตอสุขภาวะของทัง้ 4 มติ ิไดแก บัน่ทอนสขุภาวะทาง
ดานรางกาย ในขณะทีม่ทีัง้ในดานบวกและดานลบตอสขุภาวะทางดานจติใจ ทางดานสงัคม 
และทางดานสติปญญา รายละเอียดดังตารางที่ 3 
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ตารางท่ี 3 คาเฉล่ีย      และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD.) ของมิติสุขภาวะของผูใชสื่อ
สังคมออนไลน (n=383)
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หมายเหตุ * มิติสุขภาวะในทางลบ

 3.1.5 ผลการตรวจสอบเงือ่นไขการคดัเลอืกตวัแปรพยากรณเขาในสมการถดถอย
พหุคูณ

 การตรวจสอบเงือ่นไขการคดัเลอืกตวัแปรพยากรณเขาในสมการถดถอยพหคุณู
ผานการวิเคราะหคา Tolerance และคา VIF ในการตรวจสอบการสัมพันธกันเอง
ของตัวแปรอิสระ (Multicollinearity) โดยมีเงื่อนไขคา Tolerance ตองมีคาไมนอยกวา 

0.10 และคา VIF ตองมีคาไมเกิน 10 (≤10) ดังตารางที่ 4
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ตารางท่ี 4 แสดงคา Tolerance และคา VIF ในสวนของตาราง Collinearity Statistics 
เขาในสมการถดถอยพหุคูณ   

ตัวแปรพยากรณ
Collinearity Statistics

Tolerance VIF

ประเภทบัญชีผูใชสื่อสังคมออนไลน (X1) .105 9.505

ชองทางการใชสื่อสังคมออนไลน (X2) .222 4.512

สถานที่การเขาใชสื่อสังคมออนไลน (X3) .293 3.412

ความถ่ีการใชสื่อสังคมออนไลนในแตละวัน (X4) .302 3.309

ชวงเวลาที่ใชสื่อสังคมออนไลน (X5) .237 4.213

ระยะเวลาการใชสื่อสังคมออนไลนในแตละครั้ง (X6) .184 5.443

วัตถุประสงคการเขาใชสื่อสังคมออนไลน (X7) .137 7.326

คุณสมบัติของสื่อสังคมออนไลนที่ชอบ (X8) .176 5.690

สื่อหรือประเภทของสื่อที่ทําใหใชสื่อสังคมออนไลน (X9) .174 5.763

ประโยชนการใชสื่อสังคมออนไลน (X10) .378 2.645

หมายเหตุ : ระดับการใชสื่อสังคมออนไลน มีคา Tolerance= 0.067 ซึ่ง < .10 และคา VIF= 14.900

ซึ่งมากกวา 10 ผูวิจัยพิจารณาไมนําเขาในสมการถดถอยพหุคูณ   

 3.1.6 อิทธิพลของการใชสื่อสังคมออนไลนที่มีผลตอสุขภาวะของประชาชน

 พบวา สขุภาวะของประชาชนไดรบัอิทธพิลทางตรงจากการใชสือ่สงัคมออนไลน
ตามวัตถุประสงคการเขาใชสื่อสังคมออนไลน (X7) ความถี่การใชสื่อสังคมออนไลนใน
แตละวัน (X4) ความคิดเห็นเกี่ยวกับประโยชนการใชสื่อสังคมออนไลน (X10)  สถานที่การ
เขาใชสื่อสังคมออนไลน (X3) ประเภทบัญชีผูใชสื่อสังคมออนไลน (X1) ชวงเวลาท่ีใช

สือ่สงัคมออนไลน (X5) คณุสมบัตขิองส่ือสงัคมออนไลนทีช่อบ (X8) ชองทางการใชสือ่สงัคม

ออนไลน (X2) และส่ือหรือประเภทของส่ือที่ทําใหใชสื่อสังคมออนไลน (X9) โดยพบวา
สื่อสังคมออนไลนทั้ง 9 ประเภทสามารถพยากรณสุขภาวะของประชาชนในเขตเทศบาล
นครอุดรธานี ไดรอยละ 67.7 (R2 = .677) ดังตารางที่ 5
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ตารางท่ี 5 แสดงผลการวิเคราะหสมการถดถอยพหุคูณ   

Model

Unstandardized 
Coefficients

Standardized 
Coefficients

t Sig.

B
Std. 
Error

Beta

(Constant) 70.466 2.816 - 25.021 .000

ประเภทบัญชีผูใชสื่อสังคมออนไลน 
(X1)

-.980 .250 -.288 -3.928 .000

ชองทางการใชสื่อสังคมออนไลน (X2) .409 .184 .131 2.226 .027

สถานที่การเขาใชสื่อสังคมออนไลน 
(X3)

1.547 .187 .449 8.261 .000

ความถ่ีการใชสื่อสังคมออนไลนใน
แตละวัน (X4) 

1.970 .160 .653 12.326 .000

ชวงเวลาที่ใชสื่อสังคมออนไลน (X5) -.638 .193 -.199 -3.308 .001

ระยะเวลาการใชสื่อสังคมออนไลน
ในแตละครั้ง (X6)

-.301 .220 -.093 -1.366 .173

วัตถุประสงคการเขาใชสื่อสังคม
ออนไลน (X7)

-2.113 .253 -.634 -8.360 .000

คุณสมบัติของสื่อสังคมออนไลนที่ชอบ 
(X8)

-.506 .244 -.141 -2.075 .039

สื่อหรือประเภทของสื่อที่ทําใหใช
สื่อสังคมออนไลน (X9)

.294 .120 .173 2.446 .015

ความคิดเห็นเกี่ยวกับประโยชนการ

ใชสื่อสังคมออนไลน (X10)
1.644 .094 .835 17.443 .000

ตัวแปรเกณฑคือ สุขภาวะของประชาชนโดยรวม; R2 = 0.677
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เปนทีน่าสงัเกตวาระยะเวลาการใชสือ่สงัคมออนไลนในแตละครัง้ (X6) ไมมอีทิธพิล

ตอสขุภาวะของประชาชนในเขตเทศบาลนครอดุรธาน ีสามารถเขยีนในรปูสมการพยากรณ

การใชสือ่สงัคมออนไลนทีม่ผีลตอสขุภาวะของประชาชนในเขตเทศบาลนครอุดรธานีในรูป
คะแนนดิบได ดังนี้

สขุภาวะของประชาชนในเขตเทศบาลนครอุดรธานี = 70.466 -2.113 (วตัถปุระสงค

การเขาใชสือ่สังคมออนไลน) + 1.970 (ความถีก่ารใชสือ่สงัคมออนไลนในแตละวนั) + 1.644 
(ความคิดเห็นเกี่ยวกับประโยชนการใชสื่อสังคมออนไลน) +1.547 (สถานที่การเขาใชสื่อ

สังคมออนไลน)  -.980 (ประเภทบัญชีผูใชสื่อสังคมออนไลน) -.638 (ชวงเวลาท่ีใชสื่อสังคม
ออนไลน) -.506 (คุณสมบัติของสื่อสังคมออนไลนที่ชอบ) +.409 (ชองทางการใชสื่อสังคม
ออนไลน) +.294 (สื่อหรือประเภทของสื่อที่ทําใหใชสื่อสังคมออนไลน) ทั้งหมดนี้สามารถ
การพยากรณสุขภาวะของประชาชนในเขตเทศบาลนครอุดรธานีไดรอยละ 67.7 

(R2 = 0.677) 

3.2 อภิปรายผล 
ประชาชนในเขตเทศบาลนครอุดรธานีสวนใหญมพีฤติกรรมการใชสือ่สงัคมออนไลน 

โดยเลือกใชจากประโยชนของส่ือสังคมออนไลน คุณสมบัติของสื่อสังคมออนไลนและ
วตัถปุระสงคในการใชสือ่สงัคมออนไลน คดิวาสือ่สงัคมออนไลนทาํใหไดสนทนาโตตอบกบั

เพื่อนหรือผูที่ตองการที่จะส่ือสารดวย ซึ่งสวนใหญมีเพื่อนแนะนําใหใชสื่อสังคมออนไลน 

สังเกตไดจากประเภทบัญชีผูใชและระดับของการใชสื่อสังคมออนไลน จะอยูในประเภท
สนทนามากท่ีสุด โดยมีชวงเวลาในการใชและความถ่ีในการใชสื่อสังคมออนไลนในแตละ
วัน อยูที่เที่ยงวัน – 6 โมงเย็นและ 6 โมงเย็น – เที่ยงคืน มีความถ่ีในการเขาใชอยูที่ 1 -2 
ครัง้ และบางกลุมเขาใชตลอดทัง้วนั ซึง่ระยะเวลาในการเขาใชแตละครัง้ประมาณ 30 นาที 

– 1 ชั่วโมง และบางกลุมมีระยะเวลาเขาใชมากกวา 3 ชั่วโมง ซึ่งพฤติกรรมการใชสื่อสังคม
ออนไลนของประชาชนในเขตเทศบาลนครอุดรธานีนี้มีผลตอสุขภาวะดานรางกายอยาง

เห็นไดชัด สวนใหญจะเปนปญหาสุขภาพเกี่ยวกับดวงตาและการมองเห็น เชน ตาพรามัว 
แสบตา ปวดตา เปนตน รองลงมาจะเปนปญหาสุขภาพเกี่ยวกับกระดูกและกลามเน้ือ เชน 
นิ้วล็อก ปวดแขน ปวดคอ ปวดหลัง ซึ่งขอคนพบดังกลาวสอดคลองกับงานของวันวิสาข 
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เจริญนาน (2555) ที่พบวา สวนใหญหรือรอยละ 81.6 ระบุ Social Media ทําใหติดตอ
สื่อสารกับคนที่อยูไกลได รองลงมาหรือรอยละ 71.9 ทําใหรูวาเพ่ือนเกาอยูที่ไหน ทําอะไร 
รอยละ 68.8 ทําใหไดพูดคุยกับคนหลาย ๆ คนในเวลาเดียวกัน รอยละ 67.3 ทําใหไดพูด

คุยกับคนอ่ืนไดบอยข้ึน และรอยละ 55.9 ทําใหกลาที่จะพูดคุยมากกวาการส่ือสารโดยตรง 
เชนการพูดคุยตอหนาหรือทางโทรศัพท ปญหาที่เคยประสบจากการใช Social Media 

พบวา ตัวอยางเกือบครึ่งหรือรอยละ 46.3 ระบุวาเคยพบเจอสื่ออนาจาร รองลงมา คือ 
รอยละ 39.0 มีปญหาในเร่ืองของเวลาพักผอนนอย กระทบตอการเรียนหรือการงาน

รอยละ 27.0 มีปญหาเรื่องขอมูลสวนตัวรั่วไหล รอยละ 25.7 มีปญหาทะเลาะหรือมีปญหา
กับผูอื่น รอยละ 19.0 มีปญหาสุขภาพจิต เชน กระสับกระสาย หงุดหงิดเมื่อไมไดใช 

ในขณะท่ีรอยละ 13.0 ระบุปญหาถูกหลอกลวงตมตุน และรอยละ 10.4 ปญหาสุขภาพ 
เชน นิ้วล็อก กลามเนื้ออักเสบ

ทีม่ากกวานีป้ระชาชนในเขตเทศบาลนครอดุรธานสีวนใหญยงัหาความสขุจากการ

ใชสื่อสังคมออนไลนเปนท่ีระบายอารมณ เปนแหลงใหความบันเทิง อยางไรก็ตามผลดาน
ลบยังพบวา บางกลุมมีอาการหงุดหงิดเมื่อไมไดใชสื่อสังคมออนไลน และสวนใหญ
มีความเครียดเม่ือเห็นขอความหรือสื่อที่เปนดานลบและมีอาการอาการนอยใจเม่ือเปรียบ
เทียบชีวิตตนเองกับบุคคลอ่ืนในส่ือสังคมออนไลน ซึ่งสอดคลองกับงานของจิตติพันธ 

ความคนึง และมฤษฎ แกวจินดา (2559) ที่พบวา กลุมตัวอยางรอยละ 70.1 เคยถูกรังแก

ผานโลกไซเบอรดวยรูปแบบการนินทา ดาทอ ลอเลียนผานสื่อสังคมออนไลน การไดรับ
โทรศัพทกลั่นแกลงและหรือไดรับขอความขมขูหรือกอกวน เปนตน ซึ่งสงผลกระทบ

ตออารมณและความรูสึกของเหย่ือแตกตางกันไปและยัง สอดคลองกับงานของวิมลทิพย 
มุกสิกพันธและคณะ (2554) ที่พบวามีเยาวชนมากถึงรอยละ 77.4 มีโทรศัพทมือถือที่ใช
อินเทอรเน็ตได และเยาวชนรอยละ 28.7 เคยถูกคุกคามจากเพื่อนใหมที่รู จักกัน

ทางอินเทอรเน็ต ขอมูลเหลานี้แสดงใหเห็นวาพฤติกรรมการรังแกผานโลกไซเบอรยังคงมี
ปรากฏในหมูเยาวชนไทยและเมื่อเยาวชนมีแนวโนมเขาถึงการส่ือสารและอินเทอรเน็ต

ไดงายข้ึน โดยไมมีขอจํากัดดานเวลาและสถานท่ี จึงอาจทําใหเยาวชนตกเปนเหย่ือของ
การรังแกผานโลกไซเบอรไดโดยงายขึน้ตามไปดวยการถูกรังแกผานโลกไซเบอรทกุรปูแบบ
ลวนสงผลกระทบตอเยาวชนในดานลบโดยเฉพาะในดานอารมณและจติใจ เนือ่งจากทาํให
ผูถูกรังแกรูสึกรําคาญใจ รูสึกไมสบายใจ รูสึกโกรธ เกิดความเศราหมอง เสียใจ รูสึกหดหู
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และหวาดกลัว อีกทั้งพบวาทั้งผูรังแกและผูถูกรังแก มีระดับการเห็นคุณคาในตนเองตํ่า 

ดังงานของ Kowalski & Limber (2013) พบวา ผลกระทบน้ันทําใหขาดสมาธิในการเรียน 

ขาดเรียน จนทาํใหมผีลการเรียนลดลง ตลอดจนสงผลกระทบตอสมัพันธภาพระหวางบคุคล 
ซึ่งสอดคลองกับงานของ Honestdocs (2560) ที่พบวา ความรุนแรงที่เกิดขึ้นมีแนวโนม
ทําใหเกิดอาการที่เกี่ยวของกับสุขภาพจิต โดยกอใหเกิดความเครียด ภาวะซึมเศรา และ

ภาวะวิตกกังวล หากไมสามารถจัดการอารมณที่เกิดขึ้นได อาจนําไปสูการฆาตัวตายได
ยิง่กวานัน้ยงัมผีลตอสขุภาวะทางดานสงัคมของประชาชนในเขตเทศบาลนครอดุรธานี

ดวย ซึ่งสวนใหญการใชสื่อสังคมออนไลนทําใหสามารถติดตอสื่อสารไดสะดวกรวดเร็วข้ึน 
สามารถทราบขอมลูขาวสารไดรวดเรว็ขึน้และแบงปนความคดิเหน็กบัผูอืน่ไดงาย จงึใชเวลา

สวนใหญอยูกบัสือ่สงัคมออนไลน ทาํใหสวนใหญมเีวลาทีเ่ปนสวนตวันอยลง พดูคยุกับบคุคล
รอบขางนอยลงซ่ึงสอดคลองกบังานของกําจร หลุยยะพงศ (2556) ทีส่รุปวาการเสพตดิการ

ใชสื่อโซเชียลมีเดียของเด็กไทยมากจนเกินไปในการใชเฟซบุก จนไมสามารถแยกแยะแบง

เวลาความสําคัญกอนหลังทําใหเกิดผลเสียที่เห็นไดชัดมาก เยาวชนเหลานี้ใหเวลากับ
โซเชยีลมเีดยีเหมือนกบัเปนงานประจํา ไมวาจะเปนเฟซบุก มายสเปสซ เพือ่ตดิตอกบัเพือ่นๆ 
หรือคนท่ีสนใจในส่ิงเดียวกัน และพบวาพวกเขาเหลานั้นมีโทรศัพทมือถือและคลิกเขาไป
ในโซเชียลมีเดียที่เขาใชเปนประจํา แสดงใหเห็นวาการพัฒนาเทคโนโลยีของโทรศัพทมือ

ถือสงผลอยางมากตอความนิยมใชโซเชียลมีเดีย เพราะสามารถใชมันไดทุกที่ทุกเวลา ไมมี

ขีดจํากัดไมตองรอใชคอมพิวเตอรจึงสงผลใหโซเชียลมีเดียกลายเปนสิ่งที่กอใหเกิดผล
กระทบดานลบตอเยาวชนไมวาจะเปนความกาวราว การใหความสนใจเฉพาะกลุมของ

ตนเอง ปญหาทางเพศ รวมทั้งเกิดปญหาใหมๆ ชี้ใหเห็นวาการใชสื่อโซเชียลมีเดีย
กลายเปนเคร่ืองมือในการกล่ันแกลง การขโมยขอมูลสวนตัว การคายาเสพติด (เทพบุตรโซโล) 
และผลกระทบอื่นๆ เชน เกิดจากการนอนนอยและพักผอนไมเพียงพอก็เปนได

ในขณะทีย่งัมผีลตอสขุภาวะดานสตปิญญาของประชาชนในเขตเทศบาลนครอดุรธานี
อยางเห็นไดชัด ซึ่งสวนใหญมีการใชสื่อสังคมออนไลนเปนแหลงเพิ่มพูนความรู/ขาวสาร

ตาง ๆ เปนสื่อในการนําเสนอผลงานตนเองทําใหสามารถทํางานไดสําเร็จลุลวง กอนหรือ

ทันเวลา อยางไรก็ดีผลดานลบยังพบวา ประชาชนในเขตเทศบาลนครอุดรธานีใชสื่อสังคม
ออนไลนประกอบการตดัสินใจในการดาํเนนิชวีติซ่ึงอนัตรายมาก ตลอดจนยังมอีทิธพิลชกันาํ
ทาํใหซือ้สนิคาหรอืบรกิารนัน้ และสวนใหญมกันาํขอมลูท่ีไดรบัจากสือ่สงัคมออนไลนไปใช
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แกปญหาในชีวิตประจําวัน ซึ่งอันตรายและนากลัวถารูไมเทาทัน ซึ่งสอดคลองกับงาน

ของจิรภัทร เร่ิมศรี (2557) ที่พบวา มีผลกระทบดานการศึกษามากที่สุดคือ อานหนังสือ

ทบทวนบทเรียนนอยลง และมีผลกระทบมากที่สุดคือ นอนดึกแลวตื่นสายสมองเบลอ 
สงผลตอการเปล่ียนแปลงทางสังคม เปลี่ยนแปลงระบบการดํารงชีวิตอยูของมนุษย 
ทัง้กระบวนการคิด ความรูสกึและการกระทํากิจกรรมตางๆ ในชีวติประจําวนั (Smith and 

Marx, 1994) 

4. สรุป  
จากวัตถุประสงคการศึกษาเพ่ือวิเคราะหอิทธิพลของสื่อสังคมออนไลนที่มีผลตอ

สุขภาวะของประชาชนในเขตเทศบาลนครอุดรธานี สามารถสรุปไดดังนี้

พฤติกรรมการใชสื่อสังคมออนไลนสะทอนใหเห็นอยางชัดเจนวามีการใชสื่อสังคม

ออนไลนเพ่ือการสนทนามากท่ีสุด รองลงมาคือ การสืบคนขอมูลขาวสาร ดานบันเทิง และ
ดานบลอ็กขอมลู มชีองทางการใชสือ่สงัคมออนไลนผานโทรศพัทมอืถือมากทีส่ดุ รองลงมา
คือ คอมพิวเตอรแบบพกพาหรือโนตบุก ไอแพดและแท็บเล็ต และประเภทคอมพิวเตอร
ตัง้โตะ ตามลําดบั เลอืกใชสถานท่ีการใชสือ่สงัคมออนไลนคอืทีบ่านพักสวนตวั คอนโด และ

หอพัก รองลงมาคือ หางสรรพสินคา ตลาด รานอินเทอรเน็ต และรานกาแฟ ตามดวย
สถานศึกษา และบนยานพาหนะ ตามลําดับ ความถี่ในแตละวันของการเขาใชสื่อสังคม

ออนไลนคือ 1 -2 ครั้งตอวันมากท่ีสุด รองลงมาคือ ใชสื่อสังคมออนไลนตลอดทั้งวัน และ 
3 – 4 คร้ังตอวัน ตามมาดวย 5 – 6 ครั้ง ในชวงเวลาเที่ยงวันถึง 6 โมงเย็นมากที่สุด 
รองลงมาคือ ชวง 6 โมงเย็นถึงเที่ยงคืน ตามมาดวยในชวง 6 โมงเชาถึงเที่ยงวัน และในชวง

เที่ยงคืนถึง 6 โมงเชาตามลําดับ ระยะเวลาในแตละครั้งประมาณ 30 นาทีถึง 1 ชั่วโมงมาก
ที่สุด รองลงมา คือใชระยะเวลานอยกวา 30 นาที ตามมาดวยใชระยะเวลามากกวา 1 

ถึง 3 ชั่วโมง และใชระยะเวลามากกวา 3 ชั่วโมงนอยที่สุด โดยมีวัตถุประสงคในการเขาใช
สื่อสังคมออนไลนเพ่ือติดตอสื่อสารกับเพื่อนและบุคคลอื่นมากที่สุด รองลงมาคือ เพื่อตาม
กระแสนิยม ตามมาดวยเพ่ือตดิตามขาวสาร งานและแลกเปล่ียนขอมลูทีส่นใจและเพ่ือการ

ทําธุรกิจซื้อขายสินคานอยที่สุด เลือกคุณสมบัติที่ชอบของการใชสื่อสังคมออนไลนคือ 

ใชติดตอสื่อสารกับเพ่ือนและบุคคลอื่นมากท่ีสุด รองลงมาคือ มีแอปพลิเคชันหลากหลาย
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และใชงานงายไมซบัซอน ตามมาดวยการใชตดิตอขาวสารและงานแลกเปลีย่นขอมลูทีส่นใจ 

และใชในการทําธุรกิจซื้อขายสินคานอยที่สุด มีแหลงหรือประเภทของสื่อที่ทําใหสนใจเขา
ใชสื่อสังคมออนไลนคือ เพื่อนแนะนํามากที่สุด รองลงมาคือจากการสมัครเลนดวยตนเอง 

ตามมาดวยจากเว็บไซต และตามกระแสนิยม นอกจากน้ียังมีจากส่ือโทรทัศนวิทยุและ
โฆษณาและจากนติยสารนอยทีส่ดุ และประโยชนจากการใชสือ่สงัคมออนไลนคอื ไดสนทนา

โตตอบกับเพื่อนหรือผูที่ตองการจะสื่อสารมากที่สุด รองลงมา คือ ความคลองตัวหรือ
ความรวดเรว็ในการตดิตอสือ่สาร ไดประโยชนจากการชมความสวยงามของกราฟก รปูภาพ 

สีสันสวยงาม และไดประโยชนจากการไดรับความต่ืนเตน ความสนุกสนานและความ
เพลิดเพลิน ไดความหลากหลายของชุมชนหรือกลุมสังคม (หองสนทนา) ไดประโยชนจาก

การใชงานงายไมยุงยากซับซอน และไดประโยชนจากการไดแสดงความคิดเห็นในกลุม
ขาวสารตางๆ และไดประโยชนจากรูปแบบการตกแตงโปรไฟลของเครือขายสังคมตามท่ี

ตองการ และไดประโยชนจากความชัดเจนของหมวดหมูกลุมกิจกรรมที่นาสนใจ และได

ประโยชนจากการใชความนาเชื่อถือ ความถูกตองของขอมูลที่ไดรับ 
ในมิติสุขภาวะของผูใชสื่อสังคมออนไลนนั้น ยังมีผลตอสุขภาวะทางดานรางกาย

ของผูใชสื่อสังคมออนไลนคือสวนใหญมีอาการเก่ียวกับดวงตาและการมองเห็น เชน 
ตาพรามัว แสบตา ปวดตา เปนตน รองลงมาคือ อาการเกี่ยวกับกระดูกและกลามเน้ือ เชน 

นิ้วล็อก ปวดแขน ปวดคอ ปวดหลัง นอกจากน้ียังมีอาการเกี่ยวกับระบบยอยอาหาร เชน 

ปวด/แสบทอง นํา้หนักลด เบือ่อาหาร และอันดบัสดุทายคือ อาการเก่ียวกับระบบประสาท 
เชน เวียนศีรษะ คลื่นไสอาเจียน อยางไรก็ตาม สวนใหญมีสุขภาวะทางดานจิตใจในดานดี 

ไดแก สื่อสังคมออนไลนเปนแหลงใหความบันเทิง รองลงมา คือ สื่อสังคมออนไลนชวยให

ผอนคลายจากความเครียด ตามมาดวยสื่อสังคมออนไลนเปนที่ระบายอารมณ และชวยให
สามารถแสดงความคิดเห็น นอกจากน้ียังมีสุขภาวะทางดานจิตใจท่ีมีผลในดานลบ ไดแก 

ผูใชสื่อสังคมออนไลนมีความเครียดเม่ือเห็นขอความหรือส่ือที่เปนดานลบ รองลงมา คือ 
ผูใชสื่อสังคมออนไลนเกิดอาการนอยเนื้อตํ่าใจเมื่อเปรียบเทียบชีวิตตนเองกับผูอื่นที่ใช

สื่อสังคมออนไลนเหมือนกัน และอันดับสุดทาย ผูใชสื่อสังคมออนไลนรูสึกหงุดหงิดเม่ือไม
ไดใชสือ่สังคมออนไลน ในขณะทีส่ขุภาวะทางดานสงัคมของผูใชสือ่สงัคมออนไลน สวนใหญ
มีสุขภาวะทางดานสังคมในดานดี ไดแก สามารถทราบขอมูลขาวสารไดรวดเร็วขึ้น 
รองลงมา คือ สามารถติดตอสื่อสารไดสะดวกรวดเร็วขึ้น ตามมาดวยทําใหมีเพื่อนมากขึ้น 
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และเปนแหลงพูดคุยกับเพื่อน เปนชองทางติดตอบริษัท แบงปนความคิดกับผูอื่นไดงาย 

ชวยใหซือ้สนิคาไดงายและสะดวกขึน้ และประหยดัคาใชจายในการซือ้ นอกจากน้ียงัมสีขุภาวะ

ทางดานสังคมท่ีมีผลในดานลบ ไดแก สื่อสังคมออนไลนเปนแหลงเผยแพรสื่อท่ี
ไมเหมาะสม ผูใชสื่อสังคมออนไลนพูดคุยกับบุคคลรอบขางนอยลง และอันดับสุดทาย 
ผูใชสื่อสังคมออนไลนมีเวลาสวนตัวนอยลง ในทางตรงกันขามสวนใหญมีสุขภาวะทางดาน
สติปญญาจากการใชสื่อสังคมออนไลนในดานดี ไดแก ทําใหสามารถทํางานไดสําเร็จลุลวง

กอนหรือทันเวลา รองลงมาคือ เปนสื่อในการนําเสนอผลงานตนเอง เปนแหลงเพิ่มพูน

ความรู/ขาวสารตางๆ เปนสื่อในการนําเสนอรูปภาพ ชวยในการแยกแยะขอมูลขาวสาร
ที่ไดรับกอนจะเผยแพร และสามารถนําขอมูลขาวสารที่ไดรับจากสื่อสังคมออนไลนไปใช

แกปญหาในชีวิตได อยางไรก็ตามยังมีสุขภาวะทางดานสติปญญาที่มีผลในดานลบ ไดแก 
สือ่สงัคมออนไลนมอีทิธพิลทาํใหซือ้สนิคาหรอืบรกิารนัน้ สือ่สังคมออนไลนชวยในการตัดสนิใจ
ซื้อสินคาหรือบริการนั้น และชวยในการตัดสินใจในการดําเนินชีวิต 

ในทีส่ดุสขุภาวะของประชาชนในเขตเทศบาลนครอดุรธานไีดรบัอทิธิพลจากความถี่
การใชสื่อสังคมออนไลนในแตละวันเมื่อเพิ่มข้ึน 1 หนวย จะทําใหสุขภาวะของประชาชน
ในเขตเทศบาลนครอุดรธานีเพิ่มขึ้น 1.970 หนวย และความคิดเห็นเกี่ยวกับประโยชน
การใชสื่อสังคมออนไลนเพิ่มข้ึน 1 หนวย ทําใหสุขภาวะของประชาชนในเขตเทศบาลนคร

อุดรธานีเพ่ิมขึ้น 1.644 หนวย และชองทางการใชสื่อสังคมออนไลนเพิ่มขึ้น 1 หนวย ทําให

สุขภาวะของประชาชนในเขตเทศบาลนครอุดรธานีเพิ่มขึ้น 1.547 หนวย เมื่อมีชองทาง
การใชสื่อสังคมออนไลนเพิ่มข้ึน 1 หนวย ทําใหสุขภาวะของประชาชนในเขตเทศบาลนคร

อุดรธานีเพิ่มข้ึน 0.409 หนวย และส่ือหรือประเภทของส่ือท่ีทําใหใชสื่อสังคมออนไลน
เพิม่ขึน้ 1 หนวย ทาํใหสขุภาวะของประชาชนในเขตเทศบาลนครอุดรธานเีพิม่ขึน้ 0.294 หนวย

ในทางตรงกันขามเมื่อกําหนดวัตถุประสงคการเขาใชสื่อสังคมออนไลนเพิ่มขึ้น 

1 หนวย จะทําใหสุขภาวะของประชาชนในเขตเทศบาลนครอุดรธานีลดลง 2.113 หนวย 
มปีระเภทบญัชผีูใชสือ่สงัคมออนไลนเพิม่ขึน้ 1 หนวย แตกลบัจะทําใหสขุภาวะของประชาชน

ในเขตเทศบาลนครอุดรธานีลดลง 0.980 หนวย รวมทั้งชวงเวลาที่ใชสื่อสังคมออนไลน
เพิ่มขึ้น 1 หนวย ทําใหสุขภาวะของประชาชนในเขตเทศบาลนครอุดรธานีลดลง 0.638 
หนวย และคุณสมบัติของสื่อสังคมออนไลนที่ชอบเพิ่มขึ้น 1 หนวย ทําใหสุขภาวะของ
ประชาชนในเขตเทศบาลนครอดุรธานลีดลง 0.506 หนวย จงึนาจะกลาวไดวาสุขภาวะของ
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ประชาชนในเขตเทศบาลนครอดุรธานจีะเพิม่ขึน้ เมือ่รูเทาทนัท่ีจะเพ่ิมการใชสือ่ไดแก ความถี่

การใช ประโยชนการใช ชองทางการใช และสื่อหรือประเภทของสื่อที่ทําใหใช ในทางตรง

กันขามก็ควรลดวัตถุประสงคการเขาใชสื่อสังคมออนไลนลง ไมควรมีประเภทบัญชีผูใช
สือ่สงัคมออนไลนทีเ่พิม่ขึน้ รวมทัง้แบงชวงเวลาทีใ่ชสือ่สงัคมออนไลนใหนอยลง และไมควร
กาํหนดคณุสมบตัขิองสือ่สงัคมออนไลนทีม่ากจนเกินไปเพราะจะมีเสยีผลตอสุขภาวะนัน้เอง

5. กิตติกรรมประกาศ
งานวิจยัฉบบันีส้าํเร็จลงไดดวยดจีากการไดรบัความกรุณาอยางสูงจากผูทรงคุณวฒุิ

ทีใ่หความอนุเคราะหตรวจสอบคณุภาพเครือ่งมอืวจิยั รวมถงึขอขอบพระคุณประธานชมุชน
ในเขตเทศบาลนครอุดรธานีทุกทานท่ีอํานวยความสะดวกตางๆ ที่เอื้อตอการทํางานวิจัย 

ตลอดจนประชาชนในเขตเทศบาลนครอุดรธานีทุกทานท่ีใหความรวมมือในการ

ตอบแบบสอบถาม จนทาํใหงานวจิยัน้ีสาํเรจ็ลลุวงไปดวยดแีละขอขอบพระคณุสถาบนัวจิยั
และพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานีที่สนับสนุนทุนวิจัยในคร้ังนี้ขอขอบพระคุณไว
ในโอกาสนี้ดวย
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