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บทบรรณาธิการ
	 สวัสดีปีใหม่และสุขสันต์วันสงกรานต์ พุทธศักราช 2566 วารสารนานาชาติ มหาวิทยาลัย
ขอนแก่น สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ โดยฝ่ายวิจัยและบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
ขออวยพรให้ผู้อ่านทุกท่านมีความสุขกายสบายใจมีความสุขตลอดไปครับ 
	 วารสารของเราเดินทางมาถึงหลักหมายแห่งปีที่ 13 ของการท�ำหน้าที่เผยแพร่ผลงานวิจัย
และองค์ความรู้ด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์โดยนักวิจัยและนักวิชาการทั้งในและต่างประเทศ 
โดยวารสารท่ีอยูใ่นมือท่านผูอ่้านขณะนีค้อืฉบบัแรกของปีน้ี ซึง่มบีทความทีก่องบรรณาธกิารได้บรรจง
คัดสรรเพื่อน�ำเสนอแก่ท่านผู้อ่าน จ�ำนวน 7 บทความ ที่มีลักษณะโดดเด่นในทางสาขามนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์ ดังนี้
	 เริ่มต้นบทความแรกเป็นบทความทางด้านบริหารธุรกิจโดยจุฑารัตน์ จั่นจินดา และคณะ  
ร่วมกันศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการยอมรับข้อมูลของสื่อสังคมออนไลน์ท่ีมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจ 
เลือกใช้บริการร้านกาแฟของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดยมีกรอบแนวคิด 
การวิจัยประยุกต์จากทฤษฎีแบบจ�ำลองการประมวลผลโดยละเอียด (Elaboration Likelihood 
Model) และแนวคดิทฤษฎแีบบจ�ำลองการยอมรบัข้อมลู (Information Adoption Mode) งานวจิยั
นีม้คีวามน่าสนใจตรงการวเิคราะห์ข้อมลูด้วยแบบจ�ำลองสมการโครงสร้าง โดยข้อค้นพบเป็นประโยชน์
ต่อทั้งผู้ใช้บริการร้านกาแฟ และผู้ประกอบการหรือเจ้าของธุรกิจร้านกาแฟ 
	 ถัดมาเป็นบทความด้านรัฐประศาสนศาสตร์ โดยพรสรรค์ ปิยนันทิศักดิ์ ได้ศึกษาระดับ 
ความรู้ความเข้าใจและทัศนคติเกี่ยวกับสิทธิหน้าที่ของประชาชนในการมีส่วนร่วม ศึกษาระดับการ 
มีส่วนร่วมในการบริหารกิจการขององค์กรปกครองท้องถิ่น และศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความรู้
ความเข้าใจและทัศนคติเก่ียวกับสิทธิหน้าที่ของประชาชน กับการมีส่วนร่วมในการบริหารกิจการ 
ขององค์กรปกครองท้องถิ่นของประชาชน 400 คน จาก 7 อ�ำเภอในจังหวัดขอนแก่น ซึ่งได้ผล 
การศึกษาที่ค่อนข้างน่าประหลาดใจ ส่วนจะเป็นอย่างไร ค�ำตอบรอท่านอยู่ในบทความนี้ครับ
	 จากงานวิจัยเชิงปริมาณท้ังสองชิ้นข้างต้น เราขอเปลี่ยนบรรยากาศมาดูบทความในสายคีต
ศิลป์ศึกษา โดยผจญ พีบุ้ง ที่ต้องการน�ำเสนอการพัฒนาลูกส่งกลองชุด (drum fill) เพื่อใช้ในเพลง
หมอล�ำ ด้วยเทคนิคลิเนียร์ (linear drumming) ถือเป็นแนวทางในการสร้างสรรค์ทางคีตศิลป์ 
เน่ืองจากเป็นเทคนิคที่นิยมใช้อย่างแพร่หลายในปัจจุบัน รวมถึงยังสามารถประยุกต์ใช้กับดนตรีได้
หลากหลายประเภท ซึ่งจะเป็นชุดความรู้รวมถึงแนวทางในการสร้างสรรค์ดนตรีประจ�ำถิ่นต่อไป 
	 บทความท่ีสี่เป็นบทความทางศึกษาศาสตร์ที่น�ำเสนอการพัฒนาชุดฝึกอบรมทางไกลเร่ือง 
การจัดการเรียนรู ้ส�ำหรับครูเพื่อส่งเสริมความสามารถในการอ่านออกเขียนได้วิชาภาษาไทย 
ของนักเรียนระดับประถมศึกษา โดยสุวรรณี ยหะกร และได้ผลการศึกษาที่น่าสนใจจนท่านคงต้อง 
รีบพลิกไปหาค�ำตอบด้วยตัวท่านเองแล้วครับ 



	 ในบทความที่ห้า ยังอยู่ในแวดวงการศึกษา โดยทิพย์สุดา ปรีดาพันธุ์ และสุมิตตรา พันธ์ศรี 

ได้ร่วมกันพัฒนาการของผู้เรียนที่เรียนรู้ด้วยแผนการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคจิ๊กซอว์  

ในรายวิชาพระพุทธศาสนา ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โดยใช้แบบแผนการวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi- 

Experimental Research Design) ท�ำการศึกษากับกลุ่มตัวอย่างทีเ่ป็นนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่1 

โรงเรียนธงธานี อ�ำเภอธวัชบุรี จังหวัดร้อยเอ็ด จ�ำนวน 30 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย 

แผนการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคจิ๊กซอว์รายวิชาพระพุทธศาสนา และแบบทดสอบ 

วัดผลสัมฤทธิ์ก่อนและหลังเรียน

	 บทความที่หกเป็นบทความภาษาอังกฤษ โดย Inero V. Ancho ท�ำการศึกษาบทบาทของ

ภาษาฟิลิปปินส์ในการสอนภาษาเกาหลีในฐานะภาษาต่างประเทศส�ำหรับนักศึกษาระดับบัณฑิต

วิทยาลัย ผ่านการศึกษาข้อมูลจากเอกสารและการสนทนาซึ่งแบ่งออกเป็นสามส่วนหลัก ได้แก่ ภาษา

ฟิลิปปินส์เป็นจุดเริ่มต้น ภาษาฟิลิปปินส์ที่เป็นหัวใจหลัก และภาษาฟิลิปปินส์ในฐานะเนื้อหาทั้งหมด

ของการสอนภาษาต่างประเทศ ผู้เขียนเสนออย่างแข็งขันมากว่าถึงเวลาแล้วที่จะทบทวนแนวทาง 

การสนบัสนนุการใช้และการส่งเสรมิภาษาฟิลิปปินส์ (รวมถงึวฒันธรรม) ในการฝึกปฏบิตัแิละการสอน

ภาษาต่างประเทศ 

	 ปิดท้ายด้วยบทความทางด้านภาษาศาสตร์ท่ีน�ำเสนอโดย Chi-sum Garfield LAU โดยศึกษา

กับ The Woman in Kenzo อันเป็นนวนิยายยอดนิยมของฮ่องกงที่เขียนโดย Mary Chin ตีพิมพ์ 

ครัง้แรกในรปูแบบนวนยิายต่อเนือ่งในนติยสาร City ในปี 1977 โดยน�ำเสนอเรือ่งราวของหญงิชนชัน้

สูงชาวตะวันตกที่อยู่ในฮ่องกง สามารถด�ำเนินชีวิตอย่างฟุ่มเฟือย ได้รับประโยชน์จากโอกาสทาง 

การศึกษาท่ีดีข้ึนและการเปิดรับวัฒนธรรมต่างประเทศที่กว้างขึ้นซึ่งเกิดจากการเติบโตทางเศรษฐกิจ

อย่างรวดเรว็ในยคุอาณานคิม โดยเฉพาะอย่างยิง่ ตัวเอกของเรือ่งทีถ่กูน�ำเสนอในฐานะหญงิสาวท�ำงาน

ที่มีเสน่ห์และมีอาชีพการงานที่ร�่ำรวย อย่างไรก็ตาม เธอมีชีวิตท่ีไม่มีความสุขเนื่องจากไม่สามารถ 

หาคนโสดที่มีคุณสมบัติตรงตามมาตรฐานของเธอได้ และที่ส�ำคัญที่สุดคือต้องผูกปมกับเธอ ในฐานะ

ผู้หญิงร่วมสมัยที่มีอิสระทางการเงิน ส่งผลให้เธอเผชิญกับแรงกดดันมหาศาล 

	 กองบรรณาธิการหวังว่าบทความทั้งเจ็ดบทความดังกล่าว จะเป็นประโยชน์ต่อท่านผู้อ่าน 

ไม่มากก็น้อย และเราจะยังคงเลือกสรรผลงานที่มีคุณภาพทางด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  

รวมถึงการบูรณาการข้ามศาสตร์ในสาขาที่เกี่ยวข้องมาก�ำนัลแด่ท่านผู้อ่านด้วยความมุ่งมั่นต่อไป

			   	 รองศาสตราจารย์ ดร. ธนพฤกษ์  ชามะรัตน์

					                 บรรณาธิการ	



Editorial

Editorials
 	 Happy New Year and Happy Songkran Day of the Buddhist Era 2566. The  
International Journal of Humanities and Social Sciences of Khon Kaen University, 
produced by Research and Graduate Studies of Khon Kaen University, wishes all of 
our readers good health, happiness, and joy throughout the year.
	 Our journal has reached its 13th year of publishing research papers and  
knowledge in the field of Humanities and Social Sciences from researchers and  
scholars both from within the country and outside the country. The journal, which is 
currently in your hands, is the first issue of this year and contains seven outstanding 
articles in the field of Humanities and Social Sciences. The contents are as follows:
	 The first article focuses on Business Administration and was written by Jutarat 
Junjinda and colleagues. They studied the factors influencing the acceptance of online 
social media information that can impact the decisions of consumers to use the 
services of coffee shops in Bangkok and the Bangkok metropolitan area. The research 
framework applied the Elaboration Likelihood Model and Information Adoption Mode 
theory. This research used a structural equation modeling approach to analyze the 
data. The findings will benefit both coffee shop customers and coffee shop business 
owners.
	 The next article is from the field of Political Science by Pornsan Piyanantisak, 
who explored the knowledge and understanding of the rights and duties of people 
to participate in the management of local government organizations, as well as their 
attitudes towards those rights and duties. The study examined the levels of participation 
and the relationships between knowledge, understanding, and attitudes towards the 
rights and duties of the people and their participation in the management of local 
government organizations. The study involved 400 people from seven districts in Khon 
Kaen Province, which yielded surprising results. These astonishing findings can be 
found in this article.
	 In addition to the two quantitative research studies listed above, we would 
like to switch gears and look at an article in the field of Music and Vocal Education 
by Pajone Peebung, who presents the ‘Development of Drum Fills for Isaan Folk 
Music (Mor Lam) by Using Linear Drumming.’ This is a creative approach in Music 
Education since it is a popular technique that is being widely used today and can be 
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applied to various types of music. This represents a set of knowledge, which consists 
of techniques that can be utilized to create local music in the future.
	 The fourth article is an educational article by Suwannee Yahakorn, who  
presents the ‘Development of a Distance Training Package on Learning Management 
for Teachers to Enhance Thai Language Reading and Writing Skills of Primary Level 
Students.’ The study yielded some interesting results and will likely prompt you to 
quickly turn to the page to seek the answers on your own.
	 In article five, Thipsuda Preedaphan, and Sumittra Phansri collaborated to 
enhance the learning progress of first-year secondary students in the subject of  
Buddhist Studies by using a collaborative learning management plan that featured 
the Jigsaw technique. They conducted a quasi-experimental research design study on 
a sample group of 30 first-year secondary students from Thongthani School in the 
Thawatburi District of Roi Et. The research tools included a collaborative learning 
management plan for the subject of Buddhist Studies, which incorporated the Jigsaw 
technique, as well as a pre-test and a post- test to measure learning effectiveness.
	 Article six was written in English by Inero V. Ancho, who studied the role of 
the Filipino language in teaching Korean as a foreign language to graduate students. 
The study gathered data from documents and conversations, which were divided into 
three main parts: 1) Filipino as a starting point, 2) Filipino as the main language, and 
3) Filipino as the entirety of the content of teaching foreign languages. The author 
strongly recommends that it is time to review the strategies that support the use and 
promotion of the Filipino language (including Filipino culture) in the practice and 
teaching of foreign languages.
	 Finally, there is an article on Linguistics, which is presented by Chi-sum Garfield 
LAU, who studied, The Woman in Kenzo, a popular Hong Kong novel written by Mary 
Chin. It was first published as a serial novel in City Magazine in 1977 and portrays the 
story of Western upper-class women in Hong Kong, who enjoy lavish lifestyles and 
benefit from improved educational opportunities and the wider acceptance of foreign 
cultures, which resulted from the rapid economic growth of the colonial era. However, 
despite having a charming and prosperous career, the protagonist's life was unhappy 
because she could not find a single man, who met her standards. Most importantly, 
she was forced to become a contemporary and financially independent woman, which 
led her to face immense pressures. 
	 The editorial board hopes that these seven articles will be useful to readers, 
and with dedication, we will continue to select quality works in the field of the  
Humanities and Social Sciences and interdisciplinary works for our readers.

Assoc. Prof. Dr.Thanapauge Chamaratana 

                                                                               Editor
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บทคัดยอ 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยที่สงผลตอการยอมรับขอมูลของสื่อสังคม

ออนไลนท่ีมอีทิธพิลตอการตดัสนิใจเลอืกใชบริการรานกาแฟของผูบรโิภคในเขตกรงุเทพมหานคร

และปริมณฑล โดยมีกรอบแนวคิดการวิจัยประยุกตจากทฤษฎีแบบจําลองการประมวลผล

โดยละเอยีด (Elaboration Likelihood Model) และแนวคดิทฤษฎแีบบจําลองการยอมรบั
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ขอมลู (Information Adoption Mode) การวจัิยน้ีเปนการวจิยัเชงิปรมิาณใชแบบสอบถาม

ในการเก็บขอมูลดวยวิธีการสุมตัวอยางแบบชั้นภูมิ จํานวน 468 คน จากผูบริโภคที่เคยใช

บริการรานกาแฟโดยการคนหาขอมูลผานสื่อสังคมออนไลนในเขตกรุงเทพมหานคร

และปริมณฑล โดยแบงกลุมตัวอยางตามชวงอายุของผูบริโภคกับความถี่ในการใชบริการ

รานกาแฟ เพ่ือตอบแบบสอบถาม และวิเคราะหขอมูลดวยแบบจําลองสมการโครงสราง 

ผลการวิจัยพบวา แบบจําลองในงานวิจัยนี้สอดคลองกับกับขอมูลเชิงประจักษ มีคา

ใกลเคียงกับเกณฑที่กําหนดและอยูในเกณฑที่สามารถยอมรับได และปจจัยที่สงผลตอ

การยอมรบัขอมลูของสือ่สงัคมออนไลนทีมี่อทิธพิลตอการตดัสนิใจเลอืกใชบรกิารรานกาแฟ 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ประกอบดวย การรับรูความเสี่ยง ความเกี่ยวของ ความกระชับ 

ความนาเชื่อถือ การปรับขนาด ความนิยม ประโยชนของเนื้อหา และการนําขอมูลมาใช 

ประโยชนที่ไดจากการวิจัย เพื่อเปนแนวทางใหผูใชบริการรานกาแฟ สามารถนําขอมูล

ไปใชในการตดัสนิใจเลอืกใชสินคาหรอืบรกิารได และเปนขอมลูใหผูประกอบการหรอืเจาของ

ธุรกิจรานกาแฟวางแผนการทําการตลาดผานสื่อสังคมออนไลนเพื่อสรางจุดแข็งและ

สรางความไดเปรียบของธุรกิจ

คําสําคัญ: ปจจัยการยอมรับขอมูล, สื่อสังคมออนไลน, การตัดสินใจเลือกใชบริการ

รานกาแฟ, อิทธิพลตอการตัดสินใจของผูบริโภค

Abstract 
The purpose of this research is to learn about factors affecting 

acceptance of social media influences on choosing coffee shops for decision 

making of consumers in Bangkok and metropolitan areas, by a conceptual 

framework was based on model evaluation (Elaboration Likelihood Model) 

and conceptual information adoption model theory (Information Adoption 

Mode). This research is quantitative and uses a questionnaire to collect the 

data. A stratified random sampling technique was applied to 468 samples 

with consumers who used the service by researching social media online 

data in Bangkok and nearby areas. The sample group was divided according 
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to the range of age and frequency of use of the service. Questionnaire was 

used as the research tool and the adoption of a structural equation model 

was used to analyze the data. Results revealed that the model in this research 

is consistent with the empirical data, was close to the established criteria 

and within acceptable limits and factors affect data acceptance of social 

media to choose and use the service of the coffee shop, with significant 

statistics composed of Perceived Risk, Relevance, Conciseness, Trustworthiness, 

Scalability, Popularity, Content usefulness, and Information Adoption. As a 

guideline for people were using coffee shops can use the information to 

make decisions about choosing a product or service and is information for 

coffee shop business owners to plan social media marketing for making 

a business advantage.

Keywords: Information Acceptance Factor, Social Media, Decision of Using 

Coffee Shop, Influence of Decision Consumer

1. บทนํา (Introduction)  
1.1 บทนํา 

ในปจจุบันนี้พฤติกรรมการดื่มกาแฟของคนไทยไดมีการเปล่ียนแปลงไปจากเดิม 

เม่ือกอนผูบริโภคจะสนใจเพียงแตรสชาติของกาแฟเทานั้นแตในปจจุบันนี้ผูบริโภคมีการ

ตัดสินใจการเลือกใชบริการรานกาแฟโดยมีหลาย ๆ ปจจัยเขามาเกี่ยวของไมวาจะเปน

บรรยากาศของราน อาหารและเคร่ืองด่ืมท่ีหลากหลาย ความเปนสวนตัว การบริการ

ดานอินเทอรเน็ต หรือแหลงพบปะสังสรรค รวมถึงการใชบริการรานกาแฟตามกระแส

ความนิยมในสื่อสังคมออนไลนซึ่งผูบริโภคจะมีการมองหารานกาแฟที่เหมาะกับไลฟสไตล

ของตนเอง ในการตัดสินใจเลือกใชบริการรานกาแฟนั้นจะทําการคนหาขอมูลรานกาแฟ

ทีส่นใจผานสือ่สงัคมออนไลนตาง ๆ  ไมวาจะเปน Facebook Instagram Youtube Tiktok 

เปนตน โดยทีม่กีารคนหาขอมลูทัง้จากสือ่สงัคมออนไลนทีต่นเองใชงานอยู หรอืคนหาขอมลู

จากแหลงที่ไดรับความนิยมที่ตนเองนั้นติดตาม หรือเปนกระแสอยูในตอนนี้  
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เห็นไดวาสื่อสังคมออนไลน ไดเขามามีบทบาทตอธุรกิจรานกาแฟอยางมาก 

ทําใหผูประกอบการรานกาแฟใหความสําคัญกับการประชาสัมพันธธุรกิจผานส่ือสังคม

ออนไลนที่กําลังเปนที่นิยมในปจจุบัน การใชสื่อสังคมออนไลนกับธุรกิจรานกาแฟนี้ทําให

ผูบริโภคมีการศึกษาขอมูลของรานกาแฟเพ่ือนํามาประกอบการตัดสินใจในการเลือกใช

บริการ ทําใหผูประกอบการตองมีการนําเสนอจุดเดนของรานตนเองที่ตองการสื่อถึงลูกคา 

การนาํเสนอภาพอาหารและเครือ่งดืม่ทีส่มจรงิ รวมถงึนาํเสนอภาพวิวบรรยากาศรานกาแฟ

ของตนเองเพื่อดึงดูดลูกคาใหติดตามและมาใชบริการ หรือจะเปนการใชแหลงขอมูล

ที่นาเชื่อถือเปนผูนําเสนอขอมูลรานกาแฟกับลูกคา ที่แนะนําบอกกลาวถึงสิ่งที่นาสนใจ

ของรานกาแฟหรอือาจจะเปนการพาชมิอาหารและเครือ่งดืม่ทีอ่รอย บอกเลาถงึบรรยากาศ

ที่ดีของรานผานชองทางของสื่อแตละประเภท ซึ่งทําใหหลาย ๆ รานมียอดขายเพิ่มขึ้น

จากการทําการตลาดผานชองทางสื่อสังคมออนไลน (Puspita and Hendrayati, 2018) 

ดงันัน้ผูประกอบการควรเลอืกสือ่สงัคมออนไลนท่ีเหมาะสมกบัธรุกจิของตนเองในการทาํการ

ตลาดใหกับธุรกิจ โดยเฉพาะเฟซบุกซึ่งเปนสื่อสังคมออนไลนที่ผูบริโภคสวนใหญใชในการ

คนหาขอมูลรานกาแฟกอนการตัดเลือกใชบริการ 

จากที่กลาวมาจะเห็นไดวากระแสของสื่อสังคมออนไลนนั้นมีอิทธิพลตอธุรกิจราน

กาแฟอยางยิ่ง ผูบริโภคตัดสินใจเลือกใชบริการรานกาแฟนั้นจะมีการเรียนรูเกี่ยวกับขอมูล

ท่ีตองการดวยตนเองหรอืเรยีนรูจากแหลงขอมลูทีน่าเชือ่ถอืได  จนเกดิการยอมรบัในขอมลู

นั้นและนําไปสูการใชบริการรานกาแฟเมื่อผูบริโภคเกิดความพึงพอใจกับขอมูลที่ไดรับ

จะทําใหผูบริโภคเกิดความเชื่อม่ันและใชสื่อสังคมออนไลนนั้นอยางตอเนื่องรวมไปถึง

การแบงปนขอมูลจากสื่อสังคมออนไลนนั้นไปยังบุคคลอื่น ๆ เมื่อสื่อสังคมออนไลนเขามา

มีบทบาทและมีความเกี่ยวของกับธุรกิจรานกาแฟ ทําใหเจาของธุรกิจรานกาแฟตองทราบ

วาองคประกอบใดที่สําคัญเปนสิ่งดึงดูดใหผูบริโภคใชสื่อสังคมออนไลนในการคนหาขอมูล

รานกาแฟจนนําไปสูการตัดสินใจเลือกใชบริการ ซึ่งปญหานี้สําคัญมากเปนที่สนใจของ

ผูวิจัยเพราะสื่อสังคมออนไลนนั้นเปนแพลตฟอรมการสื่อสารที่ใชแลกเปลี่ยนความคิดเห็น

โตแยง และรวมสรางซึ่งกันและกัน ขอมูลท่ีมีการโตตอบระหวางผูใชสื่อสังคมออนไลน

ชวยใหผูบริโภคลดความไมแนนอนเกี่ยวกับสินคาและบริการท่ีสนใจกอนการตัดสินใจซื้อ 

นอกจากนั้นแลวส่ือสังคมออนไลนยังชวยใหมีการสื่อสารอยางตอเนื่องระหวางลูกคา

กับธุรกิจนั้น ๆ และยังเปนการสรางความสัมพันธอยางยั่งยืนอีกดวย จึงทําความเขาใจวา
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ตวัแปรทีเ่กีย่วของกับขอมูลนัน้มีขอมูลใดบางทีส่งผลตอการนาํขอมลูไปใช รวมถงึพฤติกรรม

การแบงปนขอมูลของผูบริโภคบนสื่อสังคมออนไลน จนถึงการตรวจสอบกระบวนการรับรู

ขอมูลที่เกี่ยวของกับรานกาแฟของผูใชงานสื่อสังคมออนไลนมาอธิบายกระบวนการวา

ทัศนคติของบุคคลเปลี่ยนแปลงไปอยางไรบาง (Tseng & Wang, 2016) ในการวิจัยนี้

ไดมีการประยุกตใชแนวคิดทฤษฎีแบบจําลองการประมวลผลโดยละเอียด (Elaboration 

Likelihood Model) และแนวคิดทฤษฎีแบบจําลองการยอมรับขอมูล (Information 

Adoption Mode) มาใชในกระบวนการยอมรับขอมูลของสื่อสังคมออนไลนที่มีอิทธิพล

ตอการตดัสินใจเลือกใชบรกิารรานกาแฟ ของผูบรโิภคในเขตกรงุเทพมหานครและปรมิณฑล 

โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยที่สงผลตอการยอมรับขอมูลของส่ือสังคมออนไลน

ที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกใชบริการรานกาแฟของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร

และปริมณฑล เพื่อผูท่ีประกอบการธุรกิจรานกาแฟ นักการตลาด หรือผูที่สนใจสามารถ

นาํขอมลูทีไ่ดไปประยกุตใชในการวางกลยทุธใหเหมาะสมและมปีระสทิธภิาพเพ่ือตอบสนอง

พฤติกรรมการเลือกรานกาแฟของผูบริโภค และนําขอมูลที่ไดไปใชประโยชนตอผูประกอบ

การธุรกิจบริการดานรานกาแฟหรือรานอาหารเพื่อทราบถึงพฤติกรรมของผูบริโภคในการ

ใชสื่อสังคมออนไลน (Social Media) และเปนแนวทางในการปรับปรุงสื่อสังคมออนไลน 

(Social Media) ของผูประกอบการเองใหสอดคลองกับความตองการของผูบริโภค และ

ยังสามารถเปนแนวทางสําหรับการวางแผนการดําเนินธุรกิจตอไป

1.2 แนวคิดและทฤษฎีในการวิจัย

แนวคดิของงานวิจยัน้ี ประยกุตจากทฤษฎีการประมวลผลโดยละเอียด (Elaboration 

Likelihood Model) และทฤษฎีการยอมรับขาวสาร (Information Adoption Model) 

ซึ่งผูวิจัยไดทบทวนวรรณกรรมโดยศึกษาแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อนําไปสู

ประเด็นการสรางกรอบแนวคิดงานวิจัย โดยมีรายละเอียดดังนี้  

ทฤษฎีการประมวลผลโดยละเอียด (Elaboration Likelihood Model) นําเสนอ

โดย Petty & Cacioppo (1984) เปนแบบจําลองที่ใหความสําคัญกับเสนทางในการ

โนมนาวใจตอผูรับสาร ซึ่งการโนมนาวใจสามารถเกิดขึ้นไดจากการใหความสนใจ การรับรู 

การยอมรับ และการจดจําของผูรับสาร ซึ่งสามารถอธิบายความสัมพันธระหวางเสนทาง

หลักคือ Argument Quality การโตแยงท่ีมีคุณภาพ และเสนทางรองคือ Source 
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Creditability ความนาเชือ่ถอืของแหลงสารทีส่งผลตอกระบวนการคิดไตรตรองถงึประโยชน

ของขอมลูจนนาํไปสูการตัดสนิใจของผูบรโิภคในการเลอืกใชบรกิารรานกาแฟผานสือ่สงัคม

ออนไลน (Tseng  & Wang, 2016) ซึ่งการโตแยงที่มีคุณภาพประกอบไปดวยปจจัย

ความแมนยํา ความเกี่ยวของ ความกระชับ และความนาเชื่อถือของแหลงสารประกอบ

ไปดวยปจจัยความนาเชื่อถือ การปรับขนาด และความนิยม กลาวคือ การโนมนาวใจ

โดยเสนทางหลักในการที่ตัดสินใจเลือกใชบริการรานกาแฟผานสื่อสังคมออนไลนนั้นจะใช

ความเปนเหตุเปนผลของขอมูล Argument Quality การโตแยงที่มีคุณภาพ มาวิเคราะห

เนื้อหาที่ไดรับอยางละเอียด โดยพิจารณาจากคุณภาพและขอเท็จจริงของขอมูลนั้น 

สวนการโนมนาวใจโดยเสนทางรองในการตัดสินใจเลือกใชบริการรานกาแฟผานสื่อสังคม

ออนไลนนั้นจะใช Source Creditability ความนาเช่ือถือของแหลงสาร มาวิเคราะห

การโนมนาวผูรับสารเพื่อใหมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในจํานวนมาก โดยที่ผูรับสารนั้น

ไมมีความรูเกี่ยวกับขอมูลจึงพิจารณาจากความนาเชื่อถือของแหลงสารนั้น ๆ ซ่ึงในการ

โนมนาวใจทั้งเสนทางหลักและเสนทางรองนั้นจะมีการใชที่แตกตางกันขึ้นอยูกับการใช 

สําหรับทฤษฎีการยอมรับขาวสาร (Information Adoption Model) นําเสนอ

โดย Susssman and Siegal (2003) การที่บุคคลนั้นจะยอมรับหรือนําขอมูลไปใชในการ

ตดัสนิใจตองเกิดจากการรบัรูถึงประโยชนของขอมลูน้ัน โดยมปีจจัยทีส่าํคญัประกอบไปดวย 

ดานคุณภาพของขอมูล ที่ใชความเปนเหตุเปนผลของขอมูลมาทําใหเกิดการยอมรับขอมูล

โดยพิจารณาจากปจจัยของตัวขอมูลนั้นเปนหลัก และความนาเชื่อถือของแหลงขอมูล 

ที่เชื่อวาแหลงขอมูลนั้นมีความรู ความสามารถ และประสบการณที่สามารถเชื่อถือได 

สองส่ิงนี้จะแสดงใหเห็นถึงประโยชนของขอมูลนั้นมีบทบาทสําคัญกับบุคคลที่จะนําขอมูล

ที่ไดรับนี้ไปใชในการตัดสินใจโดยเฉพาะการนําไปใชในสื่อออนไลน (Shu & Scott, 2014) 

กลาวคอื การยอมรบัขอมูลนัน้เกดิขึน้จากการทีผู่รับขอมูลนัน้รบัรูถงึประโยชนจากคณุภาพ

ของเนื้อขอมูลท่ีถูกนําเสนอบนสื่อสังคมออนไลนที่มีความแมนยํา มีความถูกตอง มีความ

ชดัเจน มีความเกีย่วของกนั ซึง่มกีารนาํเสนอขอมลูดวยความกระชบัเขาใจงายบนส่ือสังคม

ออนไลน และเกดิขึน้จากความนาเชือ่ถอืของแหลงขอมลูทีถ่กูนาํเสนอบนสือ่สงัคมออนไลน 

ไมวาจะเปนความนาเชือ่ถอืของแหลงทีม่าของขอมูล การปรบัขนาดหรอืแฮชแทก็ทีเ่ปนการ

สรางรับรูขอมูลที่ทําใหไดขอมูลที่ตองการ รวมไปถึงแหลงขอมูลที่ไดรับมาจากความนิยม

ในสังคมปจจุบันเก่ียวกับเรื่องนั้น ซึ่งทั้งสองสิ่งนี้สงผลตอการรับรูถึงประโยชนของขอมูล 
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เมื่อผูใชรับรูวาขอมูลท่ีไดรับจากส่ือสังคมออนไลนน้ันมีประโยชน ผูใชจะนําขอมูลไปใช

ในการตัดสินใจตอไป ดังนั้นจึงสรุปไดวาคุณภาพของขอมูลและความนาเชื่อถือของแหลง

ขอมูลสงผลตอความเปนประโยชนของขอมูล โดยคุณภาพของขอมูลหรือความคิดเห็นบน

สื่อสังคมออนไลนเปนปจจัยสําคัญท่ีทําใหบุคคลมีแนวโนมเห็นถึงประโยชนของสิ่งนั้น

และสงผลใหใชบริการสื่อสังคมออนไลนนั้นในการคนหารานกาแฟ (Peng, Liao, & Wang 

2016)

นอกจากนี้การศึกษาทฤษฎีงานวิจัยท่ีเก่ียวของขางตนนั้น ทฤษฎีการประมวลผล

โดยละเอียด ท่ีเสนอโดย Petty & Cacioppo (1984) และทฤษฎีการยอมรับขาวสาร 

Susssman and Siegal (2003) จากการทบทวนวรรณกรรมการศึกษาน้ีไดบรูณาการทฤษฎี

ทั้ง 2 ทฤษฎีเพื่อสรางแบบจําลองดังนี้ คุณภาพของเนื้อหาขอมูล และแหลงท่ีนาเชื่อถือ

ของขอมูลบนสื่อสังคมออนไลนที่มีอิทธิพลตอการรับรูถึงประโยชนของขอมูล และการรับรู

ถึงประโยชนของขอมูลบนสื่อสังคมออนไลนมีผลตอการนําขอมูลมาใช นอกจากนี้ Lee, 

Kang and Namkung  (2021) กลาววาประโยชนของเนื้อหาขอมูล และแหลงที่นาเชื่อถือ

ของขอมลูนัน้ ทาํใหเกิดการรบัรูดานประโยชนของเนือ้หาขอมลู ทีส่งผลตอยงัการนาํขอมลู

มาใช และการนาํขอมลูมาใชน้ียงัเกิดการใชขอมูลน้ันอยางตอเนือ่ง หรอืมคีวามต้ังใจในการ

แบงปนขอมูลนั้นตอไปอีกดวย Tseng and Wang (2016) ยังกลาวอีกวาการรับรูถึง

ความเสีย่งทีจ่ะเกิดขึน้จากการใชขอมลูน้ันท้ังจากปะสบการณของตนเอง และประสบการณ

จากผูอื่น มีผลตอการรับรูประโยชนของขอมูลและนําไปสูการตัดสินใจในการนําขอมูล

ไปใช และการรับรูความเสี่ยงนี้ยังมีความสัมพันธระหวางคุณภาพของขอมูลและแหลง

ทีน่าเชือ่ถอืของขอมลู ซึง่เปนตัวแปรทีม่คีวามสมัพนัธกนัทีน่าํไปสูการรับรูขอมูลท่ีมีประโยชน

และการนําขอมูลไปใชในการตัดสินใจซื้อ ทําใหผูวิจัยสนใจที่จะศึกษาขอมูลเพิ่มเติม

ในครั้งนี้ โดยเพิ่มปจจัยที่จะศึกษาอีก 3 ปจจัย คือ ปจจัยดานการใชเนื้อหาขอมูลอยาง

ตอเนื่อง ปจจัยดานความตั้งใจในการแบงปนขอมูล และปจจัยดานการรับรูถึงความเสี่ยง 

ซึ่งไดแสดงใหเห็นวาทั้ง 3 ปจจัยมีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกใชบริการรานกาแฟ 

จากขอมูลดังกลาวไดนํามาปรับใหเหมาะกับเปาหมายของการวิจัย เพ่ือเปน

องคความรูใหมสามารถระบปุจจัยทีส่งผลตอกระบวนการยอมรบัขอมูลของสือ่สงัคมออนไลน

ที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกใชบริการรานกาแฟ จากการทบทวนวรรณกรรมทั้งการ

ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวของ ผูวิจัยไดสรุปขอมูลดังกลาวและนํามาสรางกรอบ
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แนวคดิของการศกึษาวจิยันี ้เพือ่ระบปุจจยัทีส่งผลตอการยอมรบัขอมลู โดยมกีารประยกุต

ใชทฤษฎีการประมวลผลโดยละเอียด และทฤษฎีการยอมรับขาวสาร โดยนํามาปรับ

ใหเหมาะสมโดยเพิ่มเติมปจจัยที่จะศึกษาอีก 3 ปจจัย คือ ปจจัยดานการใชเนื้อหาขอมูล

อยางตอเน่ือง ปจจัยดานความตั้งใจในการแบงปนขอมูล และปจจัยดานการรับรูถึง

ความเสี่ยง สามารถสรางกรอบแนวคิดของงานวิจัยแสดงไดดังภาพที่ 1

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดของงานวิจัย

จากกรอบแนวคิดการวิจัยนี้ขางตนไดกําหนดสมมติฐานการวิจัยไวหลายประการ

เก่ียวกับสื่อสังคมออนไลนที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจของผูบริโภคในการเลือกใชบริการ

รานกาแฟ ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดยอางอิงจากการทบทวนวรรณกรรม

งานวิจัยตาง ๆ งานวิจัยนี้จึงกําหนดสมมติฐานของงานวิจัยดังนี้

H1 : การรับรูความเสี่ยงสงผลกระทบเชิงบวกตอความแมนยําของเนื้อหาขอมูล

H2 : การรับรูความเสี่ยงสงผลกระทบเชิงบวกตอความเกี่ยวของของเนื้อหาขอมูล

H3 : การรับรูความเสี่ยงสงผลกระทบเชิงบวกตอความกระชับของเนื้อหาขอมูล

H4 : การรับรูความเสี่ยงสงผลกระทบเชิงบวกตอความนาเชื่อถือของขอมูล 

H5 : การรับรูความเสี่ยงสงผลกระทบเชิงบวกตอการปรับขนาดของขอมูล

H6 : การรับรูความเสี่ยงสงผลกระทบเชิงบวกตอความนิยมของขอมูล

6 
 

 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดของงานวิจัย 

 จากกรอบแนวคิดการวิจัยน้ีขางตนไดกําหนดสมมติฐานการวิจัยไวหลายประการเก่ียวกับส่ือสังคมออนไลนท่ีมีอิทธิพล
ตอการตัดสินใจของผูบริโภคในการเลือกใชบริการรานกาแฟ ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดยอางอิงจากการทบทวน
วรรณกรรมงานวิจัยตาง ๆ งานวิจัยนี้จึงกําหนดสมมติฐานของงานวิจัยดังนี้ 
H1 : การรับรูความเส่ียงสงผลกระทบเชิงบวกตอความแมนยําของเนื้อหาขอมูล 
H2 : การรับรูความเส่ียงสงผลกระทบเชิงบวกตอความเก่ียวของของเนื้อหาขอมูล 
H3 : การรับรูความเส่ียงสงผลกระทบเชิงบวกตอความกระชับของเนื้อหาขอมูล 
H4 : การรับรูความเส่ียงสงผลกระทบเชิงบวกตอความนาเช่ือถือของขอมูล  
H5 : การรับรูความเส่ียงสงผลกระทบเชิงบวกตอการปรับขนาดของขอมูล 
H6 : การรับรูความเส่ียงสงผลกระทบเชิงบวกตอความนิยมของขอมูล 
H7 : การรับรูความเส่ียงสงผลกระทบเชิงบวกตอการรับรูถึงประโยชนของเนื้อหา 
H8 : การรับรูความเส่ียงสงผลกระทบเชิงบวกตอการนําขอมูลมาใช 
H9 : ความแมนยําของเน้ือหาขอมูลบนส่ือสังคมออนไลนสงผลกระทบเชิงบวกตอการรับรูถึงประโยชนของเน้ือหา 
H10 : ความเก่ียวของของเนื้อหาขอมูลบนส่ือสังคมออนไลนสงผลกระทบเชิงบวกตอการรับรูถึงประโยชนของเนื้อหา 
H11 : ความกระชับของเนื้อหาขอมูลบนส่ือสังคมออนไลนสงผลกระทบเชิงบวกตอการรับรูถึงประโยชนของเน้ือหา 
H12 : ความนาเช่ือถือของขอมูลบนส่ือสังคมออนไลนสงผลกระทบเชิงบวกตอการรับรูถึงประโยชนของเนื้อหา 
H13 : การปรับขนาดของขอมูลบนส่ือสังคมออนไลนสงผลกระทบเชิงบวกตอการรับรูถึงประโยชนของเนื้อหา 
H14 : ความนิยมของขอมูลบนส่ือสังคมออนไลนสงผลกระทบเชิงบวกตอการรับรูถึงประโยชนของเนื้อหา 
H15 : การรับรูถึงประโยชนของเนื้อหาบนส่ือสังคมออนไลนสงผลกระทบเชิงบวกตอการนําขอมูลมาใช  
H16 : การนําขอมูลมาใชของขอมูลบนส่ือสังคมออนไลนสงผลกระทบเชิงบวกตอความตอเนื่องในการใชเน้ือหา 



ปจจัยการยอมรับขอมูลของสื่อสังคมออนไลนที่มีอิทธิพล

ตอการตัดสินใจของผูบริโภค ในการเลือกใชบริการรานกาแฟ
9

วารสารนานาชาติ มหาวิทยาลัยขอนแกน สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 13 (1) : มกราคม - เมษายน 2566

H7 : การรับรูความเสี่ยงสงผลกระทบเชิงบวกตอการรับรูถึงประโยชนของเนื้อหา

H8 : การรับรูความเสี่ยงสงผลกระทบเชิงบวกตอการนําขอมูลมาใช

H9 : ความแมนยําของเนื้อหาขอมูลบนสื่อสังคมออนไลนสงผลกระทบเชิงบวก

  ตอการรับรูถึงประโยชนของเนื้อหา

H10 : ความเกี่ยวของของเนื้อหาขอมูลบนสื่อสังคมออนไลนสงผลกระทบเชิงบวก 

   ตอการรับรูถึงประโยชนของเนื้อหา

H11 :  ความกระชับของเนื้อหาขอมูลบนสื่อสังคมออนไลนสงผลกระทบเชิงบวก

   ตอการรับรูถึงประโยชนของเนื้อหา

H12 : ความนาเชื่อถือของขอมูลบนสื่อสังคมออนไลนสงผลกระทบเชิงบวกตอ

   การรับรูถึงประโยชนของเนื้อหา

H13 : การปรับขนาดของขอมูลบนส่ือสังคมออนไลนสงผลกระทบเชิงบวกตอ

   การรับรูถึงประโยชนของเนื้อหา

H14 : ความนิยมของขอมูลบนสื่อสังคมออนไลนสงผลกระทบเชิงบวกตอการรับรู

   ถึงประโยชนของเนื้อหา

H15 : การรับรูถึงประโยชนของเนื้อหาบนสื่อสังคมออนไลนสงผลกระทบเชิงบวก

   ตอการนําขอมูลมาใช 

H16 : การนําขอมูลมาใชของขอมูลบนสื่อสังคมออนไลนสงผลกระทบเชิงบวก

   ตอความตอเนื่องในการใชเนื้อหา

H17 : การนาํขอมลูมาใชบนสือ่สงัคมออนไลนสงผลกระทบเชงิบวกตอความตัง้ใจ

   ในการแบงปนขอมูล

2. วัตถุประสงคการวิจัย (Research Objectives)
เพ่ือศึกษาปจจัยที่สงผลตอการยอมรับขอมูลของสื่อสังคมออนไลนที่มีอิทธิพล

ตอการตดัสนิใจเลอืกใชบริการรานกาแฟของผูบรโิภคในเขตกรงุเทพมหานครและปรมิณฑล  
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3. วิธีดําเนินการวิจัย (Research Methods)
3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง

การวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณเคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลคือ

แบบสอบถาม กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก ผูบริโภคที่เคยใชบริการรานกาแฟ

โดยการคนหาขอมูลผานสื่อสังคมออนไลน จํานวน 468 ราย การสุมตัวอยางจะใชสูตร

ตารางสําเร็จรูป Margin of Error เปนตารางที่ใชหาขนาดของกลุมตัวอยางเพื่อประมาณ

คาสดัสวนของประชาการโดยคาดวาสดัสวนของลกัษณะทีส่นใจในประชากร ทีร่ะดบัความ

เช่ือมั่น 95% ผูวิจัยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) 

โดยสุมจากผูบริโภคที่เคยใชบริการรานกาแฟโดยการคนหาขอมูลผานสื่อสังคมออนไลน

ประเภทเฟซบุกและอินสตาแกรมและรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามออนไลน โดยแยก

ตามอายุและพฤติกรรมความถี่ในการใชบริการรานกาแฟ ซึ่งตามทฤษฎีการแพรกระจาย

นวตักรรมนัน้แสดงใหเหน็วาในแตละชวงอายขุองการยอมรบัเทคโนโลยจีะมมีมุมองทัศนคติ

ท่ีแตกตางกันไป ดังนั้นกลุมตัวอยางที่ศึกษามีองคประกอบจากประชากรที่มีพฤติกรรม

ตามประเด็นที่ศึกษา จึงเปนตัวแทนท่ีดีของประชากรที่ใชในการวิเคราะหพฤติกรรม

การยอมรบัขอมลูของสือ่สงัคมออนไลน โดยแบงกลุมตวัอยางตามชวงอายดุงันี ้Gen Z หรือ 

อายุนอยกวา 25 ป, Gen Y หรือ อายุ 25 - 39 ป, Gen X หรือ อายุ 40 - 55 ป และ Gen 

BB หรอื อาย ุ56 ปขึน้ไป และศกึษากลุมตวัอยางเกีย่วกบัพฤตกิรรมความถีใ่นการใชบรกิาร

รานกาแฟดงันี ้กลุมตวัอยางทีใ่ชบรกิารรานกาแฟทกุวนั, กลุมตวัอยางทีใ่ชบรกิารรานกาแฟ

สัปดาหละ 2-3 ครั้ง และกลุมตัวอยางที่ใชบริการรานกาแฟนาน ๆ ครั้ง 
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ตอการตัดสินใจของผูบริโภค ในการเลือกใชบริการรานกาแฟ
11

วารสารนานาชาติ มหาวิทยาลัยขอนแกน สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 13 (1) : มกราคม - เมษายน 2566

ตารางที่ 1 องคประกอบของกลุมตัวอยาง

      อายุ
ความถี่ในการใชบริการรานกาแฟ/สัปดาห

ทุกวัน 2-3 ครั้ง นาน ๆ ครั้ง รวม

Gen Z
48 24 28 100

48% 24% 28% 21%

Gen Y
46 57 43 146

32% 39% 29% 31%

Gen X
39 37 43 119

33% 31% 36% 25%

Gen BB
30 36 37 103

29% 35% 36% 22%

รวม
163 154 151 468

35% 33% 32% 100%

3.2 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย

 3.2.1 ศึกษาทฤษฎี จากเอกสาร ตํารา เว็บไซต (Petty & Cacioppo, 1984); 

(Susssman and Siegal, 2003) และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับทฤษฎีการประมวลผล

โดยละเอยีด และทฤษฎกีารยอมรบัขาวสาร เพือ่นาํมาเปนแนวทางในการสรางกรอบแนวคิด

ในการวิจัยเกี่ยวกับการยอมรับขอมูลของสื่อสังคมออนไลนที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจ

เลือกใชบริการรานกาแฟ ของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล

 3.2.2  สรางแบบสอบถามและปรับปรุงแกไขใหสอดคลองกับวัตถุประสงค 

ทฤษฎี และความถูกตองเหมาะสมโดยการใหผูทรงคุณวุฒิจํานวน 3 ทาน ตรวจสอบขอมูล

กอนการดําเนินการเก็บขอมูล 

 3.2.3  นาํแบบสอบถามทีป่รบัปรงุแกไขแลวไปหาคาความเช่ือมัน่ (Reliability) 

โดยการแจกแบบสอบถามกบักลุมตวัอยางจาํนวน 30 ชดุ และนาํไปวเิคราะหหาความเท่ียง

ตรงและคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยใชวิธีหาคาสัมประสิทธิ์ครอนบาคแอลฟา 



KKUIJ  13 (1) : January - April 2023

KKU International Journal of Humanities and Social Sciences12

(Cronbach’s Alpha Coefficient) ซึ่งปจจัยตาง ๆ สรุปไดดังตารางปจจัยการยอมรับ

ขอมูลของสื่อสังคมออนไลน (ภาคผนวก)

 ทาํการแจกแบบสอบถามกบักลุมตวัอยางจรงิ จาํนวน 468 ชดุ โดยแบบสอบถาม

มีคาความเที่ยงตรง ซึ่งคําถามแตละดานเมื่อพิจารณาคานํ้าหนักของปจจัย มีระดับความ

เท่ียงตรงมากกวา 0.70 ซ่ึงถอืวาตวัแปรมคีวามสมัพนัธกนัมากสามารถรวมเปนองคประกอบ

และปจจัยเดียวกันได และผลการวิเคราะหคาความนาเชื่อถือไดของแบบสอบถามมีคา % 

Total Variance ของแบบสอบถามแตละดาน มากกวา 0.70 ซึ่งผลของคาสัมประสิทธิ์

ของครอนบาค ของแบบสอบถามมีคาความเที่ยงตรง มากกวา 0.70 (Hair et al., 2010) 

โดยรวมแลวแบบสอบถามทีใ่ชในการวิจัยนีม้คีวามเทีย่งตรงและความนาเชือ่ถือไดในระดบัดี

ทุกปจจัย สามารถนํามาใชในงานวิจัยนี้ได 

3.3 การเก็บรวบรวมขอมูล

การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดทําการแจกแบบสอบถามออนไลนใหกลุมตัวอยาง

ในชวงเดือนธันวาคม 2564 - มกราคม 2565 โดยกําหนดกลุมตัวอยาง 468 ตัวอยาง 

เมือ่ผูวจิยัไดรวบรวมแบบสอบถามไดทัง้หมดแลว จงึทาํการตรวจสอบความถูกตองสมบรูณ

ของแบบสอบถาม เพื่อนํามาวิเคราะหขอมูลตามขั้นตอนการวิจัย

3.4 วิธีการวิเคราะหขอมูล

ผูวจิยัดาํเนนิการวเิคราะหขอมลูเชงิปรมิาณ วเิคราะหความสมัพนัธระหวางตวัแปร

ตาง ๆ โดยใชสถิติเชิงอนุมาน (Inferential statistic) ดวยวิธีวิเคราะหแบบจําลองสมการ

โครงสราง (Structural Equation Modeling : SEM) โดยวิธีการประมาณคาแบบ

ความเปนไปไดสูงสุด (Maximum Likelihood Estimation)

4. ผลการวิจัย (Research Results)
การศึกษาเรื่องปจจัยการยอมรับขอมูลของส่ือสังคมออนไลนที่มีอิทธิพลตอ

การตดัสินใจของผูบรโิภค ในการเลอืกใชบรกิารรานกาแฟ พบวา กลุมตวัอยางเปนเพศหญงิ 

สวนใหญอายุ 25-39 ป มีสถานภาพโสด การศึกษาระดับกําลังศึกษาปริญญาตรี/ปริญญา

ตร ีรายไดเฉลีย่ 10,000-30,000 บาท สวนผลการวเิคราะหดานพฤติกรรมการบรโิภคกาแฟ

ท่ัวไป พบวา กลุมตวัอยางสวนใหญดืม่กาแฟวันละ 1 แกว ความถีใ่นการใชบรกิารรานกาแฟ 
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1 คร้ังตอสัปดาห ใชบริการรานกาแฟในรูปแบบซื้อกลับบานมากที่สุด ประเภทสินคาที่

เลือกซื้อเปนประจําคือเครื่องดื่ม ตัดสินใจซื้อเครื่องดื่มจากรานกาแฟเพราะรสชาติเปนไป

ตามทีต่องการ และไปใชบรกิารรานกาแฟคนเดยีวมากท่ีสุด และผลการวเิคราะหพฤตกิรรม

การใชงานส่ือสังคมออนไลน พบวา กลุมตวัอยางสวนใหญใชสือ่สงัคมออนไลนเพือ่การคนหา

ขอมูลรานกาแฟ 1 - 2 ครั้งตอสัปดาห ใช Social Network เชน Facebook Instagram 

มากที่สุดเพ่ือการคนหาขอมูลรานกาแฟ ระยะเวลาที่ใชสื่อสังคมออนไลนเพ่ือการคนหา

ขอมูลรานกาแฟแตละครั้งนอยกวา 1 ช่ัวโมง โดยคนหาชวงเวลา 18.01-24.00 น. 

มากที่สุด และมีวัตถุประสงคการใชสื่อสังคมออนไลนเพื่อการคนหาขอมูลรานกาแฟ

เพื่อดูรูปภาพของอาหารและเครื่องดื่ม ดูบรรยากาศราน อานขอความรีวิว ดูราคาอาหาร

และเครื่องดื่ม ดูที่ตั้งของราน และดูโปรโมชันตาง ๆ ของรานเปนสวนใหญ  การวิเคราะห

ขอมูลปจจัยที่มีอิทธิพลตอการยอมรับขอมูลของสื่อสังคมออนไลนทีมีอิทธิพลตอการ

ตัดสินใจเลือกใชบริการรานกาแฟ ของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

ดวยสมการโครงสราง (SEM) โดยทําการประมาณคาพารามิเตอรของแบบจําลองสมการ

โครงสรางพรอมกันทั้งหมด ดวยระบบสมการ (Simultaneous Equation) จึงเปนโมเดล

ทางสถิติท่ีสามารถประยุกตใชในการหาคําตอบของงานวิจัยที่เปนขอเท็จจริง ตามแบบ

จําลองของกรอบแนวคิดงานวิจัย โดยการประมวลผลดวยโปรแกรมทางสถิติไดผลดังนี้

ผลการวิเคราะหขอมูลรวม พบวา ความนาเชื่อถือ และความนิยมสงผลเชิงบวก

ตอปจจัยดานประโยชนของเนื้อหา ประโยชนของเนื้อหาสงผลเชิงบวกตอปจจัยดานการ

นาํขอมลูมาใช การนาํขอมลูมาใชสงผลเชงิบวกตอปจจยัดานความตอเนือ่งในการใชเนือ้หา

และปจจยัดานความต้ังใจในการแบงปนขอมลู สวนการรบัรูความเสีย่งสงผลกระทบเชงิบวก

ตอปจจัยดานความแมนยํา ความเกี่ยวของ ความกระชับ ความนาเชื่อถือ การปรับขนาด 

และความนิยมของกลุมตัวอยางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับนัยสําคัญ 0.01 

ความกระชับของเนื้อหาขอมูลสงผลเชิงบวกตอปจจัยดานประโยชนของเนื้อหาอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 และความเกี่ยวของ การปรับขนาด และการ

รับรูความเส่ียงสงผลเชิงบวกตอปจจัยดานประโยชนของเนื้อหาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ระดับนัยสําคัญ 0.1
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ตารางที่ 2 ผลการประมาณคาแบบจําลองสมการโครงสราง (SEM) 

   อายุ ความถี่ในการใชบริการรานกาแฟ

 Variable Total GenZ GenY GenX GenBB ทุกวัน

สัปดาห

ละ 

2–3 ครั้ง

นานๆ 

ครั้ง

CU<-- ACC 0.062 0.200* 0.010  0.156* -0.163  0.015 -0.079  0.151*

CU<-- RLV 0.089* 0.116 0.323***  0.120  0.151  0.137  0.115  0.058

CU<-- CON 0.117** 0.001 0.240**  0.131  0.112 -0.110  0.235***  0.161*

CU<-- TR 0.143*** 0.121 0.156*  0.083 -0.005  0.241***  0.157**  0.103

CU<-- SCA 0.050* 0.187** 0.031 -0.038  0.076  0.122*  0.060 -0.005

CU<-- POP 0.553*** 0.532*** 0.414***  0.510***  0.671***  0.514***  0.630***  0.544***

CU<-- PR 0.043* 0.147 0.045  0.005  0.077  0.044  0.022  0.093**

ADO<-- CU 0.815*** 0.878*** 0.707***  0.822***  0.796***  0.746***  0.866***  0.805***

ADO<-- PR 0.046 0.178 0.026  0.029  0.049  0.072  0.026  0.024

CO<-- ADO 0.741*** 0.559*** 0.991***  0.889***  0.589***  0.813***  0.591***  0.867***

IN<-- ADO 0.757*** 0.620*** 1.064***  0.983***  0.407***  0.841***  0.585***  0.883***

ACC<-- PR 0.272*** 0.531*** 0.258***  0.208***  0.134  0.385***  0.202**  0.246***

RLV<-- PR 0.247*** 0.509*** 0.182***  0.217***  0.107  0.369***  0.129  0.236***

CON<-- PR 0.237*** 0.430*** 0.189***  0.198***  0.157  0.410***  0.073  0.239***

TR<-- PR 0.254*** 0.392*** 0.271***  0.231***  0.139*  0.346***  0.144*  0.294***

SCA<-- PR 0.281*** 0.632*** 0.291***  0.287*** -0.114  0.422***  0.211**  0.196**

POP<-- PR 0.223*** 0.298*** 0.182***  0.202***  0.208**  0.222***  0.187***  0.245***

N     468     100    146      119 103     163      154 151

ll -15467.6 -4402.6 .-5989.8 -784.2 .-1216.5 -3966.1 -5680.2 -5197.5

chi2_bs 38721.7 9977.7 11441.8 26293.8 22053.4 18836.6 16086.1 14502.3

chi2_ms 7473.9 4821.1 4686.0 12166.0 11548.6 6269.6 6002.4 5398.6



ปจจัยการยอมรับขอมูลของสื่อสังคมออนไลนที่มีอิทธิพล

ตอการตัดสินใจของผูบริโภค ในการเลือกใชบริการรานกาแฟ
15

วารสารนานาชาติ มหาวิทยาลัยขอนแกน สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 13 (1) : มกราคม - เมษายน 2566

   อายุ ความถี่ในการใชบริการรานกาแฟ

 Variable Total GenZ GenY GenX GenBB ทุกวัน

สัปดาห

ละ 

2–3 ครั้ง

นานๆ 

ครั้ง

 RMSEA 0.082 0.129 0.104 0.219 0.228 0.123 0.123 0.114

CFI 0.846 0.628 0.699 0.576 0.517 0.737 0.705 0.716

 TLI 0.840 0.612 0.686 0.557 0.496 0.725 0.692 0.703

* มีนัยสําคัญทางสถิติ 0.10, ** มีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05, และ *** มีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01

หมายเหตุ : CU = Content usefulness, ACC = Accuracy, RLV = Relevance, CON = Conciseness, TR = 
Trustworthiness, SCA = Scalability, POP = Popularity, PR = Perceived Risk, ADO = Information 
Adoption, CO = Continued use of content, IN = Information sharing intention

คาสถิติ Chi-Square (χ2)_ms เทากับ 7473.9 และคา chi2_bs เทากับ 38721.7 

ซึ่งโดยรวมแลวมีคาคอนขางสูง ซึง่สอดคลองกับ Hair et al, (1998) ทีก่ลาววา การทดสอบ

ความกลมกลืนของแบบจําลองดวยสถิติ χ2 จะมีความออนไหวตอจํานวนตัวอยาง

หากจํานวนตัวอยางที่มีมากกวา 200 ตัวอยาง ขึ้นไป แบบจําลองตามสมมติฐานการวิจัย

มักจะมีความแตกตางจากขอมูลเชิงประจักษ จึงแนะนําใหใชสถิติ χ2 รวมกับคาสถิติวัด

ความกลมกลืนอื่น ๆ สําหรับคาดัชนีวัดระดับความกลมกลืนเปรียบเทียบ (Comparative 

Fit Index: CFI) ผลการวิเคราะหโดยรวมแลวคาที่ไดจะมีคาใกลเคียงกัน ซึ่งตามเกณฑคา

ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนเปรียบเทียบมีคาอยูระหวาง 0.00 ถึง 1.00 โดยท่ัวไปแลว

ถามีคามากกวา 0.90 แสดงวาแบบจําลองสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ สําหรับ

แบบจําลองที่ใชงานวิจัยน้ีมีคานอยกวาเกณฑที่กําหนดแตก็มีคาที่ใกลเคียงอยูในเกณฑ

ที่พอใชได สรุปผลการทดสอบความสอดคลองกลมกลืนของแบบจําลองการวิจัยกับขอมูล

เชิงประจักษ (Model Fit) สามารถแสดงไดดังตารางที่ 3

ตารางที่ 2 ผลการประมาณคาแบบจําลองสมการโครงสราง (SEM) (ตอ)
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ตารางที่ 3 ตัวบงชี้กลมกลืนในการวิเคราะหสมการโครงสราง

 ดัชนี เกณฑวัด ผลลัพธ

RMSEA < 0.05 0.082

CFI ≥ 0.90 0.846

TLI ≥ 0.90 0.840
 

การวิเคราะหความสัมพันธของปจจัยตาง ๆ  ตามแบบจําลองกรอบแนวคิดงานวิจัย 

ดวยสมการโครงสราง พบวา มีหลายตัวแปรที่มีผลตอพฤติกรรมของผูบริโภคเกี่ยวกับ

การยอมรบัขอมลูของสือ่สงัคมออนไลนทมีีอทิธพิลตอการตดัสนิใจเลอืกใชบรกิารรานกาแฟ 

อยางมีระดับนัยสําคัญทางสถิติ และเมื่อพิจารณาคาการพยากรณ R2 พบวามีคา R2  

รวม 0.94 หรือ 94% ซึ่งอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรไดดี ดังภาพที่ 2

ภาพที่ 2 ผลการวิเคราะหความสัมพันธของปจจัยตาง ๆ ตามแบบจําลองกรอบแนวคิด

 งานวิจัย

หมายเหต ุ: คาสถิตท่ีิระบใุชคาสมัประสทิธิค์รอนบาคแอลฟา (Cronbach’s Alpha Coefficient)
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ภาพที่ 2 ผลการวิเคราะหความสัมพันธของปจจัยตาง ๆ ตามแบบจาํลองกรอบแนวคิดงานวิจัย 

หมายเหตุ : คาสถิติท่ีระบใุชคาสัมประสิทธ์ิครอนบาคแอลฟา (Cronbach’s Alpha Coefficient) 

5. สรุปและอภิปรายผล (Conclusion and Discussion) 

    5.1 สรุปผลการวิจัย 

 จากการศึกษาเรื่องปจจัยการยอมรับขอมูลของส่ือสังคมออนไลนท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจของผูบริโภค ในการ
เลือกใชบริการรานกาแฟ แสดงใหเห็นถึงปจจัยท่ีสงผลตอการยอมรับขอมูลของส่ือสังคมออนไลนท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจ
เลือกใชบริการรานกาแฟของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล สามารถสรุปผลการวิจัยไดดังตอไปนี้  

สรุปผลการวิจัยโดยรวม พบวา ความเกี่ยวของ ความกระชับ ความนาเช่ือถือ การปรับขนาด และความนิยมสงผลตอ
ปจจัยดานประโยชนของเนื้อหา สวนปจจัยดานประโยชนของเนื้อหาสงผลตอปจจัยดานการนําขอมูลมาใช สวนปจจัยดานการนํา
ขอมูลมาใชสงผลตอปจจัยดานความตอเน่ืองในการใชเน้ือหาและปจจัยดานความต้ังใจในการแบงปนขอมูล สวนการรับรูความ
เส่ียงสงผลตอปจจัยดานความแมนยํา ความเก่ียวของ ความกระชับ ความนาเช่ือถือ การปรับขนาด และความนิยมของกลุม
ตัวอยางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีกําหนดไว ปจจัยท้ังหมดน้ีสงผลตอกระบวนการยอมรับขอมูลจน
นําไปสูการนําไปใช ซึ่งผลการวิจัยช้ีใหเห็นวาการรับรูความเส่ียงเพิ่มการยอมรับขอมูลอยางมีนัยสําคัญท้ังทางตรง และสงผล
ทางออมผานการรับรูขอมูลท่ีเปนประโยชนท่ีสงผลไปยังการนําขอมูลมาใช เชนเดียวกับปจจัยความแมนยําท่ีไมสงผลตอปจจัย
ดานประโยชนของเนื้อหา  
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5. สรุปและอภิปรายผล (Conclusion and Discussion)
5.1 สรุปผลการวิจัย

จากการศึกษาเรื่องปจจัยการยอมรับขอมูลของส่ือสังคมออนไลนที่มีอิทธิพลตอ

การตัดสินใจของผูบริโภค ในการเลือกใชบริการรานกาแฟ แสดงใหเห็นถึงปจจัยที่สงผล

ตอการยอมรับขอมูลของสื่อสังคมออนไลนที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกใชบริการ

รานกาแฟของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล สามารถสรุปผลการวิจัยได

ดังตอไปนี้ 

สรุปผลการวิจัยโดยรวม พบวา ความเกี่ยวของ ความกระชับ ความนาเช่ือถือ 

การปรับขนาด และความนิยมสงผลตอปจจัยดานประโยชนของเน้ือหา สวนปจจัย

ดานประโยชนของเนือ้หาสงผลตอปจจยัดานการนาํขอมูลมาใช สวนปจจยัดานการนําขอมูล

มาใชสงผลตอปจจัยดานความตอเนื่องในการใชเนื้อหาและปจจัยดานความตั้งใจในการ

แบงปนขอมูล สวนการรับรูความเสี่ยงสงผลตอปจจัยดานความแมนยํา ความเก่ียวของ 

ความกระชับ ความนาเชื่อถือ การปรับขนาด และความนิยมของกลุมตัวอยางอยางมี

นัยสาํคญัทางสถติซิึง่สอดคลองกบัสมมติฐานทีก่าํหนดไว ปจจยัทัง้หมดนีส้งผลตอกระบวนการ

ยอมรับขอมูลจนนําไปสูการนําไปใช ซึ่งผลการวิจัยช้ีใหเห็นวาการรับรูความเสี่ยงเพิ่ม

การยอมรับขอมูลอยางมีนัยสําคัญท้ังทางตรง และสงผลทางออมผานการรับรูขอมูล

ที่เปนประโยชนที่สงผลไปยังการนําขอมูลมาใช เชนเดียวกับปจจัยความแมนยําที่ไมสงผล

ตอปจจัยดานประโยชนของเนื้อหา 

สรุปผลการวิจัยแยกตามกลุมอายุ พบวา ปจจัยความนิยมสงผลตอปจจัยดาน

ประโยชนของเนือ้หาอยางมนียัสาํคญัทางสถติทิี ่สวนปจจัยดานประโยชนของเนือ้หาสงผล

ตอปจจัยดานการนําขอมูลมาใชอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ สวนปจจัยดานการนําขอมูล

มาใชสงผลตอปจจัยดานความตอเนื่องในการใชเนื้อหาและปจจัยดานความตั้งใจในการ

แบงปนขอมูลอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ สวนปจจัยการรับรูความเสี่ยงสงผลตอปจจัย

ดานความแมนยํา ความเกี่ยวของ ความกระชับ ความนาเชื่อถือ การปรับขนาด และ

ความนิยมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ และเมื่อวิเคราะหแยกตามชวงอายุพบวา GenZ 

และGenBB ใหความสําคัญกับปจจัยดานประโยชนของเนื้อหาสงผลตอปจจัยดานการ

นําขอมูลมาใชมากที่สุดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ สวน GenY และGenX ใหความสําคัญ
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กับปจจยัดานการนาํขอมลูมาใชสงผลเชงิบวกตอปจจยัดานความตัง้ใจในการแบงปนขอมลู

มากที่สุดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

สรุปผลการวิจัยแยกตามความถี่ในการใชบริการรานกาแฟ พบวา ปจจัยความนิยม

สงผลตอปจจยัดานประโยชนของเนือ้หาอยางมนียัสาํคญัทางสถติ ิสวนปจจยัดานประโยชน

ของเนื้อหาสงผลตอปจจัยดานการนําขอมูลมาใชอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ สวนปจจัย

ดานการนําขอมูลมาใชสงผลตอปจจัยดานความตอเนื่องในการใชเนื้อหาและปจจัยดาน

ความตั้งใจในการแบงปนขอมูลอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ สวนการรับรูความเสี่ยงสงผลตอ

ปจจัยดานความนิยม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ และเมื่อวิเคราะหแยกตามประเภทความถี่

ในการใชบริการรานกาแฟพบวา กลุมตัวอยางที่ใชบริการรานกาแฟทุกวันใหความสําคัญ

กับปจจัยดานการนําขอมูลมาใชสงผลตอปจจัยดานความตั้งใจในการแบงปนขอมูลอยางมี

นยัสาํคญัทางสถติ ิสวนกลุมตัวอยางทีใ่ชบรกิารรานกาแฟสปัดาหละ 2-3 ครัง้ใหความสาํคญั

กับปจจัยดานประโยชนของเนื้อหาสงผลตอปจจัยดานการนําขอมูลมาใชอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติ และกลุมตัวอยางที่ใชบริการรานกาแฟนาน ๆ ครั้งใหความสําคัญกับปจจัย

ดานการนําขอมูลมาใชสงผลตอปจจัยดานความตั้งใจในการแบงปนขอมูลอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติ

5.2 อภิปรายผลการวิจัย

จากการวเิคราะหปจจยัทีส่งผลตอกระบวนการยอมรบัขอมลูของสือ่สงัคมออนไลน

ที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกใชบริการรานกาแฟของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร

และปริมณฑล สามารถอภิปรายผลการวิจัยไดดังตอไปนี้

คุณภาพของขอมูลและความนาเชื่อถือของแหลงขอมูลพบวา ความเกี่ยวของ 

ความกระชับ ความนาเชื่อถือ การปรับขนาด และความนิยมของเนื้อหาขอมูลบนสื่อสังคม

ออนไลนมีความสัมพันธตอการรับรูถึงประโยชนของเนื้อหา ซึ่งผลการศึกษาปจจัยขางตน

เปนไปตามทฤษฎีการยอมรับขาวสาร และทฤษฎีการประมวลผลโดยละเอียด (Petty & 

Cacioppo, 1984; Susssman and Siegal, 2003) ดังนั้นขอมูลที่ถูกนําเสนอที่มีคุณภาพ

ของเนื้อหาขอมูลที่ดี และมีความนาเช่ือถือของแหลงขอมูล เปนปจจัยที่สําคัญทําใหเกิด

การยอมรับขอมูลและทําใหผูบริโภคมีแนวโนมที่จะไปใชบริการรานกาแฟ และขอมูลนั้น

ตองมีประโยชนมากพอที่จะสงผลตอการรับรูถึงประโยชนของขอมูลบนสื่อสังคมออนไลน

ทีม่ผีลตอการตัดสนิใจเลือกใชบรกิารรานกาแฟ สวนปจจยัความแมนยาํท่ีไมสงผลตอปจจยั
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ตอการตัดสินใจของผูบริโภค ในการเลือกใชบริการรานกาแฟ
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ดานประโยชนของเนื้อหามาจากขอมูลที่ไดรับมานั้นขาดความแมนยําหรือชัดเจนในการ

นําเสนอบนสือ่สังคมออนไลนทาํใหไมมคีวามนาเชือ่ถอืของแหลงขอมลูนัน้จนทาํใหผูบรโิภค

ไมรบัรูถงึประโยชนของขอมลูนัน้ และเมือ่พจิารณาคาการพยากรณ R2 พบวาปจจัยคุณภาพ

ของขอมูลและความนาเชื่อถือของแหลงขอมูลนั้นมีอิทธิพลตอการตัดสินใจของผูบริโภค 

ซึ่งผลในการพยากรณที่ไดนั้นมีความถูกตองชัดเจนไปในทิศทางเดียวกันสามารถอธิบาย

ความแปรปรวนของตัวแปรการตัดสินใจในการเลือกใชบริการรานกาแฟได

สวนการรับรูถึงประโยชนของขอมูลบนส่ือสังคมออนไลนสงผลกระทบตอการนํา

ขอมูลมาใช ซึ่งผลการศึกษาปจจัยขางตนเปนไปตามทฤษฎีการยอมรบัขาวสาร และทฤษฎี

การประมวลผลโดยละเอียด การที่บุคคลนั้นจะยอมรับหรือนําขอมูลไปใชในการตัดสินใจ

ตองเกิดจากการรับรูถึงประโยชนของขอมูลนั้น โดยมีปจจัยที่สําคัญประกอบไปดวย 

ดานคุณภาพของขอมูล และความนาเชื่อถือขอแหลงขอมูล (Shu & Scott, 2014) 

กลาวคือเมื่อผูบริโภครับรูถึงประโยชนของเนื้อหาขอมูลท่ีไดรับจากสื่อสังคมออนไลน

เกีย่วกบัรานกาแฟทัง้ดานคุณภาพของขอมูล และความนาเชือ่ถอืของแหลงขอมลู ผูบรโิภค

จะนําขอมูลที่ไดรับนี้ไปใชในการตัดสินใจเลือกใชบริการรานกาแฟ

การนาํขอมลูมาใชของขอมูลบนสือ่สงัคมออนไลนสงผลกระทบตอความตอเนือ่งใน

การใชเนื้อหาและความต้ังใจในการแบงปนขอมูล ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ Biscaia, 

Rosa, Moura Sa & Sarrico (2017); Alsaleh (2019) ที่วาลูกคาจะมีการประเมินผลจาก

การใชงานสิ่งนั้น ๆ หากมีความพึงพอใจกับส่ิงนั้นจะสงผลใหเกิดแนวโนมที่จะใชงาน

อยางตอเนื่องตอไป และ Alsaleh (2019) ที่วาการแบงปนขอมูลบนสื่อสังคมออนไลนนั้น

มาจากการใชงานจริงของผูใชงานที่รับรูถึงประโยชนกับสิ่งนั้น โดยมีความตองการแบงปน

ขอมูลใหกับผูอื่นรับรูผานสื่อสังคมออนไลน ไมวาจะแบงปนขาวสาร รูปภาพ วิดีโอ เปนตน 

กลาวคือ ผูบริโภครับรูไดถึงขอมูลที่มีความถูกตอง แมนยํา ชัดเจน แหลงของขอมูล

มคีวามนาเชือ่ถอืเกีย่วกบัการนาํเสนอขอมลูของรานกาแฟบนสือ่สงัคมออนไลน จนนาํไปสู

การตัดสินใจเลือกใชบริการรานกาแฟ เมื่อลูกคาไปใชบริการแลวเกิดความพึงพอใจ 

หลังจากนั้นผูบริโภคจะมีการบอกตอและแบงปนเนื้อหาขอมูลบนสื่อสังคมออนไลน

เพื่อใหผูอื่นใชในการตัดสินใจเลือกใชบริการรานกาแฟเชนกัน 
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สวนการรับรูความเส่ียงนั้น สงผลกระทบตอความแมนยํา ความเกี่ยวของ 

ความกระชับ ความนาเชื่อถือ การปรับขนาด ความนิยม และประโยชนของเนื้อหาบนสื่อ

สังคมออนไลน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ Tseng & Wang (2016) ที่วาการรับรู

ความเสีย่งนัน้มผีลตอการตดัสินใจในการใชบรกิาร ความเส่ียงนัน้อาจเกดิขึน้จากประสบการณ

ของตนเองหรอืเกดิจากขอมลูของประสบการณบุคคลอ่ืนทีใ่หไวไดเชนกนั กลาวคอืผูบริโภค

มีการรับรูความเสี่ยงแตละดานแตกตางกัน ความเส่ียงนั้นขึ้นอยูกับประสบการณและ

การใหความสําคัญกับขอมูลนั้น ๆ หรือเกิดข้ึนจากการที่ผูบริโภคมีการรับรูความเสี่ยง

มากพอ เมื่อไปใชบริการรานกาแฟแลวความเสี่ยงนั้นตรงตามขอมูลที่ไดรับมาเพราะทราบ

ดีวาจะเจออะไรบางในการใชบริการรานกาแฟครั้งนี้ รวมถึงสิ่งท่ีพบเจอนั้นจะไมตรงกับ

สิ่งที่ไดรับรูมาแตก็ยอมรับได (Priporas et al., 2017) สวนผูบริโภคที่ไมรับรูความเสี่ยง

จะไมมีการศึกษาดูขอมูลนั้น ๆ กอนไปใชบริการรานกาแฟทําใหสิ่งที่ไดรับนั้นไมตรง

ตามที่คิดไวหรือไมตรงตามขอมูลที่ไดรับมา 

เมื่อวิเคราะหแยกตามชวงอายุพบวาทุกชวงอายุใหความสําคัญกับปจจัยดาน

ความนิยมที่สงผลตอปจจัยดานประโยชนของเนื้อหา กลาวคือ ผูบริโภคเลือกรับรูขอมูล

ทีม่ปีระโยชนจากแหลงขอมลูทีม่ผีูตดิตามจาํนวนมาก ใหความสนใจโพสนทีม่ยีอดกดไลกสูง 

ขอมลูนัน้มผีูใหขอมลูซํา้ ๆ และเปนไปในแนวทางเดยีวกัน รวมทัง้มกีารอปัเดทขอมลูใหม ๆ 

อยูตลอดเวลา สอดคลองกับ Diena et al. (2020) เมื่อแยกตามชวงอายุยังพบวา GenZ 

มีปจจัยดานการปรับขนาด และปจจัยดานความแมนยํา ที่สงผลตอปจจัยดานประโยชน

ของเนื้อหา เมื่อพิจารณาแลวพบวาปจจัยดานการปรับขนาดของแฮชแท็กมีอิทธิพล

คอนขางมากเมือ่เทยีบกบัปจจยัอืน่ในกลุม GenZ อาจเนือ่งมาจากแฮชแทก็เปนสิง่ทีส่าํคญั

ในการชวยคนหาขอมลู ทําใหไดรับขอมลูท่ีกวางขวางขึน้และขอมลูเปนไปตามสิง่ทีต่องการ

คนหา อกีทัง้แฮชแทก็ยงัทาํใหเกิดการอปัเดตของขอมลูอยูตลอดเวลาทาํใหขอมลูนัน้ปจจบุนั

และงายตอการคนหาขอมูล สอดคลองกับ Kim et al. (2019) สวน GenY มอีีกหลายปจจัย

ที่สงผลตอปจจัยดานประโยชนของเนื้อหา ไมวาจะเปนปจจัยดานความเก่ียวของ 

ปจจยัดานความกระชบั และปจจยัดานความนาเชือ่ถอื กลาวคอื ผูบรโิภคมกีารคนหาขอมลู

ที่มีความเกี่ยวของกับส่ิงท่ีตองการ ซึ่งขอมูลท่ีถูกนําเสนอนั้นควรสั้นกระชับ ไมซับซอน

มีความชัดเจน มีการเนนรูปภาพอาหารหรือบรรยากาศของรานจะยิ่งทําใหผูอานเกิดความ

เขาใจงายข้ึน หรือขอมูลน้ันควรมาจากแหลงขอมูลที่มีความนาเชื่อถือ ยิ่งแหลงขอมูลนั้น
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มาจากการบอกเลาหรือการรีวิวจากประสบการณตรงของผูใหขอมูลย่ิงทําใหผูบริโภค

เกิดความเช่ือถือและรับรูถึงประโยชนของขอมูลพรอมที่จะนําขอมูลน้ันไปประกอบการ

ตัดสินใจในการเลือกใชบริการรานกาแฟตอไป สอดคลองกับ Jeong & Koo (2015)  

สวน GenX มีเพียงปจจัยดานความนิยมเทานั้นที่สงผลตอปจจัยดานประโยชนของเนื้อหา 

อาจเน่ืองมากจากกลุมตัวอยางชวงอายุนี้เปนวัยทํางานที่มีภาระเยอะในการใชตัดสินใจ

เลือกใชบริการอะไรสักอยางจะคอนขางที่จะมีความระมัดระวังโดยเลือกเชื่อขอมูลจาก

แหลงทีม่คีวามนยิมเพราะคดิวาเปนแหลงของขอมลูทีเ่ช่ือถอืไดหลงัพบวาขอมลูนัน้มปีระโยชน

จะทําใหเกิดการนําขอมูลนั้นมาใชจริง เมื่อไปใชบริการจริงแลวเกิดความพึงพอใจจะมีการ

ใชขอมูลจากแหลงความนิยมนั้นตอเนื่องรวมไปถึงการแบงปนขอมูลนั้นตอไปยังบุคคลอื่น

อีกดวย สอดคลองกับ Cheung et al.(2019)  สวน GenBB มีเพียงปจจัยดานความนิยม

เทานั้นที่สงผลตอปจจัยดานประโยชนของเนื้อหาและยังพบวามีคามากกวาชวงอายุอ่ืน ๆ 

กลาวคือกลุมคนที่มีอายุมากใหความสนใจแหลงขอมูลที่เปนที่นิยมมากกวาปจจัยอื่น ๆ 

ไมวาจะเปนแหลงเนือ้หาขอมูลท่ีมีผูติดตามจํานวนมาก มีจํานวนยอดไลกสงูสาํหรบัขอมูลนัน้ 

หรือขอมูลนั้นเปนท่ีนิยมมีการพูดหรือกลาวถึงซํ้า ๆ รวมไปถึงการอัปเดตขอมูลนั้น

เปนจํานวนมาก และมีการอัปเดตอยูตลอดเวลา สอดคลองกับ Wang et al.(2018)  

สําหรบัการวเิคราะหแยกในดานความถีใ่นการใชบรกิารรานกาแฟ พบวากลุมตัวอยาง

ที่ใชบริการรานกาแฟทุกวันนั้นใหความสําคัญกับ ปจจัยดานความนิยม และปจจัยดาน

ความนาเชือ่ถอื ทีส่งผลตอปจจยัดานประโยชนของเน้ือหา กลาวคอื กลุมตวัอยางทีใ่ชบรกิาร

รานกาแฟทกุวันเลือกเชือ่ถอืขอมลูจากแหลงทีม่คีวามนยิมทีต่ดิตามอยูหากแหลงขอมลูนัน้

มกีารโพสตขอมลูของรานกาแฟผูบริโภคกลุมนีจ้ะเชือ่ถอืทันท ีและเม่ือไปใชบรกิารแลวเกดิ

ความพึงพอใจผูบริโภคจะมีการเขามาติดตามผูใหขอมูลอยูเร่ือย ๆ จนผูบริโภคเกิด

ความเชือ่ใจทาํใหเกดิความตอเนือ่งในการใชสือ่สงัคมออนไลนในการคนหาขอมลูทีต่องการ

ตอไป หลังจากที่ไปใชบริการรานกาแฟแลว เม่ือเกิดความพึงพอใจจากการใชบริการ

รานกาแฟทําใหผูบริโภคเปนลูกคาประจําของรานนั้น ๆ ได และตองการแบงปนขอมูล

ที่ไดรับมากับบุคคลอื่น ๆ ตอไปอีกดวย สอดคลองกับ Lee et al. (2021)  เมื่อแยก

ตามกลุมตัวอยางที่ใชบริการรานกาแฟสัปดาหละ 2-3 ครั้ง พบวาใหความสําคัญกับปจจัย

ดานความกระชับ และปจจัยดานความนิยม ที่สงผลตอปจจัยดานประโยชนของเนื้อหา 

กลาวคือ นอกจากผูบริโภคที่ใชบริการรานกาแฟสัปดาหละ 2-3 ครั้งตอสัปดาหนั้น 
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จะใหความสาํคญักบัปจจยัดานความนยิมแลว พบวาในการตดัสนิใจไปใชบรกิารรานกาแฟ

แตละครั้งนั้นเลือกที่จะอานเนื้อหาขอมูลที่ถูกนําเสนอบนส่ือสังคมออนไลนท่ีส้ัน

กระชบั ชดัเจน เขาใจงายและขอมลูนัน้ตรงกบัสิง่ทีต่นเองสนใจจนนาํไปสูการตดัสนิใจเลอืก

ใชบริการรานกาแฟ สอดคลองกับ Fang et al. (2016) สวนกลุมตัวอยางที่ใชบริการราน

กาแฟนาน ๆ  ครัง้ ใหความสาํคญักับปจจัยดานความนยิม และปจจยัดานความเส่ียง มากกวา

ปจจัยอื่น ๆ กลาวคือ ผูบริโภคท่ีนาน ๆ ครั้งกอนท่ีจะตัดสินใจใชบริการรานกาแฟ

แตละคร้ังมีการคนหาขอมูลบนสื่อสังคมออนไลนกอนโดยการคนหาขอมูลจากแหลง

ทีม่คีวามนยิมมผีูคนตดิตามมาก ๆ  เพือ่ประกอบการตดัสินใจ และเม่ือไปใชบรกิารรานกาแฟ

แลวพบวาขอมูลตาง ๆ ที่ไดรับมาตรงตามความเปนจริงเมื่อไปใชบริการรานกาแฟทําให 

ผูบริโภคมีการนาํขอมูลทีไ่ดรบันีไ้ปใชงานตอและแบงปนขอมลูนัน้ ๆ  กบัผูอืน่ตอบนสือ่สงัคม

ออนไลน สอดคลองกับ Kang & Namkung (2019)

5.3 ขอเสนอแนะเพื่อนําการวิจัยไปใช

ผูประกอบการหรือเจาของธรุกจิรานกาแฟ สามารถนาํผลการศกึษาวจิยันีไ้ปใชเปน

แนวทางในการดําเนินธุรกิจได ผลการวิจัยครั้งนี้พบวาผูบริโภคใหความสําคัญกับแหลง

ของขอมลูบนสือ่สงัคมออนไลนท่ีมาจากแหลงขอมลูท่ีมีความนยิม เชน เพจรวีวิทีม่ผีูตดิตาม

จาํนวนมาก จาํนวนยอดกดไลคจากโพสนท่ีไดรบัความนยิม ดังนัน้ผูประกอบการหรอืเจาของ

ธุรกิจรานกาแฟควรเสนอขอมูลของรานที่เปนรูปภาพและใชแฮชแท็กที่สื่อถึงรานในการ

ใหขอมูลกับผูบริโภคจะชวยใหเกิดการอัปเดตขอมูลใหม ๆ อยูตลอดเวลา และงายตอการ

คนหาขอมูล ซึ่งจะเห็นไดวาผูประกอบการหรือเจาของธุรกิจรานกาแฟควรใหคามสําคัญ

และวางแผนการทําการตลาดผานสื่อสังคมออนไลนซึ่งเปนหน่ึงพื้นที่ ๆ ทําใหทราบถึง

ความตองการของลูกคาเพื่อนํามาปรับใหเขากับธุรกิจรานกาแฟตอไป 

ผูใชบริการรานกาแฟสามารถคนหาขอมูลรานกาแฟโดยมีการศึกษาขอมูลที่ถูก

นําเสนอรวมถึงขอมูลจากแหลงของขอมูลที่มีความนาเชื่อถือบนสื่อสังคมออนไลนมีการ

คนหาและเปรียบเทียบขอมูลที่ไดรับจากสื่อสังคมออนไลนกอนจะตัดสินใจเลือกใชบริการ

รานกาแฟ มีการพิจารณาขอมูลกอนตัดสินใจสามารถนําปจจัยตาง ๆ ที่ศึกษามาพิจารณา

ประกอบการตัดสินใจได

ผูมีอิทธิพลบนสื่อสังคมออนไลน (Influencer, Youtuber, Blogger) ผลการศึกษา

วิจัยนี้พบวาผูบริโภคใหความสําคัญกับขอมูลท่ีไดรับจากแหลงของขอมูลที่ไดรับความ
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นาเช่ือถือที่มีความนิยม ทําใหผูมีอิทธิพลบนส่ือสังคมออนไลนสามารถนําขอมูลงานวิจัย

ครัง้นีไ้ปเขียนหรอือธิบายเนือ้หาขอมลูหรอืคอนเทนตใหตรงตามความตองการของผูบริโภค

ได เพราะผูมีอิทธิพลบนสื่อสังคมออนไลนสามารถจูงใจความคิดของผูบริโภคใหคลอย

ตามกับส่ิงที่ตองการสื่อสาร ซึ่งในประเทศไทยน้ันคอนขางมีอิทธิพลทางความคิดในการ

ตัดสินใจซื้อสินคาและบริการตาง ๆ ของผูบริโภคอยางมีนัยสําคัญ
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8. ภาคผนวก  
ตาราง ปจจัยการยอมรับขอมูลของสื่อสังคมออนไลน

ปจจัยการยอมรับขอมูลของสื่อสังคมออนไลน
Factor 

Loading

%Total 

Variance

Cronbach

Alpha

1. ความแมนยํา (Accuracy) Cheung et al. (2008) 0.7917 0.9470

เนื้อหาเรื่องอาหารบนสื่อสังคมออนไลนมีความแมนยํา 0.8641

เนื้อหาเรื่องอาหารบนสื่อสังคมออนไลนมีความถูกตอง 0.8986

เนื้อหาเรื่องอาหารบนสื่อสังคมออนไลนมีความชัดเจน 0.8766

เนื้อหาเรื่องบรรยากาศรานบนสื่อสังคมออนไลน

มีความแมนยํา

0.8943

เนื้อหาเรื่องบรรยากาศรานบนสื่อสังคมออนไลน

มีความถูกตอง

0.9022

เนื้อหาเรื่องบรรยากาศรานบนสื่อสังคมออนไลน

มีความชัดเจน

0.9024
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ปจจัยการยอมรับขอมูลของสื่อสังคมออนไลน
Factor 

Loading

%Total 

Variance

Cronbach

Alpha

2. ความเกี่ยวของ (Relevance) Cheung et al. 

(2008)

0.8286 0.9307

เนื้อหาเรื่องอาหารบนสื่อสังคมออนไลนมีความเกี่ยวของ 0.9127

เนื้อหาเรื่องอาหารบนสื่อสังคมออนไลนมีความเหมาะสม 0.9102

เนื้อหาเรื่องบรรยากาศรานบนสื่อสังคมออนไลน

มีความเกี่ยวของ

0.9178

เนื้อหาเรื่องบรรยากาศรานบนสื่อสังคมออนไลน

มีความเหมาะสม

0.9003

3. ความกระชับ (Conciseness) Kim and Kyung 

(2018), Lee et al. (2002)

0.8032 0.9509

เนื้อหาเรื่องอาหารบนสื่อสังคมออนไลนมีรูปแบบกระชับ 0.8694

เนื้อหาเรื่องอาหารบนสื่อสังคมออนไลนถูกนําเสนอ

อยางชัดเจน

0.8924

เนื้อหาเรื่องอาหารบนสื่อสังคมออนไลนเขาใจงาย 0.9040

เนื้อหาเรื่องบรรยากาศรานบนสื่อสังคมออนไลน

มีรูปแบบกระชับ

0.8966

เนื้อหาเรื่องบรรยากาศรานบนสื่อสังคมออนไลน 

ถูกนําเสนออยางชัดเจน

0.9014

เน้ือหาเร่ืองบรรยากาศรานบนส่ือสังคมออนไลนเขาใจงาย 0.9129

4. ความนาเช่ือถือ (Trustworthiness) Cheung et al. 

(2008)

0.7651 0.9375

แหลงที่มาของเนื้อหาเรื่องอาหารมีความนาเชื่อถือ 0.9050

แหลงที่มาของเนื้อหาเรื่องอาหารมีความถูกตอง 0.9070

ตาราง ปจจัยการยอมรับขอมูลของสื่อสังคมออนไลน (ตอ)
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ปจจัยการยอมรับขอมูลของสื่อสังคมออนไลน
Factor 

Loading

%Total 

Variance

Cronbach

Alpha

แหลงที่มาของเนื้อหาเรื่องบรรยากาศรานมีความ

นาเชื่อถือ

0.8973

แหลงที่มาของเนื้อหาเรื่องบรรยากาศรานมีความถูกตอง 0.8932

ฉันคิดวาผูใหขอมูลที่เขียนรีวิวมาจากประสบการณ

ของเขา

0.8244

ยิ่งผูใหขอมูลโพสตขอมูลมากเทาไหร ฉันก็ยิ่งเชื่อใจ

พวกเขามากขึ้นเทานั้น

0.8162

5. การปรับขนาด (Scalability) Chang (2010), 

Cui et al.(2019),Yang et al. (2019)

0.8751 0.9762

แฮชแท็กชวยใหฉันไดรับขอมูลเพิ่มเติม 0.9344

แฮชแท็กชวยใหฉันไดรับการอัปเดตเนื้อหาเรื่องอาหาร 0.9203

แฮชแท็กชวยใหฉันไดรับขอมูลที่เกี่ยวของกับอาหาร

กวางขึ้น

0.9413

แฮชแท็กชวยใหฉันไดรับขอมูลที่เกี่ยวของกับอาหาร

ตามที่ตองการ

0.9359

แฮชแท็กชวยใหฉันไดรับการอัปเดตเนื้อหาเรื่อง

บรรยากาศราน

0.9424

แฮชแท็กชวยใหฉันไดรับขอมูลที่เกี่ยวของกับบรรยากาศ

รานกวางขึ้น

0.9395

แฮชแท็กชวยใหฉันไดรับขอมูลที่เกี่ยวของกับบรรยากาศ

รานตามที่ตองการ

0.9342

6. ความนิยม (Popularity) De Veirman et al. 

(2017), De Vries et al. (2012), Ramachandran 

et al. (2009), Teng et al. (2014)

0.7631 0.9474

ตาราง ปจจัยการยอมรับขอมูลของสื่อสังคมออนไลน (ตอ)
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ปจจัยการยอมรับขอมูลของสื่อสังคมออนไลน
Factor 

Loading

%Total 

Variance

Cronbach

Alpha

แหลงเนื้อหาเรื่องอาหารนี้มีผูติดตามมากมาย 0.8704

แหลงเนื้อหาเรื่องบรรยากาศรานนี้มีผูติดตามมากมาย 0.8810

โพสตจํานวนมากจากแหลงที่มานี้ไดรับการเขียนใหม

โดยผูอื่น

0.8637

มีจํานวนยอดไลกเยอะสําหรับโพสตนี้ 0.8781

โพสตจากแหลงที่มานี้ซํ้ากับผูอื่น 0.8293

มีการอัปเดตจํานวนมากของแหลงเนื้อหาเรื่องอาหาร 0.8997

มีการอัปเดตจํานวนมากของแหลงเนื้อหาเรื่อง

บรรยากาศราน

0.8907

7. ประโยชนของเนื้อหา (Content Usefulness) 

Bailey and Pearson (1983),  

Chu and Kim (2011), Cheung et al. (2009)

0.8185 0.9556

เนื้อหาเรื่องอาหารบนสื่อสังคมออนไลนมีขอมูลพรอม 0.8874

เนื้อหาเรื่องอาหารบนสื่อสังคมออนไลนมีคุณคา 0.9133

เนื้อหาเรื่องอาหารบนสื่อสังคมออนไลนมีประโยชน 0.8962

เนื้อหาเรื่องบรรยากาศรานบนสื่อสังคมออนไลน

มีขอมูลพรอม

0.9068

เนื้อหาเรื่องบรรยากาศรานบนสื่อสังคมออนไลนมีคุณคา 0.9122

เนื้อหาเรื่องบรรยากาศรานบนสื่อสังคมออนไลนมี

ประโยชน

0.9121

8. การนําขอมูลมาใช (Information Adoption) 

Erkan and Evans (2018), Wu and Shaffer (1987)

0.8579 0.9446

เนื้อหาเรื่องอาหารทําใหฉันตัดสินใจไดงายขึ้น 

(เชน ซื้อ เยี่ยมชม ฯลฯ)

0.9332

ตาราง ปจจัยการยอมรับขอมูลของสื่อสังคมออนไลน (ตอ)
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ปจจัยการยอมรับขอมูลของสื่อสังคมออนไลน
Factor 

Loading

%Total 

Variance

Cronbach

Alpha

เนื้อหาเรื่องอาหารชวยใหฉันตัดสินใจซื้อได

อยางมีประสิทธิภาพ

0.9204

เนื้อหาเรื่องบรรยากาศรานทําใหฉันตัดสินใจไดงายขึ้น 

(เชน ซื้อ เยี่ยมชม ฯลฯ)

0.9191

เนื้อหาเรื่องบรรยากาศรานชวยใหฉันตัดสินใจซื้อ

ไดอยางมีประสิทธิภาพ

0.9320

9. ความตอเนื่องในการใชเนื้อหา (Continued 

use of Content)

Bhattacherjee (2001), Hasim andTan (2015)

0.8405 0.9524

ฉันตั้งใจจะใชสื่อสังคมออนไลนเพื่อคนหาเนื้อหา

เรื่องอาหารอยางตอเนื่อง

0.8786

ฉันตั้งใจจะใชสื่อสังคมออนไลนเพื่อคนหาเนื้อหา

เรื่องบรรยากาศรานอยางตอเนื่อง

0.9059

ฉันจะใชสื่อสังคมออนไลนบอย ๆ 0.9410

ฉันจะใชสื่อสังคมออนไลนอยางตอเนื่อง 0.9345

ฉันจะใชสื่อสังคมออนไลนเมื่อใชสื่อสังคมออนไลน 0.9226

10. ความตั้งใจในการแบงปนขอมูล (Information 

Sharing Intention) 

Fang and Chiu (2010), Lee and Ma (2012)

0.8968 0.9769

ฉันตองการแบงปนเนื้อหาเรื่องอาหารกับผูอื่น

บนสื่อสังคมออนไลนตอไปในอนาคต

0.9506

ฉันคาดวาจะแบงปนเนื้อหาเรื่องอาหารบนสื่อสังคม

ออนไลนตอไปในอนาคต

0.9429

ตาราง ปจจัยการยอมรับขอมูลของสื่อสังคมออนไลน (ตอ)
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ปจจัยการยอมรับขอมูลของสื่อสังคมออนไลน
Factor 

Loading

%Total 

Variance

Cronbach

Alpha

ฉันวางแผนที่จะแบงปนเนื้อหาเรื่องอาหารกับผูอื่น

บนสื่อสังคมออนไลน

0.9432

ฉันตองการแบงปนเนื้อหาเรื่องบรรยากาศราน

กับผูอื่นบนสื่อสังคมออนไลนตอไปในอนาคต

0.9481

ฉันคาดวาจะแบงปนเนื้อหาเรื่องบรรยากาศราน

บนสื่อสังคมออนไลนตอไปในอนาคต

0.9494

ฉันวางแผนที่จะแบงปนเนื้อหาเรื่องบรรยากาศราน

กับผูอื่นบนสื่อสังคมออนไลน

0.9478

11.การรับรูความเสี่ยง (Perceived Risk) Roehl and 

Fesenmaier (1992), Bansal and Voyer (2000), 

Fuchs and Reichel (2006)

0.8018 0.9379

ฉันกังวลวาการใชบริการรานกาแฟจะไมคุมคาเงินของฉัน 

(ความเสี่ยงทางการเงิน)

0.8754

ฉันจะกังวลเกี่ยวกับคุณภาพของการบริการรานกาแฟ/

ปญหาถาฉันไปใชบริการ (ความเสี่ยงดานคุณภาพ

การบริการ/คุณภาพอาหาร)

0.8750

ฉันจะกังวลเกี่ยวกับอันตรายทางกายภาพหรือการบาด

เจ็บถาฉันใชบริการรานกาแฟ (ความเสี่ยงทางกายภาพ)

0.9116

ฉันจะกังวลเกี่ยวกับความผิดหวังกับประสบการณ

การใชบริการรานกาแฟ (ความเสี่ยงทางจิต)

0.9243

มีความเสี่ยงที่จะไมไดรับการอนุมัติจากเพื่อน/ครอบครัว/

ผูที่เกี่ยวของกับตัวเลือกปลายทางการใชบริการราน

กาแฟของฉัน (ความเสี่ยงทางสังคม)

0.8897

   



“ความรูความเขาใจและทัศนคติตอสิทธิหนาที่

กับการมีสวนรวมในการบริหารกิจการของ

องคกรปกครองทองถิ่นของประชาชนในจังหวัดขอนแกน”

Knowledge, Understanding, and Attitudes toward 

Rights, Duties, and People’s Participation in the Local 

Administrative Affairs in Khon Kaen Province

พรสรรค ปยนันทิศักดิ์ (Pornsan Piyanantisak)1

1 อาจารยประจําหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน

 บทคัดยอ
การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาระดับความรูความเขาใจและทัศนคติ

เกีย่วกบัสิทธิหนาทีข่องประชาชนในการมสีวนรวมในการบรหิารกจิการขององคกรปกครอง

ทองถ่ินของประชาชน ในจังหวดัขอนแกน 2) ศึกษาระดบัการมสีวนรวมในการบรหิารกจิการ

ขององคกรปกครองทองถิ่นของประชาชน ในจังหวัดขอนแกน และ 3) ศึกษาความสัมพันธ

ระหวางความรูความเขาใจและทศันคตเิกีย่วกบัสทิธิหนาทีข่องประชาชน กับการมสีวนรวม

ในการบริหารกิจการขององคกรปกครองทองถิ่นของประชาชน ในจังหวัดขอนแกน 

โดยใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ มีกลุมตัวอยาง จํานวน  400 คน จาก 7 อําเภอในจังหวัด

ขอนแกน ผลการวิจัยพบวา ระดับความรูความเขาใจเกี่ยวกับสิทธิหนาที่ในการเขาไป

มีสวนรวมในการบริหารกิจการขององคกรปกครองสวนทองถ่ินของประชาชนในจังหวัด

ขอนแกน อยูในระดับมีความรูมาก ระดับทัศนคติเกี่ยวกับสิทธิหนาท่ีในการเขาไป

มีสวนรวมในการบริหารกิจการขององคกรปกครองสวนทองถ่ินของประชาชนในจังหวัด

ขอนแกน โดยรวมอยูในระดับดี แตการมีสวนรวมในการบริหารกิจการขององคกรปกครอง

สวนทองถิ่นของประชาชนในจังหวัดขอนแกน โดยรวมอยูในระดับนอย ทั้งนี้ความสัมพันธ

ระหวางความรูความเขาใจและทัศนคตเิกีย่วกบัสิทธหินาท่ีของประชาชนกบัการมสีวนรวม

ในการบริหารกิจการขององคกรปกครองสวนทองถิ่นของประชาชนในจังหวัดขอนแกน 
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โดยวิธีหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson’s product moment 

coefficient) พบวา 1) ความรูความเขาใจในสิทธิหนาท่ีของประชาชนกับการมีสวนรวม

ในการบริหารกิจการขององคกรปกครองสวนทองถิ่นของประชาชนในจังหวัดขอนแกน 

ไมมีความสัมพันธกัน และ 2) ทัศนคติเกี่ยวกับสิทธิหนาที่ในการเขาไปมีสวนรวมกับ

ระดับการมีสวนรวมในการบริหารกิจการขององคกรปกครองสวนทองถิ่นของประชาชน

ในจังหวัดขอนแกน ไมมีความสัมพันธกัน

คําสําคัญ: การมีสวนรวม, ความรูความเขาใจ, ทัศนคติ, สิทธิและหนาที่ของประชาชน,

การปกครองสวนทองถิ่น

Abstract
The purposes of this study were: 1) to study the level of people’s 

knowledge, understanding, and attitudes toward civic rights and duties in 

local administrative affairs in Khon Kaen Province; 2) to study the level of 

people’s participation in the local administrative affairs in Khon Kaen Province 

and; 3) to study the relationship between knowledge, understanding and 

attitudes toward civic rights and duties and level of people’s participation 

in the local administrative affairs in Khon Kaen province. By using quantitative 

research methodology with 400 samples from 7 districts in Khon Kaen 

province, the study found that the level of people’s knowledge and 

understanding toward civic rights and duties in local administrative affairs is 

good, the level of attitudes toward civic rights and duties in local 

administrative affairs is high, while the level of people’s participation in the 

local administrative affairs is low. In this regard, the correlation between 

level of people’s knowledge, understanding, and attitude towards civic rights 

and duties in local administrative affairs and level of people’s participation 

in the local administrative affairs in Khon Kaen province analyzed by using 
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Pearson’s Product Moment Coefficient method revealed that: 1) there was 

no statistics relationship between level of people’s knowledge and 

understanding toward civic rights and duties in local administrative affairs 

and level of people’s participation in the local administrative affairs and; 

2) there was no statistics relationship between level of attitudes toward 

civic rights and duties in local administrative affairs and level of people’s 

participation in the local administrative affairs in Khon Kean province. 

Keywords: Participation, Knowledge and Understanding, Attitude, Civic Rights 

and Duties, Local Administration

1. บทนํา
การพฒันาสังคมที่ทํากันอยูในประเทศตางๆ ทัว่โลกเปนเวลาอันยาวนานกอใหเกิด

บทเรยีนทีส่าํคญัสาํหรบันกัพฒันาวาความพยายามในการแกไขปญหาและการเปลีย่นแปลง

ชุมชนโดยหยิบยื่นความปรารถนาดี เมตตาจิตและทรัพยสินอื่นใดจากคนภายนอกชุมชน

เพียงลําพังน้ันไมเคยประสบความสําเร็จที่ยั่งยืนถาวรไดเลย บางคร้ังพบวาการพัฒนา

มปีญหาสงัคมตดิตามมานานับปการทัง้ทีม่กีารวางแผนในการใหความชวยเหลอืตามโครงการ

ตางๆ เปนอยางด ีเชน สงผูเชีย่วชาญทีม่คีวามรูความสามารถในสาขาวชิาตางๆ เขาไปศกึษา

ปญหา ศึกษาชุมชนและเสนอความคิดเห็นที่ยอดเยี่ยม โดยการจัดสรรเงินชวยเหลือแบบ

ใหเปลาจาํนวนมากแตกลบัไมประสบผลสาํเรจ็เทาทีค่วร นกัวชิาการดานการพฒันาจาํนวน

มากใหความเห็นวาการพัฒนาในแนวทางเกาที่ทุมเทความชวยเหลือทั้งดานบุคคลากร 

วิชาการและทรัพยากรจากภายนอกเขาไปเพียงอยางเดียวน้ันไมเพียงพอท่ีจะแกไขปญหา

ของชุมชนใหเกิดความยั่งยืนในการพัฒนาได เพราะการแกปญหาและการพัฒนาชุมชน

จะบังเกิดผลก็ตอเมื่อมีการเรียนรูรวมกันโดยที่ประชาชนเปนผูกระทํา (actor) การพัฒนา

ในยุคปจจุบันจึงไดมีการกลาวถึงการพัฒนาแบบมีสวนรวมมากย่ิงขึ้นจนเปนกระแสหลัก

ของการพัฒนาสังคมของทุกประเทศ (เฉลียว บุรีภักดี และคณะ, 2545)
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องคการสหประชาชาตยิงัไดใหความสาํคญัการมีสวนรวมของประชาชนทกุภาคสวน

ในทุกระดับของกิจกรรมสาธารณะ โดยกําหนดเปนเปาหมายหนึ่งของการพัฒนาเพื่อ

ความยั่งยืน (SDGs) อยูภายใตเปาหมายที่ 16 สังคมสงบสุข ยุติธรรม ไมแบงแยก (SDG 

16: Peace, justice and strong institutions) อันหมายถึง สันติภาพ ความสงบสุข 

ความมั่นคง สิทธิมนุษยชน และการปกครองที่มีประสิทธิภาพบนพื้นฐานของหลักนิติธรรม 

ที่เปนปจจัยสําคัญในการบรรลุการพัฒนาท่ีย่ังยืน โดยมีเปาประสงคครอบคลุมถึง 

การสงเสริมนิติธรรมทัง้ในระดบัชาติและระหวางประเทศและสรางหลักประกันวาจะมีการ

เขาถึงความยุติธรรมอยางเทาเทียมแกทุกคน ลดการทุจริตในตําแหนงหนาที่และการ

รับสินบนทุกรูปแบบ พัฒนาสถาบันที่มีประสิทธิผลมีความรับผิดชอบและโปรงใสใน

ทกุระดบั การสรางหลกัประกนัวาจะมกีระบวนการตดัสนิใจทีม่คีวามรบัผดิชอบ ครอบคลมุ 

มีสวนรวม และมีความเปนตัวแทนที่ดีในทุกระดับการตัดสินใจ รวมทั้งสรางหลักประกันวา

สาธารณชนสามารถเขาถงึขอมลูและมกีารปกปองเสรภีาพขัน้พืน้ฐานโดยเปนไปตามกฎหมาย

ภายในประเทศและความตกลงระหวางประเทศ (โครงการวิจัยและสนับสนุนเปาหมาย

การพัฒนาที่ยั่งยืน, 2564)

การมีสวนรวมของประชาชนถือเปนรากฐานสําคัญของหลักการปกครองแบบ

ประชาธิปไตย เชนเดียวกับการปกครองในระดับทองถ่ินที่การมีสวนรวมของประชาชน

ก็มีความสําคัญอยางมากเชนกัน เพราะเปนสถาบันที่ฝกหัดใหประชาชนไดมีสวนรวมทาง

การเมือง ทําใหประชาชนมีความรูสึกเปนเจาของทองถิ่นอันเปนที่อยูของตนเอง เกิดความ

หวงแหนและความรับผิดชอบตอชุมชนทองถิ่น เปนผลใหประชาชนมีความรูสึกที่ดีตอ

การปกครองในระบอบประชาธปิไตย การมสีวนรวมทาง การเมอืงในระดับทองถิน่ของไทย

จะมีความเก่ียวพันกับการเมืองการปกครองในระดับชาติเปนอยางมาก เพราะกิจกรรม

ทางการเมืองการปกครองระดับชาติสวนใหญพัฒนามาจากระดับทองถิ่น (พงศกวี คนไว. 

2556: 3) การมีสวนรวมของประชาชนจึงถือเปนหลักการสากลท่ีอารยประเทศใหความ

สําคัญและเปนประเด็นหลักที่สังคมไทยใหความสนใจ เพื่อพัฒนาการเมืองเขาสูระบอบ

ประชาธิปไตยตามหลักการธรรมาภิบาล ที่ภาครัฐจะตองเปดโอกาสใหประชาชนไดมี

สวนรวมในทุกขั้นตอนการทํางาน ตั้งแตการมีสวนรวมในการคิดริเริ่ม รวมกําหนดนโยบาย 

รวมการวางแผนตัดสินใจและปฏิบัติตามแผน รวมตรวจสอบการใชอํานาจรัฐทุกระดับ 

รวมติดตามประเมินผลและรับผิดชอบในเรื่องตางๆ อันมีผลกระทบถึงประชาชน ชุมชน
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และเครือขายทุกรูปแบบในพื้นที่ ดังนั้น การมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารจัดการ

องคกรและชุมชน จึงหมายถึง การที่ประชาชนเขาไปมีสวนรวมในการตัดสินใจเรื่องตางๆ 

ทางการบริหาร จัดการและทางการเมือง เพื่อกําหนดความตองการในชุมชนของตนนั่นเอง 

ทัง้ในระดับชาติและระดบัทองถิน่โดยผานกระบวนการทางการเมอืงแบบตวัแทนในรปูแบบ

ตางๆ เชน การเลือกต้ังสมาชิกสภาผูแทนราษฎร สมาชิกวุฒิสภา สมาชิกสภาทองถิ่น

หรือผูบริหารทองถิ่น เพื่อไปทําหนาที่แทนตน รวมถึงการที่ประชาชนเขาไปชวยสนับสนุน

ชวยเหลืองานซึ่งเปนหนาที่ของเจาหนาของที่รัฐ โดยกระทําการภายในกรอบของกฎหมาย 

หรือนโยบายของรัฐ เชน การเปนอาสาสมัครตางๆ เปนตน

การปกครองทองถ่ินทําใหประชาชนในทองถ่ินรูจักการปกครองตนเอง หัวใจของ

การปกครองระบอบประชาธิปไตย ประการหน่ึงก็คือ การปกครองตนเองมิใชเปนการ

ปกครองอันเกิดจากคําสั่งจากหนวยงานเบื้องบน การปกครองตนเองคือการที่ประชาชน

มีสวนรวมในการปกครอง ซึ่งผูบริหารทองถิ่นนอกจากจะไดรับเลือกตั้งมาเพ่ือรับผิดชอบ

บริหารทองถิ่นโดยอาศัยความรวมมือรวมใจจากประชาชนแลว ผูบริหารทองถิ่นจะตองฟง

เสียงประชาชนดวยวิถีทางประชาธิปไตยตางๆ เชน เปดโอกาสใหประชาชนออกเสียง

ประชามติ ใหประชาชนมีอํานาจถอดถอน ซึ่งจะทําใหประชาชนเกิดความสํานึกใน

ความสําคัญของตนตอทองถิ่น ประชาชนจะมีสวนรับรูถึงอุปสรรคปญหาและชวยกัน

แกไขปญหาของทองถิ่นของตน ท้ังน้ี การปกครองทองถิ่นยังสอดคลองกับแนวความคิด

ในการพัฒนาชนบทแบบพึ่งตนเองโดยยึดหลักการกระจายอํานาจ ทําใหเกิดการพัฒนา

ชนบทแบบพึ่งตนเองท้ังทางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม การดําเนินงานพัฒนาชนบท

ที่ผานมายังมีอุปสรรคสําคัญประการหนึ่ง คือ การขาดการมีสวนรวมจากประชาชนใน

ทองถิ่นอยางเต็มที่ ซึ่งการพัฒนาชนบทที่สัมฤทธิผลนั้นจะตองมาจากการริเริ่มชวยตนเอง

ของทองถิ่น ทําใหเกิดความรวมมือรวมแรงกันโดยอาศัยโครงสรางความเปนอิสระ ในการ

ปกครองตนเอง ซึ่งตองมาจากการกระจายอํานาจอยางแทจริง มิเชนน้ันแลวการพัฒนา

ชนบทจะเปนลักษณะ “หยิบยื่นยัดใส หรือกึ่งหยิบยื่นยัดใส” เกิดความคาดหวังวา

จะมี “ลาภลอย” แทนท่ีจะเปนผลดีตอทองถ่ินกลับสรางลักษณะการพัฒนาแบบพึ่งพา 

ไมยอมชวยตนเอง อันเปนผลทางลบตอการพัฒนาพื้นฐานระบอบประชาธิปไตย 

(ลิขิต ธีรเวคิน, 2541: 3-4) 



ความรูความเขาใจและทัศนคติตอสิทธิหนาที่กับการมีสวนรวมในการบริหารกิจการ 39

วารสารนานาชาติ มหาวิทยาลัยขอนแกน สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 13 (1) : มกราคม - เมษายน 2566

แมวารัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 จะไดใหความสําคัญในเรื่อง

การมีสวนรวมของประชาชนเปนอยางยิ่ง โดยกําหนดชองทางที่ประชาชนสามารถ

มีสวนรวมไดโดยการใชสิทธิทางตรงทั้งสิ้น 16 มาตรา โดยในรัฐธรรมนูญ ฉบับนี้เขียนคําวา 

"มีสวนรวม" ไวถึง 22 ครั้ง มากกวารัฐธรรมนูญ ฉบับป 2540 ซึ่งเขียนไว 9 ครั้ง 

แตเปนรองรฐัธรรมนูญ ฉบบัป 2550 ทีเ่ขยีนไว 34 ครัง้ (โครงการอนิเทอรเนต็เพือ่กฎหมาย

ประชาชน, 2560) แตในความเปนจริงประชาชนสวนใหญก็ยังไมรูวา รัฐธรรมนูญไดรับรอง

สทิธใิหประชาชนสามารถเขาไปมสีวนรวมในเรือ่งใดบาง และยงัมปีระชาชนอีกจํานวนมาก

ละเลยการใชสิทธิหนาที่ของตนเองในการกํากับ ติดตาม และตรวจสอบการดําเนินกิจการ

ขององคกรภาครัฐอันรวมถึงองคกรปกครองสวนทองถิ่น  

จังหวัดขอนแกนเปนจังหวัดหนึ่งของประเทศไทยที่มีการแขงขันทางการเมือง

คอนขางสงูทัง้ในระดบัประเทศและในระดบัทองถิน่ ดังจะเหน็ไดจากการทีจ่งัหวดัขอนแกน

มีจํานวนสมาชิกสภาผูแทนราษฎรจํานวน 10 คน ซึ่งเปนจํานวนที่มากเปนลําดับตนๆ

ของประเทศ และในระดับทองถิ่นก็มีจํานวนผูสมัครรับเลือกต้ังเปนนายกองคการบริหาร

สวนจังหวัดและผูสมัครรับเลือกตั้งเปนสมาชิกสภาองคการบริหารสวนจังหวัดมากที่สุด

ในประเทศ คือ 10 และ 178 คนตามลําดับ (“ขอนแกนมีผูสมัครรับเลือกตั้งนายก-ส. อบจ.

มากที่สุดในประเทศ”, 2563) ทั้งนี้การรัฐประหารในป พ.ศ. 2557 ทําการเลือกตั้งทองถิ่น

ในทุกระดับตองหยุดชะงักลง จนกระทั่งในป พ.ศ. 2563 คณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบ

ใหมีการเลือกตั้ง สมาชิกสภาทองถิ่นหรือผูบริหารทองถิ่นขององคการบริหารสวนจังหวัด

กอนการเลือกตั้งในทองถิ่นรูปแบบอื่น สงผลใหเกิดบรรยากาศทางเมืองที่คึกคัก

ทั้งจากนักการเมืองและประชาชนในทองถิ่นเปนอยางมาก 

อยางไรก็ดี แมวาจะมีกระแสการตื่นตัวทางการเมืองในหมูประชาชน แตจากสถิติ

ผลการเลือกต้ังสมาชิกสภาองคการบริหารสวนจังหวัดขอนแกนและนายกองคการ 

บริหารสวนจังหวัดขอนแกน ที่จัดขึ้นในวันที่ 20 ธันวาคม พ.ศ. 2563 กลับมีผูมาใชสิทธิ

เลือกตั้งเพียงรอยละ 59.39 (สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง, 2563) ซึ่งนอยกวาสถิติ

ผูมาใชสิทธิในการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎรเปนการทั่วไป ในป พ.ศ. 2562 ที่มี

ผูมาใชสิทธิเลือกตั้งอยูท่ีรอยละ 71.97 (สํานักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง, 2562) 

ซึ่งเปนที่นาสนใจวา การเลือกตั้งทองถิ่นซึ่งมีความใกลชิดกับชีวิตประจําวันของประชาชน

มากกวากลับไดรับความสนใจจากประชาชนในการออกไปใชสิทธินอยกวาการเลือกต้ัง
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ระดับชาติ ทั้งนี้ จากการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับปรากฏการณการตัดสินใจออกไปใช

สิทธิเลือกต้ังทองถิ่นพบวาปจจัยที่สําคัญตอการตัดสินใจทางการเมืองและการแสดงออก

ซึ่งพฤติกรรมทางการเมืองของประชาชน ไดแกการไดรับขอมูลขาวสารทางการเมือง

ที่ถูกตอง ครอบคลุมและครบถวน (ทรงพล โชติกเวชกุล, สุรพล พรมกุล และ สมควร 

นามสีฐาน, 2564) รวมไปถึงการวิจัยที่ช้ีวาทัศนคติตอการเมืองสัมพันธกับการมีสวนรวม

ทางการเมืองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (นิลมณี อุทิศผล และดวงพร พุทธวงค, 2564) 

การสงเสริมความรูความเขาใจและการสงเสริมทัศนคติที่ดีทางการเมืองจึงมีสวนสําคัญ

ในการสงเสริมประชาธิปไตยและพฤติกรรมทางการเมืองท่ีพึงประสงคของประชาชน

ในทุกระดับ

จากเหตุผลดังกลาว ผูวิจัยจึงสนใจทําการวิจัยเรื่องความรูความเขาใจและทัศนคติ

เกี่ยวกับสิทธิหนาที่ในการเขาไปมีสวนรวมและการมีสวนรวมในการดําเนินงานขององคกร

ปกครองสวนทองถิ่นของประชาชนในจังหวัดขอนแกนวาเปนอยางไรเพื่อนําไปสูแนวทาง

การพัฒนาการเลือกต้ังระดับทองถิ่น ตลอดจนการพัฒนาทางการเมืองการปกครอง

ตามหลักประชาธิปไตยตอไป

2. วัตถุประสงคของการวิจัย 
2.1 เพื่อศึกษาระดับความรูความเขาใจ และทัศนคติ เกี่ยวกับสิทธิหนาที่ของ

ประชาชนในการเขาไปมีสวนรวมในการบริหารกิจการขององคกรปกครองทองถ่ิน

ของประชาชน ในจังหวัดขอนแกน 

2.2 เพือ่ศกึษาระดบัการมสีวนรวมในการบรหิารกจิการขององคกรปกครองทองถิน่

ของประชาชน ในจังหวัดขอนแกน

2.3 เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางความรูความเขาใจและทัศนคติเกี่ยวกับสิทธิ

หนาที่ของประชาชนกับการมีสวนรวมในการบริหารกิจการขององคกรปกครองทองถิ่น

ของประชาชนในจังหวัดขอนแกน

3. ขอบเขตของการวิจัย
การวิจัยในครั้งนี้ไดกําหนดขอบเขตการวิจัย ดังตอไปนี้
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3.1 ขอบเขตดานพื้นที่ 
  พื้นที่ของการวิจัยนี้คือ จังหวัดขอนแกน
3.2 ขอบเขตดานประชากร 
  ประชากรของการวิจัยเรื่องนี้ คือ ประชาชนที่อาศัยอยูในเขตจังหวัดขอนแกน 

ที่มีอายุตั้งแต 18 ปขึ้นไป 1,456,532 คน (สํานักงานสถิติแหงชาติ, 2563) กลุมตัวอยาง 
จํานวน  400 คน โดยการใชสูตร ทาโร ยามาเน (Yamane, 1973) และใชการสุมตัวอยาง
แบบหลายขั้นตอน (Multi-stages random sampling) 

 วิธีการสุมตัวอยางเร่ิมจากการกําหนดกลุมตัวอยางตามสัดสวนของประชากร
แตละอําเภอ กําหนดอําเภอที่เปนกลุมตัวอยางโดยการใชเกณฑการคํานวณของเวิรสมา 
(Wiersma, 1995) ที่กลาววา ถาจํานวนประชากรที่ไมเกินหลักรอยควรกําหนดขนาดกลุม
ตัวอยางไมนอยกวา รอยละ 30 ของจํานวนประชากร ดังนั้นเมื่อคํานวณรอยละ 30 
จาก 23 อําเภอ จึงไดขนาดกลุมตัวอยางเปน 7 อําเภอ แลวจึงทําการสุมอยางงายงาย 
(Simple random sampling) โดยวิธีการจับสลาก ไดอําเภอที่เปนกลุมตัวอยาง จากนั้น
จึงคํานวณหาสัดสวนของขนาดกลุมตัวอยางจากจํานวนประชาชนโดยวิธีบัญญัติไตรยางศ 
และทําการสุมแบบบังเอิญจนไดจํานวนตัวอยาง 400 คน โดยผูวิจัยใหความสําคัญกับ

ความพรอมและความเต็มใจที่จะตอบแบบสอบถาม โดยมีขนาดกลุมตัวอยางดังตาราง 

ตารางที่ 1 ขนาดกลุมตัวอยางจากจํานวนประชาชนในแตละอําเภอ

อําเภอ จํานวนประชากร/คน จํานวนกลุมตัวอยาง/คน

เมือง 416,285 208

ชุมแพ 119,697 61

บานไผ 100,443 51

มัญจาคีรี 71,258 36

บานแฮด 32,937 17

แวงใหญ 29,562 15

ซําสูง 23,651 12

รวม 793,833 400
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3.3 ขอบเขตดานเนื้อหา

  ขอบเขตเนื้อหาที่ใชในการวิจัยคือ สิทธิหนาที่ในการเขาไปมีสวนรวมในการ

บริหารกิจการขององคกรปกครองสวนทองถิ่นที่บัญญัติไวในกฎหมายรัฐธรรมนูญ 

พ.ศ. 2560 

3.4 ขอบเขตดานระยะเวลา 

  ระยะเวลาในการดําเนินการวิจัยตั้งแต เดือนตุลาคม 2564 – เดือนพฤษภาคม 

2565

4. ตัวแปรการวิจัย
การวิจัยครั้งนี้มีตัวแปรการวิจัยคือ

4.1 ตัวแปรอิสระ แบงออกเปนสองสวน คือ  

  4.1.1 ความรูความเขาใจเกี่ยวกับสิทธิหนาท่ีในการเขาไปมีสวนรวมในการ

บริหารกิจการขององคกรปกครองทองถิ่น 

  4.1.2 ทัศนคตทิีเ่กีย่วกบัสทิธหินาทีใ่นการเขาไปมสีวนรวมในการบรหิารกจิการ

ขององคกรปกครองทองถิ่น

4.2 ตัวแปรตาม ไดแกการมีสวนรวมของประชาชนในการดําเนินงานขององคกร

ปกครองสวนทองถิ่น แบงเปน 5 ดานคือ

  4.2.1 การมีสวนรวมในการคนหาปญหาและความตองการของทองถิ่น

  4.2.2 การมีสวนรวมในการวางแผนการบริหารกิจการขององคกรปกครอง

สวนทองถิ่น

  4.2.3 การมสีวนรวมดาํเนนิงานตามแผนการบรหิารกิจการขององคกรปกครอง

สวนทองถิ่น

  4.2.4 การมสีวนรวมในการไดรับผลจากการบรหิารกจิการขององคกรปกครอง

สวนทองถิ่น

  4.2.5 การมีสวนรวมในการติดตามประเมินผลการบริหารกิจการขององคกร

ปกครองสวนทองถิ่น
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5. จริยธรรมวิจัยและการพิทักษสิทธิของกลุมตัวอยาง
งานวิจัยนี้ไดรับการรับรองจากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษย

ของมหาวิทยาลัยขอนแกนในวาระการประชุมคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยฯ 

ครั้งที่ 11/2565 และมีระเบียบวิธีวิจัยที่คํานึงถึงการพิทักษสิทธิของกลุมตัวอยาง 3 ดาน 

คือ ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นจากการวิจัย ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย และการรักษา

ความลบัของขอมูล โดยผูวิจยัไดช้ีแจงรายละเอยีดในแบบสอบถาม ครอบคลมุขอมลูตอไปนี้ 

1) ชื่อและขอมูลเกี่ยวกับผูวิจัย 2) วัตถุประสงค และประโยชนท่ีไดรับจากการวิจัย 

3) ขั้นตอนการเก็บรวบรวมแบบสอบถาม โดยไมมีการระบุชื่อของผูตอบแบบสอบถาม

ในแบบสอบถาม 4) การเก็บรักษาขอมูลเปนความลับ 5) การเสนอผลการวิจัยในภาพรวม 

6) สิทธิที่จะตอบรับหรือปฏิเสธการเขารวมการวิจัย หรือสิทธิที่จะถอนตัวออกจากการวิจัย

ไดตลอดเวลา โดยไมมีผลกระทบตอสิทธิและการดําเนินชีวิตของผูตอบแบบสอบถาม 

และขอมูลทั้งหมดจะถูกทําลายภายหลังจากที่ผลการวิจัยไดรับการเผยแพรแลว

6. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดปรับปรุงจาก สุชาติ พึ่งสาย (2548) และเอกสาร

และงานวิจัยที่เกี่ยวของ แบงออกเปน 5 ตอน ไดแก

ตอนที ่1 แบบสอบถามขอมลูพืน้ฐานของกลุมตัวอยาง เปนการถามขอมลูสวนบคุคล

ของประชาชน ผูวิจัยไดสรางขึ้นโดยการศึกษาจากเอกสารงานวิจัยตางๆ ไดแก เพศ อายุ 

อาชีพ ระดับการศึกษา

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามระดับความรูความเขาใจเกี่ยวกับสิทธิหนาที่ในการเขาไป

มีสวนรวมในการบริหารกิจการขององคกรปกครองสวนทองถ่ินของประชาชนในจังหวัด

ขอนแกน ประกอบดวยเนื้อหาที่เกี่ยวกับสิทธิและหนาที่ ในการบริหารกิจการขององคกร

ปกครองสวนทองถิ่นของประชาชนที่มีตามกฎหมายรัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2560 และ

พระราชบัญญัติองคกรปกครองสวนทองถิ่น มีลักษณะเปนแบบเลือกตอบตามความรู

ของตนเองวา ใช หรือ ไมใช โดยมีเกณฑการใหคะแนนแบงออกเปน 2 ระดับ คือ ตอบถูก 

ใหคะแนน 1 คะแนน ตอบผิด ใหคะแนน 0 คะแนน
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ตอนที่ 3 แบบสอบถามระดับทัศนคติที่เกี่ยวกับสิทธิหนาที่ในการเขาไปมีสวนรวม

ในการบริหารกิจการขององคกรปกครองสวนทองถิ่นของประชาชนในจังหวัดขอนแกน 

และมีการตรวจใหคะแนนแตละระดับดังนี้

คะแนนทางบวก   คะแนนทางลบ

เปนไปไดอยางยิ่ง ใหคะแนน 5 คะแนน ใหคะแนน 1 คะแนน

เปนไปได ใหคะแนน 4 คะแนน ใหคะแนน 2 คะแนน

ไมแนใจ ใหคะแนน 3 คะแนน ใหคะแนน 3 คะแนน

ไมนาจะเปนไปได ใหคะแนน 2 คะแนน ใหคะแนน 4 คะแนน

เปนไปไมได ใหคะแนน 1 คะแนน ใหคะแนน 5 คะแนน
  

ตอนท่ี 4 แบบสอบถามระดบัการมีสวนรวมในการบรหิารกจิการขององคกรปกครอง

สวนทองถิ่นของประชาชนในจังหวัดขอนแกน และมีการตรวจใหคะแนนแตละระดับดังนี้

เคยเขารวมทุกครั้ง ใหคะแนน 5 คะแนน

เคยเขารวมเกือบทุกครั้ง ใหคะแนน 4 คะแนน

เคยเขารวมบางเปนบางครั้ง ใหคะแนน 3 คะแนน

เคยเขารวมนอยครั้ง ใหคะแนน 2 คะแนน

เคยเขารวมนอยครั้งมาก ใหคะแนน 1 คะแนน
  

ตอนที่ 5 แบบสอบถามขอเสนอแนะเกี่ยวกับความรูความเขาใจและทัศนคติ

เกี่ยวกับสิทธิหนาที่ในการเขาไปมีสวนรวมในการบริหารกิจการขององคกรปกครอง

สวนทองถิ่นของประชาชนในจังหวัดขอนแกน    

    

7. การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใชในการวิจัย
ผูวิจัยนําขอมูลท่ีเก็บรวบรวมได จากกลุมตัวอยาง จํานวน 400 ชุด และนํามา

วิเคราะหขอมูลดังนี้
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1)  ขอมลูพืน้ฐานเกีย่วกบัลกัษณะทัว่ไปของประชาชน วิเคราะหโดยใชการแจกแจง

ความถี่และหาคารอยละ

2) ระดับความรูความเขาใจในสิทธิและหนาที่ในการบริหารกิจการขององคกร

ปกครองสวนทองถิน่ของประชาชนในจงัหวดัขอนแกน นาํเสนอดวยสถิติพรรณนา โดยการ

ตรวจใหคะแนนตามเกณฑทีก่าํหนดไว และนาํคะแนนรวมทีไ่ดไปแบงระดับชวงชัน้คะแนน

เพื่อเปรียบเทียบกับเกณฑระดับคะแนนท่ีกําหนดไว และหาคะแนนรอยละ คาเฉลี่ย 

คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน

โดยมีเกณฑการแบงชวงชั้นคะแนนระดับความรู  โดยใชระดับคะแนน ดังนี้

ชวงคะแนน  11 - 15  คะแนน  อยูในระดับ  มีความรูมาก

ชวงคะแนน   6 - 10   คะแนน  อยูในระดับ  มีความรูปานกลาง

ชวงคะแนน   0 - 5     คะแนน  อยูในระดับ  มีความรูนอย

3) ระดบัทัศนคตติอสิทธแิละหนาทีใ่นบริหารกจิการขององคกรปกครองสวนทองถิน่

ของประชาชนในจงัหวดัขอนแกนโดยการหาคาเฉลีย่ คาเบีย่งเบนมาตรฐาน แลวนาํคาเฉลีย่

ที่ไดไปเทียบกับเกณฑการตรวจใหคะแนน โดยใชเกณฑในการตีความคาเฉลี่ยของ

ระดับทัศนคติตามความหมายของลิเคิรต (Likert) โดยแบงตามคาเฉลี่ย ดังนี้   

คาเฉลี่ย 4.51 - 5.00 หมายถึง มีระดับทัศนคติดีที่สุด

คาเฉลี่ย 3.51- 4.50 หมายถึง มีระดับทัศนคติที่ดี

คาเฉลี่ย 2.51- 3.50 หมายถึง มีระดับทัศนคติปานกลาง

คาเฉลี่ย 1.51 - 2.50 หมายถึง มีระดับทัศนคติไมดี

คาเฉลี่ย 1.00 - 1.50 หมายถึง มีระดับทัศนคติไมดีที่สุด
  

4) ระดับการมีสวนรวม การมีสวนรวมในบริหารกิจการขององคกรปกครอง

สวนทองถิน่ของประชาชนในจังหวดัขอนแกนโดยการหาคาเฉลีย่และคาเบีย่งเบนมาตรฐาน 

แลวนําคาเฉลี่ยที่ไดไปเทียบกับเกณฑระดับการใหคะแนนการมีสวนรวมในการพัฒนา

ทองถิน่ของประชาชน โดยมเีกณฑในการตคีวามคาเฉลีย่ของระดบัการมสีวนรวมในบริหาร
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กิจการขององคกรปกครองสวนทองถิ่นของประชาชนในจังหวัดขอนแกน ตามความหมาย

ของลิเคิรต (Likert) โดยแบงตามคาเฉลี่ย ดังนี้  

คาเฉลี่ย 4.51 - 5.00 หมายถึง การมีสวนรวมอยูในระดับมากที่สุด

คาเฉลี่ย 3.51 - 4.50 หมายถึง การมีสวนรวมอยูในระดับมาก

คาเฉลี่ย 2.51 - 3.50 หมายถึง การมีสวนรวมอยูในระดับปานกลาง

คาเฉลี่ย 1.51 - 2.50 หมายถึง การมีสวนรวมอยูในระดับนอย

คาเฉลี่ย 1.00 - 1.50 หมายถึง การรวมอยูในระดับนอยที่สุด
  

5) นําขอมูลจากแบบสอบถามในตอนที่ 2, 3, และ 4 หาคาความสัมพันธระหวาง 

ความรูความเขาใจในสิทธิหนาที่ของประชาชนกับการมีสวนรวมในการบริหารกิจการ

ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นของประชาชนในจังหวัดขอนแกน และหาคาความสัมพันธ

ระหวางทัศนคติตอสิทธิและหนาท่ีของประชาชนกับการมีสวนรวมในการบริหารกิจการ

ขององคกรปกครองสวนทองถิน่ของประชาชนในจังหวดัขอนแกน ดวยวธิหีาคาสมัประสทิธิ์

สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson’s product moment coefficient) 

8. ผลการศึกษา 
8.1 ขอมูลพื้นฐานของประชากรกลุมตัวอยาง

 ขอมูลพื้นฐานของประชาชนกลุมตัวอยาง พบวา สวนมากเปนเพศชาย 

รอยละ 51.75 และเพศหญิง รอยละ 48.25 สวนใหญมีอายุ 31-40 ป รอยละ 24.75 

ชวงอายุอ่ืนเรียงจากมากไปนอยคือ อายุ 41-50 ป อายุ 21-30 ป อายุ 51-60 ป 

ตํ่ากวา 21 ป และอายุ 61 ป ขึ้นไป ตามลําดับ สวนมากมีอาชีพเกษตรกร รอยละ 34.50 

อาชีพอื่นเรียงจากมากไปนอยคือ รับจาง คาขาย ไมแนนอน/วางงาน และรับราชการ/

รัฐวิสาหกิจ สวนระดับการศึกษา พบวา สวนมากจบมัธยมศึกษาตอนตน รอยละ 27.75 

ระดับการศึกษาอื่นเรียงจากมากไปนอย คือมัธยมศึกษาตอนปลาย /ปวช. ประถมศึกษา 

อนุปริญญา /ปวส. และปริญญาตรีหรือสูงกวา ดังตารางที่ 1
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ตารางที่ 1 ขอมูลพื้นฐานของประชากรกลุมตัวอยาง 

 ขอ ขอมูลผูตอบแบบสอบถาม จํานวนคน รอยละ

1 เพศ      ชาย

     หญิง

207

193

51.75

48.25

2 อายุ

 

ตํ่ากวา 21 ป 

 21-30 ป

 31- 40 ป 

 41-50 ป

 51-60 ป

 61 ป ขึ้นไป

39 

84

99

97

61

20

9.75

21.00

24.75

24.25

15.25

5.00

3 อาชีพ

 

เกษตรกร

 รับจาง

 คาขาย

 ไมแนนอน/วางงาน

 รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ

138

90

85

47

40

34.50

22.50

21.25

11.75

10.00

4 ระดับการศึกษา ประถมศึกษา

มัธยมศึกษาตอนตน

มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.

อนุปริญญา/ปวส.

ปริญญาตรีหรือสูงกวา

76

111

95

68

50

19.00

27.75

23.75

17.00

12.50

8.2  ระดับความรูความเขาใจเก่ียวกับสิทธิหนาที่ของประชาชนในการเขาไป

มีสวนรวมในการบริหารกิจการขององคกรปกครองสวนทองถ่ินของประชาชนในจังหวัด

ขอนแกน

ผลการศึกษา พบวา ความรูความเขาใจเกี่ยวกับสิทธิหนาที่ในการเขาไปมีสวนรวม

ในการบริหารกิจการขององคกรปกครองสวนทองถิ่นของประชาชนในจังหวัดขอนแกน  

โดยภาพรวมอยูในระดับมีความรูมาก ประชาชนสามารถตอบคําถามไดอยางถูกตอง 

ในชวง 11-15 คะแนน จํานวน 233 คน คิดเปนรอยละ 58.25 อยูในระดับปานกลาง 
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ในชวง 6-10 คะแนน จํานวน 160 คน คิดเปนรอยละ 40.00 และอยูในระดับนอย ในชวง 

6-10 คะแนน จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 1.75 ดังตารางที่ 2

ท้ังน้ี ขอท่ีมกีารตอบถกูมากทีส่ดุคอื ประชาชนมสีทิธทิีจ่ะไดสิง่อํานวยความสะดวก

อันเปนสาธารณะ โดยรัฐจะใหความชวยเหลือและอํานวยความสะดวกอันเปนสาธารณะ

แกบุคคลในสงัคม ตอบถกูรอยละ 100 รองลงมาคือ หลกัการสําคัญในดาํเนนิงานขององคกร

ปกครองสวนทองถิ่นคือการใหประชาชนมีสวนรวมในการแกไขปญหาและพัฒนาทองถิ่น

ของตนเอง ตอบถกูรอยละ 96.75 สวนขอทีต่อบถูกนอยท่ีสดุคือ ประชาชนในทองถิน่จํานวน

ไมนอยกวากึ่งหนึ่งของผูมีสิทธิเลือกตั้งสามารถเขาช่ือเพื่อเสนอขอบัญญัติทองถิ่น 

ตอบถูกรอยละ 72.50 

ตารางท่ี 2 ระดับความรูความเขาใจท่ีมีตอสิทธิและหนาที่ของประชาชนในการบริหาร

กิจการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น

ระดับความรู  (ชวงคะแนน) จํานวน รอยละ

มาก (11 - 15 คะแนน) 233 58.25

ปานกลาง (6 - 10 คะแนน) 160 40.00

นอย (0 - 5 คะแนน) 7 1.75

รวม 15 คะแนน 400 100

8.3  ระดับทัศนคติท่ีเกี่ยวกับสิทธิหนาท่ีของประชาชนในการเขาไปมีสวนรวม

ในการบริหารกิจการขององคกรปกครองสวนทองถิ่นของประชาชนในจังหวัดขอนแกน

ผลการศึกษา พบวา ระดับทัศนคติที่เก่ียวกับสิทธิหนาท่ีในการเขาไปมีสวนรวม

ในการบริหารกิจการขององคกรปกครองสวนทองถิ่นของประชาชนในจังหวัดขอนแกน 

โดยรวมอยูในระดับดี x = 3.69 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวาคาเฉลี่ยสูงที่สุดคือ ทัศนคติ

เร่ืองจารีตประเพณี และภูมิปญญาทองถ่ินเปนส่ิงที่แสดงใหเห็นถึงเอกลักษณของทองถิ่น

จึงเปนหนาที่ที่คนในทองถิ่นตองรวมกันอนุรักษและฟนฟู x = 4.39 รองลงมาคือ การรับรู

ขอมูลขาวสารขององคกรปกครองสวนทองถิ่นจะทําใหการทํางานไดรับการยอมรับจาก

สาธารณชนมากขึ้น x = 4.32 และคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ การตรวจสอบการทํางานของชุมชน

ทําใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นดําเนินงานโครงการตางๆ ลาชา x = 2.65 ดังตารางที่ 3
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ตารางที่ 3 ระดับทัศนคติเกี่ยวกับสิทธิหนาที่ในการเขาไปมีสวนรวมในการบริหารกิจการ

ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น

สิทธิและหนาที่ในการบริหารกิจการ

ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น Χ S.D.
ระดับ

ทัศนคติ

1. รัฐธรรมนูญ เปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในการ

ดําเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่นมากขึ้น

4.11 0.67 ดี

2. การที่ประชาชนมีสิทธิในการเขาไปมีสวนรวมในการ

ดําเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่นของตาม

รัฐธรรมนูญนั้นในทางปฏิบัติสามารถทําไดจริง

2.96 0.54 ปาน

กลาง

3. รัฐธรรมนูญเปดโอกาสใหประชาชนเขาไปมีสวนรวมการ

ดําเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่นเพื่อใหตรงกับ

ความตองการที่แทจริงของประชาชน

3.26 0.97 ปาน

กลาง

4. การเขาไปมีสวนรวมในการดําเนินงานขององคกร

ปกครองสวนทองถิ่นจะชวยใหการทุจริตลดลง

3.89 0.82 ดี

5. ประชาชนควรมีสิทธิดูแลจัดการทรัพยากรและ

สิ่งแวดลอมตางๆ ในทองถิ่นของตนเองได

4.14 0.69 ดี

6. สิ่งที่สําคัญที่สุดที่ทําใหทองถิ่นเขมแข็งคือ

การที่ประชาชนมีสิทธิปกครองตนเอง

3.90 0.91 ดี

7. ทองถิ่นควรมีอํานาจและมีความเปนอิสระในการ

ดําเนินงานทองถิ่น

3.71 0.89 ดี

8. ประชาชนสามารถเขาไปมีสวนรวมในการประชุม

รวมกับทองถิ่น เพื่อวิเคราะหปญหาของทองถิ่น

4.00 0.74 ดี

9. ประชาชนในทองถิ่นมีสิทธิอันชอบธรรมที่จะตอง

เขาไปมีสวนรวมการดําเนินงานของทองถิ่นของตน

4.10 0.76 ดี

10. การใหประชาชนมีสิทธิในการปกครองตนเองกอใหเกิด

ความยุงยากในการบริหารมากขึ้น

2.88 0.90 ปาน

กลาง
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สิทธิและหนาที่ในการบริหารกิจการของ

องคกรปกครองสวนทองถิ่น Χ S.D.
ระดับ

ทัศนคติ

11. ประชาชนมีหนาที่ที่จะตองดูแล อนุรักษและบํารุง
รักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมเนื่องจาก
เปนของสวนกลางมิใชเปนหนาที่ของรัฐเพียงฝายเดียว

3.45 0.71 ดี

12. จารีตประเพณีและภูมิปญญาทองถิ่นเปนสิ่งที่แสดง
ใหเห็นถึงเอกลักษณของทองถิ่นจึงเปนหนาที่
ที่คนในทองถิ่นตองรวมกันอนุรักษ/ฟนฟู

4.39 0.80 ดี

13. การจัดการศึกษาของทองถิ่นควรตองคํานึงถึง
จารีตประเพณีและภูมิปญญาทองถิ่น

3.77 0.82 ดี

14. ชุมชนมีสิทธิที่จะจัดการเกี่ยวกับกิจการสาธารณะ
ตามที่เห็นสมควร

3.82 0.90 ดี

15. องคกรปกครองสวนทองถิ่นสามารถที่จะกําหนด
นโยบายเศรษฐกิจและสังคมไดตามความเหมาะสม
ของทองถิ่น

3.64 0.92 ดี

16. ภาษีที่จัดเก็บมาจากทองถิ่น องคกรปกครอง
สวนทองถิ่นควรมีสิทธิในการบริหารไดเอง

2.98 0.99 ปาน
กลาง

17. การใชเงินภาษีที่จัดเก็บจากทองถิ่นหากองคกร
ปกครองสวนทองถิ่นจะใชตองไดรับความเห็นชอบ

3.60 1.07 ดี

18. การที่ประชาชนมีสวนรวมรับรูถึงผลการดําเนินงาน
โครงการของทองถิ่นจะทําใหองคกรปกครอง
สวนทองถิ่นทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ

4.14 0.81 ดี

19. การตรวจสอบการทํางานของชุมชนทําใหองคกร
ปกครองสวนทองถิ่นดําเนินงานโครงการตางๆ ลาชา

2.65 0.94 ปาน
กลาง

20. การรับรูขอมูลขาวสารขององคกรปกครองสวนทองถิ่น
จะทําใหการทํางานไดรับการยอมรับจากสาธารณชน
มากขึ้น

4.32 0.78 ดี

รวม 3.69 0.89 ดี
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8.4 ระดับการมีสวนรวมในการบริหารกิจการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น

ของประชาชนในจังหวัดขอนแกน

 ผลการศึกษา พบวา การมีสวนรวมในการบริหารกิจการขององคกรปกครอง

สวนทองถ่ินของประชาชนในจังหวัดขอนแกน โดยรวมอยูในระดับนอย x = 2.14 

เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุดคือ การมีสวนรวมในการไดรับผล

จากการบริหารกิจการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น x = 3.47 รองลงมาคือ การมี

สวนรวมดําเนินงานตามแผนการบริหารกิจการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น x = 2.19 

รองลงมาคือ การมีสวนรวมในการคนหาปญหาและความตองการของทองถิ่น x = 1.96 

และการมีสวนรวมในการวางแผนการบริหารกิจการขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน x = 

1.59 สวนขอที่ไดคะแนนนอยที่สุดคือ การมีสวนรวมในการติดตามประเมินผลการ

บริหารกิจการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น x = 1.48 ดังตารางที่ 4 

ตารางที่ 4 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับการมีสวนรวมในในการบริหารกิจการ

ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นของประชาชนในจังหวัดขอนแกน โดยรวมและรายดาน

การมีสวนรวม
ระดับการมีสวนรวม

Χ S.D. แปลผล

1. การมีสวนรวมในการคนหาปญหาและความตองการ
ของทองถิ่น

1.96 1.02 นอย

2. การมีสวนรวมในการวางแผนการบริหารกิจการ
ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น

1.59 0.89 นอย

3. การมีสวนรวมดําเนินงานตามแผนการบริหารกิจการ
ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น

2.19 0.97 นอย

4. การมีสวนรวมในการไดรับผลจากการบริหารกิจการ
ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น

3.47 0.99 ปานกลาง

5. การมีสวนรวมในการติดตามประเมินผลการบริหาร
กิจการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น

1.48 0.76 นอยที่สุด

รวม 2.14 0.97 นอย
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8.5  ความสัมพันธระหวางระดับความรูความเขาใจในสิทธิหนาที่ในการเขาไป

มีสวนรวมกับระดับการเขาไปมีสวนรวมในการบริหารกิจการขององคกรปกครอง

สวนทองถิ่นของประชาชนในจังหวัดขอนแกน

 ผลการศึกษาพบวา การหาความสัมพันธระหวางระดับความรูความเขาใจ

ในสิทธิหนาที่ในการเขาไปมีสวนรวมกับระดับการเขาไปมีสวนรวมในการบริหารกิจการ

ขององคกรปกครองสวนทองถิน่ของประชาชนในจงัหวดัขอนแกน ดวยวธิกีารหาคาสมัประสทิธิ์

สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson’s product moment correlation coefficient) 

ใชระดับความเชื่อมั่น รอยละ 95 (แอลฟา = 0.05) เปนเกณฑในการยอมรับหรือปฏิเสธ

สมมติฐาน พบวา คา Prob อยูท่ี 0.228 ซึ่งสูงกวา แอลฟา 0.05 นั่นคือระดับความรู

ความเขาใจในสิทธิหนาที่ในการเขาไปมีสวนรวม ไมมีความสัมพันธกับระดับการเขาไป

มีสวนรวมในการบริหารกิจการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ดังตารางที่ 5 

ตารางที่ 5 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางระดับความรูความเขาใจในสิทธิหนาที่ในการ

เขาไปมีสวนรวมกับระดับการเขาไปมีสวนรวมในการบริหารกิจการขององคกรปกครอง

สวนทองถิ่นของประชาชน

         

                (n= 400)

ความรูความเขาใจในสิทธิหนาที่ในการมีสวนรวมในการบริหาร

กิจการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น

r Prob

การเขาไปมีสวนรวมในการบริหารกิจการขององคกรปกครอง

สวนทองถิ่น

.069* .229

* p<.05 
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8.6  ความสัมพันธระหวางระดับทัศนคติที่เกี่ยวกับสิทธิหนาท่ีในการเขาไป

มีสวนรวมกับระดับการเขาไปมีสวนรวมในการบริหารกิจการขององคกรปกครอง

สวนทองถิ่นของประชาชนในจังหวัดขอนแกน

 ผลการศึกษาพบวา การหาความสัมพันธระหวางระดับทัศนคติที่เกี่ยวกับ

สิทธิหนาที่ในการเขาไปมีสวนรวมกับระดับการเขาไปมีสวนรวมในการบริหารกิจการ

ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นของประชาชนดวยวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ

แบบเพียรสัน (Pearson’s product moment correlation coefficient) ใชระดับความ

เชื่อมั่นรอยละ 95 (แอลฟา = 0.05) เปนเกณฑในการยอมรับหรือปฏิเสธสมมติฐาน พบวา 

คา Prob อยูที่ 0.224 ซึ่งสูงกวา แอลฟา 0.05 นั่นคือระดับทัศนคติที่เกี่ยวกับสิทธิหนาที่

ในการเขาไปมีสวนรวม ไมมคีวามสมัพนัธกับระดบัการเขาไปมีสวนรวมในการบรหิารกจิการ

ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ดังตารางที่ 6

ตารางที่ 6 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางระดับทัศนคติที่เกี่ยวกับสิทธิหนาที่ในการ

เขาไปมีสวนรวมกับระดับการเขาไปมีสวนรวมในการบริหารกิจการขององคกรปกครอง

สวนทองถิ่นของประชาชน       

      (n=400)

ทัศนคติที่เกี่ยวกับสิทธิหนาที่ในการเขาไปมีสวนรวมในการบริหาร

กิจการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น

r Prob

การเขาไปมีสวนรวมในการบริหารกิจการขององคกรปกครอง

สวนทองถิ่น

.058* .224

* p<.05 

9. อภิปรายผล
จากผลการวิจัยผูวิจัยนําประเด็นที่นาสนใจมาอภิปราย ดังนี้

1. ระดับความรูความเขาใจเก่ียวกบัสทิธหินาทีใ่นการเขาไปมีสวนรวมในการบริหาร

กิจการขององคกรปกครองสวนทองถิ่นของประชาชนในจังหวัดขอนแกน อยูในระดับ

มีความรูมาก ทั้งนี้อาจเปนเพราะประชาชนในจังหวัดขอนแกนที่เปนกลุมตัวอยาง มีระดับ
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การศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนตนมากที่สุด (จํานวน 111 คน คิดเปนรอยละ 27.75) 

รองลงมาคือมัธยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช. (จํานวน 95 คน คิดเปนรอยละ 23.75) 

ซึ่งอาจมีผลทําใหประชาชนไดรับการศึกษาและเรียนรูจากสถานศึกษาถึงสิทธิและหนาที่

ของตนเองตามกฎหมายรัฐธรรมนูญและพระราชบัญญัติที่เกี่ยวกับองคกรปกครอง

สวนทองถ่ิน นอกจากนี้ อาจเกิดจากรับขอมูลขาวสารจากสื่อในรูปแบบตางๆ ไดอยาง

รวดเร็วตอเนื่อง มีความทันสมัยและความกาวหนาของเทคโนโลยีที่แพรกระจายออกไป

อยางทั่วถึง อีกทั้งในปจจุบันประชาชามีความตื่นตัวในเรื่องของประชาธิปไตย นั่นหมายถึง

การทําใหมีความรูสิทธิและหนาที่ในการบริหารกิจการขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน

ซึ่งลวนแลวที่อาจสงผลทําใหอยูในระดับความรูมาก ผลการวิจัยคร้ังนี้สอดคลองกับผล

การวิจัยของ นพดล เมืองสอง (2541) ไดศึกษาเรื่องความรูของประชาชนในเรื่ององคการ

บริหารสวนตําบล อําเภอพรเจริญ จังหวัดหนองคาย พบวา ประชาชนมีความรู ในเรื่อง

องคการบริหารสวนตําบล อยูในระดับดี โดยแมวาคะแนนในชวง 0 - 5 ซึ่งเปนคะแนนตํ่า

จะไมมีเลยก็ตาม แตก็มีขอที่ประชาชนตอบผิดมากที่สุด คือขอความท่ีวาประชาชน

ในทองถิ่นจํานวนไมนอยกวาสามในสี่ของผูมีสิทธิเลือกตั้งสามารถรวมตัวกันเพื่อเสนอช่ือ

ถอดถอนผูบริหารทองถิ่นหรือสมาชิกสภาทองถิ่นได (ตอบถูก 292 คน ตอบผิด 103 คน) 

และสอดคลองกบังานของ พรสรรค ปยนนัทศิกัดิ ์(2559) ทีไ่ดศกึษาเรือ่งความรูความเขาใจ

ของประชาชนเกี่ยวกับสิทธิหนาท่ีในการเขาไปมีสวนรวมในการดําเนินงานขององคกร

ปกครองสวนทองถิ่น กรณีศึกษาเทศบาลศิลา จังหวัดขอนแกน ซึ่งพบวา ประชาชนในเขต

เทศบาลศิลามีระดับความรูความเขาใจเก่ียวกับสิทธิหนาที่ในการมีสวนรวมในการ

ดําเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่นอยูในระดับสูงถึงรอยละ 75 โดยขอที่มีผูตอบ

ถกูนอยทีส่ดุคอื ประชาชนในทองถิน่จํานวนไมนอยกวากึง่หนึง่ของผูมสีทิธเิลอืกตัง้สามารถ

เขาชื่อเพื่อเสนอขอบัญญัติทองถิ่น ซึ่งตอบถูกเพียงรอยละ 9.25 แสดงใหเห็นวาประชาชน

บางสวนยงัไมทราบถงึสทิธใินการถอดถอนผูบรหิารทองถิน่และสิทธิในการเสนอขอบญัญตัิ

ของทองถิ่นทั้งนี้อาจเปนเพราะวาประชาชนสวนหนึ่งยังคุนชินกับวัฒนธรรมทางการเมือง

แบบไพรฟา ในสังคมที่มีลักษณะของวัฒนธรรมทางการเมืองแบบรัฐราชการที่นโยบาย

ในระบบราชการมักจะมาจากเบื้องบน (Top-Down policy) จึงอาจไมคุนเคยกับการ

เขาชื่อถอดถอนหรือเสนอขอบัญญัติตางๆ ที่เปนการมีสวนรวมทางการเมืองแบบทางตรง

ของตนเอง
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2. ระดับทัศนคติที่เกี่ยวกับสิทธิหนาที่ในการเขาไปมีสวนรวมในการดําเนินงาน

ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นของประชาชนในจังหวัดขอนแกน พบวาโดยรวมอยูใน

ระดับดี ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว ผลการวิจัยครั้งนี้กับสอดคลองงานวิจัยของ 

เทิดศักดิ์ ยอแสงรัตน และ วราภรณ เทพสัมฤทธิ์พร (2560) เรื่อง ทัศนคติการมีสวนรวม

ทางการเมืองของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาทัศนคติ

และการมีสวนรวมทางการเมืองของนักศึกษา ผลการวิจัยพบวา ทัศนคติตอการมีสวนรวม

ทางการเมอืงของนกัศึกษามหาวทิยาลยัราชภัฏภเูกต็โดยภาพรวมอยูในระดบั เหน็ดวย ทัง้นี้ 

ทัศนคติการมีสวนรวมทางการเมืองของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ตดานพฤติกรรม

การมีสวนรวมโดยภาพรวม มีคาเฉลี่ย 3.91 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ย

มากท่ีสุดคือ การแสดงออกดวยการรองทุกขกับองคกรปกครองทองถิ่นเม่ือไดรับความ

ไมเปนธรรมเปนเรื่องปกติและควรกระทําเมื่อมีโอกาส มีคาเฉล่ีย 4.00 รองลงมา ไดแก 

การไปดูการนับคะแนนเลือกตั้งในทองถ่ินถือเปนกิจกรรมในการตรวจสอบการเลือกตั้ง

และชวยปองกันการทุจริตการเลือกตั้ง มีคาเฉลี่ย 3.96 และ ขอที่มีคาเฉลี่ยตํ่าที่สุดคือ 

การแสดงออกดวยการรวมเดินขบวนประทวงอยางสงบและการใสเสือ้สตีางๆ เพือ่แสดงออก

ทางการเมืองเปนเรื่องปกติของการปกครองในระบอบประชาธิปไตย มีคาเฉลี่ยอยูที่ 3.85 

ซ่ึงแสดงใหเหน็ถงึทัศนคตติอการมสีวนรวมทางการเมอืงของนักศกึษามหาวทิยาลัยราชภฏั

ภูเก็ต อยูในระดับดี โดยพบวาทัศนคติมีความสัมพันธทางบวกกับระดับความรูเขาใจ

ในกระบวนการการมีสวนรวมทางการเมือง และการรับรูขาวสารขอมูลผานสื่อตางๆ เกี่ยว

กบัสทิธหินาทีข่องประชาชนในกระบวนการทางการเมอืงมผีลใหนักศึกษาสนใจและมคีวาม

ตื่นตัวในสิทธิหนาที่ของตนทางการเมืองทั้งระดับทองถิ่นและระดับชาติมากขึ้น ซึ่งเปนผล

ใหทัศนคติเกี่ยวกับการเขาไปมีสวนรวมในกิจกรรมทางการเมืองอยูในระดับดี 

3. ระดับการมีสวนรวมในการบริหารกิจการขององคกรปกครองสวนทองถิ่นของ

ประชาชนในจังหวัดขอนแกน โดยรวมอยูในระดับนอย ซึ่งไมเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว 

ทัง้นีอ้าจเปนเพราะประชาชนบางสวนยงัคุนชนิกบัระบบระบบอปุถมัภ มีการแบงกลุมแบง

ฝายภายในทองถิ่น การยึดติดกับตัวบุคคลหรือความสัมพันธกับพรรคการเมือง ทําให

การมีสวนรวมทางการเมืองสวนใหญมักเกิดเฉพาะชวงที่มีการเลือกตั้งเทานั้น (บุศรา 

โพธิสุข, 2559) สอดคลองกับ ณัฐวัฒน สิริพรวุฒ (2560) ที่ไดศึกษาการมีสวนรวม

ของประชาชนในการจัดทําแผนพัฒนาเทศบาล ตําบลพรหมบุรี จังหวัดสิงหบุรี พบวา 
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การมสีวนรวมของประชาชนในการจดัทาํแผนพฒันาเทศบาลตาํบลพรหมบรุ ีจงัหวดัสงิหบรุี 

โดยภาพรวมอยูในระดับนอย และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน เรียงตามลําดับคะแนนเฉลี่ย

มากไปหานอยไดแก ดานการมีสวนรวมรับผลประโยชน ดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจ 

ดานการมีสวนรวมในการดําเนินการและดานการมีสวนรวมในการประเมินผลตามลําดับ 

ทั้งนี้อาจเปนเพราะประชาชนยังขาดความรูความเขาใจทางการเมือง ขาดความสนใจ

ในขาวสารการเมอืงโดยเฉพาะเรือ่งทีค่ดิวาไมเกีย่วของหรอืสงผลกระทบกบัตนเอง ประชาชน

คิดวาตัวเองไมสําคัญ ไมใชหนาที่ ไมมีเวลา หรือเสียเวลาและโอกาสในการประกอบอาชีพ 

นอกจากนี ้การมสีวนรวมในการบรหิารกจิการขององคกรปกครองสวนทองถิน่ในระดบันอย

ยังอาจเกิดจากลักษณะของระบบราชการของไทยที่มีลักษณะเปนสั่งการจากเบื้องบน 

เนนการตัดสินใจจากสวนกลาง มีการกําหนดตัวบทกฎหมายที่เปนอุปสรรคในทางปฏิบัติ

จริงหรือเปนการวางเงื่อนไขที่จํากัดการใชสิทธิการมีสวนรวมของประชาชนไว เชน 

การกําหนดจํานวนประชาชนผูมีสิทธิเลือกต้ังในการลงคะแนนเสียงเพื่อถอดถอน

ผูดํารงตําแหนงทางการเมืองที่กําหนดไวคอนขางสูง ซึ่งในทางปฏิบัติน้ันมีความเปนไปได

ยากมากที่องคกรปกครองสวนทองถ่ินขนาดใหญจะสามารถรวบรวมผูท่ีจะมาเขาชื่อใหได

ตามเกณฑท่ีกฎหมายกําหนด หรือการเสนอขอบัญญัติทองถิ่นโดยตรงของประชาชน

ที่ทางกฎหมายกําหนดวา การที่ประชาชนจะยื่นรางขอบัญญัติใดๆ ตองยื่นพรอมประกอบ

คาํรองมาท้ังฉบบัเพ่ือเสนอตอประธานสภาทองถิน่ ซึง่ในความเปนจรงิแลวประชาชนทัว่ไป

ในทองถิ่นไมมีความรูความสามารถเพียงพอที่จะรางขอบัญญัติขึ้นมาทั้งฉบับได และ

ทางกฎหมายมไิดกาํหนดใหมหีนวยงานของรัฐชวยเหลอืประชาชนในการจดัทาํรางขอบัญญตัิ

ตางๆ ทําใหประชาชนในทองถิ่นที่อาจยังขาดความรูความเขาใจในกฎหมายไมสามารถ

ใชสิทธิที่กฎหมายรองรับไวอยางเต็มที่ได (สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร, 2558) 

สอดคลองกับงานของ ปทมา สูบกาปง (2552) ไดทําการศึกษาทบทวนบทเรียนการใชสิทธิ

เสรภีาพและการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชน พบวา แมรฐัธรรมนญูซึง่เปนกฎหมาย

สูงสุดจะมีเจตนารมณในการคุมครองสิทธิเสรีภาพและการมีสวนรวมของประชาชน 

แตการบังคับใชน้ันมีปญหาอุปสรรคที่ทําใหสิทธิเสรีภาพและการมีสวนรวมทางการเมือง

ของประชาชนไมอาจเกิดขึ้นไดจริงในทางปฏิบัติ เชน การขาดกฎหมายลูกออกมารองรับ

หลักการของรัฐธรรมนูญ ทําใหประชาชนไมไดรับการคุมครองสิทธิเสรีภาพ และไมได

เขามีสวนรวมตามทีร่ฐัธรรมนูญกําหนด การปฏบิตังิานของหนวยงานหรอืเจาหนาที่ของรฐั
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ท่ียังขาดความชัดเจนเก่ียวกับสิทธิเสรีภาพและการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชน 

แมวาประชาชนจะอางอิงหลักการตามรัฐธรรมนูญ แตในการปฏิบัติงานของเจาหนาที่

ของรัฐยังคงยึดขอกฎหมายซึ่งบังคับใชมากอนรัฐธรรมนูญ ทําใหสิทธิเสรีภาพและการมี

สวนรวมของประชาชนมีขอจํากัดท่ีไมอาจบรรลุตามเจตนารมณของรัฐธรรมนูญได 

รวมทั้งทัศนคติและคานิยมที่แตกตางกันระหวางเจาหนาที่รัฐและภาคประชาชนทําให

มีการใชและตีความหลัก “การมีสวนรวม” ในมิติที่แตกตางกัน กลายเปนอุปสรรคที่ทําให

ประชาชนไมสามารถเขาไปมีสวนรวมใชสิทธิตามรัฐธรรมนูญไดอยางเต็มที่

4. ระดับความรูความเขาใจในสิทธิหนาที่ในการเขาไปมีสวนรวม กับระดับการมี

สวนรวมในการบริหารกิจการขององคกรปกครองสวนทองถิ่นของประชาชนในจังหวัด

ขอนแกน ไมมีความสัมพันธกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว ผลการวิจัยครั้งนี้สอดคลองกับ 

สุพจน เวียงคํา (2549: 79) ที่ไดศึกษาการมีสวนรวมในการพัฒนาตําบล: ศึกษาเฉพาะกรณี

ตําบลแมพริก อําเภอแมสรวย จังหวัดเชียงราย พบวา ประชาชนที่มีความรูความเขาใจใน

การพฒันาตาํบลตางกนั มรีะดบัการเขามามสีวนรวมในการพฒันาตาํบลไมแตกตางกัน และ

ยงัสอดคลองกบังานของ เอกวทิย มณธีร (2553) ทีไ่ดศกึษาเรือ่ง ความรูความเขาใจทางการ

เมืองและการมีสวนรวมทางการเมืองตามระบอบประชาธิปไตยของนิสิตนักศึกษา

ของมหาวิทยาลัยในพื้นที่พัฒนาชายฝงทะเลภาคตะวันออก พบวา ความรูความเขาใจ

ทางการเมือง ไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมทางการเมืองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ระดับ 0.05 ทั้งนี้อาจเปนเพราะปจจัยดานความรูความเขาใจในสิทธิและหนาที่ในการ

เขาไปมสีวนรวมในการบริหารกิจการทองถ่ินของประชาชนทีบั่ญญตัไิวในกฎหมายรฐัธรรมนูญ

และพระราชบัญญัติท่ีเกี่ยวกับองคกรปกครองสวนทองถิ่นน้ัน ไมไดเปนปจจัยดานเดียว

ที่มีอิทธิพลตอการมีสวนรวม แตยังมีปจจัยอื่นๆ เชน ปจจัยดานโอกาส ความสามารถ

และการมีความพรอมของประชาชนท่ีจะเขารวมรับฟง เสนอปญหา ตลอดจนการออก

ความคิดเห็นในกระบวนการนโยบายสาธารณะตางๆ ดวย (ศิลปวิชญ นอยสมมิตร และ

โชติกา แกนธิยา, 2562) สอดคลองกับงานของ พระมหาไทยนอย ญาณเมธี และ พระศิลา

ศักด์ิ สุเมโธ, (2561) เรื่อง การมีสวนรวมของประชาชนในการตรวจสอบการใชอํานาจ

ภาครัฐภายใตรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ที่สรุปไดวา การมี

สวนรวมของประชาชนกับการตรวจสอบการใชอํานาจภาครัฐภายใตรัฐธรรมนูญอยางมี

ประสิทธิภาพไดจะตองอาศัยปจจัยสําคัญ 4 ประการ ไดแก 1) ปจจัยดานสภาพสังคม
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และเศรษฐกิจ กลาวคือ สภาพสังคมและเศรษฐกิจตองเอื้ออํานวย เชน ไดรับการศึกษา

ขั้นพื้นฐาน มีโอกาสไดเขาถึงสื่อมวลชนและขอมูลขาวสาร มีสถานะทางเศรษฐกิจ

ที่เปดโอกาสหรือมีเวลาใหสามารถเขาไปมีสวนรวมทางการเมืองได เปนตน 2) ปจจัยดาน

โครงสรางและกระบวนการทางการเมืองซ่ึงตองมีการจัดตั้งสถาบันและกระบวนการ

ตามหลักประชาธิปไตย ที่สําคัญคือนักการเมืองหรือเจาหนาที่รัฐจะตองเขาใจ และรับรอง

สิทธิเสรีภาพของประชาชนในการมีสวนรวมในกระบวนการทางการเมืองของประชาชน

ทุกคนดวย 3) ปจจัยดานจริยธรรมทางการเมือง ทั้งจากฝายของเจาหนารัฐและประชาชน 

ทีต่องเปดรับฟงความคดิเหน็ของคนทีเ่หน็ตาง รูจกัอดทนอดกลัน้ตอความคิดเหน็ทีแ่ตกตาง

กันในชุมชนหรือสังคม การตอตานคอรรัปชัน การแบงพรรคแบงพวกทางการเมือง และ

การฉอราษฎรบังหลวง ซึ่งเปนอุปสรรคสําคัญที่ทําใหประชาชนบางสวนไมเชื่อใจในรัฐ 

หรือคิดวาตนเองไมมีความสามารถที่จะเขาไปเปลี่ยนแปลงการบริหารจัดการชุมชน

ของตนเองได 4) การสงเสริมภาคพลเมืองใหเขมแข็ง รัฐตองสงเสริมสนับสนุนและใหความ

รูแกประชาชนถึงอันตรายที่เกิดจากการทุจริตและประพฤติมิชอบทั้งในภาครัฐและ

ภาคเอกชน มีกลไกในการสงเสริมใหประชาชนรวมตัวกันเพื่อมีสวนรวมในการรณรงค

ใหความรูตอตานหรอืชีเ้บาะแสโดยไดรบัความคุมครองจากรฐัตามทีก่ฎหมายบญัญตั ิสามารถ

เขาไปมีสวนรวมในกระบวนการตรวจสอบและติดตามประเมินผลไดอยางเสรี ซึ่งจะทําให

พลเมืองเขาถึงการมีสวนรวมไดอยางยั่งยืน เพราะฉะน้ัน แมวาประชาชนจะมีความรู

ความเขาใจถึงสิทธิและหนาที่ของตนในการเขาไปมีสวนรวมในการบริหารกิจการของ

ทองถ่ิน แตหากขาดปจจัยสนับสนุนอื่นๆ ดังที่กลาวมา ก็อาจทําใหประชาชนตัดสินใจ

ไมเขารวมหรือเขาไปมีสวนรวมทางการเมืองในระดับนอยได  

อยางไรก็ดี ผลการวิจัยครั้งนี้ไมสอดคลองกับ เอกภาพ พลซื่อ, สมเจตน ภูศรี และ 

รงัสรรค สงิหเลศิ (2557) ทีไ่ดศกึษาการพฒันารปูแบบการมสีวนรวมทางการเมืองของสตรี

ในจังหวัดรอยเอ็ด พบวา ความรูความเขาใจทางการเมือง มีผลตอระดับการมีสวนรวม

ทางการเมืองของสตรีในจังหวัดรอยเอ็ดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ตามการ

ทดสอบสมมติฐานดวยวธิี Stepwise Method และงานวจิัยของ สาธติ กฤตลักษณ (2557) 

เรื่อง การมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชนตามหลักธรรมาภิบาล ซึ่งไดศึกษาเกี่ยวกับ

พฤติกรรมของประชาชนกับการมีสวนรวมทางการเมืองเกี่ยวกับสิทธิทางการเมือง

ขั้นพื้นฐานที่ประชาชนคนไทยตองปฏิบัติตามหนาที่ ผูวิจัยเลือกใชพฤติกรรมการเลือกตั้ง
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สมาชกิสภาทองถิน่ การเขารวมแสดงความคดิเหน็กบัแผนพัฒนาทองถ่ิน และการรองเรยีน

ติดตามประเมินผลการดําเนินงานเปนกรณีศึกษาการมีสวนรวม และศึกษาถึงปจจัยที่มี

ความสําคัญสงเสริมใหเกิดการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชนในเขตเทศบาลเมือง

รอยเอ็ด จํานวน 300 คน ผลการวิจัยพบวา ประชาชนสวนใหญมีความรูความเขาใจ

กับบทบาทของการปกครองทองถิ่น มองเห็นและรับรูถึงผลประโยชนที่ตนเองจะไดรับจาก

การมีสวนรวมทางการเมืองทองถิ่น มีการติดตามขาวสารทางการเมืองในหลายรูปแบบ 

มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับสิทธิทางการเมืองมาก สงผลใหมีสวนรวมทางการเมืองมาก 

ทั้งนี้อาจเปนเพราะเทศบาลเมืองรอยเอ็ดไดกอตั้งมาเปนเวลานาน (พ.ศ. 2483) 

การใหบริการในดานตางๆ ของเทศบาลมีความสัมพันธกับชีวิตความเปนอยูของประชาชน 

ทําใหประชาชนรูจักเทศบาล นอกจากนี้คณะผูบริหารและสมาชิกสภาทองถิ่นมาจากการ

เลือกตั้งโดยตรง จึงทําใหประชาชนมีความรูความเขาใจการปกครองทองถิ่นแบบเทศบาล

ไดดียิ่งขึ้น มองเห็นประโยชนจากการมีสวนรวมในการปกครอง และเห็นวาการเขา

มีสวนรวมทางการเมืองอาจจะไดรับการสนองความตองการในการแกไขปญหาตางๆ

ไดรวดเร็วขึ้น

5. ระดับทัศนคติเกี่ยวกับสิทธิหนาที่ในการเขาไปมีสวนรวมกับระดับการเขาไป

มีสวนรวมในการบริหารกิจการขององคกรปกครองสวนทองถ่ินของประชาชนในจังหวัด

ขอนแกน ไมมีความสัมพันธกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ที่ตั้งไว ทั้งนี้อาจเปนเพราะถึงแมวา

ทัศนคติจะหมายถึงสิ่งที่เกิดจากการเรียนรูและพรอมท่ีจะตอบสนองตอสิ่งนั้นในลักษณะ

ชอบหรือไมชอบทีค่อนขางจะคงที ่ซึง่แสดงถึงความเกีย่วโยงอยางแนนแฟนระหวางทศันคติ

และพฤติกรรม แตความจริงไมเปนเชนนั้นเสมอไป เพราะผลงานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับ

ความสัมพันธระหวางสองตัวแปรนี้สวนใหญพบวามีความสัมพันธกันตํ่า เชน Fishbein 

และคณะ (1971) ท่ีเชือ่วา แมวาทศันคตขิองบคุคลตอสิง่ใดสิง่หนึง่จะสมัพนัธกบัพฤตกิรรม

รวมที่มีตอสิ่งนั้น แตพฤติกรรมของมนุษยจะบงชี้ไดจากเจตจํานงที่จะกระทํา (Intention) 

มากกวา นอกจากนี้ Triandis (1971) ยังพบวา ทัศนคติเพียงอยางเดียวไมเพียงพอที่จะ

ทํานายพฤติกรรมของบุคคลได ยังมีสิ่งอื่นๆ อีกที่จะบังคับใหบุคคลแสดงอยางอ่ืนท่ี

ไมสอดคลองกับทัศนคติได โดย Triandis ไดเสนอตัวแปร 4 ตัวในการทํานายพฤติกรรม

ของบุคคล ไดแก ทัศนคติ ปทัสถานทางสังคม นิสัยและความคาดหวังผลที่จะเกิดตามมา 

ดังน้ันผลการวิจัยคร้ังนี้ที่พบวาความสัมพันธระหวางทัศนคติท่ีมีตอสิทธิและหนาท่ีกับการ
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สวนรวมในการบริหารกิจการขององคกรปกครองสวนทองถิ่นของประชาชนไมมี

ความสมัพนัธกนันัน้ อาจเปนเพราะนอกจากทศันคตจิะเปนตัวทํานายพฤติกรรมของบุคคลแลว 

ก็ยังมีปจจัยอื่นๆ อีกที่มีอิทธิพลตอการแสดงออกทางพฤติกรรม เชน ปทัสถานทางสังคม 

นิสัย และความคาดหวังผลที่จะเกิดตามมา อาจเปนไปไดวาประชาชนบางสวนยังยึดติด

กับวัฒนธรรมการเมืองแบบคับแคบซึ่งเปนวัฒนธรรมทางการเมืองแบบที่ประชาชน

ไมมีความสนใจในระบบการเมือง ไมรับรูเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของสถาบันทางการเมือง 

รวมทัง้ไมคดิวาจะมสีวนรวมทางการเมอืง และบางสวนอาจเปนแบบไพรฟา ซึง่เปนวฒันธรรม

ทางการเมืองแบบที่ประชาชนยอมรับอํานาจของรัฐบาล ประชาชนอาจมีความรูเก่ียวกับ

ระบบการเมืองโดยทั่วไป แตไมสนใจท่ีจะมีสวนรวมทางการเมืองในทุกกระบวนการทาง

การเมือง กอปรกับคุนเคยกับการเมืองแบบตัวแทนซึ่งเช่ือวาเมื่อไดเลือกตัวแทนทาง

การเมอืงเขาไปทาํหนาทีแ่ลว ตนเองจงึไมจาํเปนจะตองเขาไปมสีวนในกระบวนการการเมอืง

การปกครองโดยตรงอีก นอกจากนี้ยังอาจเปนเพราะประชาชนในสวนใหญ อาจยังรูสึก

วาการเขาไปมีสวนรวมทางการเมืองมีความยุงยากและยังตองวุนวายอยูกับชีวิตประจําวัน

ของตนเอง เชนการทํางาน การหาเชากินคํ่า รวมถึงปจจัยทางเศรษฐกิจสังคมอื่นๆ 

จึงทําใหทัศนคติที่มีตอสิทธิและหนาที่กับการสวนรวมไมมีความสัมพันธกัน 

อยางไรก็ดี ผลการวิจัยครั้งนี้ไมสอดคลองกับวิจัยของ ประทุม ฤกษกลาง (2559) 

ที่ไดศึกษา การเปดรับขาวสาร ภาพลักษณนักการเมือง ทัศนคติ และการมีสวนรวมทาง

การเมือง ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ผลการวิจัยพบวา ทัศนคติ

ตอการเมืองสัมพันธกับการมีสวนรวมทางการเมืองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ แตเปนท่ี

นาสังเกตวาแมวางานวิจัยดังกลาวจะพบความสัมพันธทางสถิติระหวางทัศนคติทาง

การเมืองกับการมีสวนรวมทางการเมือง แตพบวาระดับทัศนคติอยูในระดับปานกลาง 

ในขณะที่ระดับการมีสวนรวมของประชาชน อยูในระดับตํ่า ผลการวิจัยในครั้งนี้

ยังไมสอดคลองกับงานของ นิลมณี อุทิศผล และดวงพร พุทธวงค (2564) เรื่อง อิทธิพล

ของทศันคตแิละการรบัรูขาวสารทีม่ผีลตอการมสีวนรวมในการพฒันาชุมชนของประชาชน

ในพื้นที่ตําบลคลองหก อําเภอคลองหลวง จังหวัดปทุมธานี ที่ผลการศึกษาพบวา ทัศนคติ

ของประชาชนโดยรวมมคีวามสมัพนัธเชงิบวกกบัการมสีวนรวมของประชาชนในการพฒันา

ชุมชนในทุกดาน ท้ังดานความเขาใจ ดานทัศนคติ ดานความรูสึก และดานพฤติกรรม 

ในระดับความสัมพันธคอนขางปานกลาง (0.550<r<0.688)
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10. ขอเสนอแนะจากการวิจัย
10.1 ขอเสนอแนะเพื่อการนําไปใช

 1) ควรสงเสรมิสนบัสนนุการใหความรูในสทิธแิละหนาทีใ่นการบรหิารกจิการ

ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นของประชาชน  เพราะถึงแมวาผลวิจัยโดยรวมอยูในระดับ

มาก แตก็มีบางเรื่องสําคัญเกี่ยวกับสิทธิพ้ืนฐานที่ประชาชนยังตอบไมถูก เชน ประชาชน

ในทองถ่ินจาํนวนไมนอยกวากึง่หนึง่ของผูมสีทิธเิลอืกตัง้สามารถเขาชือ่เพือ่เสนอขอบญัญตัิ

ทองถิ่น ประชาชนในทองถิ่นจํานวนไมนอยกวาสามในสี่ของผูมีสิทธิเลือกต้ังสามารถ

รวมตัวกันเพื่อเสนอชื่อถอดถอนผูบริหารทองถิ่นหรือสมาชิกสภาทองถิ่นได บุคคลมีหนาที่

ชวยเหลือราชการ รับการศึกษาอบรม ปกปองและสืบสานวัฒนธรรมของชาติ ภูมิปญญา

ทองถิ่น รวมถึงการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม และองคกรปกครอง

สวนทองถ่ินตองรายงานการดําเนินงานตอประชาชนในเรื่องการจัดทํางบประมาณ 

การใชจายและผลการดําเนินงานในรอบป เปนตน

 2) ควรสงเสริมสนับสนุนทัศนคติที่มีตอสิทธิและหนาที่ในการบริหารกิจการ

ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นใหมากขึ้น เพราะถึงแมวาผลการศึกษาโดยรวมอยูใน

ระดับดี แตก็มีบางเรื่องที่ประชาชนยังมีทัศนคติที่มีตอสิทธิและหนาที่ที่ไมดีเทาที่ควร เชน 

การใหประชาชนมีสิทธิในการปกครองตนเองเปนสิ่งที่จะกอใหเกิดความวุนวาย การตรวจ

สอบการทาํงานของชุมชนทาํใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินดาํเนนิงานโครงการตางๆ ลาชา 

และภาษีที่จัดเก็บมาจากทองถิ่น องคกรปกครองสวนทองถิ่นมีสิทธิในการบริหารจัดการ

ไดเอง เปนตน ดงันัน้การสงเสรมิสนบัสนนุทศันคตทิีม่ตีอสทิธแิละหนาทีใ่นการบรหิารกจิการ

ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นจึงเปนเรื่องจําเปน เนื่องจากทัศนคติเปนเรื่องของจิตใจ 

ทาที ความรูสึกนึกคิด และความโนมเอียงของบุคคลที่มีตอขอมูลขาวสาร และการเปดรับ

และการคัดกรองสถานการณที่ไดรับมา ซึ่งเปนไปไดทั้งเชิงบวกและเชิงลบ ซึ่งมีผลใหมี

การแสดง พฤติกรรมออกมา ทัศนคติจึงถือเปนอีกปจจัยหนึ่งที่สําคัญอยางยิ่งที่จะชวย

สงเสริมผลักดันใหประชาชนเขามามีสวนรวมในกระบวนการทางการเมืองในระดับตางๆ

มากขึ้นอยางยั่งยืน

 3) จากผลการศึกษาระดับทัศนคติท่ีพบวา ขอที่คาเฉลี่ยตํ่าสุด ไดแก 

การตรวจสอบการทํางานของชุมชนทําใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นดําเนินงานโครงการ

ตางๆ ลาชา (x= 2.65)  ฉะนั้นภาครัฐจึงควรสงเสริมสนับสนุนและเปดโอกาส ใหประชาชน
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เขารวมกิจกรรมตางๆ ในทองถิ่นใหมากขึ้น โดยเฉพาะการเผยแพรขาวสารความรูและ

การประชาสัมพันธใหประชาชนเขาตรวจสอบการทํางานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

โดยที่องคกรปกครองสวนทองถิ่นตองเปนหนวยงานหลักในการใหความรูกับประชาชน

ถึงความสําคัญและขั้นตอนในการมีสวนรวมในการบริหารกิจการขององคกรปกครอง

สวนทองถิ่น ใหครอบคลุมและตอเนื่อง ทั้งนี้เพื่อใหประชาชนไดรับทราบและตระหนักถึง

ความสําคัญของการมีสวนรวมและการตรวจสอบการทํางานของทองถิ่น ผานการใช

ชองทางสือ่สารอยางหลากหลายรปูแบบใหทนัสมยัและเขาถงึคนไดทุกกลุมเพ่ือใหการส่ือสาร

ประชาสัมพันธไปถึงการรับรูของประชาชนอยางอยางทั่วถึงและมีประสิทธิผล           

 4) จากผลการศึกษาทีพ่บวา ระดบัทศันคตทิีเ่กีย่วกบัสทิธิหนาทีใ่นการเขาไป

มสีวนรวมในการดาํเนนิงานขององคกรปกครองสวนทองถิน่ของประชาชนในจงัหวดัขอนแกน 

พบวาโดยรวมอยูในระดบัด ีภาครฐัจงึควรสรางความสมัพันธทีด่ตีอกนัระหวางภาคราชการ

กบัประชาชนตอไปอยางตอเน่ือง โดยยดึถือการยอมรบัและรบัฟงความคิดเหน็ของประชาชน

ที่มีตอรัฐ หรือตอบุคคลของรัฐทั้งขาราชการประจําและนักการเมือง โดยยึดหลักการขจัด

ความขดัแยงในเรือ่งผลประโยชนและความคิด  มุงเนนหลกัการสรางอดุมการณและคานยิม

ในดานการรวมมือรวมกันระหวางทั้งสองฝาย

 5) จากผลการศึกษาระดับการมีสวนรวมในการบริหารกิจการขององคกร

ปกครองสวนทองถิ่นของประชาชนในจังหวัดขอนแกน ท่ีพบวาโดยรวมอยูในระดับนอย 

ภาครัฐจึงควรใหการศึกษาอบรมเกี่ยวกับความสําคัญของการมีสวนรวมแกประชาชน

อยางตอเนื่อง อันจะเปนการสงเสริมใหประชาชนมีความรู มีความคิดเปนของตนเอง 

รูจักวิเคราะหและตระหนักถึงคุณคาของการมีสวนรวม ซึ่งจะชวยใหประชาชนม่ันใจ

ในตนเองและชวยใหประชาชนสามารถคุมครองสิทธิของตนเองมากขึ้น นําไปสูการสราง

พลังประชาชนหรือการ  Empower ซึ่งเปนข้ันที่ใหบทบาทประชาชนในระดับสูงท่ีสุด 

โดยใหประชาชนเปนผูตัดสินใจในกระบวนการการพัฒนาทองถิ่นของตน เชน การลง

ประชามติในประเด็นสาธารณะตางๆ การเขารวมติดตามประเมินผลโครงการพัฒนา

ในทองถิ่น รวมถึงการรวมกันสอดสองพฤติกรรมทุจริตประพฤติมิชอบทางการเมืองตางๆ 

เปนตน
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 6) จากผลการศึกษาที่พบวา ระดับการมีสวนรวมในการบริหารกิจการของ

องคกรปกครองสวนทองถ่ินของประชาชนในจังหวัดขอนแกน ดานที่ไดคะแนนนอยที่สุด

คอื การมีสวนรวมในการตดิตามประเมนิผลการบรหิารกิจการขององคกรปกครองสวนทองถิน่ 

(x = 1.48) ภาครัฐจึงจะตองมีการใชกฎหมายเพื่อบังคับใหองคกรปกครองสวนทองถิ่น

ในทกุระดบัเปดเผยขอมลูทีเ่ปนขอมลูสาธารณะใหประชาชนไดรบัทราบ โดยเฉพาะอยางยิง่

ขอมูลในสวนที่เกี่ยวกับงบประมาณ แผน/โครงการ และผลการดําเนินโครงการ โดยผาน

สื่อตางๆ เชน ติดปายประกาศ การประกาศผานเว็บไซต สื่อโซเชียลมีเดีย หรือในส่ือ

สาธารณะอ่ืนๆ ท่ีเห็นไดโดยงายและทั่วถึง เพื่อใหประชาชนไดรับทราบและเปนขอมูล

ในการติดตามประเมินผลการพัฒนาหรือผลงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่นตอไป

10.2  ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งตอไป

 1) ควรมีการศึกษาวิจัยเพิ่มเติมโดยการใชระเบียบวิธีเชิงคุณภาพ เพื่อใหได

ขอมูลเชิงลึกถึงปจจัยที่ทําใหประชาชนเขาไปมีสวนรวมในการบริหารกิจการขององคกร

ปกครองสวนทองถิ่น

 2) ควรมีการศึกษาสาเหตุท่ีประชาชนตัดสินใจไมเขาไปมีสวนรวมในการ

บริหารกิจการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น  

 3) ควรมกีารศกึษาวธิกีารสรางแรงจงูใจในการมสีวนรวมในการบริหารกจิการ

ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นของประชาชน  
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บทคัดยอ
บทความนี้ผูเขียนตองการนําเสนอการพัฒนาลูกสงกลองชุด (drum fill) เพื่อใช

ในเพลงหมอลํา ดวยเทคนิคลิเนียร (linear drumming) โดยตอยอดจากโครงสรางของ

ลกูสงกลองชุดแบบดัง้เดมิทีใ่ชในเพลงหมอลาํ ลกูสงกลองชดุแบบดัง้เดิมทีใ่ชในเพลงหมอลํา

เปนลูกสงที่มีอัตลักษณ เรียกกันโดยทั่วไปวา “ลูกสงหมอลํา” ลักษณะโครงสรางของลูกสง

ดังกลาวมีความยาวสี่จังหวะหรือหนึ่งหองเพลง (4-beat fill, 1-bar fill) โดยในหนึ่งหอง

เพลงแบงออกไดเปนสองประโยค ประโยคละสองจังหวะ คลายกับประโยคเพลงแบบ

ถาม-ตอบ  ซ่ึงใชกนัมาอยางตอเนือ่งในเพลงหมอลาํทกุประเภท ไดแก หมอลาํเรือ่งตอกลอน 

หมอลําเพลิน หมอลําซิ่ง และเพลงลูกทุง-หมอลํา หากพิจารณาในแงพัฒนาการเชิงเทคนิค

ของลกูสงกลองชดุทีใ่ชในเพลงหมอลาํนบัวามีการเปลีย่นแปลงนอยกวาดานกระสวนจงัหวะ

กลอง (drum pattern) หรอืทีรู่จกัโดยทัว่ไปวา “จงัหวะหมอลํา” อยางเหน็ไดชดั บทความ

น้ีนําเสนอการพัฒนาลูกสงกลองชุดเพื่อใชในเพลงหมอลําโดยนําเอาเทคนิคลิเนียรสําหรับ

กลองเปนแนวทางในการสรางสรรค เนือ่งจากเปนเทคนคิทีน่ยิมใชอยางแพรหลายในปจจบุนั 

รวมถึงยังสามารถประยุกตใชกับดนตรีไดหลากหลายประเภท ซึ่งจะเปนชุดความรูรวมถึง

แนวทางในการสรางสรรคดนตรีประจําถิ่นตอไป

คําสําคัญ: กลองชุด, หมอลํา, ลูกสงกลองชุด, ลิเนียร 
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Abstract
The purpose of this article is to develop drum fills for Isaan folk 

music (Mor Lam) by using linear drumming techniques based on the structure 

of traditional Mor Lam drum fill. The traditional drum fill of Mor Lam was a 

unique drum fill that was commonly known as “Mor Lam Drum Fill”. The 

structure of this drum fill consisted of a 4-beat fill or a 1-bar fill. A full bar 

fill was divided into 2 phrases and each phrase contained 2 beats like the 

sentence of the question-and-answer song which was widely used in all 

types of Mor Lam such as Mor Lam Rueng Tor Klon, Mor Lam Ploen, Mor 

Lam Sing, and Luk Thung Mor Lam. However, it found that there were 

fewer changes of technical evolution in Mor Lam drum fills than in the drum 

patterns or “Mor Lam Beat”. Therefore, the aim of this academic article was 

to describe the development and creation of Mor Lam drum fills by using 

linear drumming which was a well-known drumming technique and applicable 

to various types of music. This article also included knowledge and guideline 

for the further creation and development of folk music. 

Keywords: Drum set, Mor lam, Drum fills, Linear drumming

1. บทนํา
หมอลํา เปนศิลปะการแสดงพื้นบานที่มีความสําคัญและโดดเดนที่สุดของ

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือและเปนหนึ่งในวิญญาณหาของความเปนอีสานอันประกอบดวย 

ขาวเหนียว ลาบ สมตํา หมอลํา และปลารา (ชนาภิวัฒน ขันทะ, 2563) ทําหนาท่ีให

ความบันเทิง ความรู สั่งสอนศีลธรรม เยียวยาความเจ็บไข รวมทั้งเปนสิ่งกําหนดคานิยม 

วัฒนธรรม ประเพณีและความเชื่อของผูคน หมอลําจึงเปนสื่อท่ีมีความผูกพันกับผูคนใน

ภูมิภาค ทั้งยังเปนฟนเฟองขับเคลื่อนระบบเศรษฐกิจของทองถิ่นและประเทศในภาคธุรกิจ

บันเทิง ซ่ึงไดรับการสืบทอดตอเนื่องจากอดีตถึงปจจุบัน การกําเนิดของหมอลํานั้น
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ไมสามรถระบุไดแนชัด มีเพียงขอสันนิษฐานตาง ๆ เกี่ยวกับที่มาของศิลปะการแสดง

ประเภทนี้เทานั้น 

พรสรวง เถาทวี (2543) ไดแบงยุคของหมอลําตามหวงเวลาและพัฒนาการ ไดแก 

หมอลําพื้น ซึ่งมีมาแตโบราณ เปนการเลาวรรณกรรมพื้นบานผานการลํา (การขับรอง) 

ผูขับลําหรือหมอลําจะเลาเรื่องโดยแสดงเปนตัวละครทุกตัวเพียงผูเดียว โดยมีหมอแคน

ทําหนาที่บรรเลงแคนประกอบ หมอลํากลอน เปนการลําประชันความรูระหวางหมอลํา

สองคน หัวขอในการลํามีทั้งเรื่องความรูทางโลกและทางธรรม มีทั้งการลําประชันระหวาง

หมอลําชายกับหมอลําชาย และหมอลําชายกับหมอลําหญิง โดยมีหมอแคนบรรเลงแคน

ประกอบเชนเดียวกับหมอลําพื้น หมอลําหมู เปนการแสดงหมอลําที่เกิดขึ้นราว พ.ศ. 2480 

มีความคลายกับหมอลําพื้นใน ลักษณะที่เปนการเลาเรื่องเหมือนกัน แตหมอลําหมูจะใช

หมอลําหนึ่งคนแทนตัวแสดงเพียงหนึ่งตัว ทําใหใชผูแสดงจํานวนมากขึ้น และเรียกกลุม

ของหมอลําประเภทนี้วาคณะ เชน หมอลําคณะรัตนศิลป หมอลําคณะระเบียบวาทศิลป 

หมอลําคณะประถมบันเทิงศิลป เปนตน เครื่องดนตรีที่ใชประกอบการแสดงระยะแรก

มีเพยีงแคน ตอมาจงึไดเพ่ิมเคร่ืองดนตรีพ้ืนบานอืน่ๆ และเครือ่งดนตรตีะวนัตกในทายทีส่ดุ 

และหมอลําซ่ิง หรือหมอลํากลอนซิ่ง เปนหมอลําประเภทใหมที่เกิดราว พ.ศ. 2530 

โดยเปน การประยุกตหมอลํากลอนเขากับการบรรเลงดนตรีประกอบดวยเครื่องดนตรี

ตะวันตก โดยมีผูบุกเบิกคนสําคัญคือหมอลําสุนทร ชัยรุงเรือง และหมอลําราตรี ศรีวิไล

ดังที่ไดกลาวไวขางตน เครื่องดนตรีใชประกอบการแสดงหมอลําพื้น หมอลํากลอน 

และหมอลําหมู ในระยะแรกใชเพียงแคนดวงเดียวเทานั้น ตอมาจึงไดนําเครื่องดนตรี

พื้นบานอื่น ๆ เขามาในคณะหมอลําหมู และในราว พ.ศ. 2507 หมอลําหมูคณะรังสิมันต

จากจังหวัดอุบลราชธานีไดนํากลองชุดเขามาใชประกอบการแสดง ซึ่งถือเปนเครื่องดนตรี

ตะวนัตกชนดิแรกทีน่าํมาใชในการแสดงหมอลาํ (พรเทพ วรีะพลู, 2535) โดยมวีตัถปุระสงค

หลัก คือ ใชสรางกระสวนจังหวะกลอง (drum pattern) ประกอบการลําในบางชวง 

เพ่ือใหเกิดความคึกคักสนุกสนาน นอกจากน้ียังใชสรางเสียงประกอบบรรยากาศ

ในการแสดง (sound effect) อีกดวย 

กระสวนจังหวะกลองชุดที่ใชในเพลงหมอลํามีชื่อเรียกเฉพาะวา “จังหวะหมอลํา” 

ซึ่งเปนกระสวนจังหวะที่มีเอกลักษณและมีพัฒนาการเชิงเทคนิคที่ซับซอนขึ้นตามลําดับ

เวลาจากอดีตถึงปจจบุนั ในทางตรงกันขาม ลกูสงกลองชดุ (drum fill) สาํหรบัเพลงหมอลาํ
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ซึ่งเปนองคประกอบสําคัญในการบรรเลงกลองชุดเชนเดียวกับกระสวนจังหวะกลับมีการ

พฒันาในเชิงเทคนคิทีน่อยกวา เห็นไดจากปจจุบนัทีย่ังใชลกูสงกลองชดุดวยรปูแบบดั้งเดมิ

ในการบรรเลงโดยมกีารเปลีย่นแปลงคอนขางนอย ดวยเหตุนีผู้เขยีนจงึไดนาํเสนอการพฒันา

ลกูสงกลองชดุเพือ่ใชในเพลงหมอลาํ โดยใชเทคนคิลเินยีรสาํหรบักลอง (linear drumming) 

เปนแนวทางในการสรางสรรค เนื่องจากเปนเทคนิคที่นยิมใชกันอยางแพรหลายในปจจุบัน 

ท้ังยังสามารถประยุกตใชกับดนตรีไดหลากหลายประเภท ทั้งนี้เพื่อใหเปนชุดความรู

ในการสรางเสียงใหมๆ และเปนแนวทางในการสรางสรรคดนตรีประจําถิ่นตอไป

2. การพัฒนาลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลําดวยเทคนิคลิเนียร
ลูกสงกลองชุด เปนองคประกอบสําคัญของการบรรเลงกลองชุดในบทเพลง

เชนเดยีวกบัการบรรเลงกระสวนจงัหวะ ซึง่ลูกสงกลองชดุนัน้เปนการบรรเลงประโยคกลอง

สัน้ ๆ  คลายกบัการเดีย่วกลอง เพือ่เช่ือมระหวางทอนเพลงหนึง่ กบัทอนเพลงถดัไป ตาํแหนง

ของการสงกลองจะเกดิข้ึนทีห่องสุดทายของทอนเพลง โดยปกตจิะมคีวามยาว 1 – 4 จงัหวะ 

หรือ 1 หองเพลง แตในบางกรณีอาจยาวถึง 2 หองเพลง 

ภาพประกอบที่ 1: แสดงตําแหนงของการสงกลองในบทเพลง ในตัวอยางนี้การสงเกิด

ในทายทอนนําเสนอ (introduction) มีความยาวสองจังหวะ

ที่มา: หนังสือ Alfre’s beginning drumset method (2005)

(drum fill) สําหรับเพลงหมอลําซ่ึงเปนองคประกอบสําคัญในการบรรเลงกลองชุดเชนเดียวกับกระสวนจังหวะกลับมีการ
พัฒนาในเชิงเทคนิคท่ีนอยกวา เห็นไดจากปจจุบันท่ียังใชลูกสงกลองชุดดวยรูปแบบดั้งเดิมในการบรรเลงโดยมีการ
เปลี่ยนแปลงคอนขางนอย ดวยเหตุน้ีผูเขียนจึงไดนําเสนอการพัฒนาลูกสงกลองชุดเพ่ือใชในเพลงหมอลํา โดยใชเทคนิค
ลิเนียรสําหรับกลอง (linear drumming) เปนแนวทางในการสรางสรรค เน่ืองจากเปนเทคนิคท่ีนิยมใชกันอยางแพรหลาย
ในปจจุบัน ท้ังยังสามารถประยุกตใชกับดนตรีไดหลากหลายประเภท ท้ังน้ีเพ่ือใหเปนชุดความรูในการสรางเสียงใหมๆ และ
เปนแนวทางในการสรางสรรคดนตรีประจําถ่ินตอไป 
 
2. การพัฒนาลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลําดวยเทคนิคลิเนียร 

ลูกสงกลองชุด เปนองคประกอบสําคัญของการบรรเลงกลองชุดในบทเพลงเชนเดียวกับการบรรเลงกระสวน
จังหวะ ซึ่งลูกสงกลองชุดน้ันเปนการบรรเลงประโยคกลองสั้น ๆ คลายกับการเดี่ยวกลอง เพ่ือเช่ือมระหวางทอนเพลงหน่ึง 
กับทอนเพลงถัดไป ตําแหนงของการสงกลองจะเกิดข้ึนท่ีหองสุดทายของทอนเพลง โดยปกติจะมีความยาว 1 – 4 จังหวะ 
หรือ 1 หองเพลง แตในบางกรณีอาจยาวถึง 2 หองเพลง  

 

 
 
ภาพประกอบท่ี 1:  แสดงตําแหนงของการสงกลองในบทเพลง ในตัวอยางน้ีการสงเกิดในทายทอนนําเสนอ (introduction) 

มีความยาวสองจังหวะ 
ท่ีมา: หนังสือ Alfre’s beginning drumset method (2005) 

 

 
 

ภาพประกอบท่ี 2: แสดงตําแหนงของการสงกลองในบทเพลงท่ีมีความยาวสี่จังหวะ 
ท่ีมา: หนังสือ Alfre’s beginning drumset method (2005) 

 
ลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลําเปนลูกสงท่ีมีเอกลักษณ มีช่ือเรียกเฉพาะวา “ลูกสงหมอลํา” เปนลูกสงท่ีมีความยาว 

4 จังหวะ อยูในอัตราจังหวะ 4/4 โดยแบงประโยคออกไดเปน 2 ประโยค ประโยคละ 2 จังหวะ ดังโครงสรางตอไปน้ี 
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ภาพประกอบที่ 2: แสดงตําแหนงของการสงกลองในบทเพลงที่มีความยาวสี่จังหวะ

ที่มา: หนังสือ Alfre’s beginning drumset method (2005)

ลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลําเปนลูกสงที่มีเอกลักษณ มีช่ือเรียกเฉพาะวา 

“ลูกสงหมอลํา” เปนลูกสงที่มีความยาว 4 จังหวะ อยูในอัตราจังหวะ 4/4 โดยแบงประโยค

ออกไดเปน 2 ประโยค ประโยคละ 2 จังหวะ ดังโครงสรางตอไปนี้

ภาพประกอบที่ 3: แสดงโครงสรางของลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลํา

กระสวนจังหวะที่มักใชในการสรางลูกสงมีลักษณะพื้นฐานดังนี้ 

ภาพประกอบที่ 4: แสดงกระสวนจังหวะที่ใชในลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลํา

เมือ่มกีารจัดเรียงเสยีงของกลองชุดลงในกระสวนจงัหวะท่ีกาํหนด (orchestration) 

จะไดลูกสงกลองชุดที่เปนแบบฉบับดังตอไปนี้

(drum fill) สําหรับเพลงหมอลําซ่ึงเปนองคประกอบสําคัญในการบรรเลงกลองชุดเชนเดียวกับกระสวนจังหวะกลับมีการ
พัฒนาในเชิงเทคนิคท่ีนอยกวา เห็นไดจากปจจุบันท่ียังใชลูกสงกลองชุดดวยรูปแบบดั้งเดิมในการบรรเลงโดยมีการ
เปลี่ยนแปลงคอนขางนอย ดวยเหตุน้ีผูเขียนจึงไดนําเสนอการพัฒนาลูกสงกลองชุดเพ่ือใชในเพลงหมอลํา โดยใชเทคนิค
ลิเนียรสําหรับกลอง (linear drumming) เปนแนวทางในการสรางสรรค เน่ืองจากเปนเทคนิคท่ีนิยมใชกันอยางแพรหลาย
ในปจจุบัน ท้ังยังสามารถประยุกตใชกับดนตรีไดหลากหลายประเภท ท้ังน้ีเพ่ือใหเปนชุดความรูในการสรางเสียงใหมๆ และ
เปนแนวทางในการสรางสรรคดนตรีประจําถ่ินตอไป 
 
2. การพัฒนาลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลําดวยเทคนิคลิเนียร 

ลูกสงกลองชุด เปนองคประกอบสําคัญของการบรรเลงกลองชุดในบทเพลงเชนเดียวกับการบรรเลงกระสวน
จังหวะ ซึ่งลูกสงกลองชุดน้ันเปนการบรรเลงประโยคกลองสั้น ๆ คลายกับการเดี่ยวกลอง เพ่ือเช่ือมระหวางทอนเพลงหน่ึง 
กับทอนเพลงถัดไป ตําแหนงของการสงกลองจะเกิดข้ึนท่ีหองสุดทายของทอนเพลง โดยปกติจะมีความยาว 1 – 4 จังหวะ 
หรือ 1 หองเพลง แตในบางกรณีอาจยาวถึง 2 หองเพลง  

 

 
 
ภาพประกอบท่ี 1:  แสดงตําแหนงของการสงกลองในบทเพลง ในตัวอยางน้ีการสงเกิดในทายทอนนําเสนอ (introduction) 

มีความยาวสองจังหวะ 
ท่ีมา: หนังสือ Alfre’s beginning drumset method (2005) 

 

 
 

ภาพประกอบท่ี 2: แสดงตําแหนงของการสงกลองในบทเพลงท่ีมีความยาวสี่จังหวะ 
ท่ีมา: หนังสือ Alfre’s beginning drumset method (2005) 

 
ลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลําเปนลูกสงท่ีมีเอกลักษณ มีช่ือเรียกเฉพาะวา “ลูกสงหมอลํา” เปนลูกสงท่ีมีความยาว 

4 จังหวะ อยูในอัตราจังหวะ 4/4 โดยแบงประโยคออกไดเปน 2 ประโยค ประโยคละ 2 จังหวะ ดังโครงสรางตอไปน้ี 
 

 
 

ภาพประกอบท่ี 3: แสดงโครงสรางของลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลาํ 
 

กระสวนจังหวะท่ีมักใชในการสรางลูกสงมีลักษณะพ้ืนฐานดังน้ี  

 
ภาพประกอบท่ี 4: แสดงกระสวนจังหวะท่ีใชในลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลํา 

 

เมื่อมีการจัดเรียงเสยีงของกลองชุดลงในกระสวนจังหวะท่ีกําหนด (orchestration) จะไดลูกสงกลองชุดท่ีเปน
แบบฉบับดังตอไปน้ี 

 
 ภาพประกอบท่ี 5: แสดงลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลํา 

  
 จากตัวอยางในภาพประกอบท่ี 5 ตําแหนงของเสียงกลองในประโยคถามท่ีบรรเลงดวยกลองทอม สามารถเปลี่ยน
ตําแหนงไปใชกลองสแนรได เชนเดียวกับประโยคตอบท่ีบรรเลงดวยกลองทอม สามารถสลับใบไดเชนกัน ดังตัวอยางตอไปน้ี 
 

 
ภาพประกอบท่ี 6: แสดงการจัดเรียงเสียงใหมของลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลํา 

 

ตัวอยางตอไปน้ีเปนลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลําท่ีพัฒนาจากโครงสรางดังกลาว 

 

 
 

ภาพประกอบท่ี 3: แสดงโครงสรางของลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลาํ 
 

กระสวนจังหวะท่ีมักใชในการสรางลูกสงมีลักษณะพ้ืนฐานดังน้ี  

 
ภาพประกอบท่ี 4: แสดงกระสวนจังหวะท่ีใชในลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลํา 

 

เมื่อมีการจัดเรียงเสยีงของกลองชุดลงในกระสวนจังหวะท่ีกําหนด (orchestration) จะไดลูกสงกลองชุดท่ีเปน
แบบฉบับดังตอไปน้ี 

 
 ภาพประกอบท่ี 5: แสดงลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลํา 

  
 จากตัวอยางในภาพประกอบท่ี 5 ตําแหนงของเสียงกลองในประโยคถามท่ีบรรเลงดวยกลองทอม สามารถเปลี่ยน
ตําแหนงไปใชกลองสแนรได เชนเดียวกับประโยคตอบท่ีบรรเลงดวยกลองทอม สามารถสลับใบไดเชนกัน ดังตัวอยางตอไปน้ี 
 

 
ภาพประกอบท่ี 6: แสดงการจัดเรียงเสียงใหมของลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลํา 

 

ตัวอยางตอไปน้ีเปนลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลําท่ีพัฒนาจากโครงสรางดังกลาว 
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ภาพประกอบที่ 5: แสดงลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลํา

 

จากตัวอยางในภาพประกอบที่ 5 ตําแหนงของเสียงกลองในประโยคถามที่บรรเลง

ดวยกลองทอม สามารถเปลี่ยนตําแหนงไปใชกลองสแนรได เชนเดียวกับประโยคตอบ

ที่บรรเลงดวยกลองทอม สามารถสลับใบไดเชนกัน ดังตัวอยางตอไปนี้

ภาพประกอบที่ 6: แสดงการจัดเรียงเสียงใหมของลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลํา

ตัวอยางตอไปนี้เปนลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลําที่พัฒนาจากโครงสรางดังกลาว

 
 

ภาพประกอบท่ี 3: แสดงโครงสรางของลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลาํ 
 

กระสวนจังหวะท่ีมักใชในการสรางลูกสงมีลักษณะพ้ืนฐานดังน้ี  

 
ภาพประกอบท่ี 4: แสดงกระสวนจังหวะท่ีใชในลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลํา 

 

เมื่อมีการจัดเรียงเสยีงของกลองชุดลงในกระสวนจังหวะท่ีกําหนด (orchestration) จะไดลูกสงกลองชุดท่ีเปน
แบบฉบับดังตอไปน้ี 

 
 ภาพประกอบท่ี 5: แสดงลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลํา 

  
 จากตัวอยางในภาพประกอบท่ี 5 ตําแหนงของเสียงกลองในประโยคถามท่ีบรรเลงดวยกลองทอม สามารถเปลี่ยน
ตําแหนงไปใชกลองสแนรได เชนเดียวกับประโยคตอบท่ีบรรเลงดวยกลองทอม สามารถสลับใบไดเชนกัน ดังตัวอยางตอไปน้ี 
 

 
ภาพประกอบท่ี 6: แสดงการจัดเรียงเสียงใหมของลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลํา 

 

ตัวอยางตอไปน้ีเปนลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลําท่ีพัฒนาจากโครงสรางดังกลาว 

 

 
 

ภาพประกอบท่ี 3: แสดงโครงสรางของลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลาํ 
 

กระสวนจังหวะท่ีมักใชในการสรางลูกสงมีลักษณะพ้ืนฐานดังน้ี  

 
ภาพประกอบท่ี 4: แสดงกระสวนจังหวะท่ีใชในลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลํา 

 

เมื่อมีการจัดเรียงเสยีงของกลองชุดลงในกระสวนจังหวะท่ีกําหนด (orchestration) จะไดลูกสงกลองชุดท่ีเปน
แบบฉบับดังตอไปน้ี 

 
 ภาพประกอบท่ี 5: แสดงลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลํา 

  
 จากตัวอยางในภาพประกอบท่ี 5 ตําแหนงของเสียงกลองในประโยคถามท่ีบรรเลงดวยกลองทอม สามารถเปลี่ยน
ตําแหนงไปใชกลองสแนรได เชนเดียวกับประโยคตอบท่ีบรรเลงดวยกลองทอม สามารถสลับใบไดเชนกัน ดังตัวอยางตอไปน้ี 
 

 
ภาพประกอบท่ี 6: แสดงการจัดเรียงเสียงใหมของลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลํา 

 

ตัวอยางตอไปน้ีเปนลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลําท่ีพัฒนาจากโครงสรางดังกลาว 

 

 
 

ภาพประกอบท่ี 3: แสดงโครงสรางของลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลาํ 
 

กระสวนจังหวะท่ีมักใชในการสรางลูกสงมีลักษณะพ้ืนฐานดังน้ี  

 
ภาพประกอบท่ี 4: แสดงกระสวนจังหวะท่ีใชในลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลํา 

 

เมื่อมีการจัดเรียงเสยีงของกลองชุดลงในกระสวนจังหวะท่ีกําหนด (orchestration) จะไดลูกสงกลองชุดท่ีเปน
แบบฉบับดังตอไปน้ี 

 
 ภาพประกอบท่ี 5: แสดงลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลํา 

  
 จากตัวอยางในภาพประกอบท่ี 5 ตําแหนงของเสียงกลองในประโยคถามท่ีบรรเลงดวยกลองทอม สามารถเปลี่ยน
ตําแหนงไปใชกลองสแนรได เชนเดียวกับประโยคตอบท่ีบรรเลงดวยกลองทอม สามารถสลับใบไดเชนกัน ดังตัวอยางตอไปน้ี 
 

 
ภาพประกอบท่ี 6: แสดงการจัดเรียงเสียงใหมของลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลํา 
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ภาพประกอบท่ี 7: แสดงลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลําแบบตางๆ ท่ีพัฒนาจากโครงสรางดั้งเดมิ 

 

 จากตัวอยางในภาพประกอบท่ี 7 เสียงกลองท้ังในประโยคถามและประโยคตอบสามารถสลับตําแหนงได รวมถึง
สามารถเพ่ิมโนตกลองใหญในจังหวะตก (downbeat) ไดเชนกัน 

 

 
ภาพประกอบท่ี 8: แสดงตัวอยางการเปลีย่นตําแหนงเสียงกลอง และการเพ่ิมโนตกลองใหญในจังหวะตก 

 เทคนิคลิเนียรสําหรับกลอง (linear drumming) เปนวิธีการบรรเลงกลองโดยท่ีไมมีโนตใดๆ เกิดข้ึนพรอมกัน 
(unison) (Frank Katz, 2006) ซึ่งสามารถใชเปนกระสวนจังหวะและลูกสงไดเชนกัน  
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ภาพประกอบที่ 7: แสดงลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลําแบบตางๆ ที่พัฒนาจากโครงสราง

ดั้งเดิม
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ภาพประกอบที่ 7: แสดงลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลําแบบตางๆ ที่พัฒนาจากโครงสราง

ดั้งเดิม (ตอ)

จากตัวอยางในภาพประกอบที่ 7 เสียงกลองท้ังในประโยคถามและประโยคตอบ

สามารถสลับตําแหนงได รวมถึงสามารถเพ่ิมโนตกลองใหญในจังหวะตก (downbeat) 

ไดเชนกัน

ภาพประกอบที่ 8: แสดงตัวอยางการเปลี่ยนตําแหนงเสียงกลอง และการเพิ่มโนตกลอง

ใหญในจังหวะตก

 เทคนิคลิเนียรสําหรับกลอง (linear drumming) เปนวิธีการบรรเลงกลองโดยที่

ไมมีโนตใดๆ เกิดขึ้นพรอมกัน (unison) (Frank Katz, 2006) ซึ่งสามารถใชเปนกระสวน

จังหวะและลูกสงไดเชนกัน 
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การพัฒนาลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลํา ดวยเทคนิคลิเนียร 75
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ภาพประกอบที่ 9: แสดงกระสวนจังหวะกลองที่ใชเทคนิคลิเนียร

ภาพประกอบที่ 10: แสดงลูกสงกลองชุดที่ใชเทคนิคลิเนียร

ทีม่า: https://www.onlinedrummer.com/drum-beats/six-linear-skeleton-drum-

fills/ (Mar 30, 2022)

ในการพัฒนาลูกสงกลองชุดเพื่อใชในเพลงหมอลําดวยเทคนิคลิเนียรสําหรับกลอง 

เปนการสรางสรรคที่อยูบนพื้นฐานโครงสรางเดิม กลาวคือ โนตทั้งหมดจะถูกจัดใหอยูใน

โครงสรางประโยคถาม-ตอบ ประโยคละ 2 จังหวะ โดยแบงออกเปน 3 กลุม ไดแก 

1) การคงประโยคถามใหเปนแบบด้ังเดิม ประโยคตอบพัฒนาดวยเทคนิคลิเนียร 

2) การพัฒนาประโยคถามดวยเทคนิคลิเนียร ประโยคตอบเปนแบบดั้งเดิม และ 

3) การพัฒนาประโยคถามและประโยคตอบดวยเทคนิคลิเนียร 

ภาพประกอบที่ 11: แสดงตําแหนงของกลองและฉาบในบรรทัดหาเสน

 

 
 

 
 

ภาพประกอบท่ี 9: แสดงกระสวนจังหวะกลองท่ีใชเทคนิคลิเนียร 

 

 
 

 
ภาพประกอบท่ี 10: แสดงลูกสงกลองชุดท่ีใชเทคนิคลิเนียร 

ท่ีมา: https://www.onlinedrummer.com/drumbeats/sixlinearskeletondrumfills/ (Mar 30, 2022) 
 
 

 ในการพัฒนาลูกสงกลองชุดเพ่ือใชในเพลงหมอลําดวยเทคนิคลิเนียรสําหรับกลอง เปนการสรางสรรคท่ีอยูบน
พ้ืนฐานโครงสรางเดิม กลาวคือ โนตท้ังหมดจะถูกจัดใหอยูในโครงสรางประโยคถามตอบ ประโยคละ 2 จังหวะ โดยแบง
ออกเปน 3 กลุม ไดแก 1) การคงประโยคถามใหเปนแบบดั้งเดิม ประโยคตอบพัฒนาดวยเทคนิคลิเนียร 2) การพัฒนา
ประโยคถามดวยเทคนิคลิเนียร ประโยคตอบเปนแบบดั้งเดิม และ 3) การพัฒนาประโยคถามและประโยคตอบดวยเทคนิค
ลิเนียร  

 
 

ภาพประกอบท่ี 11: แสดงตาํแหนงของกลองและฉาบในบรรทัดหาเสน 
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2.1 การคงประโยคถามใหเปนแบบดัง้เดิม ประโยคตอบพฒันาดวยเทคนคิลเินยีร

 การพัฒนาลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลําดวยการคงประโยคถามใหเปนแบบ

ดั้งเดิม ประโยคตอบพัฒนาดวยเทคนิคลิเนียร เปนการสรางลูกสงกลองชุดที่มีความยาว 4 

จังหวะ หรือ 1 หองเพลง โดยมีโครงสรางแบงออกเปน 2 ประโยค โดยประโยคแรกเปน

ประโยคถาม มีความยาว 2 จังหวะ ประโยคถัดมาเปนประโยคตอบ มีความยาว 2 จังหวะ

เชนกัน (ผูเขียน) ดังปรากฏตอไปนี้

ภาพประกอบที่ 12: แสดงลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลําที่พัฒนาดวยเทคนิคลิเนียร

ในประโยคตอบ

 2.1 การคงประโยคถามใหเปนแบบด้ังเดิม ประโยคตอบพัฒนาดวยเทคนิคลิเนียร 
 การพัฒนาลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลําดวยการคงประโยคถามใหเปนแบบดั้งเดิม ประโยคตอบพัฒนาดวย
เทคนิคลิเนียร เปนการสรางลูกสงกลองชุดท่ีมีความยาว 4 จังหวะ หรือ 1 หองเพลง โดยมีโครงสรางแบงออกเปน 2 
ประโยค โดยประโยคแรกเปนประโยคถาม มีความยาว 2 จังหวะ ประโยคถัดมาเปนประโยคตอบ มีความยาว 2 จังหวะ
เชนกัน (ผูเขียน) ดังปรากฏตอไปน้ี 
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ภาพประกอบที่ 12: แสดงลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลําที่พัฒนาดวยเทคนิคลิเนียร

ในประโยคตอบ (ตอ)

2.2 การพัฒนาประโยคถามดวยเทคนิคลิเนียร ประโยคตอบเปนแบบดั้งเดิม

 การพฒันาลกูสงกลองชดุในเพลงหมอลาํดวยการใชเทคนคิลิเนยีรในประโยคถาม 

สวนประโยคตอบใชเทคนิคแบบดั้งเดิม เปนการสรางลูกสงกลองชุดที่มีความยาว 4 จังหวะ 

หรือ 1 หองเพลง โดยมีโครงสรางแบงออกเปน 2 ประโยค โดยประโยคแรกเปนประโยค

ถาม มีความยาว 2 จังหวะ ประโยคถัดมาเปนประโยคตอบ มีความยาว 2 จังหวะเชนกัน 

(ผูเขียน)  ดังปรากฏตอไปนี้

 2.1 การคงประโยคถามใหเปนแบบด้ังเดิม ประโยคตอบพัฒนาดวยเทคนิคลิเนียร 
 การพัฒนาลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลําดวยการคงประโยคถามใหเปนแบบดั้งเดิม ประโยคตอบพัฒนาดวย
เทคนิคลิเนียร เปนการสรางลูกสงกลองชุดท่ีมีความยาว 4 จังหวะ หรือ 1 หองเพลง โดยมีโครงสรางแบงออกเปน 2 
ประโยค โดยประโยคแรกเปนประโยคถาม มีความยาว 2 จังหวะ ประโยคถัดมาเปนประโยคตอบ มีความยาว 2 จังหวะ
เชนกัน (ผูเขียน) ดังปรากฏตอไปน้ี 
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ภาพประกอบที่ 13: แสดงลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลําที่พัฒนาดวยเทคนิคลิเนียร

ในประโยคถาม 

ประโยคแรกเปนประโยคถาม มีความยาว 2 จังหวะ ประโยคถัดมาเปนประโยคตอบ มีความยาว 2 จังหวะเชนกัน (ผูเขียน)  
ดังปรากฏตอไปน้ี 
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ภาพประกอบที่ 13: แสดงลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลําที่พัฒนาดวยเทคนิคลิเนียร

ในประโยคถาม (ตอ)

ประโยคแรกเปนประโยคถาม มีความยาว 2 จังหวะ ประโยคถัดมาเปนประโยคตอบ มีความยาว 2 จังหวะเชนกัน (ผูเขียน)  
ดังปรากฏตอไปน้ี 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
ภาพประกอบท่ี 13: แสดงลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลําท่ีพัฒนาดวยเทคนิคลเินียรในประโยคถาม  

 
 2.3 การพัฒนาประโยคถามและประโยคตอบดวยเทคนิคลิเนียร  
 เปนการสรางสรรคลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลําดวยเทคนิคลิเนียรท้ังในประโยคถามและประโยคตอบ โดยเปน
การผสมผสานลูกสงจากประโยคท่ีใชเทคนิคลิเนียรท้ังสองกลุมกอนหนาเขาดวยกัน (ผูเขียน) ดังปรากฏตอไปน้ี 
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ภาพประกอบที่ 13: แสดงลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลําที่พัฒนาดวยเทคนิคลิเนียร

ในประโยคถาม (ตอ)

2.3 การพัฒนาประโยคถามและประโยคตอบดวยเทคนิคลิเนียร 

 เปนการสรางสรรคลกูสงกลองชุดในเพลงหมอลาํดวยเทคนคิลเินยีรทัง้ในประโยค

ถามและประโยคตอบ โดยเปนการผสมผสานลูกสงจากประโยคท่ีใชเทคนิคลิเนียรท้ังสอง

กลุมกอนหนาเขาดวยกัน (ผูเขียน) ดังปรากฏตอไปนี้

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
ภาพประกอบท่ี 13: แสดงลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลําท่ีพัฒนาดวยเทคนิคลเินียรในประโยคถาม  

 
 2.3 การพัฒนาประโยคถามและประโยคตอบดวยเทคนิคลิเนียร  
 เปนการสรางสรรคลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลําดวยเทคนิคลิเนียรท้ังในประโยคถามและประโยคตอบ โดยเปน
การผสมผสานลูกสงจากประโยคท่ีใชเทคนิคลิเนียรท้ังสองกลุมกอนหนาเขาดวยกัน (ผูเขียน) ดังปรากฏตอไปน้ี 



การพัฒนาลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลํา ดวยเทคนิคลิเนียร 81

วารสารนานาชาติ มหาวิทยาลัยขอนแกน สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 13 (1) : มกราคม - เมษายน 2566

ภาพประกอบที่ 14: แสดงลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลําที่พัฒนาดวยเทคนิคลิเนียร

ในประโยคถามและประโยคตอบ 

 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 



KKUIJ  13 (1) : January - April 2023

KKU International Journal of Humanities and Social Sciences82

ภาพประกอบที่ 14: แสดงลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลําที่พัฒนาดวยเทคนิคลิเนียร

ในประโยคถามและประโยคตอบ (ตอ)

 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
ภาพประกอบท่ี 14: แสดงลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลําท่ีพัฒนาดวยเทคนิคลเินียรในประโยคถามและประโยคตอบ  

 

3. สรุป 
การพัฒนาลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลําดวยเทคนิคลิเนียร เปนการสรางสรรคลูกสงกลองชุดท่ีใชในเพลงหมอลํา 

โดยตอยอดจากโครงสรางการสงกลองชุดแบบดั้งเดิมซ่ึงใชในเพลงหมอลํามาเปนเวลาชานาน การพัฒนาดังกลาวเปน
แนวทางหน่ึงในการขยายขอบเขตเชิงเทคนิคเพ่ือเปนวัตถุดิบในการสรางสรรคผลงานเพลงพ้ืนเมืองดวยการใชเทคนิคลิเนียร
สําหรับกลอง (linear drumming)  

ในการตอยอดจากลูกสงกลองชุดแบบดั้งเดิมเพ่ือใหไดเสียงใหมบนโครงสรางเกา นอกจากการรักษาโครงสรางเดิม
ของลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลําแลว ในการสรางสรรคครั้งน้ียังไดคํานึงถึงปจจัยอ่ืนๆ ไดแก  การรักษาวลี (motif) ของลูก



การพัฒนาลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลํา ดวยเทคนิคลิเนียร 83

วารสารนานาชาติ มหาวิทยาลัยขอนแกน สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 13 (1) : มกราคม - เมษายน 2566

ภาพประกอบที่ 14: แสดงลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลําที่พัฒนาดวยเทคนิคลิเนียร

ในประโยคถามและประโยคตอบ (ตอ)

3. สรุป
การพัฒนาลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลําดวยเทคนิคลิเนียร เปนการสรางสรรค

ลูกสงกลองชุดที่ใชในเพลงหมอลํา โดยตอยอดจากโครงสรางการสงกลองชุดแบบดั้งเดิม

ซึ่งใชในเพลงหมอลํามาเปนเวลาชานาน การพัฒนาดังกลาวเปนแนวทางหน่ึงในการ

ขยายขอบเขตเชิงเทคนิคเพื่อเปนวัตถุดิบในการสรางสรรคผลงานเพลงพื้นเมืองดวยการ

ใชเทคนิคลิเนียรสําหรับกลอง (linear drumming) 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
ภาพประกอบท่ี 14: แสดงลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลําท่ีพัฒนาดวยเทคนิคลเินียรในประโยคถามและประโยคตอบ  

 

3. สรุป 
การพัฒนาลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลําดวยเทคนิคลิเนียร เปนการสรางสรรคลูกสงกลองชุดท่ีใชในเพลงหมอลํา 

โดยตอยอดจากโครงสรางการสงกลองชุดแบบดั้งเดิมซ่ึงใชในเพลงหมอลํามาเปนเวลาชานาน การพัฒนาดังกลาวเปน
แนวทางหน่ึงในการขยายขอบเขตเชิงเทคนิคเพ่ือเปนวัตถุดิบในการสรางสรรคผลงานเพลงพ้ืนเมืองดวยการใชเทคนิคลิเนียร
สําหรับกลอง (linear drumming)  

ในการตอยอดจากลูกสงกลองชุดแบบดั้งเดิมเพ่ือใหไดเสียงใหมบนโครงสรางเกา นอกจากการรักษาโครงสรางเดิม
ของลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลําแลว ในการสรางสรรคครั้งน้ียังไดคํานึงถึงปจจัยอ่ืนๆ ไดแก  การรักษาวลี (motif) ของลูก
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ในการตอยอดจากลูกสงกลองชุดแบบดั้งเดิมเพื่อใหไดเสียงใหมบนโครงสรางเกา 

นอกจากการรักษาโครงสรางเดิมของลูกสงกลองชุดในเพลงหมอลําแลว ในการสรางสรรค

ครั้งนี้ยังไดคํานึงถึงปจจัยอื่นๆ ไดแก  การรักษาวลี (motif) ของลูกสงกลองใหใกลเคียงกับ

แบบด้ังเดิม ความตอเนื่องของจังหวะ (rhythmic flow) ใหมีความลื่นไหล ไมสะดุด 

และการจัดเรียงเสียงกลองช้ินตาง ๆ (orchestration) อยางระมัดระวัง เพื่อใหสะดวก

ตอการบรรเลงและเขากันไดกับเสียงของเครื่องดนตรีชิ้นอื่นๆ ในวง 

ดังที่ไดกลาวไวแลววาการใชเทคนิคลิเนียรในการสรางสรรคลูกสงกลองชุดในเพลง

หมอลาํเปนเพยีงแนวทางหนึง่ในการสรางสรรคเสียงใหม ๆ  ใหกบับทเพลงประเภทนี ้ฉะนัน้ 

การไดทดลองใชเทคนิคอื่น ๆ ในการสรางสรรค เชน การจัดเรียงเสียงกลองใหม 

(reorchestration) การเปลี่ยนลําดับจังหวะ (permutation) การใชกระเดื่องคู (double 

bass techniques) ยอมจะเกิดประโยชนและเปนการขยายแนวคิดใหมในการอยางไมมี

ที่สิ้นสุด ถือเปนหนึ่งในการรักษาและตอยอดมรดกทางวัฒนธรรมที่บรรพชนไดสรางสรรค

จนเกิดเปนอัตลักษณทางดนตรีที่นาภาคภูมิใจของชาวอีสาน
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บทคัดยอ
การวิจัยเรื่องนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณมีวัตถุประสงคเพื่อ (1)  ศึกษาสภาพ 

ปญหา และความตองการในการใชชุดฝกอบรมทางไกลเร่ืองการจัดการเรียนรูสําหรับครู

เพื่อสงเสริมความสามารถในการอานออกเขียนไดวิชาภาษาไทยของนักเรียนระดับประถม

ศกึษา (2) พฒันาชดุฝกอบรมทางไกลฯ ใหมปีระสทิธภิาพตามเกณฑ 75/75 และ (3) ประเมนิ

ผลการใชชุดฝกอบรมทางไกลฯ กลุมตัวอยาง คือครูระดับประถมศึกษาจํานวน 50 คน 

ไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยประกอบดวย (ก) ชุดฝกอบรม

ทางไกล เรื่องการจัดการเรียนรูสําหรับครูเพ่ือสงเสริมความสามารถในการอานออกเขียน

ไดในวิชาภาษาไทยของนักเรียนระดับประถมศึกษา (ข) แบบทดสอบวัดความรูกอนและ

หลังการใชชุดฝกอบรมทางไกล (ค) แบบประเมินความพึงพอใจที่มีตอชุดฝกอบรม และ (ง) 

แบบรายงานผลการใชชุดฝกอบรมทางไกล สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก 

คาประสิทธิภาพ E
1
/E

2
 คารอยละ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน
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ผลการวิจัยมีดังตอไปนี้

1. เกี่ยวกับสภาพ ปญหา และความตองการในการใชชุดฝกอบรมทางไกลฯ พบวา 

ดานสภาพการใชชุดฝกอบรม อยูในระดับนอยที่สุด ( X =20..4  S.D. =12.3) ดานปญหา

การใชชุดฝกอบรม พบวา ทุกรายการที่สอบถาม อยูในระดับปานกลาง ( X =16.8   S.D. 

= 9.5) และในดานความตองการใชชุดฝกอบรมทางไกล พบวาทุกรายการที่สอบถามอยูใน

ระดับมากที่สุด ( X = 43.8  S.D. = 12.77)

2. ชุดฝกอบรมทางไกลฯ มีประสิทธิภาพ E
1 
/ E

2
 = 73.27/76.

3. ผลการประเมินการใชชุดฝกอบรมทางไกลฯ พบวา ดานความรู คะแนนเฉลี่ย

หลังการอบรมเทากับ 17.69 สูงกวากอนการใชชุดฝกอบรมทางไกลฯ และดานความ

พงึพอใจ ดานเนือ้หาสาระ ดานวซีดีปีระกอบการใชชดุฝกอบรมมคีวามพงึพอใจอยูในระดบั

มาก สวนดานการติดตามใหคําแนะนําการใชชุดฝกอบรมมีความพึงพอใจอยูในระดับ

มากที่สุด

คําสําคัญ: การจัดการเรียนรู, วิชาภาษาไทย, ชุดฝกอบรมทางไกล, นักเรียนระดับประถม

ศึกษา

Abstract
The objectives of this quantitative research were (1) to study the 

conditions and problems of, and the needs for, the use of a distance training 

package on learning management for teachers to enhance Thai language 

reading and writing skills of primary level students; (2) to develop a distance 

training package based on the 75/75 efficiency criterion; and (3) to evaluate 

the distance training package. The research sample consisted of 50 

purposively selected primary school teachers. The employed research 

instruments comprised (a) a distance training package on learning management 

for teachers to enhance Thai language reading and writing skills of primary 

level students; (b) an achievement test for testing before and after using the 
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distance training package; (c) a scale to assess satisfaction with the distance 

training package; and (d) a form for reporting the results of using the distance 

training package.  Statistics for data analysis were the E
1
/E

2
 index, percentage, 

mean, and standard deviation.

Research findings were as follows:

1. Regarding the conditions it was found that for conditions of using 

training packages were at the lowest leve ( X =20..4  S.D. =12.3)l; for the 

problem of using training packages were at the  moderate level ( X =16.8   

S.D. = 9.5); for the need of using training packages were at the highest  level 

( X = 43.8  S.D. = 12.77)

2. The distance training was efficient at 73.27/76.47

3. Regarding the evaluation results was 17.69 which was higher than 

their pre-training mean in the satisfaction aspect, the trainees were satisfied 

at the high level with the contents of the training package and the accom-

panying VCD on training; furthermore, they were satisfied at the highest 

level with the post-training follow-up and supervision.

 

Keywords: Learning management, Thai language, Distance training package, 

Primary level student

1. บทนํา
ตามหลกัสตูรแกนกลางการศึกษาขัน้พ้ืนฐาน  พุทธศกัราช  2551  ไดกาํหนดคณุภาพ

การเรยีนในกลุมสาระการเรยีนรูภาษาไทยไวหลายประการ  ทีสํ่าคญัคอืนกัเรียนตองสามารถ

ใชทักษะทางภาษาไทย ไดแก ทักษะการฟง ดู พูด อานและเขียนไดอยางมีประสิทธิภาพ  

ซึ่งในสภาพความเปนจริงปรากฏวามีนักเรียนจํานวนหนึ่งยังไมสามารถอานและเขียนได

แมอยูในระดับประถมศึกษาปที่ 2 นอกจากนี้ ในเว็บไซต https://www.komchadluek.

net/news/today-in-history/306807 จตุรนต ฉายแสง (2564) ไดเปดเผยขอมูลเรื่อง
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การอานออกเขียนได ดังนี้ “สพฐ. ไดทําเครื่องมือทดสอบ ความสามารถการอานออกเสียง 

และความเขาใจการอานของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 3 (ป.3) และ ป.6 ทั่วประเทศ

จํานวน 1.6 ลานคน ในชวงเดือนกันยายน 2556 พบวา นักเรียนอานไมได จํานวน 45,929 

คนและมีขอมูลจากสมเกียรติ ชอบผล (2563) รองเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษา

ขั้นพ้ืนฐาน กลาวถึงผลการประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษา

ปที่ 3 ในปการศึกษา 2551 ทั่วประเทศ จํานวน 782,284 คน และมี 31,269 โรงเรียน 

พบวากลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย ดานการเขียนอยูในเกณฑตองปรับปรุง 82,391 คน 

หรือรอยละ 10.53 และเขียนไมได จํานวน 45,477 คน รอยละ 5.81 ดานการอาน

ตองปรับปรุง 32,524 คน รอยละ 3.52 และอานไมได 32,699 คน รอยละ 4.18 โดยที่  

กษมา วรวรรณ ณ อยธุยากลาววา “สาเหตทุีนั่กเรยีนอานเขียนภาษาไทยไมไดมาจากเหตผุล  

4 ประการ ไดแก  (1) ความยากจนและการขาดเรียนบอย (2) นักเรียนไมไดพูดภาษาไทย

ที่บาน (3) นักเรียนที่บกพรองทางการเรียนรู และ (4) อยูในพื้นที่ที่มีครูไมเพียงพอ 

สวนแนวทางการแกไขนั้นในปการศึกษา 2550 นี้ สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาขั้นพื้นฐาน  

ไดแกไขดงันี ้(1) ขยายการสอนดวยระบบสองภาษาโดยลดเวลาการเรยีนการสอนดวยภาษา

ถิ่นลงแลวเพิ่มเวลาสอนดวยภาษาไทยมากขึ้นโดยขยายเปน 100 โรงเรียนจากปที่แลว 

12 โรงเรียน (2) แกปญหาความยากจนของนักเรียนโดยใหโรงเรียนสงเคราะหเปนพิเศษ 

เชน เสือ้ผา อุปกรณการเรียนการสอน เปนตน (3) แกปญหาความบกพรองทางการเรยีนรู

โดยนาํแบบทดสอบมาทดสอบนกัเรยีนทีบ่กพรองทางการเรียนรู และ (4) แกปญหาโรงเรยีน

มคีรไูมพอโดยใหสาํนกังานเขตพืน้ทีจ่ดัระบบลดภาระงานดานธรุการลง นอกจากนีส้าํนกังาน

การศึกษาขั้นพื้นฐานยังไดจัดงบประมาณใหโรงเรียนเหลานั้น รายหัวละ 500 บาท คิดเปน

งบประมาณ 39.5 ลานบาท เพือ่ใหโรงเรยีนจดัซือ้สือ่การเรยีนการสอน และใหครตูวินกัเรยีน 

กษมา วรวรรณ ณ อยุธยา กลาว (มติชน ฉบับวันที่ 8 กรกฎาคม 2550)

อยางไรกต็ามการแกไขปญหาดังกลาวคงตองอาศยัครูเนือ่งจากครเูปนปจจยัสาํคญั

ของความสําเร็จในการพัฒนาความสามารถในการอานการเขียนภาษาไทยของนักเรียน  

แตเนื่องจากครูสวนหน่ึงยังขาดความรูความเขาใจและแนวทางในการปฏิบัติเพื่อจัดการ

เรยีนการสอนทีส่งเสรมิการอานการเขยีนภาษาไทยใหกบันกัเรยีน  การแกปญหาทีพ่อทาํได

คือการจัดฝกอบรมใหความรูและแนวทางกับครูเพ่ือนําไปใชปรับปรุงการจัดกิจกรรม

การเรียนการสอน ซึง่สถานศกึษาและหนวยงานท่ีเกีย่วของมกัจดัอบรมซึง่ตองใชงบประมาณ
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จํานวนมากเนื่องจากมีโรงเรียนที่มีนักเรียนอานไมออกจํานวนมาก และการอบรมอาจ

ไมเกิดผลท่ีพงึประสงค ทัง้นีเ้พราะการใหความรูและแนวทางเพยีงอยางเดยีวยังไมสามารถ

ทาํใหครนูาํไปปฏิบติัใหเกิดผลไดจรงิ เพราะครมูกัเกิดปญหาในการนาํไปใชและขาดท่ีพึง่พา

ทางความคิดที่จะแกปญหาตาง ๆ ที่มักเกิดขึ้นอยางตอเนื่อง

ผูวิจัยไดตระหนักถึงความสําคัญของการพัฒนาครูใหมีความรู ความเขาใจ และ

มแีนวทางในการจดักจิกรรมการเรยีนการสอนเพือ่สงเสรมิการอานออกเขยีนไดใหกับนกัเรยีน 

ผูวิจัยศึกษาจากงานวิจัยที่ใชวิธีการอบรมทางไกลโดยใชชุดฝกอบรม เปนระบบการอบรม

ครูที่เหมาะสมเพราะเปนระบบที่ครูไมตองเดินทางออกนอกโรงเรียน ไมตองละทิ้งนักเรียน 

แตสามารถรับความรูและมีผูคอยใหคําแนะนําดวยการใชสื่อเทคโนโลยีหรือเอกสาร

ที่ครูสามารถศึกษาดวยตนเอง หากมีขอสงสัยที่ปฏิบัติไมไดขณะทํางาน สามารถขอความ

ชวยเหลือจากวิทยากรในระบบทางไกลได นับเปนการรับการอบรมดวยระบบทางไกล 

ซึ่งเปนความเดนเฉพาะของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เปนระบบท่ีจะชวยใหเกิด

ความเปนไปไดในการเกดิปฏสิมัพันธอยางตอเนือ่ง และทาํไดกบัผูรบับรกิารทีม่จีาํนวนมาก

ใหไดรับการบริการอยางทั่วถึง กอใหเกิดประโยชนในวงกวางสอดคลองกับเปาหมาย

การใหบริการสังคมของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช

2. วัตถุประสงคของการวิจัย  
วัตถุประสงคของการวิจัยเรื่องนี้ คือ

1. ศึกษาสภาพ ปญหา และความตองการในการใชชุดฝกอบรมทางไกลเรื่อง

การจดัการเรยีนรูสําหรบัครเูพือ่สงเสรมิความสามารถในการอานออกเขยีนไดวชิาภาษาไทย

สําหรับนักเรียนระดับประถมศึกษา

2. พัฒนาชุดฝกอบรมทางไกล เรื่อง การจัดการเรียนรูสําหรับครูเพื่อสงเสริม

ความสามารถในการอานออกเขียนไดวิชาภาษาไทยสําหรับนักเรียนระดับประถมศึกษา

ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 75/75

3. ประเมินผลการทดลองใชชุดฝกอบรมทางไกลเรื่องการจัดการเรียนรูสําหรับครู

เพือ่สงเสรมิความสามารถในการอานออกเขยีนไดวชิาภาษาไทยสาํหรบันกัเรยีนระดบัประถม

ศึกษาในดานระดับความสําเร็จของชุดฝกอบรม
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3. วิธีการวิจัย ผูวิจัยดําเนินการดังนี้

3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง

 3.1.1 ประชากร ไดแก ครทูีส่อนภาษาไทยใหแกนกัเรยีนในระดับประถมศึกษา

โดยเปนครูสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา กรุงเทพมหานคร และโรงเรียนในสังกัด

เทศบาลทั่วประเทศที่ จํานวนนักเรียน 782,284 คน 

 3.1.2 กลุมตัวอยางไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง จากครูจํานวน 50 คน 

ในกรุงเทพมหานครและปริมณฑลท่ีสอนภาษาไทยใหแกนักเรียนในระดับประถมศึกษา

ที่มีนักเรียนอานและเขียนไมได ซึ่งมีจํานวน 197 คน 

3.2 ตัวแปรที่ศึกษา

 3.2.1 ตัวแปรอิสระ ไดแก การใชชุดฝกอบรมทางไกลของครูเรื่องการจัดการ

เรียนรูเพื่อพัฒนาการอานและการเขียนภาษาไทยของนักเรียนในระดับประถมศึกษา

 3.2.2  ตัวแปรตาม ไดแก ระดับความสําเร็จของชุดฝกอบรม ไดแก

  (1) ดานความรูของครูผูใชชุดฝกอบรม

  (2)  ดานความพึงพอใจของครูผูใชชุดฝกอบรม

3.3 สมมติฐานการวิจัย

 3.3.1 ชุดฝกอบรมทางไกลที่สรางขึ้นสรางตามหลักการสรางชุดฝกอบรม

ทางไกลและมคีวามสอดคลองกบัสภาพบริบทปญหาและความตองการทางการเรยีนการสอน

ของครูภาษาไทยในระดับประถมศึกษา จึงมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 75/75

 3.3.2  ผลการทดลองใชชดุฝกอบรมในดานระดบัความสาํเรจ็ของชดุฝกอบรม

อยูในระดบัมาก การวจิยัครัง้นีด้าํเนนิการ 3 ชวงตามวตัถปุระสงคโดยแตละชวงดาํเนนิการ

วิจัยดังนี้

3.4  การดําเนินการวิจัย การดําเนินการวิจัยมี 3 ขั้นตอน มีรายละเอียด ดังนี้

 3.4.1 ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพ ปญหาและความตองการในการใชชุด

ฝกอบรมทางไกลเรื่องการจัดการเรียนรูของครูเพื่อสงเสริมความสามารถในการอานออก

เขียนไดวิชาภาษาไทยของนักเรียนระดับประถมศึกษา ผูวิจัยดําเนินการดังนี้

  (1) ศึกษาเอกสารและรายงานของทางราชการ ที่ระบุจํานวนนักเรียน

ประถมศึกษาที่อานและเขียนภาษาไทยไมไดทั่วประเทศ 
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  (2) ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวกับสภาพปญหาและความตองการใช

ชุดฝกอบรมทางไกล

  (3)  สรางแบบสอบถามสภาพ ปญหา  และความตองการใชชดุฝกอบรม

ทางไกลเรือ่ง การจดัการเรยีนรูเพือ่สงเสรมิความสามารถในการอานออกเขยีนไดวชิาภาษา

ไทยของนักเรียนระดับประถมศึกษา โดยแบบสอบถามเปนแบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ

ของ Likert โดยแบบสอบถามม ี4 ตอน คอื ตอนที ่1 เปนขอมูลทัว่ไปของผูตอบแบบสอบถาม  

ตอนที่ 2 เปนการสอบถามสภาพการใชชุดฝกอบรมทางไกล ตอนที่ 3 เปนสภาพปญหา

การใชชดุฝกอบรมทางไกล และตอนที ่4 เปนสภาพความตองการการใชชดุฝกอบรมทางไกล

  (4) การหาคุณภาพของแบบสอบถาม ผูวิจัยนําแบบสอบถามไปให

ผูเชี่ยวชาญดานการผลิตชุดฝกอบรมทางไกลจํานวน 3 คน และผูเชี่ยวชาญจํานวน 7 คน 

ประกอบดวย ผูเชี่ยวชาญดานภาษาไทย 3 คน ผูเชี่ยวชาญดานการจัดทําชุดฝกอบรม

ทางไกล 2 คน ผูเชี่ยวชาญดานการจัดการเรียนรูภาษาไทย 2 คน ตรวจสอบความตรง

เชิงเนื้อหา ไดคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) เทากับ 1 และผูเชี่ยวชาญไดใหความคิดเห็น

โดยรวมวาแบบสอบถามถามตรงกับวตัถปุระสงคของแบบสอบถามทีต่ัง้ไว สวนรายละเอียด

ยอย คอืใหเขยีนแผนผงัแสดงข้ันตอนการเรยีนชดุฝกอบรมทางไกล และใหแกไขแบบทดสอบ

ขอที่ 1 โดยเปลี่ยนตัวคําถามใหเปนการจัดการเรียนรูภาษาไทยระดับประถมศึกษา

 3.3.2 ขั้นตอนที่ 2 การพัฒนาชุดฝกอบรมทางไกลเรื่องการจัดการเรียนรู

ของครูเพื่อสงเสริมความสามารถในการอานออกเขียนไดวิชาภาษาไทยของนักเรียนระดับ

ประถมศึกษา ผูวิจัยดําเนินการสรางชุดฝกอบรมทางไกลโดยนําขอมูลจากแบบสอบถาม

สภาพ ปญหาและความตองการใชชุดฝกอบรมทางไกลที่สังเคราะหแลวมาเปนขอมูล

พื้นฐานในการสรางชุดฝกอบรมทางไกล รวมทั้งสังเคราะหขอมูลจากงานวิจัยและตัวอยาง

ชุดฝกอบรมทางไกล ที่มีลักษณะคลายคลึงกับงานของผูวิจัย และสังเคราะหเปนขอมูล

พื้นฐานในการสรางชุดฝกอบรมทางไกล

 การหาประสทิธขิองชดุฝกอบรมทางไกล  ผูวจิยัดาํเนนิการโดยเชญิผูเชีย่วชาญ

ดานการผลิตชุดฝกอบรมทางไกล และดานการจัดการเรียนการสอนภาษาไทยมาระดม

ความคิดเห็นเก่ียวกับชุดฝกอบรมทางไกลที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้น ผูเช่ียวชาญมีความคิดเห็นวา

ชุดฝกอบรมทีผู่วจิยัพฒันาขึน้มคีวามตรงเชงิเนือ้หาไดคาดัชนคีวามสอดคลอง (IOC) เทากับ 

1 และผูเชี่ยวชาญไดใหความคิดเห็นวาโดยภาพรวมของชุดฝกอบรมมีความนาสนใจ
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และเปนชดุฝกอบรมทีม่ีความสาํคญัในแงชวยแกไขปญหาสําคญัของนักเรยีนระดับประถม

ศึกษาและชวยแนะนําครูผูสอนในเรื่องการจัดการเรียนการสอนเพื่อสงเสริมความสามารถ

ในการอานและเขียน จากนั้นนําชุดฝกอบรมทางไกล ไปขอใหครู 1 คน ทดลองใช ไดคา

ประสิทธิภาพ E
1
/E

1
 เทากับ 70.17/73.37 นําชุดฝกอบรมทางไกลไปทดลองใชกับครู 

3 คน ทดลองใช ไดคาประสิทธิภาพ E
1
/E

1
 เทากับ 72.76/74.57 และนําชุดฝกอบรม

ทางไกลไปทดลองใชกบัครทูีเ่ปนกลุมตวัอยาง  ไดคาประสทิธภิาพ  E
1
/E

1
 เทากบั 73.27/76

 3.3.3 ขั้นตอนที่ 3 การประเมินชุดฝกอบรมทางไกลเร่ืองการจัดการเรียนรู

ของครูเพื่อสงเสริมความสามารถในการอานออกเขียนไดวิชาภาษาไทยของนักเรียนระดับ

ประถมศึกษา ผูวิจัยดําเนินการดังนี้

  (1) สรางแบบประเมิน 2 ลักษณะเพื่อใชประเมินระดับความสําเร็จ

ของชุดฝกอบรมไดแก แบบประเมินดานความรูของครูและแบบประเมินความพึงพอใจ

ของครู ผูวิจัยดําเนินการดังนี้

  (1.1) แบบประเมินดานความรู ผูวิจัยศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่

เก่ียวของกับการประเมินความรูของครูภายหลังการใชชุดฝกอบรม แลวผูวิจัยสรางแบบ

ทดสอบคูขนานเปนแบบปรนยั 5 ตัวเลอืก วดัความรูเกีย่วกบัการสอนการอานและการเขยีน

ภาษาไทยใหครอบคลุมเนื้อหาที่ปรากฏในชุดฝกอบรมจํานวน 20 ขอ นําไปใหผูเชี่ยวชาญ

จํานวน 5 คน ตรวจความตรงเชงิเน้ือหา ไดคาความสอดคลองเทากบั 1 และนาํแบบทดสอบ

ไปลองใชกับครูที่ไมใชกลุมตัวอยางจํานวน 30 คน ไดผลการทดสอบ นํามาวิเคราะหหาคา

ความยาก (p) และคาอํานาจจําแนก (r) โดยแบบทดสอบกอนเรียนมีคาความยาก (p) 

อยูระหวาง 0.23-0.77 และคาอํานาจจําแนก (r) อยูระหวาง 0.40-1.00  สวนแบบทดสอบ

หลังเรียนมีคาความยาก (p) อยูระหวาง 0.23-0.73 และคาอํานาจจําแนก (r) อยูระหวาง 

0.33-1.00 นอกจากนี้ในชุดฝกอบรมยังไดใหครูรายงานผลการใชชุดฝกอบรมดานความรู

ของตนเองภายหลังการใชชุดฝกอบรมดวย

  (1.2) แบบประเมินความพึงพอใจ ผูวิจัยศึกษาเอกสารและงานวิจัย

ทีเ่กีย่วของกบัการประเมนิความพึงพอใจของครทูีม่ตีอชดุฝกอบรมทางไกล  แลวผูวจิยัสราง

แบบประเมินความพึงพอใจแบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ เม่ือสรางแลวไดหาคุณภาพ

โดยไปใหผูเช่ียวชาญตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา ไดคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) 
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เทากับ 1 ซึ่งมีบางรายการตองปรับปรุงดานภาษา ผูวิจัยไดปรับปรุงตามคําแนะนํา

กอนนําไปใชกับกลุมตัวอยาง

3.5 การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยดําเนินการดังนี้

 3.5.1 การเกบ็ขอมลูจากแบบสอบถาม  ผูวจิยัเดนิทางไปเกบ็ขอมลูดวยตนเอง

 3.5.2 การเก็บขอมูลคุณภาพของชุดฝกอบรมทางไกล ผูวิจัยเชิญผูเช่ียวชาญ

จํานวน 10 คน มาระดมความคิดเห็นที่มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  

 3.5.3 การเก็บขอมูลจากการหาประสิทธิภาพของชุดฝกอบรมทางไกล ผูวิจัย

ดําเนินการเก็บขอมูลดวยตนเอง

3.6 การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยดําเนินการดังนี้

 3.6.1 วิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามและความพึงพอใจของครูโดยใช

คารอยละ คาเฉลี่ย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

 3.6.2 วิเคราะหคาประสิทธิภาพของชุดฝกอบรมโดยการหาคา E1 / E2 

การแปลความของขอมูลท่ีเปนแบบสอบถามสภาพ ปญหาและความตองการ และแบบสอบถาม

ความพึงพอใจ มีระดับดังนี้

  ระดับ  1.00-1.50   หมายถึง  นอยที่สุด

  ระดับ 1.51-2.50 หมายถึง นอย

  ระดับ 2.51-3.50 หมายถึง ปานกลาง

  ระดับ 3.51-4.50 หมายถึง มาก

  ระดับ 4.51-5.00 หมายถึง มากที่สุด

4. ผลการวิจัย ปรากฏดังนี้

4.1 ดานสภาพ ปญหา และความตองการในการใชชุดฝกอบรมทางไกลเรื่อง

การจดัการเรยีนรูสําหรบัครเูพือ่สงเสรมิความสามารถในการอานออกเขยีนไดวชิาภาษาไทย

ของนักเรียนระดับประถมศึกษา พบวา ในดานสภาพการใชชุดฝกอบรม ครูเคยอบรม

ความรูภาษาไทย/ วิธีสอนภาษาไทยหรือเรื่องอื่นๆ ที่เกี่ยวของโดยใชชุดฝกอบรมทางไกล

และเคยรับการอบรมการทําชุดฝกอบรมทางไกลระดับนอยที่สุด มีความรู/ คุนเคย/ ถนัด/ 

รบัการอบรมโดยใชชดุ/ รบัการอบรมในลกัษณะใกลเคยีง/ นาํความรูจากชดุไปใชประโยชน/ 

นําชุดฝกอบรมทางไกลที่เปนสาระความรูตางๆ มาใชสอนภาษาไทย/ เคยนําชุดฝกอบรม
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ที่มีเนื้อหาสาระเกี่ยวกับภาษาไทยมาใชสอนภาษาไทย  ทุกรายการขางตนอยูในระดับนอย  

ชอบเรียนเรื่องตางๆ จากชุดฝกอบรมทางไกลอยูในระดับปานกลาง และมีความสนใจ

ใชชุดฝกอบรมทางไกลอยูในระดบัมาก ในดานปญหาการใชชดุฝกอบรม พบวา ทุกรายการ

ที่สอบถาม อยูในระดับปานกลาง และในดานความตองการใชชุดฝกอบรมทางไกล 

พบวาทุกรายการที่สอบถามอยูในระดับมากที่สุด รายละเอียดปรากฏดังตารางที่ 1 

ตารางที่ 1 แสดงผลดานสภาพ การใชชุดฝกอบรมทางไกลฯ

ลําดับ
ที่

รายการ X S.D. แปลผล

1 ทานมีความรูเกี่ยวกับชุดฝกอบรมทางไกล 1.81 1.16 นอย

2 ทานคุนเคยกับการใชชุดฝกอบรมทางไกล 1.54 1.40 นอย

3 ทานมีความสนใจในการใชชุดฝกอบรม
ทางไกล

3.81 1.27 มาก

4 ทานชอบเรียนสิ่งตางๆ จากชุดฝกอบรม
ทางไกล

2.83 1.14 ปานกลาง

5 ทานมีความถนัดในการใชชุดฝกอบรม
ทางไกล

2.32 1.45 นอย

6 ทานเคยรับการอบรมโดยใชชุดฝกอบรม
ทางไกล (ไมจําเปนตองเปนวิชาภาษาไทย)

1.71 1.57 นอย

7 ทานเคยรับการอบรมในลักษณะใกลเคียง
กับการใชชุดฝกอบรมทางไกล เชน 
การอบรมผานระบบเทเลคอนเฟอเรนซ 
(teleconference) การอบรมหรือเรียน
สิ่งตางๆ ผาน website หรือ การเรียน
จาก e-Learning ตางๆ หรือเอกสารชุด

1.33 1.06 นอย
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ลําดับ
ที่

รายการ X S.D. แปลผล

8 ทานเคยนําความรูจากชุดฝกอบรมทางไกล
มาใชประโยชนในการจัดการเรียนการสอน

1.48 1.09 นอย

9 ทานเคยนําชุดฝกอบรมทางไกลที่เปน
สาระความรูตางๆ มาใชในการจัดการเรียน
การสอนภาษาไทย

1.64 1.28 นอย

10 ทานเคยนําชุดฝกอบรมทางไกลที่มีเนื้อหา
สาระเกี่ยวกับภาษาไทยโดยตรง มาจัดการ
เรียนการสอนในวิชาภาษาไทย

1.68 1.57 นอย

11 ทานเคยอบรมความรูภาษาไทย/ วิธีสอน
ภาษาไทยหรือเรื่องอื่นๆ ที่เกี่ยวของโดยใช
ชุดฝกอบรมทางไกล

1.89 1.36 นอยที่สุด

12 ทานเคยรับอบรมเกี่ยวกับการจัดทํา
ชุดฝกอบรมทางไกล

1.72 1.45 นอยที่สุด

ดานปญหาที่พบหรือคาดวาจะพบในการใชชุดฝกอบรมทางไกล ทุกรายการ

ที่สอบถามครูผูตอบแบบสอบถาม มีความคิดเห็นวาปญหาที่พบหรือคาดวาจะพบในการ

ใชชุดฝกอบรมทางไกล อยูในระดับปานกลาง หากพิจารณาคาเฉล่ียสูงสุดไดแกเร่ือง 

ชุดฝกอบรมทางไกลที่อยูในรูปเอกสารสิ่งพิมพ เมื่ออานไมเขาใจ ไมสามารถซักถามหรือ

ขอคําอธบิายจากใครได สาํหรบัรายละเอยีดในรายการอ่ืนปรากฏรายละเอยีดในตารางท่ี 2 

ตารางที่ 1 แสดงผลดานสภาพ การใชชุดฝกอบรมทางไกลฯ (ตอ)
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ตารางที่ 2 แสดงปญหาที่พบหรือคาดวาจะพบในการใชชุดฝกอบรมทางไกล

ลําดับ
ที่

รายการ X S.D. แปลผล

1 ชุดฝกอบรมทางไกลที่อยูในรูปเอกสารสิ่งพิมพ 
เมื่ออานไมเขาใจ ไมสามารถซักถามหรือ
ขอคําอธิบายจากใครได

3.37 1.26 ปานกลาง

2 ชุดฝกอบรมทางไกลที่มีสื่อประกอบเอกสาร
สิ่งพิมพ เชน วีซีดี ตองมีเครื่องเปดวีซีดี ทําใหเกิด
ความยุงยากในการใชชุดฝกอบรม

2.91 1.13 ปานกลาง

3 ชุดฝกอบรมทางไกลที่เสนอเนื้อหามากหรือ
ซบัซอนทาํใหผูใชชดุฝกอบรมตองใชเวลาศกึษานาน
กวาจะเขาใจ

2.87 1.23 ปานกลาง

4 ชุดฝกอบรมทางไกลที่เสนอแนวคิด  เนื้อหาสาระ
กวางๆ เพื่อมุงใหผูใชชุดฝกอบรมประยุกตความรู
ไปใชดวยตนเอง ทําใหผูใชชุดฝกอบรมไมอาจนํา
แนวคิดเนื้อหาสาระไปใชกับกลุมนักเรียน
ที่มีลักษณะเฉพาะเจาะจงไดโดยทันที

2.94 1.45 ปานกลาง

5 ชุดฝกอบรมทางไกลสําหรับครูผูสอนวิชาภาษา
ไทย ซึ่งเปนวิชาทักษะ จําเปนตองมีการฝกทักษะ
ทางภาษา ไดแก ฟง พูด ดู อาน เขียน ผูใชชุดฝก
อบรมจึงตองมีเวลาฝกฝนอยางตอเนื่อง
และสมํ่าเสมอ  

3.21 1.55 ปานกลาง

6 ผูที่จะประสบความสําเร็จในการใชชุดฝกอบรม
ทางไกล คือ ผูทีม่คีวามตัง้ใจ ใฝรู และสนใจเรยีนรู
ดวยตนเองโดยมีความมานะอดทน จึงอาจทําให
เกิดปญหากับผูใชชุดฝกอบรมบางคน

3.34 1.62 ปานกลาง
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ดานความตองการใชชุดฝกอบรมทางไกล เรื่อง การจัดการเรียนรูสําหรับครู

เพื่อสงเสริมความสามารถในการอานและการเขียนในวิชาภาษาไทยของนักเรียนระดับ

ประถมศกึษาพบวา ทุกรายการทีส่อบถาม ครผููตอบแบบสอบถาม มคีวามคดิเหน็วา ตองการ

ใชชดุฝกอบรมทกุรายการในระดบัมากทีส่ดุ หากพจิารณาคาเฉลีย่สงูสดุไดแก เร่ือง ตองการ 

ชุดฝกการอานและการเขียนในวิชาภาษาไทย สําหรับรายละเอียดในรายการอื่นปรากฏ

รายละเอียดในตารางที่ 3 

ตารางที่ 3 แสดงความตองการใชชุดฝกอบรมทางไกล เรื่อง การจัดการเรียนรูสําหรับครู

เพื่อสงเสริมความสามารถในการอานและการเขียนในวิชาภาษาไทยของนักเรียนระดับ

ประถมศึกษา

ลําดับ
ที่

รายการ X S.D. แปลผล

1 ทานตองการใหชุดฝกอบรมทางไกลเรื่อง การจัดการ
เรียนรูของครูเพื่อสงเสริมความสามารถในการอาน
และการเขียนในวิชาภาษาไทยของนักเรียนระดับ
ประถมศึกษา มีสิ่งตอไปนี้

1.1  คําชี้แจง และขั้นตอนการเรียนรูชุดฝกอบรม
ทางไกล 4.70 1.23 มากที่สุด

1.2  แบบทดสอบกอนและหลังการใชชุดฝกอบรม
ทางไกล 4.71 1.35 มากที่สุด

1.3  แนวทางการจัดกิจกรรมการอานและการเขียน
ในวิชาภาษาไทย 4.63 1.46 มากที่สุด

1.4  ตัวอยางการจัดกิจกรรมการอานและการเขียน
ในวิชาภาษาไทย 4.90 1.07 มากที่สุด

1.5  ตัวอยางแผนการจัดการเรียนรูเพื่อสงเสริมการ
อาน การเขียนในวิชาภาษาไทย 4.72 1.64 มากที่สุด

1.6  ตัวอยางโครงการจัดการเรียนรู/กิจกรรมเพื่อ
สงเสริมการอาน และการเขียนในวิชาภาษาไทย 4.81 1.07 มากที่สุด



การพัฒนาชุดฝกอบรมทางไกลเรื่องการจัดการเรียนรูสําหรับครู 99

วารสารนานาชาติ มหาวิทยาลัยขอนแกน สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 13 (1) : มกราคม - เมษายน 2566

ลําดับ
ที่

รายการ X S.D. แปลผล

1.7  ชุดฝกการอานและ การเขียนในวิชาภาษาไทย 4.95 1.89 มากที่สุด

1.8  การสรางแบบทดสอบวัดความสามารถดาน
การอานและการเขียนในวิชาภาษาไทย 4.73 1.22 มากที่สุด

1.9  การวัดผลประเมินผลวิชาภาษาไทยดาน
การอานและการเขียนในวิชาภาษาไทย 4.84 1.56 มากที่สุด

1.10  แบบฝกปฏิบัติสําหรับครู เชน การเขียน
แผนการจัดการเรียนรูเพื่อสงเสริมความ
สามารถในการอานและการเขียนในวิชา
ภาษาไทย 4.77 1.56 มากที่สุด

2 ทานตองการใหชุดฝกอบรมทางไกลมีสื่อประกอบ
ดังตอไปนี้

2.1  เอกสารสิ่งพิมพ เสนอเนื้อหา และมีแบบ
ฝกปฏิบัติสําหรับครูและชุดฝกปฏิบัติ
สําหรับนักเรียน 4.92 .64 มากที่สุด

2.2  ซีดีเสียง 4.73 .75 มากที่สุด

2.3  ซีดีภาพและเสียง 4.93 .63 มากที่สุด

2.4  การไดพบปะกับผูผลิตชุดฝกอบรมทางไกล  
ซึ่งคือผูวิจัยในโครงการนี้เปนบางครั้ง
เพื่อรับคําแนะนําเพิ่มเติม 4.91 1.04 มากที่สุด

2.5  การประชุมเชิงปฏิบัติการ 4.82 1.67 มากที่สุด

2.6. การเรียนจาก e-Learning 4.62 1.91 มากที่สุด

ตารางที่ 3 แสดงความตองการใชชุดฝกอบรมทางไกล เรื่อง การจัดการเรียนรูสําหรับครู

เพื่อสงเสริมความสามารถในการอานและการเขียนในวิชาภาษาไทยของนักเรียนระดับ

ประถมศึกษา (ตอ)



KKUIJ  13 (1) : January - April 2023

KKU International Journal of Humanities and Social Sciences100

4.2 ชดุฝกอบรมทางไกลเรือ่ง การจดัการเรยีนรูสาํหรบัครเูพือ่สงเสรมิความสามารถ

ในการอานออกเขยีนไดในวชิาภาษาไทยของนกัเรยีนระดบัประถมศกึษา มคีาประสทิธภิาพ

ดังแสดงในตารางที่ 4 

ตารางที่ 4 แสดงผลการทดลองการหาประสิทธิภาพของชุดฝกอบรมทางไกล

รูปแบบ คา E
1

คา E
2

แบบเดี่ยว 70.17 73.37

แบบกลุม 72.76 74.57

แบบภาคสนาม 73.27 76

 

4.3 ผลการประเมินการใชชุดฝกอบรมทางไกลเรื่องการจัดการเรียนรูสําหรับครู

เพื่อสงเสริมความสามารถในการอานออกเขียนไดวิชาภาษาไทยของนักเรียนระดับประถม

ศึกษาในดานระดับความสําเร็จของชุดฝกอบรม มีรายละเอียดดังแสดงในตารางที่ 5 

และตารางที่ 6 ดังนี้

ตารางที ่5 แสดงผลคะแนนเฉลีย่และคาเบีย่งเบนมาตรฐานดานความรูของผูใชชดุฝกอบรม

ทางไกล

รายการ X S.D.

ทดสอบกอนเรียน 11.07   2.73

ทดสอบหลังเรียน 17.69   1.99

 

จากตารางที่ 5  คะแนนเฉลี่ยดานความรูของผูใชชุดฝกอบรมหลังการอบรมเทากับ 

17.69 จากคะแนนเต็ม 20 คะแนน สูงกวากอนการใชชุดฝกอบรมซึ่งมีคะแนนเฉลี่ย

เพียง 11.07 
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ตารางที่ 6 แสดงความพึงพอใจของกลุมตัวอยางที่มีตอชุดฝกอบรมทางไกล

 ลําดับ

ที่
รายการ X S.D. แปลผล

ดานเนื้อหาสาระในชุดฝกอบรม

นําเสนอเนื้อหาไดนาสนใจ อานเขาใจงาย

3.81 1.60 มาก

1 เนื้อหามีความครอบคลุมเรื่องการอานและการเขียน

ในวิชาภาษาไทย

4.63 1.02 มากที่สุด

2 สามารถนําเนื้อหาไปใชในการสอนการอาน 

และการเขียนในวิชาภาษาไทย

3.75 1.56 มาก

3 เนื้อหาในชุดฝกอบรมชุดที่  1 สามารถนําไปใช

และชวยใหนักเรียนอานในวิชาภาษาไทยได

3.64 1.47 มาก

4 เนื้อหาในชุดฝกอบรมชุดที่  2  สามารถนําไปใช

และชวยใหนักเรียนเขียนในวิชาภาษาไทยได

3.83 1.24 มาก

5 เนื้อหาในชุดฝกอบรมชุดที่  3  สามารถนําไปใช

และชวยใหนักเรียนพูดในวิชาภาษาไทยได

3.72 1.34 มาก

6 ลําดับเนื้อหาสาระ นาสนใจเมื่ออานแลวจูงใจ

ใหตองการนําไปทดลองจัดกิจกรรมแกนักเรียน

3.68 1.47 มาก

7 เนื้อหาสาระครอบคลุมวัตถุประสงคของการ

ใชชุดฝกอบรม 

3.75 1.24 มาก

ดานการติดตามใหคําแนะนําการใชชุดฝกอบรม

ทานมีความพึงพอใจรายการตอไปนี้ในระดับใด

1 การปฐมนิเทศชุดฝกอบรมทางไกล 4.73 1.15 มากที่สุด

2 การใหคําแนะนําทางโทรศัพท 4.80 1.08 มากที่สุด

3 การใหคําแนะนําทาง e-mail 4.79 1.54 มากที่สุด

4 การใหคําแนะนําทางจดหมาย 4.66 1.90 มากที่สุด

5 การใหคําแนะนําแบบพบเผชิญหนา 4.89 1.17 มากที่สุด
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 ลําดับ

ที่
รายการ X S.D. แปลผล

6 การใหคําแนะนําชวยใหผูสอนจัดกิจกรรมการอาน

และการเขียนไดถูกตอง

4.65 1.36 มากที่สุด

7 การใหคําแนะนําชวยใหเกิดความมั่นใจในการ

ออกแบบการเรียนรูดานการอานและการเขียน

4.63 1.92 มากที่สุด

8 ระยะเวลาติดตามการใชชุดฝกอบรม 1 สัปดาห/ 

1 ครั้ง มีความเหมาะสม

4.76 1.29 มากที่สุด

จากตารางที่ 6 แสดงความพึงพอใจของกลุมตัวอยางที่มีตอชุดฝกอบรมทางไกล 

ปรากฏวา ดานเนื้อหาสาระในชุดฝกอบรม พบวา เนื้อหามีความครอบคลุมเรื่องการอาน

และการเขียนในวิชาภาษาไทยอยูในระดับมากที่สุด สวนขอคําถามอื่นๆ อยูในระดับมาก 

สวนดานการติดตามใหคําแนะนําการใชชุดฝกอบรมอยูในระดับมากที่สุดทุกรายการ 

โดยคาเฉลี่ยดานการใหคําแนะนําแบบเผชิญหนา เปนตัวเลขคาเฉลี่ยที่สูงกวารายการอื่นๆ

5. สรุปและอภิปรายผล
สรุปผลการวิจัย 

1. ดานสภาพ ปญหา และความตองการในการใชชุดฝกอบรมทางไกลฯ พบวา 

ดานสภาพการใชชุดฝกอบรม อยูในระดับนอยที่สุด ( X =20..4  S.D. =12.3) ดานปญหา

การใชชดุฝกอบรม พบวา ทกุรายการทีส่อบถาม อยูในระดับปานกลาง (X =16.8 S.D. = 9.5) 

และในดานความตองการใชชุดฝกอบรมทางไกล พบวาทุกรายการท่ีสอบถามอยูในระดับ

มากที่สุด

2. ชุดฝกอบรมทางไกลฯ มีประสิทธิภาพ E
1 
/ E

2
 = 73.27/76.

3. ผลการประเมินการใชชุดฝกอบรมทางไกลฯ พบวา ดานความรู คะแนนเฉลี่ย

หลังการอบรมเทากับ 17.69 สูงกวากอนการใชชุดฝกอบรมทางไกลฯ และดานความ

พงึพอใจ ดานเนือ้หาสาระ ดานวีซีดีประกอบการใชชุดฝกอบรมมคีวามพงึพอใจอยูในระดบัมาก 

สวนดานการติดตามใหคําแนะนําการใชชุดฝกอบรมมีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด

ตารางที่ 6 แสดงความพึงพอใจของกลุมตัวอยางที่มีตอชุดฝกอบรมทางไกล (ตอ)
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อภิปรายผล ผูวิจัยจะอภิปรายผลตามวัตถุประสงคของการวิจัย

1. ดานสภาพ ปญหา และความตองการในการใชชุดฝกอบรมทางไกลฯ พบวา 

ดานสภาพการใชชุดฝกอบรม อยูในระดบันอยทีส่ดุ  ดานปญหาการใชชุดฝกอบรมทางไกลฯ 

พบวา ทุกรายการที่สอบถาม อยูในระดับปานกลาง และดานความตองการใชชุดฝกอบรม

ทางไกล พบวาทกุรายการทีส่อบถามอยูในระดบัมากทีส่ดุ ทัง้นีอ้าจเนือ่งมาจากชดุฝกอบรม

ทางไกลเพื่อพัฒนาการอานและเขียนภาษาไทยของนักเรียน ยังไมมีการพัฒนามากอน

จึงทําใหผูตอบแบบสอบถามตอบรายการคําถามดานสภาพการใชชุดฝกอบรมในระดับ

นอยที่สุดเนื่องจากไมมีขอมูลมาตอบ ซึ่งก็สอดคลองกับคําตอบตอมาดานปญหาการใชชุด

ฝกอบรมจึงอยูในระดับปานกลางเนื่องจากไมมีขอมูลสภาพแตกลุมตัวอยางคิดตามหลัก

เหตุผลจึงตอบในระดับปานกลาง และทําใหความตองการในการใชชุดฝกอบรมทางไกล

ซึ่งยังไมมีการพัฒนาขึ้นมากอน กลุมตัวอยางมีความตองการอยูในระดับมากที่สุด

2. ชุดฝกอบรมทางไกลมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 75/75 อาจเนื่องมาจากสาเหตุ

ดังตอไปนี้

 2.1 เนือ้หาในเอกสารชุดฝกอบรม สอดคลองกบัความตองการของกลุมตัวอยาง

ซึ่งเปนครูสอนภาษาไทยในระดับประถมศึกษา สวนใหญเปนระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 

1-3 ซึ่งประสบปญหานักเรียนอานและเขียนภาษาไทยระดับคําพื้นฐาน ประโยคและขอ

ความสั้นๆ ไมได ครูมีแรงกดดันจากผูบริหารสถานศึกษา ผูปกครอง และสังคมที่ตั้งคําถาม

กบัครภูาษาไทยวาเหตุใดครูจงึไมสามารถจดัการเรียนรูใหนกัเรยีนในความดแูลของตนอาน

และเขียนภาษาไทยได ในการปฏิบัติงานจริงครูมีการแสวงหาแนวทางเพื่อแกไขปญหานี้

โดยการสอบถามเพ่ือนครผููมปีระสบการณ หรอื นักวชิาการ หรอื อานเอกสารความรูเรือ่งนี้ 

แลวนําวิธีการมาแกไขดวยตนเอง แตอาจขาดระบบ ขาดความตอเนื่อง เขาใจแนวคิดการ

สอนการอานการเขียนภาษาไทยคลาดเคลื่อน เชน การบังคับใหนักเรียนอานหรือเขียน

เต็มเวลา 1 ชั่วโมงที่ครูสอนเนื่องจากเขาใจวาวิธีการนี้จะชวยใหนักเรียนอานและเขียนได 

ปญหาความเขาใจคลาดเคลือ่นในการสอนหมดไปเมือ่ไดศกึษาเอกสารชดุฝกอบรมทางไกล 

ไดดวีูซดีีเสยีงและภาพประกอบเอกสารรวมทัง้ไดรบัการตดิตามดแูลชวยเหลือในการปฏบิตัิ

ตามชุดฝกอบรม ทําใหมีความรู ความเขาใจ เห็นแนวทางในการแกปญหาการอานและ

การเขียนภาษาไทยโดยดําเนินการตามคําแนะนํา ตามขั้นตอนหรือทําตามตัวอยางที่มีอยู

ในชุดฝกอบรม และเนื่องจากกลุมตัวอยางในงานวิจัยเรื่องนี้เปนวัยผูใหญ ซ่ึงเปนวัยที่
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ใหความสําคัญกับความรูที่สามารถนําไปใชประโยชนไดทันที โดยที่ชุดฝกอบรมทางไกลนี้ 

มกีารใหความรูในภาพรวมในลักษณะกวางแตครอบคลุมทกุมติท่ีิเกีย่วกบัการเรยีนการสอน

ภาษาไทยระดับประถมศึกษา ขณะเดียวกันก็มีรายละเอียดที่ลึกซึ้งชัดเจนในเรื่องการอาน

ภาษาไทยและการเขียนภาษาไทย ชวยใหครูสามารถนําความรูไปใชจัดกิจกรรมและจัดทํา

แผนการจัดการเรียนรูไดจริง

 2.2 เอกสารการฝกอบรมทางไกลประกอบดวย 1) คาํแนะนาํการใชชดุฝกอบรม 

2) แบบทดสอบกอนใชชดุฝกอบรม 3) ชุดฝกอบรม 4) ตวัอยางกจิกรรมและแผนการจดัการ

เรยีนรู 5) แบบทดสอบหลงัใชชุดฝกอบรม 6) เฉลยแบบฝกหดัทายหนวย 7) รายช่ือเว็บไซต

ที่สอนภาษาไทย รายละเอียดขางตนเปนเนื้อหาสาระภาษาไทยที่นําเสนอดวยวิธีการ

เชงิระบบเหมาะสาํหรับผูใหญทีม่คีวามสามารถเรยีนรูดวยตนเองได ซึง่เปนวธิทีีก่ลุมตัวอยาง

คุนเคย งายตอการเรียนรูและสามารถเรียนรูดวยตนเอง นอกจากนี้การใหกลุมตัวอยาง

ทดสอบกอนการใชชดุฝกอบรม กลุมตวัอยางสวนหนึง่จะเกบ็ความสงสยัไว เมือ่อานเอกสาร

แลวจะสามารถจดจําไดรวดเร็วเพราะเพิ่งผานการคิดหาคําตอบ 

 2.3 สื่อประกอบเอกสารการฝกอบรม ไดแก วีซีดีภาพและเสียงซึ่งเปนสื่อที่ให

รายละเอียดสิ่งตอไปนี้

  2.3.1  มกีารทกัทาย เกริน่นาํ ชีแ้จงถงึความเปนมาของชดุฝกอบรมทางไกล

และผูวิจัยบรรยายสรุปเนื้อหาการสอนอานและเขียนภาษาไทยโดยใชโปรแกรมเพาเวอร

พอยทซึ่งเหมือนกลุมตัวอยางมาฟงบรรยายแบบเผชิญหนากับผูวิจัยโดยตรง

  2.3.2 มีการสาธิตการจัดกิจกรรมสงเสริมการอานการเขียนภาษาไทย

โดยไดถายทําการสอนภาษาไทยที่เนนการอานการเขียนภาษาไทยในช้ันเรียนของคุณครู

ระดับประถมศึกษาซึ่งไดรับรางวัลครูภาษาไทยดีเดนระดับชาติ และเปนครูที่มีวิธีการสอน

ที่เนนใหนักเรียนรูสึกสนุกสนานเพลิดเพลินและไดรับความรูดานภาษาไทยที่ชัดเจน 

มกีารแบงเวลาในการฝกทกัษะการอานการเขยีนอยางเหมาะสม ทาํใหครทูีเ่ปนกลุมตวัอยาง

เห็นภาพและขั้นตอนการจัดกิจกรรมสงเสริมการอานที่ชัดเจน 

  2.3.3 มกีระบวนการตดิตามการใชชดุฝกอบรมทีเ่ปนระบบไดแก ผูวจิยัพบ

กลุมตวัอยาง 1 ครัง้ จากนัน้ตดิตามการทดลองใชชดุฝกอบรมโดยทางจดหมายอิเลก็ทรอนกิส 

(e-mail ) หรอื โทรศพัท หรอืจดหมายอกี 1 ครัง้ นอกจากนีย้งัใหกลุมตวัอยางเขียนรายงาน
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ผลการใชชุดฝกอบรมระยะที่ 1 และ ระยะที่ 2 ตามกําหนดเพื่อใหผูวิจัยชวยแนะนํา

ชวยเหลือกรณีมีปญหาการใชชุดฝกอบรมทางไกล

3. ผลการใชชุดฝกอบรมทางไกล ดานความรูและความพึงพอใจ พบวาดานความรู

หลังเรียนสูงกวากอนเรียน ทั้งนี้เนื่องจากชุดฝกอบรมทางไกลฯ พัฒนาจากสภาพปญหา 

ความตองการของครูภาษาไทยระดับประถมศึกษา และมีการหาประสิทธิภาพของชุดฝก

อบรม พบวาชุดฝกอบรมมีประสิทธภาพกอนนําไปใชจริง จึงทําใหคะแนนเฉลี่ยหลังใชชุด

ฝกอบรมสูงกวากอนการใชชุดฝกอบรม สวนความพึงพอใจพบวาอยูในระดับมากถึง

มากที่สุด ทั้งนี้ขอมูลจากการรายงานผลการใชชุดฝกอบรมทางไกลระยะท่ี 1 และระยะ

ที่ 2 กลุมตัวอยางทั้ง 50 คน รายงานวามีความรู ความเขาใจ ตลอดจนมีความสามารถ

ออกแบบกิจกรรมสงเสริมทักษะการอาน การเขียนภาษาไทย และมีความรูสึกภาคภูมิใจ

ทีส่ามารถทาํใหนกัเรยีนในความดแูลอานและเขยีนภาษาไทยได สงผลใหกลุมตวัอยางตอบ

แบบประเมินความพึงพอใจที่มีตอชุดฝกอบรมในระดับมากถึงมากที่สุด

รายละเอยีดของขออภปิรายขางตนใหผลตรงกบังานวิจยัชดุฝกอบรมทางไกลจาํนวน 

5 เรื่อง ไดแก 1) การพัฒนาชุดฝกอบรมทางไกลเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูดานการจัดการ

เรยีนการสอนในวิชาสงัคมศกึษา เรือ่ง การพฒันาสมรรถนะครดูานการสอนวชิาสังคมศกึษา 

ผูวิจัยคือ ภณิดา มาประเสริฐและสุมนทิพย บุญสมบัติ (2552) 2) การพัฒนาชุดฝกอบรม

ทางไกลเรื่องการอาน คิดวิเคราะห ผูวิจัยคือ วรรณา บัวเกิดและธนรัชฎ ศิริสวัสดิ์ (2552) 

3) การพัฒนาชุดฝกอบรมทางไกลเรื่องการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาการคิด ผูวิจัย

คือ นวลจิตต เชาวกีรติพงศและคณะ (2552) 4) การพัฒนาชุดฝกอบรมทางไกล เรื่องการ

จดัการเรียนการสอนเพ่ือพฒันาลกัษณะความเปนพลโลกของนกัเรยีนสาํหรบัครสูงัคมศกึษา 

ผูวิจัย สิริวรรณ ศรีพหล (2552) 5) การพัฒนาชุดฝกอบรมทางไกลเรื่องการจัดการเรียนรู

ตามแนวการศึกษาวอลดอรฟ ผูวิจัยคือวัฒนา มัคคสมันและคณะ (2552) งานวิจัยทั้ง 5 

เรื่องขางตนมีวัตถุประสงคงานวิจัยที่คลายกันคือ การพัฒนาชุดฝกอบรม ทดลองใชและ

ประเมนิผลการใชชดุฝกอบรม กลุมตวัอยางงานวจิยัเรือ่งที ่1-4 เปนครสูอนระดบัการศกึษา

ข้ันพื้นฐาน เรื่องที่ 5 กลุมตัวอยางเปนครูปฐมวัย ผลการวิจัยพบคลายคลึงกันดังนี้ 

1) ชุดฝกอบรมทางไกลที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพตามเกณฑที่กําหนด 2) คะแนนเฉลี่ยผล

สัมฤทธิ์ในการเรียนจากชุดฝกอบรมของครูหลังเรียนสูงกวากอนเรียน 3) ความพึงพอใจ

ของครูที่มีตอชุดฝกอบรมทางไกลอยูในระดับมากถึงมากที่สุด และงานวิจัยเรื่องที่ 5 
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พบวาการใชชุดฝกอบรมไดเกิดผลกับนักเรียนระดับปฐมวัยศึกษา คือ มีสมาธิ มั่นใจและ

ตั้งใจทํางาน รูจักแกปญหา มีการวางแผนการทํางาน มีความสุขและมีความคิดสรางสรรค

6. กิตติกรรมประกาศ
งานวิจัยนี้ไดรับทุนวิจัยจากมหาวิทยาลัยสุโขทัย และไดรับความรวมมือจากคณะ

ครูภาษาไทยที่สอนในระดับประถมศึกษาซ่ึงเปนกลุมตัวอยางที่ชวยในเรื่องการตอบ

แบบสอบถามสภาพปญหาและความตองการการใชชุดฝกอบรมทางไกล และชวยทดลอง

ใชชุดฝกอบรมทางไกลฯ รวมทั้งนักเรียนที่ครูซึ่งเปนกลุมตัวอยางนําชุดฝกอบรมทางไกล

ไปทดลองใช ผูวิจัยขอขอบคุณมหาวิทยาลัย คณะครูและนักเรียนในงานวิจัยเรื่องนี้
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บทคัดยอ 
การวจิยัครัง้น้ีมวีตัถปุระสงคเพือ่ 1) เพือ่ศกึษาดชันปีระสทิธผิลของการจดัการเรยีน

รูแบบรวมมือดวยเ ทคนิคจิ๊กซอว และ 2) เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ที่เรียนดวยการจัดการเรียนรูแบบรวมมือดวยเทคนิคจิ๊กซอว 

โดยใชแบบแผนการวจัิยกึง่ทดลอง (Quasi-Experimental Research Design) กลุมตวัอยาง

เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 โรงเรียนธงธานี อําเภอธวัชบุรี จังหวัดรอยเอ็ด จํานวน 

 30 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยประกอบดวย แผนการจัดการเรียนรูแบบรวมมือดวย

เทคนิคจิ๊กซอวรายวิชาพระพุทธศาสนา และแบ   บทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์กอนและหลังเรียน 

จํานวน 20 ขอ มีคาความยากงายและคาอํานาจจําแนกอยูในชวง 0.42 – 0.80 และ 
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0.29 – 0.85  ตามลําดับ ดําเนินกา รวิจัยในภาคการศึกษาตน ปการศึกษา 2564 วิเคราะห

ขอมูลดวยสถิติเชิงพรรณนา ไดแก รอยละ ดัชนีประสิทธิผล (Effectiveness Index: E.I.) 

และการทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Paired-Sample T test 

ผลการวิจัยพบวา นักเรียนที่เรียนดวยแผนการจัดการเรียนรูแบบรวมมือกัน

ดวยเทคนิคจิ๊กซอวมีพัฒนาการหรือมีความรูเพิ่มมากขึ้นคิดเปนรอยละ 76.38 

(E.I. = 0.7638) นอกจากนี้ ผลการทดสอบสมมุติฐานยังพบวา นักเรียนมีคะแนนหลังเรียน

สูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (Sig. = 0.0000, t = 30.07) 

กลาวคือ นักเรียนที่เรียนดวยแผนการจัดการเรียนรูแบบรวมมือกันดวยเทคนิคจิ๊กซอว

วิชาพระพุทธศาสนาที่ผูวิจัยสรางขึ้นทําใหผลการเรียนรูของนักเรียนเพิ่มสูงขึ้น

คําสําคัญ: เทคนิคจิ๊กซอว, การจัดการเรียนรูแบบรวมมือ, วิชาพระพุทธศาสนา

Abstract 
The purposes of this research were: 1) to study the index effectiveness 

of jigsaw cooperative learning and 2) to study teaching achievement of 

Mathayomsuksa1 students using the cooperative learning activity with jigsaw 

technique. using quasi-experimental research design. The sample consisted 

of 30 student in Mathayomsuksa 1 student at Thongthani school,Thawatburi 

district, Roi Et Province. Research instrument consisted of learning 

management plan in Buddhist subject using cooperative learning with jigsaw 

techniques. Learning achievement test (pretest - posttest) which constructed  

20 items. The item difficulty ranged between 0.42 – 0.80, the item 

discrimination ranged between 0.29 – 0.85, The research was conducted in 

the first semester of the academic year 2021, analyzed by descriptive 

statistic (percentage, effectiveness Index). Hypothesis were test by the 

method of Paired sample t-test. 
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The results of the research were as follows: Mathayomsuksa1 student 

who learned through jigsaw technique had improved or increased their 

knowledge, accounting for 76.38% (E.I. = 0.7638). In addition, the hypothesis 

testing results found that students who learned through jigsaw technique 

had higher scores than before study with statistical significance at the .05 

level (Sig. = 0.0000, t = 30.07) that after learning through collaborative 

learning with Jigsaw technique in Buddhist subject which it had increased 

student’s learning outcome.

 

Keywords: jigsaw technique, the collaborative learning, Buddhism subject

1. บทนํา (Introduction)
วชิาพระพทุธศาสนาเปนรายวิชาหนึง่ในกลุมสาระสังคมศกึษา ศาสนา และวฒันธรรม 

และเปน  1 ใน 8 ของหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ. 2551 เปาหมายประการ

แรกของหลักสูตรแกนกลางฯ เพื่อใหผูเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม และคานิยมที่พึงประสงค 

เห็นคุณคาของตนเอง มีวินัยและปฏิบัติตนตามหลักธรรมของพระพุทธศาสนา หรือศาสนา

ที่ตนนับถือ ยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ทั้งนี้ วิชาพระพุทธศาสนาอยูในกลุม

สาระที่ 1 ศาสนา ศีลธรรมจริยธรรม ซึ่งมุงใหผูเรียนเขาใจแนวคิดเกี่ยวกับศาสนา ศีลธรรม 

จริยธรรม หลักธรรมของพระพุทธศาสนาหรือศาสนาที่ตนนับถือ การนําหลักธรรมคําสอน

ไปปฏิบัติในการพัฒนาตนเอง และการอยูรวมกันอยางสันติสุข เปนผูกระทําความดี 

มีคานิยมท่ีดีงาม พัฒนาตนเองอยูเสมอ รวมทั้งบําเพ็ญประโยชนตอสังคมและสวนรวม 

(กระทรวงศกึษาธกิาร, 2551) จะเหน็ได วาการจดัการเรยีนการสอนในรายวชิาพระพทุธศาสนา 

มีความสําคัญตอการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมของเยาวชน และเปนจริยธรรมขั้นพ้ืนฐาน

ในการปลูกฝงใหผูเรียนสามารถอยูรวมกับผูอื่นในสังคมไดอยางสงบสุข ดังนั้น การจัดการ

เรียนรูวิชาพระพุทธศาสนาตามแนวหลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐาน จําเปนตองมีรูปแบบ 

วธิกีารและกจิกรรมทีห่ลากหลายเพือ่ใหผูเรยีนมคุีณลกัษณะอนัพงึประสงคตามจดุมุงหมาย

ของหลักสูตร (ศุภกาญจน วิชานาติ และคณะ, 2564) 
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อยางไรก็ตาม ที่ผานมาการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาพระพุทธศาสนา พบวา 

เนื้อหาในรายวิชามีมากและยากตอการตีความ รอยละ 92 ของครูผูสอนสอนตามเนื้อหา

หนังสือเรียน รอยละ 90 ใชวิธีสอนแบบบรรยาย เนนการทองจํามากกวาการใหผูเรียนคิด

หาเหตุผลและคนควาดวยตนเอง ทําใหนกัเรียนขาดทักษะในการศกึษาหาความรู ขาดความ

กระตือรือรนในการเขารวมกิจกรรมในช้ันเรียน และเกิดความเบื่อหนายตอการเรียน

ในรายวิชาพระพุทธศาสนา นอกจากน้ี รายงานการวิจัยสังเคราะหของกรมวิชาการ

เกี่ยวกับหลักสูตรสังคมศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตนและตอนปลาย พบวาภายหลัง

การเรียนวิชาพระพุทธศาสนา นักเรียนไมมีคานิยมและจริยธรรมที่พึงประสงค ไมสามารถ

ใฝหาความรูอยางมีหลักการ เพราะผูเรียนขาดประสบการณในการคิดอยางเปนระบบ 

(ภาสกร ดอกจนัทร, 2558) สถานการณดงักลาวสะทอนวา การจดัการเรียนการสอนรายวชิา

พระพุทธศาสนา ผูสอนควรพัฒนาเทคนิคและวิธีการจัดการเรียนการสอนดวยวิธีการ

ที่หลากหลาย โดยเฉพาะอยางยิ่ง การสอนวิชาพระพุทธศาสนา ควรเนนการสอนบุคคล

ใหเขาใจงาย จดจําไดงาย สามารถนําไปปรับใชกับชีวิตประจําวัน สอนโดยการยกตัวอยาง

งาย ๆ ใกลตัว โดยเฉพาะการอธิบายสิ่งที่เปนนามธรรม ใหเปนรูปธรรมใหผูเรียนเขาใจ

เนื้อหาไดอยางชัดเจน (พระครูสิทธิธรรมาภรณ, 2564)

การสอนดวยรปูแบบการเรียนรูแบบรวมมอื (Cooperative learning) ดวยเทคนคิ

จิก๊ซอว (Jigsaw Technique) นาจะชวยใหผูเรยีนบรรลตุามมาตรฐานการเรยีนรูในรายวิชา

พระพุทธศาสนาได สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2550) ไดเสนอแนวคิดการจัดการ

เรยีนรูทีเ่นนใหผูเรยีนเปนสําคญั โดยใหผูเรียนมีสวนรวมในการจดัการเรยีนรู ผูสอนสามารถ

กระตุนใหผูเรียนไดคิด ไดปฏิบัติ การเรียนรูแบบรวมมือเปนวิธีการเรียนที่มีการจัดกลุม

การทํางาน เพื่อสงเสริมการเรียนรูและเพิ่มพูนแรงจูงใจทางการเรียน โดยใหสมาชิกในทีม

แตละคนมปีฏสิมัพนัธตอกนัในการเรยีนรู และสมาชกิทุกคนจะไดรับการกระตุนใหเกดิแรง

จูงใจเพื่อที่จะชวยเหลือและเพิ่มพูนการเรียนรูของสมาชิกในทีม (สมศักดิ์ ภูวิภาดาวรรธน, 

2554) เทคนิคจิ๊กซอวเปนหนึ่งในรูปแบบการสอนที่อาศัยการเรียนรูรวมกัน วิธีการเรียน

รูปแบบนี้ ผูสอนจะแบงกลุมผูเรียนโดยคละตามความสามารถ 3-6 คน สมาชิกในกลุม

แตละคนจะถูกกําหนดใหศึกษาเนื้อหาคนละตอนแตกตางกันไป หลังจากนั้นสมาชิกแตละ

กลุมที่ศึกษาหัวขอเดียวกันก็จะรวมกลุมกันเรียกวา “กลุมผูเชี่ยวชาญ” (Expert Group) 

เพื่อปรึกษาและอภิปรายรวมกัน หลักจากการปรึกษาส้ินสุดลง กลุมผูเช่ียวชาญก็จะกลับ
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ไปยังกลุมของตนเอง (Home Group) เพ่ือสรุปหรือถายทอดความรูใหกับสมาชิก (ไสว 

ฟกขาว, 2544; สุมณฑา พรหมบุญ และคณะ, 2540)  ดังกลาวขางตนจะเห็นวา การสอน

ดวยเทคนิคจิ๊กซอวนาจะชวยใหผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูเพิ่มสูงขึ้น และสงเสริม

ศักยภาพความเปนพลเมืองที่ดีใหกับผูเรียนดวย

โรงเรียนธงธานี อําเภอธวัชบุรี จังหวัดรอยเอ็ด ไดกําหนดโครงสรางกลุมสาระ

สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ในกลุมสาระยอยที่ 1 ศาสนา ศีลธรรมจริยธรรม 

สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 จํานวน 2 วิชาคือ สังคมศึกษา 1 (รหัสวิชา ส21101) 

สําหรับเรียนในภาคการศึกษาตน และ สังคมศึกษา 2 (รหัสวิชา ส21103) เรียนในภาค

การศกึษาปลาย โดยวชิาสงัคมศกึษา 1 โดยกาํหนดคาํอธบิายรายวชิาไววา “...ศกึษาคนควา

มูลเหตุการณเกิดศาสนาและประวัติความเปนมาเกี่ยวกับพุทธประวัติ หลักธรรมของ

พระพุทธศาสนาหรือศาสนาที่ตนนับถือ การนําหลักธรรมคําสอนไปปฏิบัติในการพัฒนา

ตนเอง...” ทั้งนี้ รายวิชาพระพุทธศาสนาซึ่งเปนหนึ่งในรายวิชาในกลุมสาระสังคมศึกษา 

ศาสนา และวัฒนธรรม มีความสําคัญตอผูเรียนทุกคน ทั้งในระดับประถมศึกษาและ

มัธยมศึกษา โดยเฉพาะการมีเปาหมายที่สําคัญคือ การสงเสริมศักยภาพการเปนพลเมืองดี

ใหแกผูเรียน (ภาสกร ดอกจันทร, 2558) จากความสําคัญดังกลาว คณะผูวิจัยเชื่อวา 

การจัดการเรียนรูแบบรวมมือ (Cooperative learning) ดวยเทคนิคจิ๊กซอว (Jigsaw 

Technique) จะชวยพัฒนาการเรียนรูและความสามารถของผูเรียน และพัฒนาทักษะ

การทํางานรวมกับผูอื่น ตลอดจนกระตุนการเรียนรูคนควาดวยตนเอง สอดคลองกับ 

Johnson & Johnson (1994) ที่พบวาการแบงนักเรียนใหทํางานกลุม ถือเปนโอกาส

ใหผูเรียนไดพัฒนาความสามารถ สวนนักเรียนที่เรียนชาจะไดรับความชวยเหลือจาก

เพือ่นในกลุม ทาํใหประสบผลสาํเรจ็ในการเรยีนมาก ขึน้ ไมรูสกึโดดเดีย่ว มคีวามรูสกึอบอุน  

และเกิดความภาคภูมิใจที่ตนเองสามารถเรียนรูและเปนสวนหนึ่งในความสําเร็จของกลุม   

นอกจากนี้ผลการวิจัยของวีระศักดิ์ ศรีสมุทรและคณะ (2557) ที่ทําการวิจัยเรื่องการ

เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาพลศึกษา เรื่อง ทักษะพื้นฐานกีฬาฟุตบอล 

และการควบคุมอารมณของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ระหวางการจัดการเรียนรู 

แบบกลุมรวมมือเทคนิค JIGSAW กับการจัดการเรียนรูแบบปกติพบวา นักเรียนกลุมที่ได

รับการจัดการเรียนรูแบบกลุมรวมมือเทคนิคจิ๊กซอวมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและ

การควบคุมอารมณสูงกวานักเรียนที่ไดรับการจัดการเรียนรูแบบปกติ จากขอมูลดังกลาว 
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คณะผูวิจัยจึงสนใจศึกษาพัฒนาการของผูเรียนที่เรียนรูดวยแผนการจัดการเรียนรูแบบ

รวมมือดวยเทคนิคจิ๊กซอว ในรายวิชาพระพุทธศาสนาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 

โรงเรียนธงธานี อําเภอธวัชบุรี จังหวัดรอยเอ็ด 

2. วัตถุประสงคการวิจัย (Research Objectives)
2.1 เพ่ือศกึษาดชันปีระสทิธผิลของการจดัการเรยีนรูแบบรวมมือดวยเทคนคิจิก๊ซอว

2.2 เพ่ือศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1 ท่ีเรียน

ดวยการจัดการเรียนรูแบบรวมมือดวยเทคนิคจิ๊กซอว

3. สมมติฐานการวิจัย
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ที่เรียนดวยแผนการจัดการเรียนรูแบบรวมมือ

ดวยเทคนิคจิ๊กซอว ในรายวิชา พระพุทธศาสนา เรื่อง วันสําคัญทางพระพุทธศาสนา 

นาจะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียน  

4. กรอบแนวคิดการวิจัย
ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยแสดงกรอบแนวคิดเกี่ยวกับแนวคิดการจัดการเรียนรู

แบบรวมมือดวยเทคนิคจิ๊กซอว ซึ่งเปนการจัดการเรียนรูโดยแบงผูเรียนออกเปนกลุมๆ 

เรียกวา กลุมบาน สมาชกิในกลุมมคีละกนัตามความสามารถ คอื เกง ปานกลาง และออน 

เรียนรูรวมกัน ผูสอนกําหนดใหแตละคนในกลุมศึกษาเนื้อหายอย ๆ แตกตางกัน 

โดยไปศึกษารวมกับสมาชิกของกลุมอื่นๆ เรียกวา กลุมผูเชี่ยวชาญ ที่ไดรับผิดชอบ

ในหัวขอยอยเดียวกัน แลวนําผลการศึกษามาอธิบายใหเพื่อนนักเรียนในกลุมประจําบาน

ของตนฟง (Slavin Robert E., 1995)

ทั้งนี้ ผูวิจัยเชื่อวาการจัดการเรียนรูแบบรวมมือโดยใชเทคนิคจิ๊กซอว ในรายวิชา

พระพุทธศาสนาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 โรงเรียนธงธานี อําเภอธวัชบุรี จังหวัด

รอยเอ็ด จะชวยใหผูเรียนมีทักษะในการทํางานแบบกระบวนกลุม คิดแกปญหา คนควา 

ใฝหาความรูดวยตนเอง มีความรับผิดชอบตอกลุมของตน อันจะสงผลตอผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนที่สูงขึ้น
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5. วิธีดําเนินการวิจัย (Research Methods)
การวจัิยคร้ังนีเ้ปนใชแบบแผนการวจิยักึง่ทดลอง (Quasi-Experimental Research 

Design) เพื่อวิเคราะหพัฒนาการของผูเรียนท่ีเรียนรูดวยแผนการจัดการเรียนรูแบบ

รวมมือกันดวยเทคนิคจ๊ิกซอว โดยใชคาดัชนีประสิทธิผล และการทดสอบสมมุติฐานดวย

สถิติ Paired-sample T test เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 กอนและหลังเรียน (ลวน สายยศ และอังคณา สายยศ. 2553)

5.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง

 5.1.1 ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 จํานวน 

97 คน โรงเรียนธงธานี ตําบลธงธานี อําเภอธวัชบุรี จังหวัดรอยเอ็ด ภาคเรียนที่ 1 

ปการศึกษา 2564

 5.1.2  กลุมตัวอยาง คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1/3 จํานวน 30 คน 

โรงเรียนธงธานี ตําบลธงธานี อําเภอธวัชบุรี จังหวัดรอยเอ็ด ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 

2564 ขนาดตัวอยาง (Sample size) ไดมาจากการคํานวณดวยโปรแกรม G*power (V 

3.1.9.2) โดยเลือกกลุมสถิติ t-test matched pairs และกําหนดเงื่อนไขตามหลัก

การคํานวณขนาดตัวอยางของ Cohen (1988) ดังนี้ กําหนดรูปแบบการทดสอบแบบ

ทางเดียว (One tail) ขนาดอิทธิพล (Effect size) = 0.8 ระดับนัยสําคัญ (α) = 0.05 

อํานาจการทดสอบ (1-β)=0.95) ผลการคํานวณไดขนาดตัวอยางเทากับ 19 คน (Cohen, 

1988) อยางไรก็ตาม เพื่อใหงายและสะดวกตอการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียน 

ผูวิจัยจึงใชนักเรียนทั้งหมดในหองคือ 30 คน โดยมีเกณฑในการคัดเขาคือ นักเรียน

4 



2. วัตถุประสงคการวิจัย (Research Objectives) 
2.1 เพ่ือศึกษาดัชนีประสิทธิผลของการจัดการเรียนรูแบบรวมมือดวยเทคนิคจิ๊กซอว 
2.2 เพ่ือศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 ท่ีเรียนดวยการจัดการเรียนรูแบบรวมมือ

ดวยเทคนิคจิ๊กซอว 
 

3. สมมติฐานการวิจัย 
 นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 ท่ีเรียนดวยแผนการจัดการเรียนรูแบบรวมมือดวยเทคนิคจ๊ิกซอว ในรายวิชา 
พระพุทธศาสนา เรื่อง วันสําคัญทางพระพุทธศาสนา นาจะมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียน   

 
4. กรอบแนวคิดการวิจัย 

ในการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยแสดงกรอบแนวคิดเก่ียวกับแนวคิดการจัดการเรียนรูแบบรวมมือดวยเทคนิคจ๊ิกซอว ซ่ึงเปน
การจัดการเรียนรูโดยแบงผูเรียนออกเปนกลุมๆ เรียกวา กลุมบาน สมาชิกในกลุมมีคละกันตามความสามารถ คือ เกง ปาน
กลาง และออน เรียนรูรวมกัน ผูสอนกําหนดใหแตละคนในกลุมศึกษาเน้ือหายอย ๆ แตกตางกัน โดยไปศึกษารวมกับสมาชิก
ของกลุมอ่ืนๆ เรียกวา กลุมผูเช่ียวชาญ ท่ีไดรับผิดชอบในหัวขอยอยเดียวกัน แลวนําผลการศึกษามาอธิบายใหเพ่ือนนักเรียนใน
กลุมประจําบานของตนฟง (Slavin Robert E., 1995) 

ท้ังน้ี ผูวิจัยเช่ือวาการจัดการเรียนรูแบบรวมมือโดยใชเทคนิคจ๊ิกซอว ในรายวิชาพระพุทธศาสนาของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปท่ี 1 โรงเรียนธงธานี อําเภอธวัชบุรี จังหวัดรอยเอ็ด จะชวยใหผูเรียนมีทักษะในการทํางานแบบกระบวนกลุม คิด
แกปญหา คนควา ใฝหาความรูดวยตนเอง มีความรับผิดชอบตอกลุมของตน อันจะสงผลตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีสูงข้ึน 

 
 
 
 
 

 
 
 
ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
5. วิธีดําเนินการวิจัย (Research Methods) 
 การวิจัยครั้งน้ีเปนใชแบบแผนการวิจัยก่ึงทดลอง (QuasiExperimental Research Design) เพ่ือวิเคราะห
พัฒนาการของผูเรียนท่ีเรียนรูดวยแผนการจัดการเรียนรูแบบรวมมือกันดวยเทคนิคจิ๊กซอว โดยใชคาดัชนีประสิทธิผล และการ
ทดสอบสมมุติฐานดวยสถิต ิPairedsample T test เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 
กอนและหลังเรียน (ลวน สายยศ และอังคณา สายยศ. 2553) 
 
 

ผลสัมฤทธ์ิกอนเรียน ผลสัมฤทธ์ิหลังเรียน 

การจัดการเรยีนรูแบบรวมมือ
ดวยเทคนิคจิ๊กซอว 

รายวิชา พระพุทธศาสนา 
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ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ที่เรียนดวยแผนการจัดการเรียนรูแบบรวมมือดวยเทคนิค

จิ๊กซอวในรายวิชา พระพุทธศาสนา เรื่อง วันสําคัญทางพระพุทธศาสนา มีความยินดี

เขารวมในการจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบรวมมือดวยเทคนิคจ๊ิกซอว สวนเกณฑในการ

คัดออกคือ นักเรียนที่มีปญหาดานสุขภาพท่ีไมสามารถเขารวมกิจกรรมไดครบตามเวลา

ที่กําหนด

5.2 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  

 5.2.1  แผนการจัดการเรียนรู เรื่อง วันสําคัญทางพระพุทธศาสนา ไดแก 

แผนการจัดการเรียนรูที่ 1 เรื่อง วันสําคัญทางพระพุทธศาสนา แผนการจัดการเรียนรูที่ 2 

เรื่อง การจัดโตะหมูบูชา และแผนการจัดการเรียนรูที่ 3 เรื่อง การกลาวคําอาราธนาตางๆ  

นําแผนการจัดการเรียนรูเสนอตอผูเชี่ยวชาญ หาคุณภาพโดยการประเมินจากผูเชี่ยวชาญ

ทั้ง 3 ทาน พบวา มีคาเฉลี่ยแตละทานเทากับ 3.71, 4.05 และ 4.33 ผลรวมเฉลี่ยเทากับ 

4.03 สําหรับเกณฑที่ใชในการแปลความดัชนีประสิทธิผลตองมีคา -1.00 ถึง 1.00 

(เผชิญ กิจระการ และ สมนึก ภัททิยธนี, 2545) จากนั้นนําแผนการจัดการเรียนรูไปทดลอง

สอนกับนักเรียน จํานวน 3 ครั้ง ดังนี้ ครั้งที่ 1 นําแผนการจัดการเรียนรูไปทดลองสอน

กับนักเรียนกลุมยอย ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1/3 จํานวน 3 คน ซึ่งเปนนักเรียนเกง 

ปานกลาง และออน อยางละ 1 คน เพื่อติดตามปญหาดานเน้ือหา ความเหมาะสม

ดานภาษา และระยะเวลาในการสอน จากน้ันครั้งที่สอง ผูวิจัยนําแผนการจัดการเรียนรู

ที่ไดปรับปรุงแกไขแลว  ไปทดลองสอนกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1/3 จํานวน 15 คน 

โดยดําเนินการทดลองตามขั้นตอนเหมือนกับการทดลองจริงทุกประการ แลวบันทึก

การปฏิบัติกิจกรรม ผลการทดลอง ขอบกพรองตาง ๆ แลวนําไปปรึกษาผูเชี่ยวชาญ 

ครัง้ที ่3 นาํแผนการจดัการเรยีนรูฉบบัสมบรูณ ไปใชทดลองจริงกับกลุมตัวอยาง คอื นกัเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1/3 จํานวน 30 คน ในภาคเรียนที่ 1/2564

 5.2.2 แบบทดสอบวัดผลสมัฤทธิท์างการเรยีน เรือ่ง วนัสําคญัทางพระพทุธศาสนา 

ชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือกจํานวน 20 ขอ พบวา แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

มีคาความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) (IOC= 0.67 -1.00) นําขอสอบมาวิเคราะห

หาคาอํานาจจําแนกรายขอ วิเคราะหความยากงาย (P) และคาอํานาจจําแนก (B) ตามวิธี

ของ Brennan (บุญชม ศรีสะอาด. 2535) ไดคาความยากงายอยูระหวาง 0.42 – 0.80 

และคาอํานาจจําแนกอยูระหวาง 0.29 – 0.85 หลังจากนั้นจึงนําไปทดลองใช (tryout) กับ
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นักเรียน 30 คน และหาคาความเชื่อมั่นดวยสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาคมีคาเทากับ 

0.96

5.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 

 5.3.1 กอนการเรียนดวยแผนการจัดการเรียนรู ผูวิจัยไดใหนักเรียนทําแบบ

ทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์การเรียนกอนเรียน (Pre – test) จํานวน 20 ขอ 

 5.3.2 ผูวิจัยนําแผนการจัดการเรียนรูแบบรวมมือดวยเทคนิคจ๊ิกซอวไปสอน

นกัเรยีนกลุมตวัอยาง ไดแกนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปที ่1/3 โรงเรยีนธงธาน ีสงักดัสาํนกังาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษารอยเอ็ด จํานวน 30 คน โดยในภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 

2564 จาํนวนทัง้สิน้ 3 แผน ไดแก แผนการจดัการเรยีนรูที ่1 เรือ่ง วนัสาํคัญทางพระพทุธศาสนา 

แผนการจัดการเรียนรูที่ 2 เรื่อง การจัดโตะหมูบูชา และแผนการจัดการเรียนรูที่ 3 เรื่อง 

การกลาวคําอาราธนาตางๆ โดยใชเวลาในการสอน วันละ 1 ชั่วโมง รวมการทดลองทั้งสิ้น 

3 ชั่วโมง โดยผูสอนแบงกลุมผูเรียนคละตามความสามารถ 3-6 คน สมาชิกในกลุม

แตละคนจะถูกกําหนดใหศึกษาเนื้อหาคนละตอนแตกตางกันไป หลังจากนั้นสมาชิก

แตละกลุมที่ศึกษาหัวขอเดียวกันก็จะรวมกลุมกันเรียกวา “กลุมผูเช่ียวชาญ” (Expert 

Group) เพื่อปรึกษาและอภิปรายรวมกัน หลังการอภิปรายกลุมสิ้นสุดลง กลุมผูเชี่ยวชาญ

จะกลับไปยังกลุมของตนเอง (Home Group) เพื่อสรุปหรือถายทอดความรูใหกับสมาชิก

ของตนอีกครั้งเวียนไปจนครบเนื้อหา (ทิศนา แขมณี, 2551)

 5.3.3 หลังจากสิ้นสุดการสอนทุกแผนการจัดการเรียนรูและนักเรียน

ทําทุกกิจกรรมแลว ผูวิจัยไดใหนักเรียนทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์การเรียนหลังเรียน 

(Post – test) จํานวน 20 ขอ ซึ่งเปนฉบับเดียวกันกับแบบทดสอบกอนเรียน

5.4 การวิเคราะหขอมูล

 การวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหขอมูล ดังนี้

 5.4.1 หาคาสถิติพื้นฐาน ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย (x) และคาสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) ของคะแนนที่ไดจากการทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และ

จากการทํากิจกรรมของนักเรียน ทั้งกอนเรียน ระหวางเรียน และหลังเรียน

 5.4.2  วเิคราะหหาคาดชันปีระสทิธผิล (Effectiveness Index: E.I) เพ่ือวิเคราะห

พัฒนาการของผูเรียนที่เรียนดวยแผนการจัดการเรียนรูแบบรวมมือดวยเทคนิคจิ๊กซอว
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 5.4.3 การทดสอบสมมุติฐานการวิจัยดวยการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทาง

การเรียนกอนเรียนและหลังเรียนโดยใช t-test แบบ Paired-Sample T– test 

6. ผลการวิจัย (Research Results)
6.1.1 เพื่อศึกษาดัชนีประสิทธิผลของการจัดการเรียนรูแบบรวมมือดวยเทคนิค

จิ๊กซอว ผลการวิเคราะหในตารางที่ 1 พบวา การทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

กอนเรียนและหลังเรียนดวยการจัดการเรียนรูแบบรวมมือดวยเทคนิคจิ๊กซอว ในรายวิชา

พระพุทธศาสนาเรื่อง วันสําคัญทางพระพุทธศาสนา ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 

มีผูรวมทดสอบทั้งสิ้น 30 คน ซึ่งคะแนนเฉลี่ยการทดสอบกอนเรียนเทากับ 9.13 คะแนน 

สวนคะแนนเฉลี่ยการทดสอบหลงัเรยีน เทากบั 17.43 คะแนน โดยมคีาเบีย่งเบนมาตรฐาน

คะแนนทดสอบกอนเรยีน เทากบั 1.17 คะแนน และมคีาเบีย่งเบนมาตรฐานคะแนนทดสอบ

หลังเรียน เทากับ 1.48 คะแนน ตามลําดับ

 

ตารางที ่1 เปรยีบเทยีบผลสัมฤทธิท์างการเรียนกอนเรียนและหลงัเรียนดวยแผนการจัดการ

เรียนรูแบบรวมมือดวยเทคนิคจิ๊กซอว ในรายวิชาพระพุทธศาสนา เรื่องวันสําคัญทาง

พระพุทธศาสนา ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 โรงเรียนธงธานี อําเภอธวัชบุรี 

จังหวัดรอยเอ็ด

เลขที่ คะแนนกอนเรยีน คะแนนหลังเรยีน ผลตาง (D) ผลตางกาํลงัสอง (D2)

1 10 15 5 25

2 7 19 12 144

3 10 17 7 49

4 8 16 8 64

5 9 17 8 64

6 8 16 8 64

7 9 15 6 36

8 10 19 9 81

9 9 15 6 36
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เลขที่ คะแนนกอนเรยีน คะแนนหลังเรยีน ผลตาง (D) ผลตางกาํลงัสอง (D2)

10 10 18 8 64

11 8 15 7 49

12 10 19 9 81

13 8 17 9 81

14 9 18 9 81

15 7 18 11 121

16 8 17 9 81

17 11 20 9 81

18 9 16 17 49

19 12 20 8 64

20 10 18 8 64

21 9 17 8 64

22 9 19 10 100

23 10 18 8 64

24 9 17 8 64

25 10 16 6 36

26 11 19 8 64

27 9 18 9 81

28 8 17 9 81

29 8 18 10 100

30 9 19 10 100

รวม 274 543       = 249                   = 2133

เฉลี่ย 9.13 17.43

S.D. 1.17 1.48

ตารางที ่1 เปรยีบเทยีบผลสัมฤทธิท์างการเรียนกอนเรียนและหลงัเรียนดวยแผนการจัดการ
เรียนรูแบบรวมมือดวยเทคนิคจิ๊กซอว ในรายวิชาพระพุทธศาสนา เรื่องวันสําคัญทาง
พระพุทธศาสนา ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 โรงเรียนธงธานี อําเภอธวัชบุรี 

จังหวัดรอยเอ็ด (ตอ)

7 



เลขท่ี คะแนนกอนเรียน คะแนนหลังเรียน ผลตาง (D) ผลตางกําลังสอง 
(D2) 

4 8 16 8 64 
5 9 17 8 64 
6 8 16 8 64 
7 9 15 6 36 
8 10 19 9 81 
9 9 15 6 36 
10 10 18 8 64 
11 8 15 7 49 
12 10 19 9 81 
13 8 17 9 81 
14 9 18 9 81 
15 7 18 11 121 
16 8 17 9 81 
17 11 20 9 81 
18 9 16 17 49 
19 12 20 8 64 
20 10 18 8 64 
21 9 17 8 64 
22 9 19 10 100 
23 10 18 8 64 
24 9 17 8 64 
25 10 16 6 36 
26 11 19 8 64 
27 9 18 9 81 
28 8 17 9 81 
29 8 18 10 100 
30 9 19 10 100 
รวม 274 543 = 249 2= 2133 
เฉลี่ย 9.13 17.43   
S.D. 1.17 1.48   

   
 ผลการหาดัชนีประสิทธิผล (E.I.) ของการจัดการเรียนรูแบบรวมมือดวยเทคนิคจ๊ิกซอว ในรายวิชาพระพุทธศาสนา 
เรื่อง วันสําคัญทางพระพุทธศาสนา ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 พบวา มีคาเทากับ 0.7638 แสดงวาการจัดการเรียนรูแบบรวมมือ
ดวยเทคนิคจิ๊กซอว ในรายวิชาพระพุทธศาสนาเรื่อง วันสําคัญทางพระพุทธศาสนา ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 กลุมสาระการเรียนรู

7 



เลขท่ี คะแนนกอนเรียน คะแนนหลังเรียน ผลตาง (D) ผลตางกําลังสอง 
(D2) 

4 8 16 8 64 
5 9 17 8 64 
6 8 16 8 64 
7 9 15 6 36 
8 10 19 9 81 
9 9 15 6 36 
10 10 18 8 64 
11 8 15 7 49 
12 10 19 9 81 
13 8 17 9 81 
14 9 18 9 81 
15 7 18 11 121 
16 8 17 9 81 
17 11 20 9 81 
18 9 16 17 49 
19 12 20 8 64 
20 10 18 8 64 
21 9 17 8 64 
22 9 19 10 100 
23 10 18 8 64 
24 9 17 8 64 
25 10 16 6 36 
26 11 19 8 64 
27 9 18 9 81 
28 8 17 9 81 
29 8 18 10 100 
30 9 19 10 100 
รวม 274 543 = 249 2= 2133 
เฉลี่ย 9.13 17.43   
S.D. 1.17 1.48   

   
 ผลการหาดัชนีประสิทธิผล (E.I.) ของการจัดการเรียนรูแบบรวมมือดวยเทคนิคจ๊ิกซอว ในรายวิชาพระพุทธศาสนา 
เรื่อง วันสําคัญทางพระพุทธศาสนา ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 พบวา มีคาเทากับ 0.7638 แสดงวาการจัดการเรียนรูแบบรวมมือ
ดวยเทคนิคจิ๊กซอว ในรายวิชาพระพุทธศาสนาเรื่อง วันสําคัญทางพระพุทธศาสนา ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 กลุมสาระการเรียนรู
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ผลการหาดัชนีประสิทธิผล (E.I.) ของการจัดการเรียนรูแบบรวมมือดวยเทคนิค

จิ๊กซอว ในรายวิชาพระพุทธศาสนา เรื่อง วันสําคัญทางพระพุทธศาสนา ชั้นมัธยมศึกษาป

ที่ 1 พบวา มีคาเทากับ 0.7638 แสดงวาการจัดการเรียนรูแบบรวมมือดวยเทคนิคจิ๊กซอว 

ในรายวิชาพระพุทธศาสนาเร่ือง วันสําคัญทางพระพุทธศาสนา ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 

กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรมมีความเปนไปไดที่จะทําให

ผลการเรียนของนักเรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่สูงข้ึน แสดงวานักเรียนมีความรู

เพิ่มขึ้น 0.7638 หรือคิดเปนรอยละ 76.38

ตารางที ่2 ดชันปีระสทิธผิล (E.I.) ของผูเรยีนดวยกจิกรรมการเรยีนแบบรวมมือดวยเทคนิค

จิ๊กซอว ในรายวิชาพระพุทธศาสนา เรื่อง วันสําคัญทางพระพุทธศาสนา 

จํานวนคน คะแนนเต็ม กอนเรียน หลังเรียน ดัชนีประสิทธิผล (E.I.) แปลผล

30 20 274 523 0.7638 ผานเกณฑ

 ดชันีประสทิธผิล   =  ผลรวมของคะแนนหลังเรยีนทุกคน – ผลรวมของคะแนนกอนเรียนทกุคน

                                       (จํานวนนักเรียน x คะแนนเต็ม) – ผลรวมของคะแนนกอนเรียนทุกคน

 =  (523 – 274)  =   0.7638

                                         (30 x 20) – 274

 6.1.2 เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 

ที่เรียนดวยการจัดการเรียนรูแบบรวมมือดวยเทคนิคจิ๊กซอว

 จากตารางที่ 3 พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่จัดการเรียนรู

แบบรวมมอืดวยเทคนคิจ๊ิกซอว ในรายวชิาพระพทุธศาสนา เร่ือง วันสาํคญัทางพระพทุธศาสนา 

ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 การทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนของนักเรียน มีคะแนนเฉล่ีย 

เทากับ 9.13 คะแนน และ 17.43 คะแนน ตามลําดับ และเมื่อเปรียบเทียบระหวางคะแนน

กอนและหลังเรียน พบวา คะแนนสอบหลังเรียนของนักเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05
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ตารางที ่3 เปรยีบเทียบคะแนนทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนกอนเรยีนและหลงัเรยีน

ดวยการจัดการเรียนรูแบบรวมมือดวยเทคนิคจิ๊กซอว ในรายวิชาพระพุทธศาสนา เรื่อง 

วันสําคัญทางพระพุทธศาสนา ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 

การทดสอบ        S.D. t Sig. (1-tailed)

หลังเรียน 17.43 1.17 8.30 30.07 0.0000*

กอนเรียน 9.13 1.48

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ < 0.05

พบวา คา Sig. มคีา < 0.05 (t=30.07, Sig. 0.0000) ดงันัน้จงึปฏเิสธสมมตุฐิานหลกั 

ยอมรับสมมุติฐานรอง กลาวคือ คะแนนเฉล่ียหลังเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา

ปที่ 1 ที่เรียนดวยแผนการจัดการเรียนรูแบบรวมมือดวยเทคนิคจิ๊กซอว รายวิชา 

พระพุทธศาสนา เรื่อง วันสําคัญทางพระพุทธศาสนา สูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนมีคาสูงกวากอนเรียน (8.30 คะแนน)

 

7. สรุป และอภิปรายผล (Conclusion and Discussion)
การวิจัยเรื่องพัฒนาการของผูเรียนที่เรียนรูดวยแผนการจัดการเรียนรูแบบรวมมือ

ดวยเทคนิคจิ๊กซอว ในรายวิชาพระพุทธศาสนา ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 โรงเรียน

ธงธานี อําเภอธวัชบุรี จังหวัดรอยเอ็ด มีวัตถุประสงคเพื่อดัชนีประสิทธิผลของการจัดการ

เรียนรูแบบรวมมือดวยเทคนิคจิ๊กซอว และเพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ที่เรียนดวยการจัดการเรียนรูแบบรวมมือดวยเทคนิคจิ๊กซอว 

โดยใชแบบแผนการวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi-Experimental Research Design) ผลการ

วิจัยพบวา นักเรียนที่เรียนดวยแผนการจัดการเรียนรูแบบรวมมือกันดวยเทคนิคจิ๊กซอว

มีพัฒนาการ หรือมีความรูเพิ่มมากขึ้น คิดเปนรอยละ 76.38 (E.I. = 0.7638) นอกจากนี้ 

แผนจัดการเรียนรูดังกลาว ยังชวยใหผลการเรียนรูของนักเรียนเพิ่มสูงขึ้นจริง โดยนักเรียน

มีคะแนนหลังเรียนสูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ผลการวิจัย

มีประเด็นที่นํามาอภิปราย ดังนี้



พัฒนาการของผูเรียนที่เรียนรูดวยแผนการจัดการเรียนรูแบบรวมมือดวยเทคนิคจิ๊กซอว 121

วารสารนานาชาติ มหาวิทยาลัยขอนแกน สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 13 (1) : มกราคม - เมษายน 2566

1. ดชันปีระสทิธผิลของการจัดการเรียนรูแบบรวมมอืดวยเทคนคิจิก๊ซอว ในรายวชิา

พระพุทธศาสนา เร่ือง วันสําคัญทางพระพุทธศาสนา ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 มีคาเทากับ 

0.7638 แสดงวานกัเรยีนมคีวามกาวหนาและมคีวามรูเกีย่วกบัวนัสําคัญทางพระพทุธศาสนา 

เพิ่มขึ้นรอยละ 76 และยังยืนยันไดวาการจัดการเรียนรูดวยเทคนิคจิ๊กซอว ชวยสงเสริม

พัฒนาการเรียนรูของผูเรียนไดดีขึ้น เพราะสมาชิกแตละคนตองรับผิดชอบหัวขอที่ตนเอง

ไดรบัมอบหมายแลวนาํมาเสนอใหสมาชกิในกลุมไดเรยีนรูใหครบทุกหวัขอยอย และพฒันา

ตนเองใหสามารถถายทอดความรูใหสมาชิกในกลุม ทําใหผูเรียนเกิดความกระตือรือรน 

เรียนรูดวยตนเอง และมีทักษะการทํางานกับผูอื่น สอดคลองกับทิพวรรณ สลีออน (2564) 

ทีศ่กึษาเรือ่ง ผลการจดักจิกรรมการเรียนรูแบบรวมมอืดวยเทคนิคจ๊ิกซอว 2 วชิาสงัคมศึกษา 

ศาสนาและวัฒนธรรมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 พบวา การจัดการเรียนรูที่เนน

ใหนักเรียนไดทํางานรวมกันเปนกลุม ทุกคนมีหนาที่ในการวางแผนปฏิบัติกิจกรรมการ

นําเสนอผลงานและสรุปผล กลาวคือการแยกกันไปทํากิจกรรมกลุม ทําใหนักเรียนมีความ

เขาใจเนื้อหามากขึ้น มีความรับผิดชอบ มีการชวยเหลือกันในการเรียนรูของแตละกลุม

และมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นโดยใหเหตุผลซึ่งกันและกันสงผลใหนักเรียนสามารถ

พฒันาตนเองไดมากยิง่ขึน้ นอกจากน้ี ผลการวจิยัยังสอดคลองกบั สมพร  โยวะบตุร (2550) 

ศึกษาผลการจัดการเรียนรูแบบรวมมือแบบจิ๊กซอวและแผนท่ีความคิดในวิชาสังคมศึกษา 

ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 สรุปวา การจัดการเรียนรูแบบรวมมือเปนวิธีการเรียน

ทีม่ปีระสทิธภิาพในการพฒันาทักษะดานตางๆ ใหกับผูเรยีน ทาํใหนกัเรยีนทกุคนไดมีโอกาส

ทํางานกลุม ซึ่งกระบวนการกลุมเปนการพัฒนาทักษะการทํางานรวมกัน ทั้งการเปนผูนํา

ผูตาม การสื่อสาร การยอมรับความแตกตางระหวางบุคคล การชวยเหลือกัน ความสามัคคี 

รวมถึงการมีมนุษยสัมพันธที่ดีระหวางสมาชิกกลุม จะเห็นไดวาการจัดการเรียนรูแบบ

รวมมือดวยเทคนิคจ๊ิกซอวสามารถนํามาใชในการเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

โดยเฉพาะรูปแบบการสอนที่เนนใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธกับผูอื่น ซ่ึงถือเปนเรื่องสําคัญ

ในการเรียนที่ผูสอนควรสงเสริมการมีปฏิสัมพันธทางสังคมระหวางผูเรียนมากกวา

การมุงเนนเพียงแคเนื้อหา ดังที่จอหนสันวิเคราะหวา การจัดการศึกษาปจจุบันมักสงเสริม

การเรยีนรูแบบแขงขนั ซึง่อาจมผีลทาํใหผูเรยีนเคยชินตอการแขงขนัเพือ่แยงชงิผลประโยชน

มากกวาการรวมมือกันแกปญหา (Johnson & Johnson, 1994) ดังกลาวสะทอนวา 

ครูผูสอนควรตระหนักวาการสอนในยุคปจจุบันไมควรจํากัดเพียงแคการแขงขันทําคะแนน
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สงูสดุของชัน้เรยีน แตครูควรกระตุนใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดดวยตนเอง สรางบคุลิกภาพ

ความเชื่อมั่นใหผูเรียน มีทักษะทางสังคม คิดแกปญหาไดดวยตนเอง โดยการนําเทคนิค

การสอน กิจกรรมที่สอดแทรกความรู ตลอดจนนวัตกรรมที่หลากหลายมาบูรณาการ 

เพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรู บรรลุตามวัตถุประสงคของหลักสูตร สอดคลองกับ บุญชม 

ศรสีะอาด (2537) ทีก่ลาววาผูเรยีนมีสวนรวมในการเรยีน จะเกิดการเรยีนรูไดดี การอธบิาย

ใหเพื่อนฟงจะทําใหผูเรียนมีความแมนยําในเรื่องที่เรียนมากขึ้น จนเพื่อนเกิดความเขาใจ 

จะสงผลกับสมาชิกทุกคนในกลุม ชวยใหผูเรียนรูจักสรางสรรคความคิด แลกเปลี่ยน

ความคิดปรับตัวเขาหากัน สรางบุคลิกภาพความเชื่อมั่นและรูจักตนเองมากขึ้น ดังนั้น 

การจัดการเรียนรูแบบรวมมือดวยเทคนิคจิ๊กซอวจึงถือเปนหนึ่งในกิจกรรมการเรียนรู

แบบรวมมือ ที่ผูสอนสามารถประยุกตในการสอน เพื่อพัฒนาผูเรียนเกิดทักษะทางสังคม 

ผานกิจกรรมการเรียนรู และยังสามารถใชไดกับหลายสาขาวิชาอีกดวย

2. ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปที ่1 ทีเ่รยีนดวยการจดัการ

เรียนรูแบบรวมมือดวยเทคนิคจิ๊กซอว ในรายวิชาพระพุทธศาสนาเรื่อง วันสําคัญทาง

พระพุทธศาสนา ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 มีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัย

สําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สอดคลองกับผลการวิจัยของสมจิตร เขียวเกษม (2548) 

ไดทําการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุมสาระสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม

ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 โดยใชการเรียนแบบรวมมือเทคนิคจิ๊กซอว พบวา 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกลุมสาระสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรมของนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ที่ใชการเรียนแบบรวมมือเทคนิคจิ๊กซอวกอนการทดลองและหลัง

การทดลอง มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยท่ีคาเฉลี่ย

ของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียน และสอดคลองกับผล

การวิจัยของ สมใจ เพ็ชรสุกใส (2548 : 93) ไดศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 4 ที่ไดรับการสอนโดยใชวิธีการเรียนแบบรวมมือเทคนิค

จิ๊กซอวและการสอนโดยใชวิธีปกติ พบวา นักเรียนที่ไดรับการสอนโดยใชวิธีการเรียน

แบบรวมมือเทคนิคจิ๊กซอวมีผลการเรียนวิชาวิทยาศาสตรสูงกวานักเรียนที่ไดรับการสอน

โดยใชวิธีเรียนแบบปกติอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05
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8. ขอเสนอแนะ
1. การวิเคราะหดัชนีประสิทธิผลของการจัดการเรียนรูแบบรวมมือดวยเทคนิค

จ๊ิกซอว ในรายวชิาพระพทุธศาสนา เรือ่ง วนัสาํคญัทางพระพทุธศาสนา ชัน้มธัยมศึกษาปที ่1 

ของนักเรียนพบวา ผูเรียนมีพัฒนาการเพิ่มมากขึ้นรอยละ 76 อยางไรก็ตาม แผนการสอน

ถูกพัฒนาขึ้นจาก 3 หัวขอเทานั้น คือ วันสําคัญทางพระพุทธศาสนา การจัดโตะหมูบูชา 

และการกลาวคําอาราธนาตางๆ ซึ่งอาจไมครอบคลุมกับแผนการจัดการเรียนรูทั้งหมด

ของรายวชิา ดงันัน้ การนาํไปปฏบิตัผิูสอนอาจตองประยกุตใหเขากับรายวชิาหรอืกลุมสาระ 

เพื่อใหสอดคลองและครอบคลุมกับจุดประสงคการเรียนรู และผลลัพธการเรียนรูตามท่ี

หลักสูตรกําหนด 

2. จากผลการศึกษาพบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา

ปที ่1 ทีเ่รยีนดวยการจดัการเรยีนรูแบบรวมมอืดวยเทคนคิจิก๊ซอว ในรายวชิาพระพทุธศาสนา

เรื่อง วันสําคัญทางพระพุทธศาสนา ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 มีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกวา

กอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดังน้ัน ควรพัฒนาการจัดการเรียนรู

แบบรวมมือดวยเทคนิคจิ๊กซอว ในกลุมสาระอื่นๆ ได ใหครอบคลุมทุกระดับชั้นเพื่อเปน

การพัฒนาทักษะใหกับผูเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ
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   Abstract 
This study looks at the role of the Filipino language in teaching a 

foreign language, specifically the Korean language in graduate school. Through 

quantitative data analysis of documents, this paper looks at how the 

researcher puts a premium on the Filipino language in teaching Korean. 

Documents scrutinized include course syllabi for Korean 1 and Korean 2, 

memorandum order from the Philippine Commission on Higher Education, 

student outputs, and modules used in classes. Emerging themes make up 

the discussion section which is divided into three main parts: Filipino language 

as a starting point, Filipino language at the core, and Filipino language as the 

entirety of foreign language teaching. It is high time to revisit the approaches 

to advocate the use and promotion of the Filipino language (including culture) 

in the practice and teaching of foreign languages. It provides a great 

advantage once policies highlight the Filipino language as a principle, core, 

and the entirety of foreign language teaching in the Philippines.

Keywords: Korean as a foreign language, Filipino, critical reflections, graduate 

school, culture 
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1. Introduction
The teaching of a foreign language is a critical component of the 

curriculum being an aspect that shapes global mindset, recognition of other’s 

culture, and possession of a wide perspective regarding local and regional 

economic concerns, social issues, religious affairs, and cultural artifacts. 

According to Warner (2017), globalization’s impact on the pedagogy of foreign 

language cannot be denied and it carries challenges not only on the 

learning processes but on the teaching domain as well (Serman, 2019). On 

the other hand, the foreign language learning experience also serves as an 

avenue to achieve clear-cut perspectives on a person’s identity: from the 

personal level, local going national. 

In a study by Wang (2019), it has been identified that policies on 

foreign language learning can be linked with the national interest, as in the 

case of the United States which attaches great concern on foreign language 

as a way of attending to national security. It has been noted that when 

learning a foreign language, the concept of being ‘foreign’ is not the sole 

focus, but it also champions the learner’s culture, language, history, and 

society. 

The bulk of inquiries of researchers regarding foreign language learning 

emphasizes classroom strategies on how students acquire the language. It 

is opined that various strategies and approaches to effective pedagogical 

principles in the context of foreign language learning center on each student’s 

individual needs. According to Gladushina (2020), foreign language learning 

highlights the contextualization of globalization issues vis-à-vis its recognition 

of its value and role in the contemporary setting. 

Critical to learning is the recognition of the numerous needs of the 

students. It can be gleaned that these inquiries on learning and teaching 

foreign languages are opportunities to strengthen best practices to better 
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capture the interests of the students, along with the challenges that 

teachers face to prepare appropriate, equitable, and innovative approaches 

for foreign language teaching. Viktorova and Zakhustska (2017) pushed for 

advocating modernization and refinement of learning models in foreign 

language contexts at enhancing the teaching skills as contributory to 

teaching standards in the international setting. 

Schools and academic institutions continue to seek innovative ways 

in crafting the crucial approach to foreign language teaching to motivate 

students (Alabbasi, 2017), and this includes identifying aspects that directly 

impact successful learning. Lohmann et al., (2018) have affirmed the crucial 

role of learning institutions in responding to every challenge faced by the 

students. Part of the outcomes in graduate school is the attainment of 

higher learning concerning professional and personal goals. In these studies, 

a wide spectrum of experiences become attached to one’s own professional 

experiences, thus teaching methods are frequently anchored on this strand. 

A study by Koc and Xiongyi (2014) revealed that graduate students possess 

self-regulatory strategies amid academic challenges and dilemmas. 

Particularly in foreign languages classes, each lesson deals with theory on 

grammar and vocabulary which become essential components of assessment.

From this practice springs the opportunity to anchor the entirety of 

students’ experiences vis-à-vis the topic being discussed in class. In the 

context of foreign language learning, the teacher greatly contributes to the 

success of the process with the high hopes of achieving the course’s 

intended learning outcomes. One fine contribution of the teacher is the 

determination of expected skills and attributes to be demonstrated by the 

students, pedagogy, assessment of student’s performance, and others. The 

teacher’s preparation on instructional and pedagogical approaches centers 

on the success of the teaching roles being central to effective learning. 
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How can the Filipino language (FL) be situated in the teaching of 
Korean as a foreign language (KFL)? What role does FL play in advancing the 
effective teaching of KFL? How does FL contribute to the attainment of 
intended course outcomes through its teaching? These inquiries serve as the 
anchor that shapes the inquiries of this research. There is a serious need to 
document and research on teaching foreign languages to Filipino students. 
The contribution and significance of this paper can be situated in this aspect 
since it highlights the experiences of Filipino graduate students who are 
learning KFL. 

This study investigates the role of FL in teaching a foreign language 
particularly Korean. This paper highlights how the proponent of the study 
utilized FL in teaching KFL. A great portion of the present study deals with 
the national language and culture concerning teaching foreign concepts, 
including language. It provides affirmation that teaching foreign language is 
not just confined to interest and focus on a pro-foreign mindset, but it can 
also serve as a niche to enrich one’s own identity and experiences through 
the lens of foreign language learning. The researcher clearly affirms that 
central to teaching a foreign language is the core of student’s experiences 
and contexts. 

Figure 1. Conceptual framework of the study
 





One essential input of this study is the experience of the researcher in teaching KFL in graduate 

school. According to Dawson (2018), it is important that the teacher continuously reflects on foreign language 

teaching performance because this gives way to identifying weaknesses and eventually leads to actualizing 

the modification of strategies used in teaching to improve practices. This approach is effective for teachers 

and students as confirmed in a study by Perez et al. (2018). While it is a given fact that there exists rich 

literature on foreign language teaching, the discussion on one’s own language in teaching foreign language 

appears to be lacking. This is especially true in the context of FL.  

 







The main objective of the present study is to describe the role of FL in the KFL teaching in the graduate 

school. It centers on the analysis of prepared instructional materials, teaching strategies and other related 

experiences of the researcher. This study particularly discusses the position of FL in the context of foreign 



KKUIJ  13 (1) : January - April 2023

KKU International Journal of Humanities and Social Sciences130

One essential input of this study is the experience of the researcher 

in teaching KFL in graduate school. According to Dawson (2018), it is important 

that the teacher continuously reflects on foreign language teaching 

performance because this gives way to identifying weaknesses and 

eventually leads to actualizing the modification of strategies used in 

teaching to improve practices. This approach is effective for teachers and 

students as confirmed in a study by Perez et al. (2018). While it is a given 

fact that there exists rich literature on foreign language teaching, the 

discussion on one’s own language in teaching foreign language appears to 

be lacking. This is especially true in the context of FL. 

2. Research Objectives
The main objective of the present study is to describe the role of FL 

in the KFL teaching in the graduate school. It centers on the analysis of 

prepared instructional materials, teaching strategies and other related 

experiences of the researcher. This study particularly discusses the position 

of FL in the context of foreign language teaching. To fulfill the overall 

objectives of the study, the role of FL in teaching KFL is presented into the 

following: 

1. FL as principle;

2. FL as core; and

3. FL as entirety. 

3. Research Methods
The present study utilizes a qualitative approach to describe the 

experiences of the researcher in teaching KFL in the graduate school at a 

teacher education institution based in Manila, Philippines. Students in 
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graduate school are required to complete 6 units of foreign language prior 

to graduation. KFL is one of the languages offered for students to take. 

Part of the stream of data to which the discussion is anchored includes 

the Korean 1 and Korean 2 course syllabi, worksheets prepared by the 

researcher himself, and other class materials. Instructional materials have 

been instrumental in the analysis to respond to the objectives of the study 

along with personal analysis and reflection. 

As regards the validity of data used in the study, the course syllabi 

have been consistently reviewed and approved by faculty members at the 

start of the semester. The worksheets prepared for the students underwent 

development cycles as prescribed by the Curriculum and Instructional 

Materials Office of the University. These documents had gone through a 

series of reviews, revisions, and evaluations prior to utilization. 

Through qualitative data analysis of documents, this paper looks at 

how the researcher puts a premium on the Filipino language in teaching 

Korean. Documents scrutinized also included the memorandum order from 

the Philippine Commission on Higher Education. Review and analysis of 

available data through documents have been instrumental in establishing 

the role of the FL as the principle, core, and entirety of the Korean language 

learning experience in the graduate school. In analyzing the data, courses 

syllabi, worksheets, and students’ outputs were scrutinized to identify the 

roles of FL. These roles were then identified and discussed vis-à-vis 

currently available literature and studies. The emerging roles of FL in the 

context of Korean language teaching and learning were discussed accordingly. 
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4. Research Results
This section presents the data and analysis based on the identified 

objectives of the research. The result and discussion portion is divided into 

three main parts in relation to the role of FL in teaching KFL: FL as principle, 

FL as core, and FL as entirety.

4.1 FL as Principle

It cannot be denied that in the context of foreign language teaching 

to students with no prior experience and exposure to the language, one’s 

own native language is being used as a mechanism as an initial approach. 

The explanation and teaching are done through a language both known by 

the teacher and students. In the context of Filipino students, FL serves as 

the most crucial element that keeps the teaching and learning process 

rolling. 

Fl serves as the principle in learning KFL because it is assumed that 

students carry limited knowledge and idea regarding the language being 

learned. It brings special exception when a particular student possesses 

advanced knowledge and skills related to the Korean language brought about 

by interests in popular culture or Hallyu (drama, songs, movies, and others). 

FL is maximized to explain writing rules and reading conventions in KFL, and 

as a vehicle in deepening the discussion of basic words that should be learned 

by the students. 

In teaching the very basics of writing and reading in the context of 

KFL, FL is employed to advance effective communication to convey 

classroom lessons. It is assumed that using FL has its own advantages and 

merits as a rich stream in the conduct of teaching KFL. It helps in enhancing 

student competency in learning KFL. 
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FL effects balance on the teaching of KFL in accordance with the 

nature and condition of class, along with the students’ skills and knowledge, 

which in the context of this paper, are graduate students who barely possess 

ideas and prior knowledge about KFL. In the process of teaching KFL using 

FL, the teacher becomes the balancing agent in case the students 

encounter difficulties in understanding concepts and grasping ideas 

presented in class, particularly vocabulary words and grammar rules. More 

importantly, it is assured that in teaching KFL, the language under study is 

being utilized in whatever appropriate way possible. 

Using FL in the KFL context presents merits, especially in the initial 

part of the class to respond to student needs who possess very minimal 

vocabulary words and phrases. It creates opportunities for students to be 

significant parts of the discussion, so they can join the discussion. As part of 

the researcher’s reflection, it has been affirmed that using FL aids in 

connecting students’ own experience along with their ideas and thoughts 

which eventually become part of self-expression. In one research, it has been 

noted that there exists a positive student response to code-switching 

strategies which enhances students’ understanding of the lesson. (Samani & 

Narafshan, 2016).

As part of the goal of integrating FL as a principle in teaching KFL, the 

researcher has developed a task sheet as instructional material. The 

material is written in FL. The role of FL as a support and facilitator of 

learning is emphasized. The teacher’s overall role is for the students to be 

able to recognize the Korean alphabet, read, and write basic words. The 

focus is still clear, and the material adheres to the course’s intended learning 

outcomes. The researcher puts these ideas with great consideration: 

FL facilitates towards successful teaching of KFL. Fl as a principle is situated 

on strategies that enhance skills in a foreign language. 
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In the context of the present study where students learning KFL belong 

to the graduate level, employing FL is found to be effective in clearly and 

effectively relaying what needs to be discussed in class. Celik and Aydin 

(2018) noted that using one’s own native language helps in class 

management, explaining and reiterating meaning, and encouraging students 

to join the discussion. Moreover, reading, speaking, thinking, and the 

possession of ideas pertaining to the target language can be relayed through 

the learners’ native language. 

FL acts as the principle in the context of KFL because it serves as an 

invitation for students that even if they possess limited or zero knowledge 

about the language under study, FL will be at the starting point. FL also 

provides the teacher of the foreign language to advance systematic 

approaches in relation to pedagogy and assessment. FL is at the initial steps 

towards improving student motivation and determination to join the 

discussion, communicate, and eventually learn the target language. 

4.2 FL as Core 

In the second part of the discussion, this paper presents the role of 

FL as the core when it comes to teaching KFL. It is important to note that 

teaching a foreign language does not only fulfill interest in other country’s 

language and culture, but it contributes to deepening how one values his 

or her native language and elevates the discourse of FL through intellectual 

discourse, as a vehicle for knowledge acquisition. 

It is critical to recognize the potential of FL as the cradle and niche 

towards understanding other people’s cultures. Through this, the 

intellectualization of FL is given premium in relation to various fields of study 

and discipline. Moreover, positioning FL at the core of foreign language 

teaching gives the needed push in highlighting the critical role of language 
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and culture as agents that enable understanding and tolerance towards 

diversity. 

According to Ancho (2019), as one is given the opportunity to learn 

about other country’s language and culture in the foreign language classes, 

students go through the analysis of their own identity which eventually 

becomes an element to look at Filipino language and culture in a different 

light: more valued and highly appreciated. In the context of foreign language 

teaching, the creation of a wider perspective takes place regarding 

comparison and reflection on being a Filipino through the FL. In addition, 

more than the pro-Filipino mindset, the foreign language class weaves the 

potential of interaction and unity of different cultures and ideas, being more 

prone to tolerance, especially in the ASEAN integration landscape. The 

perspective is not boxed on one’s own country, but it encompasses a 

larger and great viewpoint and consideration towards the “other”. 

The practical aspects of a foreign language class push the students 

to reflect upon the connection of their own culture and others (Liu, 2014.) 

Under the directions of the teacher, a foreign language class becomes 

meaningful because it is not only limited to discussion on vocabulary, 

sentences, and grammar but rather it also talks about the culture, society, 

and history. The class serves as a prime contributor in affirming that the core 

of successful foreign language learning is the analysis and reflection 

regarding one’s native language and culture. 

By positioning FL at the core of foreign language teaching, particularly 

in KFL, it conveys to the students the perspective of living outside the 

country, especially the mindset of being sensitive about the culture of 

others. It serves as a link between what has been learned inside the 

classroom and the students’ experiences to deepen understanding and 
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appreciation of oneself. Through this, understanding springs based on how 

tolerance and sensitivity are contextualized according to experience. 

4.3 FL as Entirety

One of the primary goals of the graduate college of the institution 

under study is the creation of alternative mechanisms to respond to the 

needs of the country. The goal is in line with the context of the ecology of 

practice and research in teacher education research. To heed this call, KFL 

class mainstreams FL in advancing the country’s culture and language. A 

greater part of the advocacy is to position FL as the entirety of the KFL class, 

in relation to the challenges of the intellectualization of the country’s 

national language. KFL class elevates the discourse on FL as a vehicle that 

facilitates language creation, acquisition, and research. FL is the entirety of 

KFL class. 

To be particular with the instructional material used in class, the 

researcher recognizes that available resources regarding KFL are mostly 

written in the English language. This serves as one of the major challenges 

that align to the appropriateness of these materials to the context of 

Filipino students, thus the proponent of the study deemed it necessary to 

develop and prepare learning materials written in the FL.

In contextualizing the lessons presented in the course, each objective 

was analyzed to provide assurance that the role of FL is given emphasis as 

it contributes to the attainment of course intended learning outcomes: write, 

read, speak, and listen to elementary level competencies of the Korean 

language. The development of the instructional materials relies heavily on 

the inputs which focus on culture as it aptly responds to the needs of the 

students. 
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5. Conclusion
FL plays a critical role in the context of teaching and learning KFL. In 

the teaching of KFL, the advancement of the contribution of FL can be 

situated in various aspects by positioning it as the principle, core, and 

entirety. This paper is central to the experiences of the researcher who has 

been teaching KFL in graduate school for more than four years since 2018. 

The researcher carries the assumption that the context of the KFL class could 

be an opportunity to be developed as a niche towards the intellectualization 

of FL: as streams and facilitators of knowledge and understanding of the 

culture of others. 

FL as a principle presents a discourse that highlights the benefits to 

foreign language learners: mainly banking on their native language to 

maximize learning opportunities and/or foreign language familiarity / mastery. 

These are especially evident in learning vocabulary, phrases, and cultural 

discussion. In the local setting, there exists limited available literature 

regarding foreign language teaching in the Philippines, especially the inquiry 

that links it to FL. Teaching KFL is an invitation to conduct research and 

embark on inquiries and discourse together with teachers and students. 

These are opportunities to launch advocacies to value culture (native or 

foreign). 

FL as a core encapsulates the process of intensifying foreign language 

learning process with emphasis on FL valuation. Situating FL at the core of 

the learning progress prompts its intellectualization, thereby contributing to 

knowledge production, generation, and dissemination. The discussion and 

analysis presented in this paper serve as inputs to deepen and improve 

practices towards the design and implementation of KFL curriculum. 
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FL as entirety responds to the intended and unintended learning 

outcomes of the foreign language learning process. It supports the call to 

strengthen ways to advance the use of FL (including Filipino culture) in the 

practice of teaching foreign languages. FL as entirety affirms FL as the 

facilitator of foreign language teaching. It would be a great advantage if 

policies would explicitly assign FL as principle, core, and entirety of foreign 

language endeavor since it serves as a mechanism to further enrich Filipino 

language, culture, and civilization. 

The support given to those who develop foreign language instructional 

materials written in the FL could also be seen as a great contribution. Through 

seminar, workshop, and other activities, teachers are being capacitated to 

write, use, and value the pro-FL materials used in class.  
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Abstract
The Woman in Kenzo is a Hong Kong popular fiction written by Mary 

Chin. Initially published as a serialized fiction in City Magazine in 1977, 

it portrays a westernized generation of young female elites in Hong Kong 

who could appreciate and pursue a lavish lifestyle. They have been 

benefited by better education opportunities and broader exposure to foreign 

culture triggered by rapid economic growth in the colonial era. Specifically, 

the protagonist Mary is presented as a charming working woman with 

a lucrative career. However, she leads an unhappy life due to her incapability 

of finding an eligible bachelor who could meet her standards and most 

importantly, tie the knot with her. As a contemporary woman who is 

financially independent, she faces the pressure of marriage as established 

social norms continue to define successful women with their men.

With the objective of providing a contemporary response to Luce 

Irigaray’s interrogation of “why are men not objects of exchange among 

women” (Irigaray, 1985: 171), this paper initiates the possibility that men 

could actually be objects of exchange among contemporary women. This 

would be done through a textual analysis on the romantic relationships of 

the protagonist Mary Chin in The Woman in Kenzo. I shall demonstrate that 



The Exchange of Men in Mary Chin’s The Woman in Kenzo 141

วารสารนานาชาติ มหาวิทยาลัยขอนแกน สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 13 (1) : มกราคม - เมษายน 2566

women with power of financial autonomy would still be living under the 

eternal pressure of marriage, but this kind of societal urge would not make 

them forget their individual desire for leading an independent life.  

Keywords: Hong Kong contemporary women, the exchange of men, marriage 

market, women’s autonomy

1. Introduction
The Woman in Kenzo is a narrative fiction written by Mary Chin, the 

pseudonym of the Hong Kong writer Peter Dunn Siu-Yue (1951—). It was first 

serialized in 1977 in City Magazine, a monthly fashion and lifestyle magazine 

founded by the author and other forerunners of merging the printing media 

with visual arts in Hong Kong.2 These founders of City Magazine showed the 

tendency of writing under various pen names.

Other than characterizing the female protagonist with a luxury fashion 

brand in the title, the debut release of The Woman in Kenzo in City Magazine 

speaks for its depiction of a high-end middle-class lifestyle, the kind that 

resembles its target reader. Eric Kit-wai Ma, Hong Kong’s media specialist, 

names City Magazine “the most established local lifestyle magazine in Hong 

Kong” (Ma, 2012: 78). Other than this factual description, it is worthy to note 

how the magazine’s pioneering history plays a conceptualizing effect upon 

many current lifestyle magazines. In 2003, the magazine was sold to Modern 

Mobile Digital Media Company Limited, a media group in China. Still, the 

magazine adopts the sub-heading “A Hong Kong Heritage that is ahead of its 

time” (Modern Mobile Digital Media Co. Ltd., 2021). This serves as a reminder 

2 Other than Peter Dunn Siu-Yue, City Magazine was also jointly founded by John Chan Koon-Chung 陳
 冠中, Joseph Yau S.M. 丘世文and Henry Wu 胡君毅 in 1976.
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of its tradition to capture the zeitgeist of Hong Kong as a vibrant cultural hub 

and often, go beyond the corresponding trends.

While the aforesaid traits of City Magazine provide a grimace on the 

stance of the novel’s content, it is equally important to dissect the choice 

of the work’s title. The incorporation of a chic fashion label with the female 

protagonist is far more than an indication of her sensitivity towards clothing 

and style. Rather, through her awareness regarding apparels, the reader can 

formulate the attitude of a contemporary woman in Hong Kong. The 

adoption of Kenzo, a French brand established by the Japanese designer 

Kenzo Takada (1939-2020), is not a random selection. Vincenzo La Torre, 

fashion editor of Hong Kong’s authoritative English-language newspaper South 

China Morning Post (SCMP), regards Kenzo Takada as “the first Japanese 

designer to become a household name and build a brand of international 

stature” (La Torre, 2019). During the time of the novel, Kenzo was a newly 

risen brand created in 1970. This signifies its deviation from classic brand 

names, and the quality of versatility to be associated with its wearers. 

The novel The Woman in Kenzo applies first-person narration to 

illustrate Mary Chin’s consumption lifestyles and strategy of romance, through 

which a new definition of a successful woman is shaped. In sculpturing Mary’s 

trinity nature as the author, narrator and protagonist of the novel, the real 

identity of the male writer behind has been concealed. The novel begins 

with Mary’s discussion with an editor of City Magazine on a new column. 

This arrangement has skillfully explained for the birth of this serialized fiction 

that depicts the love journey of a contemporary Hong Kong woman. 
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2. Objectives
Although The Woman in Kenzo is set in Hong Kong between the 1970s 

and early 1980s, the role played by Chinese patriarchal culture upon the 

characters is relatively insignificant. As mentioned in the novel, the 

protagonist Mary Chin visits hotel lounges much more frequently than dining 

in conventional Chinese restaurants (Chin, 2011: 3). While Confucian filial 

obligations were still governing principles during the time of the story, they 

are not strictly imposed upon the characters. From the way that the 

obedient and dutiful younger sister of Eric arouses Mary’s hatred (Chin, 2011: 

104), it is certain that the latter can no way fulfill conventional Chinese 

ideals in terms of being a virtuous woman:

[S]ince personal dignity is predicted on one’s ability not 

only to establish oneself but also to take care of others, one’s 

level of independence and autonomy is measurable in terms 

of the degree to which one fulfills obligations and discharges 

responsibilities to family, community, state, the world, and 

Heaven. (Tu, 1996: 8)

Mary is envious towards those who fit the standard well as she knows 

she cannot meet traditional expectation in this aspect. Based on the 

character of Mary as shown from the novel and her deviation from Chinese 

conventional norms, it is the main objective of this chapter to investigate 

how her idea on living an autonomous life is founded upon the pursuit of 

her true self, rather than satisfying people’s presupposition. 
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3. Research Methodology
Owing to the observations aforesaid about the content of the novel, 

an up-to-date western philosophical framework is more appropriate in 

diagnosing the characters’ contemporary perceptions towards womanhood 

and marriage. The plot has an illustration on how Eric, who has a love 

relationship with Mary, has later become the lover of another female 

character (Chin, 2011: 145). Being inspired by this, I shall conduct my textual 

analysis by extending Luce Irigaray’s (1930—) notion on the exchange of 

women by initiating testifying the concept on the exchange of men.

In This Sex Which Is Not One (Ce sexe qui n' en est pas un), Luce 

Irigaray confirms how western society is “bas ed upon the exchange of 

women” (Irigaray, 1985: 170).3 She adds that this sets up “the foundation of 

the economic, social, and cultural order” (Irigaray, 1985: 170). She negates 

the possibility of considering men as objects of exchange among women, as 

the exchange of women being an economic activity “is always referred back 

to men” (Irigaray, 1985: 171). As an attempt  to negate Luce Irigaray’s 

theorization, my research will be divided into two parts. First, I will illustrate 

that in The Woman in Kenzo, the exchange of men is connected to the 

protagonist’s strategy in maintaining her womanhood through satisfying the 

economic, social and cultural levels of life . Second, I initiate that when 

women have achieved autonomy, the exchange o f women would then 

become acts of their own choice and determination. While Mary is driven 

by jealousy rivalry among her peers and the corresponding social ideology 

for wanting to get married, her idea of need ing a presentable man of a 

pedigreed kind, rather than any man, is a ma nifestation of blurring the 

3 Luce Irigaray’s original French version was published in 1977. Its translated English version appeared in 1985.
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boundary between fantasy and reality. At the same time, her mentality 

demonstrates the possibility of reversing women’s subordination in a 

contemporary exchange relationship. In achieving the goal of getting the right 

man, she has repeatedly engaged in love relationships. Her act of selecting 

men that would match her own scale gives rise to a discussion on the 

market value of men. 

4. Results and Discussion
4.1 The Marriage Drive

 4.1.1 Societal Urge 

 Though Mary Chin is a member of the educated elite with a 

promising career and high-quality lifestyle, the opening chapter of the 

novel accounts for her state of unhappiness. Having graduated from the 

university for merely three years and still in her mid-twenties, she has been 

bothered by the urge of marriage. Janet W. Salaff’s (1976) research on the 

marriage age of Hong Kong women in 1960-1970 provides us with hints on 

Mary’s anxiety:

Table 1: Proportion of Chinese women never married by age: Survey and 

registration data, Hong Kong4

Age

Year 15-19 20-24 25-29

1961 94% 49% 25%

1971 97% 67% 20%

4 Information adapted from Janet W. Salaff’s “The Status of Unmarried Hong Kong Women and the Social 
 Factors Contributing to Their Delayed Marriage” (1976: 394).
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Driven by better education and career prospects for their gender, more 

women at the age groups of 15-19 and 20-24 remained unmarried in 1971 

in contrast with the situation a decade ago. However, data concerning the 

age group of 25-29 revealed a different scenario. In this age group, the 

number of unmarried women was recorded a 5% decrease. This implies that 

against the social backdrop of allowing women to have more options and 

greater flexibility, they were still expected to tie their knots before they were 

out of their twenties. As Mary somehow stands at the conjunction of two 

age groups, she experiences the stress of leaving her single life for the 

avoidance of spinsterhood. 

 4.1.2 Peers Pressure

 Besides explaining Mary’s anxiety through demographic evidence, 

another key factor that assists the understanding of her urgency for marriage 

is the contemporary definition of successful women in her circle of 

acquaintances. As Mary introduces her closest female peers in the novel, 

she lists out their academic and family backgrounds, profession and fashion 

sense. Other than these, she also presents their love relationships. Through 

her introduction of these characters, it can be generalized that no matter 

how stylish, knowledgeable or financially viable a woman is, if she has no 

boyfriend or signs that the relationship is heading towards marriage, she will 

be looked down upon. As “sex/gender oppression is often understood in 

terms of what the dominant group ‘does’ to the subordinate group” (Mac 

an Ghaill, 1994: 10), women who can be defined by men pressurize those 

who don’t by their mere existence. As a result of this cultural ideology, 

women are forever looking for men, or men who are eligible for marriage.       

 Despite the conventional taboo revealed from the behavior of these 

women in avoiding the alignment of womanhood with spinsterhood, a very 

initiative idea observed is that the women portrayed are not degraded by 
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their mindset towards marriage. Rather, men could be turned into commodities 

of exchange. In explaining for the subordinate status of women under 

patriarchy, Irigarary investigates the appropriation of women:

The possession of a woman is certainly indispensable 

to man for the reproductive use value that she represents; but 

what he desires is to have them all. To “accumulate” them, 

to be able to count off his conquests, seductions, possessions, 

both sequentially and cumulatively, as measure or standard(s). 

(Irigaray, 1985: 175)

A reversal of this ideology is seen in the novel when the power of 

women is measured by means of their abilities in possessing men. Depictions 

in the novel such as “we used to compete over the number of dolls in our 

childhood, and now we compete over the number of boyfriends” (Chin, 

2011: 18), “she can’t wait to tell us her abilities in picking up men in discos” 

(Chin, 2011: 18) or “still unmarried at the age of 28, she has few boyfriends” 

(Chin, 2011: 19) are indications of how men have become a relative standard 

in evaluating women.5 Therefore, no matter how harsh Mary could be in 

criticizing her friends, she understands well that she could rise above them 

simply because of having a stable love relationship and more importantly, 

a presentable boyfriend. She keeps thinking “What would I become if I am 

not with Andy? Going beyond the life with Andy is a world of darkness, and 

I cannot perceive that” (Chin, 2011: 34). Though her idea sounds like a 

devaluation of women, I shall explain in the later part of the discussion on 

Mary’s eventual transformation after having a break up with Andy.

5 Translations (from Chinese to English) of the text have been made by the contributor.
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4.1.3 Marriage as a Trophy

The competition among women is thus a race to find out who could 

first reach the terminal stage of marriage. However, it is actually apparent 

that Andy is not prepared to lead his relationship with Mary to a different 

level. Mary also remarks how “He said I am his only love, but he feels like 
he is not yet ready for that, because he isn’t certain if he could make my 
life blessed forever” (Chin, 2011: 39). Mary and Andy could not tie the knot 
because of their different perspectives of the love relationship. For Mary, 
being engaged in a love relationship is a romanticized vision of life:

As I laid closely on Andy’s shoulder, smelling the familiar 
scent of cologne, past memories of warmth and intimacy have 
once again prevailed. I was thinking, how many merry Christmas 
nights could there be in a lifetime? Although this type of 
happiness is not of a safe and secure kind, it is in fact intangible 
and uncertain, not having any protective measures. It is exactly 
this type of happiness that is the most precious, and most 
unforgettable. (Chin, 2011: 53-54)   

Still, she desires for a more secured recognition of the relationship 
through legal declarations. Although Mary values her relationship with Andy 
and has much hope of reaching the next stage of her life with him, Andy 
does not feel the same. To discuss this in details, we shall first recall Irigaray’s 
anatomization on the market value of women. She examines their 
circumstance with relevance to the reproduction of labor power. Therefore, 
women could be perceived as identical entities with “the same phantom-like 
reality” (Irigaray, 1985: 175). Under conventional patriarchy, women could 

be used to indicate the success of men:  



The Exchange of Men in Mary Chin’s The Woman in Kenzo 149

วารสารนานาชาติ มหาวิทยาลัยขอนแกน สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 13 (1) : มกราคม - เมษายน 2566

A woman can be a trophy, symbolizing and signaling a 

man’s success against and to other men. Most men are far from 

the top of the patriarchal hierarchy of control and power; 

women are important as consolation prizes, giving men who have 

little someone over whom they have rights of power and control. 

(Becker, 1999: 27)

As gender reversal sets in, Andy regards himself as an object in Mary’s 

stunning wardrobe. His determination of breaking up with Mary is an 

exemplification of his realization that he has been degraded as a commodity 

to complete Mary’s image as a successful woman. He has pointed out how 

Mary views him as an object, rather than a human with sentimental needs:

You have never shown concerns over my emotions, or tried to share 

my troubles. Ask yourself, when I felt distressed, have you ever given me 

words of encouragement? Never, because you never discover that, you only 

care whether I have the right look so that your friends can say Mary Chin has 

a voguish and refined boyfriend. Tell me, what’s the difference between me 

and leather shoes, handbags, automobiles, clothes or suntan lotion? Can’t 

you see? I’m just one of your accessories! (Chin, 2011: 81)

The dilemma occurs as the contemporary view of gender politics and 

the power relations give rise to Andy’s perception of his degraded role. 

However, although Mary holds the perspective that she needs a man who 

would not shame her, but could only enshrine her among her friends, she 

is viewing the relationship with Andy as an equitable one. This also results 

in her comparison of other boyfriends with Andy in her future relationships.
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4.2 Women Strike Back

 4.2.1 The Swapping of Men

 Unlike women in conventional patriarchy who are given to men 

passively in matters related to marriage, contemporary women portrayed in 

the serialized novel have the desire of getting married, but their role is not 

a passive one. Having separated from Andy, Mary is then pursued by Eric. 

I regard Mary’s action of continuously looking for another possible partner 

for marriage when a relationship comes to an end as an act of swapping. As 

Eric is incomparable with Andy in terms of his upbringing, financial status and 

taste, Mary admits that he is a substitute and refers to as “an inferior Andy” 

(Chin, 2011: 102). Therefore, no matter how women in the novel are portrayed 

as a frustrated group who desperately want to be married, they carefully 

assess the market value of men in decisions in matrimonial matters. That a 

successful woman is defined by the means of having possessed a man 

confirms Luce Irigaray’s observation that “Woman thus has value only in 

that she can be exchanged” (Irigaray, 1985: 176). However, in terms of 

Irigaray’s idea that women are commodities for comparison in the marriage 

market, a different stance is presented in the book. Irigaray highlights how 

the comparison of women is made between two persons of no relationship:

 It is only her measurement against a third item that remains 

external to her, and that makes it possible to compare her with another 

woman, that permits her to have a relation to another commodity in terms 

of an equivalence that remains foreign to both. (Irigaray, 1985: 176)  

 The novel demonstrates a contemporary view of placing men as 

objects for comparison in the market. For instance, Mary compares her 

ex-boyfriend Andy with her current boyfriend Eric in terms of their eligibility 

as her future husband. Other than the men’s incomes, Mary also shows 

concern towards their manners and styles:  
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Every gesture, movement, conversation and smile on 

Andy reflects his elegant extravagance, whilst for Eric, although 

his look and body build aren’t bad, but they give an ordinary 

sense that is not special, a man in the next office. I used to be 

with an extraordinary, and now I have an ordinary, how could I 

marry? (Chin, 2011: 100)

No matter how frustrated Mary is in terms of her desire of getting 

married, she demonstrates her contemporary quality as a woman with her 

own individuality. In other words, she would not get married simply owing 

to the fact that she has reached the expected age. Though she has adopted 

some strategies of pressurizing Andy to get married with her, she differentiates 

well between her desire for marriage from her romanticized vision. Therefore, 

Eric is a belittled replacement for the absence of Andy.

 4.2.2 Men as Objects of Exchange

 Different from Luce Irigaray’s findings that men take the initiative 

in the matter of exchange, Mary Chin suggests in the novel on the possibility 

of circulating men among women. This is solely done by means of women’s 

consent and determination. Based on this assertion, I negate Irigaray’s 

standpoint that “The economy of exchange—of desire—is man’s business” 

(Irigaray, 1985: 177). Rather, I suggest that the exchange of men is possible 

among women in attempting for a state of equilibrium. To illustrate this, I 

use the circulation of Eric among Mary and her close friend Martha for 

elaboration. As stated, contemporary women compete among themselves 

for raising own confidence, esteem and status among their peers. This can 

be seen from the situation when Mimi becomes the first woman among her 

friends to get married: 
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Right now Mimi shows off in front of me, that she has 
a husband is a triumph over me, and I won’t blame her. Actually 
I am the same in demonstrating my victory over Martha who 
doesn’t even have a boyfriend? After all, humans are devilish 
animals, the survival of the fittest has always been a golden rule. 
(Chin, 2011: 141)

While competition among women is the golden rule, it doesn’t 
necessarily mean that women could compete over men. Rather, women 
may willingly pass off a man to another for a more appropriate match. This 
can be seen from Mary’s relationship with Eric. As Mary feels that she is not 
contend with the possibility of marrying Eric, and at the same time, Martha 
seems to be interested in Eric, Mary generously authorizes Martha to take 
over Eric. She even encourages Martha forcefully to fight for her own rights:

“Don’t cheat yourself anymore,” can’t let her escape from 
the reality anymore, I got to remind her, “I know you really like 
Eric, so don’t just sit there, do something! Protect your interest! 
There are a lot of women in this world. If Eric does not date me, 
he would date other girls too, so you must take the initiation. 
As opportunities won’t come often, you should take actions now, 
use the pictures as an excuse and give him a call. As far as I’m 
concerned, he’s all yours if he so wishes.” (Chin, 2011: 99)

The incident confirms how the anxiety of getting married due to 
established socio-cultural ideology would not drive a contemporary woman 
to continue her love relationship with an unsuitable man. Rather, such 
a woman may place friendship or rationality above the possible triumph of 

getting married earlier than her peers.  
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5. Conclusion
While the novel begins with the unhappy state of Mary as her boyfriend 

does not propose to her, contemporary women in the novel are portrayed 

as unique entities who have been shaped by the experience that they have 

encountered, rather than socio-cultural conformity. The novel does not deny 

the fact that women are living in eternal pressure that urges them to marriage. 

As a married woman, Mimi happily encourages Mary to share the same 

marital status with her: 

But Mimi seems more than expressing her own joy in 

marriage, she was stating her suggestion in the name of “an old 

friend” and “a witness”, “Mary Chin, what are you waiting for? 

Get married quickly! Take from me, and you will absolutely not 

regret!” (Chin, 2011: 140-141)

Although Mary knows well how the label of spinsterhood is approaching, 

this invisible threat would not make her forget the pride that she is still 

a free woman:

In this society, a woman at the age of 28 who remains 

single is surely an embarrassing age. People would be shocked, 

feel weird, mock, sympatric or sarcastic. One sure thing is that 

people would be envious. (Chin, 2011: 141)

Other than having confidence towards her status, Mary also has a 

self-comforting mechanism in justifying her “embarrassing’ state of being 

single. She says that she is “too demanding, can’t find an eligible person” 

(Chin, 2011: 178). Driven by various forms of pressure, Mary has made 
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several attempts to end her spinsterhood. She has tried to consider getting 

married with Jo, a new boyfriend of her, even she admits that she does not 

know him well enough. Later on, as another boyfriend, Richie, proposes to 

Mary, she finds that too fast (Chin, 2011: 217). As Mary has experienced 

different romantic relationships and suitors who want to tie the knot with 

her, she has finally arrived at a point of revelation and decides that she may 

not want to alter her present status for fear of uncertainty:

I don’t know what will become of me, I feel scared out 

of a sudden. I feel uncertain towards my future, I lack any 

courage for an adventure. I only know that I don’t want to go to 

New York. I don’t even want to get married with Joe. I only wish 

to return to Hong Kong as soon as possible, hiding in my room 

and have a great sleep. (Chin, 2011: 253)

Mary has finally chosen to give up the chance of being a married 

woman and returns to Hong Kong. This decision authenticates that while 

women acknowledge the social urge of marriage, they may still prioritize the 

necessity of achieving self-autonomy. It is apparent that they have the

abilities to reverse the situation of passivity as depicted by Lucy Irigaray, and 

it is only a matter of their own determination.

To conclude, although Luce Irigaray’s masterpiece This Sex Which Is 

Not One serves as a milestone in the comprehension of some of the current 

feminist ideologies, including women in the marriage market and female 

sexuality, my textual analysis on contemporary Hong Kong women in Mary 

Chin’s The Woman in Kenzo negates her assertion by showing the  possibility 

of exchanging men among women. While it is true that the desperation faced 

by the protagonist Mary and her female friends as they reach the expected 
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age of getting married drives them to seek potential husbands within the 

sphere of acquaintance, they have not ignored their own wishes as independent 

women. Though marriage is often seen as a trophy among them, they also 

willingly circulate eligible bachelor among themselves for reaching the state 

of equilibrium. Their acts verify how contemporary women have the 

potentials to reverse established gender norms for fulfilling their own desires.
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เบอร์โทรศัพท์: 043-203177

3. การเรียงล�ำดับเนื้อหา
-	ชื่อเรื่อง ควรกระชับและตรงกับเน้ือเรื่อง ต้องมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  

โดยให้น�ำชื่อเรื่องภาษาไทยขึ้นก่อน
-	 ชื่อผู้เขียน 
	 1.	 ระบุชื่อ – นามสกุลจริง ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
	 2. 	 ระบุเชิงอรรถของผู้เขียน ซึ่งประกอบด้วย ต�ำแหน่งทางวิชาการ สาขาวิชา  

ภาควิชา คณะ สถาบัน ตามล�ำดับ ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ
- บทคัดย่อ
	 1. 	 บทความภาษาไทยต้องมบีทคดัย่อทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษ  โดยใช้บทคดัย่อ

ภาษาไทยก่อนบทคัดย่อภาษาอังกฤษ และจ�ำนวนค�ำไม่เกิน 350 ค�ำ
	 2. 	 บทความภาษาอังกฤษต้องมีบทคัดย่อท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยใช้

บทคัดย่อภาษาอังกฤษก่อนบทคัดย่อภาษาไทย และจ�ำนวนค�ำไม่เกิน 350 ค�ำ
	 3. 	 ท้ายบทคัดย่อให้ผู้เขียนก�ำหนดค�ำส�ำคัญ (Keywords) ไม่เกิน 5 ค�ำ ทัง้ภาษาไทย

และภาษาอังกฤษ
- 	 เนื้อเรื่อง
	 1. 	 เนื้อเรื่องบทความวิจัยประกอบด้วยหัวข้อตามล�ำดับคือ: บทน�ำ วิธีการวิจัย  

ผลการวิจัยและอภิปราย สรุป กิตติกรรมประกาศ (ถ้ามี) เอกสารอ้างอิง
	 2. 	 เนื้อเรื่องบทความทั่วไปประกอบด้วยหัวข้อตามล�ำดับคือ: บทน�ำ เน้ือหา  

สรุป เอกสารอ้างอิง
	 3.	 เนื้อเรื่องบทวิจารณ์หนังสือประกอบด้วย: ข้อมูลทางบรรณานุกรม ชื่อผู้วิจารณ์ 

บทวิจารณ์
- เอกสารอ้างอิง การอ้างอิงในบทความในการอ้างอิงแบบนาม-ปี และการเขียน

บรรณานุกรมตามแบบ APA Style ในตัวอย่างที่ระบุใน Website ของวารสารอย่างเคร่งครัด 
จัดเรียงตามล�ำดับตัวอักษรโดยเริ่มจากเอกสารภาษาไทย เอกสารภาษาอังกฤษ เอกสารอื่น ๆ 
และเอกสารที่ค้นคว้าจากแหล่งข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์
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Instruction to Authors

Authors are advised to follow the following guidance:

1. Manuscripts Preparation
Manuscripts must be typewritten in Thai or English on MS Word format. 

Manuscripts should not exceed 15 single-space A4 pages (TH SarabunPSK,  
size 14, with 2.6 cm top margins, 2.4 cm bottom margins, 2.8 cm left margins, 
and 2.6 cm right margins). Manuscripts should be submitted in the form of  
research articles, review articles, or book reviews covering the following areas:  
Law, Religions and Philosophy, Political Sciences, Public Administration, 
Education, Geography, History, Language and Literature, and Sociology.

Table Shown Font Style, Font Structure and Font Size

Items Font Style Font Structure Font Size

Title Bold Center 16

Author(s)’s name Bold, Italic Right 12

Footnote Regular Left 12

Heading Bold Left w/numeric 

order

16

Sub-heading Bold Numeric order 14

Body of paper Regular - 14

In-text word highlight Bold - 14

Word in table, figure Regular - 12

In-text word citation Bold - 14
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2. Manuscripts Submission
Please submit your manuscript at https://www.tci-thaijo.org/index.php/

KKUIJ/index
For more inquiries, contact:
	 KKU International Journal of Humanities and Social Sciences
	 Research Administration Division, Khon Kaen University
	 Office of the President Building 2, 2nd Floor
	 Muang, Khon Kaen, 40002
	 Tel. +66 43 203 177

3. Manuscripts Format
Manuscripts must be organized as follows:
- 	 Title should be concise and informative with all capital letters.
- 	 Author (s) should be given the full name. Academic rank and complete 

postal address (es) of affiliation should be listed at the footnote.
- 	 Abstract and Keywords should not exceed 350 words containing hard 

facts such as objectives, methods, and major results. Maximum 5 keywords for 
indexing should be listed at the end of the abstract.

- 	 Content Structures
	 1.	 Research articles should be structured as follows: Introduction, 

Materials and methods, Results and discussion, Conclusion, Acknowledgement 
(Optional), and References.

	 2.	 Review articles or articles should be structured as follows:  
Introduction, Body of the paper broken into points as appropriate to the paper, 
and Conclusion.

	 3.	 Book reviews should be structured as follows: Cataloging of  
Publication, Author(s)’s name and title

- 	 References Citation In-text citations should follow the name-year 
system, and references should follow the guidelines of the Publication Manual 
of the American Psychological Association (APA). Citations and References should 
be listed by alphabetical order.






