
บทคัดยอ
 ความสัมพนัธระหวางการออกแบบสภาพแวดลอมทางกายภาพและความรูสกึเปนสวนหน่ึง
ของชุมชนมีสวนสําคัญในการนําไปสูการสรางสรรคสภาพแวดลอมของชุมชนและเมือง เพื่อสงเสริม

ความสมัพนัธและกจิกรรมทางสงัคมของกลุมคนทีอ่ยูรวมในสภาพแวดลอมนัน้ๆ อนัจะนาํไปสูการเสรมิ

สรางความเขมแข็งใหแกชุมชน สรางพลังในการขับเคล่ือนชุมชน และนําพาชุมชนไปสูความสําเร็จได 
เนื่องจากความรูสึกเปนสวนหนึ่งของชุมชนเปนปจจัยที่มีความสําคัญตอสุขภาพจิตที่ดีของบุคคลทุก
วัฒนธรรมและทุกชวงวัยของชีวิต 

 แนวคิดของการออกแบบชุมชนเมืองโดยเฉพาะอยางยิ่งการออกแบบชุมชนละแวกบาน
โดยใชองคประกอบในการออกแบบเพ่ือสงเสริมความรูสึกเปนสวนหน่ึงของชุมชนน้ันไดถูกอางอิงใน

วัตถุประสงคและหลักการออกแบบของลัทธิชุมชนเมืองยุคใหม (New Urbansim) ซึ่งนําไปสูกระแส
การออกแบบชมุชนเมอืงท่ีใหความสาํคญักบัพืน้ทีส่าธารณะและมติทิางดานพฤตกิรรมและความรูสกึ
ของผูใชงาน โดยการอางอิงกับหลักการที่วาการออกแบบสภาพแวดลอมเปนการสรางโอกาสทาง

กายภาพใหแกการเกดิปฏสิมัพนัธทางสังคม ทัง้ยงัชวยสรางเอกลักษณเฉพาะใหแกพืน้ท่ี นาํไปสูความ
ประทบัใจและความภมูใิจในสถานที ่ซึง่ในทางจติวทิยาจะชวยกระตุนใหเกดิความรูสกึผกูพันกบัชมุชน

หรือสถานท่ีนั้นๆ
 องคประกอบในการออกแบบสภาพแวดลอมทีช่วยสงเสรมิความรูสกึเปนสวนหนึง่ของชมุชน 

ไดแก ขอบเขตทางกายภาพทีช่ดัเจน ความหนาแนนของชมุชน ความหลากหลายและการใชงานอยาง
ผสมผเส การออกแบบท่ีเปนมิตรตอการเดินเทา และพื้นที่สาธารณะของชุมชน

คําสําคัญ: ความรูสึกเปนสวนหนึ่งของชุมชน / ปฏิสัมพันธทางสังคม / โครงขายทางสังคม / ความ
เปนชุมชนละแวกบาน / การออกแบบที่เปนมิตรตอการเดินเทา / การออกแบบสภาพแวดลอม / 

ลัทธิชุมชนเมืองยุคใหม

องคประกอบในการออกแบบสภาพแวดลอมที่ชวย
สงเสริมความรูสึกเปนสวนหน่ึงของชุมชน

ดร. สินีนาถ ศุกลรัตนเมธี
อาจารย ประจําภาควิชาการออกแบบและวางผังชุมชนเมือง
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Abstract
 The relationship between environmental design and sense of community 
essentially leads to creation of community and urban environment that encourage 
social interactions and activities, and as a result, creates a strong community with 
motivation to drive the community to success.  This is because sense of community 
is considered an important factor for good mental health of individuals of all cultures 
and ages.

 Urban design paradigm, particularly, neighborhood design which emphasizes the 

use of environmental design elements to enhance sense of community, is consistent 
with new urbanism’s design principles.  Through the use of physical design guidelines 
and elements, new urbanism creates sense of community by encouraging neighbors 
to interact with one another.  Careful design of physical environment, according to 
the new urbanist approach, will draw people out of their private realm to public 
and semi-public spaces, where neighbors can interact with each other.  Moreover, 
the creation of distinctive environment in the neighborhood reinforces community 
identity and a sense of attachment to place.
 Physical design elements that enhance sense of community in neighborhood 

are well-defined neighborhood, physical density, mixed-use, pedestrian-friendly design, 

and public space.

Keywords: sense of community / social interaction / social network / neighborliness 

/ pedestrian-friendly design / environmental design / new urbanism
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1. บทนํา
 ภาวะความเปนเมอืงท่ีเกดิจาการการเคลือ่นยายของประชากรจากชนบทมาสูเมอืงนัน้มีการ
ขยายตัวอยางรวดเรว็ในชวงหลายทศวรรษทีผ่านมา กอใหเกดิผลกระทบตอกายภาพของเมอืงทีข่ยาย
ตัวตามไมทัน นอกจากนี้ยังสรางผลกระทบทางดานสังคมอีกดวยเนื่องจากภาวะความเปนเมืองนําไป
สูความเปล่ียนแปลงของวิถีชีวิตและความสัมพันธทางสังคม ภาวะความเปนเมืองจึงถูกมองวาเปน
สาเหตุของปญหาทางสังคมตางๆมากมาย อาทิ ปญหาอาชญากรรม ปญหายาเสพติด และปญหาเชิง
พฤติกรรม เปนตน 

 นักสังคมวิทยาและนักทฤษฎีชุมชนเมืองจํานวนมากไดทําการศึกษาความสัมพันธระหวาง
ความเปนเมอืงทีส่งผลตอจติวทิยาชุมชนเมอืง รวมทัง้ศกึษาปจจยัตางๆทัง้ปจจยัทางดานสภาพแวดลอม
และปจจยัทีไ่มเกีย่วของกบัสภาพแวดลอมทีช่วยสงเสรมิความรูสกึเปนสวนหนึง่ของชมุชน (sense of 

community) ดวยความมุงหวังทีจ่ะแกปญหาทางสังคมของคนเมือง เนือ่งจากความรูสกึเปนสวนหน่ึง
ของชมุชนเปนปจจัยทีม่คีวามสาํคญัตอสขุภาพจติทีด่ขีองบคุคลทกุวฒันธรรมและทกุชวงวยัของชวีติ 

คณุลกัษณะดังกลาวมสีวนชวยสรางความเขมแขง็ของชุมชนซึง่จดัวาเปนหนวยทางสังคมขัน้พืน้ฐานได
 การออกแบบสภาพแวดลอมทางกายภาพของชุมชนที่ชวยสงเสริมความรูสึกเปนสวนหนึ่ง
ของชมุชนจงึมคีวามสาํคัญ มงีานศกึษาและวจิยัจาํนวนมากทีช่ีใ้หเหน็ความสมัพันธระหวางพฤตกิรรม

มนุษยกับสภาพแวดลอม รวมทั้งงานวิจัยที่กลาวถึงปจจัยทางดานสภาพแวดลอมที่ชวยสงเสริมความ
รูสึกเปนสวนหน่ึงของชุมชน  ลัทธิชุมชนเมืองยุคใหม (New Urbanism) ซึ่งเปนแนวคิดหนึ่งของการ

ออกแบบชุมชนเมือง ไดผนวกเอาเปาหมายทางสังคมดังกลาวเขามาไวในวัตถุประสงคและหลักการ
ออกแบบอยางเปนรูปธรรม โดยนําเสนอการใชองคประกอบในการออกแบบสภาพแวดลอมที่ชวย
กระตุนใหคนในชมุชนเกดิความรูสกึรวมทีด่ตีอสถานทีแ่ละตอกลุมคนทีร่วมอาศยัอยูในชมุชนเดยีวกนั 

นอกจากน้ียังใหความสําคัญกับการสรางโอกาสในการเกิดปฏิสัมพันธทางสังคมของคนในชุมชนดวย
การใหความสําคัญกับตําแหนงและการออกแบบพื้นท่ีสวนกลางในชุมชน ดวยความมุงหวังที่จะชวย

กระตุนใหเกิดความรูสึกเปนเปนสวนหนึ่งและผูกพันกับชุมชนหรือสถานที่นั้นๆได

2. ความเปนชุมชนและวิถีชีวิตแบบเมือง 
 ทฤษฎทีางดานชมุชนเมอืงทีก่ลาวถึงความสมัพนัธของพฤตกิรรมทางสงัคมของคนในชมุชน
และวิถีชีวิตแบบเมืองของลูอิส เวิรธ (Louise Wirth) เฮอรเบิรต กานส (Herbert Gans) และคล็อด 
ฟชเชอร (Claude Fischer)  มีความสําคัญในการสรางทฤษฎีที่มีความแตกตางและเปนรากฐานของ

การศึกษาทางดานสภาพแวดลอมทางกายภาพของชุมชนเมืองท่ีสงผลตอจติวทิยาชุมชน ตลอดจนนํา
ไปสูงานวิจยัจาํนวนมากท่ีศกึษาปจจัยตางๆท้ังปจจัยทางดานสภาพแวดลอมและปจจัยทีไ่มเก่ียวของ

กบัสภาพแวดลอมทีช่วยสงเสริมความรูสกึเปนสวนหน่ึงของชุมชน ดวยความมุงหวังทีจ่ะสามารถปรบั
เปลี่ยนองคประกอบในสภาพแวดลอมเพื่อสงเสริมคุณภาพทางสังคมของชุมชนได
 ลูอิส เวิรธ ไดอธิบายมุมมองท่ีมีตอวิถีชีวิตแบบเมือง (urbanism) ไวในบทความเร่ือง 
“Urbanism as a Way of Life” (Wirth, 1938) วาวิถีชีวิตแบบเมืองเปนผลผลิตของประชากร
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ขนาดใหญ ความแตกตางและหลากหลายรูปแบบของประชากร และความหนาแนนของประชากร 
เวิรธยงัไดชีใ้หเหน็วาความเสือ่มถอยของความผูกพนัในระดับใกลชดิของชมุชนน้ันมีสวนเกีย่วของกบั

ชีวิตแบบเมือง ซึ่งนําไปสูความไมมีลักษณะเฉพาะและการแตกกระจายของชีวิตแบบเมือง กอใหเกิด
ปญหาทางสังคมในชุมชนเมืองมากมาย เชน ปญหาอาชญากรรม การหยาราง และอาการปวยทางจิต 
 เฮอรเบริต กานส (Gans, 1968) วจิารณมมุมองของเวิรธวา มมุมองแบบ “เวริเธียน” นีล้ะเลย
ความสาํคญัของชวีติแบบชานเมืองดวยการเนนความสาํคญัของชวีติแบบเมอืงเพยีงอยางเดยีว กานส
ไดชี้ใหเห็นความสําคัญของวิถีชีวิตแบบชานเมืองที่กอใหเกิดความผูกพันทางสังคมของชุมชนละแวก

บาน และไดโตแยงมุมมองแบบ “เวิรเธียน” ที่อธิบายพฤติกรรมทางสังคมของชุมชนเมืองโดยอาศัย
เพียงปจจัยทางดานขนาด ความหนาแนน และความแตกตางและหลากหลายรูปแบบของประชากร 
ในขณะท่ีกานสมองวาพฤติกรรมทางสังคมของชุมชนเมืองน้ันเปนอทิธพิลมาจาก ชนช้ัน เชือ้ชาติ และ

ชวงชีวิตของบุคคล
 ในขณะที่ ลูอิส เวิรธ มองวาผลกระทบของความเปนเมืองนั้นเปนตนเหตุของปญหาทาง
สังคมในชุมชนเมืองจํานวนมาก คล็อด ฟชเชอร กลับเสนอทฤษฎีที่มีรากฐานมาจากมุมมองกลับของ

เวิรธ (Fischer, 1976) ฟชเชอรมองวาผลกระทบของความเปนเมอืงนัน้ชวยเสรมิสรางวฒันธรรมยอย 
(subcultures) และความแตกตางทางสังคม (social differences) ฟชเชอรกลาววาโลกทางสังคม
ของแตละบุคคลน้ันประกอบดวยเครือขายทางสังคมตางๆ (social networks)  เครือขายทางสังคม

ซึ่งฟชเชอรใหคําจํากัดความวาหมายถึงกลุมบุคคลขนาดเล็กที่มีปฏิสัมพันธระหวางกันและกอใหเกิด
ความสัมพนัธทีม่คีวามหมายข้ึนนี ้สามารถแบงออกไดเปน 2 ประเภทตามบริบททางดานสงัคม ไดแก 

กลุมปฐมภมู ิและกลุมทุตยิภูม ิกลุมปฐมภูมคิรอบคลมุเครอืขายทางสงัคมทีเ่กีย่วพนักับความสัมพันธ
ใกลชิดของบุคคล เชน เครือญาติ เพื่อนฝูง และกลุมชาติพันธุ ในขณะที่กลุมทุติยภูมิครอบคลุมเครือ
ขายทางสังคมของกลุมคนท่ีมีลักษณะบางอยางรวมกัน เชน ความสนใจ ลักษณะทางสังคม และพื้นที่
ทางกายภาพ ตัวอยางของกลุมทุติยภูมิ ไดแก สมาคม กลุมอาชีพ กลุมความสนใจ ชุมชน และชุมชน
ละแวกบาน เปนตน
 ทฤษฎีวัฒนธรรมยอย (subcultural theory) ของฟชเชอรอธิบายวา วิถีชวีิตแบบเมืองนั้น
กอใหเกิดกลุมวัฒนธรรมยอยที่มีความหลากหลายและชวยเสริมสรางปฏิสัมพันธทางสังคม โดยที่วิถี
ชีวิตแบบเมืองนั้นชวยสรางสรรค ปรับเปลี่ยน ตลอดจนนําพากลุมวัฒนธรรมยอยเหลาน้ีใหมาพบปะ
หรือติดตอกัน ซึ่งนําไปสูการเสริมสรางความผูกพันทางสังคมและเครือขายทางสังคม ในขณะที่วิถี

ชีวิตแบบเมืองชวยสงเสริมใหเกิดการปฏิสัมพันธทางสังคม ฟชเชอรกลับชี้ใหเห็นวาวิถีชีวิตแบบเมือง
ยังเปนสาเหตุของความเสื่อมถอยของการปฏิสัมพันธทางสังคมภายในชุมชนละแวกบาน โดยวิถีชีวิต
แบบเมืองที่เพิ่มมากข้ึนจะเพ่ิมโอกาสในการสรางปฏิสัมพันธทางสังคมภายนอกขอบเขตละแวกบาน 
มุมมองนี้สอดคลองกับแนวคิดของเวลลแมน (Wellman, 1988) ที่นําเสนอวาบุคคลจะคงไวซึ่งเครือ
ขายทางสังคมภายนอกขอบเขตละแวกบาน ดงัน้ันความเปนชมุชนจึงไมจาํเปนตองเกดิเฉพาะกบักลุม

ที่อยูใกลชิดกันทางกายภาพเสมอไป



479ฉบับท่ี 29  (มกราคม-ธันวาคม 2558)

 ถงึแมวาเครอืขายทางสงัคมไมจาํเปนตองเกีย่วพันเฉพาะกบักลุมท่ีอยูใกลชดิกนัทางกายภาพ
เสมอไปตามแนวคิดของฟชเชอรและเวลลแมนขางตน ปฏสิมัพนัธทางสังคมของชุมชนละแวกบานก็มิ

อาจถกูละเลยไปได ความผกูพนัและเครอืขายทางสงัคมระหวางเพือ่นบานเปนความสมัพนัธทีม่ลีกัษณะ
เฉพาะที่ชวยสงเสริมบุคคลในดาน ความชวยเหลือทางจิตใจ ความสนับสนุนทางสังคม มิตรภาพ และ
ความชวยเหลือทางดานวัตถุ (Wellman and Wortley, 1990) ความชวยเหลือทางจิตใจนี้ยังชวย
ปองกันความรูสึกโดดเดี่ยวทางสังคมที่สัมพันธกับวิถีชีวิตแบบเมือง (Unger and Wandersman, 
1985) เพื่อนบานยังสามารถแบงปนความชวยเหลือ การบริการ และขอมูลตางๆภายในละแวกที่

อยูอาศัยแกกันและกัน (Unger and Powell, 1980) ซึ่งความชวยเหลือบางอยางนั้นจะเปนความ
ชวยเหลือเฉพาะในระดับชุมชนละแวกบานเทานั้น เชน ความชวยเหลือในยามฉุกเฉิน (Riger and 
Lavrakas, 1981) นอกจากน้ีแลวความรูสึกเปนเจาของ (sense of belonging) ของคนในชุมชน

ระดับละแวกบานนัน้ยงัสงเสริมใหเกิดความรูสกึเปนสวนหนึง่ของชมุชนเชงิจติวทิยา (psychological 
sense of community) อีกดวย (Riger and Lavrakas, 1981)  โดยที่ความรูสึกเปนเจาของ นั้น
หมายถึงความรูสึกที่บุคคลไดลงทุนลงแรงเพื่อใหไดเปนสวนหนึ่งหรือเปนสมาชิกดังนั้นจึงมีสิทธิ์ใน

ความรูสึกเปนเจาของ (McMillan and Chavis, 1986)  ชุมชนละแวกบานจึงทําหนาที่เปนสถานที่
ทีใ่หสมาชิกในชุมชนไดรูสกึเปนเจาของ สรางความรูสกึปลอดภัยทางจิตใจซ่ึงพฒันาไปสูความคุนเคย

หรือความรูสึกใกลชิดที่มีตอสถานท่ี

3. ความรูสึกเปนสวนหน่ึงของชุมชน
 ความรูสกึเปนสวนหนึง่ของชมุชน ถอืเปนตนทนุทางสงัคมทีส่าํคัญทีช่วยสรางความเขมแขง็
ใหแกชุมชน สรางพลังในการขับเคล่ือนชุมชน และนําพาชุมชนไปสูความสําเร็จได คําจํากัดความของ
ความรูสึกเปนสวนหน่ึงของชุมชนเชิงจิตวิทยา (McMillan and Chavis, 1986) ประกอบดวยองค

ประกอบ 4 สวน ไดแก ความเปนสมาชิก (membership) หมายถึงความรูสึกเปนเจาของและเปน
สวนหนึ่งของชุมชน ความมีอิทธิพลตอกันและกัน (influence) หมายถึงความสามารถในการสราง
ผลกระทบตอความเปลี่ยนแปลงซ่ึงกันและกัน ความสมปรารถนาตอความตองการ (fulfillment of 

needs) หมายถงึความรูสกึวาความตองการของตนไดรบัการสนองตอบจากกลุม และความรูสกึผูกพนั

ทางอารมณรวมกนั (shared emotional connection) หมายถึงความรูสกึผกูพนัและมสีวนรวมทาง
อารมณและความรูสึกระหวางกัน
 นอกจากคําจํากัดความความรูสึกเปนสวนหนึ่งของชุมชนของแม็คมิลลานและชาวิสซึ่ง
อธบิายความรูสกึในเชิงจติวทิยาแลว ความรูสกึเปนสวนหน่ึงของชุมชนในภาพกวางยงัครอบคลุมองค
ประกอบอ่ืนๆอีก ไดแก ปฏิสัมพันธทางสังคม (social interaction) การรับรูสภาพแวดลอมของขุม
ชนละแวกบาน (neighborhood cognition) ความรูสึกผูกมัด (affective bonds) ความผูกพันทาง

สงัคมในระดับผวิเผิน (weak social ties) และกิจกรรมการเดินเทาและความเปนมติรตอการเดินเทา 
(pedestrian activity and walkability)
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 ปฏิสัมพันธทางสังคม การรับรูสภาพแวดลอมของขุมชนละแวกบาน และความรูสึกผูกมัด 
เปนองคประกอบท่ีเกีย่วของกับแนวความคิดชมุชนละแวกบาน (Unger and Wandersman, 1985)  

โดยท่ีปฏิสัมพันธทางสังคมครอบคลุมความชวยเหลือจุนเจือทางดานอารมณ วัตถุ และขอมูล และ
เครือขายทางสังคมของชุมชนละแวกบาน การรับรูสภาพแวดลอมของขุมชนละแวกบานน้ันหมายถึง
แผนท่ีการรับรูสภาพแวดลอมทางกายภาพของบุคคลและการใชสัญลักษณในการส่ือสาร และความ
รูสึกผูกมัดซ่ึงหมายถึงองคประกอบทางดานความรูสึกที่มีตอความเปนละแวกบาน ไดแก ความรูสึก
ชวยเหลือเกื้อกูลตอกัน ความรูสึกเปนสวนหน่ึงของชุมชน และความผูกพันกับสถานท่ี

 องคประกอบท่ีสําคัญอีกอยางหน่ึงของความเปนละแวกบานคือความผูกพันทางสังคมใน
ระดับผิวเผิน (Granovetter, 1973)  ทฤษฎีความผูกพันทางสังคมในระดับผิวเผิน ของแกรโนเวทเท
อร กลาวไววาความผกูพนัทางสังคมในระดบัผิวเผนิหรอืการปฏสิมัพนัธทางสังคมโดยบงัเอญิหรอืโดย

ไมตั้งใจนั้นมักจะเกิดขึ้นระหวางบุคคลที่มีความสนใจแตกตางกัน ปฏิสัมพันธทางสังคมลักษณะนี้จะ
ชวยสงเสริมใหเกิดการผสมผสานทางสังคม ซึ่งจะนําไปสูการเติมเต็มชองวางระหวางกลุมคนภายใน
ชุมชนละแวกบานได ตัวอยางความผูกพันทางสังคมในระดับผิวเผิน ไดแก การทักทาย และการปฏิ
สัมพันธสั้นๆระหวางคนรูจัก

 องคประกอบที่สุดทายท่ีจะกลาวถึงคือกิจกรรมการเดินเทาและความเปนมิตรตอการเดิน

เทา ซึง่หมายถึงการออกแบบสภาพแวดลอมทางกายภาพท่ีเอือ้หรอืเปนมติรตอการเดินเทา โดยการใช
สัดสวนของมนุษยในการออกแบบและสรางสภาพแวดลอมริมถนนใหมีคุณภาพดี (Gehl, 1996) การ
สรางสภาพแวดลอมท่ีเปนมติรตอการเดินเทาจะชวยสงเสริมใหเกิดกิจกรรมเดินเทา ในทางทฤษฎีนัน้

กจิกรรมการเดนิเทาชวยสรางโอกาสของการปฏสิมัพันธทางสงัคมระหวางเพือ่นบานและนาํไปสูการบู
รณาการทางสังคม (Kim and Kaplan, 2004) นอกจากนี้กิจกรรมที่เกิดบนทางเทายังชวยใหเกิดการ
เฝาระวังพื้นที่ตามธรรมชาติซึ่งชวยสงเสริมความปลอดภัยจากอาชญากรรมอีกดวย (Jacobs, 1961)  

4. ปจจัยท่ีชวยสงเสริมความรูสึกเปนสวนหน่ึงของชุมชน
 ปจจัยที่ชวยสงเสริมความรูสึกเปนสวนหน่ึงของชุมชนประกอบดวยปจจัยท่ีทางดานสังคม

และปจจัยที่ไมเกี่ยวของกับสภาพแวดลอม อาทิ ปจจัยดานคุณลักษณะประชากร ระยะเวลาในการ

อยูอาศัยในชุมชน จํานวนครัวเรือนที่มีเด็กเล็ก และความเปนเอกภาพของผูอยูอาศัยในชุมชน รวม
ทั้งปจจัยที่เกี่ยวของกับสภาพแวดลอมทางกายภาพ อาทิ ลักษณะผังของชุมชน ตําแหนงและการ
ออกแบบพื้นที่สวนกลาง และการประดับตกแตงบานเรือนใหมีลักษณะเฉพาะ เปนตน

5. ปจจัยทางดานสังคมและปจจัยที่ไมเกี่ยวของกับสภาพแวดลอม
 ปจจยัทีไ่มเก่ียวของกบัสภาพแวดลอมทีม่อีทิธพิลตอความรูสกึเปนสวนหน่ึงของชุมชนน้ันมี
หลายปจจยั ทัง้ปจจยัดานคณุลกัษณะประชากรและปจจัยทีเ่กีย่วของกบัสถานภาพและประสบการณ
ของบุคคลทีเ่กีย่วกับชุมชนละแวกบานน้ันๆ จากงานศึกษาของแคมปเบลและลี (Campbell and Lee, 

1992)  พบวาปจจัยดานเพศและอายุของบุคคลมีความสัมพันธกับเครือขายทางสังคมของบุคคลน้ัน 
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โดยท่ีผูหญิงมักจะมีความพยายามและสนใจในการดํารงรักษาเครือขายทางสังคมมากกวาผูชาย ใน
ขณะท่ีกลุมวัยกลางคนเปนกลุมท่ีมเีครอืขายทางสงัคมมากทีส่ดุ งานวิจยัของฮนัเตอร (Hunter, 1975) 

ยงัพบวาคานยิมและความจําเปนท่ีคนในชุมชนมีรวมกันชวยสงเสริมความเช่ือมโยงทางสังคมท่ีนาํไปสู
ความรูสึกเปนสวนหนึ่งของชุมชนได นอกจากนี้กลุมทางสังคมของสมาชิกที่มีลักษณะเดียวกันก็เปน
ปจจัยที่สงเสริมความสัมพันธทางสังคมเชนเดียวกัน จากงานศึกษาของไคลน (Klein, 1978) พบวา
คนในชุมชนชอบการปฏิสัมพันธภายในกลุมคนท่ีลักษณะเดียวกันหรือมีลักษณะรวมทางดานตางๆ 
เชน เช้ือชาติ ศาสนา  อาชีพ คานิยม และอายุ ซึง่ทําใหเกิดความรูสกึสบายใจและอุนใจทางดานสังคม

มากกวา นอกจากนี้ไคลนยังพบวาขนาดของกลุมมีผลตอการการมีสวนรวมในกิจกรรมทางสังคมของ
คนในกลุม ในกลุมทางสังคมท่ีมีขนาดเล็กสมาชิกมักจะมีสวนรวมในกิจกรรมทางสังคมมากกวาและ
มีความรูสึกวากิจกรรมทางสังคมเปนภาระหนาที่เพราะกลุมขนาดเล็กเปดโอกาสในการมีสวนรวมได

มากกวากลุมขนาดใหญ
 นอกจากปจจยัขางตนแลว ยงัมปีจจยัทีเ่กีย่วของกบัสถานภาพและประสบการณของบคุคล
ที่เกี่ยวกับชุมชนละแวกบานนั้นๆ ความรูสึกหยั่งรากลึกที่มีตอชุมชนละแวกบานหน่ึงๆ ถูกพบวาเปน

ผลมาจากสถานภาพความเปนเจาของในที่พักอาศัยของบุคคล ระยะเวลาที่พักอาศัยในชุมชน และ
ระยะเวลาที่คาดวาจะพักอาศัยอยูในชุมชนน้ันตอไป (Riger and Lavrakas, 1981) ความรูสึกหยั่ง

รากลึกที่มีตอสถานที่และความสัมพันธทางสังคมนั้นมีอิทธิพลตอความรูสึกผูกพันของคนในชุมชน
ที่มีตอชุมชนของตน โดยที่ความรูสึกหยั่งรากลึกท่ีมีตอสถานท่ีนั้นเก่ียวพันกับระดับพันธสัญญาและ
ความรับผิดชอบท่ีบุคคลมีตอชุมชนละแวกบานของตน (David and Cotter, 1986) ดังน้ันความ

รูสึกหยั่งรากลึกจึงสัมพันธทางตรงกับความรูสึกผูกพันของคนในชุมชนที่มีตอชุมชนของตน นอกจาก
นี้แคมปเบลและลี (Campbell and Lee, 1992) ยังพบวาสถานภาพทางครอบครัว ไดแก สถานภาพ
การสมรส และการมีบุตร มีสวนสําคัญในการสงเสริมความผูกพันที่มีตอชุมชนละแวกบาน แคมปเบล

และลีอธบิายไววาสถานภาพทางครอบครวัชวยใหบคุคลมคีวามตองการและพยายามในการลงทนุทาง

สงัคมตอชมุชนละแวกบานของตนมากข้ึนและนําไปสูการมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆภายในชุมชน ดงั

นัน้บคุคลท่ีสมรสแลวและบุคคลท่ีมบีตุรจึงมเีครือขายทางสังคมและการปฏิสมัพันธทางสังคมมากกวา
คนโสดและคนท่ีไมมีบุตร

6. ปจจัยที่เกี่ยวของกับสภาพแวดลอมทางกายภาพ
 การศกึษาปจจัยท่ีเก่ียวของกับสภาพแวดลอมทางกายภาพท่ีมอีทิธพิลตอความรูสกึเปนสวน
หนึง่ของชุมชนมีความสําคญัตอการนําไปสูการปรับเปล่ียนองคประกอบในสภาพแวดลอมเพ่ือสงเสริม
ความรูสกึเปนสวนหน่ึงของชุมชนได ปจจยัทางกายภาพท่ีทาํหนาทีเ่ปนกลไกในการสงเสริมปฏิสมัพนัธ

ระหวางคนในชุมชนไดแก องคประกอบทางกายภาพของอาคาร (Gans, 1962) ลกัษณะผังของชุมชน 
(Festinger, Schachter, and Back, 1950) และพื้นที่สวนกลางของชุมชน (Fleming, Baum, and 
Singer, 1985) การอาศัยการออกแบบและจัดวางรูปแบบทางกายภาพของที่พักอาศัยในชุมชนเพ่ือ
สงเสริมใหเกิดกิจกรรมในชีวิตประจําวันบางอยาง เชน การน่ังเลนบริเวณระเบียงหนาบานหรือสวน
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หนาบาน จะชวยเอื้ออํานวยใหเกิดความคุนเคยระหวางคนในชุมชนได (Fowler, 1987) โดยที่การ
ใชงานบริเวณระเบียงหนาบานหรือสวนหนาบานของคนในชุมชนนําไปสูโอกาสในการปฏิสัมพันธ

ทางสังคมและยังเปนการเพิ่มการเฝาระวังความปลอดภัยตามธรรมชาติใหแกชุมชนอีกดวย (Brown, 
Burton, and Sweaney, 1998) งานวิจัยของเฟสติงเจอรและคณะ (Festinger, Schachter, and 
Back, 1950) ยังพบวาการออกแบบและจัดวางรูปแบบทางกายภาพของหอพักนักศึกษาท่ีเอื้อใหมี
การใชทางเดนิรวมกนัชวยเพิม่ปฏิสมัพนัธระหวางผูพกัอาศยัในหอพกั นอกจากนีย้งัมงีานวจิยัอ่ืนทีพ่บ
วาการประดับตกแตงบานเรือนใหมลีกัษณะเฉพาะจะชวยเสริมสรางเอกลักษณใหแกชมุชนและนําไป

สูความสัมพันธระหวางคนในชุมชนละแวกบานได (Werner, Peterson-Lewis, and Brown, 1989) 
 นอกจากปจจัยขางตนแลว ยังมีปจจัยท่ีชวยสงเสริมใหเกิดปฏิสัมพันธทางสังคมระหวาง
คนในชุมชน โดยปจจยัเหลานีม้คีวามสมัพันธทางออมกบัการออกแบบทางกายภาพในลักษณะท่ีปจจยั

เหลานีเ้ก่ียวของกบัสภาพแวดลอมและสามารถสรางใหเกดิขึน้ไดโดยอาศยัการออกแบบทางกายภาพ
และรูปทรงของชุมชน ปจจัยเหลานี้ไดแก ความรูสึกเชิงบวกที่มีตอสภาพแวดลอมของชุมชน (Lund, 
2002) ความรูสกึวาตนเองปลอดภัยเมือ่อยูในชนุชน (Newman, 1972) ปริมาณการใชพืน้ทีส่วนกลาง

ของชุมชน (Levine, 1986) และปริมาณการใชงานรานขายของชําหรือรานสะดวกซื้อในพื้นที่ (Riger 
and Lavrakas, 1981)

7. องคประกอบในการออกแบบสภาพแวดลอมที่ชวยสงเสริมความรูสึกเปนสวน
หนึ่งของชุมชน
 แนวคิดของการออกแบบชุมชนเมืองโดยเฉพาะอยางยิ่งการออกแบบชุมชนละแวกบาน

โดยใชองคประกอบในการออกแบบเพ่ือสงเสริมความรูสึกเปนสวนหน่ึงของชุมชนน้ันไดถูกอางอิงใน
วัตถุประสงคและหลักการออกแบบบางสวนของลัทธิชุมชนเมืองยุคใหม (New Urbansim) ซึ่งนําไป
สูกระแสการออกแบบชุมชนเมืองท่ีใหความสําคัญกับพ้ืนที่สาธารณะและมิติทางดานพฤติกรรมและ

ความรูสกึของผูใชงานท้ังในรูปแบบของชุมชนพักอาศัยทัง้ในเมืองและชานเมือง และหางสรรพสินคา

ชมุชน (community mall) โดยการอางอิงกบัหลักการท่ีวาการออกแบบสภาพแวดลอมเปนการสราง

โอกาสทางกายภาพใหแกการเกิดปฏิสัมพันธทางสังคม ลักษณะของสภาพแวดลอมที่เปนมิตรตอผูใช
งาน สวยงาม และดงึดดูใจ จะชวยใหกระตุนใหเกดิการใชงานพ้ืนที ่อกีทัง้ยงัชวยสรางเอกลกัษณเฉพาะ
ใหแกพื้นที่ นําไปสูความประทับใจและความภูมิใจในสถานที่ ซึ่งในทางจิตวิทยาจะชวยกระตุนใหเกิด
ความรูสึกเปนสวนหน่ึงของชุมชนหรือสถานที่นั้นๆ 

 ทฤษฎทีางดานสงัคมวทิยาและชมุชนเมอืงจาํนวนมากไดกลาวถงึองคประกอบทางกายภาพ
ของสภาพแวดลอมทีน่าํไปสูคณุลกัษณะตางๆทางสงัคมท่ีชวยสงเสรมิใหเกดิความรูสกึเปนสวนหนึง่ของ
ชุมชน เจน เจคอบส (Jacobs, 1961) ไดอธิบายวาปจจัยที่สงเสริมใหชุมชนอยูรอดและมีชีวิตชีวาน้ัน
ประกอบดวยการมีขอบเขตท่ีชดัเจนของชุมชน มกีารใชงานพ้ืนทีแ่บบผสมผเส และมีความหลากหลาย
ทัง้ในดานกายภาพและสงัคม โดยขอบเขตท่ีชดัเจนจะชวยสรางการรบัรูถงึความเปนกลุมกอนเดยีวกนั  

และความหลากหลายและผสมผเสจะชวยสรางใหเกิดโอกาสและทางเลือกในการปฏิสัมพันธทาง
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สังคม ปจจัยดังกลาวจึงชวยสรางความรูสึกเปนเจาของชุมชนและสงเสริมความผูกพันทางสังคมของ
คนในชุมชน ทฤษฎีของเจคอบสนั้นมีอิทธิพลอยางมากตอการสรางทฤษฎีการออกแบบชุมชนเมือง

ที่มุงเนนความสําคัญของมิติของมนุษยมากขึ้น คริสโตเฟอร อเล็กซานเดอร (Alexander, Ishikawa, 
and Silverstein, 1977) ไดเนนใหเห็นความสําคัญของการสรางสถานท่ีที่ใหความสําคัญกับมิติของ
มนุษยทั้งในกระบวนการและรูปแบบ นอกจากนี้ อเล็กซานเดอรยังใหความสําคัญกับพื้นที่สาธารณะ
ของชมุชนทีเ่ปนพืน้ทีใ่นการพบปะและปฏสิมัพนัธทางสงัคมดวย สวนเควนิ ลนิช (Lynch, 1981) เนน
ใหเหน็วาการออกแบบชมุชนเมอืงทีด่นีัน้ชวยสรางสรรคความรูสกึเปนสวนหนึง่ของสถานทีไ่ด นอกจาก

นีแ้ลวนกัสงัคมวทิยาทีช่ือ่วิลเลีย่ม ไวท ยงัชีใ้หเหน็ความสาํคัญของการทาํความเขาใจพฤตกิรรมมนษุย
เพื่อนําไปสูการปรับปรุงการออกแบบพื้นที่สาธารณะใหดียิ่งขึ้น (Whyte, 1988)
 จากรากฐานของทฤษฎีที่กลาวมาขางตน สามารถสรุปองคประกอบในการออกแบบสภาพ
แวดลอมท่ีชวยสงเสริมความรูสึกเปนสวนหนึ่งของชุมชนน้ัน ไดดังนี้

8. ขอบเขตทางกายภาพที่ชัดเจน
 การวางผงัของชมุชนนัน้ควรมศีนูยกลางและขอบเขตทีช่ดัเจน (ภาพที ่1) ศนูยกลางของชุมชน
อาจประกอบดวยพื้นท่ีสาธารณะ เชน สวนสาธารณะ ลานเปดโลงสาธารณะ และอาคารสาธารณะท่ี
สาํคญั สาํหรบัขอบเขตทางกายภาพท่ีชดัเจนของชุมชนนัน้สามารถออกแบบไดโดยใชองคประกอบตางๆ 

ไดแก ถนน ถนนกวางที่มีตนไมสองขางทาง หรือการสรางตะเข็บสีเขียว เปนตน ทฤษฎีการออกแบบ
ชุมชนเมืองยุคใหม (Congress for the New Urbanism, 2000) อธิบายไววาการมีศูนยกลางและ
ขอบเขตเปนสวนหน่ึงในการสรางเอกลักษณของชุมชน คุณลักษณะดังกลาวที่ผสานกับการออกแบบ

สภาพแวดลอมในชุมชนท่ีดีจะชวยสรางสรรคคุณคาเชิงสัญลักษณเฉพาะของพ้ืนที่นั้นๆ ซึ่งกอใหเกิด
เอกลักษณทางสังคมตลอดจนความรูสึกปลอดภัยที่มีตอสภาพแวดลอมได (Brindley, 2003; Grant, 

2006)

ภาพที่ 1:  แผนภาพของ Traditional Neighborhood 
Development (TND) แสดงการวางผังของชุมชนที่มี
ศูนยกลางและขอบเขตที่ชัดเจน 
(ที่มา: http://www.webalice.it/massimobaraldi/
NU.htm)
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9. ความหนาแนนของชุมชน
 การเพิม่ความหนาแนนของชมุชนอาจทาํไดโดยการลดขนาดของแปลงทีด่นิหรืออาศยัการผสม
ผสานรูปแบบการอยูอาศยัทีม่คีวามหนาแนนแตกตางกัน เชน บานเด่ียว ทาวนเฮาส และคอนโดมิเนยีม 
เปนตน โดยการเพิ่มความหนาแนนของชุมชนจะนําไปสูการสรางโอกาสในการปฏิสัมพันธทางสังคม
ซึ่งนําไปสูความรูสึกเปนสวนหน่ึงของชุมชนได (Talen, 1999)

10. ความหลากหลายและการใชงานอยางผสมผเส
 การสรางความหลากหลายและการใชประโยชนที่ดินอยางผสมผเสในชุมชน เกิดจากการ
ผสมผสานทัง้รปูแบบของท่ีอยูอาศยัและกจิกรรมตางๆในชมุชน ชมุชนควรประกอบไปดวยทีอ่ยูอาศัย

หลากหลายรูปแบบ อาทิ บานเดียว ทาวนเฮาส คอนโดมิเนียม และอพารตเมนต และควรมีพื้นที่
สําหรับกิจกรรมตางๆ อาทิ พื้นท่ีรานคา สํานักงาน โรงเรียน พื้นที่ประกอบกิจกรรมทางศาสนา และ
พืน้ทีน่นัทนาการ เปนตน ความหลากหลายดงักลาวจะดงึดดูกลุมผูใชงานทีม่คีวามหลากหลายทัง้ทาง
ดานรายได อาย ุและเชือ้ชาต ิชวยสรางโอกาสและทางเลอืกในการปฏสิมัพนัธทางสงัคมความรูสกึเปน

สวนหนึ่งของชุมชนได (Talen, 1999)

11. การออกแบบท่ีเปนมิตรตอการเดินเทา
 รูปแบบของการออกแบบชุมชนที่เปนมิตรตอการเดินเทาประกอบดวย การใชแปลงที่ดิน
ขนาดเล็ก การจัดวางตัวบานใหใกลถนนหรือมีระยะถอยรนนอย และการมีระเบียงหรือพื้นที่นั่งเลน

หนาบานท่ีหนัเขาสูถนน การออกแบบทีใ่สใจตอความสาํคัญของพืน้ท่ีเปลีย่นถายระหวางพืน้ท่ีสวนตวั
และพืน้ทีส่าธารณะในรปูแบบของการมรีะเบยีงหรอืพืน้ทีน่ัง่เลนหนาบานและการออกแบบโดยมรีะยะ

ถอยรนนอย สามารถสงเสริมโอกาสในการปฏิสัมพันธระหวางผูอยูอาศัยกับผูใชทางเทาได (Brown 

and Copper, 2001) การสรางการรับรูของการมีอยูของคนในชุมชนดวยการมองเห็นกันและกันจะ
ชวยสงเสริมใหเกิดกิจกรรมการเดินเทาในชุมชน (Duany and Plater-Zyberk, 1992) นอกจากนี้

ยงัชวยสรางการเฝาระวงัพืน้ทีต่ามธรรมชาตทิีน่าํไปสูความรูสกึปลอดภยัตอสภาพแวดลอมของชมุชน 
(Jacobs, 1961)

 ถนนที่ไดรับการออกแบบใหเปนมิตรตอคนเดินเทาและกระตุนใหเกิดกิจกรรมการเดินเทา

ควรประกอบดวย ทางเดินเทา ตนไมริมทางเทา ถนนแคบ และโครงขายถนนที่มีความตอเน่ือง (ภาพ
ที ่2) ถนนจดัวาเปนพืน้ทีเ่ปดโลงสาธารณะ (Calthorpe, 1993) ทีเ่ปนสถานทีเ่กดิการปฏสิมัพนัธทาง

สงัคมได ดงันัน้การออกแบบถนนท่ีเปนมติรตอคนเดินเทาชวยกระตุนใหเกิดกิจกรรมการเดินเทาซ่ึงนาํ
ไปสูการสรางโอกาสในการปฏิสัมพันธทางสังคม และสรางความรูสึกผูกพันกับสถานท่ี
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12. พื้นที่สาธารณะของชุมชน
 พืน้ทีส่าธารณะของชุมชนจดัวาเปนองคประกอบหลักในการออกแบบเพ่ือสงเสริมความรูสกึเปนสวนหน่ึง

ของชมุชน (Duany and Plater-Zyberk, 1992) โดยพืน้ทีส่าธารณะของชมุชน เชน สวนสาธารณะ ลานเปดโลงของ
ชุมชน และสนามเด็กเลน เปนสถานที่ในการปฏิสัมพันธทางสังคม ดังนั้นตําแหนงและรูปแบบของพื้นที่สาธารณะ

ของชมุชนจงึมคีวามสาํคญัมาก นอกจากนีอ้าคารสาธารณะทีส่าํคญัของชมุชนและพืน้ทีเ่ปดโลงของชมุชนทีไ่ดรบัการ
ออกแบบและจดัวางตาํแหนงเปนอยางดยีงัชวยสรางเอกลกัษณใหแกชมุชนและนาํไปสูความรูสกึผกูพนักบัสถานที่
ของคนในชุมชนได (Congress for the New Urbanism, 2000) และสวนสาธารณะและพื้นที่เปดโลงของชุมชนที่
ไดรับการออกแบบใหเปนโครงขายที่สัมพันธกันจะชวยสงเสริมชีวิตของคนในชุมชนละแวกบานได (Congress for 
the New Urbanism, 2000) (ภาพที่ 3)

13. บทสรุป
 การออกแบบสภาพแวดลอมทางกายภาพของชุมชนท่ีชวยสงเสริมความรูสึกเปนสวนหน่ึงของชุมชนเปน

ความมุงหวังของนักออกแบบในการสรางความเขาใจความสัมพันธระหวางมนุษยและสภาพแวดลอม และนําความ
สัมพันธนั้นไปสูรูปแบบทางกายภาพท่ีเหมาะสมเพ่ือใหงานออกแบบบรรลุวัตถุประสงคทางดานสังคมอยางเปนรูป

ธรรม ดังเชนความพยายามของลัทธิชุมชนเมืองยุคใหม (New Urbansim) ที่กลาวไปขางตน
 อยางไรก็ดีองคประกอบในการออกแบบสภาพแวดลอมที่ชวยสงเสริมความรูสึกเปนสวนหนึ่งของชุมชน
ตามหลักการของแนวคิดชุมชนเมืองยุคใหมเปนความพยายามกาวแรกท่ีแมมีความสําคัญและกระตุนใหเกิดความ
ตื่นตัวในการใหความสําคัญกับมิติของมนุษยในการออกแบบมากข้ึน แตผลการวิจัยตอประเด็นดังกลาวยังคงมี
ความขัดแยงอยู ในขณะที่งานวิจัยสวนหนึ่งสนับสนุนความสัมพันธเชิงบวกระหวางองคประกอบในการออกแบบ

ของแนวคิดชุมชนเมืองยุคใหมกับความรูสึกเปนสวนหนึ่งของชุมชน ปฏิสัมพันธทางสังคม ความเปนชุมชนละแวก
บาน และกิจกรรมการเดินเทา (Kim and Kaplan, 2004; Lund, 2002; Lund, 2003; Pla and Lewis, 1996) 
งานวิจัยอีกสวนหนึ่งกลับชี้ใหเห็นวาองคประกอบในการออกแบบดังกลาวชวยสงเสริมใหเกิดปฏิสัมพันธระหวาง

ภาพท่ี 2: แสดงการออกแบบที่เปนมิตรตอการเดินเทา
ที่มา: http://www.knoxmpc.org

ภาพที่ 3: พื้นที่สาธารณะของชุมชนที่ The Wood-
lands, Texas
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คนในชุมชนละแวกบาน กิจกรรมในพื้นท่ีสวนกลางของชุมชน และกิจกรรมการเดินเทาภายในชุมชน
เทาน้ัน โดยท่ีความสัมพนัธความรูสกึเปนสวนหนึง่ของชมุชนเชิงลกึหรอืเชิงจติวทิยาน้ันกลบัไมมคีวาม

ชัดเจน (Brown and Cropper, 2001; Rodriguez, Khattak, and Evenson, 2006; Rogers and 
Sukolratanametee, 2009) ดังนั้นความพยายามกาวตอไปจึงมีความสําคัญในการสรางองคความรู
ที่นําไปสูรูปแบบทางกายภาพท่ีเหมาะสมเพ่ือใหงานออกแบบบรรลุวัตถุประสงคทางดานสังคมอยาง
เปนรูปธรรมอยางแทจริง
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