
บทบาทขององคกรชุมชนในกระบวนการมีสวนรวม

เพ่ือการพัฒนาชุมชนของประเทศกําลังพัฒนา: 

กรณีศึกษาในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร

บทคัดยอ

การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคของการวิจัย คือ 1) ศึกษาระดับการมีสวนรวมขององคกร
ชุมชนเพ่ือพัฒนาชุมชนในโครงการบานม่ันคง พื้นที่กรุงเทพมหานคร 2) ศึกษาเปรียบเทียบบทบาท
ขององคกรชุมชนท่ีมีระดับการมีสวนรวมตางกัน และ 3) ศึกษาลักษณะการติดตอสื่อสารทามกลาง

สมาชิกองคกรชุมชนจากบทบาทขององคกรชุมชนในกระบวนการมีสวนรวมท่ีตางกัน ระเบียบวิธกีาร

วิจัยแบงเปน 2 ระดับ ไดแก 1) การศึกษาระดับภาพรวม มีหนวยวิเคราะหการวิจัยคือองคกรชุมชนท่ี
ดาํเนนิโครงการบานมัน่คงในกรงุเทพมหานคร จาํนวน 130 องคกรชมุชน และ 2) การศกึษาระดบัเชงิ
ลกึเปนกรณศีกึษา มหีนวยวเิคราะหการวจิยัคอืสมาชกิองคกรชมุชนรายครวัเรอืนในแตละกรณศีกึษา
ทีค่ดัเลอืกมาจากการจาํแนกระดบัการมสีวนรวมทีต่างกนัขององคกรชมุชนในการดาํเนนิโครงการบาน

มั่นคง วิธีการรวบรวมขอมูลการวิจัยมี 3 ลักษณะ ไดแก 1) ขอมูลทุติยภูมิจากสถาบันพัฒนาองคกร
ชุมชน 2) การสัมภาษณเชิงลึกกับผูใหขอมูลสําคัญเกี่ยวกับบทบาทขององคกรชุมชนในการพัฒนา
ชุมชน และ 3) การรวบรวมขอมูลดวยแบบสอบถามกับหนวยวิเคราะหทั้งสองระดับการศึกษา การ

วเิคราะหขอมลูใชเทคนคิวเิคราะหขอมลูเชงิสถติเิปรยีบเทยีบความแตกตางขององคกรชมุชนทีม่รีะดบั
การมีสวนรวมท่ีตางกัน และใชเทคนิควิเคราะหโครงขายทางสังคมเพ่ือการอธิบายบทบาทขององคกร

ชุมชนและสมาชิกองคกรชุมชน
ผลการวิจัยพบวา 1) บริบทที่มีความหมายรวมเปนส่ิงสําคัญของกระบวนการรวมกลุมของ

องคกรชุมชน สถานการณที่มีปญหาตอความมั่นคงในการอยูอาศัยจะทําใหสมาชิกชุมชนมีการรับรู 
และตระหนกัตอสถานการณ สิง่น้ีกระตุนใหเกดิทศันคต ิและพฤตกิรรมในการแกไขปญหานาํไปสูการ 
วางกลยุทธการติดตอสื่อสารอยางเปนโครงขาย เพื่อคนหาแนวทางแกไขปญหา และคนหาสมาชิก

บุคคลอื่นท่ีเผชิญกับสถานการณเดียวกัน  2) การรวมกลุมองคกรชุมชนควรมาจากการใหคุณคาตอ
วตัถปุระสงคการรวมกลุมของสมาชิกองคกรมากกวาการแทรกแซง และสรางเงือ่นไขการรวมกลุมของ

อาจารย ดร. สฤษดิ์ ติยะวงศสุวรรณ.
คณะสถาปตยกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน
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204 หนาจั่ว: วาดวยสถาปตยกรรม การออกแบบ และสภาพแวดลอม
วารสารวิชาการ คณะสถาปตกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร

องคกรชุมชน เนือ่งจากจะเปนปจจัยทีท่าํใหการตระหนักและการรับรูในบริบทท่ีมคีวามหมายรวมกัน
ลดลง ซึง่จะสงผลตอความเขาใจในบทบาทและการมสีวนรวมของสมาชกิองคกรชมุชน  3) การมสีวน

รวมในการดาํเนนิโครงการขององคกรชมุชนไมไดมาจากการตดัสนิใจขององคกรชมุชนในทกุขัน้ตอนของ
การดาํเนนิโครงการ สิง่นีท้าํใหระดบัการมสีวนรวมขององคกรชมุชนในการดาํเนนิโครงการบานมัน่คง
มคีวามแตกตางกนั ไดแก การมีสวนรวมแบบหุนสวนกบัการมีสวนรวมแบบใหความคิดเหน็ การมีสวน
รวมทัง้สองลกัษณะนีม้คีวามตางกนัอยางมาก ทัง้ดานการปฏิสมัพนัธระหวางองคกรภายนอก บทบาท
การมีสวนรวมและลักษณะการตัดสนิใจ ซึง่การมีสวนรวมแบบหุนสวนจะสงผลตอบทบาทขององคกร

ชุมชนและบทบาทของสมาชิกองคกรชุมชนในการดําเนินโครงการมาก และ 4) การดําเนินโครงการ
ขององคกรชุมชนท่ีมสีวนรวมแบบหุนสวนมุงเนนกจิกรรมและวิธกีารติดตอสือ่สารโดยการใชกลุมยอย
เพือ่การตดิตอสือ่สารอยางตอเนือ่ง ซึง่ทาํใหเกดิการเชือ่มโยงอยางเปนโครงขายแบบสือ่สารทกุชองทาง

ที่สามารถทําใหเกิดความรับรูเขาใจรวมกันและตรงกันนําไปสูการมีสวนรวมและการตัดสินใจรวมกัน

คําสําคัญ: บทบาทขององคกรชุมชน, กระบวนการมีสวนรวม, การพัฒนาชุมชน

1. หลักการและเหตุผลของประเด็นวิจัย

ปรากฎการณสากลของการฟนฟเูมอืงทัว่โลกสวนใหญจะเริม่ตนจากการวางแผนแบบบนลง
ลาง (Top-down planning) โดยภาครัฐมีบทบาทเปนผูดําเนินการหลัก สวนสาระของการวางแผน
มีมุมมองแบบองครวม ลักษณะการดําเนินการจะเปนแบบเวนคืนพื้นที่เพื่อการรื้อถอนและสรางใหม 

อยางไรก็ตามแนวคิดดังกลาวไดถูกศึกษาวิจัยตลอดจนไดรับการวิพากษถึงความไมเหมาะสมตอการ
ฟนฟูเมือง ไมวาจะเปนสิ่งที่ทําใหเกิดผลกระทบทางดานการทําลายความเปนชุมชนของเมือง สงผล

ใหเกิดการเปล่ียนแปลงแนวคิดการวางแผนฟนฟูเมืองเปนแบบลางขึ้นบน (Bottom-up planning) 
ซึ่งเปนแนวคิดในยุคเร่ิมตนของกระบวนการวางแผนแบบมีสวนรวมของภาคชุมชน โดยมุงเนนการ
รวมกลุมชุมชนในลักษณะองคกรชุมชนที่จะมีบทบาทเปนผูดําเนินการหลักควบคูไปกับการพัฒนา

ชุมชน1 แตอยางไรก็ตามกระบวนวางแผนตามแนวคิดนี้ไมสามารถผลักดันสาระการฟนฟูเมืองได
บรรลุวัตถุประสงคอยางเต็มท่ี ผลของการดําเนินการสวนใหญจะเปนลักษณะของสวัสดิการสังคม

และการปรับปรุงโครงสรางพื้นฐาน เนื่องจากเกิดขอจํากัดดานทรัพยากร ดานสังคม ดานเทคนิคและ
ดานองคความรูในการฟนฟูเมืองขององคกรชุมชนเหลาน้ัน ดังนั้นแนวคิดกระบวนการวางแผนจึงมา
สูการวางแผนแบบเนนกลยุทธ (Strategic planning) ที่พยายามสรางการมีสวนรวมแบบหุนสวน

จากภาคสวนที่เกี่ยวของในการฟนฟูเมือง โดยเฉพาะการเปนแกนหลักของภาคชุมชนภายในพื้นที่ 
ทั้งนี้เพื่อเปนการประสานสรางขอตกลงรวมกันที่ไดจากการเจรจาและตอรอง ตลอดจนถึงการระดม
ทรพัยากรทีส่าํคญัตอการดาํเนนิการทางดานตางๆ ของการฟนฟเูมอืงจากภาคสวนทีเ่กีย่วของ เพือ่ทีจ่ะ
สามารถขบัเคลือ่นการฟนฟูเมอืง ณ พืน้ทีห่นึง่ๆ ไดอยางเปนรปูธรรมและมีนยัสาํคญัเพยีงพอตอพืน้ที่
เมอืงแหงน้ัน โดยครอบคลุมไปจนถึงประโยชนทีจ่ะไดรบัทางเศรษฐกิจ สงัคมและกลุมผูอยูอาศัยหรือ
ชุมชนบนพื้นที่แหงนั้นผานการเปลี่ยนแปลงเชิงพื้นที่ซึ่งมาจากกระบวนการวางแผนแบบเนนกลยุทธ
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205ฉบับที่ 27  ประจําปการศึกษา 2555

กระบวนการวางแผนแบบมีสวนรวมของชมุชนเปนกระบวนการส่ือสารสองทางในการสราง
ความเขาใจหรือการปรับบรรทัดฐานทางสังคม ทีม่เีปาหมายโดยรวมเพ่ือทีจ่ะใหเกดิการตัดสนิใจเก่ียว

กบัการบริหารจัดการทรัพยากรสาธารณะกับภาครัฐ และไดรบัการสนับสนุนหรือการมีสวนรวมในการ
แกปญหาสําหรับการหาทางออกรวมกันของผูมีสวนไดเสียทุกฝาย

สําหรับประเทศไทยในชวงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 2 (พ.ศ.2510-
2514) มาจนถึง พ.ศ.2520 นโยบายภาครัฐไดมุงเนนการฟนฟูเมืองเปล่ียนแปลงท่ีดินเพื่อรองรับการ
พัฒนาระบบอุตสาหกรรมของประเทศ ขณะนั้นนโยบายการฟนฟูเมืองของภาครัฐเปนลักษณะของ

การเวนคืนพ้ืนที่ การร้ือถอนและการสรางใหมที่เนนการพัฒนาทางกายภาพเปนหลัก ชุมชนแออัด
หรือสลัมถูกนิยามเปนสาเหตุสําคัญที่กอเกิดความเส่ือมโทรมและสรางปญหาทางสังคมใหกับเมือง 
ดังนั้นปรากฎการณไลรื้อชุมชนแออัดจึงเกิดขึ้นทั่วประเทศโดยเฉพาะในพื้นที่กรุงเทพมหานครเพื่อ

นําที่ดินในการตั้งถิ่นฐานของชุมชนแออัดนํามาใชสําหรับการพัฒนาประเทศ 
สถานการณที่กลาวมาขางตนไดทําใหเกิดการรวมกลุมของชาวชุมชนแออัดอยางเปนโครง

ขายในการสรางพลังอํานาจในการเจรจาตอรองทางดานนโยบายของภาครัฐและเจาของกรรมสิทธิ์

ที่ดินในกระบวนการมีสวนรวมการวางแผนพัฒนาเมืองทางดานการฟนฟูเมืองและการพัฒนาชุมชน 
เพือ่รวมจดัการการเปลีย่นแปลงเชงิพืน้ทีช่มุชนทีต่ัง้ถิน่ฐานอยู สิง่ทีก่ลาวมาไดสงผลตอระดบันโยบาย

การแกปญหาความไมมัน่คงในการตัง้ถิน่ฐานของชมุชนแออดัพืน้ทีต่างๆ ภายในเมืองของประเทศไทย2 
ผานแผนงานชื่อโครงการบานมั่นคงของภาครัฐภายใตการดูแลของสถาบันพัฒนาองคกรชุมชน 
(องคการมหาชน) 

สาํหรบัแนวคดิกระบวนการวางแผนแบบมสีวนรวมของชมุชนเปนทีน่ยิมใชในการฟนฟเูมอืง
และการพัฒนาชุมชนในกลุมประเทศกําลงัพฒันา เนือ่งจากเปนกลไกทางสังคมท่ีเปนจดุเร่ิมตนของการ
ปรับบรรทัดฐานทางสังคมที่จะนําไปสูการสรางมาตรการและขอกําหนดทางกฎหมายที่เหมาะสมกับ

บริบทของประเทศเพ่ือการดําเนินการฟนฟูเมืองและพัฒนาชุมชนไดอยางเปนรูปธรรม
แมวาในปจจบุนัแนวคิดการวางแผนแบบมีสวนรวมของชุมชนจะเปนทีแ่พรหลายและมีการ

ใชแนวคดิอืน่เขามารวมในการใหรายละเอยีดของกระบวนการ ไมวาจะเปนแนวคดิทางดานการมสีวน
รวมของชุมชน แนวคิดดานการวิเคราะหผูมีสวนไดเสีย แนวคิดดานองคกรชุมชนแกนหลัก และการ

มีสวนรวมแบบหุนสวนทามกลางผูมีสวนไดเสีย ซึ่งจะมีแบบจําลองบทบาทระหวางผูมีสวนไดเสียใน
กระบวนการวางแผนแบบมีสวนรวมเกิดขึ้นอยางมากมาย (สกนธศุข มงคลสมัย, 2544; พิชิตศักดิ์ 
มีมาก, 2548; ชมพูนุช พบสุข, 2549; เสาวนีย จันทสอน, 2552; Hughes and Carmichael, 1998; 

Nelson, 2001; Tsenkova, 2002; Ball, Le Ny and Maginn, 2003; Fletcher, 2007) แตยังเปน
เพียงการยกตัวอยางเปนรายกรณีศึกษา และยังไมมีการสรางกรอบแนวคิดสําหรับการวิเคราะหและ
ศกึษาแบบองครวมของกระบวนการมีสวนรวมขององคกรชุมชนทามกลางผูมสีวนไดเสยีอยางเปนระบบ

สิ่งที่กลาวมาจึงเปนหลักการและเหตุผลของประเด็นการวิจัยในคร้ังนี้ โดยมีคําถามหลัก
ในการวิจัย คือ องคกรชุมชนมีบทบาทในกระบวนการมีสวนรวมพัฒนาชุมชนอยางไร มีคําถามยอย

สําหรับการศึกษาในรายละเอียด 3 ประเด็น ไดแก 1) องคกรชุมชนมีรูปแบบในกระบวนการมีสวน
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รวมกับองคกรภายนอกเพื่อพัฒนาชุมชนในโครงการบานมั่นคงเปนอยางไร 2) องคกรชุมชนที่มีรูป
แบบกระบวนการมีสวนรวมตางกันจะมีบทบาทการพัฒนาชุมชนตางกันหรือไม และมีลักษณะเปน

อยางไร และ 3) รูปแบบการติดตอสื่อสารทามกลางสมาชิกขององคกรชุมชนที่มีกระบวนการมีสวน
รวมตางกัน จะมีลักษณะตางกันหรือไม และมีลักษณะเปนอยางไร

2. การทบทวนวรรณกรรมและกรอบแนวคิดการวิจัย3

กระบวนการวางแผนแบบมีสวนรวมเปนลักษณะของการส่ือสารแบบสองทาง ดังนั้นการ
ทบทวนวรรณกรรมมุงเนนเกี่ยวกับแนวคิดทฤษฎีดานองคกรชุมชน ดานการมีสวนรวมของชุมชน ซึ่ง
เปนแนวคดิทีอ่ธบิายลกัษณะรปูแบบกระบวนการมสีวนรวมระหวางองคกรชมุชนกบัองคกรภายนอก 

และแนวคิดทฤษฎีดานโครงขายทางสังคมในกระบวนการมีสวนรวมของผูมสีวนไดเสยี โดยมุงเนนศกึษา

กับสมาชิกองคกรชุมชนท่ีมีอิทธิพลตอรูปแบบการเปล่ียนแปลงเชิงพื้นที่ ซึ่งเปนแนวคิดในการศึกษา
โครงขายการติดตอสื่อสารในระดับบุคคลเพื่อวิเคราะหบทบาทและตําแหนงการสื่อสารทามกลางผู

มีสวนไดเสีย การวิเคราะหนี้สามารถสะทอนตอกระบวนการวางแผนแบบมีสวนรวมที่มีลักษณะของ
การส่ือสารแบบสองทางไดอีกดวย 

2.1 แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการวิจัย

2.1.1 องคกรชุมชน
องคกรชุมชน หมายถึง กลไกการจัดการของชุมชนจากการรวมกลุมของสมาชิกชุมชนโดย

การรวมมอืชวยเหลอืในการแกปญหาหรอืรกัษาผลประโยชนรวมกนัของกลุมสมาชกิ ในประเดน็ดาน
การพัฒนาชุมชนที่ปราศจากความมั่นคงดานกรรมสิทธิ์หรือสิทธิการครอบครองที่ดินและยานที่อยู
อาศัยที่มีสภาพเส่ือมโทรม มีการดําเนินแผนงานใหมีความม่ันคงดานกรรมสิทธิ์หรือสิทธิการครอบ

ครองที่ดิน และพัฒนายานที่อยูอาศัยใหมีประโยชนใชสอยไดอยางมีคุณภาพมากขึ้น

สําหรับประเทศกําลังพัฒนามีความจําเปนตองใชองคกรชุมชนใหมีบทบาทในการฟนฟู
เมืองกับการพัฒนาชุมชนเปนอยางมาก เนื่องจากเปนกลไกที่สําคัญในการดําเนินโครงการในบริบท
ของประเทศท่ีไมมกีฎหมายดานการฟนฟูเมืองรองรับ กระบวนการวางแผนแบบมีสวนรวมกบัองคกร

ชุมชนนับเปนรูปแบบท่ีสามารถตอบสนองตอความจําเปนและความตองการของชุมชนไดมากกวา

กระบวนการวางแผนที่มีองคกรภายนอกชุมชนดําเนินการเพียงฝายเดียว

องคกรชุมชนจะกอเกิดขึน้เองไดจากการส่ือสารหรือการปฏิสมัพนัธกนัระหวางมนุษย พฒันา
กลายเปนโครงขายทางสงัคมจากการพยายามแลกเปล่ียนความคดิเพือ่การนํามาใชสาํหรบัการจัดการ
หรือการแกปญหาดานใดดานหนึ่งของตนเองหรือกลุมของตนเอง ซึ่งปรากฏการณนี้ไดถูกนิยามวา

เปน “องคกรชุมชนแหงการปฏิบัติ” จะมีคุณลักษณะเฉพาะ คือ จะมุงสนใจที่การจัดการบริบทที่มี

ความหมายรวมกันมากกวาการจัดการรูปแบบขององคกร และบริบทของความหมายรวมจะเกิดขึ้น

ตอเมื่อแตละบุคคลที่มารวมดําเนินการเหลานี้ไดรับรูวาเปนสวนหนึ่ง หรือมีความเปนเจาของในส่ิงที่
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ดําเนินการน้ัน ในช่ัวเวลาท่ีดําเนินการหรือตลอดไปจากการตกลงรวมกัน (ปุสตี อาคมานนท มอน
ซอน และ ปทมา สุพรรณกุล, 2549)

2.1.2 การมีสวนรวมขององคกรชุมชน
การมีสวนรวมขององคกรชุมชนเปนแนวคิดวาดวยการวิเคราะหเพ่ือจาํแนกคุณลกัษณะของ

ระดับการมสีวนรวมขององคกรชุมชนทีม่ปีฏสิมัพนัธในกระบวนการวางแผนกับองคกรภายนอกท่ีเขา
มาสนบัสนนุในการดาํเนนิการฟนฟเูมอืงและการพฒันาชมุชน สาํหรบัการวจิยัครัง้นีไ้ดพฒันาแนวคดิ
และทฤษฎีมาจาก Arntein (1969) Guaraldo (1996) และ Hamdi and Geothert (1997) ผาน
การสังเคราะหเปรียบเทียบความเหมือนและความตางของแนวคิดดวย 3 ตัวชี้วัด ไดแก 1) ลักษณะ
การกระจายอํานาจการตัดสินใจ 2) ลักษณะการเสริมพลังของภาครัฐหรือองคกรภายนอก และ               

3) ลักษณะปฏิสัมพันธระหวางชุมชนกับภาครัฐหรือองคกรภายนอก นําไปสูการสรางกรอบแนวคิด 

เครื่องมือการวัด และการวิเคราะหขอมูล

2.1.3 โครงขายทางสังคมในกระบวนการมีสวนรวมของผูมีสวนไดเสีย4

โครงขายทางสงัคมในกระบวนการมสีวนรวมของผูมสีวนไดเสยีเปนแนวคดิของการใชกลไก
ทางสังคมในระบบการบริหารจดักระบวนการท่ีนาํไปสูการกําหนดนโยบายและดําเนนิการภายในพ้ืนที่
เมือง โดยเฉพาะกลุมประเทศกําลังพัฒนา ซึ่งยังไมมีระบบกฎหมายและระบบการเงินที่เหมาะสมตอ

กระบวนการวางแผนฟนฟูเมืองกับการพัฒนาชุมชน ดังนั้นระบบทางสังคมของผูมีสวนเก่ียวของใน
กระบวนการวางแผนจึงนับเปนสิ่งที่สําคัญ เนื่องจากเปนกลุมที่ดําเนินการพัฒนาพ้ืนที่และดําเนิน

กิจกรรมใหเกิดขึ้น (Repetti and Prelaz-Droux, 2002)
ระบบทางสงัคมนบัเปนกลไกของการปรบับรรทดัฐานหรอืการใหคณุคาในสิง่หนึง่รวมกนัของ

สงัคม ซึง่กลไกน้ีจะเกิดจากการติดตอสือ่สารใหขอมลูทีจ่ะสามารถนําไปสูความเขาใจและการใหคณุคา

รวมกันและสามารถนําไปสูการมีสวนรวมในการตัดสินใจรวมกันไดในท่ีสุด แตอยางไรก็ตามปญหา

เชิงโครงสรางของการวางแผนแบบมีสวนรวมในกระบวนการตัดสินใจมักเกิดขึ้นจากความปราศจาก

โครงสรางและความซับซอนของสังคมท่ีทําใหขาดความเขาใจในความรูและองคประกอบท่ีควรเปน 
เชน การใหคุณคา บรรทัดฐานทางสังคม วัตถุประสงคในการรวมกลุมองคกร และความไมเขาใจเกี่ยว
กับองคประกอบทางความคิด เชน ขอมูลการวิจัยและขอมูลขาวสาร ปญหาที่กลาวมาเปนผลมาจาก

ชองวางระหวางสิ่งที่ควรเปนกับสถานการณที่คาดการณของผูมีสวนไดเสียทั้งหมด ซึ่งบุคคลเหลานี้

มักจะไมเขาใจเกี่ยวกับปญหา  เนื่องจากแตละบุคคลจะมีการรับรูที่แตกตางกัน (de Kruijf, 2008)

แนวคิดการวิเคราะหโครงขายทางสังคมไดมีการกลาวถึงมาตลอดในทฤษฎีกระบวนการ
วางแผนทีม่รีายละเอยีดเกีย่วกบักลุมผูมสีวนไดเสยี โดยเฉพาะกระบวนการวางแผนในลกัษณะการปฏิรปู 
(Urban Regeneration) ที่จะตองมีการเจรจาตอรองสิทธิในการรวมสรางนโยบาย รายละเอียดของ
แผน ตลอดจนการบรกิารจดัการดานการดาํเนนิการของกลุมชาวชมุชนผูอยูอาศยัภายในพืน้ท่ีแหงนัน้

แนวคดินีมุ้งเนนการศกึษาปฏสิมัพนัธระหวางบคุคล กลุมคน หรอืองคกรทามกลางกระบวนการ

วางแผนในสาระใดสาระหน่ึง ระดับของการปฏิสมัพนัธในแตละหนวยจะข้ึนอยูกบัจาํนวนและความถ่ี
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ของการปฏิสัมพันธซึ่งกันภายในโครงขายทางสังคม นอกจากน้ีระดับปฏิสัมพันธจะถูกพิจารณาเปน 
กระบวนการทางสังคมท่ีกอใหเกิดชองทางของการแลกเปล่ียนองคความรู ขอมูล และขาวสารท่ีจะ

นําไปสูการเจรจาสรางฉันทามติ ความสัมพันธเชิงอํานาจ ตลอดจนการระดมทรัพยากรและทุนทาง
สังคมที่จําเปนตอการดําเนินการเพื่อบรรลุเปาหมายรวมของกลุมทางสังคมที่เกิดขึ้น

2.2 วิธีการวิเคราะหขอมูลในการวิจัย
การวิเคราะหขอมูลในการวิจัยครั้งนี้มีวิธีการวิเคราะหขอมูล 3 วิธี ไดแก 1) การวัดรูปแบบ

กระบวนการมสีวนรวมขององคกรชมุชน 2) การเปรยีบเทยีบบทบาทขององคกรชุมชนทีม่สีวนรวมตาง
กัน และ 3) การวัดรูปแบบโครงขายทางสังคมทามกลางสมาชิกขององคกรชุมชนที่มีสวนรวมตางกัน

2.2.1 การวัดรูปแบบกระบวนการมีสวนรวมขององคกรชุมชน
การวิจัยครั้งนี้ไดพัฒนาแนวคิดและทฤษฎีมาจาก Arnstein, Guaraldo และ Hamdi and 

Geothert ผานการสังเคราะหเปรียบเทียบความเหมือนและความตางของแนวคิดดวย 3 ตวัช้ีวดั ไดแก 
1) ลักษณะการกระจายอํานาจการตัดสินใจ (Arnstein, 1969)  2) ลักษณะการเสริมพลังของภาครัฐ
หรือองคกรภายนอก (Guaraldo, 1996) และ 3) ลักษณะปฏิสัมพันธระหวางชุมชนกับภาครัฐหรือ
องคกรภายนอก (Hamdi and Geothert, 1997) สามารถสรุปไดดังตารางที่ดังตารางที่ 1

ตารางท่ี 1 สรปุกรอบแนวคดิในสรางเกณฑการวิเคราะหระดบัการมสีวนรวมขององคกรชมุชนในการ
ดําเนินแผนงานพัฒนาชุมชนผานโครงการบานมั่นคง

ประเภทการมีสวนรวม ระดับ
ขั้น

ลักษะการมีสวนรวม ปฏสิมัพนัธกบัองคกร
ภายนอก

บทบาทขององคกร
ชุมชน

อํานาจการตัดสินใจ

ไมมีสวนรวม 1 รอรับผลดําเนินแผนงาน ทางเดียว ไมมี ไมมี

2 รับรูแผนงาน ทางเดียว ไมมี ไมมี

3 ถกูควบคุมบทบาทตามแผนงาน ทางเดียว ไมมี ไมมี

มสีวนรวมแบบใหความคดิเหน็ 4 ใหความคิดเห็น สองทาง มี ไมมี

5 เจรจาตอรอง สองทาง มี ไมมี

มีสวนรวมแบบหุนสวน 6 รวมตัดสินใจ สองทาง มี มี

7 ตัดสินใจกันเอง สองทาง มี มีมาก

เคร่ืองมือการวัดรูปแบบระดับกระบวนการมีสวนรวมขององคกรชุมชนไดออกแบบใหมี
ลกัษณะเปนแบบสอบถามใชรวบรวมขอมลูกบัตวัแทนองคกรชมุชน เชน ประธาน ผูประสานงานหรือ
เลขานกุารขององคกรชมุชน เปนตน แบบสอบถามมลีกัษณะการใหขอมลูแบบตรวจสอบรายการระดบั

ขั้นการมีสวนรวมขององคกรชุมชนกับองคกรภายนอกในแตละขั้นตอนของการดําเนินโครงการบาน
มั่นคง ซึ่งแบงขั้นตอนการดําเนินโครงการบานมั่นคงเปน 7 ขั้นตอน ไดแก 1) การกําหนดเปาหมาย

และวัตถุประสงคของการดําเนินโครงการ 2) การกําหนดรูปแบบและการเลือกขั้นตอนการดําเนิน
โครงการ 3) การกําหนดบทบาทผูดําเนินโครงการที่เกี่ยวของในแตละขั้นตอนของโครงการ 4) การ
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กําหนดงบประมาณโครงการ 5) การกําหนดรูปแบบและรายละเอียดของผังชุมชนที่จะเปล่ียนแปลง 
6) การดําเนินการกอสรางและพัฒนาผังชุมชน และ 7) การดูแลบํารุงรักษาผังชุมชนที่ไดมาจากการ
ดําเนินโครงการ 

การวัดรูปแบบกระบวนการมีสวนรวมขององคกรชุมชนสามารถวัดลักษณะระดับขอมูลได
ในเชิงสถิติเปนแบบอันดับ (Interval scale) ดังนั้นการวิเคราะหรูปแบบกระบวนการมีสวนรวมของ
องคกรชมุชนสามารถใชเทคนคิการจดักลุมทางสถติดิวยวธิกีารจดัแบบลดหลัน่ (Hierarchical cluster) 
ซึง่มหีลักการจาํแนกลกัษณะทีม่คีวามใกลเคยีงทางสถติใินแตละหนวยวเิคราะหอยูกลุมเดยีวกนั และ

ลักษณะทางสถิติที่ไมใกลเคียงกันอยูคนละกลุมไดอยางมีนัยสําคัญ กระบวนการวิเคราะหดังกลาว
จะทําใหสามารถจําแนกรูปแบบกระบวนการมีสวนรวมขององคกรชุมชนใหเปนไปตามคุณลักษณะ
ประเภทการมีสวนรวมขององคกรชุมชนไดชัดเจนและมีความสอดคลองกับกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎี

2.2.2 การเปรียบเทียบบทบาทขององคกรชุมชนในกระบวนการมีสวนรวม
การศึกษาบทบาทขององคกรชุมชนมุงเนนการรวบรวมขอมลูองคกรชุมชนในการวิเคราะห

เปรยีบเทยีบบทบาทขององคกรชมุชนในกระบวนการมสีวนรวมดําเนนิโครงการบานมัน่คง 6 ประเดน็ 

ไดแก 1) ขอมูลพื้นฐานผูใหขอมูล 2) ขอมูลพื้นที่ชุมชน 3) ขอมูลองคกรชุมชน 4) โครงสรางและการ
บรหิารองคกรชมุชน 5) การดาํเนนิแผนงานโครงการขององคกรชมุชน และ 6) การบริหารกระบวนการ

ตดัสนิใจขององคกรชุมชน ขอมลูในแตละประเดน็ทีร่วบรวมมาไดจะสามารถนําไปสูการวเิคราะหและ
การจําแนกบทบาทขององคกรชุมชนในกระบวนการมีสวนรวมเพ่ือพัฒนาชุมชนที่ตางกันได

เคร่ืองมอืการวดับทบาทขององคกรชมุชนไดออกแบบใหมลีกัษณะเปนแบบสอบถามโดยการ

รวบรวมขอมลูกบัตวัแทนองคกรชมุชน แบบสอบถามมีลกัษณะการใหขอมลูแบบตรวจสอบรายการและ
แบบปลายเปด โดยแบบสอบถามท่ีเปนแบบตรวจสอบรายการไดมาจากพัฒนากรอบแนวคิดการวิจยั

และขอมูลบทบาทขององคกรชุมชนในกระบวนการมีสวนรวมดําเนินโครงการบานม่ันคงที่ไดมาจาก
การสัมภาษณเชิงลึกกับกลุมผูใหขอมูลสําคัญเกี่ยวกับบทบาทขององคกรชุมชน เชน เจาหนาที่ปฏิบัติ
การชมุชนในสาํนกังานภาคกรงุเทพมหานครและปรมิณฑลจากสถาบนัพฒันาองคกรชมุชน (องคการ

มหาชน) และกลุมสมาชกิสหพนัธพฒันาองคกรชมุชนคนจนเมอืงแหงชาต ิ(สอช.) สวนแบบสอบถามที่
เปนแบบปลายเปดเปนไปเพือ่ตองการวเิคราะหความหลากหลายและวธิคีดิท่ีเกดิขึน้ขององคกรชมุชน

เกี่ยวกับบทบาทในการดําเนินโครงการบานม่ันคงในแตละประเด็นที่กลาวมาขางตน 
ขอมลูบทบาทขององคกรชมุชนมลีกัษณะการรวบรวมขอมลูเปนเชงิปรมิาณ ดงันัน้เทคนคิการ

วิเคราะหเปรียบเทียบบทบาทขององคกรชุมชนจะใชเทคนิคการวิเคราะหขอมูลทางสถิติเปนหลัก ซึ่ง

แบบสอบถามทีเ่ปนแบบตรวจสอบรายการมคีวามเหมาะสมและงายตอการเรยีบเรยีงขอมลูใหมคีวาม

พรอมในการประมวลผล สวนแบบสอบถามที่เปนแบบปลายเปดใชเทคนิคการวิเคราะหเนื้อหารวม

กบัเทคนคิการเรยีบเรยีงขอมลูใหมลีกัษณะเปนแบบตรวจสอบรายการเพือ่ทีจ่ะสามารถนาํไปสูการใช
เทคนคิวเิคราะหทางสถิตไิด เครือ่งมอืทีใ่ชในการวเิคราะหเปรยีบเทียบขอมลูบทบาทขององคกรชมุชน
ใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสาํเรจ็รปูปฏบิตักิารบนระบบ Windows ไดแก MS Excel ใชสาํหรับการเรียบ
เรียงขอมลูทางสถิตแิละการวิเคราหเนือ้หา และ SPSS ใชสาํหรับการวิเคราะหประมวลขอมลูทางสถิติ 
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2.2.3 การวัดรูปแบบโครงขายทางสังคมทามกลางสมาชิกขององคกรชุมชน
กรอบแนวคิดการวิเคราะหโครงขายทางสังคมแบงอธบิายไดเปน 3 ประเด็น ไดแก 1) ขอมลู

ความสัมพันธเชิงสถิติของโครงขายทางสังคม 2) แผนผังโครงขายทางสังคม และ 3) ตัวชี้วัดเชิงสถิติ
โครงขายทางสังคม

ขอมลูความสมัพันธเชงิสถติขิองโครงขายทางสงัคม คอื การวเิคราะหความเชือ่มโยงทางสงัคม
ในแตละบคุคลทีม่กีารตดิตอส่ือสารเกีย่วกบัสาระการพัฒนาชมุชนในชวงระหวางดาํเนนิโครงการบาน
มั่นคง การรวบรวมขอมูลสามารถนําไปสูการเรียบเรียงปฏิสัมพันธในแตละบุคคลท่ีเกิดขึ้นกับบุคคล

อื่นๆ ที่อยูภายในโครงขาย
แผนผังโครงขายทางสังคม คือ ภาพวาดการวิเคราะหเชิงโครงสรางของโครงขายทางสังคม

ที่ไดขอมูลมาจากขอมูลความสัมพันธเชิงสถิติที่ตั้งอยูบนพื้นฐานทฤษฎีกราฟที่พัฒนามาจากลักษณะ

เชิงคณิตศาสตรสามารถอธิบายโครงสรางของความเชื่อมโยงภายในกลุมทางสังคมงายตอการรับรู
ของมนุษยผานทางสายตา

ตวัช้ีวดัเชงิสถติโิครงขายทางสงัคม สาํหรบัการวจิยัครัง้น้ีเลอืกใชกลุมตวัชีว้ดัทีน่ยิมใชกนัใน

การวิเคราะหโครงขายทางสังคม 4 ตวัชีว้ดั ไดแก 1) ความเปนศนูยกลาง (Centrality) 2) กระบวนการ
เปนศูนยกลาง (Centralization) 3) ความเชื่อมโยงศูนยกลาง (Betweenness centrality) และ 4) 
กระบวนการเช่ือมโยงศูนยกลาง (Betweenness centralization)

เครือ่งมือในการวเิคราะหขอมูลและรูปแบบโครงขายทางสังคม ไดแก โปรแกรมคอมพิวเตอร
สาํเรจ็รปูปฏิบตักิารบนระบบ Windows ใชสาํหรับประมวลผลขอมลูโครงขายทางสังคมท่ีมชีือ่วา Pajek

3. ระเบียบวิธีการวิจัย

การออกแบบวิธีการวิจัยเพ่ือการรวบรวมขอมูลที่เก่ียวของกับบทบาทขององคกรชุมชน
ในกระบวนการมีสวนรวมเพื่อการพัฒนาชุมชนแบงการศึกษาวิเคราะหเปน 2 ระดับ ไดแก 1) การ
ศกึษาวเิคราะหระดบัภาพรวม มหีนวยวเิคราะหการวจิยัคอืองคกรชมุชนทีด่าํเนนิโครงการบานมัน่คง

ในกรงุเทพมหานคร และ 2) การศกึษาวิเคราะหระดบัเชงิลกึ มหีนวยวเิคราะหการวจิยัคอืสมาชกิของ
องคกรชุมชนที่เปนกรณีศึกษา

3.1 การศึกษาวิเคราะหระดับภาพรวม
การศึกษาวิเคราะหระดับภาพรวมมีหนวยวิเคราะหการวิจยัคอืองคกรชุมชนท่ีดาํเนินโครงการ

บานมัน่คงในกรงุเทพมหานคร ซึง่มุงเนนในการศกึษาเพือ่อธบิายคณุลักษณะของบรบิทองคกรชมุชน
ทัง้หมดเกดิขึน้ในพืน้ท่ีกรงุเทพมหานคร ประเดน็การวิจยัจะเกีย่วกบัสถานการณขององคกรชมุชนในการ
ดาํเนินการพัฒนาชุมชนผานกลุมคุณลกัษณะทางดานตางๆ เชน บรบิทของชุมชน สถานะองคกรชุมชน 

การดําเนินโครงการบานมั่นคง และการมีสวนรวมขององคกรชุมชนเพื่อสรางความเขาใจสถานการณ
ในภาพรวมของแตละหนวยวิเคราะหทั้งหมดที่เกิดขึ้นในพื้นที่ศึกษา การจําแนกระดับการมีสวนรวม

ขององคกรชุมชนเพ่ือศึกษาในรายละเอียดบทบาทขององคกรชุมชนท่ีตางกัน และทําการคัดเลือก
กรณีศึกษาเพ่ือศึกษารายละเอียดเชิงลึกตอไป
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การรวบรวมขอมลูใชขอมลูทตุยิภมูจิากสถาบันพฒันาองคกรชุมชน การสัมภาษณเชงิลกึกบั
ผูใหขอมูลสําคัญ เชน เจาหนาที่ปฏิบัติการชุมชนของสถาบันพัฒนาองคกรชุมชนและกลุมผูนําชุมชน 

และการสัมภาษณโดยใชแบบสอบถามกับองคกรชุมชน จํานวน 130 องคกรชุมชน คิดเปนรอยละ 
81.25 ของประชากรองคกรชุมชนทั้งหมดในกรุงเทพมหานคร (160 องคกรชุมชน) เม่ือเปรียบเทียบ
กบัจาํนวนการสุมประชากรตามเง่ือนไขทางสถิตสิามารถสรุปไดวามจีาํนวนการสุมประชากรเพียงพอ
ตอการเปนตัวแทนประชากรทั้งหมดที่จะนํามาวิเคราะหเชิงสถิติ

3.2 การศึกษาวิเคราะหระดับเชิงลึก
การศกึษาวเิคราะหระดบัเชงิลกึมหีนวยวเิคราะหการวจิยัคอืสมาชกิขององคกรชุมชนทีเ่ปน

ครวัเรอืน ซึง่มุงเนนศกึษาวเิคราะหจากกรณศีกึษาองคกรชมุชนในกระบวนการมสีวนรวมแบบหุนสวน

กบัมีสวนรวมแบบใหความคิดเห็น โดยมีองคกรชมุชนคลองลํานุนเปนตวัแทนองคกรชมุชนท่ีมสีวนรวม

ระดับหุนสวน และองคกรชุมชนราชทรัพยเปนตวัแทนองคกรชุมชนท่ีมสีวนรวมระดับใหความคิดเห็น 

เพ่ือศึกษารายละเอียดบทบาทขององคกรชุมชนและลักษณะการติดตอสื่อสารทามกลางสมาชิกของ

องคกรชุมชนท่ีมีระดับการมีสวนรวมตางกัน
 การรวบรวมขอมูลใชแบบสอบถามเปนหลกัสุมสมัภาษณกบัสมาชกิขององคกรชมุชนในแตละ
กรณีศึกษา รวมกับการสัมภาษณเชิงลึกกลุมผูใหขอมูลสําคัญ เชน เจาหนาที่ปฏิบัติชุมชนของสถาบัน

พฒันาองคกรชมุชนและกลุมผูนาํชมุชน อธบิายในรายละเอียดของการรวบรวมขอมูลของแตละกรณี
ศึกษาไดวา

องคกรชุมชนคลองลํานุนมีจํานวนสมาชิกองคกรทั้งสิ้น 47 ครัวเรือน ตามเง่ือนไขเชิงสถิติ

ควรมีการสุมตัวอยางประชากรไมนอยกวา 41 ตัวอยาง ทั้งนี้การรวบรวมขอมูลดวยแบบสอบถาม
สามารถรวบรวมไดทั้งสิ้น 42 องคกร คิดเปนรอยละ 89.36 ของประชากรสมาชิกองคกรชุมชนคลอง
ลาํนุน เม่ือเปรียบเทียบกับจาํนวนการสุมประชากรตามเงือ่นไขทางสถติสิามารถสรปุไดวามจีาํนวนการ

สุมประชากรเพียงพอตอการเปนตัวแทนประชากรทั้งหมดที่จะนํามาวิเคราะหเชิงสถิติ

สวนองคกรชุมชนราชทรัยพมีจํานวนสมาชิกองคกรทั้งสิ้น 120 ครัวเรือน ตามเง่ือนไขเชิง
สถติคิวรมีการสุมตวัอยางประชากรไมนอยกวา 92 ตวัอยาง ทัง้นีก้ารรวบรวมขอมลูดวยแบบสอบถาม
สามารถรวบรวมไดทั้งสิ้น 105 องคกร คิดเปนรอยละ 87.50 ของประชากรสมาชิกองคกรชุมชน      

ราชทรพัย เมือ่เปรยีบเทยีบกบัจาํนวนการสุมประชากรตามเงือ่นไขทางสถติสิามารถสรปุไดวามจีาํนวน

การสุมประชากรเพียงพอตอการเปนตัวแทนประชากรทั้งหมดที่จะนํามาวิเคราะหเชิงสถิติ

4. ผลการวิจัย

ผลการวจิยัแบงการศกึษาวเิคราะหและอธบิายเปน 3 ประเด็น ไดแก 1) รปูแบบกระบวนการ
มสีวนรวมขององคกรชมุชน 2) การเปรยีบเทยีบบทบาทขององคกรชุมชนในแตละรปูแบบกระบวนการ
มีสวนรวม และ 3) รูปแบบการติดตอสื่อสารทามกลางสมาชิกขององคกรชุมชน
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212 หนาจั่ว: วาดวยสถาปตยกรรม การออกแบบ และสภาพแวดลอม
วารสารวิชาการ คณะสถาปตกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร

4.1 รูปแบบกระบวนการมีสวนรวมขององคกรชุมชน
ผลการวเิคราะหรปูแบบกระบวนการมสีวนรวมขององคกรชมุชนสามารถจดักลุมการมสีวน

รวมขององคกรชมุชนเปน 2 กลุมอยางมนียัสาํคญัที ่0.01 ไดแก กลุมที ่1 องคกรชมุชนมสีวนรวมระดบั
หุนสวน มอีงคกรชุมชนอยูในกลุมนีเ้ปนจาํนวน 99 องคกร คดิเปนรอยละ 76.15 สวนกลุมที ่2 องคกร
ชมุชนมีสวนรวมระดับใหความคิดเห็น มอีงคกรอยูในกลุมเปนจํานวน 31 องคกร คดิเปนรอยละ 23.85

เมื่อนําคาระดับการมีสวนรวมขององคกรชุมชนในแตละขั้นตอนการวางแผนมาสรางเปน
แผนภูมิดังภาพท่ี 1 จะสามารถวิเคราะหลักษณะรูปแบบกระบวนการมีสวนรวมขององคกรชุมชน

แตละกลุมจําแนกชือ่เรยีกกลุมตามแนวคดิของ Arntein (1969) Guaraldo (1996) และ Hamdi and 
Geothert (1996) ไดวา กลุมที ่1 องคกรชมุชนมสีวนรวมระดบัหุนสวนดาํเนนิโครงการบานมัน่คงโดย
การรวมตดัสนิใจแตละขัน้ตอนของกระบวนการวางแผนกบัผูมสีวนไดเสียภายนอก โดยสังเกตไดจาก

ระดับคาเฉล่ียการมีสวนรวมในแตละขั้นตอนจะอยูในชวง 4.0-4.5 
เมื่อวิเคราะหกลุมท่ี 2 องคกรชุมชนท่ีมีสวนรวมระดับใหความคิดเห็นจะมีความแปรปรวน

ของการมีสวนรวมในแตละขั้นตอนการวางแผน โดยสังเกตไดจากขั้นตอนการวางแผนขั้นที่ 1 การ

กาํหนดเปาหมายและวตัถปุระสงค ขัน้ที ่2 กาํหนดรปูแบบและเลอืกข้ันตอนการดาํเนนิงาน และขัน้ที ่5 
กาํหนดรปูแบบและรายละเอยีดของผงัชมุชน องคกรชมุชนมรีะดบัการมสีวนรวมอยูในชวงคา 2.0-2.5 

หมายความวาผูมสีวนไดเสยีภายนอกเปดโอกาสใหองคกรชมุชนเพียงแสดงความคดิเหน็ใน รายละเอยีด
ของข้ันตอนเหลาน้ี โดยท่ีองคกรชมุชนไมไดมสีทิธิในการตดัสินใจ ทางกลับกันในข้ันตอนการวางแผนข้ัน
ที ่3 การกาํหนดบทบาทผูดาํเนนิงานทีเ่กีย่วของแตละขัน้ตอน ขัน้ที ่4 การกาํหนดงบประมาณ ขัน้ที ่6 

การดําเนนิการกอสรางผงัชมุชน และข้ันที ่7 การดูแลบํารงุรกัษาผังชมุชน  องคกรชุมชนพยายามท่ีจะ
เจรจาตอรองในรายละเอียดของโครงการบานมัน่คงเพือ่ไปสูการตัดสนิใจรวมกนักบัผูมสีวนไดเสียภายนอก

หมายเหตุ- ระดับคา 0.00-1.99 หมายถึง ไมมีสวนรวม
  ระดับคา 2.00-3.99 หมายถึง มีสวนรวมแบบใหความคิดเห็น
  ระดับคา 4.00-5.00 หมายถึง มีสวนรวมแบบหุนสวน

ภาพที่ 1: ระดับกระบวนการมีสวนรวมขององคกรชุมชนในแตละขั้นตอนแผนงานโครงการบานมั่นคง
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การวิเคราะหเชิงสถิติความสัมพันธระหวางปญหาความมั่นคงในการอยูอาศัยกับรูปแบบ
กระบวนการมีสวนรวมขององคกรชุมชนเพื่อทดสอบสมมุติฐานเชิงทฤษฎีวาปจจัยดานปญหาความ

มัน่คงในการอยูอาศยัมผีลตอรปูแบบกระบวนการมสีวนรวมขององคกรชุมชนหรอืไม ผลการวเิคราะห
ขอมูลดวยเทคนิคตารางไขวทางสถิติ (Cross tabulation) ดังตารางที่ 2 พบวาชุมชนที่ไมมีสัญญา
การเชาที่ดินมักจะมีแนวโนมในการเกิดรูปแบบกระบวนการมีสวนรวมแบบหุนสวน มีจํานวนองคกร
ชุมชนเกิดขึ้น 77 องคกร คิดเปนรอยละ 59.23 ขององคกรชุมชนทั้งหมด เม่ือวิเคราะหความสัมพันธ
ระหวางตัวแปรทางสถิตดิวยระดับนยัสําคญัที ่0.05 พบวามคีวามสัมพนัธทีใ่นระดับคา 0.213 สามารถ

ตคีวามเชงิทฤษฎดีงัที ่ปสุต ีอาคมานนท มอนซอน และปทมา สพุรรณกลุ (2549) ไดกลาวไววาองคกร
ชุมชนท่ีมีบริบทความหมายรวมกันมีแนวโนมไปสูองคกรชุมชนแหงการปฏิบัติหรือองคกรชุมชนท่ีมี
สวนรวมแบบหุนสวน

ตารางที่ 2 ความสัมพันธระหวางปญหาความมั่นคงในการอยูอาศัยกับรูปแบบกระบวนการมีสวน
รวมขององคกรชุมชน

ปญหาความมั่นคง
ในการอยูอาศัย

รูปแบบกระบวนการมีสวนรวมขององคกรชุมชน

รวม
รอยละ 

(n=130)
แบบหุนสวน รอยละ (n=99) แบบใหความคิด

เห็น
รอยละ (n=31)

ไมมีสัญญาการเชาที่ดิน 77 59.23 17 13.08 94 72.31

มีสัญญาการเชาที่ดิน 22 16.92 14 10.77 36 27.69

รวมทั้งสิ้น 99 76.15 31 23.85 130 100.00
Sig. = 0.013*, Contingency Coefficient = 0.213

4.1 การเปรียบเทียบบทบาทขององคกรในแตละรูปแบบกระบวนการมีสวนรวม
การวิเคราะหบทบาทขององคกรชุมชนในกระบวนการมีสวนรวมเพ่ือพัฒนาชุมชนจําแนก

ตามระดับการมีสวนรวมแบงการวิเคราะหบทบาทเปน 2 ดาน ไดแก 1) บทบาทดานการปฏิสัมพันธ
กับองคกรภายนอก และ 2) บทบาทดานการปฏิสัมพันธกับสมาชิกขององคกรชุมชน

การวิเคราะหบทบาทขององคกรในกระบวนการมีสวนรวมเพ่ือพัฒนาชุมชนจําแนกตาม
ระดับการมีสวนรวมดานการเช่ือมโยงกับองคกรที่เกี่ยวของใชวิธีการวิเคราะหโดยการนําคาแจกแจง
ความถี่และคารอยละ นําเสนอผลการวิเคราะหในรูปแบบตารางความถี่และคารอยละที่เกิดข้ึนจาก

บทบาทขององคกรชุมชนแตละแหงในกรุงเทพมหานครเพื่อการเปรียบเทียบระดับคาบทบาทของ
องคกรชุมชนที่มีสวนรวมในลักษณะตางกัน โดยคารอยละจะมีการแปลระดับคาดวยวิธีของเอกชัย 
กี่สุขพันธ (เอกชัย กี่สุขพันธ, 2552 หนา 13) ไดแก

คารอยละ 80-100 หมายถึง มีระดับคาบทบาทขององคกรชุมชนมากที่สุด
คารอยละ 60-79 หมายถึง มีระดับคาบทบาทขององคกรชุมชนมาก

คารอยละ 40-59 หมายถึง มีระดับคาบทบาทขององคกรชุมชนนอย
คานอยกวารอยละ 40 หมายถึง มีระดับบทบาทขององคกรชุมชนนอยที่สุด 
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4.2.1 บทบาทดานการปฏิสัมพันธกับองคกรภายนอก
ผลการวิเคราะหดังตารางท่ี 3 จําแนกการอธิบายบทบาทดานการเช่ือมโยงกับองคกรที่

เกี่ยวของเปน 2 ดาน ไดแก 1) องคกรภายในชุมชน และ 2) องคกรภายนอกชุมชน 

ตารางท่ี 3 การเปรยีบเทยีบบทบาทขององคกรชมุชนดานการเชือ่มโยงกบัองคกรทีเ่กีย่วของจาํแนก
ตามระดับการมีสวนรวม

บทบาทดานการเชื่อมโยงกับองคกรที่เกี่ยวของ

ระดับการมีสวนรวม 

แบบใหความคิดเห็น แบบหุนสวน
จํานวน
(n=31)

รอยละ แปลผล จํานวน
(n=99)

รอยละ แปลผล

1. การเช่ือมโยงกับองคกรภายในชุมชน

กลุมสวัสดิการชุมชน 1 3.23 นอยที่สุด 12 12.12 นอยที่สุด

การเงิน 1 3.23 นอยที่สุด 11 11.11 นอยที่สุด

ความรู 0 0.00 นอยที่สุด 5 5.05 นอยที่สุด

การดําเนินการ 0 0.00 นอยที่สุด 10 10.10 นอยที่สุด

อาสาสมัครสงเสริมสิทธิบุคคล (อสส.) 3 9.68 นอยที่สดุ 8 8.08 นอยที่สุด

การเงิน 1 3.23 นอยที่สุด 4 4.04 นอยที่สุด

ความรู 3 9.68 นอยที่สุด 7 7.07 นอยที่สุด

การดําเนินการ 2 6.45 นอยที่สุด 4 4.04 นอยที่สุด

อาสาสมัครปองกันภัยฝายพลเรือน (อพปร.) 1 3.23 นอยที่สุด 2 2.02 นอยที่สุด

การเงิน 0 0.00 นอยที่สุด 1 1.01 นอยที่สุด

ความรู 1 3.23 นอยที่สุด 2 2.02 นอยที่สุด

การดําเนินการ 1 3.23 นอยที่สุด 2 2.02 นอยที่สุด

2. การเช่ือมโยงกับองคกรภายนอกชุมชน

สํานักงานพัฒนาองคกรชุมชน 31 100.00 มากที่สุด 99 100.00 มากที่สุด

การเงิน 31 100.00 มากที่สุด 97 97.98 มากที่สุด

ความรู 17 54.84 นอย 64 64.65 มาก

การดําเนินการ 17 54.84 นอย 55 55.56 นอย

สหพนัธพฒันาองคกรชมุชนคนจนเมืองแหงชาติ 29 93.55 มากที่สุด 93 93.94 มากที่สุด

การเงิน 0 0.00 นอยที่สุด 2 2.02 นอยที่สุด

ความรู 18 58.06 นอย 86 86.87 มากที่สุด

การดําเนินการ 29 93.55 มากที่สุด 86 86.87 มากที่สุด

สํานักงานเขตฯ 7 22.58 นอยที่สุด 31 31.31 นอยที่สุด

การเงิน 3 9.68 นอยที่สุด 9 9.09 นอยที่สุด

ความรู 6 19.35 นอยที่สุด 19 19.19 นอยที่สุด

การดําเนินการ 7 22.58 นอยที่สุด 29 29.29 นอยที่สุด

สํานักงานทรัพยสินฯ 18 58.06 นอย 17 17.17 นอยที่สุด

การเงิน 8 25.81 นอยที่สุด 6 6.06 นอยที่สุด

ความรู 17 54.84 นอย 12 12.12 นอยที่สุด

การดําเนินการ 13 41.94 นอย 13 13.13 นอยที่สุด
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ตารางท่ี 3 การเปรยีบเทยีบบทบาทขององคกรชมุชนดานการเชือ่มโยงกบัองคกรทีเ่กีย่วของจาํแนก
ตามระดับการมีสวนรวม

บทบาทดานการเชื่อมโยงกับองคกรท่ีเกี่ยวของ

ระดับการมีสวนรวม 

แบบใหความคิดเห็น แบบหุนสวน
จํานวน
(n=31)

รอยละ แปลผล จํานวน
(n=99)

รอยละ แปลผล

กรมสงเสริมสหกรณ 0 0.00 ไมเชื่อมโยง 12 12.12 นอยที่สุด

การเงิน 0 0.00 ไมเชื่อมโยง 2 2.02 นอยที่สุด

ความรู 0 0.00 ไมเชื่อมโยง 11 11.11 นอยที่สุด

การดําเนินการ 0 0.00 ไมเชื่อมโยง 10 10.10 นอยที่สุด

มูลนิธิดวงประทีป 0 0.00 ไมเชื่อมโยง 6 6.06 นอยที่สุด

การเงิน 0 0.00 ไมเชื่อมโยง 5 5.05 นอยที่สดุ

ความรู 0 0.00 ไมเชื่อมโยง 6 6.06 นอยที่สุด

การดําเนินการ 0 0.00 ไมเชื่อมโยง 6 6.06 นอยที่สุด

ศูนยสงเสริมเมอรซี่ 0 0.00 ไมเชื่อมโยง 6 6.06 นอยที่สุด

การเงิน 0 0.00 ไมเชื่อมโยง 5 5.05 นอยที่สุด

ความรู 0 0.00 ไมเชื่อมโยง 6 6.06 นอยที่สุด

การดําเนินการ 0 0.00 ไมเชื่อมโยง 6 6.06 นอยที่สุด

สาํนกังานกองทุนสนบัสนนุการสรางเสรมิสขุภาพ 0 0.00 ไมเชื่อมโยง 2 2.02 นอยที่สุด

การเงิน 0 0.00 ไมเชื่อมโยง 2 2.02 นอยที่สุด

ความรู 0 0.00 ไมเชื่อมโยง 2 2.02 นอยที่สุด

การดําเนินการ 0 0.00 ไมเชื่อมโยง 2 2.02 นอยที่สุด

ศูนยสาธารณสุข 0 0.00 ไมเชื่อมโยง 2 2.02 นอยที่สุด

การเงิน 0 0.00 ไมเชื่อมโยง 2 2.02 นอยที่สุด

ความรู 0 0.00 ไมเชื่อมโยง 2 2.02 นอยที่สุด

การดําเนินการ 0 0.00 ไมเชื่อมโยง 2 2.02 นอยที่สุด

กรมสงเสริมพื้นที่ 0 0.00 ไมเชื่อมโยง 1 1.01 นอยที่สุด

การเงิน 0 0.00 ไมเชื่อมโยง 0 0.00 นอยที่สุด

ความรู 0 0.00 ไมเชื่อมโยง 1 1.01 นอยที่สุด

การดําเนินการ 0 0.00 ไมเชื่อมโยง 0 0.00 นอยที่สุด

เครดิตยูเนียน 0 0.00 ไมเชื่อมโยง 1 1.01 นอยที่สุด

การเงิน 0 0.00 ไมเชื่อมโยง 1 1.01 นอยที่สุด

ความรู 0 0.00 ไมเชื่อมโยง 0 0.00 นอยที่สุด

การดําเนินการ 0 0.00 ไมเชื่อมโยง 0 0.00 นอยที่สุด

กรุงเทพมหานคร (กทม.) 0 0.00 ไมเชื่อมโยง 1 1.01 นอยที่สุด

การเงิน 0 0.00 ไมเชื่อมโยง 1 1.01 นอยที่สุด

ความรู 0 0.00 ไมเชื่อมโยง 1 1.01 นอยที่สุด

การดําเนินการ 0 0.00 ไมเชื่อมโยง 1 1.01 นอยที่สุด

กรมตรวจบัญชี 0 0.00 ไมเชื่อมโยง 1 1.01 นอยที่สุด

การเงิน 0 0.00 ไมเชื่อมโยง 0 0.00 นอยที่สุด

ความรู 0 0.00 ไมเชื่อมโยง 1 1.01 นอยที่สุด

การดําเนินการ 0 0.00 ไมเชื่อมโยง 1 1.01 นอยที่สุด
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การวเิคราะหบทบาทการเชือ่มโยงกบัองกรคภายในชมุชนพบวาองคกรชมุชนมกีารเช่ือมโยง
กับองคกรภายในชุมชน 3 องคกร คือ กลุมสวัสดิการชุมชน กลุมอาสาสมัครสงเสริมสิทธิบุคคล และ

กลุมอาสาสมคัรปองกนัภยัฝายพลเรือนขององคกรชมุชนทีม่สีวนรวมแบบใหความคดิเหน็และแบบหุน
สวนมีบทบาทอยูในระดับนอยที่สุดเหมือนกัน สิ่งนี้สะทอนไดวาการเช่ือมโยงกับองคกรภายในชุมชน
ไมไดมีผลตอรูปแบบกระบวนการมีสวนรวมกับองคกรภายนอกขององคกรชุมชน

สําหรับบทบาทการเช่ือมโยงกับองคกรภายนอกชุมชนพบวามีความแตกตางระหวางระดับ
การมีสวนรวมแบบใหความคิดเห็นกับแบบหุนสวนอยู 3 องคกร ไดแก 1) การเชื่อมโยงกับสํานักงาน

พฒันาองคกรชมุชนในดานความรู องคกรชมุชนทีม่สีวนรวมแบบใหความคดิเห็นมบีทบาทอยูในระดบั
นอย สวนองคกรชุมชนท่ีมสีวนรวมแบบหุนสวนมีบทบาทอยูในระดับมาก 2) การเช่ือมโยงกับสหพันธ
พฒันาองคกรชมุชนคนจนเมอืงแหงชาต ิ(สอช.) ในดานความรู องคกรชมุชนท่ีมสีวนรวมแบบใหความ

คดิเหน็มีบทบาทอยูในระดบันอย สวนองคกรชมุชนท่ีมสีวนรวมแบบหุนสวนมบีทบาทอยูในระดบัมาก
ที่สุด และ 3) การเชื่อมโยงกับสํานักงานทรัพยสินฯ จํานวนองคกรชุมชนที่มีสวนรวมแบบใหความคิด
เห็นมบีทบาทอยูในระดบันอย สวนองคกรชุมชนทีม่สีวนรวมแบบหุนสวนมบีทบาทอยูในระดับมาก ใน

ดานความรูองคกรชมุชนทีม่สีวนรวมแบบใหความคดิเหน็มบีทบาทอยูในระดบันอย สวนองคกรชุมชน
ที่มีสวนรวมแบบหุนสวนมีบทบาทอยูในระดับนอยที่สุด และในดานการดําเนินการองคกรชุมชนที่มี

สวนรวมแบบใหความคิดเห็นมีบทบาทอยูในระดับนอย สวนองคกรชุมชนที่มีสวนรวมแบบหุนสวนมี
บทบาทอยูในระดับนอยที่สุด

สําหรับองคกรภายนอกชุมชน ไดแก กรมสงเสริมสหกรณ มูลนิธิดวงประทีป ศูนยสงเสริม
เมอรซี่ สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) ศูนยสาธารณสุข กรมสงเสริมพื้นที่ 

เครดิตยูเนียน กรุงเทพมหานคร (กทม.) และกรมตรวจบัญชี ไมมีการเช่ือมโยงกับองคกรชุมชนที่มี
สวนรวมแบบใหความคิดเห็น สําหรับองคกรชุมชนที่มีสวนรวมแบบหุนสวนมีการเช่ือมโยงทุกองคกร

แตมีบทบาทอยูในระดับนอยที่สุด

กลาวไดวาองคกรชุมชนท่ีมสีวนรวมแบบหุนสวนจะมีบทบาทการเช่ือมโยงกับองคกรภายนอก

ชมุชนมจีาํนวนมากกวาและมคีวามหลากหลายของประเภทองคกรภายนอกทีเ่ชือ่มโยงมากกวาองคกร
ชมุชนทีม่สีวนรวมแบบใหความคดิเหน็ นอกจากนีอ้งคกรชมุชนทีม่สีวนรวมแบบหุนสวนจะมกีารเชือ่ม
โยงกบัสถาบนัพฒันาองคกรชมุชนและสหพนัธพฒันาองคกรชมุชนคนจนเมอืงแหงชาตโิดยเฉพาะดาน
ความรูในการดําเนินโครงการบานม่ันคงมากกวาองคกรชุมชนท่ีมีสวนรวมแบบใหความคิดเห็น สรุป

คือบทบาทการเช่ือมโยงกับองคกรภายนอกในระดับคาที่สูงมีผลตอการมีสวนรวมขององคกรชุมชน
แบบหุนสวน และการเช่ือมโยงกับองคกรภายนอกในระดับต่ําจะมีผลตอการมีสวนรวมขององคกร
ชุมชนแบบใหความคิดเห็น

4.2.2 บทบาทดานการปฏิสัมพันธกับสมาชิกขององคกรชุมชน
ผลการวเิคราะหดงัตารางที ่4 จาํแนกการอธบิายบทบาทดานการดาํเนนิโครงการบานมัน่คง

เปน 6 ดาน ไดแก 1) การประสานงานกับองคกรภายนอก 2) การสรางการรับรูวัตถุประสงคในการ
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ดาํเนนิโครงการบานม่ันคง 3) การสรางการรบัรูวตัถุประสงคในการดาํเนนิโครงการบานม่ันคง 4) การ
สรางการมีสวนรวมในการดําเนินโครงการบานม่ันคงกับสมาชิก 5) การบริหารระบบการเงิน และ 6) 
การบริหารการตัดสินใจในโครงการบานม่ันคง

ตารางท่ี 4 การเปรียบเทียบบทบาทขององคกรชุมชนดานการดําเนินโครงการบานม่ันคงจําแนก
ตามระดับการมีสวนรวม

บทบาทการดําเนินโครงการบานมั่นคง

ระดับการมีสวนรวม
แบบใหความคิดเห็น แบบหุนสวน

จํานวน 
(n=31)

รอยละ แปลผล จํานวน 
(n=99)

รอยละ แปลผล

1. การประสานงานกับองคกรภายนอก

ตัวเช่ือมโยงกระบวนการมีสวนรวมระหวางสมาชิกชุมชนกับ
องคกรภายนอก

29 93.55 มากที่สุด 98 98.99 มากที่สุด

สรางความเขาใจในโครงการบานมั่นคงกับสมาชิก 10 32.26 นอยที่สุด 50 50.51 นอย

ดําเนินการและนําเสนอความกาวหนาของโครงการ 12 38.71 นอยที่สุด 36 36.36 นอยที่สุด

2. การสรางการรับรูวัตถุประสงคในการดําเนินโครงการบานมั่นคง
2.1 จํานวนองคกรชุมชนที่ใชแตละวิธีการ

การประชุมใหญทั้งชุมชน 29 93.55 มากที่สุด 91 91.92 มากที่สุด

การพูดคุยกลุมยอยภายในชุมชน 18 58.06 นอย 88 88.89 มากที่สุด

การประชาสัมพันธภายในชุมชน 20 64.52 มาก 64 64.65 มาก

2.2 การประเมินประสิทธิภาพการรับรูวัตถุประสงคแตละวิธีการ

การประชุมใหญทั้งชุมชน

มาก 2 1.54 นอยที่สุด 20 15.38 นอยที่สุด

ปานกลาง 8 6.15 นอยที่สุด 41 31.54 นอยที่สุด

นอย 20 15.38 นอยที่สุด 32 24.62 นอยที่สุด

การพูดคุยกลุมยอย

มาก 15 11.54 นอยที่สุด 64 49.23 มากที่สุด

ปานกลาง 11 8.46 นอยที่สุด 25 19.23 นอยที่สุด

นอย 3 2.31 นอยที่สุด 2 1.54 นอยที่สุด

การประชาสัมพันธภายในชุมชน

มาก 14 10.77 นอยที่สุด 14 10.77 นอยที่สุด

ปานกลาง 10 7.69 นอยที่สุด 18 13.85 นอยที่สุด

นอย 6 4.62 นอยที่สุด 40 30.77 นอยที่สุด

3. การสรางกิจกรรมสานสัมพันธทามกลางสมาชิก
กิจกรรมตามประเพณี 27 87.10 มากที่สุด 66 66.67 มาก

การประชุมสัมมนาดานที่อยูอาศัย 14 45.16 นอย 63 63.64 มาก

การรวมทําความสะอาดชุมชน 9 29.03 นอยที่สุด 39 39.39 นอยที่สุด

การทําบุญรวมกัน 4 12.90 นอยที่สุด 3 3.03 นอยที่สุด
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218 หนาจั่ว: วาดวยสถาปตยกรรม การออกแบบ และสภาพแวดลอม
วารสารวิชาการ คณะสถาปตกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร

ตารางท่ี 4 การเปรียบเทียบบทบาทขององคกรชุมชนดานการดําเนินโครงการบานม่ันคงจําแนก
ตามระดับการมีสวนรวม

บทบาทการดําเนินโครงการบานมั่นคง

ระดับการมีสวนรวม
แบบใหความคิดเห็น แบบหุนสวน

จํานวน 
(n=31)

รอยละ แปลผล จํานวน 
(n=99)

รอยละ แปลผล

การสงเสริมอาชีพภายในชุมชน 0 0.00 ไมมี 2 2.02 นอยที่สุด

กิจกรรมขยะแหงแลกไข 0 0.00 ไมมี 1 1.01 นอยที่สุด

4. การสรางการมีสวนรวมในการดําเนินโครงการบานมั่นคงกับสมาชิก
รวมคิดในกระบวนการวางแผนดานที่อยูอาศัย 22 70.97 มาก 79 79.80 มาก

การสื่อสารขอมูลการดําเนินการอยางตอเนื่อง 13 41.94 นอย 71 71.72 มาก

การรับฟงความคิดเห็นและขอเสนอของสมาชิก 14 45.16 นอย 43 43.43 นอย

การจดักลุมสาระดาํเนินการและแบงหนาทีส่มาชกิตามศกัยภาพ 8 25.81 นอยที่สุด 39 39.39 นอยที่สุด

5. การบริหารระบบการเงิน

5.1 ระบบการเงินเพื่อความมั่นคงในที่ดินและท่ีอยูอาศัย

การออมทรัพยเพื่อการอยูอาศัย 31 100.00 มากที่สุด 99 100.00 มากที่สุด

5.2 การแกปญหาระบบการเงิน

5.2.1 สถานการณปญหา

ไมมีปญหา 6 19.35 นอยที่สุด 9 9.09 นอยที่สุด

มีปญหา 25 80.65 มากที่สุด 90 90.91 มากที่สุด

5.2.2 วิธีการแกปญหาระบบการเงิน

การกําหนดอัตราการออมเงินตามความสามารถ 
หรือการออมรายวัน

16 51.61 นอย 67 67.68 มาก

ปรกึษาทามกลางสมาชกิเพือ่แกปญหาเฉพาะรายกรณี 7 22.58 นอยที่สุด 26 26.26 นอยที่สุด

ระบบคํ้าประกันทามกลางสมาชิกดวยกัน 1 ตอ 3 3 9.68 นอยที่สุด 22 22.22 นอยที่สุด

นาํองคกรท่ีเก่ียวของมาประสานความเขาใจรวมกัน 3 9.68 นอยที่สุด 13 13.13 นอยที่สุด

สงเสริมการสรางรายได 0 0.00 ไมมี 2 2.02 นอยที่สุด

6. การบริหารการตัดสินใจในโครงการบานมั่นคง
6.1 แบบแผนการตัดสินใจ

หัวหนาองคกรชุมชน 0 0.00 ไมมี 1 1.01 นอยที่สุด

สมาชิกชุมชน 31 100.00 มากที่สุด 98 98.99 มากที่สุด

6.2 การสรางความเขาใจรวมกันกับสมาชิก

การสื่อสารขอมูลการดําเนินโครงการใหเขาใจรวมกัน
ทามกลางผูมีสวนไดเสียอยางตอเนื่อง

18 58.06 นอย 89 89.90 มากที่สุด

การสรางตวัแทนในกลุมยอยเพ่ือประสานความเขาใจในโครงการ 6 19.35 นอยที่สุด 69 69.70 มาก

การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในกระบวนการวางแผน 16 51.61 นอย 46 46.46 นอย
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ตารางท่ี 4 การเปรียบเทียบบทบาทขององคกรชุมชนดานการดําเนินโครงการบานม่ันคงจําแนก
ตามระดับการมีสวนรวม

บทบาทการดําเนินโครงการบานมั่นคง

ระดับการมีสวนรวม
แบบใหความคิดเห็น แบบหุนสวน

จํานวน 
(n=31)

รอยละ แปลผล จํานวน 
(n=99)

รอยละ แปลผล

นาํกลุมชมุชนท่ีประสบความสําเรจ็จากโครงการบานมัน่คง

มาใหความรู
0 0.00 ไมมี 8 8.08 นอยที่สุด

6.3 การแกปญหาความขัดแยงความคิดเห็นในการตัดสินใจ
ทามกลางสมาชิกองคกรชุมชน

การเสนอแนวคิดความตองการของแตละบุคคลและให
สมาชิกยอมรับรวมกัน

16 51.61 นอย 81 81.82 มากที่สุด

สรางความเขาใจในโครงการกับสมาชิกอยางตอเนื่อง 14 45.16 นอย 62 62.63 มาก

นําองคกรที่เกี่ยวของเขามาประสานความเขาใจรวมกัน 19 61.29 มาก 12 12.12 นอยที่สุด

สรางความโปรงใสและความยุติธรรมในการดําเนินงาน 5 16.13 นอยที่สุด 7 7.07 นอยที่สุด

การใชระบบผูอาวโุสเปนทีเ่คารพของสมาชกิเปนผูตดัสินใจ 13 41.94 นอย 8 8.08 นอยที่สุด

ดําเนินการใหเห็นอยางเปนรูปธรรม 0 0.00 ไมมี 2 2.02 นอยที่สุด

การวิเคราะหบทบาทการประสานงานกับองคกรภายนอกพบวาบทบาทการเปนตวัเช่ือมโยง
กระบวนการมีสวนรวมระหวางสมาชิกชุมชนกับองคกรภายนอก กับบทบาทดําเนินการและนําเสนอ

ความกาวหนาของโครงการขององคกรชุมชนที่มีสวนรวมทั้งแบบใหความคิดเห็นและแบบหุนสวนมี
บทบาทอยูในระดับมากท่ีสุดเหมือนกัน

การวิเคราะหบทบาทการสรางการรับรูวัตถุประสงคในการดําเนินโครงการบานม่ันคงดาน
จาํนวนองคกรชุมชนทีใ่ชแตละวธิพีบวาวธิกีารประชมุใหญทัง้ชมุชนและวธิกีารประชาสมัพนัธภายใน

ชมุชนขององคกรชุมชนท่ีมสีวนรวมท้ังแบบใหความคิดเห็นและแบบหุนสวนมบีทบาทอยูในระดับมาก
ทีส่ดุและระดบัมากเหมอืนกันตามลาํดบั แตสาํหรบัวิธกีารพดูกลุมยอยองคกรชมุชนทีม่สีวนรวมแบบ
หุนสวนมีบทบาทอยูในระดับมากที่สุด

การวิเคราะหบทบาทการสรางการรับรูวัตถุประสงคในการดําเนินโครงการบานม่ันคงดาน
การประเมนิประสทิธภิาพการรบัรูวตัถปุระสงคแตละวธิกีารพบวาวธิกีารประชมุใหญทัง้ชมุชนและวธิี

การประชาสมัพนัธภายในชมุชนขององคกรชมุชนทัง้สองระดบัการมสีวนรวมประเมนิประสทิธภิาพอยู
ในระดบันอยทีส่ดุเหมอืนกนั สาํหรบัวิธกีารพดูคยุกลุมยอยขององคกรชมุชนทีม่สีวนรวมแบบใหความ
คิดเห็นประเมินที่ประสิทธิภาพมากอยูในระดับนอยที่สุด สวนองคกรชุมชนที่มีสวนรวมแบบหุนสวน
ประเมินท่ีประสิทธิภาพมากอยูในระดับมากที่สุด

การวิเคราะหบทบาทการสรางกิจกรรมสานสัมพันธทามกลางสมาชิกพบวากิจกรรมตาม

ประเพณีขององคกรชมุชนทีม่สีวนรวมแบบใหความคดิเหน็มีบทบาทอยูในระดับมากทีส่ดุ สวนองคกร
ชุมชนท่ีมีสวนรวมแบบหุนสวนมีบทบาทอยูในระดับมาก กิจกรรมการประชุมสัมมนาดานที่อยูอาศัย
ขององคกรชมุชนทีม่สีวนรวมแบบใหความคดิเหน็มบีทบาทอยูในระดบันอย สวนองคกรชมุชนทีม่สีวน
รวมแบบหุนสวนมีบทบาทอยูในระดับมาก 
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220 หนาจั่ว: วาดวยสถาปตยกรรม การออกแบบ และสภาพแวดลอม
วารสารวิชาการ คณะสถาปตกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร

การวิเคราะหบทบาทการมีสวนรวมในการดําเนนิโครงการบานมัน่คงกับสมาชิกขององคกร
ชมุชนทีม่สีวนรวมทัง้สองลกัษณะพบวาวธิรีวมคดิในกระบวนการวางแผนดานทีอ่ยูอาศยัมีบทบาทอยู

ในระดับมากเหมือนกัน วิธีการรับฟงความคิดเห็นและขอเสนอของสมาชิกมีบทบาทอยูในระดับนอย
เหมือนกัน และวิธีการจัดกลุมสาระดําเนินการและแบงหนาท่ีสมาชิกตามศักยภาพมีบทบาทอยูใน
ระดับนอยที่สุดเหมือนกัน สําหรับวิธีการสื่อสารขอมูลการดําเนินการอยางตอเน่ืองขององคกรชุมชน
ทีม่สีวนรวมแบบใหความคิดเห็นมบีทบาทอยูในระดับนอย สวนองคกรชุมชนท่ีมสีวนรวมแบบหุนสวน
มีบทบาทอยูในระดับมากท่ีสุด

การวิเคราะหบทบาทการบริหารระบบการเงินเพื่อความม่ันคงในที่ดินและที่อยูอาศัย ดาน

วธิกีารแกปญหาระบบการเงินพบวาการกําหนดอัตราการออมเงินตามความสามารถหรือการออมราย
วนัขององคกรชมุชนทีม่สีวนรวมแบบใหความคดิเหน็มบีทบาทอยูในระดบันอย สวนองคกรชมุชนทีม่ี

สวนรวมแบบหุนสวนมีบทบาทอยูในระดับมาก
การวิเคราะหบทบาทการบริหารการตัดสินใจในโครงการบานม่ันคงแบงเปน 3 ดาน ไดแก 
1) ดานแบบแผนการตัดสินใจ พบวาการดําเนินโครงการบานม่ันคงโดยเนนสมาชิกองคกร

ชมุชนในการตดัสนิใจขององคกรชมุชนทีม่สีวนรวมท้ังแบบใหความคดิเหน็และแบบหุนสวนมบีทบาท
อยูในระดับมากที่สุด 

2) ดานการสรางความเขาใจรวมกันกบัสมาชิก พบวาวธิกีารส่ือสารขอมลูการดําเนินโครงการ
ใหเขาใจรวมกันทามกลางผูมีสวนไดเสียอยางตอเนื่องขององคกรชุมชนที่มีสวนรวมแบบใหความคิด
เห็นมีบทบาทอยูในระดับนอย สวนองคกรชุมชนแบบหุนสวนมีบทบาทอยูในระดับมากท่ีสุด วิธีการ

สรางตัวแทนในกลุมยอยเพื่อประสานความเขาใจในโครงการขององคกรชุมชนที่มีสวนรวมแบบให
ความคิดเห็นมีบทบาทอยูในระดับนอยท่ีสุด สวนองคกรชุมชนแบบหุนสวนมีบทบาทอยูในระดับมาก

3) ดานการแกปญหาความขดัแยงความคดิเห็นในการตัดสินใจทามกลางสมาชกิองคกรชุมชน 

พบวาวิธีการเสนอแนวคิดความตองการของแตละบุคคลและใหสมาชิกยอมรับรวมกันขององคกร

ชุมชนท่ีมีสวนรวมแบบใหความคิดเห็นมีบทบาทอยูในระดับนอย สวนองคกรชุมชนแบบหุนสวนอยู

ในระดับมากท่ีสุด วิธีการสรางความเขาใจในโครงการกับสมาชิกอยางตอเน่ืองขององคกรชุมชนท่ีมี
สวนรวมแบบใหความคิดเห็นมีบทบาทอยูในระดับนอย สวนองคกรชุมชนแบบหุนสวนมีบทบาทอยู
ในระดบัมาก วธิกีารนาํองคกรทีเ่กีย่วของเขามาประสานความเขาใจรวมกนัขององคกรชุมชนท่ีมสีวน
รวมแบบใหความคิดเหน็มบีทบาทอยูในระดับมาก สวนองคกรชุมชนแบบหุนสวนมีบทบาทอยูในระดับ

นอยทีส่ดุ วธิกีารใชระบบผูอาวโุสเปนทีเ่คารพของสมาชกิเปนผูตดัสนิใจขององคกรชมุชนทีม่สีวนรวม
แบบใหความคิดเห็นมีบทบาทอยูในระดับนอย สวนองคกรชุมชนแบบหุนสวนมีบทบาทอยูในระดับ
นอยทีส่ดุ และวิธกีารสรางความโปรงใสและความยุตธิรรมในการดําเนนิการกับการดําเนนิการใหเหน็
อยางเปนรูปธรรมขององคกรชุมชนท้ังสองลักษณะมีบทบาทอยูในระดับนอยที่สุด
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221ฉบับที่ 27  ประจําปการศึกษา 2555

4.2 รูปแบบการติดตอสื่อสารทามกลางสมาชิกขององคกรชุมชน
การวิเคราะหประเด็นการติดตอสื่อสารภายในชุมชนเปนการศึกษาวิเคราะหในกรณีศึกษา

โดยคัดเลือกมาจากองคกรชุมชนที่มีรูปแบบระดับการมีสวนรวมแบบหุนสวนคือองคกรชุมชนคลอง
ลาํนุน และระดบัการมีสวนรวมแบบใหความคดิเหน็คอืองคกรชมุชนราชทรัพย การวเิคราะหดงัตาราง
ที ่5 พบวาสมาชกิองคกรชมุชนคลองลาํนุนมปีระเดน็การตดิตอสือ่สารภายในชมุชนประเดน็การผอน
ชาํระคาทีด่นิและทีอ่ยูอาศยักับประเดน็การสรางกฎเกณฑขอตกลงในการอยูอาศยัรวมกนัอยูในระดบั
มาก รองลงมาเปนประเดน็การประสานความรวมมอือยูในระดบันอย สวนประเดน็การพฒันาคณุภาพ

ชวีติสมาชกิองคกรชมุชน การจัดกจิกรรมสานสัมพนัธสมาชกิองคกรชมุชน การแกปญหาในการดาํเนนิ
โครงการบานมั่นคง และการจัดทําบัญชีของโครงการบานม่ันคงอยูในระดับนอยที่สุด

ตารางที่ 5 ประเด็นการติดตอสื่อสารของสมาชิกองคกรชุมชนภายในชุมชนในการดําเนินโครงการ

บานมั่นคง

ประเด็นการติดตอสือ่สารของสมาชิกองคกรชุมชน
ภายในชุมชนในการดําเนินโครงการบานมั่นคง

องคกรชุมชนคลองลํานุน องคกรชุมชนราชทรัพย
จํานวน
สมาชิก 
(n=42)

รอยละ แปลคา จํานวน
สมาชิก 

(n=105)

รอยละ แปลคา

การผอนชําระคาที่ดินและคาที่อยูอาศัย 29 69.05 มาก 69 65.71 มาก

การประสานความรวมมือ 20 47.62 นอย 15 14.29 นอยที่สุด

การพัฒนาคุณภาพชีวิตสมาชิกองคกรชุมชน 16 38.10 นอยที่สุด 45 42.86 นอย

การจัดกิจกรรมสานสัมพันธสมาชิกองคกรชุมชน 12 28.57 นอยที่สุด 3 2.86 นอยที่สุด

การแกปญหาในการดําเนินโครงการบานมั่นคง 12 28.57 นอยที่สุด 15 14.29 นอยที่สุด

การสรางกฎเกณฑขอตกลงในการอยูอาศัยรวมกัน 27 64.29 มาก 12 11.43 นอยที่สุด

การจัดทําบัญชีของโครงการบานมั่นคง 8 19.05 นอยที่สุด 12 11.43 นอยที่สุด

สําหรับสมาชิกองคกรชุมชนราชทรัพยมีประเด็นการติดตอสื่อสารภายในชุมชนประเด็น

การผอนชําระคาท่ีดินและคาที่อยูอาศัยอยูในระดับมาก รองลงมาเปนประเด็นการพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตสมาชิกองคกรชุมชนอยูในระดับนอย สวนประเด็นการประสานความรวมมือ การจัดกิจกรรม
สานสัมพันธสมาชิกองคกรชุมชน การแกปญหาในการดําเนินโครงการบานม่ันคง การสรางกฎเกณฑ
ขอตกลงในการอยูอาศัยรวมกัน และการจัดทําบัญชีของโครงการบานม่ันคงอยูในระดับนอยที่สุด

การวิเคราะหประเด็นการติดตอส่ือสารภายนอกชุมชนดังตารางที่ 6 พบวาสมาชิกองคกร

ชุมชนคลองลํานุนมีประเด็นการติดตอสื่อสารภายนอกชุมชนประเด็นระบบผอนชําระคาที่ดินและท่ี

อยูอาศัยอยูในระดับมาก รองลงมาเปนประเด็นการแกปญหาในการดําเนินโครงการบานม่ันคงอยูใน
ระดับนอย สวนประเด็นการจัดการบัญชีโครงการบานม่ันคง การจัดทําขอมูลชุมชน การดูแลพัฒนา
ชุมชน การจัดกิจกรรมสานสัมพันธสมาชิกองคกรชุมชน และความปลอดภัยและคุณภาพชีวิตของ
ชุมชนอยูในระดับนอยที่สุด
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222 หนาจั่ว: วาดวยสถาปตยกรรม การออกแบบ และสภาพแวดลอม
วารสารวิชาการ คณะสถาปตกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร

สําหรับสมาชิกองคกรชุมชนราชทรัพยมีประเด็นการติดตอสื่อสารภายนอกชุมชนประเด็น
การจดัการบัญชโีครงการบานมัน่คง การจดัทาํขอมลูชมุชน การดแูลพฒันาชมุชน ระบบการผอนชาํระ

คาที่ดินและที่อยูอาศัย การจัดกิจกรรมสานสัมพันธสมาชิกองคกรชุมชน การแกปญหาในการดําเนิน
โครงการบานมั่นคง และความปลอดภัยและคุณภาพชีวิตของชุมชนอยูในระดับนอยที่สุด

ตารางท่ี 6 ประเด็นการติดตอสื่อสารของสมาชิกองคกรชุมชนภายนอกชุมชนในการดําเนินโครงการ

บานมั่นคง

ประเด็นการติดตอสือ่สารของสมาชิกองคกรชุมชน
ภายในชุมชนในการดําเนินโครงการบานมั่นคง

องคกรชุมชนคลองลํานุน องคกรชุมชนราชทรัพย

จํานวน
สมาชิก 
(n=42)

รอยละ แปลคา จํานวน
สมาชิก 

(n=105)

รอยละ แปลคา

การจัดการบัญชีโครงการบานมั่นคง 4 9.52 นอยที่สุด 12 11.43 นอยที่สุด

การจัดทําขอมูลชุมชน 2 4.76 นอยที่สุด 9 8.57 นอยที่สุด

การดูแลพัฒนาชุมชน 12 28.57 นอยที่สุด 15 14.29 นอยที่สุด

ระบบการผอนชําระคาที่ดินและท่ีอยูอาศัย 27 64.29 มาก 21 20.00 นอยที่สุด

การจัดกิจกรรมสานสัมพันธสมาชกิองคกรชุมชน 2 4.76 นอยที่สุด 3 2.86 นอยที่สุด

การแกปญหาในการดําเนินโครงการบานมั่นคง 18 42.86 นอย 9 8.57 นอยที่สุด

ความปลอดภัยและคุณภาพชีวิตของชุมชน 8 19.05 นอยที่สุด 0 0.00 นอยที่สุด

การวเิคราะหแบบแผนโครงขายทางสังคมแบงการวเิคราะหเปน 2 ประเด็น ไดแก 1) แผนผงั
โครงขายทางสังคม และ 2) ตัวชี้วัดระดับโครงขายทางสังคม

แผนผงัโครงขายทางสงัคมแบงการวเิคราะหจาํแนกตามตวัชีว้ดัโครงขายทางสงัคม 2 ประเดน็ 
ในการเปรียบเทียบการมีสวนรวมขององคกรชุมชนแบบหุนสวนกับแบบใหความคิดเห็น ไดแก 1) คา
ความเปนศนูยกลางของสมาชกิองคกรชมุชนคลองลาํนุนและองคกรชุมชนราชทรพัย และ 2) คาความ
เชื่อมโยงศูนยกลางของสมาชิกองคกรชุมชนคลองลํานุนและองคกรชุมชนราชทรัพย

การวเิคราะหคาความเปนศนูยกลางโครงขายของสมาชิกองคกรชุมชนคลองลํานุนกบัองคกร

ชุมชนราชทรัพยเปรียบเทียบกันดังภาพท่ี 2 พบวาคาความเปนศูนยกลางของสมาชิกองคกรชุมชน
คลองลํานุนทําใหลักษณะแผนผังโครงขายเปนแบบสื่อสารอยางครอบคลุมเกิดขึ้น สามารถสะทอน
ถึงคุณลักษณะโครงขายที่สมาชิกองคกรชุมชนทุกบุคคลมีบทบาทสามารถเชื่อมโยงติดตอกันเองได
โดยไมตองผานบุคคลใด มีแนวโนมของการเปนกลุมทางสังคมเดียวกันสูง 

สวนคาความเปนศูนยกลางของสมาชิกองคกรชุมชนราชทรัพยทําใหลักษณะแผนผังโครง

ขายเปนแบบมีศูนยกลางการสื่อสารเกิดขึ้น สามารถสะทอนถึงคุณลักษณะโครงขายที่สมาชิกองคกร
ชุมชนแตละบุคคลในการเชื่อมโยงติดตอตองผานบุคคลท่ีมีคาศูนยกลางสูงที่อยูภายในโครงขาย

กลาวโดยสรุปในเชิงทฤษฎีโครงขายทางสังคมไดวาการสื่อสารขอมูลทั้งวัตถุประสงคและ
รายละเอียดเน้ือหาสาระการดําเนินโครงการบานม่ันคงขององคกรชุมชนคลองลํานุนมีแผนผังโครง
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223ฉบับที่ 27  ประจําปการศึกษา 2555

ขายทางสังคมระดับคาความเปนศูนยกลางแบบสื่อสารอยางครอบคลุมจะหมายถึงวาองคกรชุมชนมี
การแลกเปล่ียนความคดิเหน็อยางครอบคลมุในกลุมสมาชกิขององคกรชมุชน กลุมสมาชกิขององคกร

ชมุชนท่ีมกีารติดตอส่ือสารในลักษณะน้ีจะมีแนวโนมในการเปนกลุมทางสังคมเดียวกันและมีทศันคติ
รวมกันสูง ซึ่งสมาชิกของกลุมทางสังคมจะไดรับการสนับสนุนตอกิจกรรมตางๆ 

ในทางตรงขามองคกรชมุชนราชทรัพยมแีผนผงัโครงขายทางสงัคมระดับคาความเปนศนูยกลาง
แบบมีศูนยกลางการสื่อสารจะหมายถึงองคกรชมุชนที่มีการแลกเปล่ียนความคิดเห็นแบบถูกควบคุม
โดยศนูยกลางการสือ่สาร ดงันัน้กลุมสมาชกิขององคกรชมุชนท่ีมกีารตดิตอสือ่สารในลกัษณะนีม้แีนว

โนมในการเปนกลุมทางสังคมแบบกระจายท่ีถกูควบคุมการรวมกลุมทางสงัคมจากศนูยกลางของโครง
ขาย ซึ่งการมีทัศนคติรวมกันและการรวมกลุมทางสังคมจะข้ึนอยูกับการบริหารการดําเนินโครงการ
บานมั่นคงของบุคคลที่อยูในตําแหนงศูนยกลางโครงขาย

 โครงขายแบบส่ือสารอยางครอบคลุม          โครงขายแบบมีศูนยกลางการสื่อสาร

ภาพที่ 2: แผนผังโครงขายทางสังคม จําแนกเปรียบเทียบตามคาความเปนศูนยกลางของสมาชิกองคกรชุมชนคลองลํานุนและองคกร
ชุมชนราชทรัพย

สําหรับการวิเคราะหคาความเชื่อมโยงศูนยกลางของสมาชิกองคกรชุมชนคลองลํานุนและ
องคกรชมุชนราชทรพัยเปรยีบเทยีบกนัดงัภาพที ่3 พบวาคาความเชือ่มโยงศนูยกลางของสมาชกิองคกร
ชุมชนคลองลํานุนทําใหลักษณะแผนผังโครงขายเปนแบบส่ือสารอยางครอบคลุม สามารถสะทอนถึง

คณุลักษณะโครงขายท่ีสมาชิกองคกรชุมชนทุกบคุคลสามารถเช่ือมโยงติดตอกนัเองไดโดยไมตองผาน
บคุคลใด มแีนวโนมของการเปนกลุมทางสงัคมเดยีวกนัสูง สวนคาความเชือ่มโยงศนูยกลางของสมาชกิ
องคกรชุมชนราชทรัพยทาํใหลกัษณะแผนผังโครงขายแบบมีศนูยกลางการส่ือสาร สามารถสะทอนถงึ
คุณลักษณะโครงขายที่สมาชิกองคกรชุมชนแตละบุคคลในการเช่ือมโยงติดตอตองผานบุคคลท่ีมีคา
ความเชื่อมโยงศูนยกลางสูงที่อยูภายในโครงขาย

กลาวโดยสรุปวาองคกรชุมชนคลองลํานุนมีแผนผังโครงขายทางสังคมระดับคาความเชื่อม
โยงศูนยกลางแบบสื่อสารอยางครอบคลุมจะหมายถึงวาสมาชิกขององคกรชุมชนแตละบุคคลมี
บทบาทในการเชื่อมโยงสื่อสารขอมูลในการดําเนินโครงการบานมั่นคงใหมีความเขาใจรวมกันอยาง
ครอบคลุม กลุมสมาชิกขององคกรชุมชนที่มีการติดตอสื่อสารในลักษณะนี้จะมีแนวโนมในการเปน 
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224 หนาจั่ว: วาดวยสถาปตยกรรม การออกแบบ และสภาพแวดลอม
วารสารวิชาการ คณะสถาปตกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร

กลุมทางสงัคมเดยีวกนัและมทีศันคตริวมกนัสงู ซึง่สมาชกิของกลุมทางสงัคมมกัจะมกีารตดัสนิใจรวม
กันอยางเปนฉันทามติ 

ในทางตรงขามองคกรชุมชนราชทรัพยมีแผนผังโครงขายทางสังคมระดับคาความเช่ือมโยง
ศนูยกลางแบบมศีนูยกลางการสือ่สารจะหมายถงึสมาชกิขององคกรชมุชนแตละบคุคลจะมกีารเชือ่ม
โยงส่ือสารขอมูลในการดําเนินโครงการบานม่ันคงใหมีความเขาใจรวมกันจากการควบคุมการส่ือสาร
ขอมลูโดยบคุคลผูเปนศนูยกลางของโครงขาย ดงันัน้กลุมสมาชกิขององคกรชมุชนท่ีมกีารตดิตอสือ่สาร
ในลกัษณะนีม้แีนวโนมในการเปนกลุมทางสงัคมแบบกระจายทีถ่กูควบคมุการรวมกลุมทางสงัคมจาก

ศูนยกลางของโครงขาย ซึ่งการมีทัศนคติรวมกันและการรวมกลุมทางสังคมจะข้ึนอยูกับการบริหาร
การดําเนินโครงการบานมั่นคงของบุคคลที่อยูในตําแหนงศูนยกลางโครงขาย

 โครงขายแบบส่ือสารอยางครอบคลุม           โครงขายแบบมีศูนยกลางการสื่อสาร

ภาพที่ 3: แผนผังโครงขายทางสังคม จําแนกเปรียบเทียบตามคาความเช่ือมโยงศูนยกลางของสมาชิกองคกรชุมชน
คลองลํานุนและองคกรชุมชนราชทรัพย

เมื่อวิเคราะหดวยตัวชี้วัดเชิงสถิติระดับโครงขายทางสังคมระหวางสมาชิกองคกรชุมชน

คลองลํานุนกับสมาชิกองคกรชุมชนร  าชทรัพยดังตารางที่ 7 พบวาคาเฉลี่ยความเปนศูนยกลางและ
คากระบวนการเปนศูนยกลางของโครงขายทางสงัคมสมาชกิองคกรชมุชนคลองลาํนุนมีคาตํา่กวาโครง
ขายสมาชิกองคกรชุมชนราชทรัพย หมายถึง โครงขายของสมาชิกองคกรชุมชนคลองลํานุนมลีกัษณะ
เช่ือมโยงกับบุคคลที่เปนศูนยกลางนอยกวาสมาชิกองคกรชุมชนราชทรัพย และเมื่อวิเคราะหสัมพันธ
กับคาเฉลี่ยความเชื่อมโยงศูนยกลางกับคากระบวนการเชื่อมโยงศูนยกลางพบวาโครงขายสมาชิก

องคกรชุมชนคลองลํานุนมีคาสูงกวาสมาชิกองคกรชุมชนราชทรัพย หมายถึง โครงขายของสมาชิก
องคกรชุมชนคลองลํานุนมกีารเช่ือมโยงทามกลางสมาชิกอยางครอบคลุมหลายชองทางมากกวาโครง
ขายสมาชิกองคกรชุมชนราชทรัพย

เมือ่วเิคราะหรายละเอียดของตัวชีว้ดัเชงิสถติริะดบัโครงขายทางสังคมยนืยนัตอแบบแผนผัง
โครงขายทางสงัคมของสมาชกิองคกรชมุชนคลองลาํนุนและองคกรชุมชนราชทรพัยดงัทีก่ลาวมาขางตน
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225ฉบับที่ 27  ประจําปการศึกษา 2555

ตารางที่ 7 การวิเคราะหตัวชี้วัดเชิงสถิติโครงขายทางสังคมขององคกรชุมชนคลองลํานุนและองคกร
ชุมชนราชทรัพย

ตัวชี้วัดโครงขายทางสังคม องคกรชุมชนคลองลํานุน องคกรชุมชนราชทรัพย
ขอบเขตผูมีสวนไดเสียในโครงการบานมั่นคง

จํานวนผูมีสวนรวมสําคัญภายในพ้ืนที่ 42 105

จํานวนผูมีสวนรวมสําคัญภายนอกพื้นที่ 6 6

จํานวนผูมีสวนรวมสําคัญทั้งสิ้น 48 111

การวิเคราะหคาทางสถิติโครงขายทางสังคม
คาความเปนศูนยกลาง (คาเฉล่ีย) 0.0705 (S.D. = 0.0713) 0.0805 (S.D. = 0.0829)

คากระบวนการเปนศูนยกลาง 0.0214 0.0365

คาความเช่ือมโยงศูนยกลาง (คาเฉลี่ย) 0.0500 (S.D. = 0.05) 0.0099 (S.D. = 0.04)

คากระบวนการเช่ือมโยงศูนยกลาง 0.3363 0.1499

เมื่อวิเคราะหในรายละเอียดคาความเปนศูนยกลางและคาความเชื่อมโยงศูนยกลางของ
สมาชิกองคกรชุมชนแตละบุคคล จําแนกเปรียบเทียบระหวางองคกรชุมชนคลองลํานุนกับองคกร

ชมุชนราชทรัพยดงัตารางท่ี 8 พบวาองคกรชมุชนคลองลํานุนมีการกระจายคาความเปนศูนยกลางของ
โครงขายทางสังคมมากกวาองคกรชุมชนราชทรัพย โดยสังเกตไดจากระดับคาความเปนศนูยกลางของ

โครงขายองคกรชุมชนคลองลํานุน (ชวงคา 0.25-0.36) มีคานอยกวาองคกรชุมชนราชทรัพย (ชวงคา 
0.41-0.60) และมจีาํนวนบคุคลอยูในระดับคาความศูนยกลางสูงสดุของโครงขายเปนจาํนวนมากกวา 
นอกจากน้ีชวงหางของคาความเปนศูนยกลางของกลุมคนสวนใหญกับกลุมคนท่ีมีคาสูงสุดของโครง

ขายขององคกรชุมชนราชทรัพยมีชวงหางมากกวาองคกรชุมชนคลองลํานุน สรุปไดวาองคกรชุมชน
คลองลํานุนมีการส่ือสารภายในโครงขายทางสังคมในลักษณะส่ือสารอยางครอบคลุมกับสมาชิกของ

องคกรชุมชน สวนองคกรชุมชนราชทรัพยมีสื่อสารภายในโครงขายทางสังคมแบบมีศูนยกลางการ
สื่อสารกับสมาชิกขององคกรชุมชน

สวนการวเิคราะหคาความเชือ่มโยงศนูยกลางของสมาชกิแตละบคุคลในองคกรชมุชนคลอง
ลํานุนกับองคกรชุมชนราชทรัพยมีสัดสวนที่ตางกัน กลุมบุคคลไมมีบทบาทในการเชื่อมโยงศูนยกลาง

ขององคกรชุมชนคลองลํานุนมีจํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 14.58 ซึ่งมีคานอยกวาองคกรชุมชน       
ราชทรพัยทีม่กีลุมบคุคลไมมบีทบาทเช่ือมโยงศนูยกลางขององคกรราชทรัพยมจีาํนวน 49 คน คดิเปน
รอยละ 44.14 และวเิคราะหจาํนวนสมาชกิทีม่บีทบาทเชือ่มโยงศนูยกลางพบวาองคกรชมุชนคลองลาํ
นุนมีจาํนวนสมาชกิท่ีมรีะดบัคาการเชือ่มโยงศนูยกลางมากกวาองคกรชุมชนราชทรัพย ในสองกลุมที่
มคีาการเช่ือมโยงศูนยกลางสูงสดุขององคกรชุมชนคลองลํานุนมจีาํนวน 15 คน คดิเปนรอยละ 31.25 

ซึ่งมีคาสูงกวาองคกรชุมชนราชทรัพยที่มีจํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 1.82 อยางชัดเจน
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226 หนาจั่ว: วาดวยสถาปตยกรรม การออกแบบ และสภาพแวดลอม
วารสารวิชาการ คณะสถาปตกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร

ตารางที่ 8: การแบงชวงคาความเปนศูนยกลางและคาความเชื่อมโยงศูนยกลางของสมาชิกแตละ
บุคคลขององคกรชุมชนคลองลํานุนและองคกรชุมชนราชทรัพย

สมาชิกองคกรชุมชนคลองลํานุน สมาชิกองคกรชุมชนราชทรัพย
ระดับคา จํานวนผูมีสวน

ไดเสีย
รอยละ ระดับคา จํานวนผูมีสวน

ไดเสีย
รอยละ

การแบงชวงคาความเปนศูนยกลางของสมาชิกองคกรชุมชน จํานวน 4 ชวง
0.00 6 12.50 0.00 1 0.91

0.01-0.12 36 75.00 0.01-0.20 104 93.69

0.13-0.24 4 8.33 0.21-0.40 5 4.50

0.25-0.36 2 4.17 0.41-0.60 1 0.9

รวม 48 100.00 รวม 111 100.00

การแบงชวงคาความเชื่อมโยงศูนยกลางของสมาชิกองคกรชุมชน จํานวน 4 ชวง
 0.00 7 14.58 0.00 49 44.14

0.01-0.06 26 54.17 0.01-0.12 60 54.04

0.07-0.12 10 20.83 0.13-0.24 1 0.91

0.13-0.18 5 10.42 0.25-0.36 1 0.91

รวม 48 100.00 รวม 111 100.00

การวิเคราะหสมาชิกองคกรชุมชน 10 ลําดับแรกที่มีคาความเปนศูนยกลางและคาความ
เชื่อมโยงศูนยกลางสูงสุดระหวางองคกรชุมชนคลองลํานุนกับองคกรชุมชนราชทรัพย ดังตารางที่ 9 

พบวาองคกรชุมชนราชทรพัยมผีูมสีวนไดเสยีภายนอกองคกรชมุชนมรีะดบัคาความเปนศนูยกลางอยู
ลําดับที่ 4 และมีคาความเช่ือมโยงศูนยกลางอยูลําดับที่ 1 สิ่งนี้สะทอนถึงบทบาทของสมาชิกภายใน

องคกรชุมชนไมสามารถมีบทบาทในการเชื่อมโยงติดตอสื่อสารกันเองภายในองคกรได จําเปนตองมี
องคกรภายนอกเขามาชวยประสานเชือ่มโยงการตดิตอสือ่สารของสมาชกิภายในองคกร ตางจากองคกร

ชุมชนคลองลํานุนที่สมาชิกองคกรชุมชนที่มีคาความเปนศูนยกลางและคาความเชื่อมโยงศูนยกลาง

สูงสุด 10 อันดับ เปนสมาชิกภายในองคกรชุมชนทั้งหมด หมายถึง สมาชิกองคกรชุมชนคลองลํานุน
สามารถเช่ือมโยงติดตอสื่อสารกันเองภายในองคกรชุมชนได

ตารางที่ 9: การจัดลําดับคาตัวชี้วัดเชิงสถิติโครงขายทางสังคมขององคกรชุมชนคลองลํานุนและ
องคกรชุมชนราชทรัพย จําแนกรายสมาชิก 10 อันดับแรกของคามากที่สุด

ลําดับ สมาชิกองคกรชุมชนคลองลํานุน สมาชิกองคกรชุมชนราชทรัพย
คาความเปนศูนยกลาง คาความเชื่อมโยงศูนยกลาง คาความเปนศูนยกลาง คาความเชื่อมโยงศูนยกลาง

ผูมสีวนไดเสยี ระดับคา ผูมสีวนไดเสยี ระดับคา ผูมสีวนไดเสยี ระดับคา ผูมสีวนไดเสยี ระดับคา
1 is6 0.36 is20 0.18 0.6000   is21 0.3567   es6

2 is20 0.30 is8 0.17   0.3818   is15 0.1957   is21

3 is1 0.21   is6 0.17   0.3455   is36 0.0886   is15

4 is4 0.21   is1 0.16   0.3273   es6 0.0737   es5

5 is29 0.12   is35 0.14   0.3000   is19 0.0483   is36
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ตารางท่ี 9: การจัดลําดับคาตัวชี้วัดเชิงสถิติโครงขายทางสังคมขององคกรชุมชนคลองลํานุนและ
องคกรชุมชนราชทรัพย จําแนกรายสมาชิก 10 อันดับแรกของคามากที่สุด

ลําดับ สมาชิกองคกรชุมชนคลองลํานุน สมาชิกองคกรชุมชนราชทรัพย
คาความเปนศูนยกลาง คาความเชื่อมโยงศูนยกลาง คาความเปนศูนยกลาง คาความเชื่อมโยงศูนยกลาง

ผูมสีวนไดเสยี ระดับคา ผูมสีวนไดเสยี ระดับคา ผูมสีวนไดเสยี ระดับคา ผูมสีวนไดเสยี ระดับคา
6 is23 0.12   is33 0.12   0.2545   is32 0.0430   is75

7 is27 0.11   is42 0.12 0.1545   is27 0.0415   is32

8 is38 0.11   is39 0.11   0.1455   es5 0.0396   is19

9 is15 0.09   is15 0.11   0.0909   is11 0.0341   is102

10 is40 0.09   is21 0.11   0.0727   is89 0.0268   is37
หมายเหตุ- is หมายถึง ผูมีสวนไดเสียภายในองคกรชุมชน (Internal stakeholder)
 es หมายถึง ผูมีสวนไดเสียภายนอกองคกรชุมชน (External stakeholder)

ผลการวิเคราะหแบบแผนโครงขายทางสังคมพบวามีความสอดคลองกับสมมุตฐิานเชิงทฤษฎี
กลาวคอืองคกรชมุชนทีม่สีวนรวมแบบหุนสวน (องคกรชมุชนคลองลํานุน) มแีผนผังโครงขายทางสังคม
ในลกัษณะสือ่สารอยางครอบคลมุ เมือ่วเิคราะหกลุมตวัชีว้ดัโครงขายทางสงัคมคาความเปนศนูยกลาง 

(Centrality) และคาความเชื่อมโยงศูนยกลาง (Betweenness centrality) พบวา มีการกระจาย
บทบาทศูนยกลางการสื่อสารและบทบาทการเชื่อมโยงศูนยกลางในกลุมสมาชิกขององคกรชุมชน

สวนองคกรชุมชนท่ีมสีวนรวมแบบใหความคิดเห็น (องคกรชมุชนราชทรัพย) มแีผนผังโครง
ขายทางสงัคมในลกัษณะมศีนูยกลางการสือ่สาร เมือ่วเิคราะหกลุมตวัช้ีวดัโครงขายทางสงัคมคาความ
เปนศนูยกลางและคาความเช่ือมโยงศูนยกลางพบวามกีารกระจุกตัวของบทบาทศูนยกลางการส่ือสาร

และบทบาทการเช่ือมโยงศูนยกลางของกลุมสมาชิกองคกรชุมชน นอกจากนี้ ยังพบวาบทบาทความ
เปนศูนยกลางการส่ือสารและบทบาทการเช่ือมโยงศูนยกลางภายในโครงขายทางสังคมขององคกร

ชมุชนท่ีมสีวนรวมแบบใหความเห็นมอีงคกรภายนอกเขามามีบทบาทในโครงขายอกีดวย ซึง่หมายถึง
การมบีทบาทและอทิธพิลตอการดาํเนนิโครงการบานมัน่คงจากองคกรภายนอกเปนไปตามแนวคดิของ 
de Kruijf (2008) เกี่ยวกับการแทรกแซงในการกําหนดวัตถุประสงคของการรวมกลุมองคกรชุมชนท่ี

มากเกินไป การรับรูขอมลูของสมาชิกองคกรชุมชนจะมีการดําเนินการของภาครัฐเปนหลัก สิง่นีส้งผล

ทําใหเกิดความแตกตางของพฤติกรรมในการติดตอสื่อสารและการรับรูของสมาชิกองคกรชุมชนเปน

ลักษณะมีศูนยกลางในการส่ือสารและจะมีผลกระทบใหเกิดการมีสวนรวมที่ลดลงดวย

5. สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ
5.1 สรุปผลการวิจัย

ผลการวจิยัวเิคราะหผานกรอบแนวคดิการวิจยัทาํใหเกดิขอคนพบเชงิทฤษฎ ี4 ประเด็น ไดแก 
1) บรบิททีม่คีวามหมายรวมกนั 2) การรวมกลุมองคกรชมุชน 3) การมสีวนรวมในกระบวนการวางแผน

ขององคกรชุมชน และ 4) การดําเนินโครงการขององคกรชุมชน อธิบายไดดังนี้ (ดูภาพที่ 4 ประกอบ)
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1) บรบิททีม่คีวามหมายรวมกนั สมาชิกชมุชนท่ีมบีริบทท่ีมคีวามหมายรวมกันมกัจะมีการ
รวมกลุมเพ่ือพฒันาชุมชนสูง เชน มสีถานการณปญหาท่ีมผีลระดับการอยูอาศัยหรือการต้ังถ่ินฐานรวม

กันมักจะทําใหสมาชิกมีการรับรูและตระหนักเหตุปจจัยที่จะสงผลกระทบการอยูอาศัยของตน เม่ือมี
การติดตอส่ือสารและรับรูรวมกันวามีบุคคลอื่นท่ีมีเผชิญกับสถานการณเดียวกันมักจะพยายามแลก
เปลี่ยนแปลงความคิดเห็นเพื่อนํามาเปนกลยุทธในการดําเนินการเพ่ือคนหาวิธีการแกไขสถานการณ
ในระดับสวนบุคคลและระดับสวนรวม

2) การรวมกลุมองคกรชมุชน ควรมาจากการรบัรูและใหคณุคาตอวัตถปุระสงคของการรวม
กลุมองคกรชุมชนของสมาชิกองคกรเพ่ือการดําเนนิการท่ีเปนประโยชนระดบัองคกรและระดับสวนบคุคล
ของสมาชิกองคกรมากกวาการพยายามแทรกแซงและสรางเง่ือนไขในการรวมกลุมองคกรชุมชนเพ่ือแลก

เปลีย่นกบัการสนบัสนนุทรพัยากรจากองคกรภายนอก ปจจยัดงักลาวจะทาํใหการตระหนกัและรบัรูใน

บรบิททีม่คีวามหมายรวมกนัลดลง ซึง่จะสงผลตอการเขาใจบทบาทและการมสีวนรวมของสมาชกิองคกร

3) การมสีวนรวมในการดําเนนิโครงการขององคกรชมุชน หมายถงึ การมสีวนรวมในการ

ตดัสนิใจของแตละขัน้ตอนการดาํเนนิโครงการ ไมใชการเขารวมหรอืการแลกเปลีย่นความคดิเห็น เมือ่
พจิารณาในรายละเอียดโดยเฉพาะข้ันตอนการกําหนดวัตถปุระสงคของโครงการจะกลายเปนสิง่สาํคญั

ตอการสรางการมีสวนรวมในข้ันตอนตอไปขององคกรชุมชน ขอพจิารณาระดับการมีสวนรวมพิจารณา
ไดจาก 3 ประเด็น ไดแก 1) การมีปฏิสัมพันธระหวางองคกรภายนอกแบบสองทาง 2) องคกรชุมชน
มีบทบาทในการดําเนินการ และ 3) องคกรชุมชนมีอํานาจการตัดสินใจ ความสัมพันธทั้ง 3 ประเด็น
ที่กลาวมาจะเปนตัวช้ีวัดที่จําแนกใหเห็นถึงระดับการมีสวนรวมขององคกรชุมชนเกิดขึ้น

4) การดําเนินโครงการขององคกรชุมชน แจกแจงรายละเอียดเปนขอยอยได 3 ประเด็น 

ไดแก 1) กิจกรรมและวิธีการติดตอสื่อสารขององคกรชุมชน 2) การบริหารการตัดสินใจรวมกันของ
องคกรชุมชน และ 3) แบบแผนโครงขายทางสังคม กลาวในรายละเอียดไดดังนี้

4.1) กจิกรรมและวิธกีารติดตอสือ่สารขององคกรชมุชน องคกรชุมชนท่ีมสีวนรวมแบบหุน
สวนใชกลุมยอยของสมาชกิองคกรในการตดิตอสือ่สารอยางตอเนือ่งเพือ่ใหเกดิการเชือ่มโยงกจิกรรม

การมีสวนรวมในการดําเนินการทามกลางสมาชิก
4.2) การบริหารการตัดสนิใจรวมกันขององคกรชุมชน องคกรชุมชนท่ีมสีวนรวมแบบหุน

สวนใชวิธีการติดตอสื่อสารทามกลางสมาชิกอยางตอเน่ืองเพ่ือเสนอความคิดเห็นและความตองการ
แตละบุคคลของสมาชิกองคกรชุมชนเพื่อใหเกิดการเจรจาและการยอมรับรวมกันกอนตัดสินใจใน
แตละขั้นตอนของการดําเนินโครงการ

4.3) แบบแผนโครงขายทางสังคม องคกรชมุชนทีม่สีวนรวมแบบหุนสวนจะมลีกัษณะโครง
ขายทางสังคมแบบส่ือสารทุกชองทาง ซึง่ตางจากองคกรชุมชนท่ีมสีวนรวมแบบใหความคิดเห็นทีจ่ะมี
ลักษณะโครงขายทางสังคมแบบกระจุก
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229ฉบับที่ 27  ประจําปการศึกษา 2555

ภาพท่ี 4: แบบจําลองบทบาทขององคกรชุมชนในกระบวนการมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชน

การเกิดบทบาทขององคกรชุมชนในกระบวนการมีสวนรวมเพื่อพัฒนาชุมชนจะมีปจจัยท่ี

เกี่ยวของอยางตอเนื่อง ไดแก 1) บริบทที่มีความหมายรวมกัน 2) การรวมกลุมขององคกรชุมชน 3) 
ระดับการมีสวนรวมในกระบวนการวางแผน และ 4) โครงขายในการดําเนินโครงการ 

ชมุชนทีไ่มมปีญหาเก่ียวกบัความม่ันคงในการต้ังถิน่ฐานมักจะไมคอยมีการรวมกลุมองคกร
เพือ่พฒันาชมุชน ในการรวมกลุมองคกรชมุชมสวนใหญมกัจะมาจากการแทรกแซงจากองคกรภายนอก

เพือ่แลกกับเงือ่นไขสนับสนุนการสนับสนุนทรัพยากรบางอยาง สิง่น้ีสงผลใหบทบาทการดําเนินโครงการ
ขององคกรชุมชนและสมาชิกองคกรชุมชนลดลงดวย เนือ่งจากวัตถปุระสงคของการรวมกลุมไมไดมา
จากบริบททีม่คีวามหมายรวมกันทาํใหระดบัการมีสวนรวมมลีกัษณะใหความคิดเห็นในการปฏิสมัพนัธ
กบัองคกรภายนอก โดยเฉพาะขัน้ตอนการกาํหนดวตัถปุระสงคของการพฒันาชมุชน นอกจากนีย้งัสง
ผลไปสูลกัษณะโครงขายในการดาํเนนิโครงการดวยเชนกนั โดยบทบาทการสือ่สารหลกัจะอยูทีอ่งคกร

ภายนอกที่เขามาแทรกแซงมากกวาบทบาทการส่ือสารหลักอยูที่องคกรชุมชน
สวนชุมชนที่มีปญหาเกี่ยวกับความมั่นคงในการต้ังถิ่นฐานมักจะมีการรวมกลุมองคกรเพื่อ

พฒันาชุมชนรวมกันสงู การรวมกลุมมกัจะมาจากการใหคณุคารวมกันในการพัฒนาชุมชน ดงันัน้การ
กําหนดวัตถุประสงคขององคกรเพ่ือการพัฒนาชุมชนจะมาจากความเขาใจของสมาชิกองคกรชุมชน 
สิ่งนี้ผลใหบทบาทการดําเนินโครงการขององคกรชุมชนและสมาชิกองคกรชุมชนเพิ่มขึ้น เนื่องจาก
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วตัถปุระสงคของการรวมกลุมมาจากความเขาใจของสมาชกิทีม่บีรบิทความหมายรวมกนัทาํใหระดบั
การมีสวนรวมมีลกัษณะหุนสวนในทุกข้ันตอนท่ีมกีารปฏิสมัพนัธกบัองคกรภายนอก นอกจากน้ียงัสง

ผลไปสูลกัษณะโครงขายในการดาํเนนิโครงการดวยเชนกนั โดยบทบาทการสือ่สารหลกัจะอยูทีอ่งคกร
ชุมชนมากกวาองคกรภายนอกท่ีเขามาชวยสนับสนุนการดําเนินโครงการ 

5.1 ขอเสนอแนะที่ไดจากการวิจัย
ผลการวิจัยบทบาทขององคกรชุมชนในกระบวนการมีสวนรวมเพื่อการพัฒนาชุมชนใน

กรุงเทพมหานครไดขอคนพบเกี่ยวกับปจจัยที่ทําใหเกิดระดับการมีสวนรวมและบทบาทขององคกร
ชุมชนที่เกิดขึ้นในกระบวนการวางแผนที่สามารถนํามาเปนขอพิจารณาในงานดานการฟนฟูเมือง 
การพัฒนาชุมชนและกระบวนการวางแผนแบบมีสวนรวมขององคกรชุมชน โดยมีขอเสนอแนะจาก

การวิจัย 3 ดาน ไดแก 1) ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 2) ขอเสนอแนะเชิงทฤษฎี และ 3) ขอเสนอแนะ
การวิจัยตอเนื่อง

5.2.1 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย
ขอคนพบจากการวิจัยเก่ียวกับความสัมพันธของเง่ือนไขปจจัยที่นําไปสูบทบาทขององคกร

ชมุชนในกระบวนการมีสวนรวมเพ่ือการพัฒนาชุมชน สาํหรับประกอบการตัดสนิใจกําหนดนโยบายดาน
การฟนฟเูมือง การพฒันาชมุชน และกระบวนการวางแผน ม ี3 ประเดน็ ไดแก 1) การรวมกลุมองคกร

ชมุชน 2) ระดับการมีสวนรวมขององคกรชมุชน และ 3) กจิกรรมและวิธกีารส่ือสารอยางเปนโครงขาย

5.2.1.1 การรวมกลุมองคกรชุมชน
การรวมกลุมองคกรชมุชนเพือ่การพฒันาชุมชนพบวาสมาชิกองคกรชมุชนควรมีความเขาใจ

ในบริบทและวัตถุประสงคของการรวมกลุมองคกรชมุชนเพ่ือพัฒนาชุมชน สิง่นีจ้ะนําไปสูทศันคติและ

พฤติกรรมท่ีมตีอการรวมกลุมองคกรชุมชน ซึง่เปนปจจัยสาํคัญของการเกิดบทบาทการมีสวนรวมของ
สมาชิกองคกรชมุชน ดงัน้ันการกําหนดนโยบายเกีย่วกบับทบาทองคกรชมุชนในกระบวนการมีสวนรวม
เพ่ือการพฒันาชมุชนควรมกีารสนบัสนนุขัน้ตอนการรบัรูและการสรางคุณคาการรวมกลุมองคกรชมุชน

ใหมคีวามชัดเจนมากข้ึน งายตอการรับรูและเขาใจของสมาชิก นอกจากนีใ้นกระบวนการรวมกลุมควร
มวีธิกีารวัดการรับรูและการประเมินคณุคาวตัถปุระสงคในการรวมกลุมองคกรของสมาชิกชมุชนดวย

5.2.1.2 ระดับการมีสวนรวมขององคกรชุมชน
ระดับการมีสวนรวมขององคกรชุมชนเพ่ือการพัฒนาชุมชนในกรุงเทพมหานครพบวามีองคกร

ชุมชนบางสวนที่มีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนเพียงระดับใหความคิดเห็น แมวานโยบายโครงการ
บานมัน่คงจะมวีตัถุประสงคของการมสีวนรวมขององคกรชมุชนระดบัหุนสวนในการดาํเนนิโครงการ

กต็าม ดงันัน้จงึควรมกีารตรวจสอบระดบัการมสีวนรวมขององคกรชมุชนในแตละขัน้ตอนการดาํเนนิ
โครงการ โดยเฉพาะข้ันตอนการรวมกลุมและการกําหนดวัตถุประสงคควรมีการควบคุมใหกลุมสมาชิก
ขององคกรชุมชนมีสวนรวมในระดับหุนสวน
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ภาพที่ 5: ขอเสนอแนะเชิงทฤษฎีบทบาทขององคกรชุมชนในกระบวนการมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชน

5.2.1.3 กิจกรรรมและวิธีการสื่อสารอยางเปนโครงขาย
การศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางดานกิจกรรมและวิธีการส่ือสารอยางเปนโครงขาย

ระหวางองคกรชมุชนท่ีมสีวนรวมแบบหุนสวนขององคกรชมุชนคลองลํานุนและองคกรชมุชนท่ีมสีวน
รวมแบบใหความคดิเหน็ขององคกรชมุชนราชทรพัยพบวามกีารใชประเภทกจิกรรมและวธิกีารสือ่สาร
ทีแ่ตกตางกนัจนทาํใหเกดิโครงขายทางสงัคมทีต่างกนัดวย กลาวคอืองคกรชมุชนทีม่สีวนรวมแบบหุน
สวนใชกิจกรรมและวิธีการสื่อสารแบบการรวมกลุมยอยของสมาชิกภายในองคกรชุมชนทําใหโครง
ขายทางสังคมมีลักษณะการสื่อสารทุกชองทางเปนปจจัยสําคัญดานบทบาทขององคกรชุมชนในการ

สรางรับรูความเขาใจที่จะนําไปสูการสื่อสารอยางเปนระบบโครงขายในการประสานการดําเนินการ
ดงัน้ันในการกาํหนดนโยบายเก่ียวกับการสรางบทบาทการมีสวนรวมขององคกรชมุชนควร

มกีารกําหนดลักษณะกิจกรรมและการส่ือสารขององคกรชุมชนเปนแบบกลุมยอย และควรมีเคร่ืองมือ

การตรวจสอบลักษณะของโครงขายทางสังคมของสมาชิกองคกรที่เกิดขึ้นดวยเชนกัน
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232 หนาจั่ว: วาดวยสถาปตยกรรม การออกแบบ และสภาพแวดลอม
วารสารวิชาการ คณะสถาปตกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร

5.2.1 ขอเสนอแนะเชิงทฤษฎีในการดําเนินการพัฒนาชุมชน
ขอเสนอแนะเชิงทฤษฎีเกีย่วกับบทบาทขององคกรชุมชนในกระบวนการมีสวนรวมเพ่ือการ

พัฒนาชุมชน มีขอเสนอแนะ 2 ขั้นตอนของการดําเนินโครงการ ไดแก 1) ขั้นตอนการสรางคุณคาใน
วตัถปุระสงคของการพัฒนาชุมชน และ 2) ขัน้ตอนกิจกรรมและวิธกีารส่ือสารอยางเปนโครงขาย โดย
ทั้งสองขั้นตอนจะมีความสัมพันธกันอยางตอเนื่องอธิบายรายละเอียดไดดังนี้ (ดูภาพที่ 5 ประกอบ)

1) ขั้นตอนการสรางคุณคาในวัตถุประสงคของการพัฒนาชุมชน การสรางคุณคาใน
วตัถปุระสงคของการพฒันาชมุชนมกีรอบแนวคดิเริม่ตนจากการวเิคราะหบรบิททีม่คีวามหมายรวมกนั
หรือไมของชุมชน กลาวคือ 1) ชุมชนท่ีมีบริบทความหมายรวมกัน เชน การตั้งถิ่นฐานแบบไมมีสัญญา
เชาในที่ดินและที่อยูอาศัยหรือชุมชนที่กําลังถูกไลที่ ปรากฏการณเหลานี้นับเปนปญหาที่ทําใหเกิด

บรบิททีม่คีวามหมายรวมกนัของสมาชกิชมุชนเปนปจจยัทีท่าํใหสมาชกิชมุชนมกีารรบัรูและตระหนกั
ตอสถานการณทีม่ผีลตอการดาํรงชวีติ สงผลใหเกดิการเปลีย่นแปลงทศันคต ิพฤตกิรรม และการสือ่สาร
เช่ือมโยงอยางครอบคลุมกับสมาชกิอืน่ผูทีม่สีถานการณรวมกนั สิง่เหลานีเ้ปนปจจยัทีน่าํไปสูการรวม
กลุมองคกรชุมชน และนําไปสูรูปแบบการมีสวนรวมขององคกรชุมชนแบบหุนสวน

สวนชมุชนทีไ่มมบีริบทความหมายรวมกนัมกัจะมลีกัษณะการรวมกลุมองคกรชุมชนในการ
ดําเนินการฟนฟูเมืองและการพัฒนาชุมชนจากการส่ือสารขององคกรภายนอกเพ่ือใหเกิดการรับรูให

คุณคารวมกันของการรวมกลุมองคกร จากการแทรกแซงการรวมกลุมและการกําหนดวัตถุประสงค
ของการรวมกลุมองคกรชุมชนทําใหการสื่อสารหลักอยูที่องคกรภายนอก สิ่งที่กลาวมาจะเปนปจจัย
ที่สงผลทําใหองคกรชุมชนมีสวนรวมแบบใหความคิดเห็น

2) ขั้นตอนกิจกรรมและวิธีการส่ือสารอยางเปนโครงขาย สําหรับองคกรชุมชนท่ีไมมี
บริบทความหมายรวมกัน ถาไมสามารถสรางคุณคาในการรวมกลุมองคกรชุมชนเพื่อพัฒนาชุมชน
ได การกําหนดวัตถุประสงคการรวมกลุมองคกรชุมชนเกิดจากองคกรภายนอกท่ีเขามาแทรกแซงให

เกิดการรวมกลุมองคกรชุมชน ในการดําเนินโครงการอยางนอยตองมีการสรางกิจกรรมและวิธีการ

สื่อสารอยางเปนโครงขายเพื่อแทรกแซงการปฏิสัมพันธแบบสองทางใหเกิดขึ้นดวยวิธีการจัดกลุม
ยอยของสมาชิกองคกรชุมชนใหเกิดการเจรจาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นอยางตอเนื่องและมีการสราง
บทบาทของสมาชิกองคกรชุมชนใหเกิดขึ้น จนสามารถสรางการมีสวนรวมในระดับการตัดสินใจรวม
กันในแตละข้ันตอนการดําเนินโครงการ การแทรกแซงดังกลาวจะสามารถทําใหองคกรชุมชนมีสวน
รวมในลักษณะหุนสวนไดในท่ีสุด

อยางไรก็ตามสําหรับชุมชนที่ไมมีบริบทความหมายรวมกันและถูกแทรกแซงการกําหนด
วัตถุประสงคการรวมกลุมองคกรชุมชนจากองคกรภายนอกมักจะทําใหรูปแบบกระบวนการมีสวน
รวมขององคกรชุมชนกลายเปนแบบใหความคิดเห็น จะมีลักษณะการสื่อสารเพ่ือดําเนินโครงการจะ

อยูที่องคกรภายนอกเปนหลัก นอกจากน้ันถาการกําหนดวัตถุประสงคและการดําเนินโครงการจาก

องคกรภายนอกมีผลกระทบตอความม่ันคงในการอยูอาศัยของชุมชน จนทําใหกลายเปนบริบทท่ีมี

ความหมายรวมกันของสมาชิกชุมชนแลว อาจจะมีการรวมกลุมองคกรชุมชนโดยมีวัตถุประสงคเพื่อ
ตอตานวัตถุประสงคในการดําเนินโครงการที่กําหนดโดยองคกรภายนอก
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5.2.2 ขอเสนอแนะการวิจัยตอเนื่อง
เพ่ือเปนประโยชนในการสรางองคความรูการวิจยัตอเน่ืองจากการวิจยัคร้ังนี ้ขอเสนอแนะเพ่ือ

การเชื่อมโยงในองครวมของกระบวนการวางแผนฟนฟูเมืองและการพัฒนาชุมชนโดยมีองคกรชุมชน
มีสวนรวมในการดําเนินโครงการมี 3 ประเด็น ไดแก 1) การศึกษาปจจัยดานการรับรูและประเมินคา

ในการรวมกลุมเพ่ือการพัฒนาชุมชนของสมาชิกองคกรชุมชน และ 2) ความสัมพันธระหวางขนาด
องคกรชุมชนกับจํานวนกลุมยอยทางสังคมภายในองคกรชุมชนเพ่ือการส่ือสารอยางเปนโครงขาย 
อธิบายในรายละเอียดไดดังน้ี

5.2.3.1 การศึกษาปจจัยดานการรับรูและประเมินคุณคาในการรวมกลุมเพ่ือการพัฒนาชุมชน
ของสมาชิกองคกรชุมชน
ประเดน็วิจยัเพือ่สรางความเขาใจเกีย่วกบัปจจยัท่ีทาํใหสมาชกิชมุชนมกีารรบัรูและประเมนิ

ใหคุณคาตอการรวมกลุมองคกรชุมชนเพื่อการพัฒนาชุมชนของตนเอง ในการศึกษาควรพยายาม
จาํแนกใหเหน็ภาพปจจัย 2 กลุม ไดแก 1) ปจจยัท่ีกระตุนหรอืมคีวามสมัพนัธทางบวกทีท่าํใหเกดิการ

รวมกลุมองคกรชุมชนเพ่ือดําเนินการพัฒนาชุมชน และ 2) ปจจัยที่เปนอุปสรรคหรือมีความสัมพันธ
ทางลบที่ทําใหการรวมกลุมองคกรชุมชนลดลง

ความเขาใจดังกลาวจะสามารถนําไปสูการแทรกแซงเชิงกระบวนการในข้ันตอนของการ

รวมกลุมและสรางวตัถปุระสงคใหกบัองคกรชมุชน โดยเฉพาะชมุชนทีม่กีารตัง้ถิน่ฐานในบรบิททีไ่มมี
ปญหารวมกัน

5.2.3.2 ความสัมพันธระหวางขนาดองคกรชุมชนกับจํานวนกลุมยอยทางสังคมภายในองคกร
ชุมชนเพื่อการสื่อสารอยางเปนโครงขาย
ในเชิงทฤษฎีไดอธิบายเก่ียวกับปจจัยทําใหการรวมกลุมและการติดตอสื่อสารทามกลาง

สมาชิกลดลง ไดแก ขนาดขององคกรชุมชน (de kruijf, 2008; Conti, 2010) สําหรับการวิจัยครั้ง
นี้พบวาการสรางกลุมยอยชวยในการติดตอสื่อสารเปนลักษณะขององคกรท่ีมีสวนรวมแบบหุนสวน
และทําใหมีการติดตอสื่อสารอยางเปนโครงขายแบบสื่อสารครอบคลุม แตอยางไรก็ตามขอคนพบน้ี

ไดมาจากกรณีศึกษาขององคกรชุมชนที่มีขนาดองคกรชุมชน มีสมาชิกจํานวน 47 ครัวเรือน ถือวา
เปนองคกรชุมชนท่ีมีขนาดเล็ก คําถามเบ้ืองตนวาขนาดขององคกรชุมชนเทาใดท่ีสามารถใชวิธีการ
ตดิตอสือ่สารแบบกลุมยอยได โดยมีสมมุตฐิานเบ้ืองตน คอื ขนาดขององคกรชุมชนขนาดเล็กสามารถ
ใชวธิกีารตดิตอสือ่สารแบบกลุมยอยได สวนองคกรชมุชนทีม่ขีนาดใหญมากขึน้อาจจะตองมรีะบบการ
ควบคมุการติดตอสือ่สารของกลุมยอยภายในชุมชน และมกีารตรวจสอบโครงขายการส่ือสารเช่ือมโยง

ของกลุมยอยที่เกิดขึ้นในระดับภาพรวมขององคกรดวยเชนกัน
ความเขาใจดังกลาวจะสามารถนําไปสูระบบการบริหารกิจกรรมและวิธีการติดตอสื่อสาร

ไดอยางเปนโครงขายเพื่อใหสมาชิกองคกรชุมชนมีการรับรูขอมูลขาวสารอยางตอเนื่องทําใหเกิดการ
ใหคุณคาตอวัตถุประสงคของการรวมกลุม นําไปสูการปรับบทบาทการดําเนินการใหมีสวนรวมเพิ่ม
มากขึ้นและมีความสอดคลองกับวัตถุประสงคขององคกรชุมชน
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234 หนาจั่ว: วาดวยสถาปตยกรรม การออกแบบ และสภาพแวดลอม
วารสารวิชาการ คณะสถาปตกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร

กิตติกรรมประกาศ

บทความชิ้นนี้ไดรับการสนับสนุนทุนวิจัยในหลักสูตรการวางแผนภาคและเมืองดุษฎีบัณฑิต 

ภาควชิาการวางแผนภาคและเมือง จฬุาลงกรณมหาวทิยาลัย จาก “ทนุ 90 ป จฬุาลงกรณมหาวทิยาลัย”

1 สาํหรบับทความฉบับนี ้การพฒันาชุมชน หมายถึง 

กระบวนการปฏิสัมพันธเพื่อการวางแผนและการ
ดาํเนนิแผนงานทามกลางผูมสีวนไดเสยี เชน ชมุชน

ในพืน้ที ่ภาครฐัสวนกลางกบัสวนทองถ่ิน เจาของ

ที่ดิน และองคกรจากภายนอก โดยมีเปาหมาย

ของกระบวนการเปนไปเพื่อการสรางความมั่นคง

ในการตัง้ถ่ินฐานอนัไดแกสทิธกิารครอบครองและ
กรรมสิทธิใ์นทีด่นิของชุมชน ตลอดจนการปรับปรงุ

ฟนฟูลักษณะทางกายภาพและสิ่งแวดลอมเพื่อ

คุณภาพการตั้งถิ่นฐานและการอยูอาศัย
2 รายละเอียดในประเด็นนีส้ามารถอานเพ่ิมเติมไดใน 

สฤษดิ์ ติยะวงศสุวรรณ. “วิวัฒนาการขององคกร
ชมุชนฟนฟเูมอืงในประเทศไทย”. ใน ชาตรี ประกติ
นนทการ (บรรณาธิการ). วารสารวชิาการประจํา

คณะสถาปตยกรรมศาสตร มหาวทิยาลยัศลิปากร 

หนาจั่ว ฉบับประวัติศาสตรสถาปตยกรรม และ

สถาปตยกรรมไทย. 8: 2554. หนา 163-176.

เชิงอรรถ

3 รายละเอียดในประเด็นนี้สามารถอานเพ่ิมเติม

ไดใน สฤษดิ์ ติยะวงศสุวรรณ และอภิวัฒน รัตน
วราหะ. “แนวคิดดานองคกรฟนฟูเมืองสําหรับ

ประเทศไทย”. ใน เกรียงไกร เกดิศิร ิ(บรรณาธิการ). 

วารสารวิชาการประจําคณะสถาปตยกรรมศาสตร 

มหาวิทยาลัยศิลปากร หนาจัว่ ฉบับสถาปตยกรรม 

และการออกแบบ. 26: 2555. 49-70.
4 รายละเอียดในประเด็นนีส้ามารถอานเพ่ิมเตมิได

ใน สฤษดิ ์ตยิะวงศสวุรรณ. กรอบแนวคดิ วธิกีาร

และเครือ่งมอืในการวเิคราะหโครงขายทางสังคม

ของผูมีสวนไดเสียในกระบวนการวางแผนฟนฟู

เมือง. เอกสารประกอบการประชุมวิชาการ Built 

Environment Research Associates’ Confer-

ence, BERAC 3, 2012 (Proceeding). คณะ
สถาปตยกรรมศาสตรและการผังเมอืง มหาวิทยาลยั
ธรรมศาสตร. วันที่ 25 พฤษภาคม 2555.
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235ฉบับที่ 27  ประจําปการศึกษา 2555

รายการอางอิง

ภาษาไทย

ชมพูนุท พบสุข. การแกปญหาดานท่ีอยูอาศัย
ของชุมชนบุกรุกพื้นท่ีในเขตเมืองโดย

การมีสวนรวม กรณีศึกษาชุมชนคลอง

ลํานุน กรุงเทพมหานคร. วิทยานิพนธ

มหาบัณฑิต สาขาการวางผังชุมชน.  
คณะสถาปตยกรรมศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย. กรุงเทพฯ: จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย. 2549.

นันทิยา หุตานุวัตร และ ณรงค หุตานุวัตร. การ
พัฒนาองคกรชุมชน. พิมพครั้งที่ 3.  

กรุงเทพฯ: ธรรกมลการพิมพ. 2549.  

ปสุต ีอาคมานนท มอนซอน และปทมา สพุรรณกุล.  

การพัฒนาเครือขายพนัธมติรภาคประชา

สงัคม: บทเรียนและวิธวีทิยา.  กรุงเทพฯ: 

พี.เอ.ลิฟวิ่ง จํากัด. 2549.

พชิติศกัดิ ์มมีาก.  กระบวนการในการพฒันาโครงการ

ที่อยูอาศัยในพ้ืนที่ชุมชนท่ีถูกเพลิงไหม 

กรณศีกึษาชมุชนหลงัตลาดเกาวดัพระยา

ไกร เขตบางคอแหลม กรุงเทพมหานคร.  

วทิยานพินธมหาบณัฑิต สาขาวชิาเคหการ.  
คณะสถาปตยกรรมศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย. 2548.

พัทยา สายหู. กลไกของสังคม. พิมพครั้งที่ 9.  
กรุงเทพฯ: สํานักพิมพแหงจุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย. กรุงเทพฯ: จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย. 2540.

ยงธนิศร พิมลเสถียร. แนวคิดของการวางผังที่

ใหผลในทางปฏิบัติ. เอกสารบทความ
วิชาการประกอบการสัมมนาการประชุม

วชิาการออกแบบและวางผงัชมุชนเมอืงและ
ผังเมือง ครั้งที่ 1 เรื่อง “มหานคร”. วันที่ 
24 มกราคม 2543. ภาควชิาการวางแผน

ภาคและเมือง คณะสถาปตยกรรมศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 2543.

ยงธนิศร พิมลเสถียร. การศึกษาโครงการวางผัง
เฉพาะแหงในพ้ืนทีส่าํคญัทางประวตัศิาสตร 

บริเวณทาเตียน-ปากคลองตลาด. ภาค

วิชาการวางแผนภาคและเมือง คณะ
สถาปตยกรรมศาสตร.  สถาบันเทคโนโลยี

พระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง. 
2542. 

สกนธศุข มงคลสมัย. การจัดการชุมชนแออัด

ประเภทบุกรกุ กรณชีมุชนเช้ือเพลิงพฒันา 

เขตยานนาวา. วทิยานพินธมหาบณัฑติ สาขา

วิชาเคหการ. คณะสถาปตยกรรมศาสตร 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. กรุงเทพฯ: 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 2544.

สฤษดิ์ ติยะวงศสุวรรณ และอภิวัฒน รัตนวราหะ.  
2555. “แนวคิดดานองคกรฟนฟูเมือง

สําหรับประเทศไทย”. ใน เกรียงไกร เกิด

ศริ ิ(บรรณาธกิาร). วารสารวชิาการประจาํ

คณะสถาปตยกรรมศาสตร มหาวทิยาลัย

ศลิปากร หนาจัว่ ฉบบัสถาปตยกรรม และ

การออกแบบ. 26: 49-70.

สฤษด์ิ ติยะวงศสุวรรณ. 2555. “ขอสังเกต
บางประการทางประวัติศาสตรของการ
เปลี่ยนแปลงการเมืองการปกครองที่สง

ผลตอความเปนชุมชนกับการฟนฟูเมือง
ในประเทศไทย”. ใน ชาตรี ประกิตนนท

การ (บรรณาธิการ). วารสารหนาจ่ัว 
ฉบับประวัติศาสตรสถาปตยกรรมและ

สถาปตยกรรมไทย. 9: 137-157.

สฤษดิ์ ติยะวงศสุวรรณ. “กรอบแนวคิด วิธีการ
และเคร่ืองมอืในการวิเคราะหโครงขายทาง

สังคมของผูมีสวนไดเสียในกระบวนการ
วางแผนฟนฟเูมอืง”. ใน เอกสารประกอบ
การประชุมวชิาการ Built Environment 

Research Associates’ Conference, 

BERAC 3, 2012 (Proceeding). คณะ
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236 หนาจั่ว: วาดวยสถาปตยกรรม การออกแบบ และสภาพแวดลอม
วารสารวิชาการ คณะสถาปตกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร

สถาปตยกรรมศาสตรและการผังเมือง 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร. วันที่ 25 
พฤษภาคม 2555.

สฤษดิ์ ติยะวงศสุวรรณ. “วิวัฒนาการขององคกร

ชมุชนฟนฟเูมอืงในประเทศไทย”. ใน ชาตรี 
ประกิตนนทการ (บรรณาธิการ). วารสาร

วชิาการประจําคณะสถาปตยกรรมศาสตร 

มหาวทิยาลยัศิลปากร ฉบับประวตัศิาสตร

สถาปตยกรรมและสถาปตยกรรมไทย.  

8: 163-176. 2554.

เสาวนีย จันทสอน. องคกรชุมชนและกลไก
ของการมีสวนรวมในการอนุรักษมรดก

ทางวัฒนธรรม กรณีศึกษาชุมชนตลาด

สามชุก จังหวัดสุพรรณบุรี. วิทยานิพนธ

มหาบัณฑิต สาขาการวางผังชุมชน. 

คณะสถาปตยกรรมศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย. กรุงเทพฯ: จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย. 2552.

อคนิ รพพีฒัน. ชมุชนแออดั: องคความรูกบัความ

เปนจริง. กรุงเทพฯ: สํานักงานกองทุน

สนับสนุนการวิจัย. 2542.

อคิน รพีพัฒน. รายงานการศึกษาโครงการวิจัย
และปฏิบัติวิวัฒนาการชุมชนแออัดและ

องคกรชุมชนแออัดในเมือง. กรุงเทพฯ: 

มูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาชุมชนเมือง 
สาํนักงานทรัพยสนิสวนพระมหากษัตรยิ. 
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Abstract
 The objectives of this study were 1) to study the level of community participation in com-
munity development projects, Baan-monkong initiative, in Bangkok metropolis 2) to comparative 
study of roles of CBOs (Community-based Organizations) in different levels of community partic-
ipation and 3) to study characterization of communication among CBO members in the different 
levels of community participation.  The research methodology was divided into two levels: 1) the 
overview level had the unit of analysis was CBOs in community development projects in Bangkok 
metropolis and 2) the in-depth level had the unit of analysis was CBO members by selecting case 

studies with the classification levels of community participation in community development projects.

Data collection methods had 3 ways including 1) to gather secondary data from CODI 
(Community Organizations Development Institute) 2) to in-depth interview from key informant in 
community development projects and 3) to interview by questionnaires with unit of analysis at 

two levels.  The data analysis was made by statistical technique to compare of different levels of 

CBO participation, and by technique of SNA (social network analysis) for describe roles of CBOs.
 Research finding that 1) The meaning of perception is key to community conglomeration, 
namely a problem situation has effect to unstable dwelling of people that make people’s con-
scious perception in situation to finding solution and make to communicate with other people 
who have same situation. 2) Community conglomeration should made by people’s conscious 

perception in objective of conglomeration, but should not made by agent’s intervention be-
cause of it make meaning of perception decrease. 3) Decision-making of CBOs in each state of 
program contribute to different levels of community participation and 4) community participation 

at partnership level use small group in organization to communicate with other members that 
lead to network linkage at all.  The network makes to raise people’s perception and meaning 

contribute to roles of member in community conglomeration and decision-making together.
Keyword: Roles of community-based organization, Participation process, Community development

Roles of Community-Based Organizations in the Participation Process 

for Community Development of Developing Country: a Case Study in 

Bangkok Area
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