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บทคดัย่อ 

การศกึษาวจิยันี้ มวีตัถุประสงค์ 1) เพื่อศกึษากระบวนการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพกิาร ของหอผูป่้วย
ใน โรงพยาบาลเวชชารกัษ์ล าปาง ต าบลศาลา อ าเภอเกาะคา จงัหวดัล าปาง 2) เพื่อศกึษาการพฒันาคุณภาพ
ชวีติตามหลกัพุทธธรรมของคนพกิาร 3) เพื่อน าเสนอแนวทางการพฒันาคุณภาพชวีติ ตามหลกัพุทธธรรม
ของคนพกิาร ของหอผูป่้วยใน โรงพยาบาลเวชชารกัษ์ล าปาง ต าบลศาลา อ าเภอเกาะคา จงัหวดัล าปาง เป็น
การวจิยัแบบผสานวธิ ีทัง้เชงิเอกสาร และเชงิคุณภาพ กลุ่มผูใ้หส้มัภาษณ์ ไดแ้ก่ กลุ่มบุคลากรทางการแพทย ์
จ านวน 13 คน กลุ่มผูป่้วย/คนพกิาร จ านวน 9 รปู/คน และกลุ่มผูด้แูลผูป่้วย/ญาตขิองผูป่้วย จ านวน 5 คน 

ผลการวจิยั พบว่า โรงพยาบาลเวชชารกัษ์ ล าปาง ไดร้บันโยบายภาครฐั โดยการจดัองคก์รและการ
บริหารงานกายภาพบ าบัดให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้ร ับบริการ มีการบริหารและการพัฒนา
ทรพัยากรบุคคลสอดคลอ้งกบัพนัธกจิของหน่วยงานเพื่อเอือ้ต่อการใหบ้รกิารทางกายภาพบ าบดั ทีม่คีุณภาพ
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และประสทิธภิาพ  เจ้าหน้าทีบุ่คลากรทางการแพทย์ไดต้รวจประเมนิและใหโ้ปรแกรมการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ
ทางการแพทย์ที่เหมาะสมกบัผู้ป่วย และให้ความรู้และค าแนะน าในการดูแลตนเองด้านการแพทย์ ผู้ป่วย
สามารถจดัการด้านกจิวตัรประจ าวนัไดด้้วยตนเอง มจีติใจมัน่คง มสีมาธอิยู่กบัปัจจุบนัมากขึน้ รูจ้กัการเขา้
สังคม ได้รับความรู้เกี่ยวกับโรคและการดูแลสุขภาพหลังเจ็บป่วย และมีความมัน่ใจที่จะกลับไปใช้
ชวีติประจ าวนั ดงันัน้ แนวทางการพฒันาคุณภาพชวีติ ตามหลกัพุทธธรรมของคนพกิาร ควรด าเนินการใน 4 
ดา้น คอื การพฒันาร่างกายให้เกดิทกัษะในสิง่แวดลอ้มทางวตัถุ  การพฒันามารยาทให้เกดิทกัษะในการ
ปฏสิมัพนัธ์ทางสงัคม การพฒันาความคดิให้เกดิทกัษะในการควบคุมอารมณ์ที่เศร้าหมอง และการพฒันา
ความรูใ้หเ้กดิทกัษะในการรบัรูส้ ิง่ทีป่รากฏตามทีเ่ป็นจรงิ 

 
ค าส าคญั: การพฒันา, ผูป่้วย, โรงพยาบาล 
 
ABSTRACT 

This research study have a purpose, 1) To study the process of rehabilitation of people with 
disabilities Of the ward Vejcharak Hospital Lampang, Sala Subdistrict, Koh Kha District, Lampang 
Province. 2) To study the development of quality of life according to Buddhist principles of the 
disabled. 3) To present a guideline for improving the quality of life according to the Buddhist 
principles of Disabled person in wards in Vejjarak Hospital, Lampang Sala, Koh Kha District, 
Lampang. It Is a research  model merging method both document and qualitative. The interviewees 
group include, Medical personnel group number 13 people, Group of patients/ disabled, number 9 
photos / person, And a group of caregivers/ relatives of patients, number 5 people 

The research results found that, Vejcharak Hospital Lampang received government policy, 
by arranged organization and administration about physical therapy give accordance with the needs 
of service recipients, had an administration and human resource development that consistent with 
the mission of the agency to facilitate the provision of physical therapy services that has quality and 
efficiency. Medical staff Checked and arranged provide appropriate medical rehabilitation programs 
to the patients, and provided knowledge and advice on medical self-care. Patients can managed 
their daily activities by themselves, had stable mind, had concentrate is more on the present, 
knowed how to socialize, Gain knowledge about disease and health care after illness, and had the 
confidence to return to everyday life. So, Guidelines for improving the quality of life according to 
Buddhist principles of the disabled should take action in four areas is: the development of the body 
give birth to skills in the material environment, the developing of etiquette to give birth social 
interaction skills, the development of thinking give birth to skills to control melancholy emotions, and 
the development of knowledge and skills give birth  in perceiving things as they are true 
 
Keywords: Development, patient, Hospital 
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1. บทน า 
พระราชบญัญตัสิง่เสรมิและพฒันาคุณภาพชวีติคนพกิาร พ.ศ. 2550 ไดป้รบัปรุงวธิกีาร ส่งเสรมิและ

พฒันาคุณภาพชีวิตคนพิการให้มีความเหมาะสม เพื่อให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี พึ่งตนเองได้  และสามารถ
ด ารงชวีติอย่างอสิระ เขา้ถงึและใชส้ทิธปิระโยชน์ไดอ้ย่างทัว่ถงึ1 ดว้ยเหตุของผูพ้กิารม ี 

ขอ้จ ากดัการปฏบิตักิจิกรรมในชวีติประจ าวนัหรอืการมสีว่นร่วมกบัสงัคม อนัสบืเนื่องจากสภาวะทาง 
ร่างกาย เช่น การเคลื่อนไหว การเห็น การได้ยิน การสื่อสาร ตลอดถึงสภาวะทางด้านจิตใจ อารมณ์ 
พฤตกิรรม สตปัิญญา การเรยีนรู ้ฯลฯ นอกจากนี้ ผูพ้กิารยงัมลีกัษณะความบกพร่องอย่างอื่นทีเ่ป็นอุปสรรค
และมคีวามจ าเป็นจะตอ้งไดร้บั ความช่วยเหลอื เพื่อใหส้ามารถด ารงชพีและมสี่วนร่วมทางสงัคมไดอ้ย่างเช่น
บุคคลทัว่ไป2 ปัจจุบนัภาคเหนือมสีถติจิ านวนผูพ้กิาร ทัง้หมด 432,074 คน คดิเป็นรอ้ยละ 22.54 โดยเฉพาะ
ความพกิารทางดา้นการเคลื่อนไหวทีม่ขีอ้จ ากดัในการดูแลและส่งผลกระทบต่อคุณภาพ ชวีติเป็นอย่างมาก3 
การดูแลจ าเป็นจะต้องพฒันาคุณภาพชวีติผูพ้กิารใหเ้กดิความรู้สกึเชื่อมัน่ มี  ความหวงั อดทนอดกลัน้และ
เขา้ใจในภาวะแห่งความจรงิทีด่ ารงอยู่ โดยการพฒันาคุณภาพชวีติ สามารถจ าแนกได ้ดงันี้ 1) การพฒันา
ดา้นร่างกาย 2) การพฒันาดา้นสงัคม 3) การพฒันาดา้นจติใจ 4) การพฒันาดา้นสตปัิญญา4  

โรงพยาบาลเวชชารกัษ์ ล าปาง ต าบลศาลา อ าเภอเกาะคา จงัหวดัล าปาง เป็นโรงพยาบาล ขัน้ตตยิ
ภูมสิงักดักรมการแพทย ์ทีด่ าเนินงานเฉพาะทางดา้นการรกัษาฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพกิารทัง้ ผูป่้วยนอกและ
ใน ใหผู้ร้บับรกิารเป็นศนูยก์ลาง โดยเฉพาะหอผูป่้วยในรบัคนพกิารแบบนอนพกัรกัษา ตวั จากการซกัประวตัิ
ดา้นความเชื่อพบว่า ผูป่้วยนับถอืพุทธศาสนา ซกัประวตัดิ้านการเจบ็ป่วยพบว่า คนพกิารมปัีญหา 4 ดา้น 
ไดแ้ก่  

1) ดา้นสขุภาพกาย คอื คนพกิารคดิว่าตนเองมขีอ้ก ากดั ตอ้งพึง่พาผูอ้ื่น  
2) ดา้นจติใจ คอื คนพกิารปฏเิสธความเจบ็ป่วย สญูเสยีความมัน่ใจ  
3) ดา้นสงัคม คอื คนพกิารรูส้กึเกดิความแตกต่าง และแยกตวัออกจากสงัคม  
4) ดา้นปัญญา คอื คนพกิารไม่มสีมาธ ิหรอืการจดจ่อกบัสิง่ต่างๆ ลดลง  
จะเหน็ไดว้่า ปัญหาขา้งต้นต้องไดร้บัการบ าบดัฟ้ืนฟูจากหลกัธรรมทางพระพุทธศาสนาควบคู่  ทาง

การแพทย ์ทีถ่อืไดว้่ามคีวามส าคญัต่อการพฒันาคุณภาพชวีติของผูพ้กิาร ของหอผูป่้วยใน โรงพยาบาลเวช
ชารกัษ์ ล าปาง ผูว้จิยัจงึมคีวามสนใจน าหลกัธรรมสรา้งเป็นกจิกรรมบรกิารคนพกิาร โดยคนพกิารหรอืผู้ป่วย
เขา้ร่วมการบ าบดัฟ้ืนฟูในโปรแกรมอย่างน้อย 60 %/วนั วนัละ 2 ชัว่โมง ตัง้แต่เดอืนมถุินายน-กนัยายน 2563 

                                                           
1 พระราชบญัญตัสิ่งเสรมิและพฒันาคุณภาพชวีติคนพกิาร พ.ศ. 2550, ราชกิจจานุเบกษา, (กนัยายน 2550): 8–

24. 
2 กติตวิฒัน์ ฉตัรศรโีพธ, “โครงการวจิยัศกึษาปัญหาและรปูแบบการเขา้ถงึบรกิารดา้นสาธารณสุขของ คนพกิาร: 

พืน้ทีศ่กึษา เทศบาลต าบลเมอืงศรไีคและเทศบาลต าบลธาตุ จงัหวดัอุบลราชธานี”, รายงานวิจยั, (คณะ นิตศิาสตร ์
มหาวทิยาลยัอุบลราชธาน,ี 2558 ), หน้า 1-6. 

3 ณฤทยั เกตุหอม, “ความตอ้งการไดร้บัสวสัดกิารทางสงัคมของคนพกิารในเขตอ าเภอบ่อทองจงัหวดั ชลบุร”ี, 
วิทยานิพนธ์รฐัประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต สาขารฐัประศาสนศาสตร,์ (บณัฑติวทิยาลยั: มหาวทิยาลยั ราชภฏัวไลย
อลงกรณ์, 2555), หน้า 1-4. 

4 สุทนิ จนัทา, “คุณภาพชวีติการท างานของคนพกิารทางกายทีผ่่านการฝึกอาชพีจากศนูยฝึ์กอาชพีคน พกิาร”, 
วารสารวไลยอลงกรณ์ปริทศัน์, ปีที ่1 ฉบบัที ่2 (กรกฎาคม-ธนัวาคม 2554): 103-114. 
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เพื่อใหค้นพกิารเขา้ใจและรูจ้กัการพฒันาทางดา้นร่างกาย จติใจ สงัคมและปัญญาทีต่นเองก าลงัประสพ โดย  
ผูใ้หโ้ปรแกรมโดยแพทย ์ผูส้อนโดยพยาบาล เจา้หน้าทีช่่วยเหลอืคนไข ้และพระสงฆ ์ 

ดงันัน้ ผูว้จิยัมคีวามสนใจทีจ่ะศกึษา “แนวทางการพฒันาคุณภาพชวีติตามหลกัพุทธธรรมคนพกิาร 
ของหอผู้ป่วยใน โรงพยาบาลเวชชารกัษ์ ล าปาง ต าบลศาลา อ าเภอเกาะคา จงัหวดัล าปาง ” ทัง้นี้ เพราะ
ต้องการศกึษาแนวทางการพฒันาคุณภาพชวีติตามหลกัพุทธธรรมที่เหมาะสมกบัผู้ป่วย/คนพกิาร ของหอ
ผูป่้วยใน โรงพยาบาลเวชชารกัษ์ ล าปาง ต าบลศาลา อ าเภอเกาะคา จงัหวดัล าปาง โดยการการน าหลกัพุทธ
ธรรมบูรณาการหลกัการแพทยส์รา้งกจิกรรมและส่งเสรมิในการบ าบดัฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูป่้วย/คนพกิาร โดย
คาดหวงัว่า ผลการวจิยัครัง้นี้ จะไดแ้นวทางการพฒันาคุณภาพชวีติของผูป่้วย/ผูพ้กิาร ทีช่ดัเจน และเหมาะสม
กบัสภาพผูป่้วย/คนพกิาย ต่อไป  
 
2. วตัถปุระสงคข์องการวิจยั  

2.1 เพื่อศึกษากระบวนการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ ของหอผู้ป่วยใน โรงพยาบาลเวชชารกัษ์ 
ล าปาง ต าบลศาลา อ าเภอเกาะคา จงัหวดัล าปาง  

2.2 เพื่อศกึษาการพฒันาคุณภาพชวีติตามหลกัพุทธธรรมของคนพกิาร  
2.3 เพื่อน าเสนอแนวทางการพฒันาคุณภาพชวีติตามหลกัพุทธธรรมของคนพกิาร ของ หอผูป่้วยใน 

โรงพยาบาลเวชชารกัษ์ล าปาง ต าบลศาลา อ าเภอเกาะคา จงัหวดัล าปาง  
 
3. ขอบเขตของการวิจยั 

3.1 ขอบเขตดา้นเอกสาร ศกึษาแนวคดิเกีย่วกบัคุณภาพชวีติคนพกิาร จากเอกสารวชิาการ วารสาร 
งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง และหลกัพุทธธรรม คอื ภาวนา 4 

3.2 ขอบเขตดา้นเนื้อหา ศกึษากระบวนการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพกิาร และการพฒันาคุณภาพชวีติ
ตาม หลกัพุทธธรรมของคนพกิาร และแนวทางการพฒันาคุณภาพชวีติตามหลกัพุทธธรรมของคนพิการ ของ
หอผูป่้วยใน โรงพยาบาลเวชชารกัษ์ ล าปาง ต าบลศาลา อ าเภอเกาะคา จงัหวดัล าปาง 
 
4. วิธีด าเนินการวิจยั 

การวิจัยครัง้นี้เป็นการวิจยัแบบผสมผสาน ทัง้เชิงเอกสารและเชิงคุณภาพ พื้นที่การวิจัยได้แก่  
โรงพยาบาลเวชชารกัษ์ ล าปาง กลุ่มผูใ้หข้อ้มลู ไดแ้ก่ กลุ่มบุคลากรทางการแพทย ์จ านวน 13 คน กลุ่มผูป่้วย/
คนพกิาร จ านวน 9 คน และกลุ่มผูด้แูลผูป่้วย/ญาตขิองผูป่้วย จ านวน 5 คน 

4.1 เครือ่งมือการวิจยั 
1) ใชเ้อกสาร เป็นเครื่องมอืศกึษาเกีย่วกบักระบวนการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพกิาร ของหอ

ผูป่้วยใน โรงพยาบาลเวช ชารกัษ์ ล าปาง ต าบลศาลา อ าเภอเกาะคา จงัหวดัล าปาง 2) ใชก้ารสมัภาษณ์กลุ่ม
ผูใ้หข้อ้มลู เป็นเครื่องมอืศกึษาเกีย่วกบัการพฒันาคุณภาพชวีติตามหลกัพุทธธรรมของคนพกิาร ของหอผูป่้วย
ใน โรงพยาบาลเวช ชารกัษ์ ล าปาง ต าบลศาลา อ าเภอเกาะคา จงัหวดัล าปาง  
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4.2 การวิเคราะหแ์ละน าเสนอข้อมูล 
1) ขอ้มลูเอกสาร ไดใ้ชว้ธิกีารประมวลขอ้มลู ตคีวาม และเรยีบเรยีง แลว้น าเสนอในรปูแบบ

การบรรยาย 
2) ขอ้มูลการสมัภาษณ์ ไดใ้ชว้ธิกีารวเิคราะห ์และประมวลขอ้มูล แล้วน าเสนอในรูปการ

บรรยาย 
3) ใชผ้ลการศกึษาจากเอกสารและการให้สมัภาษณ์ของกลุ่มผู้ใหข้อ้มูล เป็นปัจจยัในการ

สงัเคราะห์ และเสนอแนวทางการพฒันาคุณภาพชีวิตตามหลกัพุทธธรรมของคนพิการ ของหอผู้ป่วยใน 
โรงพยาบาลเวชชารกัษ์ล าปาง ต าบลศาลา อ าเภอเกาะคา จงัหวดัล าปาง 

 
5. ผลการวิจยั 

5.1 กระบวนการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคน พิการ ของหอผู้ป่วยใน โรงพยาบาลเวชชารกัษ์ล าปาง 
ต าบลศาลา อ าเภอเกาะคา จงัหวดัล าปาง 

การฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพกิาร เป็นการเสรมิสรา้งสมรรถภาพหรอืความสามารถของคนพกิารให้มี
สภาพทีด่ขี ึน้ หรอืด ารงสมรรถภาพหรอืความสามารถทีม่อียู่เดมิไว ้โดยอาศยักระบวนการทางการแพทย ์การ
ศาสนา สงัคม อาชพี หรอืกระบวนการอื่นใด เพื่อให้คนพกิารไดม้โีอกาสท างานหรอืด ารงชวีติในสงัคมอย่าง
เตม็ศกัยภาพ  

รฐัมนีโยบายต้องการให้คนพกิารไดร้บัการดูแลสุขภาพอย่างมคีุณภาพ ทัว่ถงึ เป็นธรรม โดยการมี
ส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนเพื่อคุณภาพชีวิตที่ดี โดยมีแนวปฏิบตัิ คือ เสริมพลงัให้คนพิการเข้าถึงและใช้
ประโยชน์ไดจ้ากสทิธสิวสัดกิาร รวมถงึสง่เสรมิคุม้ครองสทิธขิองคนพกิาร สรา้งความรูค้วามเขา้ใจใหม้เีจตคติ
เชงิสรา้งสรรคต่์อคนพกิาร และสรา้งการมสี่วนร่วม เพื่อขบัเคลื่อนการพฒันาคุณภาพชวีติคนพกิารอย่างเป็น
ระบบและยัง่ยนื 

โรงพยาบาลเวชชารักษ์ล าปาง ได้รบันโยบายภาครัฐ โดยการจดัองค์กรและการบริหารงาน
กายภาพบ าบัดให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้ร ับบริการ มีการบริหารและพัฒนาทรพัยากรบุคคล
สอดคลอ้งกบัพนัธกจิของหน่วยงานเพื่อเอือ้ต่อการใหบ้รกิารทางกายภาพบ าบดัทีม่คีุณภาพและประสทิธภิาพ 
จดัสิง่อ านวยความสะดวกในการใหบ้รกิารทางกายภาพบ าบดั เพื่อตอบสนองความต้องการของผู้รบับรกิาร
และผูใ้ห้บรกิาร โดยค านึงถงึความ ปลอดภยั มเีครื่องมอืทางกายภาพบ าบดั อุปกรณ์และสิง่อ านวยความ
สะดวกเพื่อให้บรกิารผูป่้วยไดอ้ย่างปลอดภยั มคีุณภาพและประสทิธภิาพ และมกีระบวนการใหบ้รกิารทาง
กายภาพบ าบดัอย่างมปีระสทิธภิาพตามมาตรฐานวชิาชพี และตอบสนองความต้องการของผูร้บับรกิาร 

5.2 การพฒันาคณุภาพชีวิตตามหลกัพทุธธรรมของคนพิการ 
จากการสมัภาษณ์กลุ่มผูใ้หข้อ้มลูทีเ่ป็นเจา้หน้าทีบุ่คลากรทางการแพทยเ์กีย่วกบัแนวทางการพฒันา

คุณภาพชวีติตามหลกัพุทธธรรมของคนพกิาร พบว่า 
1) ด้านบทบาทในการใหโ้ปรแกรมการพฒันาคุณภาพชวีติตามหลกัพุทธธรรมของคนพกิารกบัคน

พิการหรือผู้ป่วย พบว่า เจ้าหน้าที่บุคลากรทางการแพทย์ได้ตรวจประเมินและให้โปรแกรมการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพทางการแพทยท์ีเ่หมาะสมกบัผูป่้วย และใหค้วามรูแ้ละค าแนะน าในการดูแลตนเองดา้นการแพทย ์
รวมถงึขอ้มลูทีส่ าคญัดา้นอื่นทีม่ผีลสนบัสนุนการฟ้ืนฟูสมรรถภาพทางการแพทยแ์ละออกใบรบัรองแพทยแ์ละ
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ใบรบัรองความพกิารแก่ผูป่้วย ไดใ้หก้ารดแูล จดัเตรยีมอุปกรณ์ สถานที ่และเขา้ร่วมกจิกรรมบ าบดัฟ้ืนฟู เป็น
ผูน้ ากลุ่มในการส่งเสรมิใหผู้ป่้วยฝึกทกัษะการด ารงชวีติ โดยกระตุ้นให้ผูป่้วยเขา้ร่วมกจิกรรมทีเ่หมาะสมกบั
สภาพของโรคและความสามารของผู้ป่วย เพื่อลดการเกดิภาวะซมึเศรา้ ความเครยีด วติกกงัวล รวมทัง้ให้
ขอ้มลูแนวคดิการด ารงชวีติอสิระส าหรบัคนพกิาร และกระตุน้คนพกิารใหฝึ้กทกัษะดา้นต่างๆ ในการช่วยเหลอื
ตนเองใหไ้ดม้ากทีส่ดุ 

2) ดา้นการจดักจิกรรมในโปรแกรมการพฒันาคุณภาพชวีติตามหลกัพุทธธรรมของคนพกิารกบัคน
พกิารหรอืผูป่้วย พบว่า เจ้าหน้าทีบุ่คลากรทางการแพทยไ์ดจ้ดักจิกรรมเกีย่วกบัการบรกิารใหค้ าปรกึษาฉัน
เพื่อน การแลกเปลี่ยนประสบการณ์ระหว่างกนั เสนอปัญหาและสนับสนุนการแก้ปัญหาโดยสมาชกิในกลุ่ม 
เพื่อให้สามารถวิเคราะห์ปัญหา ช่วยกนัหาทางแก้ไขปัญหา โดยมกีฎขอ้ตกลงร่วมกนั การบริการขอ้มูล
ขา่วสาร ในดา้นต่างๆ เช่น กฎหมาย อาชพี การฟ้ืนฟูทางการแพทย์ การใหผู้ป่้วยฝึกท ากจิกรรมหรอืภารกจิ
ต่างๆ ทีท่ าใหค้นพกิารสามารถด าเนินชวีติตามใจทีต่้องการตัง้แต่เรื่องการช่วยเหลอืตนเองในชวีติประจ าวนั 
การดแูลสขุภาพ การมปีฏสิมัพนัธก์บัคนอื่น การฝึกอาชพี การจดักจิกรรมนนัทนาการ และธรรมบ าบดั 

3) ดา้นขัน้ตอนการด าเนินงานในโปรแกรมการพฒันาคุณภาพชวีติตามหลกัพุทธธรรมของคนพกิาร
กบัคนพิการหรอืผู้ป่วย พบว่า เจ้าหน้าที่บุคลากรทางการแพทย์ได้ด าเนินงานโดยเริ่มจากสอบถามความ
ตอ้งการของผูป่้วยเกีย่วกบัการฝึกกจิกรรม แจง้ชื่อกจิกรรมทีผู่ป่้วยสว่นใหญ่ตอ้งการ เตรยีมความพรอ้มผูป่้วย
เขา้ร่วมกจิกรรม แจง้ขัน้ตอนเฉพาะของกจิกรรมนัน้ๆ บ าบดัฟ้ืนฟูดว้ยกจิกรรมแก่ผูป่้วย และสรุปกจิกรรม 

4) ดา้นผลลพัธจ์ากการใชโ้ปรแกรมการพฒันาคุณภาพชวีติตามหลกัพุทธธรรมของคนพกิารกบัคน
พิการหรือผู้ป่วย เจ้าหน้าที่บุคลากรทางการแพทย์ พบว่า ผู้ป่วยได้ผ่อนคลายความเครียด ได้รับความ
สนุกสนาน เพลดิเพลนิ ลดความวติกกงัวล มมีนุษยสมัพนัธด์ ีรูจ้กัการปรบัตวัอยู่ร่วมกบัผูอ้ื่น ยอมรบัความ
เจบ็ป่วย และสามารถวางแผนทางเลอืกชวีติของตนเอง ผูป่้วยได้ใชอ้วยัวะที่เหลอือยู่อย่างเต็มศกัยภาพ มี
ทกัษะในการคดิแกไ้ขปัญหาในสถานการณ์ต่างๆ มัน่ใจในความคดิของตนเอง ผูป่้วยเหน็คุณค่าในตนเอง ฝึก
การใชค้วามคดิ กระบวนการคดิวเิคราะห์สามารถใชช้วีติไดใ้กลเ้คยีงชวีติปกต ิลดภาระในการดูแลของญาต ิ
และเป็นการเตรยีมความพรอ้มใหผู้ป่้วยใหส้ามารถกลบัเขา้ไปสูส่งัคม 

5) ดา้นอุปสรรคในการใช้โปรแกรมการพฒันาคุณภาพชวีติตามหลกัพุทธธรรมของคนพกิารกบัคน
พกิารหรอืผูป่้วย เจ้าหน้าทีบุ่คลากรทางการแพทย ์พบว่า โปรแกรมให้ไม่เฉพาะกบัโรค กลุ่มของผู้ป่วย วยั 
สภาพร่างกาย แต่เน้นความสามารถและตามความสนใจของผูป่้วยเป็นหลกั ความหลากหลายของกจิกรรม
จ ากดั กล่าวคอื พืน้ทีใ่นการท ากจิกรรมไม่กวา้งขวาง สือ่การเรยีนรูแ้ละการสอนมจี ากดั และผูป่้วยคดิกจิกรรม
ทีส่นใจมจี ากดั และแนวทางการประยุกตห์ลกัแนวคดิทางพระพุทธศาสนาเขา้ร่วมยงัไมม่คีวามชดัเจน และการ
วดัผลลพัธข์องกระบวนการในมติทิีห่ลากหลายยงัจ ากดั 

6) ดา้นแนวทางการพฒันาโปรแกรมการพฒันาคุณภาพชวีติตามหลกัพุทธธรรมของคนพกิารกบัคน
พกิารหรอืผูป่้วย เจา้หน้าทีบุ่คลากรทางการแพทย ์พบว่า ควรมโีปรแกรมใหเ้หมาะสมกบัโรค กลุ่มของผูป่้วย 
วยั สภาพร่างกาย ความสามารถและตามความสนใจของผูป่้วยเป็นหลกั ควรใหผู้ป่้วยไดค้ดิออกแบบกจิกรรม
ให้มากที่สุด และโปรแกรมการฝึกอาชพีควรมหีลากหลาย และมเีจ้าหน้าที่หรอืผู้เชี่ยวชาญมาฝึกสอน เพิม่
ความหลากหลายของกจิกรรมเพื่อตอบสนองความตอ้งการและความถนัดของผูป่้วยแต่ละคน และเปิดโอกาส
ให้ผู้ป่วยได้น าเสนอกิจกรรมที่ตนเองชอบ เพื่อคดัเลอืกและน ามาเพิ่มเข้าในโปรแกรม และประยุกต์หลกั
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แนวคดิทางพระพุทธศาสนาเขา้ร่วมในกจิกรรม เช่น หลกัศลี สมาธ ิปัญญา และการฝึกสต ิเป็นต้น เพื่อช่วย
ใหผู้ป่้วยลดความวติกกงัวลฟุ้งซ่าน และจดจ่ออยู่กบัปัจจุบนั 

จากการสมัภาษณ์กลุ่มผูใ้หข้อ้มลูทีเ่ป็นผูป่้วยหรอืคนพกิารเกีย่วกบัแนวทางการพฒันาคุณภาพชวีติ
ตามหลกัพุทธธรรมของคนพกิาร พบว่า 

1) ดา้นการด าเนินชวีติประจ าวนั ก่อนเขา้ร่วมโปรแกรมการพฒันาคุณภาพชวีติตามหลกัพุทธธรรม
ของคนพกิาร พบว่า ผูป่้วยจดัการดา้นกจิวตัรประจ าวนักท็ าไม่ค่อยถูก ร่างกายมีความบกพร่อง จติใจรู้สกึ
ซมึเศรา้และมองว่าเป็นสิง่ทีไ่ม่อยากใหเ้กดิ ใชช้วีติล าบาก หงุดหงดิง่าย ไรเ้ป้าหมาย ขาดความรูใ้นการปรบั
ตนเอง ขาดความรูเ้รื่องโรคและทกัษะการท ากจิวตัรประจ าวนั เกดิความไม่แน่ใจในการดูแลรกัษาตนเอง ต้อง
มคีนช่วยท ากจิวตัรประจ าวนับางอย่าง ไม่ไดไ้ปร่วมกจิกรรมในชุมชน 

2) ดา้นการประสบปัญหาการด าเนินชวีติประจ าวนั ก่อนเขา้รบัการพฒันาคุณภาพชวีติตามหลกัพุทธ
ธรรมของคนพกิาร พบว่า ผู้ป่วยรูส้กึว่าท าอะไรได้ชา้และขดัใจ ร่างกายอ่อนเพลยีชา ขยบัเขยือ้นร่างกาย
ล าบาก ไม่ทราบแหล่งประโยชน์ทีเ่ขา้ถงึง่ายและปรกึษาได ้ไม่รูก้ารจดัการความวติกกงัวลทีถู่กวธิ ีขาดความรู ้
ทกัษะในการดแูลตนเอง ขาดความมัน่ใจในตนเอง กลวัคนอื่นรงัเกยีจและกลวัเป็นภาระแก่ผูอ้ื่น 

3) ดา้นความตอ้งการแกไ้ขปัญหาการด าเนินชวีติประจ าวนั ก่อนเขา้รบัการพฒันาคุณภาพชวีติตาม
หลกัพุทธธรรมของคนพกิาร พบว่า ผูป่้วยต้องการปัจจยัพืน้ฐานทีส่ าคญัต่อการด ารงชวีติ มคีวามปลอดภยั
อนัตรายและความเจบ็ปวดต่างๆ ไดร้บัการยอมรบัจากครอบครวัและสงัคม มเีงนิรายไดเ้ลีย้งตวัเอง ต้องการ
โอกาสทีจ่ะไดร้บัความกา้วหน้าในอนาคต ตอ้งการปรบัตนเองใหเ้ขา้กบัสิง่แวดลอ้มรอบตวั และชวีติมคีุณค่า มี
ความสมบรูณ์ในชวีติ 

4) ด้านการด าเนินชีวิตประจ าวนั หลงัเข้ารบัการพฒันาคุณภาพชีวติตามหลกัพุทธธรรมของคน
พกิาร พบว่า ผูป่้วยสามารถจดัการดา้นกจิวตัรประจ าวนัได้ดว้ยตนเองมากขึน้ สามารถใชช้วีติประจ าวนัได้
เหมือนคนปกติ พึ่งพาตนเองได้ สามารถจดัการกบัความวิตกกงัวลได้ด ีนอนหลบัพกัผ่อนได้เต็มที่ ไม่
หงุดหงดิง่าย ลดความหม่นหมอง ซมึเศรา้ หงุดหงดิง่าย เฉยเมย เอาแต่ใจ หลงัไดร้บัค าปรกึษาและขอ้มูลทีด่ี
จากทมีบุคลากรทางการแพทย ์มจีติใจมัน่คง มสีมาธอิยู่กบัปัจจุบนัมากขึน้ ไดร้บัความรูเ้รื่องโรค และทกัษะ
การดแูลสขุภาพหลงัเจบ็ป่วย มคีวามมัน่ใจทีจ่ะกลบัไปใชช้วีติประจ าวนั 

5) ดา้นการไดร้บัการแกไ้ขปัญหาการด าเนินชวีติประจ าวนั หลงัเขา้รบัการพฒันาคุณภาพชวีติตาม
หลกัพุทธธรรมของคนพกิาร พบว่า ผูป่้วยไดเ้รยีนรูก้ารบรหิารร่างกายใหแ้ขง็แรง และแนวทางการสรา้งความ
ผาสุกในชวีติ มคีวามเขา้ใจหลกัการสร้างสุขภาวะด้วยการฝึกปฏบิตัิตามหลกัธรรม คอื เรยีนรู้ในสิง่ทีค่วรรู ้
รูจ้กัสรา้ง รูจ้กัละ รูจ้กัปล่อยวาง เหน็คุณค่าในตนเองทีย่งัสามารถท าความดเีพื่อตนเองและสงัคมได ้ไดเ้รยีนรู้
หลกัการสร้างเครื่องยึดเหนี่ยวใจผู้อื่นตามแนวพระพุทธศาสนา ที่จะท าให้ชีวติไม่โดดเดี่ยวและได้เรียนรู้
เสน้ทางความเจรญิและความเสือ่มของชวีติตามค าสอนในพระพุทธศาสนา คอื กุศลจติและอกุศลจติ 

6) ด้านการน าการพฒันาคุณภาพชวีติตามหลกัพุทธธรรมของคนพกิาร ไปต่อยอดในการด าเนิน
ชวีติประจ าวนัของตนเอง พบว่า ผูป่้วยจะน าต่อยอด ดงันี้ 

6.1) การพฒันากาย: พยายามท ากจิวตัรดว้ยตนเองใหม้าก ตามศกัยภาพของตนเอง และ
ฝึกฝนร่างกายตนเองใหม้กี าลงัมากขึน้ และพึง่พาตนเองใหม้ากขึน้ดว้ย 

6.2) การพฒันาจติใจ: ใชธ้รรมะในการบ าบดัจติใจ เช่น การฟังธรรมะ การท าวตัรเยน็ การ
ท าบุญตกับาตรการสวดมนตท์ าสมาธ ิไปฝึกปฏบิตัต่ิอไป เพื่อก าจดัความเครยีด 
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6.3) การพัฒนาปัญญา: มองชีวิตให้เป็นธรรมชาติ เกิดขึ้น เปลี่ยนแปลง แล้วก็ดับไป 
พยายามใชส้ตอิยู่กบัปัจจุบนั และน าความรูเ้รื่องการรูท้นัโรคทีเ่ป็นอยู่ไปเป็นแนวทางในการดูแลตนเอง และ
แนะน าผูอ้ื่นทีเ่ป็นโรคเดยีวกนั รวมทัง้สร้างเป็นนิสยัใช้ความคดิดว้ยการพจิารณาสภาพการณ์ที่เกดิขึน้ ให้รู้
ตามความเป็นจรงิ 

6.4) การพฒันาสงัคม: สรา้งคุณค่าในตนเองใหเ้ครอืญาตยิอมรบั เพื่อออกไปสูส้งัคมดว้ย
ความมัน่ใจในคุณค่าของตน และเพิม่พูนวธิกีารในการเขา้สงัคมเพื่อสรา้งสรรคค์วามเป็นมติรใหม้ากขึน้ โดย
การปฏบิตัตินตามมารยาททางสงัคมทีเ่หมาะสมกบัสถานภาพและบทบาทของตน 

จากการสมัภาษณ์กลุ่มตวัอย่างทีเ่ป็นผูดู้แลคนพกิาร/ญาตเิกีย่วกบัแนวทางการพฒันาคุณภาพชวีติ
ตามหลกัพุทธธรรมของคนพกิาร 

1) ด้านปัญหาการด าเนินชวีติก่อนการพฒันาคุณภาพชวีติตามหลกัพุทธธรรมของคนพกิาร ผูดู้แล
คนพกิาร/ญาต ิพบว่า ผูป่้วยนอนตดิเตยีง ท ากจิวตัรบนเตยีง จติใจ หงุดหงดิง่าย ไม่ต้องการพบปะผูค้น ไม่
อยากออกนอกบา้น ขาดความรูใ้นการปฏบิตัตินในกจิวตัรประจ าวนั และขาดความรูใ้นการดแูลตนเอง 

2) ปัญหาการด าเนินชวีติประจ าวนัถูกแกไ้ขหลงัการพฒันาคุณภาพชวีติตามหลกัพุทธธรรมของคน
พกิาร 

3) ดา้นความสามารถของผูป่้วยในน าการพฒันาคุณภาพชวีติตามหลกัพุทธธรรมของคนพกิารไปต่อ
ยอด ผูด้แูลคนพกิาร/ญาต ิพบว่า ผูป่้วยควรน าหลกัโภชนาการส าหรบัผูป่้วย และหลกัการบรหิารร่างกายตาม
กจิกรรมที่เรยีนรู้ไปฝึกต่อเนื่องที่บ้าน พยายามท าตนให้เป็นภาระของผู้อื่นน้อยที่สุด เพื่ อท าให้ตนมคีุณค่า
ทีส่ดุเท่าทีท่ าได ้ตัง้ใจฟังค าแนะน า และเรยีนรูส้ ิง่ทีเ่ป็นประโยชน์ต่อการรกัษาอาการป่วยของตน ฝึกสวดมนต์
ท าสมาธกิ่อนนอนเพื่อใหจ้ติใจสงบมากขึน้ ท าตนเป็นคนปกต ิแสวงหาความรูใ้นการรกัษาตนจากแหล่งขอ้มูล
ทีน่่าเชื่อถอืต่างๆ เพื่อใช้เป็นฐานขอ้มูลในการดูแลตนเอง และหมัน่ทกัทาย พูดคุยกบัเครอืญาติ มติรสหาย 
และคนผูคุ้น้เคย เมื่อมโีอกาส เพื่อความสมัพนัธท์ีด่ต่ีอกนั 

5.3 แนวทางการพฒันาคุณภาพชีวิตตามหลกัพุทธธรรมของคนพิการ ของหอผู้ป่วย ใน
โรงพยาบาลเวชชารกัษ์ล าปาง ต าบลศาลา อ าเภอเกาะคา จงัหวดัล าปาง 

จากผลการศึกษาเอกสารและการให้สมัภาษณ์ของกลุ่มผู้ให้ข้อมูล พบว่า แนวทางการพัฒนา
คุณภาพชวีติตามหลกัพุทธธรรมของคนพกิาร ของหอผูป่้วยใน โรงพยาบาลเวชชารกัษ์ล าปาง ต าบลศาลา 
อ าเภอเกาะคา จงัหวดัล าปาง ควรด าเนินการ ดงันี้  

1) ดา้นการพฒันากาย โรงพยาบาลควรมกีารเตรยีมการฟ้ืนฟูสภาพกายของผูป่้วย มกีารฟ้ืนฟูทาง
การแพทย์ จดัโปรแกรมฟ้ืนฟูร่างกายที่ตอบสนองผู้ป่วยแต่ละโรค จดัหาสถานฟ้ืนฟูไว้ให้เพยีงพอต่อการ
บรกิารผูป่้วย/พกิาร หาวธิกีารใหผู้ป่้วยรูส้กึว่าชวีติดขีึน้ มคีวามล าบากน้อยลง หาทางช่วยเหลอืใหผู้ป่้วยไดร้บั
ปัจจยัพืน้ฐานทีส่ าคญัต่อการด ารงชวีติ ช่วยใหผู้ป่้วยมคีวามสามารถปรบัตนเองใหเ้ขา้กบัสิง่แวดลอ้มรอบตวั
ช่วยใหผู้้ป่วยสามารถจดัการด้านกจิวตัรประจ าวนัได้ด้วยตนเองมากขึน้ ช่วยให้ผู้ป่วยได้เรยีนรู้การบรหิาร
ร่างกายให้แขง็แรง ให้ผู้ป่วยฝึกฝนร่างกายตนเองให้มกี าลงัมากขึน้ และพึ่งพาตนเองให้มากขึ้น และควร
แนะน าผู้ป่วยให้น าหลกัโภชนาการส าหรบัผู้ป่วย และหลกัการบริหารร่างกายตามกิจกรรมที่เรยีนรู้ไปฝึก
ต่อเนื่องทีบ่า้น 

2) ดา้นการพฒันาศลี (พฒันาการอยู่ร่วมในสงัคม) ควรสนบัสนุนผูป่้วยใหม้มีนุษยสมัพนัธด์ ีรูจ้กัการ
ปรบัตัวอยู่ร่วมกบัผู้อื่น สนับสนุนผู้ป่วยให้มคีวามมัน่ใจในตนเองที่จะออกสู่สงัคม ส่งเสรมิผู้ป่วยให้พฒันา
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ตนเองใหค้รอบครวัและสงัคมเหน็คุณค่าและยอมรบั สง่เสรมิผูป่้วยใหรู้จ้กัตอบสนองกบัผูด้แูล และผูอ้ื่นใหม้าก
ขึน้ และสนบัสนุนผูป่้วยใหห้มัน่ทกัทาย พดูคุยกบัเครอืญาต ิมติรสหาย และคนผูคุ้น้เคย เมื่อมีโอกาส 

3) ดา้นการพฒันาจติ (พฒันาสมาธ)ิ สถานฟ้ืนฟูควรมกีารจดักจิกรรมนนัทนาการ และธรรมบ าบดั ที่
สนองความต้องการของผู้ป่วย/คนพิการ หากิจกรรมที่จะให้ผู้ป่วยได้ผ่อนคลายความเครียด ได้รบัความ
สนุกสนาน เพลดิเพลนิ ลดความวติกกงัวลและผ่อนคลายความรูส้กึซมึเศรา้ แนะน าผูป่้วยใหส้ามารถจดัการ
กบัความวติกกงัวลไดด้ ีสนับสนุนแนวทางการสรา้งความผาสุกในชวีติใหแ้ก่ผูป่้วย/คนพกิาร ควรสรา้งความ
เขา้ใจหลกัการสรา้งสขุภาวะดว้ยการฝึกปฏบิตัติามหลกัธรรมใหแ้ก่ผูป่้วย/คนพกิาร แนะน าผูป่้วย/คนพกิาร ให้
น าหลกัธรรมะทีเ่กีย่วกบัการบ าบดัจติใจ เช่น การฟังธรรมะ การท าวตัรเยน็ การท าบุญตกับาตร การสวดมนต์
ท าสมาธ ิไปฝึกปฏบิตัต่ิอไป เพื่อก าจดัความเครยีด และควรแนะน าผูป่้วย/คนพกิารฝึกสวดมนต ์ท าสมาธกิ่อน
นอน เพื่อใหจ้ติใจสงบมากขึน้ 

4) ดา้นการพฒันาปัญญา (พฒันาความรู)้ สถานฟ้ืนฟูควรมกีารบรกิารขอ้มูลข่าวสารเกี่ยวกับโรค
และการรกัษาโรคต่างๆ แก่ผูป่้วย/คนพกิาร ควรมสีื่อการเรยีนรูแ้ละการสอนเกีย่วกบัการแพร่ระบาดของโรค 
และการป้องกนัรกัษาโรคต่างๆ ให้ความรู้ในการปรบัตนเองและความรู้เรื่องโรคและทกัษะการท ากจิวตัร
ประจ าวนั ฝึกผูป่้วย/คนพกิารใหม้คีวามรูใ้นการวเิคราะหส์ภาพอาการป่วยของตนให้เหน็ตามความเป็นจรงิ 
แจง้แหล่งประโยชน์ทีเ่ขา้ถงึง่ายและปรกึษาได้ และใหค้วามรูแ้ละทกัษะในการดูแลตนเองแก่ผูป่้วย/คนพกิาร  
มกีารจดักจิกรรมการเรยีนรูห้ลกัการสรา้งเครื่องยดึเหนี่ยวใจผูอ้ื่นแก่ผูป่้วย/คนพกิาร ฝึกฝนผูป่้วย/คนพกิารให้
รูจ้กัมองชวีติให้เป็นธรรมชาติ คอื เกดิขึน้ เปลี่ยนแปลง แล้วกด็บัไป พยายามใช้สติอยู่กบัปัจจุบนั  ฝึกฝน
ผูป่้วย/คนพกิารใหม้กีารปฏบิตัิตนตามมารยาททางสงัคมทีเ่หมาะสมกบัสถานภาพและบทบาทของตน และ
ควรสรา้งแรงจงูใจผูป่้วย/คนพกิารใหเ้กดิความตัง้ใจในการแสวงหาความรูเ้กีย่วกบัการรกัษาโรคทีต่นเป็นอยู่ 
และเรยีนรูส้ ิง่ทีเ่ป็นประโยชน์ต่อการรกัษาอาการป่วยของตน 
 

6. อภิปรายผลการวิจยั 
6.1 ผลการสมัภาษณ์เจ้าหน้าท่ีบุคลากรทางการแพทยเ์ก่ียวกบัผลลพัธ์จากการใช้โปรแกรม

การพฒันาคณุภาพชีวิตตามหลกัพทุธธรรมของคนพิการกบัคนพิการหรอืผูป่้วย  
จากการสมัภาษณ์ พบว่า ผูป่้วยได้ผ่อนคลายความเครยีด ได้รบัความสนุกสนาน เพลดิเพลนิ ลด

ความวติกกงัวล ทีเ่ป็นเช่นนี้ อาจเป็นเพราะเจา้หน้าทีบุ่คลากรทางการแพทย ์มกีารจดักจิกรรมนันทนาการ 
การสวดมนต ์ท าสมาธริ่วมกนั มกีารพดูคุยใหก้ าลงัใจซึง่กนัและกนั ระหว่างผูป่้วยกบัผูป่้วย และเจา้หน้าที่กบั
ผูป่้วย จงึท าใหผู้ป่้วยผอ่นคลายความเครยีด ไดร้บัความสนุกสนาน เพลดิเพลนิ ลดความวติกกงัวล สอดคลอ้ง
กบังานวจิยัของ ธานีรตัน์  ผ่องแผว้5 ที่ไดศ้กึษาวจิยัเรื่อง “คุณภาพชวีติคนพกิารขององค์การบรหิารส่วน
ต าบลในอ าเภอท่าศาลา จงัหวดันครศรธีรรมราช:ปัจจยัทีม่ผีลและแนวทางการพฒันา” พบว่า คุณภาพชวีติมี
ความสมัพนัธก์บัปัจจยัต่างๆ เช่น ดา้นจติใจ จะต้องมกีารใหก้ าลงัใจและจดัใหม้กีารพบปะพูดคุยระหว่างคน
พกิารด้วยกนั ดา้นความสมัพนัธท์างสงัคม จะต้องจดักจิกรรมร่วมกนัระหว่างชุมชนกบัคนพกิาร และดา้น

                                                           
5ธานีรตัน์ ผ่องแผว้,“คุณภาพชวีติคนพกิารขององคก์ารบรหิารส่วนต าบลในอ าเภอท่าศาลา จงัหวดันครศรธีรรมราช: 

ปัจจัยที่มีผลและแนวทางการพัฒนา ” ,  วิทยานิพนธ์ร ัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต ,  (บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร,์ 2558), หน้า 17. 
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สิ่งแวดล้อม จะต้องมีการวางแผนปรับปรุง ซ้อมแซมที่อาศัยเพื่อสอดคล้องกับความพิการและการใช้
ชวีติประจ าวนัคนพกิาร 

ประเดน็ต่อมา ผูป่้วยมมีนุษยสมัพนัธด์ ีรูจ้กัการปรบัตวัอยู่ร่วมกบัผูอ้ื่น ทีเ่ป็นเช่นน้ี อาจเป็นเพราะเจ้
หน้าที่บุคลากรทางการแพทย์ ได้จดักจิกรรมต่างๆ ให้ผู้ป่วยได้พฒันา ศกึษาเรียนรู้ร่วมกนั มกีารทกัทาย 
แลกเปลีย่นประสบการณ์ต่างๆ ระหว่างกนั จงึตอ้งมกีารปรบัมารยาททางสงัคม เพื่อเสรมิสรา้งความสมัพนัธท์ี่
ดีระหว่างกัน ซึ่งสอดคล้องกบัแนวคิดของ สมใจ ลักษณะ6 ที่กล่าวว่า การพัฒนาคุณภาพชีวิต คือ การ
เปลี่ยนแปลง ปรบัปรุง แก้ไขและสรรค์สร้างเกี่ยวกบัตนเอง เพื่อความเจรญิในตนเอง อนัจะน าไปสู่ความดี
ความงาม โดยมคีวามมุ่งหมายสงูสดุคอืการมชีวีติทีม่คีุณภาพ 

ประเดน็ต่อมา ผูป่้วยยอมรบัความเจบ็ป่วย และสามารถวางแผนทางเลอืกชวีติของตนเอง และได้
ใชอ้วยัวะทีเ่หลอือยู่อย่างเตม็ศกัยภาพ ทีเ่ป็นเช่นนี้ อาจเป็นเพราะ เจา้หน้าที่บุคลากรทางการแพทย ์ไดน้ า
โปรแกรมด้านการพัฒนากาย พัฒนาจิตใจ พัฒนาปัญญา และพัฒนาสังคม ตามหลักภาวนา 4 ใน
พระพุทธศาสนา มาให้ผู้ป่วยได้ศกึษาเรยีนรู้และฝึกปฏบิตัิ จงึท าให้ผู้ป่วยเขา้ใจสภาพชวีติของตนเองตาม
ความเป็นจรงิ ซึง่เป็นมูลเหตุส าคญัทีจ่ะช่วยใหผู้ป่้วยวางแผนการด าเนินชวีติของตนไดถู้กต้องและเหมาะสม 
ซึง่สอดคลอ้งกบัแนวคดิของ ปุรมิาพร แสงพยบั7 ทีก่ล่าวว่า การประเมนิตนเองตามความรูส้กึของตนว่า ตน
เป็นคนมีคุณค่า มีความสามารถ มีความส าคญั สามารถประสบผลส าเร็จในการท างาน มีความเชื่อมัน่ใน
ตนเอง นบัถอืตนเอง ยอมรบัตนเองและบุคคลอื่น การเหน็คุณค่าจากคนในสงัคมทีม่ต่ีอตน ตลอดจนมเีจตคติ
ทีด่ต่ีอตนเอง มคีวามเชื่อมัน่ในตนเอง จะสง่ผลต่อการพฒันาศกัยภาพของตนเอง 

ประเดน็ต่อมา ผูป่้วยมทีกัษะในการคดิแกไ้ขปัญหาในสถานการณ์ต่างๆ มัน่ใจในความคดิของตนเอง 
ทีเ่ป็นเช่นน้ี อาจเป็นเพราะผูป่้วยไดร้บัการฝึกกายบรหิาร การออกก าลงัอวยัวะร่างกายในส่วนทีบ่กพร่อง ฝึก
การควบคุมจติเมื่อรู้สกึว่า ความหดหู่ ท้อแท้ หรอืความฟุ้งซ่านจะเขา้มาครอบง าจติใจ และได้ฝึกการคิด
วเิคราะหส์ภาพการณ์ต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัตนเองตามแนวการพฒันาปัญญา จนเหน็ตามความเป็นจรงิ จงึท า
ให้มัน่ใจในความคิดของตนเอง ซึ่งสอดคลองกบัแนวคดิของ พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต)8 ที่ได้
กล่าวถงึหลกัปัญญาภาวนาว่า คอืการเจรญิปัญญา พฒันาปัญญา หรอืการฝึกอบรมปัญญา ให้รูเ้ขา้ใจสิง่
ทัง้หลายตามเป็นจรงิ รูเ้ท่าทนัเหน็โลกและชวีติตามสภาวะ สามารถท าจติใจใหเ้ป็นอสิระ ท าตนใหบ้รสิทุธิจ์าก
กเิลสและปลอดพน้จากความทุกขแ์กไ้ขปัญหาทีเ่กดิขึน้ได้ ดว้ยปัญญา 

ประเดน็ต่อมา ผูป่้วยเหน็คุณค่าในตนเอง ฝึกการใชค้วามคดิ กระบวนการคดิวเิคราะห ์จนสามารถ
ใชช้วีติไดใ้กลเ้คยีงชวีติปกต ิลดภาระในการดแูลของญาต ิทีเ่ป็นเช่นน้ี อาจเป็นเพราะผูป่้วยไดร้บัการชีแ้นะให้
วเิคราะหส์ว่นด ีและสว่นบกพร่องในร่างกายของตน จากเจา้หน้าทีผู่จ้ดัโปรแกรมฯ จงึท าใหผู้ป่้วยได้เหน็สว่นดี
ต่างๆ ของตนว่ายงัมคีุณค่าต่อตนเองและคนรอบขา้ง จนท าใหเ้กดิความมัน่ใจทีจ่ะด าเนินชวีติใหไ้ดอ้ย่างคน

                                                           
6 สมใจ ลกัษณะ, การพฒันาประสิทธิภาพในการท างาน, (กรุงเทพมหานคร: สถาบนัราชภฏัสวนสุนันทา, 2543), 

หน้า 85.  
7 ปุรมิาพร แสงพยบั, “ผลการใหค้ าปรกึษาแบบกลุ่มตามทฤษฎเีผชญิความจรงิทีม่ต่ีอการตระหนักรูแ้ละการเห็น

คุณค่าในตนเองของนักศกึษามหาวทิยาลยัเกษมบณัฑติ”, วิทยานิพนธ์วิทยาศาสตรมหาบณัฑิต, สาขาวชิาจติวทิยาการให้
ค าปรกึษา, (บณัฑติวทิยาลยั: มหาวทิยาลยัรามค าแหง, 2553), หน้า 33. 

8 พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต), พจนานุกรมพทุธศาสน์ ฉบบัประมวลธรรม, (กรุงเทพมหานคร: มหาจุฬา
ลงกรณราชวทิยาลยั, 2551), หน้า 70. 
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ปกต ิซึง่สอดคลอ้งกบัแนวคดิของ พรรรณราย ทรพัยะประภา9 ทีก่ล่าวว่า การเหน็คุณค่าในตนเองท าใหม้นุษย์
สามารถด ารงชวีติอยู่อย่างมคีุณค่า และสามารถบ่งชีคุ้ณภาพชวีติของบุคคลไดว้่าเป็นอย่างไร การเหน็คุณค่า
ในตนเองเป็นสิง่ส าคญัทีก่่อใหเ้กดิพฤตกิรรมทีม่ปีระสทิธภิาพ 

6.2 ผลการสมัภาษณ์ผู้ป่วยหรือคนพิการเก่ียวกบัการด าเนินชีวิตประจ าวนั หลงัเข้ารบัการ
พฒันาคณุภาพชีวิตตามหลกัพทุธธรรมของคนพิการ 

จากการสมัภาษณ์ พบว่า ผู้ป่วยสามารถจดัการด้านกิจวตัรประจ าวนัได้ด้วยตนเองมากขึ้น และ
พึ่งพาตนเองได้ ที่เป็นเช่นนี้ อาจเป็นเพราะการจดัโปรแกรมการบ าบดัฟ้ืนฟูผู้ป่วย/คนพิการ เจ้าหน้าที่
บุคลากรทางการแพทย ์ไดน้ าหลกัการทางการแพทยม์าใชร้่วมกบัหลกัภาวนา 4 ในการบ าบดัฟ้ืนฟูทัง้ทาง
กาย ทางจติ ทางสติิปัญญา และทางสงัคม จนท าใหส้ภาพร่างกายเคลื่อนไหวสะดวกขึน้ และจติใจดขีึน้ จน
สามารถท ากจิวตัรประจ าวนัและช่วยเหลอืตนเองไดด้ขีึน้ พึง่ตนเองได ้ซึง่สอดคลอ้งกบัแนวคดิของ เสร ีพงศ์
พศิ10 ทีก่ล่าวว่า การพึง่ตนเอง เป็นความสามารถของคนทีจ่ะช่วยเหลอืตนเองใหไ้ดม้ากทีส่ดุ โดยไม่เป็นภาระ
คนอื่นมากเกนิไป มคีวามสมดุล มคีวามพอดใีนชวีิต เป็นสภาวะทางกายทีส่อดคลอ้งกบัสภาวะทางจติทีเ่ป็น
อสิระ มคีวามพอใจในชวีติทีเ่ป็นอยู่ มปัีจจยัทีจ่ าเป็นต้องใชพ้อเพยีง เป็นความพรอ้มของชวีติทัง้ร่างกายและ
จติใจ 

ประเดน็ต่อมา ผูป่้วยสามารถจดัการกบัความวติกกงัวลไดด้ ีนอนหลบัพกัผ่อนไดเ้ตม็ที่ ไม่หงุดหงดิ
ง่าย ลดความหม่นหมอง ซมึเศรา้ หงุดหงดิง่าย เฉยเมย เอาแต่ใจ และมจีติใจมัน่คง มสีมาธอิยู่กบัปัจจุบนัมาก
ขึน้ ทีเ่ป็นเช่นนี้ อาจเป็นเพราะผูป่้วยหนัมาใหค้วามสนใจฝึกจติภาวนา คอืการพฒันาจติใจมากขึน้ ซึง่เป็นการ
ฝึกปรบัความคดิทีเ่ป็นอกุศลธรรม ใหเ้ป็นกุศลธรรม เช่น ปรบัความคดิฟุ้งซ่านในโรคภยั ใหเ้ป็นความดทีีต่น
เคยท า จนท าใหจ้ติใจเกดิความปีต ิอิม่ใจ จนท าใหค้ลายความวติกกงัวล มจีติใจมัน่คงทีจ่ะพฒันาตนต่อไป ซึง่
สอดคล้องกบัแนวคดิของ  เรยีม ศรทีอง11 ทีก่ล่าวว่า การปรบัปรุงและการพฒันาตนเองจะมผีลดต่ีอตนเอง 
ส่งเสริมความรู้สึกตระหนักในคุณค่าแห่งตนให้สูงขึ้นและมีชีวิตอยู่ในสงัคมอย่างมีคุณค่า มีการปรบัปรุง
ขอ้บกพร่องและพฒันาพฤตกิรรมดา้นต่างๆ ใหด้ยีิง่ขึน้ ช่วยสง่เสรมิการเขา้ใจในตนเอง ท าหน้าทีไ่ดเ้หมาะสม
กบับทบาทของตนอย่างมปีระสทิธภิาพ 

ประเดน็ต่อมา ผูป่้วยไดร้บัความรูเ้รื่องโรค และทกัษะการดแูลสขุภาพหลงัเจบ็ป่วย และมคีวามมัน่ใจ
ทีจ่ะกลบัไปใชช้วีติประจ าวนั ทีเ่ป็นเช่นนี้ อาจเป็นเพราะผูป่้วยไดร้บัการพฒันาความรูต่้างๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบั
ชวีติของตน จากการจดัโปรแกรมการบ าบดัฟ้ืนฟู ทีเ่น้นการพฒันาทัง้ร่างการ จติใจ สตปัิญญา และสงัคมของ
ผู้ป่วยเป็นส าคญั จนท าให้ผู้ป่วยมีความมัน่ใจที่จะกลบัไปใช้ชวีิต ประจ าวนั ซึ่งสอดคล้องกบัแนวคิดของ 
ส าราญ จูช่วย และคณะ12 ทีก่ล่าวถงึความส าคญัของการพฒันาคุณภาพชวีติไวว้่าท าใหบุ้คคลรูจ้กัใชปั้ญญา 

                                                           
9 พรรณราย ทรพัยะประภา, จิตวิทยาประยุกต์ในชีวิตและในการท างาน, (กรุงเทพมหานคร: แห่งจุฬาลงกรณ์

มหาวทิยาลยั, 2548), หน้า 293-294. 
 10เสร ีพงศพ์ศิ, 100 ร้อยค าท่ีควรรู้, (กรุงเทพมหานคร: เจรญิวทิย,์ 2547), หน้า 17. 
11 เรยีม ศรทีอง, พฤติกรรมมนุษยก์บัการพฒันาตน, (กรุงเทพมหานคร: เธริด์เวฟ เอด็ดเูคชัน่, 2540), หน้า 164-

165. 
12 ส าราญ จชู่วย และคณะ, “คุณภาพชวีตินกัศกึษาวทิยาลยัราชพฤกษ์: กรณศีกึษานกัศกึษาเขา้ใหม ่ปีการศกึษา 

2555”, รายงานการวิจยั, (กรุงเทพมหานคร: วทิยาลยัราชพฤกษ์, 2555), หน้า 15. 
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เหตุผล ความมคีุณธรรม จรยิธรรม หลกัจติวทิยา หลกัการบรหิารเพื่อมาแก้ไขปัญหาต่างๆ ที่เกดิขึน้กบั
ตนเองและสงัคม 

6.3 ผลการสมัภาษณ์ผู้ดแูลคนพิการ/ญาติเก่ียวกบัปัญหาการด าเนินชีวิตประจ าวนัถกูแก้ไข
หลงัการพฒันาคณุภาพชีวิตตามหลกัพทุธธรรมของคนพิการ  

จากการสมัภาษณ์ พบว่า ผูป่้วยเริม่ลุกนัง่บนเตยีง และขยบัร่างกายดว้ยตนเอง มกีารตอบสนองกบั
ผูด้แูล และผูอ้ื่นไดม้ากขึน้ ทีเ่ป็นเช่นน้ี อาจเป็นเพราะผูป่้วยไดเ้ขา้ใจหลกัการรกัษาฟ้ืนฟูสภาพร่างกายใหด้ขีึน้ 
แล้วพยายามฝึกการเคลื่อนไหวด้วยท่ากายบรหิารที่ไดเ้รยีนรู้ ฝึกใช้ความคดิวเิคราะห์ใหเ้ขา้ใจและยอมรบั
สภาพปัจจุบนัที่เป็นจรงิมากขึน้ จนท าให้ขยบัร่างกายด้วยตนเอง และมีการตอบสนองกบัผู้ดูแลดขีึน้ ซึ่ง
สอดคลอ้งกบัแนวคดิของ มาลนีิ อยู่โพธิ ์13 ทีก่ล่าวว่า บุคคลทีส่ามารถปรบัตวัไดด้ ีมใิช่ผูท้ีป่ราศจากปัญหา แต่
เป็นผู้ทีก่ลา้จะเผชญิปัญหาอุปสรรค และความยุ่งยากในชวีติอย่างมสีต ิและไม่หวาดหวัน่ ตลอดจนเป็นผู้ที่
พรอ้มจะเผชญิทัง้ความสขุ และความทุกขใ์นชวีติ บางครัง้แมจ้ะประสบความผดิหวงัและลม้เหลวในชวีติ กย็งั
มคีวามเขม้แขง็ทีจ่ะด าเนินชวีติต่อไป โดยไม่ยอมพ่ายแพ ้หรอืทอ้ถอย 

ประเดน็ต่อมา ผูป่้วยตัง้ใจในการแสวงหาความรูเ้กีย่วกบัการรกัษาโรคทีต่นเป็นอยู่ ช่วยเหลอืตวัเอง
ไดด้ขีึน้ หงุดหงดิน้อยลง และรูจ้กัยิม้แยม้ พูดคุย สอบถามตามสถานการณ์กบัผูอ้ื่นและคนทีม่าเยีย่มมากขึน้ 
ที่เป็นเช่นนี้ อาจเป็นเพราะผู้ป่วยได้เรียนรู้ และฝึกปฏิบตัิจติตภาวนา และปัญญาภาวนาตามกิจกรรมใน
โปรแกรมฯ จนท าให้จติใจรูส้กึสบายขึน้ และเกดิความคดิในการแสวงหาความรู้เกี่ยวกบัการรกัษาโรคทีต่น
เป็นอยู่ ซึง่เป็นลกัษณะของการพฒันาปัญญา คอื รูท้ ัว่ (รูใ้หท้ัว่ถงึ) รูข้า้งหน้า (รูจ้กัวางแผน) รูก้่อน (รูว้ธิกีาร) 
รูอ้อก (รูแ้นวทางแกปั้ญหา) จงึนับเป็นการปรบัตวัเองใหก้ระตอืรอืรน้ในการดูแลตนเองมากขึน้ ซึง่สอดคลอ้ง
กบัแนวคดิของ วราภรณ์ ตระกูลสฤษดิ ์14 กล่าวถงึ ลกัษณะของบุคคลทีป่รบัตวั ไดด้ ีเป็นบุคคลทีม่ลีกัษณะ
ยอมรบัในสิง่ทีต่นเองเป็น ยอมรบัฟังความคดิเหน็ของผู้อื่น รูจ้กัควบคุมอารมณ์และรูจ้กัจดัการกบัอารมณ์
อย่างเหมาะสมหรอืทีเ่รยีกว่า “มคีวาม ฉลาดทางอารมณ์ 

ประเดน็ต่อมา ผูป่้วยสนใจเรยีนรูก้ระบวนการพฒันาร่างกายใหแ้ข็งแรง ผูป่้วยไดเ้รยีนรูจ้ากการท า
กจิกรรมในโปรแกรมฯ ทีเ่น้นกจิกรรมสง่เสรมิสขุภาพกาย ส่งเสรมิสุขภาพจติ ส่งเสรมิการเรยีนรู ้และส่งเสรมิ
ปฏิสมัพนัธ์ทางสงัคม ที่มีผลเกี่ยวพันธ์กบัตนเอง จึงท าให้ผู้ป่วยสนใจที่จะเรียนรู้ต่อไป ซึ่งสอดคล้องกับ
แนวคดิของ สมคดิ อสิระวฒัน์15 ทีก่ล่าวว่า การเรยีนรูด้ว้ยตนเอง เป็นวธิกีารไขว่ควา้หาความรูอ้ย่างหนึ่ง ที่
ท าใหผู้เ้รยีนสามารถด ารงชพีอยู่ในสงัคมไดอ้ย่างมคีุณภาพ  
 
7. ข้อเสนอแนะ 

7.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
                                                           

13 มาลนิี อยู่โพธิ,์ การทดลองการใหค้ าปรกึษาแบบกลุ่มต่อการพฒันาการปรบัตวัทางสงัคมดา้นสมัพนัธภาพกบั
เพือ่น, วิทยานิพนธ์การศึกษามหาบณัฑิต, สาขาจติวทิยาการแนะแนว, (บณัฑติวทิยาลยั: มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ, 
2525), หน้า 36. 

14 วราภรณ์ ตระกลูสฤษดิ,์ จิตวิทยาการปรบัตวั, พมิพค์รัง้ที ่2. (กรุงเทพมหานคร: ส านกัพมิพศ์นูยส์่งเสรมิวชิาการ
, 2545), หน้า 213. 

15 สมคดิ อสิระวฒัน์, การเรียนรู้ด้วยตนเอง: กลวิธีสู่การศึกษาเพ่ือความสมดลุ, วารสารครศุาสตร,์ ปีที ่27 
ฉบบัที ่1, (กรกฎาคม–ตุลาคม 2541): 35-38. 
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จากการศึกษาวิจยัครัง้นี้ ผู้วิจยัมีข้อเสนอแนะเป็นเชิงนโยบาย ส าหรับเป็นแนวทางการพัฒนา
คุณภาพชวีติของคนพกิาร โดยสงัเขป ดงันี้ 

1) สง่เสรมิผูพ้กิารใหไ้ดร้บัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพจากญาตหิรอืผูด้แูลอย่างใกลช้ดิ  
2) สง่เสรมิญาตหิรอืผูด้แูลผูพ้กิาร ใหม้คีวามรู ้มทีกัษะ จนสามารถใหก้ารดแูลและฟ้ืนฟูสมรรถ ภาพ

ผูพ้กิารไดอ้ย่างถูกตอ้งเหมาะสม 
3) ส่งเสรมิผู้พกิารใหส้ามารถช่วยเหลอืตนเองไดห้ลงัรบัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ หรอืใหเ้ป็นภาระแก่

ครอบครวัน้อยทีส่ดุ 
4) สง่เสรมิใหญ้าตหิรอืผูด้แูลผูพ้กิาร สามารถน าภูมปัิญญาทอ้งถิน่ในชุมชนมาใชเ้พื่อการพฒันาและ

ฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพกิารไดอ้ย่างถูกตอ้งเหมาะสม 
5) สง่เสรมิแกนน าผูพ้กิารใหม้คีวามรูใ้นสทิธขิองผูพ้กิารและสามารถช่วยเหลอืตวัเองและผูพ้กิารคน

อื่นๆ ได ้ 
6) สง่เสรมิญาตแิละผูด้แูลผูพ้กิารใหม้สีว่นร่วมในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูพ้กิารในโรงพยาบาลสง่เสรมิ

สขุภาพต าบลและในชุมชน  
7) สง่เสรมิชุมชนใหส้ามารถพฒันาเป็นศนูยฟ้ื์นฟูสมรรถภาพผูพ้กิารในระดบั หมู่บา้น หรอืต าบล 
8) ส่งเสริมผู้พิการให้สามารถช่วยเหลือดูแลคนพิการกันเองในกลุ่มคนพิการ เพื่อให้คนพิการ

สามารถด ารงชวีติร่วมกบับุคคลอื่นไดอ้ย่างมคีวามสขุ และมสีว่นช่วยเหลอืสงัคมทัง้ทางเศรษฐกจิและสงัคมอกี
ทางหนึ่ง 

7.2 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจยั 
จากการศกึษาวจิยัครัง้นี้ ผูว้จิยัเหน็ว่า ยงัมอีกีหลายประเดน็ทีค่วรน ามาวจิยั อาท ิ 
1) ควรวิจัยเรื่อง “รูปแบบการบูรณาการทางการแพทย์เชิงพุทธในการฟ้ืนฟูสภาพความพิการ

ทางการเคลื่อนไหวแก่ผูส้งูอายุ” เพราะการน าการแพทยท์างวทิยาศาสตร ์และการแพทยเ์ชงิพุทธมาใชร้่วมกนั
ในการฟ้ืนฟูสภาพความพกิาร จะเป็นการพฒันาสขุภาวะผูป่้วยทัง้ร่างกายและจติใจ  

2) ควรวจิยัเรื่อง “นาถกรณธรรม 10: แนวทางการสรา้งเสรมิความรูค้วามสามารถในการพึง่ตนเอง
ของผูป่้วยพกิาร” เพราะนาถกรณธรรม เป็นหลกัธรรมส าหรบักระท าทีพ่ึง่ใหแ้ก่ตนเอง 

3) ควรวิจยัเรื่อง “สงัคหวตัถุ 4: รูปแบบการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการโดยชุมชนตามแนวพุทธ
ศาสน์” เพราะสงัคหวตัถุ เป็นหลกัธรรมเครื่องยดึเหนี่ยวน ้าใจคน 

4) ควรวจิยัเรื่อง “สาราณียธรรม 6: พุทธวธิกีารฟ้ืนฟูสมัพนัธภาพการอยู่ร่วมกนัของคนพกิารกบั
ครอบครวัและชุมชน” เพราะสาราณียธรรม เป็นหลกัธรรมอนัเป็นทีต่ัง้แห่งความระลกึถงึกนั 
 

8. กิตติกรรมประกาศ 
งานวจิยัฉบบันี้ส าเรจ็ลงไดด้้วยดเีพราะได้รบัความเมตตาและการช่วยเหลอือย่างดยีิง่  จากคณะ

อาจารย์ที่ปรกึษา ที่ไดใ้ห้ค าปรกึษาแนะน าทัง้ในส่วนเนื้อหาและวธิกีารเขยีนเป็นอย่างดี ช่วยชี้แนวทาง 
ประเดน็และเตมิเตม็ในสิง่ทีผู่ว้จิยัมสี่วนขาด จนท าใหง้านนี้มคีวามบกพร่องน้อยทีสุ่ด จงึขอขอบพระคุณท่าน
ไว ้ณ ทีน่ี้ 

ขอขอบคุณ คณาจารยใ์นมหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณ์ วทิยาลยัสงฆน์ครล าปาง ทีม่เีมตตาธรรมได้
ใหโ้อกาส ใหก้ าลงัใจ ใหต้ าราอนัเป็นขอ้มูลในการเขยีนงานวจิยั ขอขอบคุณท่านผูรู้ท้ ัง้หลาย  ทีไ่ดน้ างาน
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เขยีนของท่านมาอ้างองิไว้ในวทิยานิพนธ ์และขอขอบคุณผูบ้รหิารและเพื่อนขา้ราชการโรงพยาบาลประชา
รกัษ์ ล าปาง ทีใ่หข้อ้เสนอแนะและใหข้อ้มลูทีเ่ป็นประโยชน์ต่องานวจิยัฉบบันี้ 
 
9. เอกสารอ้างอิง 
 
กติตวิฒัน์ ฉัตรศรโีพธ. “โครงการวจิยัศกึษาปัญหาและรูปแบบการเขา้ถงึบรกิารด้านสาธารณสุขของ คน
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