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บทคดัย่อ 
 การวจิยัเรื่อง การศกึษา Growth Mindset จากการสอนโดยใชเ้ทคโนโลยเีพื่อสรา้งสรรคน์วตักรรม
ความเป็นพลเมืองดิจิทัล ของนิสิตคณะสงัคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ  มีจุดประสงค์เพื่อ
เปรยีบเทียบ Growth Mindset ก่อนและหลงัเรยีน จากการสอนโดยใช้เทคโนโลยเีพื่อสร้างสรรค์นวตักรรม
ความเป็นพลเมอืงดจิทิลั ของนิสติคณะสงัคมศาสตร ์มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ กลุ่มตวัอย่างคอืนิสติชัน้ปี
ที ่3 ทีเ่รยีนวชิาสงัคมวทิยาพื้นฐาน ภาควชิาสงัคมวทิยา คณะสงัคมศาสตร์ มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 
จ านวน 30 คน การวิจัยนี้เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ เครื่องมือที่ใช้คือแบบสอบถาม ผลการวิจยัพบว่า 1) 
ค่าเฉลีย่ของ Growth Mindset หลงัเรยีนสงูกว่าก่อนเรยีน และ 2) คุณลกัษณะของการมองการเรยีนรูส้ ิง่ใหม่
ว่าเป็นโอกาสในการพฒันาตนเองของผูเ้รยีนมกีารเพิม่ขึน้มากทีส่ดุ 
 
ค าส าคญั: Growth Mindset, การสอนโดยการใชเ้ทคโนโลยเีพื่อสรา้งสรรคน์วตักรรมความเป็นพลเมอืงดจิทิลั 
  
ABSTRACT 

The study of a growth mindset by using innovative technology to create digital citizenship 
for the Faculty of Social Sciences at Srinakharinwirot University attempted to compare a growth 
mindset before and after studying by using innovative technology to create digital citizenship for the 
Faculty of Social Sciences at Srinakharinwirot University. The sample consisted of 30 third-year 
students who studied Basic Sociology in the Department of Sociology, Faculty of Social Sciences at 
Srinakharinwirot University. The current research endeavor is a quantitative study and the tool used 
in the study is a questionnaire. The results revealed that 1) the mean of a growth mindset after 

                                                           
 อาจารยป์ระจ าภาควชิาสงัคมวทิยา คณะสงัคมศาสตร ์มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 
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studying proved to be higher than before studying, and 2) the most developed characteristic was 
students’ perception of learning new things as an opportunity to grow. 
 
Keywords: Growth Mindset; Teaching by using InnovativeTechnology to Create Digital Citizenship 
 
1. บทน า 
 Growth Mindset เป็นกระบวนการทางความคิดเพื่อการเจริญเติบโต เป็นกุญแจส าคัญในการ
ความส าเรจ็ทีเ่กดิจากการเรยีนรูแ้ละการด ารงชวีติในอนาคต มกีารศกึษาและงานวจิยัทีไ่ดร้บัการพฒันาอย่าง 
แพร่หลาย โดย Carol S. Dweck ศาสตราจารย์ด้านจิตวทิยา มหาวทิยาลยัแสตนฟอร์ด สหรฐัอเมรกิา ได้
น าไปใชใ้นการพฒันาศกัยภาพบุคลากรในหลายสาขา รวมทัง้สายการศกึษา Growth Mindset เป็นความเชื่อ
ต่อตนเองว่ามคีวามสามารถในการพฒันาศกัยภาพดา้นต่างๆ ได ้ดว้ยความมุ่งมัน่และพยายามอย่างเพยีงพอ 
การจดัการเรยีนการสอน มุ่งเน้นให้ผู้เรยีนม ีGrowth Mindset เกดิกระบวนการเรยีนรูน้ าไปสู่การเป็นบุคคล
แห่งการเรยีนรู ้การจดัการเรยีนการสอนใหผู้เ้รยีนเกดิ Growth Mindset มปีระโยชน์ทัง้ทางตรงและทางออ้ม 
ท าใหผู้เ้รยีนเกดิแรงจงูใจภายใน (Internal) ท าใหเ้กดิแรงขบัเคลื่อนและความพยายามในการเรยีนรูเ้พื่อพฒันา
ตนเองอย่างสม ่าเสมอซึง่เป็นผลดต่ีอการเรยีนรูใ้นยุคปัจจุบนัหรอืยุคดจิทิลัในศตวรรษที ่21 คงปฏเิสธไม่ไดว้่า
ในปัจจุบนัโลกก าลงักา้วสูยุ่คดจิทิลั (Digital age) หรอื โลกทีไ่รพ้รมแดนอย่างเตม็รปูแบบ ไม่มขีอบเขตในการ
เข้าถึงข้อมูลข่าวสาร การติดต่อสื่อสารเป็นไปด้วยความสะดวกรวดเร็ว สื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัยเข้ามามี
บทบาทในการด าเนินชวีติกบัคนในทกุเพศทุกวยั โดยเฉพาะในวยัรุ่น มกีารแพร่กระจายของสือ่และเทคโนโลยี
สารสนเทศที่หลากหลายอย่างรวดเรว็ มีการรบัส่งสารผ่านการใช้อุปกรณ์การติดต่อสื่อสารต่างๆ  เช่น ทีว ี
สมาร์ทโฟน แท็บเล็ต คอมพิวเตอร์ ฯลฯ สื่อและเทคโนโลยีในยุคดิจทิลัจึงเปรยีบเสมือนปัจจยัที่ห้าที่เป็น
เครื่องมือที่มนุษย์สร้างขึ้นเพื่ออ านวยความสะดวก รวดเร็วและเพิ่มประสทิธิภาพในการขบัเคลื่อนสงัคม 
เศรษฐกจิ การเมอืงการปกครองในทุกๆ ดา้นความเจรญิของสือ่และเทคโนโลยทีีเ่ปลีย่นแปลงไปอย่างรวดเรว็
ส่งผลโดยตรงกบัมนุษยท์ัง้ดา้นบวกและลบ การที่มนุษย์จะด ารงชวีติอยู่ในยุคดจิทิลัไดต้้องมทีกัษะการรูเ้ท่า
ทนัดจิทิลั ดงันัน้การสรา้งคุณลกัษณะของพลเมอืงในยุคดจิทิลัเป็นสิง่ทีส่ าคญัอย่างยิง่1 กว่าครึง่ศตวรรษทีผ่่าน
มานักสงัคมศาสตร์ได้ให้ความหมายของความเป็นพลเมืองบนพื้นฐานของความเป็นพลเมืองของการเป็น
สมาชิกในประเทศที่มีความเกี่ยวข้องกบัสงัคมและสิทธิหน้าที่ความเป็นพลเมืองดี รวมไปถึงการบ าเพ็ญ
ประโยชน์หรอืการมีจติสาธารณะต่อสงัคม บนพื้นฐานความต้องการของสงัคม2 การใช้เทคโนโลยีในการ
จดัสรรขอ้มูลทางสงัคมถอืเป็นสิง่ส าคญัทีจ่ะช่วยสนับสนุนความเจรญิเตบิโตทางเศรษฐกจิและความกา้วหน้า
ทางสงัคมผ่านการใชส้ือ่ออนไลน์ เทคโนโลยจีงึเป็นสิง่ส าคญัทีเ่ป็นขอ้ดทีีจ่ะช่วยใหส้งัคมพฒันาและขบัเคลื่อน

                                                           
1 มารุต พฒัผล, การโค้ชเพ่ือเสริมสร้าง Growth Mindset ของผู้เรียน, เอกสารประกอบการสอน รายวขิาสมัมนา

นวตักรรมโคช้เพือ่การรูค้ดิ,  มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ, 2017 
2 Glassman, M., Occupying the noosystem: The evolution of media platforms and webs of community 

protest , 2012 
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ต่อไปได3้ เทคโนโลยยีงัช่วยใหค้วามสมัพนัธร์ะหว่างคนในสงัคมมคีวามใกลช้ดิกนัมากขึน้โดยปราศจากกรอบ

หรอืเปรยีบเสมอืนโลกที่ไร้พรมแดน เป็นเสมอืนตวัแทนที่ช่วยเพิม่การมสี่วนร่วมของสงัคม 4 พลเมอืงในยุค
ดจิทิลัจงึควรมคีุณลกัษณะ ดงันี้ 1) การเป็นผู้ที่มีทกัษะในการรู้เท่าทนัการใช้ดจิทิลั (Digital literacy skills) 
สามารถใช้เทคโนโลยีในยุคดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อเติมเต็มความต้องการของสงัคมการใช้
เทคโนโลยีบนพื้นฐานของความเข้าใจอย่างมีประสทิธิภาพเพื่อช่วยในการเปลี่ยนแปลงของสงัคมจึงเป็น
สิง่จ าเป็นส าหรบัพลเมอืงในยุคดจิทิลั โดยวดัไดจ้ากพฤตกิรรมการใชส้ือ่ออนไลน์5 และพลเมอืงยุคดจิทิลัควรม ี
2) การใชเ้ทคโนโลยเีพื่อการมสี่วนร่วมในสงัคม (Technology using for Social Engagement) การใชส้ื่อและ
เทคโนโลย ีเช่น อนิเทอรเ์น็ตเป็นส่วนหนึ่งของยุคดจิทิลั และสงัคมการเชื่อมต่อของเครอืข่ายทางสงัคม ซึ่ง
บ่อยครัง้อินเทอร์เน็ตมีอิทธิพลทัง้ทางบวกและทางลบต่อสงัคมและเป็นเครื่องมือการเชื่อมโลกของสงัคม
ออนไลน์เขา้หากนั มนุษยใ์นยุคดจิทิลัใชส้ื่อออนไลน์ในการสือ่สารและแบ่งปันกจิกรรมต่างๆ ในปัจจุบนั การ
สือ่สารนี้ไม่เพยีงแต่สมาชกิเท่านัน้แต่รวมไปถงึบุคคลภายนอกทีส่ามารถเขา้ถงึกจิกรรมทางสงัคมผ่านการใช้
สื่อออนไลน์ได้ด้วย6 การใช้สื่อออนไลน์ เช่น อินเทอร์เน็ต web- based ในการท ากิจกรรมมีอิทธิพลต่อ
ความคิดของมนุษย์ และแนวทางการมีปฏสิมัพนัธ์ทางสงัคม รวมไปถึงแนวทางที่จะสร้างสงัคมได้อย่างมี
เสถียรภาพในยุคดจิทิลั7 ในอกีทางหนึ่งการใช้สื่อดิจทิลัและเครอืข่ายเน็ตเวริ์กที่อนุญาตให้ทุกคนสามารถ
เขา้ถงึและสรา้งมุมมองของตนเองทีม่ต่ีอผูอ้ื่นและชุมชนไดบ้นโลกทีก่วา้งใหญ่ คนทุกเพศทุกวยัสามารถใชส้ื่อ
ออนไลน์ในการท ากจิกรรมทางสงัคม ทุกเพศทุกวยัสามารถใชส้ือ่ออนไลน์ในการท ากจิกรรมรวมกนั ดงันัน้ใน
ยุคดจิทิลั สื่อและเทคโนโลยจีงึเป็นมากกว่าสะพานที่เชื่อมคนและขอ้มูลเขา้หากนั ช่วยเชื่อมความสมัพนัธ์
ระหว่างบุคคลอีกด้วย8 การสร้างพลเมืองดิจิทลันัน้ การมีคุณลกัษณะของ Growth Mindset ที่ดีต่อการใช้

                                                           
3 Westheimer J and Kahne J., Educating the “good” citizen: political choices and pedagogical goals.  

Political Science and Politics, 2004 
4 Coleman, S. & Blumler J. G., The Internet and Democratic Citizenship: Theory Practice and Policy. 

(New York: Cambrikidge University Press. 2009); Dahlgren, P., Media and Political Engagement Citizens, 
Communication and Democracy, (New York: Cambridge University Press, 2009)  

5 Mossberger K, Tolbert CJ & McNeal RS. Digital Citizenship, Cambridge, (MA: The MIT Press, 2008); 
Westheimer J and Kahne J., Educating the “good” citizen: political choices and pedagogical goals,  Political 
Science and Politics, 2004 

6 Castells, M., The Internet galaxy: Refiections on the Internet business, and society.  (New York : 
Oxford University Press, 2001) 

7 DiMaggio, P., Hargittai, E., Neuman, W. R., & Robinson, J. P., Social implications of the Internet.  
Annual Review of Sociology, 2001; Dutton, W. H.,  The Internet and social transformation: Reconfiguring access, 
2005; Glassman, M., Occupying the noosystem: The evolution of media platforms and webs of community 
protest, 2012; Palfrey, J., & Gasser, U., Born digital: Understanding the first generation of digital natives. 
Philadelphia: Basic Books, 2013   

8 Banaji, S. & Buckingham, D., The civic web: Young people, the Internet, and civic participation. 
Cambridge, MA: MIT, Press, 2013; Blevins, B., LeCompte, K., & Wells, S. Citizenship education goes digital.  The 
Journal of Social  Studies Research. 2013   
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เทคโนโลยทีีช่่วยสรา้งสรรค์นวตักรรมใหม่ๆ มคีวามส าคญัอย่างยิง่ คุณลกัษณะทีส่ าคญัของผู้เรยีนควรมอง
ตนเองด้านบวก เชื่อว่าตนเองสามารถพฒันาได้ มีการเรยีนรู้สิ่งใหม่ๆ  อย่างสม ่าเสมอ มีความเชื่อมัน่ใน
ความสามารถของตนเอง มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับผู้อื่น พยายามท างานที่ ได้รบัมอบหมายอย่างเต็ม
ความสามารถ มีการสะท้อนความคิดเพื่อปรบัปรุงพัฒนาตนเองอย่างสม ่าเสมอ ใช้กระบวนการเรยีนรู้ที่
หลากหลาย ยดืหยุ่นและมองการเรยีนรูส้ ิง่ใหม่ว่าเป็นโอกาสในการพฒันาตนเองอย่างสม ่าเสมอ 
 

2. วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 
 เพื่อเปรยีบเทยีบ Growth Mindset ก่อนและหลงัเรยีน จากการสอนโดยใชเ้ทคโนโลยเีพื่อสรา้งสรรค์
นวตักรรมความเป็นพลเมอืงดจิทิลั ของนิสติคณะสงัคมศาสตร ์มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ  
 

3. กรอบแนวคิดท่ีใช้ในการวิจยั 
  
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบท่ี 1: กรอบแนวคดิทีใ่ชใ้นการวจิยั 
 

Growth Mindset  
- มองตนเองว่ามคีวามสามารถ 
- เชื่อว่าตนเองสามารถเรยีนรูแ้ละท าสิง่ต่างๆ ได ้
- เรยีนรูส้ ิง่ใหม่อย่างสม ่าเสมอ 
- เชื่อมัน่ในความสามารถของตนเอง 
- แลกเปลีย่นเรยีนรูก้บับุคคลอื่น 
- มุ่งมัน่พยายามในการท างานทีไ่ดร้บัมอบหมาย 
- สะทอ้นคดิเพื่อพฒันาตนเองอย่างสม ่าเสมอ 
- การปรบัปรุงและพฒันาการเรยีนรูอ้ย่างต่อเนื่อง 
- ใชก้ระบวนการเรยีนรูท้ีห่ลากหลายและยดืหยุ่น 
- มองการเรยีนรูส้ ิง่ใหมว่่าเป็นโอกาสในการพฒันา
ตนเอง 

การสอนโดยใช้เทคโนโลยีเพือ่

สรา้งสรรคน์วตักรรมความเป็น
พลเมืองดิจิตอล :กรณีศึกษา  
 
กจิกรรมที ่1: กระจกสะทอ้นคดิผ่าน
กรณีศกึษาจากขา่วปัญหาสงัคม 
กจิกรรมที ่2: การแกปั้ญหาความเหลื่อม
ล ้าทางเพศของสงัคมในยุคดจิทิลั 
กจิกรรมที ่3: กจิกรรมสรา้งความเป็น
พลเมอืงดไีดเ้พยีงปลายนิ้ว 
กจิกรรมที ่4: โครงการน าความรู…้คนืสู่
สงัคม  
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4. วิธีด าเนินการวิจยั  
การวจิยัผูว้จิยัใชร้ะเบยีบวธิวีจิยัเชงิคุณภาพ ในการศกึษาผลของ Growth Mindset ในการสอนโดย

ใช้เทคโนโลยเีพื่อสร้างสรรค์นวตักรรมความเป็นพลเมอืงดิจทิลั ของนิสติระดบัชัน้ปีที่ 3 คณะสงัคมศาสตร ์
มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ จ านวน 30 คน โดยใชก้รณีศกึษาผ่านการเรยีนการสอนและการจดักจิกรรม
การเรียนรู้ในรายวิชาสงัคมวิทยาพื้นฐาน ระยะเวลาในการด าเนินการวิจยั 4 สปัดาห์ ระหว่างวนัที่ 1-30 
กนัยายน 2562   

ในการศึกษาผลของ Growth Mindset ของนิสิตจากการสอนโดยใช้เทคโนโลยีเพื่อสร้างสรรค์
นวตักรรมความเป็นพลเมอืงดจิทิลั โดยใชก้รณีศกึษา ขัน้ตอนด าเนินการวจิยัแบ่งออกเป็น 5 ขัน้ ดงันี้ 
 ข ัน้ที่ 1 ศึกษาค้นคว้าข้อมูลจากเอกสารทางวิชาการในต่างประเทศและประเทศไทยในเรื่องของ 
Growth Mindset และ Citizenship for Digital Age       
 ขัน้ที่ 2 เลือกกลุ่มตัวอย่างที่มีความจ าเป็นในการพัฒนา Growth Mindset จากการสอนโดยใช้
เทคโนโลยเีพื่อสรา้งสรรคน์วตักรรมความเป็นพลเมอืงดจิทิลั โดยใชก้รณีศกึษา คอื นิสติระดบัปรญิญาตร ีชัน้
ปีที ่3 คณะสงัคมศาสตร ์มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ทีอ่ยู่ในขัน้เตรยีมตวัทีจ่ะฝึกประสบการณ์วชิาชพีและ
ฝึกประสบการณ์การท างาน ในระดบัชัน้ปีที่ 4 และ 5 จงึมคีวามจ าเป็นทีต่้องพฒันาใหเ้กดิ Growth Mindset 
ทศันคตเิชงิบวกต่อตนเอง เพื่อเพิม่ศกัยภาพในการเรยีนและการท างานในอนาคต    
 ขัน้ที ่3 ออกแบบเครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั      

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจยั คือ แบบสอบถาม Growth Mindset ในการสอนโดยใช้เทคโนโลยีเพื่อ
สรา้งสรรคน์วตักรรมความเป็นพลเมอืงดจิทิลั ของนิสติชัน้ปีที ่3 ที่เรยีนวชิาสงัคมวทิยาพื้นฐาน จ านวน 60 
คน คณะสงัคมศาสตร ์มหาวทิยาลยั ศรนีครนิทรวโิรฒ จ านวน 4 ชุด ชุดละ 20 ขอ้ค าถาม ทีผ่่านการประเมนิ
ความสอดคลอ้ง (IOC) ของขอ้ค าถาม จากผูเ้ชีย่วชาญ จ านวน 3 ท่าน คอื ผูเ้ชีย่วชาญดา้น Growth Mindset 
ผูเ้ชีย่วชาญดา้นการจดัการเรยีนการสอนและผูเ้ชีย่วชาญดา้นการวจิยั วดัและประเมนิผล 

ขัน้ 4 ด าเนินการวจิยั        
การวจิยันี้เป็นวจิยัเชงิทดลองเพื่อศกึษาผลของ Growth Mindset ก่อนและหลงัเรยีน ในการสอนโดย

ใชเ้ทคโนโลยเีพื่อสรา้งสรรคน์วตักรรมความเป็นพลเมอืงดจิทิลั โดยการใหผู้เ้รยีนตอบแบบสอบถามก่อนและ
หลงัเรยีน ในการจดัการเรยีนการสอนวชิาสงัคมวทิยาพื้นฐาน โดยผู้เรยีนจะท าการตอบแบบสอบถามก่อน
เรยีน  

ครัง้ที่ 1 กิจกรรมกระจกสะท้อนคิดผ่านกรณีศึกษาจากข่าวปัญหาสังคม: นิสิตมีการ
แลกเปลี่ยนเรยีนรู้กบับุคคลอื่นผ่านกระบวนการกลุ่ม ในการร่วมมือกนัท างานที่ได้รบัมอบหมายอย่างเป็น
ระบบ ยดืหยุ่น มกีารเรยีนรูส้ ิง่ใหม่อย่างสม ่าเสมอและต่อเนื่อง มกีารวเิคราะห ์สงัเคราะหข์่าวอย่างเป็นระบบ
ดว้ยเหตุผลทีเ่ป็นรปูธรรม  

ครัง้ที่ 2 กิจกรรมการแก้ปัญหาความเหลื่อมล ้าทางเพศของสงัคมในยุคดิจิทัล: นิสิตมี
กระบวนการคดิแกไ้ขปัญหาผ่านการวเิคราะห ์สงัเคราะหแ์ละหาแนวทางแกไ้ขปัญหา โดยเริม่จากการสรา้ง
ความเชื่อมัน่ในตนเอง 

ครัง้ที่ 3 กจิกรรมสรา้งความเป็นพลเมืองดไีด้เพียงปลายนิ้ว : นิสติเชื่อมัน่ในตนเองเรื่อง
การมคีวามสามารถในการเป็นส่วนหนึ่งของพลเมอืงทีด่ขีองชาต ิร่วมมอืกนัท างานเพื่อท ากจิกรรมช่วยเหลอื
สงัคมบรเิวณชุมชนรอบมหาวทิยาลยั 
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ครัง้ที ่4 กจิกรรมโครงการน าความรู…้คนืสูส่งัคม : นิสติวางแผน ท าโครงการทีต่นสนใจใน
การช่วยพฒันามหาวทิยาลยัและลงมอืปฏบิตัจิรงิ 
 

5. ผลการวิจยั 
ในการวจิยัเรื่อง การศกึษา Growth Mindset จากการสอนโดยใชเ้ทคโนโลยเีพื่อสรา้งสรรคน์วตักรรม

ความเป็นพลเมืองดิจิทัลของนิสิตคณะสงัคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ มีจุดประสงค์เพื่อ
เปรยีบเทียบ Growth Mindset ก่อนและหลงัเรยีนจากการสอนโดยใช้เทคโนโลยีเพื่อสร้างสรรค์นวตักรรม
ความเป็นพลเมอืงดจิทิลัของนิสติคณะสงัคมศาสตร ์มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ การวจิยัครัง้นี้เป็นการวจิยั
เชงิปรมิาณ โดยใชข้อ้มลูทางสถติคิอื ค่าเฉลีย่ รอ้ยละ ดงันี้  

1. ค่าเฉลีย่ของ Growth Mindset ก่อนเรยีนและหลงัเรยีน พบว่า ผูเ้รยีนมคีุณลกัษณะของ Growth 
Mindset หลงัเรยีนสงูกว่าก่อนเรยีนรอ้ยละ 33.3 โดยหลงัเรยีนผูเ้รยีนมพีฒันาการของการท างานร่วมกบัผูอ้ื่น 
มกีารเรยีนรูส้ ิง่ใหม่ ๆ อย่างสม ่าเสมอ มคีวามเชื่อมัน่ในความสามารถของตนเอง มกีารแลกเปลีย่นเรยีนรู้กบั
ผูอ้ื่น พยายามท างานที่ได้รบัมอบหมายอย่างเต็มความสามารถ มกีารสะท้อนความคดิเพื่อปรบัปรุงพฒันา
ตนเองอย่างสม ่าเสมอ ใชก้ระบวนการเรยีนรูท้ีห่ลากหลายและยดืหยุ่นและมองการเรยีนรูส้ ิง่ใหม่ว่าเป็นโอกาส
ในการพฒันาตนเองอย่างสม ่าเสมอ 

2. เปรยีบเทยีบค่าเฉลีย่ของ Growth Mindset ของผูเ้รยีนก่อนและหลงัเรยีน ดงันี้ 
กจิกรรมที ่1 กจิกรรมกระจกสะทอ้นคดิผ่านกรณีศกึษาจากขา่วปัญหาสงัคม พบว่า ผูเ้รยีน

ส่วนใหญ่มองตนเองว่ามีความสามารถในระดบัมาก ผู้เรยีนสามารถเรยีนรู้และท าสิง่ต่างๆ ได้ในระดบัมาก 
โดยก่อนเรยีนร้อยละ 56 หลงัเรยีนเพิม่ขึน้เป็นร้อยละ 72.7 ผู้เรยีนมกีารสะท้อนคดิเพื่อพฒันาตนเองอย่าง
สม ่าเสมอในระดบัมาก โดยก่อนเรยีนรอ้ยละ 44 หลงัเรยีนเพิม่ขึน้เป็นรอ้ยละ 63.6 และผูเ้รยีนมองการเรยีนรู้
สิง่ใหม่ว่าเป็นโอกาสในการพฒันาตนเองโดยก่อนเรยีนรอ้ยละ 44 ในระดบัมาก หลงัเรยีนเพิม่ขึน้เป็นรอ้ยละ 
72.7 ในระดบัมากทีส่ดุ  

กจิกรรมที ่2 กจิกรรมการแก้ปัญหาความเหลื่อมล ้าทางเพศของสงัคมในยุคดจิทิลั พบว่า 
ผูเ้รยีนส่วนใหญ่มองตนเองว่ามคีวามสามารถในระดบัปานกลาง ผูเ้รยีนมคีวามมุ่งมัน่พยายามท างานตามที่
ได้รบัมอบหมายในระดบัมาก ก่อนเรยีนร้อยละ 37.5 และหลงัเรยีนเพิ่มเป็นร้อยละ 50 ในระดบัมากที่สุด 
ผูเ้รยีนมคีวามเชื่อมัน่ในความสามารถของตนเองก่อนเรยีนในระดบัปานกลางและมาก รอ้ยละ 44 หลงัเรยีน
ลดลงอยู่ในระดบัปานกลางรอ้ยละ 50  

กจิกรรมที่ 3 กจิกรรมสรา้งความเป็นพลเมอืงดไีด้เพยีงปลายนิ้ว พบว่า ผู้เรยีนส่วนใหญ่
มองตนเองว่ามคีวามสามารถในระดบัปานกลางและมาก ผู้เรยีนเรยีนรู้สิง่ใหม่อย่างสม ่าเสมอ ก่อนเรยีนใน
ระดบัปานกลางรอ้ยละ 50 และหลงัเรยีนเพิม่ขึน้ในระดบัมาก รอ้ยละ 50    

กจิกรรมที ่4 โครงการน าความรู…้คนืสูส่งัคมผูเ้รยีนสว่นใหญ่มองตนเองว่ามคีวามสามารถ
ในระดบัปานกลางและมาก ผู้เรยีนสะท้อนคดิเพื่อพฒันาตนเองอย่างสม ่าเสมอและใช้กระบวนการเรยีนรู้ที่
หลากหลายและยดืหยุ่น ก่อนและหลงัเรยีนเท่ากนัในระดบัมาก รอ้ยละ 50    
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6. อภิปรายผลการวิจยั    
 จากผลการวจิยัเพื่อเปรยีบเทยีบ Growth Mindset ก่อนและหลงัเรยีน จากการสอนโดยใชเ้ทคโนโลยี
เพื่อสรา้งสรรคน์วตักรรมความเป็นพลเมอืงดจิทิลัของนิสติคณะสงัคมศาสตร ์มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ
จะเห็นได้ว่า ผลของระดับ Growth Mindset หลังเรียนของผู้เรียนส่วนใหญ่มีการเพิ่มขึ้นทัง้ 4 กิจกรรม 
คุณลกัษณะทีม่กีารเพิม่ขึน้อย่างชดัเจน ในกจิกรรมที่ 1 และ 3 คอืเรื่องของการมองการเรยีนรูส้ ิง่ใหม่ว่าเป็น
โอกาสในการพฒันาตนเอง สะทอ้นใหเ้หน็ถงึพฒันาการของการม ีGrowth Mindset ไดอ้ย่างชดัเจน ตรงตาม
แนวคิดการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่ช่ วยเสริมสร้าง Growth Mindset โดย Cottrell (2017)9 ต้องจัด
กระบวนการเรียนรู้ให้ผู้เรียนเกิดสติ สมาธิ น าไปสู่ปัญญาในการตระหนักรู้ว่าการที่ผู้เรียนจะประสบ
ความส าเรจ็ไดน้ัน้ตอ้งมกีารพฒันาตนเองอย่างต่อเนื่อง10 นอกจากน้ีผูเ้รยีนควรไดม้กีารแลกเปลีย่นเรยีนรูแ้ละ
สร้างกระบวนการเรยีนรู้รวมถึงการแก้ไขปัญหาร่วมกนัในชัน้เรียนและผู้เรยีนควรเรียนรู้จากการได้ลงมือ
ปฏบิตัจิรงิ จากผลการทดลองในกจิกรรมที ่3 และ 4 พบว่า ผูเ้รยีนเรยีนรูส้ ิง่ใหม่ สะทอ้นคดิเพื่อพฒันาตนเอง
อย่างสม ่าเสมอและใช้กระบวนการเรยีนรู้ที่หลากหลายและยืดหยุ่น มีคุณลกัษณะของ Growth Mindset ที่
ลดลงและเท่าเดมิ เป็นผลจากการจดักิจกรรมในชัน้เรยีนครัง้ที่ 3 และ 4 มเีวลาที่จ ากดัเนื่องจากผู้เรยีนติด
ภารกจิด่วน ท าให้เวลาการท ากจิกรรมนัน้ลดลง ผู้เรยีนไม่ได้มกีารสะท้อนคดิหลงัเรยีน ซึ่งผู้เรยีนได้มกีาร
เขยีนแสดงความคดิเห็นไว้ในท้ายแบบสอบถาม นอกจากนี้ผู้เรยีนได้สะท้อนความคดิเห็นหลงัจากการจดั
กจิกรรมครบทัง้ 4 กจิกรรมว่า ผูเ้รยีนมกีารพฒันาตนเองมากขึน้อย่างเหน็ไดช้ดัเจน ในเรื่องความเชื่อมัน่ใน
ตนเอง การกลา้แสดงออก กจิกรรมมคีวามน่าสนใจ มกีารใชป้ระโยชน์จากเทคโนโลยใีกลต้วัทีห่ลากหลายและ
ผูเ้รยีนเกดิพลงับวกทีด่มีากกบัชวีติของตนเอง 
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