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บทคัดย่อ  
การวิจัยเรื่องนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ (1) ศึกษาระดับความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการบริหารตาม

หลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลคูบางหลวง อ า เภอลาดหลุมแก้ว จังหวัดปทุมธานี และ  
(2)  ศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การ
บริหารส่วนต าบลคูบางหลวง อ าเภอลาดหลุมแก้ว จังหวัดปทุมธานี จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล  

รูปแบบการวิจัย เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ  ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ประชาชนในเขตพ้ืนที่
องค์การบริหารส่วนต าบลคูบางหลวง อ าเภอลาดหลุมแก้ว จังหวัดปทุมธานี 6,844 คน ก าหนดกลุ่มตัวอย่าง
โดยค านวณจากสูตรของทาโร่ ยามาเน่  ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 379 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล ได้แก่ 
แบบสอบถาม  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  t-test  และ F-
test 
 ผลการศึกษาพบว่า (1) ความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของ
องค์การบริหารส่วนต าบลคูบางหลวง อ าเภอลาดหลุมแก้ว จังหวัดปทุมธานี  โดยภาพรวมอยู่ในระดับปาน
กลางและรายด้าน จ านวน 2 ด้านอยู่ในระดับมาก คือ ด้านคุณธรรม และด้านความคุ้มค่า และด้านที่มี 
ความคิดเห็นในระดับปานกลางอีก 4 ด้าน คือ ด้านนิติธรรม ด้านความโปร่งใส ด้านการมีส่วนร่วม และด้าน
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ความรับผิดชอบ และ (2)  เปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ขององค์การบริหารส่วนต าบลคูบางหลวง อ าเภอลาดหลุมแก้ว จังหวัดปทุมธานี จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล  
พบว่า ประชาชนที่มีเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ ที่แตกต่างกัน มีความคิดเห็นแตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05   
 
ค าส าคัญ:  การบริหารงาน;  หลักธรรมาภิบาล; องค์การบริหารส่วนต าบลคูบางหลวง; จังหวัดปทุมธานี     
 

Abstract 
The objectives of this study were to: (1) determine the level of the public's 

perceptions of the administration in accordance with the good governance principles of Khu 
Bang Luang Subdistrict Administrative Organization, Lat Lum Kaeo District, Pathum Thani 
Province; and (2) compare the public's perceptions of the administration in accordance with 
the good governance principles of Khu Bang Luang Subdistrict Administrative Organization, 
Lat Lum Kaeo District, Pathum Thani Province. 

A quantitative research model was used. The population of this study consisted of 
6,844 residents of the Khu Bang Luang Subdistrict Administrative Organization in the Pathum 
Thani Province's Lat Lum Kaeo District. Taro Yamane's formula was used to calculate the 
sample. The sample size was 379 people. Questionnaires were the primary data gathering 
tools. In the analysis of the data, percentage, mean, SD, t-test, and F-test statistics were 
utilized. 
 According to the findings, (1) morality and worthiness were two areas where people's 
opinions of the administration in the Khu Bang Luang Subdistrict Administrative Organization, 
Lat Lum Kaeo District, and Pathum Thani Province were at a high level, while the rule of 
law, transparency, participation, and responsibility were areas where opinions were at a 
moderate level overall, and (2) People with different sex, age, level of education, 
occupation, and income had a statistically significant difference of.05. This has been found in 
a comparison of people's opinions toward the administration in the Khu Bang Luang 
Subdistrict Administrative Organization, Lat Lum Kaeo District, and Pathum Thani Province 
according to the principles of good governance. 
 
Keywords: Administration; Good Governance; Khu Bang Luang Subdistrict Administrative 
Organization; Pathum Thani Province 
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บทน า   
 การบริหารด้วยหลักธรรมาภิบาลก่อให้เกิดประสิทธิผลทั้งในระดับองค์การและระดับบุคคล กล่าวคือ 
ผลในระดับองค์การ  ธรรมาภิบาลจะช่วยส่งเสริมประสิทธิภาพและประสิทธิผลให้กับองค์การ เนื่องจากมีระบบ
ที่ชัดเจนในการบริหารและก ากับดูแล ซึ่งกระบวนการบริหารและก ากับองค์การที่ดีย่ อมประกันได้ว่าจะเพ่ิม
โอกาสแห่งความส าเร็จได้ (Phisalputra, 2001) กรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่นได้มีนโยบายที่ชัดเจนใน
การสนับสนุนและเสริมสร้างความเข้มแข็งให้แก่องค์การบริหารส่วนต าบลและปี พ .ศ. 2546 ได้จัดให้มี
โครงการประกวดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท่ีมีการบริหารจัดการที่ดีตามหลักธรรมาภิบาล เพ่ือมุ่งหวังที่จะให้
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทุกระดับสามารถปฏิบัติภารกิจต่าง ๆ ให้เกิดประโยชน์อย่างสูงสุดมีประสิทธิภาพ 
และมีการบริหารจัดการที่ดีสามารถพ่ึงตนเองได้ระยะยาวและเป็นที่ยอมรับของสังคมทั่วไป (Department of 
Local Administration, 2015)  
 ตลอดระยะเวลาหลายปีที่ผ่านมา องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหลายแห่งมักพบว่ามีปัญหา  
การร้องเรียนและการตรวจพบการทุจริตคอร์รัปชันหลายรูปแบบ (Saisri and Srisorn (2022) และหลายแห่ง
หย่อนประสิทธิภาพในการบริหาร ขาดความรับผิดชอบ ขาดความโปร่งใส และขาดการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการควบคุมตรวจสอบอย่างมีประสิทธิภาพ ส่งผลให้การบริหารงานขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นยังไม่บรรลุประสิทธิผลเท่าที่ควรสมดังเจตนารมณ์ของการกระจายอ านาจ โดยเฉพาะการบริหารงานที่
ยังไม่โปร่งใส และขาดประสิทธิภาพไม่สามารถสนองตอบต่อความต้องการของประชาชน มีการช่วยเหลือกันใน
กลุ่มพรรคพวกและการอุปถัมภ์ในกลุ่มเพ่ือแสวงหาผลประโยชน์ในทางท่ีไม่ถูกต้อง (Juito, 2014)   
 องค์การบริหารส่วนต าบลคูบางหลวง  อ าเภอลาดหลุมแก้ว จังหวัดปทุมธานี ได้รับการยกฐานะจาก
สภาต าบล เป็นองค์การบริหารส่วนต าบล  เมื่อวันที่ 2 มีนาคม พ.ศ. 2538 (Khu Bang Luang Subdistrict 
Administrative Organization, 2016)  เป็นองค์กรปกครองท้องถิ่นที่มีอ านาจอิสระในการบริหารงาน และ
ปกครองตนเองได้  แต่ในช่วงเวลาหลายปีที่ผ่านมา องค์การบริหารส่วนต าบลได้ ประสบปัญหาหลายประการ 
เช่น ปัญหาจากเงื่อนไขการจัดตั้ง ปัญหาอ านาจหน้าที่ ปัญหาการคลัง ปัญหาอ านาจอิทธิพล ปัญหาการขาด
ทักษะในการบริหารและปัญหาการบริหารจัดการ เป็นต้น ซึ่งปัญหาที่เกิดขึ้นมากมายนี้ได้ท าให้มีการแสวงหา
แนวทางแก้ไขปัญหาดังกล่าว และแนวคิดหนึ่งที่องค์การบริหารส่วนต าบลได้น ามาใช้ในการแก้ไขปัญหาใน
องค์กร คอื แนวคิดเรื่องธรรมาภิบาล  

จากที่มาและความส าคัญของปัญหาดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาเรื่อง  การบริหารงาน
ตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลคูบางหลวง อ าเภอลาดหลุมแก้ว จังหวัดปทุมธานี เพ่ือ
ศึกษาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลคูบางหลวง อ าเภอลาดหลุมแก้ว  
จังหวัดปทุมธานี  และเพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การ
บริหารส่วนต าบลคูบางหลวง อ าเภอลาดหลุมแก้ว จังหวัดปทุมธานี ที่มี เพศ อายุ ระดับการศึกษา  และรายได้
ต่างกัน 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลคูบางหลวง อ าเภอลาดหลุมแก้ว จังหวัดปทุมธานี  
 2. เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วน
ต าบลคูบางหลวง อ าเภอลาดหลุมแก้ว จังหวัดปทุมธานี จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล ที่ต่างกัน 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1) ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้มี 2 กลุ่ม ได้แก่  กลุ่มที่ 1 บุคลากรที่ปฎิบัติงานในองค์การ
บริหารส่วนต าบลคูบางหลวงจ านวน 59 คนโดยใช้ศึกษาทั้งหมดประกอบด้วย  (1) สมาชิกสภาองค์การบริหาร
ส่วนต าบลจ านวน 22 คน  (2) พนักงานส่วนต าบลจ านวน 15 คน  (3) ลูกจ้างประจ าจ านวน 1 คน  
(4) พนักงานจ้างตามภารกิจจ านวน 15 คน และ (5) พนักงานจ้างทั่วไปจ านวน 6 คน  และกลุ่มที่ 2  
ประชาชนในเขตพ้ืนที่องค์การบริหารส่วนต าบลคูบางหลวงอ าเภอลาดหลุมแก้ว จังหวัดปทุมธานี จ านวน 
6,844 คน 

2) กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ บุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลและประชาชนใน 
เขตพ้ืนที่องค์การบริหารส่วนต าบลคูบางหลวง อ าเภอลาดหลุมแก้วจังหวัดปทุมธานี จ านวน 379 คน ก าหนด
ขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยค านวณจากสูตรของ (Yamane ,1973)  

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้มี 1 ชุด  คือ  แบบสอบถาม  ซึ่งประกอบด้วย 2 ตอน  คือ ตอนที่ 1 

ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถามประกอบด้วยเพศ  อายุ  ระดับการศึกษา  ประเภทบุคคล  และ 
อาชีพ  เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check – list)  ตอนที่ 2 ความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการบริหารงานตาม
หลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบล 6 ด้าน จ านวน 30 ข้อ   

3. การเก็บรวมรวบข้อมูล 
(1) ผู้วิจัยได้แจกแบบสอบถามด้วยตนเองให้กับกลุ่มตัวอย่างตามจ านวนที่ก าหนด (2) ผู้วิจัยรับ

แบบสอบถามกลับคืนมา จ านวน 379 ชุด แล้วท าการตรวจสอบ และแยกเฉพาะฉบับสมบูรณ์เพ่ือด าเนินการ
ต่อไป  และ (3) ผู้วิจัยได้รับแบบสอบถามคืนมา มีความสมบูรณ์ จ านวน 379  ชุด คิดเป็นร้อยละ100  

4. สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
สถิติที่ใช้ในการท าวิจัยเรื่องนี้ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) 

และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
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ผลการวิจัย  
 วัตถุประสงค์ที่ 1 เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของ
องค์การบริหารส่วนต าบลคูบางหลวง อ าเภอลาดหลุมแก้ว จังหวัดปทุมธานี  ผลการวิจัยพบว่า ความคิดเห็น
ของประชาชนเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลคูบางหลวง  โดย
ภาพรวม อยู่ในระดับปานกลาง และรายด้าน จ านวน 2 ด้านอยู่ในระดับมาก คือ ด้านคุณธรรม และด้านความ
คุ้มค่าและด้านที่มีความคิดเห็นในระดับปานกลางอีก 4 ด้าน คือ ด้านนิติธรรม ด้านความโปร่งใส ด้านการ 
มีส่วนร่วม และด้านความรับผิดชอบและเม่ือพิจารณาในรายด้าน พบว่า 

 1. ด้านนิติธรรม โดยภาพรวมกลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง (𝑥̅= 3.32) และ 
เมื่อพิจารณาในรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมาก 3 ประเด็น โดยประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยมากที่ สุด คือ อบต.บังคับ 

ใช้ข้อบัญญัติอ านาจ รวมทั้งกฎหมาย โดยเลือกปฏิบัติกับบุคคล หรือกลุ่มใดกลุ่มหนึ่งเป็นพิเศษ ( 𝑥̅= 3.73) 
มากที่สุดรองลงมา คือ อบต.บริหารงานโดยยึดหลักความเป็นธรรม และเป็นที่ยอมรับของประชาชน  

(𝑥̅= 3.60) อบต.ออกข้อบัญญัติเป็นที่ยอมรับของประชาชนในท้องถิ่น (𝑥̅= 3.63) อบต.บริหารงานโดย 

ยึดหลักกฎหมาย และกฎข้อบังคับขององค์การอย่างเคร่งครัด (𝑥̅= 3.40) และอบต. มีการตรากฎหมาย  

กฎข้อบังคับต่าง ๆ ให้ทันสมัย (𝑥̅= 3.27) ตามล าดับ 

 2. ด้านคุณธรรม  โดยภาพรวมกลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ( 𝑥̅= 3.59) และเมื่อ
พิจารณาในรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมาก 2 ประเด็น โดยประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ อบต. ส่งเสริม
สนับสนุนให้ประชาชนพัฒนาตนเองไปพร้อมกันเพ่ือให้คนไทยมีความซื่อสัตย์ จริงใจ อดทน มีระเบียบวินัย 

ประกอบวิชาชีพสุจริตจนเป็นนิสัย (𝑥= 3.87) มากที่สุดรองลงมา คือ อบต. มีการส่งเสริมให้ประชาชนด าเนิน

ชีวิตตามหลักศีลธรรมอันดี (𝑥̅= 3.80) อบต. มีการรณรงค์ให้เจ้าหน้าที่ของรัฐยึดหลักคุณธรรมอย่างเคร่งครัด 
และอบต. มีการพัฒนาบุคลากรให้มีจิตส านึกด้านคุณธรรม จริยธรรมและศีลธรรม เป็นแบบอย่างที่ดี  

แก่ประชาชน (𝑥̅= 3.50) และคณะผู้บริหาร อบต. มีการบริหารงานโดยไม่ใช้ต าแหน่งหน้าที่หาผลประโยชน์ 

(𝑥̅= 3.27) ตามล าดับ 
 3 .  ด้ านความโปร่ ง ใส  โดยภาพรวมกลุ่ มตั วอย่ า งมีความคิด เห็นอยู่ ในระดับปานกลาง  

(𝑥̅= 2.99) และเมื่อพิจารณาในรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับปานกลางทุกประเด็น โดยประเด็นที่มีค่าเฉลี่ย  

มากที่สุด คือ อบต. มีการจัดตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชน (𝑥̅= 3.30) มากที่สุดรองลงมา คือ อบต. 

ด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างด้วยความบริสุทธิ์โปร่งใสตามแผนการจัดซื้อจัดจ้าง (𝑥̅= 3.17) อบต. มีการชี้แจงข้อมูล

เกี่ยวกับการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่นแก่ประชาชน (𝑥̅= 3.07) อบต. มีการแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ

ความโปร่งใสของคณะผู้บริหาร (𝑥̅= 2.76) และอบต. มีการประชาสัมพันธ์รายรับ-รายจ่ายให้ประชาชน 

ได้รับทราบ (𝑥̅= 2.64) ตามล าดับ 
 4.  ด้ านการมีส่ วนร่ วม  โดยภาพรวมกลุ่ มตัวอย่ างมีความคิดเห็นอยู่ ในระดับปานกลาง  

(𝑥̅= 3.43) และเมื่อพิจารณาในรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมาก 1 ประเด็น โดยประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด 
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คือ อบต. เปิดโอกาสให้ประชาชนร่วมท ากิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือสร้างรายได้แก่หมู่บ้าน เช่น สินค้าพ้ืนบ้าน  

(𝑥̅= 4.13) มากที่สุดรองลงมา คือ อบต. เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการเสนอปัญหาและ 
ความต้องการในการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น และอบต. มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ารับฟังการประชุม

สภาท้องถิ่นอบต.ได้แต่งตั้งตัวแทนประชาคมเข้าร่วมในการจัดซื้อจัดจ้าง (𝑥̅= 3.50) และอบต.ส่งเสริมและ

สนับสนุนการให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการบริหารงานของ อบต. (𝑥̅= 2.99) ตามล าดับ 

 5. ด้านความรับผิดชอบ โดยภาพรวมกลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง (𝑥̅= 2.83) 
และเมื่อพิจารณาในรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับปานกลาง 4 ประเด็น โดยประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ 

อบต. ตระหนักในสิทธิหน้าที่ความส านึกในความรับผิดชอบต่อประชาชนเป็นใหญ่ (𝑥̅= 3.13) มากที่สุด

รองลงมา คือ อบต. ใส่ใจในการแก้ไขปัญหาของท้องถิ่น (𝑥̅= 3.00) อบต. มีความกล้าที่จะยอมรับผลจาก 

การกระท าของตน หากผลนั้นมีความผิดพลาด หรือ เสียหาย (𝑥̅= 2.89) อบต.ได้ด าเนินการตามเรื่องร้องเรียน

หรือร้องทุกข์ แล้วรายงานผลด าเนินการให้ประชาชนทราบ (𝑥̅= 2.77) และผู้น าองค์การบริหารส่วนต าบล

พบปะประชาชนในเขตพ้ืนที่สม่ าเสมอ (𝑥̅= 2.37) ตามล าดับ 

 6. ด้านความคุ้มค่า โดยภาพรวมกลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (𝑥= 3.62) และ 
เมื่อพิจารณาในรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมาก 2 ประเด็น โดยประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ อบต.  
มีการสร้างสรรค์สินค้าบริการในเขตพ้ืนที่ที่มีคุณภาพ และสามารถแข่งขันได้ในเวทีระดับจังหวัด ระดับประเทศ  

(𝑥̅= 4.03) มากที่สุดรองลงมา คือ อบต. มีกิจกรรมส่งเสริมให้บุคลากรและประชาชนใช้ทรัพยากร 

อย่างประหยัด (𝑥̅= 4.00)ประชาชนมีความพึงพอใจในการจัดบริการสาธารณะ (𝑥= 3.50) อบต. มีการตั้ง

งบประมาณในการจัดซื้อจัดจ้างในราคาที่เหมาะสมไม่สูงเกินจริง (𝑥̅= 3.30) และอบต. มีมาตรการลดขั้นตอน

การปฏิบัติงานให้รวดเร็วขึ้น (𝑥̅= 3.26) ตามล าดับ 
 วัตถุประสงค์ที่ 2 เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิ -
บาลขององค์การบริหารส่วนต าบลคูบางหลวง อ าเภอลาดหลุมแก้ว จังหวัดปทุมธานี จ าแนกตามปัจจัยส่วน
บุคคล พบว่า ประชาชนที่มีเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ ที่แตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลคูบางหลวง  อ าเภอลาดหลุมแก้ว จังหวัด
ปทุมธานี แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05  แต่ไม่สอดคล้องกับการศึกษาเรื่องการบริหารงานตาม
หลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหาร ส่วนต าบลหนองบัว อ าเภอเมือง จังหวัดหนองบัวล าภู พบว่า การ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองบัว อ าเภอเมือง จังหวัด  หนองบัวล าภู 
โดยจ าแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา และอาชีพ โดยภาพรวมพบว่า อาชีพแตกต่างกันอย่าง  มีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ส่วนด้านเพศ อายุ และระดับการศึกษา ไม่แตกต่างกัน 
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องค์ความรู้ใหม่  
 ความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบล 
คูบางหลวง อ าเภอลาดหลุมแก้ว จังหวัดปทุมธานี  โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง  และรายด้าน จ านวน 2 
ด้านอยู่ในระดับมาก คือ ด้านคุณธรรม และด้านความคุ้มค่า และด้านที่มีความคิดเห็นในระดับปานกลางอีก 4 
ด้าน คือ ด้านนิติธรรม ด้านความโปร่งใส ด้านการมีส่วนร่วม และด้านความรับผิดชอบ และผลเปรียบเทียบ
ความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลคูบาง
หลวง อ าเภอลาดหลุมแก้ว จังหวัดปทุมธานี จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล  พบว่า ประชาชนที่มีเพศ อายุ 
ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ ที่แตกต่างกัน มีความคิดเห็นแตกต่างกัน ผลการวิจัยนี้ สามารถน าไป
ประยุกต์ใช้กับการปฏิบัติงานให้ประสบความส าเร็จได้นั้น  ผู้บริหารต้องปฏิบัติหน้าที่โดยค านึงถึงประโยชน์ของ
ส่วนรวม ต้องเป็นแบบอย่างท่ีดี การปฏิบัติงานต้องลดขั้นตอนที่ไม่จ าเป็น  เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วน
ร่วมในงานของหน่วยงานมากขึ้น มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนอย่างสม่ าเสมอ  ตลอดจนสนับสนุน
กิจกรรมของแตล่ะชุมชนให้มากขึ้น  โดยน าเสนอเป็นแผนภาพ ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปภาพที่ 1 องค์ความรู้ใหม่ 

 
 
 

ด้านนิติธรรม  

ด้านคุณธรรม  

ด้านความโปร่งใส  

ด้านการมีส่วนร่วม  

ด้านความรับผิดชอบ 

ด้านความคุ้มค่า 

 

การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล

ขององค์การบริหารส่วนต าบล 

คูบางหลวง อ าเภอลาดหลุมแก้ว 

จังหวัดปทุมธานี 

 

- ผู้บริหารปฏิบัติหน้าที่ค านึงถึงประโยชน์

ของส่วนรวม/ เป็นแบบอย่างที่ดี  

- การปฏิบัติงานต้องลดขั้นตอนที่ไม่จ าเป็น   

- เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมใน

งานของหน่วยงานมากขึ้น 

- มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชน

อย่างสม่ าเสมอ   

- การสนับสนุนกิจกรรมของแต่ละชุมชนให้

มากขึ้น    
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อภิปรายผลการวิจัย   
 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 พบว่า ความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารงานตามหลัก
ธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลคูบางหลวง อ าเภอลาดหลุมแก้ว จังหวัดปทุมธานี มีความคิดเห็น

โดยภาพรวม อยู่ในระดับปานกลาง (𝑥̅ = 3.297) ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Deeprom (2018) ได้ศึกษา
ผลการบริหารในการวางแผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนต าบล เพ่ือเสริมสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชน ใน
เขตอ าเภอนาดูน จังหวัดมหาสารคาม ผลการศึกษาพบว่า การบริหารในการวางแผนพัฒนาองค์การบริหาร
ส่วนต าบลเพ่ือเสริมสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชน โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง  แต่ไม่สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ Injun (2022) ได้ศึกษา ความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการบริหารงาน ตามหลักธรรมาภิบาล
ขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอบางปลาม้า จังหวัดสุพรรณบุรี  ผลการวิจัยพบว่าในภาพรวม  
6 ด้าน อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านนิติธรรม มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด อยู่ในระดับมาก 
รองลงมาคือ ด้านหลักความคุ้มค่า อยู่ในระดับมาก ด้านหลักคุณธรรม, ด้านหลักความรับผิดชอบ อยู่ในระดับ
มาก ด้านหลักการมีส่วนร่วม อยู่ในระดับมาก และด้านหลักความโปร่งใส มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด อยู่ในระดับมาก 
 1. ด้านนิติธรรม 

โดยภาพรวมกลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง (𝑥̅ = 3.32) ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ Prachasan (2017) ได้ศึกษาผลการบริหารงานตามหลักการบริหารจัดการที่ดีขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น : กรณีศึกษา องค์การบริหารส่วนจังหวัดยโสธร  ผลการศึกษาพบว่าผู้ปฏิบัติงานใน
องค์การบริหารส่วนจังหวัดยโสธรเป็นรายหลัก 6 หลัก อยู่ในระดับปานกลาง แต่ไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Injun (2022)  ได้ศึกษา ความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการบริหารงาน ตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การ
บริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอบางปลาม้า จังหวัดสุพรรณบุรี  ผลการวิจัยพบว่าในภาพรวม 6 ด้าน อยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านนิติธรรม มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด อยู่ในระดับมาก  
 2. ด้านคุณธรรม  

โดยภาพรวมกลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 3.59) ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย 
ของ Chokwarakun (2017) ได้ศึกษาการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบล
กรณีศึกษาเขตอ าเภอหนองหญ้าไซ จังหวัดสุพรรณบุรี ผลการศึกษาพบว่า ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
บริหารตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอหนองหญ้าไซ ด้านคุณธรรม อยู่ใน
ระดับมาก แต่ไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของ Chaiyasit (2017) ได้ศึกษาการประเมินการบริหารงานตามหลัก
ธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลบรบือ อ าเภอบรบือ จังหวัดมหาสารคาม ผลการวิเคราะห์ความเห็นของ 
ผู้ที่เกี่ยวข้องในการบริหารงาน เห็นว่า มีการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลบรบือ ด้าน
คุณธรรมอยู่ในระดับปานกลาง 
 3. ด้านความโปร่งใส  

โดยภาพรวมกลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง (𝑥̅= 2.99) สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ Prachasan (2017) ได้ศึกษาผลการบริหารงานตามหลักการบริหารจัดการที่ดีขององค์กรปกครองส่วน
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ท้องถิ่น : กรณีศึกษา องค์การบริหารส่วนจังหวัดยโสธร ผลการศึกษาพบว่าผู้ปฏิบัติงานในองค์การบริหารส่วน
จังหวัดยโสธร หลักความโปร่งใส อยู่ระดับปานกลางและสอดคล้องกับงานวิจัยของ Chaiyasit (2017) ได้
ศึกษาการประเมินการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลบรบือ อ าเภอบรบือ จังหวัด
มหาสารคาม จากผลการวิเคราะห์ความเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้องในการบริหารงาน เห็นว่า มีการบริหารงานตาม
หลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลบรบือ ด้านความโปร่งใส อยู่ในระดับปานกลาง   
 4. ด้านการมีส่วนร่วม  

โดยภาพรวมกลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง (𝑥̅ = 3.43) สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ Prachasan (2017) ได้ศึกษาผลการบริหารงานตามหลักการบริหารจัดการที่ดีขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น : กรณีศึกษา องค์การบริหารส่วนจังหวัดยโสธร ผลการศึกษาพบว่าผู้ปฏิบัติงานในองค์การบริหารส่วน
จังหวัดยโสธร หลักความโปร่งใส มาใช้อยู่ระดับปานกลาง แต่ไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของ Jingdee (2022)  
ได้ศึกษาทัศนะของประชาชนที่มีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ องค์การบริหารส่วนต าบลบ้าน
หม้อ อ าเภอพรหมบุรี จังหวัดสิงห์บุรี ผลการวิจัยพบว่า ทัศนะของประชาชนที่มีต่อการบริหารงานตามหลัก
ธรรมาภิบาลขององค์การบริหาร ส่วนต าบลบ้านหม้อ อ าเภอพรหมบุรี จังหวัดสิงห์บุรี ภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านโดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อยได้ดังนี้ ด้านหลักนิติธรรม ด้านหลักความ
คุ้มค่า ด้านหลักคุณธรรม ด้านหลักการมีส่วนร่วม ด้านหลักความรับผิดชอบ และด้านหลักความโปร่งใส 
 5. ด้านความรับผิดชอบ  

โดยภาพรวมกลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง (𝑥̅ = 2.83) ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ Prachasan (2017) ได้ศึกษาผลการบริหารงานตามหลักการบริหารจัดการที่ดีขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น : กรณีศึกษา องค์การบริหารส่วนจังหวัดยโสธร  ผลการศึกษาพบว่าผู้ปฏิบัติงานใน
องค์การบริหารส่วนจังหวัดยโสธรเป็นรายหลัก 6 หลัก มาใช้อยู่ระดับปานกลาง และสอดคล้องกับงานวิจัยของ 

Chaiyasit (2017) ได้ศึกษาการประเมินการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลบรบือ 
อ าเภอบรบือ จังหวัดมหาสารคาม จากผลการวิเคราะห์ความเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้องในการบริหารงาน เห็นว่า มี
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลบรบือ ด้านความรับผิดชอบอยู่ในระดับปานกลาง 
 6. ด้านความคุ้มค่า  

โดยภาพรวมกลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 3.62) ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย 
ของ Chokwarakul (2017) ได้ศึกษาการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบล
กรณีศึกษาเขตอ าเภอหนองหญ้าไซ จังหวัดสุพรรณบุรี ผลการศึกษาพบว่า ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
บริหารตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอหนองหญ้าไซ ด้านคุณธรรม อยู่ใน
ระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ Jamsai (2019) ได้ศึกษาสภาพการด าเนินงานตามหลัก 
ธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดหนองคาย พบว่า บุคลากรที่ปฏิบัติงานใน
องค์การบริหารส่วนต าบลเห็นว่าสภาพการด าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลใน
เขตอ าเภอเมือง จังหวัดหนองคาย ด้านความคุ้มค่า อยู่ในระดับมาก 
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ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 พบว่า ผลเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อการ

บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลคูบางหลวง อ าเภอลาดหลุมแก้ว จังหวัด
ปทุมธานี จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า ประชาชนที่มีเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ ที่
แตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบล 
คูบางหลวง  อ าเภอลาดหลุมแก้ว จังหวัดปทุมธานี แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ Jingdee (2022) ได้ศึกษาทัศนะของประชาชนที่มีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ 
องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านหม้อ อ าเภอพรหมบุรี จังหวัดสิงห์บุรี ผลการเปรียบเทียบทัศนะของประชาชนที่
มีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลบ้านหม้อ อ าเภอพรหมบุรี จังหวัด
สิงห์บุรี เมื่อจ าแนกตามเพศ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน และฝ่ายที่ติดต่อ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 แต่ไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของ Injun (2022) ได้ศึกษา ความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการ
บริหารงาน ตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอบางปลาม้า จังหวัดสุพรรณบุรี  
ผลการวิจัยพบว่า  ผลการเปรียบเทียบเพศ อายุ การศึกษา อาชีพ ที่แตกต่างกัน มีความคิดเห็นของประชาชน
ที่มีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลในเขตอ าเภอบางปลาม้าในภาพรวม 
6 ด้าน พบว่าไม่แตกต่างกัน 

 

สรุป  
 ประชาชนในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลคูบางหลวง อ าเภอลาดหลุมแก้ว จังหวัดปทุมธานี มี  
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลคูบางหลวง โดย

ภาพรวม อยู่ในระดับปานกลาง (𝑥̅ = 3.297) ด้านนิติธรรม โดยภาพรวมกลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นอยู่ 

ในระดับปานกลาง (𝑥̅ = 3.32) ด้านคุณธรรม  โดยภาพรวมกลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก  

(𝑥̅ = 3.59) ด้านความโปร่งใส  โดยภาพรวมกลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง (𝑥̅= 2.99)  

ด้านการมีส่วนร่วม โดยภาพรวมกลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง (𝑥̅ = 3.43)  ด้าน 

ความรับผิดชอบ  โดยภาพรวมกลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง (𝑥̅ = 2.83)  ด้านความคุ้มค่า 

โดยภาพรวมกลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 3.62) เมื่อพิจารณาถึงเปรียบเทียบ 
ความแตกต่างระหว่างความคิดเห็นของประชาชนเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การ
บริหารส่วนต าบลคูบางหลวง  อ าเภอลาดหลุมแก้ว จังหวัดปทุมธานี จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า
ประชาชนที่มี เพศ อายุ  ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ ที่แตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ 
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลคูบางหลวง  อ าเภอลาดหลุมแก้ว จังหวัด
ปทุมธานีที่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05  
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ข้อเสนอแนะ 

จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
1) ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้ 

1. ควรน าหลักธรรมาภิบาลไปประยุกต์ใช้กับการปฏิบัติงานในด้านต่าง ๆ ให้มากขึ้น เพ่ือส่งเสริม
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนต าบลให้อยู่ในระดับดีมากขึ้น ซึ่งสามารถให้
ข้อเสนอในเชิงนโยบายเป็นรายด้านได้ ดังนี้ 

1.1 ด้านหลักนิติธรรม ควรมีการส ารวจและการศึกษาข้อบังคับต่าง ๆ ที่มีความล้าสมัยและ 
เป็นอุปสรรค ต่อการปฏิบัติงานหรือการให้บริการประชาชน เพ่ือท าการแก้ไขปรับปรุงให้มีความสอดคล้อง 
กับสถานการณ์ในปัจจุบันยิ่งขึ้น 

1.2 ด้านหลักคุณธรรม ผลการวิจัยอยู่ในระดับมาก หน่วยงานและคณะผู้บริหาร ควรมีความ
ซื่อสัตย์ จริงใจ ในการบริหารงานและปฏิบัติหน้าที่หรือพิจารณาเรื่องราวต่าง ๆ มากกว่าที่ เป็นอยู่ เพ่ือจะได้
เป็นแบบอย่างท่ีดีของส่วนรวม เพ่ือประโยชน์ของประชาชนและประเทศชาติต่อไป 

1.3 ด้านหลักความโปร่งใส ควรมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนผู้ได้รับผลกระทบ
อย่างโปร่งใสและสามารถตรวจสอบได้ตลอดเวลา 

1.4 ด้านหลักการมีส่วนร่วม สนับสนุนกิจกรรมการประชาคมของแต่ละชุมชนให้มากขึ้น 
เพ่ือสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างชุมชนและหน่วยงาน อีกทั้งเป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วน
ร่วมในงานของหน่วยงานมากขึ้น 

1.5 ด้านหลักความรับผิดชอบ ควรมีการพบปะและใส่ใจในความเดือดร้อนของประชาชนให้
มากกว่าที่เป็นอยู่ และมีขั้นตอนในการแก้ไขปัญหาที่ชัดเจนและรวดเร็ว  

1.6 ด้านหลักความคุ้มค่า ควรมีการลดขั้นตอนการปฏิบัติงานเพ่ือให้เกิดความรวดเร็วใน 
การปฏิบัติงานมากขึ้น 

2. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐ และเอกชนควรส่งเสริมให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่าง
ประชาชนกับองค์การบริหารส่วนต าบล โดยการประชาสัมพันธ์อ านาจหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนต าบล 
ในรูปแบบกระบวนการเวทีประชาคมหรือการจัดเวทีชาวบ้าน เ พ่ือให้ เข้าใจถึงบทบาทหน้าที่และ 
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลให้มากข้ึน 

3. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรจัดให้มีการเพ่ิมพูนความรู้ของคณะผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบล
ในพ้ืนที่อ าเภอลาดหลุมแก้ว จังหวัดปทุมธานี โดยการฝึกอบรมสัมมนาเกี่ยวกับองค์การบริหารส่วนต าบลใน 
ทุกด้าน เพื่อให้คณะผู้บริหารได้มีความรู้ความเข้าใจในบทบาทหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนต าบลและตนเอง
อย่างแท้จริง อันจะส่งผลต่อการพัฒนาการปกครองตนเอง เป็นการพัฒนาท้องถิ่นให้เข้มแข็ง เพ่ือให้เกิดผลดี
ต่อการพัฒนาประเทศในภาพรวมต่อไป 
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2) ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

ส าหรับประเด็นในการวิจัยครั้งต่อไปควรท าวิจัยในประเด็นเกี่ยวกับ 
2.1. ควรศึกษาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอ่ืน ๆ  

เพ่ือจะได้เปรียบเทียบความแตกต่าง หรือสอดคล้องกันในระดับของการบริหารงานต่อไป 
2.2. ควรศึกษาปัจจัยอ่ืน ๆ นอกเหนือจากปัจจัยส่วนบุคคลที่มีผลต่อการบริหารงานตามหลัก 

ธรรมาภิบาลรวมไปถึงการศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนต าบล 
คูบางหลวงด้วย 

2.3. ควรศึกษาประสิทธิภาพในการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลที่ เหมาะสมกับ 
การบริหารงานในยุคปัจจุบัน และศึกษาผลสัมฤทธิ์หลังจากมีการน าหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงาน
ขององค์การบริหารส่วนต าบลคูบางหลวง 
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